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Sazetak

Ovaj rad pod naslovom Zatvorske knjiznice — biblioterapija kao odgovor analizira zatvorske
knjiznice u svijetu, ali govori i o stanju u Hrvatskoj. Takoder, navode se smjernice koje
to knjige 1 zbog Cega proglasene zabranjenima iza reSetaka. Kao zadnja stvar, ali nikako
manje bitna, spominje se rehabilitacija kroz primjenu biblioterapiju te primjeri dobre prakse

koji su provedeni kao projekti u zatvorskim knjiznicama.

Klju¢ne rijeci: knjiznice, zatvor, Citanje, prava, rehabilitacija, biblioterapija

Abstract

This paper titled Prison libraries — bibliotherapy as an answer analyze prison libraries in the
world but also speak about situation in Croatia. Also, here are guidelines which regulate
librarianship in prison libraries, the rights of prisoners to read and which books and why are
forbidden behind prison bars. As the last thing, but not less important, there si rehabilitation
trough the biblioteraphy and examples of good practice carried out as projects in prison

libraries.

Keywords: library, prison, reading, rights, rehabilitation, bibliotherapy
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1. UvOD

Ovaj diplomski rad govori o0 zatvorskim knjiznicama, Koje pripadaju specijalnim
knjiznicama, u svijetu, ali 1 o situaciji u Hrvatskoj. Ono na §to se dodatno obratilo pozornost
jest rehabilitacija zatvorenika kroz ¢itanje to jest biblioterapiju. Biblioterapija definira se kao
sustav metoda za prakti¢nu primjenu knjizevnosti, odnosno razumijevanje emocija unutar
knjizevnog djela. Navodi se nekoliko oblika biblioterapije te proces i nacin provodenja iste,
ali najbitnije od svega je da se Citatelj, u ovom slucaju zatvorenik identificira s likom iz djela
te kroz njega dozivi rastere¢enje od emocija, olakSanje i katarzu. Kao najbolji nacin bijega od
svoje stvarnosti, one s tri zida i redom reSetki svakako jest Citanje knjiga. Iako su ljudi koji
borave u zatvorima pocinili laksa ili teska kaznena dijela, uloga zatvorske knjiznice svakako
jest njihova rehabilitacija. Projekti poput Prison library project, Choose Freedom Read,
FATHERS, Changing lives trough literature, Prison Fellowship, Family Literacy @ Your
Library, EILLS i tako dalje, svakako su primjeri dobre prakse koji su pomogli zatvorenicima
kroz biblioterapiju i zblizavanje s obiteljima. Republika Hrvatska nastoji drzati korak sa
svjetskim zatvorskim knjiznicama te takoder uvodi glazbu, likovne radionice, predstave,
programe namijenjene roditeljima kao oblike rehabilitacije. Jedan od najznacajnijih projekta
bio je svakako No¢ knjige koji je proveden u kaznionicama, zatvorima i odgojnim

ustanovama u Hrvatskoj.

Nadalje govori se o pravu gradana na pristup informacijama, ali i o slu¢aju Koji je

zauvijek promijenio pravo na pristup informacijama u zatvorskim ustanovama. Takoder

cen e

........

bolje poznatija kao IFLA (International Federation of Library Associations and Institutions).

Kada se govori o specijalnim knjiznicama neizbjezno je u radu bilo ukratko navesti povijest i

cen e

IV

cenzure ona je u zatvorskim knjiznicama ipak prisutna. Koje su to knjige zabranjene i zaSto

takoder se govori u ovom radu.



2. PRAVO NA PRISTUP INFORMACIJAMA
2.1. Pravo na informacije

Demokratski oblik vladavine svojim gradanima daje pravo na slobodan pristup
informacijama. Javnost i gradani imaju pravo na provjerene, relevantne informacije koje se
ticu djelovanja vlasti i drzavnih tijela. ,,Hrvatska je obvezna prihvatiti standarde otvorenog i
javnog djelovanja vlasti, drzavnih tijela, lokalne samouprave, drugih tijela javne uprave,
pravnih osoba koje koriste sredstva proracuna i svih tijela kojima je povjerena ovlast
odlucivanja o pravima i duznostima gradana“ (Kregar 84). Ljudsko je pravo zatraziti uvid u
rad, odnosno informacije o radu djelovanja drzave koje se tijekom vremena Sire putem
elektronickih medija 1 publikacija. Ono §to je bitno kada govorimo o informacijama jest da su
one dostavljene u §to kra¢em roku, da su u prikladnom obliku, relevantne i da ih gradanin
moze iskoristiti u svrhu zbog kojih ih je trazio. Prva zakonska koncepcija o pravu na
informacije ostvaruje se u Americi, a zatim njezin primjer slijede dalje Francuska, Kanada,
Novi Zeland, Australija i ostale zemlje. Iznimke uvijek postoje pa tako i kod pristupa
informacijama, u slucajevima kada se informacije ne mogu dobiti za to mora postojati

opravdan razlog. Pravo na pristup informacijama povecava edukaciju javnosti (Kregar).

2.2. Pravo na slobodan pristup informacijama u knjiZnici

Pravo na slobodan pristup informacijama u knjiznici imaju Svi korisnici bez obzira na
rasu, spol, vjeru, nacionalnost, seksualno opredjeljenje, jezicnu pripadnost, posebne potrebe,

zdravstveno stanje ili ogranien prosto kretanja (zatvorenici). Ogranic¢enja ovdje ne bi smjela

Manifest Medunarodne federacije knjizni¢arskih drustava i ustanova, za narodne knjiznice
Pojedinci, grupe za obrazovanje, informiranje i one s osobnim razvojem, bez obzira radi li se
o razonodi ili poslu od narodnih knjiznica mogu zahtijevati informacije koje ¢e im koristiti u
radu. Narodne knjiznice duzne su im to omoguciti. Kao §to smo ve¢ spomenuli, a navodi se U
ovoj literaturi, pravo na slobodan pristup informacijama jedno je od osnovnih prava ¢ovjeka
koje omoguée demokratski nacin vladavine. Kako autorica navodi ,,svatko ima pravo na
slobodu izrazavanja. To pravo obuhvaca slobodu misljenja i slobodu primanja i Sirenja

informacija i ideja bez mijesanja javne vlasti i bez obzira na granice* (De Villa 11).



3. SLUCAJ KOJI JE PROMIJENIO PRISTUP INFORMACIJAMA U ZATVORSKIM
KNJIZNICAMA

Na Vrhovnom sudu u Americi 1. studenog 1976. godine zapocet je slucaj u kojemu su
se trazila veca zakonska prava zatvorenika. Tocnije tuzitelji su zahtijevali da drzava pruzi
zatvorenicima pravnu pomo¢ kod pripreme i ispunjavanja pravnih akata pruzajuc¢i im 0sobu
obucenu za pravni rad ili kroz uspostavu odgovarajuce pravne knjiznice. Sud je svoju odluku

u sluéaju Bound protiv Smitha donio 27. travnja 1977. godine (,,Case Brief).

3.1. Cinjenice o slu¢aju

Odjel za rehabilitaciju zatvorenika Sjeverne Karoline, imao je nadzor nad oko 10.000
zatvorenika smjestenih u osamdeset zatvora u Sezdeset sedam razli¢itih okruga. Jedini okrug
koji je imao sobu za dopise i neki oblik pravne knjiznice bio je SrediSnji zatvor u glavnom
gradu Raleighu. Robert Smith, Donald W. Morgan i John Harrington bili su zatvorenici u
pritvoru Odjela za rehabilitaciju zatvorenika Sjeverne Karoline. U jednakim slu¢ajevima,
tuzitelji su tvrdili da drzava Sjeverne Karoline nije uspjela zatvorenicima osigurati
mjerodavnu pravnu ustanovu. Tvrdili su da to kr$i njihova pravo pristupa sudovima koje je

zajamceno prvim 1 ¢etrnaestim amandmanom.

Okruzni sud prihvatio je pregledati miSljenje tuZitelja o tom pitanju te naredio
odgovornim drzavnim duZnosnicima da iznesu predlozeni plan koji bi osigurao knjiZni¢ni
sustav za zatvorenike niskog imovinskog statusa kako bi mogli podnijeti tuzbu ili im osigurati
prihvatljivu zamjenu. Sud je predloZio da drZzava moze ispuniti svoju obvezu pruZajuéi pravne
savjete ili pomo¢, ali nije dala ovlasti tom pristupu. Kao odgovor, drzava je ipak predlozila
izgradnju sedam novih pravnih knjiznica unutar zatvorskog sustava, razvijanje sadrzaja u

SrediSnjem zatvoru i osiguravanje svim zatvorenicima pristup knjiznicama na zahtjev.

Tuzitelji su se zalili kako je plan neodgovaraju¢i, ali sud je odbacio njihove prigovore.
Prigovori su se odnosili na to da Sjeverna Karolina ustavno nije potrebna za pruzanje pravne
pomo¢i kao ni knjiznica. Na Zalbu je potvrdno odgovorio Zalbeni sud u Sjedinjenim
Drzavama, ali i drzao da plan nije uspio u pruzanju jednakih uvjeta za Zenske i muske

zatvorenike.



3.2. Pitanje

Postavlja se pitanje je li prvi i Cetrnaesti amandman zahtijevao od Odjela za opravke
Sjeverne Karoline da pruzi pomo¢ zatvorenicima u pripremi i1 podnoSenju pravnih

dokumenata tako $to bi im osigurao adekvatnu pravnu knjiznicu ili adekvatnu pravnu pomoc.

3.3. Zakljucak

Odgovor glasi ,,da“. U odluci Sest na prema tri, napisane od strane sudca Thurgooda
Marshalla, sud je odlucio da Odjel za rehabilitaciju zatvorenika Sjeverne Karoline mora
zatvorenicima omoguciti pravnu pomo¢ kao dio prava zatvorenika da pristupe sudovima.
Sudac Marshall je naglasio da zatvorenici imaju pravo na adekvatni, ucinkoviti i smisleni
pristup sudovima. Napisao je da ovaj pristup generalno obvezuje drZzave na pruzanje
smislenog pristupa ukljucujuéi placanje sudskog savjetnika za zatvorenika slabijeg

imovinskog stanja.

Isti sudac takoder je odbio argument Sjeverne Karoline koji kaZe da pravne knjiZnice
ili pravna pomo¢ nisu osnova na temelju koje bi se pokrenule tuzbe. Takoder odbio je
prigovor drzave kako zatvorenici nemaju dovoljno prakse za obavljanje posla odvjetnistva

(,,Bound v. Smith®).



4. PRAVA ZATVORENIKA NA CITANJE

cey e

intelektualne slobode za pojedince bilo koje dobne skupine u zatvorima, pritvorima,
maloljetnickim ustanovama, ustanovama za imigrante, zatvorskim kampovima i jedinicama za

segregaciju.

Ovo su neka od nacela kojih bi se trebala pridrzavati svaka knjiznica u pruzanju usluga

zatvorenicima:

* zbirke se trebaju voditi po pisanim pravilima koja su medusobno dogovorena od

coen e

pravima knjiznica i drugim dokumentima o0 intelektualnoj slobodi koje je izdalo

IRV,

Ameri¢ko knjizni¢arskog drustvo (American Library Association, ALA)

I

cen e

» zatvorske knjiznice trebaju izabirati gradu koja odrazava demografski sastav,
potrebne informacije, interese i razli¢ite kulturne vrijednosti zatvora u kojem obavljaju

svoju djelatnost

» zatvorskim knjiZnicama treba se omoguciti nabavljanje materijala koji zadovoljava
pisane kriterije i zadovoljava potrebe raznolike populacije. Treba im se dopustiti

nabavu grade kojom bi se osigurala Siroka i raznovrsna zbirka

* dob zatvorenika ne treba biti razlog za cenzuru, pritvorena djeca 1 mladi trebali bi

imati pristup Sirokom rasponu fantastike i knjiZevnosti

cen e

dovoljno grade za ispunjavanje informacijskih 1 rekreacijskih potreba zatvorenika koji

ne govore engleskim jezikom



* osigurati pravni pristup informacijama za osobe s invaliditetom kao §to je navedeno

u Uslugama za osobe s invaliditetom

» mediji i materijali s netradicionalnim vezama ne bi smjeli biti zabranjeni osim ako

predstavljaju stvarnu i neposrednu opasnost za sigurnost i zastitu

« takoder, materijali seksualnog sadrzaja ne bi smjeli biti zabranjeni osim u slu¢aju ako

krSe drzavni 1 savezni zakon

* osigurati pristup racunalima i internetu (,,Prisoners Right to Read”).



5. SMJERNICE ZA KNJIZNICNE USLUGE ZA ZATVORENIKE

sey e

Medunarodni savez Kknjiznicarskih druStava i ustanova (International Federation of
Library Associations and Institutions, IFLA) razvili su posebni sustav kako bi pruzili usluge
korisnicima s posebnim potrebama. U te skupine u zajednici spadaju osobe koje se nalaze u
bolnici, umirovljenici u domovima, osobe s bilo kakvim fizickim nedostacima u razvoju,
osobe koje su ograni¢ene na boravak u jednom prostoru i osobe u zatvorima. Sekcije za osobe
s posebnim potrebama pokrenule su inicijativu kako bi se pomoglo pri pruzanju knjizni¢nih
usluga za razlicite skupine stanovnistva. Iz ovoga postupka mozemo vidjeti kako se zbilja
svakome nastoji omoguditi pristup informacijama bez obzira na rasu, spol, vjeru, politicko
opredjeljenje, dob, ali i na ono §to nazivamo posebne potrebe. Naravno, smjernice su s
vremena na vrijeme preradivane, ispravljane, mijenjane kroz ¢ega se htio poboljsati rad te

ostati u koraku s novim informacijskim tehnologijama.

Kako se povecavao broj osoba koje su cekale ili izvrSavale zatvorske kazne Sirom
svijeta, 1985. osnovana je, u sklopu IFLA-ine Sekcije za osobe s posebnim potrebama, Radna
skupina za zatvorske knjiznice. Provodeni su brojni seminari, skupovi, predavanja,

cen e

usluga u zatvorima. Ime ¢ije valja spomenuti jest Frances E. Kaise, koji je uredio prvo izdanje
Smjernice za knjizni¢ne usluge zatvorenika objavljene 1992. godine. Slijedilo je jo§ nekoliko
izdanja, a Smjernice objavljene 1995., takoder pomocu ve¢ spomenutoga F. E. Kaisea,
sadrzavale su tocnije upute o uslugama, fondu, osoblju, financijama, metodama poslovanja.
Kako je vrijeme odmicalo dogodile su se promijene, u svim vrstama knjiznica, u vidu
informacijske tehnologije 1 automatiziranih sustava. Tako je osnovana jo§ jedna, neSto manja,

radna skupina koja je imala cilj provesti ispitivanja ne samo medu osobljem ve¢ 1

zatvorenicima, a sve u svrhu dobivanja podataka potrebnih za novo, poboljSano izdanje

cey e

U daljnjem tekstu dotaknuti ¢emo se novih promisljanja i postavki na temelju kojih je

izdano novo izdanje Smjernica (Lehmann i Locke).



5.1. PromiSljanje i postavke

Usvajanjem UN-ove (Ujedinjeni narodi) Opce deklaracije o ljudskim pravima 1948.
godine, drustvo se pocCelo humanije ophoditi prema drugima. Tako je slucaj bio 1 sa
zatvorenicima, gdje se pocela primjenjivati osvjeStenija primjena kaznenog prava u skladu s
Deklaracijom. Poceli su se uvoditi programi koji su bazirani na obrazovanju, rehabilitaciji i
provodenju slobodnog vremena na konstruktivan nacin. Sve do sada nabrojano bilo bi otezano
u slu¢aju ne postojanja knjiZnice i struénog osoblja. Knjiznica predstavlja takozvani ,,prozor-
u vanjski svijet koji je pruzen zatvorenicima kako bi ih pripremila na ono $to se dogada izvan
zidova prije izlaska. Zatvorenici su u knjiznici slobodni korisnici, s utvrdenim pravilima, koji
imaju pravo na pristup informacijama i istrazivanju sadrzaja koji ih zanima, jer svatko ima
pravo na ucenje. Bez obzira na vrstu knjiZznice, sve bi one trebale slijediti primjer Narodnih

een e

provoditi samo ako postoji opasnost ili prijetnja za sigurnost zatvora.

Zatvorska knjiznica trebala bi posjedovati zbirke vezane za zakon, ali 1 zadovoljiti
potrebu multikulturalnih i viSejezi¢nih korisnika. Takoder, omoguciti opismenjivanje i
cjelozivotno ucenje jer veliki postotak osoba koje dolaze na sluZenje zatvorske kazne imaju

vrlo niski stupanj pismenosti i obrazovanja.

Osim Smyjernica, imamo jo§ nekoliko dokumenata na medunarodnoj razini koji su
osnova knjiZni¢nih usluga za zatvorenike. Tako nam ti dokumenti nalazu da b1 svaka ustanova
trebala imati knjiznicu koja bi zadovoljila potrebe svih zatvorenika, opremljenu gradom
(Standardna osnovna pravila za postupanje sa zatvorenicima), zatim Povelju o korisnicima u
kojoj se navodi da je Citanje univerzalno ljudsko pravo, Manifest za narodne knjiznice gdje se
knjiZnice poticu na uslugu zatvorenicima te svemu ostalome ve¢ spomenutom 1 izvjeS¢e o

Obrazovanju u zatvorima, opismenjivanje, cjelozivotno ucenje i itanje (Lehmann i Locke).



6. SMJERNICE

6.1. Uprava

cen e

postivati kada se govori o upravi i vodenju zatvorske knjiznice:

* Drzavne ili mjesne zatvorske vlasti sastavljaju program za pruzanje knjizni¢nih

usluga. Tu se navode zadatci, ciljevi te financiranje,

* vodenje racuna o radnom vremenu, izboru grade, obradi (katalogizacija i
klasifikacija), posudbi i pristupu gradi, otpisu, inventarizaciji, reviziji, proracunu,

pristupu korisStenja racunala,
« utvrdivanje administrativne i financijske ovlasti,

» razrada dugoro¢nog plana, najéesce od tri do pet godina. Plan se izraduje na temelju
procjene korisni¢kih potreba. U planu takoder trebaju biti navedeni zadatci, ciljevi,
strategije koje ¢e pripomo¢i ostvarivanju ciljeva te metode za vrednovanje. Zatvorska

uprava odobrava plan kada je gotov,

cey e

programa. Procjene se vode svakih tri do pet godina (Lehmann i Locke).

6.2. Pristup

Nadalje, Smjernice propisuju kako i kada te Cemu zatvorenici imaju pristup u
zatvorskoj knjiznici:

* Svim zatvorenicima omogucen pristup knjiZnici 1 njezinim uslugama osim u slucaju

krSenja pravila knjiZnice,

« zatvorenici bi morali imati odobrenje posjeta knjiznici svakoga tjedna, u dovoljnom

vremenu kako bi mogli vratiti ili posuditi gradu, postaviti dodatna pitanja vezana uz

cey e



« odrediti radno vrijeme knjiznice trebalo bi biti uskladeno s ostalim obvezama

zatvorenika,

* U slucaju da se zatvorenicima dopusta izlazak iz zatvorske ustanove, trebao bi im biti

omoguceno koriStenje narodnih ili visokoSkolskih knjiznica,

cen e

posudba trebala bi biti omoguéena i zatvorenicima koji su zbog bilo ¢ega izdvojeni,

* knjiznica bi trebala posjedovati stalnu zbirku, koja bi se trebala mijenjati barem
jednom u mjesec dana, popularnih i suvremenih knjiga, moguc¢nost dvije knjige po

zatvoreniku,

cen e

zadovoljiti potrebe grupe koja se razlikuje unutar sebe u kulturnom i jezi¢énom

pogledu,

 prilagodba potrebama korisnicima koji imaju tjelesne i spoznajne nedostatke

(Lehmann i Locke).

6.3. Prostor i oprema

Tijekom planiranja prostora na kojemu c¢e biti smjeStena knjiZnica trebalo bi se
posavjetovati sa stru¢njacima za uredenje istih. Svima nam je poznato kako je knjiznica oaza
mira 1 udobnosti ili bi to barem trebala biti kako bi se §to bolje osjecali te bili u€inkovitiji u
svom radu. Takav je slucaj i u zatvorskim knjiznicama pa bi se i zatvorenicima trebao urediti
prostor u kojemu bi se osjecali ugodno te se iznova vracali. Kada se govori o smjestaju
knjiZznice uvijek je plan da se ona nalazi negdje na sredini objekta ili na pocetku, a gdje god se
smjestili njezine prostorije potrebno je da ona bude dostupna svima koji borave u tom

kompleksu. (Lehmann i Locke).

Prema autoru ,knjiznica se treba nalaziti u odvojenom prostoru koji se moze

zakljucavati. Treba sadrzavati sljedece:

« funkcionalno osvjetljenje za Citanje, mogucnost koriStenja racunala, kao i druge

cen e
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* zvucnu izolaciju za zidove, pod 1 strop
* kontrolu temperature (zagrijavanje, hladenje i ventilaciju)
* uvjete za smjestaj teskih polica za knjige

* dovoljan broj uti¢nica za elektri¢nu energiju 1 prijenos podataka kako bi se smjestila

sva tehnicka i elektroni¢ka oprema
* prostor za pohranu koji se moze zakljucavati
* vanjsku telefonsku liniju

* elektronicki sustav za uzbunjivanje* (Lehmann i Locke 15).

Sto se tice povrsine knjiznice ,trebala bi biti dovoljno velika za korisnicke aktivnosti,

rad osoblja te za pohranu i izlaganje grade, ukljucujuci:
* mjesto za informacije s pultom i ormarima za pohranu
* pult za informacije

cen e

* radnu sobu za osoblje namijenjenu obradi grade, za raunalnu opremu, police,

ormare, kolica za knjige i stolove

* prostor za izlaganje knjiga 1 promotivne grade
* stolove 1 stolice za Citanje

* sluSaonicu

* racunala za korisnike

» fotokopirni aparat

* prostor za grupni rad* (Lehmann i Locke 15).
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Korisni¢ki prostor trebao bi imati moguénost primanja po 5 % od ukopnog broja

zatvorenika, zatim 15 m? na tisu¢u svezaka, po osobi 9 m?, a najmanje toliko mora iznositi i

cey e

cen e

6.4. Informacijska tehnologija

Od pojave prvog elektronickog ra¢unala ENIAC-a koji je tezio oko trideset tona pa sve
do izuma pametnih mobilnih telefona koji danas stanu u svaki dZep pokazuje nam koliko se
toga promijenilo i kako je tehnologija napredovala. Tehnoloske promijene nisu zaobisle ni
jednog morao pogledati kada bi pretrazivao bazu podataka. Danas samo jednim klikom
mozemo saznati gdje se nalazi pojedina grada koju korisnik zahtjeva. Sve te promijene
odredile su tako da danas knjiznica mora biti opremljena suvremenom informacijskom

tehnologijom (Lehmann i Locke).

6.5. Osoblje

Osobe koje bi trebale voditi knjiznicu poput one zatvorske, specijalne, moraju

IV
cey e
........

........

dovoljna za obavljanje istog na 1000 zatvorenika. Dodatno osoblje mozZe biti zaposleno prema
potrebama koje mogu ovisiti o radnom vremenu knjiznice, veli¢ini, broju korisnika, koli¢ini

aktivnosti, automatizaciji poslovanja, obrazovanju i rehabilitaciji.

........

kaznjenicima u jednakoj mjeri uz postivanje njihove privatnosti. On trebao posjedovati
strucna znanja, vjeStine 1 kompetencije, humane 1 meduljudske vjeStine odnoSenja prema
drugima, pomagati u obrazovnom procesu i rehabilitaciji, te poduciti volontere za posao u

koliko se pokaze potreba za istima (Lehmann i Locke).
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6.6. Proracun

Kao 1 sve knjiznice tako se zatvorske financiraju kao zasebne jedinice. U tekucoj

cen e

cen e

osoblja i na kraju online baze podataka. Dugoro¢ni plan posluzit ¢e kao osnova za godiSnji
plan, a voditelj knjiznice trebao bi sastaviti i nadzirati godisnji proracun. Takoder kao i u

godisnji troSkovi.

Donacije, pokloni i ostalo Sto spada u dodatne izvore financiranja, izvan proracuna

koji je namijenjen za knjiznicu, dodjeljuje se tijekom svake Cetiri godine (Lehmann i Locke).

6.7. Knjizni¢na grada

cey e

cen e

cen e

jedan oblik prosirivanja usluga korisnicima, ali i alternativa za planiranje daljnjeg
popunjavanja trenutacnog fonda. Takoder, grada se treba odabrati u skladu s planom
upravljanja zbirkom ,koja se temelji na demografskom sastavu zatvoreniCke zajednice®
(Lehmann i Lock 18). Plan upravljanja zbirkom zanemaruje svaki oblik cenzure, osim u
slu¢ajevima kada pojedini naslov predstavlja prijetnju za sigurnost zatvora. ,,Plan se treba

odnositi na:
« etnicki/kulturni sastav, dob, Citateljsku razinu, obrazovnu razinu i jezik zatvorenicke
jedinice,
* potrebu za gradom korisnom u pripremanju zatvorenika za ponovno ukljucivanje u
zivot zajednice, ukljuCujuci i1 obavijesti o izvorima i skupinama za podrSku biv§im
zatvorenicama, mogucnostima zaposljavanja i stanovanja, oObrazovanju i 0

mogucénostima pripreme za posao,
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* potrebu za referentnom i ostalom gradom koja sluzi kao podrska programima koji se
nude unutar ustanove (lijeCenje od ovisnosti od droge i alkohola, kontroliranje bijesa,

podizanje djece, opismenjivanje, umjetnost i glazba itd.),

* postupak preporuke grade i nacin razmatranja zahtjeva za povlaenjem naslova iz

zbirke,
* postupak za otpisivanje zastarjele ili nepotrebne grade iz zbirke,

* postupanje s donacijama“ (Lehmann i Lock 18).

Stvari kao Sto su stil koji preferira citalacka publika, zatim potrebe i zanimanje

cey e

fonda i ostalo, treba uzeti u obzira za kriterij odabira grade, ali ne smiju se na njega

ogranicavati (Lehmann i Lock).

cen ew

Kada govorimo o knjizni¢noj zbirki ona ,treba ukljucivati sljedece vrste grade (na

domacem jeziku i na drugim jezicima koji su potrebni):
* opcu referentnu gradu,

* beletristiku, ukljucujuéi Siroku lepezu zanrova (ljubavni romani, romani zapleta,

kriminalni, znanstvenofantasti¢ni i fantasti¢ni romani, romani strave i uzasa),
* biografije,

 strunu literaturu koja pokriva standardna tematska podru¢ja prema Deweyjevoj
klasifikaciji sa snaznim naglaskom na samopomo¢, Zivotne vjeStine 1 meduljudske

odnose,

» pravnu gradu (za ispunjavanje informacijskih potreba, kao i za ustanove ili sudski

propisane zahtjeve),
* poeziju,
* stripove i crtane romane,

» gradu za samostalno ucenje,
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» gradu laganu za Citanje,

» gradu tiskanu velikim slovima,

* zvucéne knjige,

* audiovizualnu gradu, multimedijske i raCunalne programe,

* informacije o zajednici (broSure, imenike, priru¢nike itd. za planiranje prije

otpustanja iz zatvora i za trazenje posla),

« gradu za opismenjivanje i svladavanje brojeva,
* slagalice 1 druStvene igre,

* periodicke publikacije,

* novine* (Lehmann i Lock 19).

Gradu koju knjiZnica posjeduje potrebno je smjestiti na za to predvidena myjesta,
odrzavati ju, katalogizirati te klasificirati u sladu s nacionalnim ili medunarodnim standardima

(Lehmann i Lock).

6.8. Usluge i programi

cen e

cen e

(za korisnike s posebnim potrebama) su neke od usluga koje knjiznica mora obuhvacati. Kao 1
u narodnim knjiZznicama koje organiziraju susrete s piscima, rasprave o procitanim knjigama,
natjecanja, radionice kreativnog pisanja, umjetnicke radionice, glazbene programe, radionice
opismenjivanja, natjecanja, proslave blagdana ili kulturnih manifestacija aktivnosti su koje
takoder provode i zatvorske knjiznice. Sve ono §to se od aktivnosti planira provesti treba biti

u skladu s nacelima zatvora te odobreno od strane uprave (Lehmann i Lock).
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6.9. Suradnja i poslovanje

cenv e

cen e

cen e

ankete uvijek su dobrodosle kako bi se vidjelo $to se jo§ moze poboljsati u radu kako bi se

zadovoljile potrebe korisnika (Lehmann i Lock).
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7. PRAVA ZATVORENIKA I NJIHOVA ZASTITA

Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske propisalo je Ustavom Republike Hrvatske
1 medunarodnim aktima te Zakonom o izvrSavanju kazne zatvora prava zatvorenika.
Zatvorenici tako imaju pravo smjestaja koji mora biti primjeren ljudskom dostojanstvu i
zdravstvenom standardu, njihovi osobni podaci moraju biti zasti¢eni, prehrana takoder mora
biti u skladu sa zdravstvenim standardima, moraju imati pravo na rad, izobrazbu, zdravstvenu
zastitu 1 zaStitu maj¢instva, omogucen dodir s vanjskim svijetom, boravak na otvorenom
barem 2 h, pravo na kontakt s odvjetnikom, vjeroispovijedanje, vjenanje u zatvoru te
glasovanje na op¢im izborima. Takoder posljednju stvar, ali nikako manje bitnu, pravo na
struénu pravnu pomo¢ i pravno sredstvo za zaStitu prava. Zatvorenici se ne smiju ogranicavati
osim u sluc¢ajevima kada je to nuzno zbog odrZavanja reda i sigurnosti. Svaki oblik

diskriminacije zatvorenika po bilo kojoj osnovi je zabranjen.

7.1. Dostava paketa zatvoreniku

Zatvorski sustav u Republici Hrvatskoj zatvorenicima dopusta primanje paketa
jedanput mjesecno i1 blagdanima od obitelji. Propisane su stvari koje se smiju nalaziti u

paketu, a njegova tezina ne smije biti preko 7 kg.

Neke od stvari koje se smiju nalaziti u paketu su odjeca i obuca, donje rublje, remen za
hlace, posteljina, ¢esalj za kosu, Cetkica za zube, lula, pribor za brijanje koji ne ugrozava
sigurnost, sapun, Sampon, dezodorans u stiku, notes, olovke, sat, knjige, radio, baterije i
fotografije. Kod dostave paketa uz njega se obavezno mora dostaviti popis sadrzaja, paket
otvara i pregledava sluzbena osoba. Ono $to paket ne smije sadrzavati su prehrambeni i
duhanski proizvodi te sve ono §to ugrozava sigurnost zatvora 1 ostalih zatvorenika. Medutim,
posiljatelju, ako su u njemu stvari za pocinjenje kaznenog djela, oduzeti i predati nadleznom

drzavnom tijelu (,,Prava zatvorenika i1 njihova zaStita*).
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8. SPECIJALNE KNJIZNICE

Razvoj specijalnih knjiznica zapocinje u 18. 1 19. stoljecu, ali tek u 20. stoljecu
specijalne knjiznice pocinju s ozbiljnijim radom te zauzimaju bitno mjesto. Prema strucnoj
literaturi mozemo dati to¢nu definiciju "specijalne knjiznice su struc¢ne organizacijske jedinice
u sklopu javnih, mjeSovitih i privatnih poduzeca te obrazovnih i kulturnih, zdravstvenih,
obavijestima, u prvom redu ¢lanova mati¢ne ustanove i pomazu korisnicima da u stru¢nome i
istrazivaCkom radu (unutar odredenoga specijaliziranog podrucja) dobiju pouzdane obavijesti

I primarne dokumente” (Martek 171).

8.1. Povijest specijalnih knjiZnica

Jedne od prvih specijalnih knjiznica u Europi nastaju u Velikoj Britaniji kao §to je na
primjer knjiznica Ministarstva inozemnih poslova i knjiznica Ministarstva trgovine koje su se
nalazile pri odjelu vlade. Uz Veliku Britaniju specijalne knjiznice poc€inju se osnivati i u

Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama.

Kada spominjemo Hrvatsku moZe re¢i da su se prve specijalne knjiznice pocele
osnivati uz muzej, a od 1818. do 1919. godine osnovano ih je dvadeset Cetiri. Knjiznica
ArheoloSkog muzeja u Splitu osnovna je 1821. godine i smatra se prvom specijalnom
knjiznicom. Uglavnom su tih godina specijalne knjiznice bile male, $to prostom, §to opsegom,
a pocetkom 20. stolje¢a pocinje se prepoznavati njihova osnovna zadaca bavljenja
znanstvenim tj. struénim podru¢jem. Sama rije¢ specijalna govori nam da je knjiZnica
osnovana kako bi se bavila te pruzala specijalizirane informacije i usluge korisnicima. Kako

cen e

je Special Library Association (Udruga specijalnih knjiznica) 1909. godine (Martek).
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8.2. Zatvorske knjiznice do 1950. u Sjedinjenim Americkim Drzavama

Prvi zatvor izgraden je u Sjedinjenim Americkim Drzavama u Nantucketu,
Massachusetts, godine 1679. Zatvor je osmisljen kako bi kaznjavao ljude, a zatvorenici nisu
imali pravo na Citanje bilo kojega materijala osim Biblije ili hvalospjeva kojega su posudivali

od strane svecenika.

Nesto kasnije, to¢nije 1790. godine zatvor u Philadelphiji poceo je opremati zatvor
knjigama i nedugo nakon toga usluga nudenja knjiga zatvorenicima je pocela. Ovakva vrsta
inovacije bila je 1 humanitarnog i vjerskog karaktera. Samaritanci su vjerovali da ¢e na taj
nacin zatvorenici shvatiti svoje grijehe i pokajati se jer je upravo sva literatura bila vjerskog

sadrzaja.

Godina 1802. oznaCava otvaranje prve knjiznice unutar zatvorskog sustava. U
Kentuckyju je osnovana prva mala knjiznica, prvenstveno s religijskim knjigama, kojom su
upravljali kapelani. Tennesse je takoder predstavila svoju zatvorsku knjiznicu 1829. godine, a

1839. dodane su i knjige koje nisu bile religijskog sadrzaja.

Veéina drzavnih zatvorskih knjiznica pocinje s radom 1840. godine, zbirke su
uglavnom bile vjerskog sadrzaja, a cuvali su ih kapelani. Medutim neki od zatvora nisu
dopustali religijske knjiznice pa je tako jedna 1840. otvorena od strane kapelana u Sing Singu

nakon tri godine bila ukinuta.

Vrlo bitna godina za zatvorske knjiznice tako je 1852. kada je otvorena knjiznica u
San Quentinu, Kalifornija, a bila je jedna od najboljih i najliberalnijih zatvorskih knjiznica u

to vrijeme, a i danas ima takvu reputaciju.

Godine 1903. Minnesota, koja je uvijek prednjacila u razvoju knjiznica u svim vrstama
institucija, uspostavila je Institucionalnu organizaciju knjiznica kako bi koordinirala bilo
ALA) osnovalo je 1911. godine Odbor knjiznica u saveznim zatvorima. Godine 1913. New
York je tako imao knjiznice u sedam od trideset tri zatvora, sve knjige bile su donirane, a
knjiznicu su 1 dalje vodili kapelani. Situacija u New Yorku tako je ukazivala na stanje nacije.
Humanitarna situacija vodila je do donacija knjiga koje su ¢inile kolekciju pa je tako

cey e

Priru¢nik za institucionalne knjiznice objavljen je 1915. godine, uveo je pojam zatvorske
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knjiznice kao dijela institucionalnog obrazovnog programa medutim ta ideja bila je

ignorirana.

Tijekom 1929. 1 1930. godine kaznene ustanove knjiznice su prosirili s edukativnim
sadrzajem zbog kojega zapravo postoje. Administracija zatvora odlucila je da je Skolovanje

zatvorenika rjeSenje, a knjige bi ih drzale dalje od incidenata. Zbog toga su odmah

cen e

saveznim zatvorima.

Do 1940. godine sve zatvorske knjiznice postavile su novu teoriju o knjiznicama koje
su sada imale obrazovnu svrhu usko povezanu sa zatvorskim Skolama koje su ovisile o
obrazovnom prora¢unu, a njima su najc¢esce upravljali ucitelji i zatvorenici pomoénici. Vec

su 1941. godine svi vec¢i zatvori imali policu s knjigama oznac¢enu kao ,,knjiznica®.

Kako stanje u zatvorskim knjiznicama nije bilo na nivou, 1942. godine izdan je

Priru¢nik americ¢kih zatvora i reformi koji je nalagao zaposljavanje profesionalnog osoblja.

cen e

cen e

Zbog lose situacije s fondom knjiga, 1949. godine, Americki odbor za institucionalne
knjiznice, osnovan 1938., poCeo je sastavljati knjige 1 prirucnike. Otkrilo se da skoro sve
drzave i savezne institucije imaju knjiznicu, ali samo neke od njih adekvatnu zbirku knjiga.
Nazalost §to je institucija bila veca, njihova zbirka bila je siromasnija, a zaposlenici loSije
osposobljeni. I dalje je ve¢ina knjiga u zbirke dospjela donacijama, a veéina knjiZnica vodena

je od strane zatvorenika.

Zatvorske knjiznice su godine 1950. i dalje bile pod obrazovnim odjelom, sve

cey e

tome §to je uspijevala u discipliniranju zatvorenika.

U kasnim 1950-ima i u ranim 1960-ima, dogodio se veliki broj malih, ali znacajnih

dogadaja. Za pocetak, osnovana je organizacija Udruga bolnica i knjizni¢nih institucije od

cey e
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Jedan od prvih liberalnih obrazovnih programa koji je uklju¢ivao projekt grupu za
raspravu i niz od Sesnaest velikih knjiga, bio je proveden u gradu El Renu, Oklahoma, godine

cenv e

odlugili doputovati u zatvor u Oklahomi.

Jos jedan veliki pomak dogodio se godine 1959. kada su Cetiri drzave pocele pruzati

usluge bibliobusa zatvorskim ustanovama, a Cak iste godine osam drzava pokrenule su

cey e

cen s

cen e

povezivanje narodnih knjiznica i knjiZnica u institucijama.

U Marylandu je provedeno 1964. godine provjera knjiznica u svojim odgojnim

ustanovama $to je kasnije dovelo do vaznog nacionalnog istrazivanja.

cen e

zatvorskih knjiZnica bila je 1965. Uz pomo¢ organizacije pod nazivom Udruga bolnica i

knjiZni¢nih institucija podneseni su kriteriji 1 popisi za nabavu zatvorskih knjiZnica.

1966. godine Marion Vedder poslala je oko pedeset upitnika drzavnim tijelima
odgovornim za proSirivanje knjizni¢nih usluga, zahtijevaju¢i odgovore kako je podijeljena

odgovornost unutar drzave i1 $to se ostvaruje unutar svakoga sustava. Rezultati su bili

cey e

cey e

radnoga vremena. Washington je jedini koji je prijavio kako ima ostvarenu suradnju izmedu

Narodnih knjiznica i knjiznica unutar popravnih ustanova. Zatim, trideset dvije knjiznice

cey e

cen e

cey e

su na koriStenje dobili kolekciju od oko 3000 svezaka, od ¢ega je u zatvor stizalo 800 do 1000

mjesecno. Bila je najbolje uspostavljena zatvorska knjiznica (,,U.S. Prison Library*).
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9. KNJIGE OTVARAJU SVIJET

cen e

Munster kako bi raspravili o ograni¢enjima i budu¢em radu u zatvorskoj knjiznici.

KnjiZznice se smatraju jamcem za pruzanje pristupa informacijama za sve ljude u
zatvorenike suoCavaju se s otporom u cijelom svijetu. Profesionalne knjiznice sa stru¢nim
osobljem, azuriranom zbirom i odrzavanjem potreba svojih korisnika ne moze se uzeti zdravo
za gotovo u zatvoru. Samo je nekoliko drzava upoznato sa smjernicama za knjizni¢ne usluge
u zatvoru izdanih od strane Saveza knjizni¢arskog druStva i ustanova. Kada govorimo o

Njemackoj, moZe se re¢i da je ona nije mjerilo jer u sustavu rade samo cetiri profesionalna

cey e

cen e

Ameri¢kih Drzava, Njemacke, Rusije 1 Palestine nasli su se u zatvoru Munster kako bi
raspravljali o situaciji u kojoj se nalaze zatvorske knjiznice. Ovo okupljanje dogodilo se na
inicijativu knjiZnice zatvora Munster koji je imenovan za Njemacku knjiZnicu godine 2007.
Nagrada je imala znatan utjecaj. Voditelj knjiznice, Gerhard Peschers, obisao je brojne

zatvore u razli¢itim drzavama te inspiriran predavanjima zajedno sa institutom Goethe

cen e

9.2. Usavrsavanje knjiZnic¢ara za ucitelje u zatvoru

Lara Crespo, voditeljica knjiznice na Goethe institutu u Argentini, izvijestila je o
inicijativama koja su trenutno u tijeku u regiji. Pokrenula je mreZzu zatvorskih knjiZnica
na prvom sastanku. Ta suradnja potaknula je program koji je bio usmjeren na promicanje

¢itanja medu zatvorenicima, sedamnaest ucitelja koji su radili u zatvorima u provincijama

cey e
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Grupa koja je bila za inicijativu poboljSanja zatvorskih knjiznica stupila je u suradnju s
Goethe institutom koji je takoder osnovan u brazilskoj provinciji Rio de Janeiro. Medutim
nove inicijative nisu uvijek prihvaéene od strane nadleznih ministarstva u svim zemljama. Na
primjer u zatvorima u Rusiji trebalo bi se posvetiti barem malo paznje Sto s ti¢e tog problema.
Goethe Institutu u Moskvi 1 Ivan Uspenski, upravitelj knjiznice, odlucili za planiranje izlozbe

pod nazivom Libertree — Book Trees Bridge Walls.

9.3. Poticanje ¢itanja medu Zenskom populacijom u zatvoru

[llana Revordeo, voditeljica knjiznice na Goethe institutu u Limi, prezentirala je
projekt koji za cilj ima poticanje ¢itanja u Zenskim zatvorima u Chorrillosu, Peruu. Partneri na
projektu bili su zatvorski studijski centar i Narodna knjiznica Peruviana. Postavljeni su bili 1
planovi kojima se Zelio unaprijediti i prosiriti knjizni¢ni fond u 2014. godini kako bi knjiznica

mogla pruziti bolji doprinos drustvenoj rehabilitaciji zatvorenika.

9.4. Stanje u Palestini

cen e

Samira Safadi, upraviteljica za informacije i knjizni¢ne usluge na Goethe institutu u
Ramallahu, objasnila je ogranicenja s kojima se susre¢e u radu za zatvorenike. S njom je bio 1
Mahmoud Safadi koji je proveo osamnaest godina kao zatvorenik u lzraelskom zatvoru od
kojih je cetrnaest godina vodio zatvorsku knjiznicu. On joj je vrlo dobro objasnio veliki

utjecaj koji knjige imaju na zatvorenike (,,Books Open Up Worlds”).
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10. USLUGA U CELLJI: SVIJET ZATVORSKIH KNJIZNICARA

cey e

zatvorenika, dobivao je ¢udne zahtjeve za knjigama, ali ga je jedan 2012. godine totalno

iznenadio.

Razgovor je poceo tako Sto ga je jedan od zatvorenika upitao moze li mu pronaci
knjigu, a na Hartov upit koju, zatvorenik je odgovorio o ¢iS¢enju pili¢a. Hart je zastao te ga
upitao zaSto mu treba takva literatura, a zatvorenik je spremno odgovorio da bi zelio biti
mesar kada izade na slobodu. Hart je odlu¢io da mu nece pribaviti te knjige. Hart govori kako
je bilo 1 drugih zahtjeva kao na primjer za knjigama o izvlacenju iz ogranicenja, priruc¢nicima
za prezivljavanje 1 drugim naslovima koji ne bi bili prikladni za populaciju nasilnih
interakcije bile su mala cijena za platiti kako bi olakSao osjecaj normalnosti u izoliranom i
ograni¢enom okruZenju. S tapeciranim podom, prozorima i racunalima, zatvorske knjiZnice su
takozvana svetiSta dostupna zatvorenicima — mjesto koje izgleda i pruza osjecaj vanjskoga
svijeta. Hart dalje nastavlja govoreéi da ih zatvorska knjiznica podsje¢a na onu Skolsku te da

ih to vraca nazad u djetinjstvo.

cen e

cen e

knjiznica ne moraju, bio je teCaj samoobrane. U njegovoj izjavi takoder stoji da sa

zatvorenicima mozete postupati prijateljski, ali da im nikako ne mozete biti prijatelj.

Privilegija koju zatvorenici imaju tako Sto im je omoguceno Citanje knjiga duga je
skoro kao i sama ideja o postojanju zatvorske kazne. Godine 1700. religijske knjige davane su
na koristenje u nadi da ¢e zatvorenici pronac¢i duhovno vodstvo 1 popraviti njthovo ponasanje.
U 19. 1 20. stolje¢u dolazi do povecanja broja knjiznica koje su se uklopile u zatvorske
ustanove, ail i Skolovanih ljudi za provodenje biblioterapije ili oblika rehabilitacije kroz
pismenost. Zatvorenici su tako i sami poceli proucavati tekstove o psihologiji i pravu,
povecavajuci vlastitu samosvijest 1 ponekad ljutili sluzbenike osporavaju¢i njihove izjave ili

postupke koje su obavljali unutar ustanove.

Ugrubo govoreéi, danas imamo oko 1.5 milijuna Amerikanaca koji su zatvoreni u

saveznim ili drzavnim ustanovama koje nude razli¢ite stupnjeve pristupa literaturi. Kada je
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cen e

kako bi koristio ustanovu u Ohiju, bio je razo¢aran kada je uvidio da se ondje nalazi sama 600
knjiga u inventaru. Rekao je da je prostorija bila slabo osvijetljena te da je jedva imala

nekoliko rac¢unala.

cey e

posudbu tako Sto su zatvorenici mogli poslati zahtjev narodnim knjiznicama i donatorima
knjiga lokalnih trgovaca. Izjavio je da kada pomislite o knjiznici prvo pomislite na knjige, a
on je zelio da kada zatvorenici dodu k njemu vide pune police. Od kako je Hart proveo dvije

godine u knjiznici fond se povecao sa 600 na vise od 1 500 knjiga.

Hart nadalje spominje ako je zatvor dom zatvorenicima koji su se odvojili od ostalih
zbog rase ili pripadnosti nekoj od bandi, knjiznica je prostor koji spaja. U knjiznici je
provodio klub citatelja i grupe za diskusije, za jedan projekt trazio je recepte od zatvorenika i
spojio ih u kuharicu koja je tiskana. Za drugi projekt skupio je umjetnicke radove zatvorenika
za objavljivanje, a postao je i javni biljeznik kako bi pomogao zatvorenicima oko njihovih
pravnih dokumenata. Smatra da mu je sve to pomoglo kako bi ga sagledali u drugacijem

svijetlu.

........

naglasava da ¢e vas oni pokusati testirati da vide koliko daleko mogu i¢i. Kad je prihvatila
svoj prvi posao u zatvorskoj knjiznici u Washingtonu 2008. godine, rodaci 1 prijatel;ji bili su
zbunjeni. Pitali su je hoce li biti tamo s muskarcima, ubojicama. I bila je. Kao ¢lan osoblja, od
nje se ocekivalo da nema manje ovlasti od ostalih zaposlenika u zatvoru. ProSla je tecaj
samoobrane te upozorila zatvorenika da drze fizicku udaljenost jedni od drugih. Takoder,
izbjegavala je osobna pitanja koliko god ona zvucala bezopasno na primjer koja joj je
najdraza knjiga, dodala je da oni pokuSavaju testirati granice. Isto tako pokuSat ¢e vas izigrati
dodala je, podsjecajuci se da ju je jedan zatvorenik pitao moZe li tetovirati prijatelja u
knjiznici iako je to oc€ito krSenje pravila. Predstavljaju se kao prijatelji te lazu o tome zasto
ima treba vise kopija pravnih dokumenata od broja koji je dozvoljen ili Zele uzeti viSe knjiga
nego $to mogu. Nash je svjesna $to znaci biti zaposlena Zena okruzena muskom populacijom 1
napominje ako joj netko dode i pozdravi je s hej ljepotice, da znaju §to rade, a ako im uputite i

mali smijeSak mislit ¢e da tu postoji nesto vise.

Iako knjiznica nudi mnosStvo prednosti, zatvorske knjiznice i dalje se suocavaju s

birokratskim preprekama. Ono s ¢ime suocavaju je cenzura i ideja o tome Koji naslovi nisu
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pogodni za zatvorenike. Postavlja se pitanje tko je to odlucio i zaSto, a nedavno je ustanova za
popravke u New Jerseyu bila kritizirana zbog micanja knjige The New Jim Crow. Objavljena

2010. godine, navode da je knjizevno djelo koje u sebi sadrzi detalje o rasnoj diskriminaciji u

cen e

cey e

cenv e

za razmatranje, administratori, ucitelji ili netko drugi pronade nesto neprimjereno. Za njega je

The New Jim Crow nejasan izbor koji se nasao na listi.

Za Nash koja i dalje radi sa zatvorenicima u Washingtonu, Hart i dalje nalazi ogromnu
vrijednost u osiguravanju prava zatvorenicima na pisanu rije¢. Za zatvorenike koji se odluce
iskoristi tu prednost, mogu je iskoristiti kao sastavni dio za promjenu njihova zivote za

vrijeme sluzenja kazne (,,Cell Service”).

sew o

cen e

cey e

cey e

najsretniji, izazovan, onaj koji otvara oci, frustrira i zanimljiv, dodaje da ako uspije preZivjeti

zatvorsku knjiznicu tada moze prezivjeti svaku. Zatvorske knjiznice sa sobom nose jedan dio

cen e

profesiji. Misija zatvorske knjiznice je omoguciti obrazovne i rekreacijske izvore

cen e

programiranje. Nada lezi u tome da ¢e to pomoc¢i u procesu rehabilitacije 1 onoga §to je

najvaznije, a to je omoguciti bijeg i distanciranje zatvorenika od upadanja u nevolje.

cen e

knjiznice nekoliko puta dnevno dok se nadgleda oko petnaestak zatvorenika koji rade kao
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cen e

knjiznicu; obilazenja odvojenih dijelova; naru¢ivanja mjesecnika i pravnih knjiga; podizanja
knjiga od donacija; odgovaranja na pitanja; pruzanja usluga javnog biljeznika; otklanjanja
elektroni¢kih problema; izradu mjese¢nog programa i naravno rjeSavanje nastalih problema.

cen e

zatvorskih knjiznica.

Kao u ve¢ini knjiznica, tako je i u zatvorskim knjiznicama najveci problem novcanih
sredstava. Vecinu vremena je zatvorska knjiznica posljednja na listi zatvorskih prioriteta. Ono
Sto drzi zatvorsku knjiznicu su zapravo donacije knjiga. Umrezavanje s lokalnim knjizarama
je odlican nacin na koji zatvorska knjiznica dolazi do nove grade i uspijeva ih zamijeniti s
Bozi¢éno jutro u knjiznici, a zatvorenici cijene svaki trud u pokuSajima nabave novih

materijala, ali i zatvorska administracija jer im to ujedno $tedi novac.

Moto koji je prije svega u zatvoru jest taj da je sigurnost na prvom mjestu. Prije
pocetka rada u zatvorskoj knjiznici, knjizni¢ar napominje da je morao pro¢i trening kroz koji
je naucio kako se nositi s opasnim situacijama i ljudima. Po dolasku zatvorenika u knjiznicu,
pravnim problemima i pruza pomo¢ zatvorenicima. Napominje da je ponekad potrebno i
povisiti ton, ali i zatvoriti knjiZznicu u koliko dode do loSeg ponaSanja zatvorenika jer je

sigurnost na prvom mjestu.

Sto se ti¢e radionica, kluba ¢itatelja, projekata oni su prijeko potrebni u zatvorskoj
koje dobiva pomazuci zatvorenicima kako bi dobili informacije koje su im potrebne ili kada
mu zatvorenici pridu poslije radionice i kazu da su danas naucili ne$to novo. Usluge koje
pruza zatvorska knjiznica moZzda se ponekad Cine beznacajne, ali ipak imaju daleko sloZene i

trajne ucinke.

Vedinu vremena, zatvorenici koji posje¢uju knjiznicu rade to kako bi izasli iz Celije 1
dozivjeli neku vrstu promijene. Knjiznica tako omoguduje sastanke za zatvorenike kako bi

pricali i medusobno se upoznali s onima koji dijele slicne interese. Zatvorenici se tako znaju

cen e

njihove nade za buduénost, a on im zatim nudi savijete i preporucuje gradu za citanje.
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cen e

I

pronadu razli¢itu gradu pomocu meduknjiznicne posudbe. Vecina tih zahtjeva je
dobronamjerna, ali odredena grada ipak nije dozvoljena u zatvorskim knjiznicama. Sto nas
dovodi do cenzure u zatvorskim knjiznicama Sto je zapravo surova stvarnost i proturjecnost

cey e

neka prava ukljucujuéi i pravo na odredenu gradu za Citanje.

cen e

Zatvorski knjizni¢ar napominje su zatvorske knjiznice otvorene za svaki oblik pomo¢i,
da nisu male, mracne sobe nego mjesto gdje se uci, stvara i rehabilitira. Takoder, knjiga moze

doslovno promijeniti Zivot u zatvoru zatvorenicima.

ISV

da su najpopularniji autori James Patterson, Louis L'Amour, Patricia Cornwell, J. K. Rowling,
Stephen King, Dan Brown. Za najpopularnije teme navodi poslovne planove, samopomog,
kuhanje, jezici, super junaci. Najée$ca pitanja koja su mu postavljena bila su moze li im
nabaviti primjer poslovnog plana za nesto, ona naj¢udnija bila su u vezi s trudno¢om poljskih
miSeva, a najdrazi momenti bili su oni u kojima su mu zatvorenici rekli da pjesme koje ima je
kopirao pomogle da ne upadnu u tucu sa svojim cimerom iz ¢elije (,,A Day in the Life of a

Prison Librarian”).
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11. ZATVORSKE KNJIZNICE U SVIJETU

11.1. Australija

Australski zatvori donijeli su Smjernice za australske zatvorske knjiznice u kojima se
navodi da ¢e sve kategorije zatvorenika imati pravo na pristup knjiznici te na pravo pristupa
informacijama. Spominje se i adekvatna opremljenost knjiznice ne samo S§to se ti¢e prostora
vec 1 rekreacijske 1 obrazovne literature. Svrha, upravljanje, financiranje, zaposlenici, prostor,
fond, usluge koje se pruzaju zatvorenicima, tehni¢ke usluge te procjena je ono §to smjernice
definiraju u radu zatvorskih knjiznica u Australiji. U sluaju nepostojanja knjiznice,
zatvorenicima se mora omoguciti pristup lokalnoj knjiznici, organiziranje bibliobusa ili neko
treCe rjeSenje kao bi se zadovoljile njihove rekreacijske, edukativne 1 informacijske potrebe.
Nadleznost knjiznice vrSe zatvorske vlasti, a u koliko to nije moguce ovlasti se mogu dati 1
nekoj drugoj knjiznici. Zatvorska uprava financira ili barem osigurava jedan dio sredstava za
zatvorske knjiznice, najbitnije je da se osigura godiSnji proracun. Prora¢un tako mora
pokrivati troSkove osoblja, opreme, odrzavanja, a novac bi trebao biti podijeljen tako da na

svakoga zatvorenika ide po petnaest dolara.

Ovisno o veli¢ini knjiznice, lokalna jedinica uprave mora zaposliti diplomiranog
knjiznica dane politi¢ke teritorijalne jedinice. Njegov posao bi bio edukacija, pruzanje

stru¢nih usluga 1 savjeta u vezi nabave grade, katalogizacije, klasifikacije, bibliografskog

cen e

cey e

Na temelju pregleda broja zatvorenika donijeti ¢e se 1 odrediti radno vrijeme knjiznice

te broj potrebnog osoblja u navedenoj tablici.

Broj Sati profesionalnog Sati zamjenika Sati pomoénika -
zatvorenika knjiznic¢ara knjizni¢ara zatvorenika
0-80 3 5 7
81 - 150 7 10 14
151 - 350 14 20 28
351 -550 20 30 40

Tablica 1: odnos broja zatvorenika prema broju potrebnog osoblja i radnih sati knjiznice (De
Villa 25)
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Naravno prostor u kojemu je smjesStena knjiznica trebao bi biti unaprijed planiran kako
bi se zadovoljili uvjeti rada. Tako bi knjiznica trebala biti smjestena u blizini ¢elija kako bi se
izbjegla dugotrajna pratnja zatvorenika te da bi nadzor mogao biti olakSan. Prostor za
posudbu 1 upite, radni prostor gdje se smjeSteno osoblje, zatim prostor za rad sa
zatvorenicima, za sastanke, diskusije, debate, ostale aktivnosti, prostor gdje se nalazi

racunalna oprema osnovno je $to zatvorska knjiznica mora imati.

cey e

prema De Villi, da bi se zadovoljile potrebe zatvorenika u Australskim zatvorskim

knjiznicama, ,.kao minimalni standardi fonda knjiznice preporuceni su:

e knjige: deset naslova po zatvoreniku, ukupno 1500 naslova,
e serijske publikacije: 0,2 naslova po zatvoreniku, ukupno trideset naslova

e audio-vizualna grada: dva naslova po zatvoreniku, ukupno 300 naslova“ (De Villa 25).

Uz spomenutu gradu, knjiznica bi trebala biti pretplaena na barem dvoje dnevnih
novina te bi trebala posjedovati gradu namijenjenu zatvorenicima s posebnim potrebama u
koju spada grada lagana za Citanje i ucenje, pravnu gradu, gradu za Aboridzine, gradu za
etnicke manjine, gradu za zatvorenike s oSte¢enim vidom, gradu o ljudskim odnosima koja
ukljucuje i homoseksualnost i emocionalne probleme. Sve knjiZznice obnavljaju svoje fond u
vidu otpisa i nabave nove grade te bi tako trebalo biti i u zatvorskim knjiznicama, 20 do 30%

fonda bi se trebalo promijeniti na godi$njoj razini.

Svi zatvorenici imaju pravo posjeta knjiznici unutar njezinog radnog vremena, to jest
pet puta tjedno ili sedam radnih sati. U vrijeme posjeta knjiznici sa zatvorenicima mora biti i
osoba koja je osposobljena za rad u isto. Zatvorenicima se u knjiznici mora osigurati i pravna
grada, moZe ith se osposobiti 1 za rad, a koriStenje knjiznice 1 njezinih usluga mora biti

potpuno besplatno.

Zbog boljeg rada godiSnje se u knjiznici provodi 1 evaluacija knjiZzni€nih usluga koju

cen e

ovlasti (De Villa).
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11.2. Sjedinjene Americke Drzave

Ve¢ smo spominjali da se zatvorske knjiznice pocinju prvo razvijati u SAD-u. Stoga
mozemo zakljuciti da je sustav s godinama bio sve viSe razvijeniji. Sjedinjene Americke
Drzave imaju raznoliku populaciju, ljude razli¢itih vjera, nacionalnosti, boje koze,

obrazovanja, jezika. Kako je stopa kriminala u SAD-u veoma visoka u zatvore dospijeva sve

......

Zatvorske knjiznice u SAD-u kao glavnu zadaéu imaju resocijalizaciju i edukaciju
zatvorenika. Vode se pravilom da se obrazovanjem moze postic¢i bolji nacin zivota i povratak

u drustvo po izlasku iz zatvora. Uz veéu stopu obrazovanja moguénosti za ponavljanje zlo¢ina

cey e

.....

cey e

takoder literatura koja mora biti dostupna zatvorenicima kako bi i sami mogli prouciti stavke

vezane uz njegov slucaj.

Kako zatvorenicima nije dopusteno primati knjige od pojedinaca, obitelji, posjetitelja,
zatvorske knjiznice pokrenule su organizaciju, o kojoj ¢e biti rijeCi nesto kasnije, Books
Trough Bars preko koje se doniraju knjige zatvorenicima. Ustanova za rehabilitaciju
zatvorenika Maryland u gradu Jessupu odlucila je u prostorije za posjet postaviti dje¢je knjige
zbog programa Citanje je bitno kako bi roditelji i djeca za vrijeme posjeta mogli ¢itati jedni

drugima. Uz ovaj program u Marylandu se radi i na obrazovanju zatvorenika te za pripremu

cen e

cen e

nabavljanju literature, a po glavi zatvorenika se za to izdvaja dvadeset dolara.

S obzirom na broj stanovnika, SAD ima visoku stopu kriminala i needuciranih
zatvorenika te su stoga bili prisiljeni postaviti pouzdan sustav zatvorskih knjiznica.
Napominje se da je njihov sustav zatvorskih knjiznica primjer dobre prakse za sve u svijetu

(De Villa).
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11.3. Brazil - Rio de Janeiro

Ve¢ smo donekle upoznati sa standardima zivljenja u Brazilu, to¢nije u gradu Rio de

Janeiru, to jest u istoimenoj drzavi, a u daljnjem tekstu donosimo i pregled njihovog

cey e

Na Sezdeset devetom Opcéem kongresu u Berlinu koji je organiziran od strane IFLA-e
2003. godine predstavljena je situacija zatvorskih knjiznica u Brazilu. Ne samo §to su njihovi
zatvori pretrpani ljudima, ve¢ se vodi i svakodnevna borba s disciplinom zatvorenika,
pokusajima bijega, nedovoljnom broju stru¢no zaposlenih osoba, ostalog osoblja itd. Uz sve
probleme postavlja se pitanje koliko se zapravo ulaze u njihove zatvorske knjiznice, a prema
literaturi mozemo zakljuciti vrlo malo. Tako moZzemo saznati da od dvadeset Sest kaznenih
ustanova u drzavi Rio de Janeiro, samo njih osamnaest posjeduje mali fond knjiga $to u stvari

ne mozemo nazvati knjiznicom.

Zatvorenicima se prema zakonu mora osigurati materijalan pomo¢, zdravstvene
usluge, pravna pomo¢ i obrazovne usluge. Kako zakon previSe ne zadire u osnivanje
knjiznica, grupa mladih entuzijasta pokrenula je projekt vezan uz zatvorske knjiznice i Citanje.
Razvijanje Ccitalackih 1 pisanih navika predstavljeno je kao bitan faktor za socijalnu

reintegraciju u drustvo kako u zatvoru tako 1 po izlasku.

Projekt je podijeljen u dvije faze. Prva faza bila je odabiranje po tri kaznionice u koje
su usle Talavera Bruce, Lemos de Brito i Laercio Pellegrino, ali naZalost jedna je morala biti
izostavljena zbog nereda koje su organizirali zatvorenici. Tim Kkoji je pokrenuo ovaj projekt
posjetio je kaznionice te sastavio upitnik na koji su zatvorenici odgovarali kako bi se utvrdile
informacijske potrebe zatvorenika 1 njihove ¢italacke navike. Upitnik je pokazao da je najveci
broj zatvorenika u dobi izmedu dvadeset Sest do trideset godina. Velika veéina je nepismena,
a oni koji su se iskazali kao pismeni odgovorili su da su ¢itati 1 pisti naucili u Skoli izmedu
sedam i deset godine Zivota, u tu skupinu spada njih 94 %. Pismeni dio zatvorenika ima
veéinom pozitivan stav o ¢italackim i pismenim navikama. Nadalje, zatvorenici su iskazali
zainteresiranost za Citanjem knjiga i novina, njih 94 % preferira samostalno ¢itanje, a 60 %
izjasnilo se da ¢ita svakodnevno. Sto se ti¢e pitanja o uspostavljanju knjiznice u sustav, njih

78 % odobrava taj postupak.
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Druga faza, nakon ispitivanja, bila je uvodenje knjiznica u zatvorske ustanove.
Medutim, zbog promijene u vlasti, posebno onih u Ministarstvu pravosuda i Ministarstvu
kulture te ionako ve¢ lose financijske situacije i nedostatka prostora, uspostavljen je model
pokretnih polica za knjige. Iako knjiznice i dalje ne postoje u zatvorskom sustavu Rio de
Janeira, pokrenut je postupak izgradnje zbirki materijala za Citanje i organizacija polica za

knjige. Organizirana je i radionica na kojima su govorili o nacinu kako obaviti taj posao.

Iako knjiznice u zatvorskom sustavu Rio de Janeira i dalje ne postoje treba svakako

pohvaliti inicijativu i trud tima koji se zalaze za promjenu sadasnje situacije (De Villa).
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12. ZATVORSKE KNJIZNICE U EUROPI

12.1. Italija

Kako talijanski zakon propisuje samo pruzanje usluga zatvorskim knjiznicama, a ne
propisuje upravljanje ni financijsku potporu pojavljuje se grupa ABC. Puni naziv grupe jest
Associazione Biblioteche Carcerarie, Udruga zatvorskih knjiznica, osnovane 2000. godine u

IV

postojanja organizirane strukture za zatvorske knjiznice.

Na pocetku treba odmah spomenuti kako u zatvorskim knjiznicama u Italiji radi osoba
koja se naziva edukator. Njih se zaduzuje za zastitu dokumenata, izradu kataloga, nabavu
knjiga, periodike te na poticanje i razvoj druStvenih aktivnosti. Edukator usko suraduje sa
socijalnim radnicima te je odgovoran za ponasanje 1 edukaciju zatvorenika. Zbog tih obveza
edukator ne radi u knjiznici, ve¢ je na to mjesto postavljen obrazovani zatvorenik koji je
toga ni ne ¢udi da je situacija vrlo losa. Istrazivanja iz 1992. godine na Sveucilistu u Milanu,
koji je poslao upitnike u talijanske zatvore svjedoci loSoj organizaciji knjiznice, odnosno ne
postojanje iste. Upitniku su vratile sedamdeset devet kaznionice od njih ukupno 205, a

ispostavilo se da knjiZznicu ima manje od deset kaznenih ustanova.

Kako inace sve krece od ,,malog covjeka® ili po principu ,.kad se male ruke sloze®,
narodom knjiznicom u Milanu. Do tada je jedino narodna knjiznica u Torinu imalo ovaj oblik
usluge, kasnije se u ovu inicijativu ukljucio 1 Rim. Paralelno s ovim dogadajima u Padovi se
pokusava promovirati Casopis ,,Narrow Horizons* kojega su pisali zatvorenici te tako
predstavljali gradanima stanje u talijanskim zatvorima. I u drugim talijanskim zatvorima
pocinju se dogadati reforme, a mozemo spomenuti Ravenni, u kojemu je 1999. godine
pokrenuta ideja o zapoSljavanju zatvorenika u knjiznicu. Bologna, kao dobro poznati
studentski grad, pocCinje organizirati predavanja sveuciliSnih profesora zatvorenicima o

vaznosti ¢itala¢kih navika.

Nakon svih inicijativa, projekata i aktivnosti entuzijasta koji su se bavili stanjem
zatvorskih knjiZznica u Italiji dolazi se na ideju o osnivanju organizacije koja bi usustavila rad

zatvorskih knjiZnica. Jo§ jedna bitna stavka koju bi promovirala organizacija jest vaznost
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spomenuli na pocetku.
Sjediste organizacije nalazilo se u Milanu, a neki od glavnih ciljeva bili su:
,»1. Uspostavljanje komunikacije i suradnje izmedu zatvorskih knjiznica i narodnih knjiznica

2. osiguravanje iste razine usluge i kvalitete usluge zatvorskim knjiznicama kakve su na

raspolaganju u slobodnoj zajednici

3. povecanje shvacanja u vanjskoj zajednici potreba zatvorenika za knjigama i za Citanje* (De
Villa 32).

Organizacija je pomocu vlastitih sredstava i pomo¢i volontera odigrala veliku ulogu u
promijeni stanja i percepciju zatvorskih knjiznica u Italiji. Dolazi i do zainteresiranosti
talijanskih knjiznicara za rad u zatvorskim knjiznicama i sa zatvorenicima. Pokrenuta je i
internetska stranica, a nakon sve veceg odjeka organizacije, provela se i prva konferencija o

zatvorskim knjiznicama, ali 1 ostvarila suradnja s UdruZenjem talijanskih knjiznica.

ABC je postala ukljucena u sve veéi broj aktivnosti, uspjela organizirati suradnju

narodnih 1 zatvorskih knjiznica te zapocela proces mijenjanja glediSta na zatvorske knjiznice.

cey e
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potrebne usluge. Isto tako pokazano je nepovjerenje prema zatvorenicima i u sustav
rehabilitacije (De Villa).

12.2. Francuska

Sustav zatvorskih knjiznica u Francuskoj moZemo pratiti sve od 19. stoljeca. Smatra
se da imaju dugu povijest. U pocetku su knjiznice bile mjesto gdje su se zatvorenici mogli
odmarati, kako je vrijeme odmicalo njihova uloga zadobila je drugo znacenje. Dvadeseto
stolje¢e donosi obrat u shvacanju znacenja zatvorske knjiZznice te se ona sada sve viSe bazira
na edukacije 1 usavrSavanje zatvorenika. Kao 1 ostale zatvorske knjiZnice 1 u Francuskoj su do

danas zadrzale tu zadacu.
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Zatvorenici u Francuskoj u pocetku su birali 1 podizali Zeljenu literaturu iz kataloga
koji je bio u obliku knjige. Naslovi u katalogu bili su popisani po autorima djela ili po
zanrovima pojedine literature. Ovaj oblik odabiranja literature funkcionirao je po principu da
se katalog posalje kroz zatvor, a zatvorenici popiSu pod svoje ime koju literaturu Zele. Nakon
uvida u popis knjige su im dostavljene. Nakon nekog vremena doslo je do promjene koja je
zatvorenicima olakSala pristup gradi te su zatvorenici sada u moguénosti osobno posjetiti

knjiznicu 1 izabrati Sto ih zanima. Ova praksa pokazala se boljom i unaprijedila je
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edukacija jer je veliki postotak nepismenosti medu zatvorenicima.

Prema literaturi moZemo saznati da Spanjolska ima dobro formulirane zakonske
odredbe. Ovo postizu s jedne strane zbog ignoriranja zakona, a s druge zbog nemogucénosti
provodenja tih odredbi. Za primjer navode kako se u praksi dogadalo da zatvori ¢esto nemaju

adekvatan prostor za knjiznicu koji je opisan u zakonu.

12.4. Velika Britanija

Kada govorimo o zatvorskim knjiznicama u Velikoj Britaniji mozemo vidjeti razlike u
voditi knjiznici, u Velikoj Britaniji osoba zaduzena za rad u knjiznici je ravnatelj zatvora.
Kroz suradnju s narodnim knjiznicama zatvorenicima zeljena literatura postaje dostupna.
Treba napomenuti da zatvorska knjiZnica ne postoji unutar ustanove. Narodna knjiZnica tako
organizira svoje stacionare unutar zatvorskih ustanova za kojega je odgovoran kvalificirani

cen e

narodna knjiznica literaturu mijenja svakih mjesec dana.
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knjiznica u Velikoj Britaniji odnosno nepostojanje istih unutra ustanova. ,,U studenom 2003.
se PLSU (Prison Learning and Skills Unit) slozio s odvajanjem knjiznica od obrazovanja,
barem ugovorno, u suradnji izmedu Ministarstva unutrasnjih poslova i Odijela za obrazovanje
i kvalifikacije* (De Villa 34). Jo$ jedan od problema jest taj da se o zatvorskim knjiZznicama
zna jako malo ¢ak unato¢ upitniku koji je provela Prison Library Group. Upitnik je zabranjen
za objavljivanje zbog kako navode sigurnosnih razloga. lako smo imali primjere zatvora Kkoji
zatvorenicima dopustaju koriStenje raCunala 1 interneta radi pristupa informacijama,

upravitelji zatvora u Velikoj Britaniji zabranjuju pristup.

Dva su problema koja se pokusavaju rijesiti kako bi zatvorske ustanove konacno
pokrenule rad zatvorskih knjiznica zbog uvida u loSe Citalacke navike zatvorenika i stanje
fonda te financije. Kao prvo upravitelje zatvora treba uvjeriti u znacaj 1 vaznost zatvorskih

knjiznica, a kao drugo odrediti tko ¢e biti odgovoran za nacin rada u knjiznici.

Nadalje, zanimljiv projekt pokrenut je od strane zatvora u Nottinghamu u suradnji s
gradskom knjiznicom u istoimenom gradu uz podrsku sponzora. Projekt je dobio ime The Big
Book Share, a omogucio je zatvorenicima c¢itanje djecjih knjiga i razgovor o njima s
te price svojoj djeci ili bi ih snimali na kasete, ponekad dodavali i svoje poruke. Koliko je i
sam projekt bio uspjeSan svjedo¢i nam osvojena nagrada 2002. godine na natjecaju KnjiZnice

mijenjaju Zivote.

Za kraj treba napomenuti jo§ jedan razlog smanjene stope citalackih navika i posjeta
knjiZnici, a to je donoSenje televizora u zatvorsku ustanovu. Broj posjeta knjiznici smanjio se,
a imamo 1 podatak koji tome svjedoci, prije dolaska televizora knjiznicu od 200, posjecivalo
je 173 zatvorenika. Takav primjer dogodio se u Wandsworth zatvoru u juznom Londonu (De
Villa).
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12.5. Nizozemska

Nizozemska kao drzava ima dugu pomorsku i trgovacku tradiciju. Dolaskom u dodir s
razli¢itim zemljama i snagom koju je imala kolonizirala je mnoge drzave i zbog toga postala
multikulturalan zemlja. Dugo godina su emigranti dolazili u Nizozemsku radi boljega zivota,
a kako je taj broj rastao vlada je poostrila zakone u vezi azilanata. Tezi ulazak u zemlju
pokrenuo je ilegalne prelaske i poslove te su se tako 1 zatvori punili s ljudima razli¢itih nacija
1 govornih podrucja, boje koze i1 vjere. Zatvorskim knjiznicama bilo je teSko osigurati gradu
za sve zatvorenike na njihovom materinjem jeziku. Do literature se jako tesko dolazilo, a kada
je i dospjela u zatvorske knjiznice sadrzaj nije bio pretjerano zanimljiv. Nesto kasnije, to¢nije
krajem osamdesetih, oformljena je Radna grupa za pomoc¢ne zbirke strane literature. Cilj
Radne grupe bio je osigurati literaturu svim zatvorenicima na njihovom materinjem jeziku,
koliko je bila uspjesna govori podatak da je u nekoliko proteklih godina uspjela ravnomjerno

rasporediti gradu po cijeloj zemlji.

Nakon ove inicijative viSe nema potrebe donositi knjige iz Egipta ili Kine kako bi se
zadovoljile potrebe stranih zatvorenika, jer sada su tu odgovorni i snalazljivi dobavljaci koji o
tome brinu. Internet je takoder tome pridonijelo, zbog dobre umreZenosti knjige se mogu
nabavljati po vrlo niskim cijenama. Takoder, treba napomenuti i kompaniju Roric koja je
sklopila uspjeSnu suradnju s Nizozemskom te se sada mogu prona¢i i zbirke knjiga na
hrvatskom 1 srpskom jeziku. Svake godine Ministarstvo pravosuda osigurava sredstva za
nabavu knjiga i na stranim jezicima koje se sada narucuju telefonski ili elektronickom
poStom. Zbirku na stranim jezicima vode ili izraduju ¢ak sedamnaest zatvorskih knjiznica

(Zmijewska).
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13. ZATVORSKE KNJIZNICE U REPUBLICI HRVATSKOJ

Kako smo do sada mogli vidjeti sustav rada zatvorskih knjiznica u svijetu, nesto dalje

od Hrvatske, ali 1 onih u Europi, sada je vrijeme da prikazemo kakva je situacija zatvorskog

cey e

Prvi problem hrvatskih zatvora je njihova prenapucenost $to ujedno dovodi i do
krSenja prava i ugrozavanja zatvorenika. Iz literature mozemo uociti kako je kapacitet
predviden za 3.771 zatvorenika, a dolazimo do brojke od preko 5.000 osoba koje su smjestene
u prostorima zatvora, ta brojka je u daljnjem porastu. Prema podatcima iz 2011. godine
svjedoci smo prekapacitiranosti smjeStaja u zatvorenim uvjetima te je zbog toga vecina
prostorija u kaznionicama i zatvorima prenamijenjena u spavaonice. No vratimo se mi onom
Sto nas u daljnjem tekstu zanima, a to je rad i1 djelovanje zatvorske knjiznice. Odredbe Zakona
o izvrSavanju kazne zatvora, Europska zatvorska pravila, Standardi minimalnih pravila za
postupanje sa zatvorenicima nalazu kako bi knjiznica trebala biti uredena i $to ¢ini njezin

prikladan sadrzaj.

Uvijek kada govorimo o knjiznicama susreCemo se s ozbiljnim zanemarivanjem i
neshvacanjem ozbiljno istih, a naZalost slicno je stanje i u sustavu zatvorskih knjiznica u
Republici Hrvatskoj. Neadekvatan prostor, nepostojeCa opremljenost informacijskom
tehnologijom, nedovoljno stru¢nog kadra, rijetko obnavljanje fonda, zbirke pravnih propisa
koje nisu dovoljno stru¢ne te Zelja za nabavom novih knjiga su problemi s kojima se susrecu
devetnaest od ukupno dvadeset tri knjiznice. Suradnja s narodnim knjiznicama, iako se
naglaSava vaznost, nije razvijena, poticanja ¢itanja uz gradu laganu za Citanje nema, a usluge
bibliobus su povremene (Bagari¢). ,,Nadalje, vaznu zapreku u radu zatvorskih knjiznica
predstavlja i Cinjenica da radno mjesto zatvorskog knjiznic¢ara nije klasificirano ni u okviru
ustroja Ministarstva pravosuda ni u okviru Ministarstva kulture® (Bagari¢ 58-59). Pocevsi od

opreme 1 prostora, sve do manjka stru¢njaka koji bi trebali raditi u zatvorskim knjiznicama

zbog provodenja aktivnosti rehabilitacije zatvorenika, moZemo vidjeti koliko cijeli sustav trpi.
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Naravno uvijek se mogu pronaci i pozitivne iznimke takvog sustava, a u literaturi se
kao prvi takav primjer navodi knjiznica osjeckog zatvora. U pocetku se u knjiznici mogli
pronaci tek oko Cetrdeset naslova, a zatim, pomoc¢u Pakovacko-osjecke nadbiskupije fond se
obogatio za oko 600 naslova. Ministarstvo pravosuda i donacije obogatile su ovaj fond za oko
1.250 novih naslova. Knjiznica je skucenog prostora, radi svakodnevno i ima svojeg
Osijeku izdala je tri ¢lanske iskaznice za zatvorenike koji imaju zahtjevnije potrebe, a od
naslova se najviSe posuduju krimié¢i i duhovna literatura. Ostali primjeri stize nam iz
kaznionice u Glini koja je opremljena s oko 5.000 naslova, zatim Turopolje s oko 3.000,
Popovaca broji oko 4.000 naslova, u Valturi su dostupni naslovi kojih je oko 3.700, zatvor u
Zagrebu raspolaze s fondom od oko 3.000 knjiga dok se kaznionica u Lepoglavi moze
pohvaliti s fondom od oko 10.500 knjiga. Zatvorenici Lepoglave cesto su u potrazi za
naslovima koji se reklamiraju u medijima, najviSe vole Citati krimice te se zanimaju i za
literaturu psihologije, filozofije i medicine do koje se nazalost ne moze do¢i. Na sam spomen
zatvora ve¢inom se pomisli na grupu muskaraca, ali nikako ne smije zaboraviti i Zene u zatvor
u PozZegi gdje je najveca potraznja za zanrom ljubici. Knjiznica broji oko 5.700 knjiga, a
zatvorenice rado Citaju pisce poput Janka Matka, Tina Ujevi¢a, Marije Juri¢ Zagorke,

Miljenka Jergovica.

U literaturi je neSto slikovitije opisana zatvorska knjiznica u Remetincu u Zagrebu.
Profesorica hrvatskog jezika i knjizevnosti, Cetrdeseto godi$njakinja, nasla se u ulozi
voditeljice knjiznice nakon S§to joj je primarno radno mjesto bilo savjetovanje zatvorenika.
KnjiZnica je smjeStena u dvadesetak kvadrata, a zidove zZuckaste boje obasja tek tracak sunca
kroz tamne zastore. Fond knjiznice je oko 2.250 naslova, a zatvorenici ondje nemaju pristup.
KnjiZnicni katalog je naZalost u jako loSem fizi€¢kom stanju, a u njemu su navedeni svi naslovi
abecednim redom po prezimenima autora. Zbog financijski loSijeg stanja zatvora, knjiZnica
nije u mogucnosti pratiti 1 nabavljati nove naslov, a na policama je vec¢i dio beletristike. Tako
zatvorenicima na raspolaganju stoje krimi¢i, ratne knjige, knjizevni klasici, realisti€ni romani,
ali 1 znanstvene knjige s podrucja drustvenih i prirodnih znanosti, rjecnika, zakona, povijesnih
naslova, filologija, zemljopisni atlasi te djela religijskog sadrzaja koji obuhvacéaju gotovo sve

vjeroispovijesti.

40



Knjige na stranim jezicima trebale bi takoder sacinjavati fond jedne zatvorske
knjiznice, no u Remetincu ih je vrlo malo. Tako zatvorenici strane naslove mogu procitati
zbirci. NajviSe stranih naslova moze se naci iz podruc¢ja francuskog jezika, a zatim slijedi

nesto manji broj onih na engleskom, talijanskom, njemackom i slovenskom.

Kako zatvorenici nemaju pristup knjiznici, a ¢ita im se neka od knjiga, ispunjavaju
zahtjev za posudbu koji referent dostavlja u knjiznicu voditeljici te im se knjige kasnije
donose u ¢elije. Literatura koja je sadrzajem puna nasilja, opisa zlo¢ina pa ¢ak i samog bijega
iz zatvora nije zabranjena, literatura za samopomoc¢, iako pomalo zastarjela, uvijek je trazena
medu zatvorenicima kao i istrazivanja antropologa Carlosa Castaneda koji je istrazivao stanje

uma pod opijatima.

lako su i prostor i oprema, fonda, informacijska tehnologija u veoma losem stanju,
knjiznica je ipak ostvarila napredak gledano od 1990. godine, ali naravno da bi neki od

dana$njih novih naslova zasigurno dobro dosli za prikra¢ivanje vremena (Bagaric).

41



14. VAZNOST KNJIGE I CITANJA U ZATVORIMA

14.1. Rehabilitacija je kljué

Postavlja se pitanje koji je najbolji nacin bijega iz zatvora, a odgovor je u knjizi. Stara
je to Sala, ali sad vruca tema s argumentima o tome kako vlada odlucuje §to obitelj] moze
poslati ili $to zatvorenici mogu naruciti i kako to utje¢e na njihov pristup knjigama. To pravilo
je na snazi od studenog 2013. godine. Medutim, vjeruje se da su knjige osnova svakom
zatvoreniku u svrhu njegove rehabilitacije prije nego privilegija koju treba zasluziti. Rad u
zatvorskim knjiznicama diljem Ujedinjenog Kraljevstva, pomocu programa Six Book
Challenge i World Book Night, pokazuje da sposobnost ¢itanja i uzivanja u knjigama
doprinosi smanjivanju ponavljanja kaznenog djela i daje zatvorenicima drugu Sansu u Zivotu.
Kako se procijenilo da 48 % zatvorenika ima niske Citalacke vjestine, bitno je bilo da se im se

pomogne razviti pismenost u zatvoru, a kljucan proces za to ukljucuje se Citanje.

14.2. Uloga zatvorske knjiZnice

Radilo se u oko sto zatvora diljem Ujedinjenog Kraljevstva s oko 7000 zatvorenika
koji su sudjelovali u programu Six Book Challenge. Neke izjave zatvorenika bile su da
osjecaju da su postigli uspjeh radeci nesto pozitivno te da je Citanje u Celiji kao meditacija,
omogucuje iskljucivanje od ostatka svijeta, problema i fokusiranje na citanje. Voditelj za
prevenciju protiv korupcije i terorizma u Pentonvilleu, Nick Walmsley, uvjeren je kako
zatvorenici imaju koristi od programa Six Book Challenge. Izjavio je da program ohrabruje
zatvorenike da dodu u knjiZnicu i ponovno se vrate obrazovanju. Ne samo da program
pomaze zatvorenicima dok su u zatvoru vec 1 kad iz njega izadu te ostavlja pozitivan utjecaj

na njih.

Na kraju rasprave stavljaju pozitivne stavove o ulozi zatvorske knjiznice, u najbolje
sluaju oazu duSevnog zdravlja i vrata u novi svijet, posebno za one koji si se ukljucili u
¢itanje po prvi puta za vrijeme boravka u zatvoru (,,The Impact of Books and Reading in

Prisons”).
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15. PROGRAMI | PROJEKTI ZA ZATVORENIKE - PRIMJERI DOBRE PRAKSE

Programi i projekti poput Prison library project, Choose Freedom Read, FATHERS,
Changing lives trough literature, Prison Fellowship, Family Literacy @ Your Library, EILLS

i drugi samo su neki od uspjesnih primjera koji ¢e pobliZe biti objasnjeni u daljnjem tekstu.

Po¢nimo s prvo s organizacijom osnovanom krajem 80-ih koja nosi naziv Books
trough Bars, u vlasnistvu izdavacke kuée New Society. Zasto je ona vazna, upravo zbog
donacije knjiga americkim zatvorima, ali i onima izvan Amerike. Sve je pocelo zamolbom
koju je poslao jedan od zatvorenika, tadaSnjem zaposleniku izdavacke kuce, u kojoj je izrazio
zelju za doniranjem knjiga. Ideja je razmotrena te je formirana grupa dobrovoljaca s ciljem
provodenja te akcije. Kako je organizacija napredovala pokazuju nam brojke, tako je na
primjer 1992. godine zapremljeno po Cetrdeset zamolbi mjesecno, a 2002. godine organizacija
je poslala oko 8.000 paketa prema individualnim zamolbama zatvorenika po ameri¢kim
zatvorima i oko pedeset u inozemstvo. Ova inicijativa pomogla je takoder u prosirivanju
fonda zatvorskih knjiznica, a zbog distribucije edukativnih materijala 1 u procesu

opismenjivanja i obrazovanja.

Projekt Prison Library Project, skra¢eno PLP, proveden je u sklopu neprofitne
organizacije Claremont Forum iz Sjeverne Karoline 1973. godine. Putem osiguravanja
besplatnog Stiva za Citanje za zatvorenike, knjiznice 1 druge ciljane skupine misija je koja je
obogatila Zivot kroz edukaciju, umjetnost i wellness programe. Organizacija tjedno primi i do
200 pisama zatvorenika, a njihova broj knjiga koje godiSnje doniraju pojedinim zatvorima
iznosi oko 30.000. Organizacija se moze pohvaliti brojnim volonterima 1 sposobno$¢u

prikupljanja sve vecih financijskih donacija za uspjesan daljnji rad.

Idu¢i program po imenu Choose Freedom: Book talks Behind Bars, osnovan je 1998.

godine 1 u pocetku je bio namijenjen samo Indijancima. Funkcionirao je po principu da

cen e

smislu grupnog razgovora. Kako je program dobio pohvale te se nastavio provoditi unesene

su male promjene to jest osmisljene su igrane radionice u kojima su sudjelovali zatvorenici.

Prema podacima iz literature procjenjuje se da u SAD-u oko dva milijuna djece ima
barem jednoga roditelja u popravnoj instituciji. Cesto odvojenost od roditelja koji sluze jedan

oblik kazne zna rezultirati anksioznosti, depresiji, agresivnom ponasanju medu drugom
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djecom. Kako bi se stopa takvog ponasanja smanjila 2008. godine Vlada SAD-a pokrenula je
program za razvijanje roditeljskih vjestina zatvorenika. Program se ispostavio kao jedan od
potrebnih te se Odjel za izvrSavanje kazne zatvora Pennsylvanije odlu¢io na njegovu
provedbu koja danas ima tradiciju dugu vise od Cetrdeset godina. Kao joS jedan dobar primjer

ovdje mozemo navesti projekt imena FATHERS.

Podrska djeci 1 svojim obiteljima prepoznata je kao jedan od aktivnosti u koju se treba
ulagati neovisno kojoj zajednici pripadali zatvorenici. Kako bi ostali povezani sa svojim
obiteljima, prvenstveno djecom osmisljen je program No Child Left Behind Bars. Zatvorenici
su kroz ovaj program dobili pravo pomo¢i kroz ¢uvanje djece, savladavanje Skolskog gradiva,
posjet zatvorima, psiholosku pomo¢, ali i moguénost ¢itanja i snimanja prica za laku no¢ koje

zatvorenici potom $alju svojoj djeci za sluSanje.

Slican projekt koji ukljuCuje zatvorenice u brigu za svoju djecu jest Story-Sacks
Project. Ovim projektom, C¢itanjem knjiga na zadanu temu, dobile su priliku izrade
pokloncica, igara, kvizova ili snimanje CD-ova s vlastitim pricama ili onim procitanim iz

knjiga za svoju djecu.

Ve¢ smo spominjali veliko znacenje biblioterapije za zatvorenike, a jedan od
programa, Changing lives trough literature, upravo se odnosi na biblioterapiju. Nastao u 90-
ima, od strane profesora engleske knjizevnosti Wakslera i sudca Kanea, namijenjen za
maloljetnike, ali i odrasle delinkvente. Lokalne zajednice i nacionalna udruzenja viSe su puta
nagradivale program zbog njegove izvrsnosti, a sastojao se od ,,serije limitiranih seminara koji

jacaju zatvorenikove kognitivne sposobnosti i moralne osjecaje (Bagari¢ 54).

Jedan od primjera kr§¢anskih programa jest Prison Fellowship koji smatra da se
Sirenjem Bozje 1 svjetovne dobre rije¢i moze probuditi pokajanje za ucinjeno medu

zatvorenicima. SAD, Australija i Nepal neke su od zemalja koje provode ovaj program.

Spominjali smo kako bi trebala postojati suradnja izmedu zatvorskih knjiznica i
narodnih knjiznica. Program Family Literacy @ Your Library upravo je jedan od primjera
suradnje izmedu zatvorskih i javnih knjiZznica u Marylandu. Osoblje zatvorskih knjiznica
povezano je s osobljem knjiznica s djec¢jeg odjela koji im pruzaju pomoc¢ u odabiru knjiga za
djecu te tehnikama koje poboljSavaju prepri¢avanje prica za djecu. Donacije djecjih knjiga

stizu od strane javne Narodne knjiznice (Bagaric).

44



Zivot u novom dobu donio je nove informacijske tehnologije s kojima knjiZnica mora
i¢i zajedno u korak. Kako knjiznica predstavlja mjesto dostupnog i besplatnog dobivanja
potrebnih informacija bez obzira kojeg tipa bila, tako je nastao i program Discover the
Internet @ Your Library. Program prema Bagari¢ ,,predstavlja interaktivni CD ROM koji
simulira pristup na internet (ina¢e ve¢inom cenzuriran od strane zatvorskih vlasti), gdje se na

popularni nacin ostvaruje kompjutersko opismenjavanje zatvorenika“ (Bagari¢ 55).

Projekt EILLS (Electronic Inmate Law Library) nastao 2007. godine, takoder
sigurnosnih sustava i druge. Kroz ovaj projekt zatvorenici su dobili priliku Koristiti se
racunalima pravnih knjiznica, a njihovo koriStenje online bazom podataka ispostavilo je kao

pun pogodak, a uspio je zamijeniti klasi¢ne pravne zatvorske knjiznice (Bagaric).

Ovo su jedni od primjera projekata dobre prakse, ali naravno uvijek postoji i ona druga
strana koja ispoljava loSe stvari. Mora se napomenuti da ne sudjeluju svi zatvorenici u
programima i projektima na nacin koji je prihvatljiv osoblju zatvora u kojemu sluze kaznu.
Iako knjiznica predstavlja ustanovu koja omogucava besplatan i slobodan pristup
informacijama u zatvorskim knjiznicama ipak se mora primjenjivati cenzura. Kada govorimo
o cenzuri u dana$nje vrijeme, osim knjiga koje se ne smiju na¢i na policama zatvorske
knjiznice, ipak veéi problem od toga predstavlja internet. Tako zatvorenici preko interneta
sebi za pravo daju zastrasivanje Zrtava izjavama da jedva ¢ekaju pogledati nekim ljudima u
oc¢i ili da ako su zatvoreni nisu nestali, pretrazivanje stranice o izradi bombi, planiranju
bijega, ismijavanje policije i tako dalje. Jedan Washingtonski list donosi informacije da je
2010. godine britanska vlada donijela nalog za uklanjanjem tridesetak Facebook profila
zatvorenika nakon niza incidenata koji su poc¢injeni putem weba. Na kraju treba samo dodati
da je cenzura u zatvorskim knjiznicama iz onoga $to smo do sada mogli vidjeti uglavnom

opravdana.
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16. U ZATVORU SE VISE CITA NEGO NA SLOBODI: STO SE U REMETINCU
NAJVISE, A STO NAJMANJE CITA?

lako je poznato da Hrvatska nije zemlja koja prednjaci po kulturi ¢itanja, $to pokazuje
podatak da 50 % ljudi knjige uopée ne zanimaju, ipak se u jednom od njezinih zatvora ¢itanje
pretvorilo u omiljenu aktivnost. Medutim izvori napominju da djelo Zlocin i kazna ipak nije

na vrhu popisa omiljenih knjiga, ali zato Pedeset nijansi sive dobro kotira.

Autori koji se najviSe Citaju u zagrebatkom zatvoru jesu Robert Ludlum, Lee Child,
David Baldaccija, a od $vedskih i norveskih autora Jo Nesbg. Voditelj zatvorske knjiznice
Mirko Kovcalija otkrio je kako je knjiga Pedeset nijansi sive bila najpopularnije, a odmah iza
nje Laka lova. Naravno i neki od domacih autora zauzeli su svoje mjesto kao $to je na primjer

Ivana Aralica te bivsi ministar branitelja Predrag Mati¢ s knjigom Nista lazno.

Remetinac posjeduje fond od oko 5 000 knjiga, a medu njima je najceS¢e posudivana
knjiga Pula Coelhea Veronika je odlucila umrijeti, knjige samopomoc¢i, ali i Kuran. Kako sam
ve¢ navela da i zatvorenici mogu obavljati rad u knjiznici, tako je jedan od zatvorenika u

Remetincu preuzeo vodstvo knjiznice i tada se broj posudbi knjiga utrostrucio.

Pokusalo se doznati i Sto je to bivsi premijer Ivo Sanader ¢itao u zatvoru, medutim
odgovor je bio samo da je jako puno ¢itao te zaduzivao ¢ak i po sedam knjiga koje je u

kratkom roku procitao.

Projekt koji je pokrenut u zatvoru pod imenom Roda omoguéio je zatvorenicima da
Sitaju price i bajke svojoj djeci. Citanje bi se snimalo te se na CD-u zajedno sa slikovnicama
dostavljalo djeci kod kuée. Sve u svemu mozemo zakljuciti da je Citanje najpopularnija

aktivnost u zatvoru (,,Knjizevnost iza reSetaka®).
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17. NOC KNJIGE

Manifestacija nazvana popularno No¢ knjige pokrenuta je godine 2012. na inicijativu
organizaciji im se pridruzila i Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu, Knjiznice grada
Zagreba, Udruga za zaStitu prava nakladnika te portal za knjigu i kulturu Moderna vremena.
No¢ knjige je manifestacija koja je osmiSljena kako bi se barem na jedan dan prikazale
carolije 1 radosti ¢itanja gdje se predstavljaju knjige domacih i stranih autora. Na taj dan svi se

upoznavaju i druze uz Citanje.

Ova jedinstvena manifestacija za cilj ima poticanje kulture Citanja 1 uvazavanja knjige
u vremenu kada smo okruzeni elektronickim sadrZajima, ona ¢uva ono prvotno i jedinstveno,
opipljivo. U programu su ukljucene brojne institucije, organizacije i tvrtke koje se bave
knjigom, na taj dan dolaze i autori knjiga te se druze s posjetiteljima. Prema primjeru iz
Hrvatske, Slovenija, Crna Gora te Bosna i1 Hercegovina takoder su pokrenule ovu

manifestaciju u svojima knjiznicama (,,0 no¢i knjige®).

Godine 2014. No¢ knjige pokrenuta je i u zatvorima, kaznionicama i odgojim

ustanovama.

17.1. O sudjelovanju kaznionica, zatvora i odgojnih zavoda u No¢i knjige 2014.

Vrijednost ove manifestacije prepoznata je ne smo u hrvatskim bolnicama, djecjim
domovima 1 mjestima gdje su smjeSteni azilanti ve¢ 1 u zatvorskim knjiznicama,
kaznionicama i odgojnim ustanovama. Zatvorenici ¢esto knjiznicu i knjige vide kao bijeg od
njihove stvarnosti pa ni ne ¢udi kako su pokazalo interes za ovu vrstu manifestacije. Povodom
obiljezavanja Svjetskog dana knjige i autorskih prava, prvi puta se 2014. godine No¢ knjige
odrzala osam kaznionica, trinaest zatvora i dvije odgojne ustanove koje se nalaze u sklopu

Uprave za zatvorski sustav.
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Zatvorenici i maloljetnici u ustanovama bili su upoznati s ovom manifestacijom,
vremenom kada ¢e se odrzati, sadrzajem koji ¢e se nuditi te moguénoscu duljeg vremena za
Citanje knjiga. Za zatvorenike koji su ipak viSe skloniji gledanju televizije, omoguceno im je
pracenje filmova snimljenih prema poznatim knjizevnim djelima ne Tre¢em programu

Hrvatske radio televizije, ali i sluSanje Hrvatskog radija.

Toga dana neke knjiznice u zatvorima radile su duze, a tijekom dana zatvorenici su
mogli slobodno dolaziti posudivati knjige. Takoder u svim kaznenim tijelima toga danas
svijetla su ostajala upaljena do dvadeset dva sata ili ¢ak i do jedan sat iza pono¢i iako nije bilo
pretjeranog interesa za duljim citanjem knjiga. Ipak, veca zainteresiranost za posudivanje

knjiga toga dana bila je u Zatvoru u Osijeku i Zadru.

Treba napomenuti da je manifestacija No¢ knjige 2014. godine prvi puta provedena u
ustanovama takvog tipa, a zatvorenici su pokazali interes za Citanjem. Manifestacija je bila
uspjesna, a o tome svjedoci 1 podatak koji ukazuje da su neka kaznena tijela predlozila daljnje
planove za provedbu manifestacije i iduée godine. Uz citanje predloZeno je 1 dovodenje
knjizevnika, razne tribine, ali i predstavljanje novih knjiga (,,O sudjelovanju kaznionica,

zatvora i1 odgojnih zavoda u 'No¢i knjige 2014.").
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18. NABAVNA POLITIKA I CENZURA U ZATVORSKIM KNJIZNICAMA

Spominjali smo pravo na dostupnost informacija opcenito te smo se onda dotaknuli
tog istog prava u knjiznicama. Jasno je da je to temeljno ljudsko pravo i da se mora provoditi,
ali Sto je sa zatvorskim knjiznicama? Koji se to sadrzaji nikada ne¢e naci na policama? Treba
li se cenzura u zatvorskim knjiznicama provoditi? Tko o tome odlucuje? Je li to potrebno?
Mogli bismo nastaviti s nizom pitanja, ali umjesto toga okrenuti ¢emo se literaturi te pokusati

dati odgovore na neka od pitanja.

cen e

Na pitanje knjiznic¢arki nabavlja li korisnicima bas svu gradu odgovor je bio negativan.
Ono §to se moze svrstati pod nepocudnu literaturu su na primjer pornografski materijali,
filmovi 1 knjige puni nasilja, ali 1 materijali koji bi mogli pomo¢i u bijegu ili predstavljati
opasnost za ustanovu. Smjernice za razvoj knjizni¢nih usluga za zatvorenike navode da se
nikakav oblik cenzure ne treba provoditi. Tko onda odlucuje §to ¢e dospjeti u knjiznicu, a §to
ne? Kako se grada koja ulazi u fond mora provesti kroz sustav svakako treba voditi racuna §to

se nabavlja i ¢injenica jest da odredena grada moze biti uvelike Stetna. Kako nigdje nije

cen e

cey e

izrugivanja, omalovaZavanja ne bi trebala ¢ekati korisnika na policama, ali Sto ako zatvorenici
iskaZu zanimanje za gradu koja sadrZava ono $to smo naveli. Najjednostavniji nacin bio bi

cey e

gradom koja ne zadovoljava propise nabave iste (De Villa).

18.1. Ukratko cenzura kroz povijest

Kada govorimo o cenzuri mozemo navesti da postoje tri njezina oblika, a to su
preventivna cenzura, autocenzura i suspenzivna cenzura. Zivimo u vremenu kada cenzure ne
bi trebalo biti, ali naravno ona je uvijek prisutna. Ipak, treba napomenuti da stare civilizacije
Bliskog istoka nisu imale nikakav propis o cenzuri, niti je zabiljeZen slucaj u kojemu su neke
knjige zabranjene upravo zbog toga $to je bilo nezamislivo da se u tim zemljama uopce
pojave knjige koje bi sadrzavale protudrzavnu ili protuvjersku misao. Slucaj gdje je vecina
knjiga po naredbi zaplijenjena i spaljena dogodio se 213. godine u Kini po naredbi kineskog

cara. Zatim imamo Gréku s istim slu¢ajem spaljivanja odredenih knjiga i Rimu. Cesto su
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stradavale knjige heretika i poganskih pisaca, a 391. godine kr§¢ani su do temelja unistili
znamenitu Aleksandrijsku knjiznicu. U pocetku je Crkva ta koja je provodila cenzuru na kako
bi oni rekli nepocudnim knjigama, a njezinim slabljenjem taj postupak preuzimaju svjetovni

vladari.

Prijelazom s 18. na 19. stoljeCe dolazi do razvoja tiska i pojave sve vecega broja
novina i politickih ¢asopisa gdje pisana rijeC dobiva sve veci utjecaj na drustveni i politicki
zivot. Zbog svega toga u vecini europskih zemalja dolazi do poostravanja zakona o cenzuri.
Ne samo da su neka dijela zabranjivanja ve¢ se vrS$io nadzor i represija nad autorima,
izdavaCima, tiskarama, knjizarama i knjiznicama. Pojavom novih oblika audiovizualne grade,
strojeva za fotokopiranje i1 racunalne tehnologije dolazi do otezavanja uspostave cenzure
drzavnim vlastima. Zakon o cenzuri nastavio se i tijekom L. 1 II. svjetskog rata, a u Hrvatskoj
neprilike s cenzurom dozivljavaju i mnogi autori i Citatelji, ali 1991. godine uspostavom
demokratske vlade prestaju vrijediti svi zakoni o cenzuri (,,Cenzura®). Medutim treba
spomenuti kako se o cenzuri u zatvorskim knjiznicama i dalje raspravlja, a u daljnjem tekstu

vidjet ¢emo koje su to knjige i zasto zabranjene za zatvorenike te kako se s time nosi

cen e

18.2. Zasto su neke knjige zabranjene za zatvorenike?

Politika zatvora koja nalaze cenzuru uzela je sve viSe maha i navodi se kako postaje
problem diljem nacije. Kada se govori o cenzuri u zatvorskim knjiznicama moramo
spomenuti kako u Teksasu trenutno ima oko 150.000 zatvorenika kojima je zabranjeno
pristupiti oko 10.00 naslova, u dva zatvora u Mississippiju viSe nije dopuSteno primanje
knjiga s mekanim uvezom. Zatvor u Connecticutu, 2013. godine zabranio je ¢asopise zbog
zabrinutosti za sigurnost, a to je ukljucivalo deveto izdanje Casopisa ,,Koalicija za prava
zatvorenika “ 1 izdanje Slam Magazinea na ¢ijoj se naslovnici naSao slavni kosarka$ LeBrone
James. Zatim, 2011. godine, u zatvoru u Alabami zabranjen je pristup zatvoreniku knjigama
koje mu je poslao odvjetnik. Knjiga Slavery By Another Name smatrala se sigurnosnom
prijetnjom stoga su je zatvorski djelatnici vratili nazad posiljatelju. Zatvorski sustav Cesto
navodi da je sigurnost razlog zasto su neki materijali za Citanje zabranjeni (,,Prison Book

Bans”).
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Na kraju 2017. godine Odjel za kazneno pravo u Teksasu naSao se pod velikim
negodovanjem populacije kada je otkriveno da je zatvorski sustav zabranio knjigu kao $to je
Boja purpurna i kolekcija soneta Williama Shakespearea, dok su zatvorenici bili slobodni u
Citanju knjigu Moja borba Adolfa Hitlera. Medutim odluka da se cenzurira knjiga The New

Jim Crow prikazuje dobar primjer komplicirane cenzure materijala u zatvorima i o teskoj

SV
cen e

njihovima etickim idealima.

Navodi se kako zatvorenici imaju pristup pravnim materijalima te se postavlja pitanje
§to je s odredivanjem pristupa svemu ostalome. Tako svaki zatvor ima vlastita pravila za
odredivanjem onih publikacija kojima zatvorenik moze pristupiti i kojim materijalima koje
mu Salje obitelj i prijatelji. Cenzura pocinje u sobi za postu gdje se prikazuju knjige i njihov
sadrzaj. Knjige za koje se sumnja da sadrzavaju nasilni sadrzaj Salju se odboru koji odlucuje
hoce li se knjiga staviti na popis zabranjene grade. Knjige, casopisi i glazba mogu se naci na
tom popisu iz vise razloga, a neki su savjeti o pravljenju oruzja, bijeg iz zatvora, pravljenje
alkohola, sadrzaji o mentalnoj manipulaciji i tehnikama kontrole (,,Why Some Books are Barred

for Prisoners”).
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19. BIBLIOTERAPIJA

Na samom pocetku mozemo odmah napisati definiciju biblioterapije kao Sto autor
kaze ... je sustav metoda za prakticnu primjenu knjiZevnosti, odnosno za razumijevanje
emocija unutar knjizevnog djela, a kao pojam nastaje poCetkom 20. stolje¢a, osam godina
nakon S§to je Sigmunde Freud poceo rabiti primjere iz knjiZzevnosti tijekom svojih
psihoanalitickih sesija*“ (Piska¢ 60). Termin biblioterapije javio se tek negdje oko 1916.
godine Clankom A Literary Clinic, objavljenog od strane Samuela McChorda Crothersa, a

teorijsko obrazlozenje pronalazi unutar znanosti o knjizevnosti oko 1949. godine.

Kada po¢nemo govorimo o povijesti opéenito vec¢inom uvijek kre¢emo od anti¢ke
Grcke, a takvo je stanje 1 kada spominjemo biblioterapiju. Znaci, biblioterapija svoje korijene
vuce upravo iz anti¢ke Gréke, a knjiznica u Tébi nosila je naslov na svojim vratima ,,Mjesto
lijeenja duse”. Ovom knjiznicom sluzili su se mnogi, neovisno o tome kojoj su profesiji
pripadali. Tako su u nju Cesto zalazili knjizevnici, svecenici, bibliotekari, nastavnici, ali i
psihoterapeuti, lije¢nici psihijatri i psihoanaliticar sredinom 20. stoljeca. Biblioterapija bila je
poznata jo§ od prije mnogima, ali tek ju je kao metodu usustavio Samuel McChord Crother,
kojega smo spomenuli na pocetku, u svom poslu sveéenika u jednoj bolnici. Shvatio je kako
bolesnicima moze pomo¢i ako ih vodi kroz razumijevanje djela iz knjizevnosti tako $to im je
ispocetka ¢itao dijelove Biblije. Citajuéi im, kasnije i druga vrijedna djela svjetske
knjizevnosti, doSao je do termina koji je nazvao biblioteraphy, a ova vrsta terapije nudila je
olakSanje duSevne patnje pacijentima u bolnickim posteljama. Termin je stvoren kako bi
definirao specificno podrucje koje je primjenjivalo knjizevnost i iSlo za time da se pomogne
onima koji su dusevno bolesni, a osobito veteranima koji su se netom vratili iz Prvog
svjetskog rata. Svim tim ljudima bila je potrebna duhovna i psiholo§ka pomo¢. S vremenom
se pocelo otkrivati kako ova metoda zbilja pomaze te se kao praksa pocela primjenjivati 1 Siriti

i na druge institucije poput crkvi, ¢itaonica, Skola i sveucilista (Piskac).

Tijekom vremena ljudi su poceli sve viSe shvacati da antibiotici 1 penicilini pomazu
c¢ovjekovom zdravlju, ali 1 ¢itanje koje ima znaCajne terapeutske ucinke. Rije¢i su ubrzo
postale mo¢ni alat koje prolaze Covjekovim tijelom kao vibracije te ga pokre¢u u svakom
dijelu, a jednako ih osjecaju i oni koji ih izgovaraju i oni koji ih sluSaju. Danas se
biblioterapija naziva jo§ i1 poetska terapija a ciljano upucene rije¢i omogucavaju lijecenje,

razvoj i transformaciju koja ¢e dovesti do pozitivnih u¢inaka u ljudskom tijelu.
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Ako govorimo o ljudskim emocijama trebamo spomenuti Aristotela koji je jos za
svoga vremena pisao o katarzi koja se moze posti¢i kroz emocionalnu identifikaciju. Nekima
je mozda teSko pomisliti kako nas necije zapisane rije¢i mogu utjesiti, ali biblioterapija to vidi
kao nacin da se osjecaji i emocije nekoga pisca otkriju u dijelu kroz nekog drugog. Kroz rijeci
pisca koji emocije pokazuje kroz likove u svome dijelu, brigu, tugu, strah, usamljenost, smrt,
osoba koja sluSa pisani tekst moze se prepoznati u tudim rije¢ima. Zapravo knjige sluze kao
most prema drugim osobama, kako bi se povezali i shvatili kako i ostali ljudi takoder imaju
problema te da nismo u tome jedini, da nismo sami. Upravo sve to dovodi do komunikacije
koja je temeljena na knjizevnim djelima i omogucuje razmisljanje i rasprave o razli¢itim

oblicima ponasanja (,,Ivana Basi¢: Biblioterapija i poetska terapija‘“).

19.1. Tri tipa biblioterapije

Od kada je pojam biblioterapija zazivio te kada su se njezine metode pocelo se sve
viSe primjenjivati, ova grana se sve vise razvijala te danas mozemo govoriti o tri tipa, a to su
institucionalna, klini¢ka i razvojna. U daljnjem tekstu svaka od njih bit ¢e obja$njena

pojedinacno.

Institucionalna terapija provodi se s pojedincem ili grupom ljudi, a pacijenti su
najces¢e medicinski ili psihicki, privatni i oni koji spadaju u skupinu zatvorenika. Ovaj oblik
institucijama ili privatno. Tehnika koja se koristi naj¢esc¢e su diskusije o materijalima, a cilj je

upoznati pacijenta i dobiti uvid u njegovo stanje.

Zatim klinicka biblioterapija provodi se kao grupna aktivnost, voljna ili nevoljna, a
pacijenti su osobe s emocionalnim problemima ili problemima u ponaSanju. Provodi se u

instituciji ili privatno, a osoba koja ju provodi obi¢no je psihijatara, terapeut mentalnog

cey e

Kao zadnja biblioterapija navodi se razvojna koja se provodi s grupom u drustvenom

prostoru. Ovom obliku biblioterapije ve¢inom pristupaju osobe koje se smatraju normalnima,
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ali prolaze kroz kriznu situaciju. Vec¢inom se s pacijentima diskutira o materijalima s
naglasom na klijentovu reakciju i pogled u sebe, a ciljevi su joj potaknuti normalan razvoj i

samoaktualizaciju.

Osim ove podjele, biblioterapija se moze podijeliti i na razvojnu interaktivnu
biblioterapiju koja se referira na upotrebu literature i1 kreativnog pisanja. Ciljane skupine su
joj djeca, odrasle osobe i starije, zdrava populacija, a cilj joj je razvoj i osobni rast. Drugi
oblik je klinicka interaktivna biblioterapija koja takoder upotrebljava literaturu i1 kreativno
pisanje kako bi potaknula razvijanje zdravlja i osobnog razvoja kod ljudi sa psihickim i
mentalnim poremecajima. Kao tre¢a i posljednja biblioterapija navodi se kreativno pisanje,
aktivnost gdje se kroz vlastiti kreativni rad usmjerava na samospoznaju. Pri ovoj aktivnosti

koriste se razli¢iti zanrovi, poezija, proza, drama i tako dalje (Basic).

19.2. Ciljevi biblioterapije

Veé sam navela kako knjiga i rije¢i mogu utjecati na ¢ovjeka i biti sredstvo njegovog

ozdravljenja, a mnoge studije to su i potvrdile. Sada ¢u podrobnije navesti njezine ciljeve.

Za pocetak Dbiblioterapija pomaze povecati samorazumijevanje i ispravno
samoopazanje, osjetljivost za medusobne odnose, pomaze osvijestiti Zivotnu orijentaciju,
poti¢e na kreativnost 1 samoizrazavanje, pomaze potaknuti pozitivno misljenje 1 rjeSavanje
problema na kreativan nadin. Sto se ti¢e komunikacije pomaze ojacati viestine komuniciranja,
a osobito govorenja, ali i sluSanja, ujedinjuje aspekte osobnosti kako bi se postigla psihicka
cjelovitost. Oslobada snazne emocije i napetost, poti¢e na kreiranje novog misljenja kroz nove
ideje, informacije 1 uvide te pomaze sudionicima da osjete kako je to biti osloboden 1 izlijecen

(Basic).

19.3. Tipi¢ni oblik biblioterapije

Terapija koja se postize koriStenjem poezije, proze, drame ili nekog drugog Stiva mora
sadrzavati tri komponente, a to su literatura, voditelj i klijenti ili grupa. Sastoji se od uvoda,

glavnog dijela i zavrsetka (Basic).
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20. BIBLIOTERAPIJA I TERAPIJSKO OBRAPIVANJE KNJIZEVNIH TEKSTOVA

Panirana 1 unaprijed odredenja knjizevna djela nuzna su kako bi se provela
biblioterapija. Tekstovi mogu biti bilo koje vrste, a sluZe za tretman kod osoba sa psihickim
poremecajima koji se provodi u klinickim uvjetima. Teorijska osnova biblioterapije jest
psihoanaliti¢ka teorija, a prema tome Citanje literarnih tekstova moze pobuditi rane procese

kod citatelja. U daljnjem tekstu bit ¢e navedeni procesi te u¢inci koje imaju na Citatelje.
a. Identifikacija

Likovi koji se spominju u djelu sluze kako bi se Citatelj identificirao s njima. Kod djece je taj
proces osobito lagan, na taj nafin doZivljavaju razliite emocije 1 stvaraju viSe vrsta
mehanizama koji im pomazu u suoCavanju sa strahom i stresom. Odrasle osobe s
poteskocama takoder bi se trebale moci identificirati s likovima jer je to najvazniji proces, a

ako do toga ne dode ostali procesi ne mogu biti izazvani.
b. Projekcija

Citatelj odabire lika s kojim se identificirao te zatim svoje osjecaje projicira u tom liku. Kroz
lik, njegovim o€ima, ispituje svoje stavove 1 reakcije drugih ljudi. Kroz ovaj proces Citatelju
se pomaze ispitati njegovo vlastito ponaSanje, pronalazak alternativnih nacina rjeSavanja

problema te prezentiranje sebe kroz lika kako bi se izbjegle kritike drugih ljudi.
c. Katarza

Kroz proces identifikacije s likom iz djela citatelj s njim dijeli 1 svoje emocije te na taj nacin

moze dozivjeti emocionalno rasterecenje i olakSanje.
d. Uvid

Kroz konflikte koji se dogadaju kroz tekst Citatelj moze doc¢i do uvida u vlastite probleme i

konflikte te tako pokusati pronaci pogodno rjeSenje za sebe (Barath).
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21. VRSTE REHABILITACIJSKIH PROGRAMA U ZATVORSKOME SUSTAVU
REPUBLIKE HRVATSKE

Pod naslovom biblioterapija spominjala sam kako to ovaj oblik terapije utje¢e na
lijeCenje, a u daljnjem tekstu ¢u se dotaknuti programa koje provode zatvorske ustanove radi

rehabilitacije zatvorenika.

Programe koje nude zatvori radi rehabilitacije zatvorenika su sportskog i kulturnog
sadrzaja. Smatra se da organizirane aktivnosti uvelike utjeCu na socijalno ponasanje
zatvorenika te na rjeSavanje njihovog devijantnog ponasanja, tj. otklanjanje onog oblika
ponasanja koji je neprihvatljiv. Organiziranje koncerata, kazaliSnih predstava, posjeti
muzejima 1 galerijama samo su neke od aktivnosti kojih je prema izvjeséu iz 2012. godine
bilo oko 744. Uprava za zatvorski sustav navela je da je zatvorenicima i maloljetnicima
omogucena posudba knjiga, Casopisa i dnevnog tiska iz vlastitih ili gradskih knjiznica.
Osmisljena je 1 aktivnost u kojoj zatvorenici i maloljetnici piSu ¢lanke i ureduju Casopise u

sklopu literarno-novinarskih radionica.

Takoder, glazba je isto jedan od oblika terapije, tako je zatvorenicima i maloljetnicima
ponudeno sudjelovanje u radu glazbene sekcije, kroz pripremanje 1 izvodenje glazbenih

priredbi, a njihovi nastupi posebno su zapazeni u Glini, Lepoglavi i Lipovici - Popovaci.

Likovne radionice jo$ su jedan oblik aktivnosti koji se provodi u hrvatskim zatvorima.
Radovi poslije likovnih radionica zavrSavaju na izloZbama, a posto su u vlasniStvu zatvorenik
1 maloljetnika, u skladu s Pravilnikom o tro§kovima izrade, procjeni, izlaganju, pohranjivanju

I prodaji, radovi se mogu i pustiti u prodaju.

Uz programe koji su navedeni postoje i oni posebni programi namijenjeni za ovisnike
o alkoholu, drogama, namijenjeni oboljelima od PTSP-a (posttraumatski stresni poremecaj),
za prijestupe pocCinjene od strane seksualnih delinkvenata, tretmani za pocinjena kaznena
dijela u prometu i osobama kojima je propisano obavezno psihijatrijsko lijeCenje. Kod stranih
aktivnosti spominjali smo programe namijenjene roditeljima, tako se i u hrvatskim zatvorima i
kaznionicama provodi program Odgovornog roditeljstva i komunikacijske radionice. ,,U
posebnom programu tretmana tijekom 2012. godine od 7.764 pravomoc¢no osudena
zatvorenika i maloljetnika bilo je uklju¢eno njih 3.013, odnosno 38,8 %, a na dan 31.13.2012.

godine u posebne programe bilo je ukljuceno njih 1.694, odnosno 44,78 %* (Bagari¢ 72).

56



Programi tre¢e razine koji se ne moraju provoditi kontinuirano su takozvani mali
rehabilitativni programi. Trebali bi biti ponudeni svim zatvorenicima ako se za njima pojavi
potreba i svima koji imaju bilo kakvih problema te ih Zele rijesiti. Vrste aktivnosti koje se
provode ovim programom su komunikacijske radionice, radionice osobnog rasta i razvoja,
neurolingvisticki programi 1 Gestalt terapije. Programi koji spadaju pod male rehabilitativne
nisu obvezni kako sam navela, ali uvelike pomazu u socijalizaciji. ,,U male rehabilitacijske
programe tijekom 2011. godine bilo je uklju¢eno devedeset devet zatvorenika i pedeset pet
maloljetnika*“ (Bagari¢ 72), a podaci za 2012. godinu nisu poznati. Jedan od primjera malih
rehabilitativnih  programa jest yoga nidra. Dobrovoljci su sudjelovali u ovom

eksperimentalnom programu u kontroliranim uvjetima uz voditelja i lije¢nika.

Tijekom 2011. godine zabiljezeni su podaci o raznim suradnjama zatvora i kaznionica
s drugima ustanovama, ali porazavajuéi je podatak kako nema niti jednoga zapisa suradnje s
lokalnim knjiznicama. Kaznionica u Turopolju imala je namjeru uspostave suradnje s
narodnim knjiznicama S$to se moze vidjeti iz programa Program vodenog Cd{itanja sa
zatvorenicima, koji se provodio od srpnja do rujna 2012. godine, medutim postavlja se pitanje

zaSto o tome nema pisanog traga u izradi Izvjesca (Bagaric).
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22. ZAKLJUCAK

Covjek, bez obzira na rasu, spol, boju koZe, narodnost i orijentaciju ima pravo na

cey e

cey e

intelektualne slobode te da svaki zatvorenik ima pravo na Citanje. Takoder rad organizacije
IFLA i donoSenje smjernica za zatvorske knjiznice uvelike su pomogle. Ono §to moZzemo
zakljuciti jest da je situacija u zatvorskim knjiznicama u nekim zemalja u loSem stanju.
Najlosije stanje ipak je u brazilskim knjiznicama, to¢nije u gradu Rio de Janeiru, gdje sustav
pati od prenapucenosti i velike stope nepismenih zatvorenika, a zatvorska knjiznica nije u
funkciji. Sjedinjene Ameri¢ke DrZzave bazirale su se na resocijalizaciju 1 edukaciju
zatvorenika kako bi se po izlasku iz zatvora mogli asimilirati u drustvo. Australija i Spanjolski
imaju sli¢no ureden sustav za zatvorske knjiznice, propisuju kako bi u zatvorskoj knjiznici
zaduzen ravnatelj zatvora. Nizozemska je dugo patila od nedostatka literature na stranim
jezicima, ali u tome im pomaZze kasnije oformljena radna grupa, talijanski zatvori postaju

povezani s narodnim knjiznicama, a Francuska osniva zatvorske knjiznice te se tako stvara

cen e

Hrvatska i dalje zaostaje za europskim i svjetskim zemljama, a o to nam pokazuju
podaci o manjku opreme, grade, tehnologije i stru¢nog kadra. Ono §to je za pohvalu jest
Cinjenica da su se zatvorske knjiznice u Glini, Osijeku, Popovaci i Zagrebu uspjele izboriti za
bogati fond grade. Jo§ jedna pozitivna ¢injenica jest da su pokrenuti i rehabilitacijski programi
koji pomazu zatvorenicima po uzoru na svjetske projekte. Smatra se da organizirane
aktivnosti utje¢u na socijalno ponaSanje zatvorenika. Kada veé¢ spominjemo rehabilitaciju
treba napomenuti da se uvelike radi na rehabilitaciji kroz biblioterapiju kako bi se zatvorenici
ocistili od emocionalnog opterecenja i lakSe funkcionirali u okolini u kojoj se nalaze. Naravno
biblioterapija kroz knjigu, Citanje tekstova i poistovjecivanja s likovima, takoder pomaze

zatvoreniku po izlasku iz zatvora i vrac¢anju u drustvo.
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cenv e

svakodnevno dopunjuju fond s najnovijim naslovima. DanaSnje vrijeme nam je takoder

donijelo suradnju zatvorskih i narodnih knjiznica Sto uvelike predstavlja korak naprijed.
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