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SAZETAK

U podrucju sigurnosti cestovnog prometa jos uvijek postoji prostor za znacajna poboljsanja.
Moderne digitalne i informacijsko-komunikacijske tehnologije otvorile su nove mogucénosti
za postizanje sigurnije infrastrukture i sigurnijih vozila. E-poziv, kamere za snimanje brzine i
nedopustenih radnji u voznji (koriStenje mobitela), uredaji za blokadu u sluc¢aju voznje pod
utjecajem alkohola samo su neki od pozitivnih primjera koristenja tehnologije u ovu svrhu. U
buducnosti ¢e se sve vise Koristiti autonomna vozila ,,bez vozaca®, ¢ime ¢e se smanjiti broj
prometnih nesre¢a. U radu je prikazan primjer pripreme projekta za edukativhu mobilnu
aplikaciju o sigurnosti u prometu koja je namijenjena djeci predSkolske i osnovne Skolske
dobi. Ta aplikacija pokazuje da se moderne tehnologije mogu Koristiti i u obrazovne svrhe
kako bi se povecala svijest o sigurnom ponaSanju u prometu, jo§ uz to na zabavan i
interaktivan nacin.

Kljuéne rijeéi: diplomski rad, sigurnost u prometu, napredne tehnologije, PM?

Title in English: ADVANCED TECHNOLOGICAL PROJECTS SERVING ROAD
SAFETY

ABSTRACT

In the area of road safety, there is still room for significant improvements. Modern digital and
information and communication technologies have paved the way for achieving safer
infrastructure and safer vehicles. eCall, cameras that record speed and illicit driving behaviors
(use of mobile phones), alcohol interlock devices are just some of the positive examples of
using technology for this purpose. In the future, autonomous vehicles "without drivers", will
be used more and more, which will reduce the number of traffic accidents. The paper presents
an example of project preparation for an educational mobile application on traffic safety
intended for children of preschool and primary school age. This application shows that
modern technologies can also be used for educational purposes to increase awareness of safe
traffic behavior, moreover in a fun and interactive way.

Key words: master's thesis, road safety, advanced technology, PM?

Stranica | 1



1. UvOD

Gotovo svakodnevno smo izlozeni vijestima iz razli¢itih medija o stradavanjima na hrvatskim
prometnicama, a naj¢es¢i uzroci tim nesre¢ama su obi¢no neprilagodena brzina ili voznja pod
utjecajem alkohola, ali postoji i niz drugih ¢imbenika. Broj ljudi koji su poginuli u prometnim
nesreCama na cestama se, nazalost, nastavlja povecavati na globalnoj razini. Velik je broj i
nesrec¢a U kojima nastradali zadobiju ozbiljne ozljede, a i materijalne Stete koje pritom nastanu
nisu zanemarive.

Ovaj rad daje prikaz nekih mjera koje se ve¢ provode ili se ¢e tek poceti provoditi s planom
povecanja sigurnosti cestovnog prometa. Na pocetku rada prikazani su trendovi u Europskoj
uniji, te Sto Europska komisija radi na ovom podrucju. Prikazana je ambiciozna strategija koja
za cilj ima ¢im viSe se pribliziti brojci od nula smrti i ozbiljnih ozljeda na cestama Europske
unije do 2050. godine. Nastavno na strategije Europske unije, dan je pregled mjera koje
provodi Republika Hrvatska po tom pitanju i kako smo uskladeni sa akcijskim planovima na
razini Unije.

Posebno poglavlje je posveéeno modernim tehnoloskim rjeSenjima s velikom razinom
uporabe informacijsko komunikacijskih tehnologija, a koja pomazu u razli¢itim aspektima
poboljsanja sigurnosti cestovnog prometa. Neka od tih rjesenja su usmjerena na brzi odziv
hitnih sluzbi u slu¢aju dogadanja prometne nesrece, dok su druga rjesenja represivne prirode
jer se pomocu njih kaznjavaju vozaci koje rade prekrsaje $to utjecu na njihovu svijest da budu
pazljiviji u prometu. Na kraju ovog poglavlja dan je osvrt na ono §to nas ¢eka u bliskoj
buduénosti, a to su autonomna vozila koja ¢e naposljetku preuzeti sve vozne zadatke od
Covjeka, §to bi u konacnici trebalo drastiéno smanjiti broj prometnih nesreca.

Nakon toga slijedi poglavlje u kojem je opisana metodologija za upravljanje projektima pod
nazivom Open PM?2. Pod geslom ,Jedna otvorena, besplatna i zajedni¢ka metodologija za
upravljanje projektima za Europu®, Europska komisija je otvorila pristup do PM?
metodologije s idejom da je mogu koristiti drzave c¢lanice, ugovorni izvoda¢i i gradani
Europske unije.

U zavr$nom dijelu rada prikazan je prakti¢an primjer projekta koji su pripremali studenti na
Veleucilistu Baltazar u Zapresicu, u sklopu specijalistickog diplomskog studija projektnog
menadzmenta. Projekt je pripremljen uzevsi u obzir pristup metodologije PM? a smisao
projekta je pomoci predskolskoj i osnovnoskolskoj djeci u uenju prometnih pravila i
sigurnom Kretanju u prometu na zabavan i interaktivan nacin, koristenjem mobilne aplikacije.

U zakljucku je prikazan kratak osvrt na probleme koje treba rjeSavati u podruéju sigurnosti
cestovnog prometa i kako nam napredne tehnologije u tome pomazu.
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2. SIGURNOST U CESTOVNOM PROMETU U EUROPSKOJ UNIJI | REPUBLICI
HRVATSKOJ

Prema izvjestaju Svjetske zdravstvene organizacije [1], 2016. godine u svijetu je umrlo 1,35
milijuna ljudi u nesre¢ama na cestama. Osim toga, statisticki podaci su pokazali da su nesrece
na cestama najces¢i uzrok smrti za djecu i mlade ljude izmedu 5 i 29 godina starosti. U
usporedbi s globalnom situacijom, Europa ipak stoji relativno dobro. Broj smrti na cestama u
Europskoj Uniji smanjio se za 43% izmedu 2001. i 2010. godine, a izmedu 2010. i 2018.
godine smanjio se za dodatnih 21%. Na te dobre rezultate utjecale su odlu¢ne akcije koje su se
provodile na razini EU, ali i na nacionalnim, regionalnim i lokalnim razinama.

Medutim, strategiju i s njom povezane akcije pobolj$anja sigurnosti na cestama u Europskoj
Uniji potrebno je i dalje kontinuirano provoditi. U 2018. godini 25.100 ljudi izgubilo je zivote
na EU cestama, a 135.000 ljudi bilo je ozbiljno ozlijedeno (Europska komisija 2019.).
Grafikon 1 prikazuje usporedbu u postotku stvarnog i planiranog smanjenja broja poginulih
na cestama EU.

Smanjenje broja poginulih na cestama EU od 2010. - 2020. godine
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Grafikon 1 Usporedba planiranog smanjenja sa stvarnim smanjenjem broja poginulih na cestama
Europske Unije u razdoblju od 2010. — 2020. godine

Izvor: Europsko vije¢e =za sigurnost transporta (https:/etsc.eu/wp-content/uploads/14-PIN-annual-report-
FINAL.pdf)

Iz njega se vidi trend stagnacije u periodu od 2014. — 2019. godine u smanjenju broja
poginulih, odnosno udaljavanja od planiranog cilja Europske komisije koji je bio smanjenje
od 50% u broju poginulih na cestama EU na kraju 2020. godine, u odnosu na pocetnu 2010.
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godinu. Te brojke pokazuju da je broj stradalih jo§ uvijek prevelik, te da je potrebno jos$
mMnogo napraviti kako bi se situacija poboljsala.

2.1 STRATESKI AKCIJSKI PLAN EUROPSKE KOMISIJE O SIGURNOSTI NA
CESTAMA

Uzimajuci u obzir upravo prikazane trendove, Europska komisija je u svojoj EU politici za
sigurnost na cestama 2021-2030 usvojila pristupe ,,Vizija Nula“ (eng. Vision Zero) i
»olguran sustav* s idejom eliminiranja smrti ili ozbiljnih ozljeda na europskim cestama.
,Vizija Nula“ predstavlja ambiciozni dugoroé¢ni cilj Europske Unije da se do 2050. godine
broj smrti na EU cestama priblizi broju 0.

Kako bi se to moglo ostvariti, planira se uvodenje ,,Sigurnog sustava“ na razini EU, o kojem
¢e biti vise rijeci u nastavku. Osim toga, potrebno je posvetiti i posebnu paznju novim
trendovima kao §to je ometanje voznje mobilnim uredajima. Nova tehnoloska dostignuéa za
povezivanja i automatizaciju otvaraju i nove moguénosti pobolj$anja sigurnosti u cestovnom
prometu, smanjujuéi vjerojatnost ljudske pogreske. Zasada niti najbolji automatizirani sustavi
ne mogu potpuno zamijeniti ljudske vozace, ali automatska vozila ¢e u skoroj buduénosti biti
sve vise zastupljena a Europska komisija to prepoznaje i planira kako ¢e se odvijati promet na
cestama s ,,kombinacijom* automatiziranih sustava i tradicionalnih vozila. U tu jednadzbu
treba uvrstiti i razlic¢ite sheme dijeljenja vozila (automobila i bicikala), a isto tako i neke nove
oblike osobne mobilnosti, kao $to su elektri¢ni skuteri ili romobili.

Europska komisija u svojoj politici naglasava potrebu da sve te nove oblike i nacine
prometovanja ucini §to je vise moguce sigurnima. Da bi to bilo moguce potrebni su zajednicki
napori svih zemalja ¢lanica EU. Isto tako, posebno se isti¢e i Sinergija sigurnosti i mjera
odrzivog razvoja. To bi, na primjer, zna¢ilo da se u gradovima koristi manje automobila, vise
bicikala ili elektricnih romobila, a posljedi¢éno se smanjuju prometne guzve i emisija
staklenickih plinova (CO2) te se pomaze razviti aktivniju i zdraviju ljudsku populaciju.
Spominje se i omogucavanje sigurne, dostupne mobilnosti za sve ¢lanove drustva, posebno za
osobe s invaliditetom i za starije osobe, a isto tako i posveéivanje vise paznje aspektima spola
vozaca. Tako je najavljeno da ¢e se na testovima sudara, za provjeru pojasa i zra¢nih jastuka,
od 2022. godine posebno provoditi i testiranje sudara za zenske vozace.

2.1.1 PRISTUP ,,SIGURAN SUSTAV*“ NA EU RAZINI

Ideja pristupa ,,Sigurnog sustava“ jest u tome da iako ¢e se prometne nesrece nastaviti
dogadati, smrti i ozbiljne ozljede u tim nesrecama u velikoj mjeri moguce je sprijeciti. Kako
bi se to postiglo, ovaj pristup predvida sustav cestovnog prometa Kkoji je ,,oprastaju¢i, sto
znaci da treba prihvatiti da ¢e ljudi raditi greske u cestovnom prometu, ali da zato treba graditi
bolja vozila i infrastrukturu koja ¢e greske kompenzirati. Na taj na¢in bi se dobio skup od vise
slojeva sigurnosti u prometu, s idejom da ako jedan zakaze, drugi sloj ¢e to kompenzirati, a
sve kako bi se izbjegao najgori ishod.
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U svrhu pracenja i mjerenja performansi ostvarivanja pristupa ,,Siguran sustav, Europska
komisija je postavila hijerarhiju rezultata koji se zele ostvariti na EU razini, koja je prikazana
naslici 1.

Dugoroéni cilj

0 smirti 1 ozbiljnih ozljeda
do 2050. godine

Kratkoroéni cilj za naredno razdoblje

Smanjiti broj smrti i ozbiljnih ozljeda
7a 50% u razdoblju od 2020. - 2030. godine

Realizacija ciljeva kratkoroénog razdoblja

Temelji se na kljuénim pokazateljima uspjenosti koji su
neposredno povezani sa smanjenjem hroja smrti i ozljeda

Slika 1 Hijerarhija rezultata na razini EU prema pristupu ,,Sigurnog sustava“

Izvor: Europska komisija (https://ec.europa.eu/transport/road_safety/sites/roadsafety/files/move-2019-01178-01-
00-en-tra-00_3.pdf)

Dugoro¢ni je cilj pribliziti se broju od nula smrti i ozljeda na cestama EU do 2050. godine,
kao $to je ve¢ i naznaceno u Viziji Nula. Kako bi se mogla pratiti uspjesnost ostvarenja ovog
cilja, postavljen je i plan za naredno razdoblje po kojem bi se broj smrti i ozljeda trebao
smanjiti za 50% do 2030. godine. Kao i u svim projektno orijentiranim pothvatima, bitno je
postaviti kriterije na osnovu kojih ¢e se mo¢i pratiti i mjeriti uspjesSnost ostvarenja planova, pa
je zato Europska komisija i napravila popis klju¢nih pokazatelja uspje$nosti za mjerenje
ostvarenja zacrtanih ciljeva sa slike 1, a o tim pokazateljima ¢e biti vise govora u poglavlju o
glavnim podruc¢jima djelovanja EU s obzirom na sigurnost u cestovnom prometu.

Europska komisija u svom strateSkom planu isti¢e da kako bi siguran sustav i u praksi zazivio,
jako je vazno da sve ukljucene strane odrade dio posla za koji su zaduzene. Tu se misli na
javne institucije iz svih sektora koje imaju utjecaj na ostvarivanje ciljeva sigurnosti na
cestama, kao S§to su promet i infrastruktura, okolis, obrazovanje, policija, javno zdravstvo,
pravosude I turizam.
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Kao pomo¢ u pripremi i provodenju projekata sigurnosti cestovnog prometa, zemljama
¢lanicama Europske unije stoje na raspolaganju sredstva iz EU fondova. lako su dosad veé
postojali regionalni fondovi iz kojih su se mogla povlaciti sredstva za ove namjene, Komisija i
Europska investicijska banka su u ozujku 2019. godine pokrenule Platformu za sigurniji
transport  (dostupna na adresi  https://eiah.eib.org/about/initiative-safer-transport-
platform.htm), sredi$nje online mjesto za investicije u sigurnost na cestama. Zadatak ove
platforme je podiéi razinu svjesnosti 0 postojanju financijskih instrumenata za potencijalne
korisnike sredstava, a isto tako i pruziti detaljne tehni¢ke informacije i savjete kod izrade
projektnih prijedloga u podrucju sigurnosti na cestama.

2.1.2 GLAVNA PODRUCJA DJELOVANJA | MJERENJE OSTVARENOG
NAPRETKA

Na osnovu savjeta vodecih stru¢njaka i nakon Sto su provedene opsezne konzultacije s
dionicima, strateski akcijski plan unutar inicijative ,,Europa u pokretu izdvojio je najvece
izazove koji se odnose na sigurnost na cestama, kao i S njima povezane pokazatelje za
mjerenje uspjesnosti:

1. Sigurna infrastruktura,
2. Sigurna vozila,

3. Sigurna uporaba cesta — s obzirom na brzinu, alkohol, droge, ometanja u voznji i
zastitnu opremu,

4. Odziv hitnih sluzbi.

Kako bi se ostvarila sigurna infrastruktura na europskim cestama, potrebno je ulagati u
ceste i rubnike na cestama. Ceste koje su dobro projektirane i odrzavane mogu smanjiti
vjerojatnost dogadanja prometnih nesreca, dok ,,oprastajuce® ceste (na primjer, to su ceste sa
sigurnosnim ogradama i zaustavnom trakom) mogu smanjiti vjerojatnost ozbiljnih posljedica
kad se ve¢ dogodi greska vozaca u prometu. Vazno je provoditi i programe mapiranja riziénih
mjesta na cestama, te oznacavanja sigurnosnog rejtinga cesta. Europski program za ocjenu
cesta (eng. European Road Assessment Programme, EURORAP) je ve¢ izradio takve
programe ocjena cesta u mnogim zemljama ¢lanicama EU. Ti programi, na osnovu ocjene
kvalitete cesta od jedne do pet zvjezdica, daju dobru podlogu za odluc¢ivanje o tome u koje je
ceste ili mreze prometnica potrebno ulagati kako bi se ucinile sigurnijima. Osim toga,
pokrenut je rad na pripremi dobrih specifikacija za performanse koje bi prometni znakovi i
oznake na cestama trebali imati, u smislu njihovog postavljanja, vidljivosti i reflektiranja. To
je vazno zbog funkcioniranja sustava za pomo¢ vozacima koji su ve¢ danas u uporabi, kao $to
je inteligentna pomo¢ s kontrolom brzine (kod znakova za ograniCenje brzine) ili sustav za
pomo¢ sa zadrzavanjem U prometnoj traci (za Sto su vazne oznake na cesti), a u skoroj

R

buducnosti ¢e se biti jos i vaznije kako e se povecavati razine autonomnosti vozila.
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Kao klju¢ni pokazatelj uspjesnosti sigurne infrastrukture odreden je postotak cesta, odnosno
kilometraze cesta, sa zadovoljavajué¢im rejtingom sigurnosti i prag iznad kojega bi taj postotak
trebao biti.

U podrucju poboljsanja sigurnosti vozila Europska unija je napravila mnogo kroz iteracije
Opce uredbe o sigurnosti vozila. Ta uredba postavlja osnovne i obavezne sigurnosne zahtjeve
koje vozila koja se prodaju u EU moraju postovati. Tako su tehnoloske inovacije u vozilima
omogucile razli¢ite oblike pasivnih sigurnosnih obiljezja kao §to su pojasevi i zra¢ni jastuci
koji Stite osobe u vozilu kad je ve¢ nesre¢u nemoguce izbjeci, ali i aktivnih obiljezja koja
pomazu U izbjegavanju nesreca, kao $to su napredni sustavi za ko¢enje, inteligentni sustavi za
pomo¢ pri kontroli brzine ili upozorenje 0 napustanju prometne trake. Povecanju sigurnosti
vozila u Europskoj uniji sigurno pridonosi i Europski program za procjenu sigurnosti novih
automobila (eng. European New Car Assessment Programme — Euro NCAP). Euro NCAP
procjene, koje daju automobilski klubovi, istrazivacki instituti i transportna administracija,
pruzaju dosta realnu sliku o kvaliteti sigurnosnih obiljezja vozila, koja se kre¢e u rangu od
jedne (najlosije) do pet (najbolje) zvjezdica.

Za Klju¢ni pokazatelj uspjeSnosti sigurnih vozila odreden je postotak novih putnickih vozila
koja ¢e imati Euro NCAP ocjenu vecu ili jednaku od postavljene (na primjer, 4 zvjezdice).
Sluzbe Komisije ¢e raditi i na dodatnim pokazateljima uspjesnosti u ovoj kategoriji, jer je to
uvijek kontinuirani rad koji treba provjeravati i preispitivati s obzirom na eventualne
promjene.

Treéi stup u prevenciji i ublazavanju dogadanja prometnih nesreca je sigurna uporaba cesta.
Tu se misli na brzinu, voznju bez utjecaja alkohola ili opojnih droga, voznju bez ometanja
mobilnim uredajima, te uporabu sigurnosnih pojaseva, djecjih sjedalica ili kaciga za
motocikliste. U svim ovim nabrojanim problemima sigurne uporabe cesta ljudski ¢imbenik
igra vaznu ulogu. Dosad su sluzbe Europske komisije suradivale u ovim pitanjima sa
zemljama ¢lanicama, ali veéina posla se obavljala na nacionalnim razinama, djelomi¢no iz
razloga Sto pojedine zemlje imaju razlic¢ita definirana pravila, na primjer za ogranic¢enja brzine
ili ogranicenja za voznju pod utjecajem alkohola. Postoji i legislativa u slu¢aju pocinjenja
prekrSaja vozaca u drugoj drzavi EU izvan mati¢ne, a Komisija radi na procjeni kako to
legislativu u€initi jo§ u¢inkovitijim.

Kljucni pokazatelji uspjesnosti u ovoj kategoriji su dosta razumljivi sami po sebi, a to su:
e Postotak vozila koja se voze unutar predvidenih ograni¢enja brzine,
e Postotak vozaca koji se voze unutar dopustene granice alkohola u krvi,
e Postotak vozaca koji nisu koristili mobilni uredaj koji se drzi u ruci itd.

Cilj pracenja svih ovih pokazatelja je pracenje ostvarenog napretka u podrucju sigurne
uporabe cesta.

Posljednje vazno podruéje djelovanja koje je EU identificirala u okviru sigurnosti na cestama
je brz i efikasan odziv hitnih sluzbi. U slu¢aju dogadanja prometne nesreée, vrijeme koje
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prode od dogadanja nesrece do dolaska hitnih sluzbi na mjesto nesrece te transporta
unesrecenih  do nadlezne zdravstvene institucije je od kljucne vaznosti, te doslovno moze
znaciti razliku izmedu zivota ili smrti ozlijedenih osoba. U ovu svrhu, Europska komisija je
postavila obavezu da sva vozila koja se prodaju u EU od 2018. godine moraju imati ugraden
ePoziv sustav, koji automatski javlja svim nadleZznim hitnim sluzbama da se dogodila
prometna nesre¢a. Komisija ¢e pazljivo pratiti rezultate uporabe ovog sustava.

Kljuéni pokazatelj uspjesnosti koji ¢e se ovdje pratiti je vrijeme u minutama i sekundama koje
je proteklo od upucivanja poziva nakon dogadanja prometne nesreé¢e U kojoj ima ozlijedenih
osoba do dolaska hitnih sluzbi na mjesto nesrece.

2.2 TRENUTNO STANJE | MJERE KOJE PROVODI REPUBLIKA HRVATSKA

Trenutno stanje sigurnosti na cestama u Republici Hrvatskoj u odnosu na ostale zemlje
¢lanice EU dobro prikazuje slika 2. Norveska, Svedska i Svicarska su najsigurnije zemlje za
korisnike EU cesta s 20 smrti u 2019. po milijunu stanovnika, dok Hrvatska s 72 poginulih u
2019. na milijun stanovnika spada u zemlje s losijim sigurnosnim obiljezjima cesta. Od nas su
losije Rumunjska s 96 i Bugarska s 90 smrti na cestama na milijun stanovnika.

Medutim, vazno je napomenuti da se uzevsi u obzir jedno duze vremensko razdoblje,
napravilo dosta pozitivnih pomaka u sigurnosti na hrvatskim cestama. Republika Hrvatska je
donosila ve¢ vise Nacionalnih programa sigurnosti cestovnog prometa, a trenutno je na snazi
peti po redu Nacionalni program sigurnosti cestovnog prometa za razdoblje od 2011. — 2020.
godine. U tom programu [5] naveden je podatak da je u Republici Hrvatskoj 1990. godine
poginulo 1.360 osoba na cestama, dok je u 2010. godini poginulo 426 osoba, $to ipak
pokazuje znacajan napredak, pogotovo ako se uzme u obzir da se u tih dvadeset godina
uvelike povecao broj vozila, vozaca i prometnih tokova na hrvatskim cestama.

Nacionalni program je morao biti uskladen s europskim, pa je tako identificirano pet glavnih
podrucja djelovanja:

e Promjena ponasanja sudionika u prometu,

e Bolja cestovna infrastruktura,

e Sigurnija vozila,

e Ucinkovita medicinska skrb nakon prometnih nesreca,

e Ostala podrucja djelovanja.
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Mladen Trbojevi¢: Projekti naprednih tehnologija u sluzbi sigurnosti cestovnog prometa (specijalisticki zavrsni
rad)

Broj smrti na cestama na
milijun stanovnika
u 2019. godini

Slika 2 Broj smrti na milijun stanovnika na cestama zemalja Europske unije u 2019. godini

Izvor: Europsko vije¢e za sigurnost transporta  (https://etsc.eu/wp-content/uploads/14-PIN-annual-report-
FINAL.pdf)

Za sva ta navedena podruc¢ja djelovanja, u nacionalnom programu su razradene i detaljne
mjere koje je potrebno provesti u svrhu ostvarenja zacrtanih ciljeva, s pregledom sto je veé
provedeno ili je provedba u tijeku, odnosno §to je prioritet u narednom periodu ili §to se
planira provesti u dugoro¢nom planu. Primjer takve razrade prikazan je na slici 3 za podrucje
djelovanja promjene ponasanja sudionika u prometu u kojem se govori 0 brzini kretanja.
Jedna od mjera na popisu je i provodenje preventivno-edukativnih i promidzbenih aktivnosti, a
tu mjeru Nacionalni program prepoznaje kao vaznu u razli¢itim podru¢jima djelovanja za
sigurnost cestovnog prometa, a ne samo vezano uz brzinu kretanja. Osim nabrojanih mjera
koje se provode navedene su i odgovorne institucije za provodenje tih mjera, a u samom
nacionalnom programu se kao njegov nositelj navodi Ministarstvo unutarnjih poslova.
Medutim, kako bi se mogli ostvariti zacrtani ciljevi iz programa bitna je aktivna uklju¢enost
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KONKRETNE MJERE SRULA ODGOVORNI ZA
PROVEDENO m:;l:::: U1 prrorrter | bucoroéno PROVODENJE

inistarstvo nadleino za promet,
Uvodenje preventivnih i represivnih F

mcesionari autocesta,

X X X
uredaja nadzora na cestama Hrvatske ceste,
IZUC- evi
Nabavka uredaja za prometnu policiju X X X X 'Ml-km-nvo unutarajih poslova
Sankcioniranje veéih prekoraenja X X X X IMhmam" i pesison

lograniéenja brzina

Uvodenje ISA (Intelligent Speed
Assistance)

Uskladivanje prometnih znakova
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Ministarsty tarnjih posiov
promidZbenih aktivnosti na temu brzine S % stsidbrnin ol oo

IstraZivanje X X IMiliﬁarﬂvo nodleino za znanost

Slika 3 Primjer razrade mjera koje je potrebno provoditi prema Nacionalnom programu sigurnosti
cestovnog prometa Republike Hrvatske 2011. — 2020. godine

Izvor: Vlada Republike Hrvatske (https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2011 05 59 1321.html)

i svih drugih dionika koji imaju utjecaj za sigurnost cestovnog prometa u Republici Hrvatskoj,
a to su: Ministarstvo nadlezno za promet, Hrvatske autoceste, lokalna uprava, Centar za vozila
Hrvatske, Hrvatski autoklub, Ministarstvo nadlezno za zdravstvo, Ministarstvo nadlezno za
obrazovanje, Hrvatska radiotelevizija i ostali mediji, Hrvatske Zeljeznice te ostale institucije.

Zanimljivo je pogledati i kvantitativne ciljeve koje si je Nacionalni program postavio pred
sebe. Tako je jedan od glavnih ciljeva bilo posti¢i 50% smanjenje broja poginulih u
prometnim nesre¢ama do kraja 2020. godine u odnosu na 2010, Sto je bio cilj i na razini
Europske unije. U Biltenu o sigurnosti cestovnog prometa 2019. prikazana je usporedba
stvarnog i planiranog broja poginulih na cestama Republike Hrvatske (grafikon 2) iz koje se
vidi trend i zakljucuje da se vjerojatno ipak nece uspjeti ostvariti 50% smanjenje do kraja
2020.

Iz svega prikazanog se moze zakljuciti da je Republika Hrvatska uskladena s ciljevima koje je
Europska komisija postavila pred sve zemlje ¢lanice. Za glavni cilj o smanjenju broja
poginulih na cestama do kraja 2020. godine vrlo je izgledno da neée biti u potpunosti
ostvaren, ali zato treba nastaviti raditi na poboljSanju sigurnosti cestovnog prometa i Vladi
Republike Hrvatske predstoji donosenje novog nacionalnog programa za razdoblje 2021. —
2030. koji ¢e morati biti uskladen s EU politikom za sigurnost na cestama 2021-2030 o kojoj
je vec bilo rije¢i u ovom poglavlju.
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Graficki prikaz kretanja stvarnog i ofekivanog broja
poginulih u prometu od 2011. - 2020. godine

s Broj poginulih

50 H O&ekivani br. poginulih

2011, 20120 2013, 2014, 2015 2016, 2017. 2018, 2018, 2020

Grafikon 2 Usporedba planiranog smanjenja sa stvarnim smanjenjem broja poginulih na cestama
Republike Hrvatske u razdoblju od 2011. — 2020. godine

Izvor: Ministarstvo unutarnjih poslova Republike Hrvatske
(https://mup.gov.hr/UserDocslmages/statistika/2020/Pokazatelji%20javne%20sigurnosti/bilten_promet 2019.pd

D
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3. TEHNOLOSKI SUSTAVI U SLUZBI SIGURNOSTI CESTOVNOG PROMETA

Automobili se koriste ve¢ neSto vise od stoljeca i u tom razdoblju su se neprestano
poboljsavali na osnovu novih tehnoloskih postignuca. Sigurnosni aspekti prometa na cestama,
koji se ne odnose na sama vozila nego vise na prometnu infrastrukturu, razvijali su se mnogo
sporije. Neki od prvih oblika tehnologija za poboljsanje sigurnosti cestovnog prometa bili su
prometni znakovi i oznake na cestama koji su se u svijetu pojavili 1910.-ih godina. 1920.-ih
godina pojavili su se i prvi semafori, iako su se masovno poceli Koristiti tek od 1950.-ih
godina nadalje.

Posljednjih godina tehnoloSke inovacije su dovele do znacajnog pomaka u sigurnosti
cestovnog prometa, a 0 nekim od tih suvremenih rjeSenja biti ¢e govora u nastavku ovog
poglavlja. Neki od prikazanih sustava utjecu na sigurnost cestovnog prometa u dijelu pruzanja
brze i efikasne medicinske pomo¢i ozlijedenima osobama u prometnim nesrecama (e-poziv),
drugi su usmjereni na represivni dio sigurnosti u prometu kojim se izricu kazne za
nepostivanje prometnih propisa (kamere za snimanje brzine). Biti ¢e rijeci i o sustavima koji
Su usmjereni na spre¢avanje voznje ako je voza¢ pod utjecajem alkohola, a u posljednjem
dijelu ovog poglavlja dati ¢e se kratak pregled tehnoloskih sustava koji bi u bliskoj buduénosti
trebali unaprijediti sigurnost cestovnog prometa.

3.1 E-POZIV - AUTOMATSKI POZIV HITNIM SLUZBAMA U SLUCAJU
PROMETNE NESRECE

e-poziv (eng. eCall) je sustav koji se ugraduje u vozila u svrhu slanja poziva hitnim sluzbama
u slucaju dogadanja prometne nesreée. e-poziv se automatski aktivira u slu¢aju da senzori
unutar vozila (na primjer, za zra¢ne jastuke) detektiraju da se dogodila prometna nesre¢a. Dok
se sustav aktivira, uspostavlja se telefonska veza s najblizim centrom za odgovor na hitne
situacije kako bi osobe u vozilu mogle komunicirati s operaterom centra. Osim toga, putem
podatkovne veze $alju se podaci o tocnom mjestu i vremenu dogadanja nesrece, te
identifikacijskom broju vozila i smjeru kretanja.

Procjenjuje se da bi e-poziv mogao ubrzati vrijeme dolaska hitnih sluzbi na mjesto nesreée do
40% u urbanim sredinama, odnosno do 50% u ruralnim sredinama. Na taj na¢in bi se pomoglo
postivanju pravila ,,zlatnog sata“ koje istie potrebu da se unesrecenim osobama pruzi
potrebna medicinska skrb i da ih se transportira do najblize bolnice u roku od 60 minuta od
dogadanja prometne nesrece, a posljedicno i smanjuje broj dogadanja smrtnih ishoda u
prometu.
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Slika 4 e-poziv (eng. eCall) u slu¢aju prometne nesrece

Izvor: Europska komisija (https://ec.europa.eu/transport/themes/its/road/action_plan/ecall_en)

Europska unija je uvela obavezu da svaki novi model automobila ¢ija je upotreba odobrena
nakon 31. ozujka 2018. mora imati ugraden sustav e-poziva koji se temelji na pozivu sluzbe
112. Pojedini proizvodaci automobila ili tre¢e strane su stavili na trziste i druge sli¢ne usluge
e-pozivu, pa u tim slucajevima EU pravila nalazu da se voza¢u mora dati izbor da li ¢e

™

[

Slika 5 Primjer izgleda gumba u vozilu za poziv hitne sluzbe 112

Izvor: Europski parlament (https://multimedia.europarl.europa.eu/de/ecall-system 5401 pk)
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koristiti standardan e-poziv ili e-poziv uslugu tre¢e strane, a sama usluga trece strane mora
ispunjavati trazene tehnicke norme. e-poziv je u novim modelima automobila moguce
uspostaviti i ru¢no pritiskom na gumb, na kojem obi¢no pise SOS ili eCall kao na slici 5.

Prilikom uvodenja sustava e-poziva postojale su kritike da bi se sustav mogao zlorabiti za
prikupljanje osobnih podataka vozaca ili za udaljeno pokretanja mikrofona u automobila za
eventualno prisluskivanje. Medutim, prema postavljenim normama e-poziv se aktivira samo u
sluc¢aju teske prometne nesrece, dok kod ,,uobic¢ajene” voznje nema nadziranja ili prijenosa
podataka, dok se u slu¢aju stvarne nesrece $alju samo osnovni podaci koji su potrebni hitnim
sluzbama, u skladu s pravilima EU o zastiti osobnih podataka.

3.2 AUTOMATSKO PREPOZNAVANJE REGISTARSKE OZNAKE VOZILA

Sustavi za prepoznavanje registarske oznake vozila (eng. Automatic number-plate
recognition, ANPR) koriste postoje¢e kamere za mjerenje brzine ili kamere specijalizirane
samo za tu svrhu u kombinaciji s tehnologijom za opti¢ko prepoznavanje teksta (eng. optical
character recognition). Kako bi se registarska oznaka ispravno prepoznala, ovi sustavi koriste
slozene algoritme koji, u pravilu, na napravljenoj snimci vozila moraju:

e

LYCHLZ8B

Slika 6 Proces pripreme slike registarske oznake za opticko prepoznavanje teksta — odredivanje jacine
osvjetljenja i kontrasta, izdvajanje pojedinac¢nih slova i brojki

Izvor: Wikipedia (https://en.wikipedia.org/wiki/Automatic_number-
plate recognition#/media/File:California_license plate ANPR.png)

e prepoznati gdje se nalazi registarska oznaka te koje je orijentacije i veli¢ine (Slika 6 —
prvi red),
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e odrediti jacinu osvjetljenja i kontrast napravljene slike (slika 6 — drugi red),

e na dijelu slike koji predstavlja registarsku oznaku izdvojiti pojedina¢na slova i brojke
(slika 6 — tre¢i red),

e pustiti provodenje opti¢kog prepoznavanja teksta.

Ovisno o kompleksnosti svakog od ovih koraka u prepoznavanju registarske oznake, biti ¢e
tocan i ukupni sustav prepoznavanja. U nekim zemljama, kao Sto je na primjer Nizozemska,
napravljene su i odredene prilagodbe u fontu znakova registarske oznake kako bi sustavi za
prepoznavanje istih mogli lakse proditati oznaku.

Sustave za prepoznavanje registarske oznake vozila koriste policijske uprave diljem svijeta u
provodenju zakona. Na osnovu automatski prepoznate registarske oznake mogu se dalje raditi
razli¢ite provjere kao, na primjer, da li je vozilo registrirano i da li ima upla¢eno obavezno
osiguranje, da li vlasnik vozila ima vazeéu vozacku dozvolu cak i do provjere da li je
prijavljeno ukradeno vozilo s tom oznakom. Ovi sustavi mogu se Koristiti 1 za provjeru
naplate cestarine na autocestama (slika 7), gdje se na osnovu registracijske oznake moze
provjeriti da li je za to vozilo placena cestarina.

Slika 7 Prometni stup sa sustavom kamera za provjeru registracijskih oznaka na autocesti M7 kod Erda u
Madarskoj

Izvor: Wikipedia (https://en.wikipedia.org/wiki/Automatic_number-
plate_recognition#/media/File:ARH_TrafficSpot Gantry Data Point Front.jpg)

Osim u slucajevima kada su sustavi za prepoznavanje postavljeni na fiksnim mjestima uz
cestu, postoje i implementacije gdje se kamere za prepoznavanje registarske oznake
postavljaju na krov policijskih automobila ili kad su u mobilnom izdanju pa ih policijski
sluzbenici mogu postaviti na zeljeno mjesto s kojeg ¢e kontrolirati vozila u prometu.
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3.3 KAMERE U CESTOVNOM PROMETU

Danas policija koristi kamere u razli¢itim oblicima za provjeru prekrsaja vozac¢a u prometu,
kao $to je voznja iznad dopustene brzine. Navikli smo na cestama vidjeti da policija mjeri
brzinu kretanja vozila pomoc¢u radarskog pistolja kamere (slika 8) koji se drzi u ruci. Ovi
uredaji mjere brzinu kretanja vozila prema kojem su usmjereni na osnovu promjene u
frekvenciji vracenog radarskog signala $to je izazvano Dopplerovim u¢inkom.

Slika 8 Radarski pistolj kamera

Izvor:  Wikipedia (https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/0/04/Radar_Gun.jpg/1280px-
Radar_Gun.jpg)

Od 2000. godine naovamo, umjesto radarskih kamera, sve se vise koriste laserski LIDAR
pistolji kamere (slika 9) koji rade na principu uske impulsne laserske zrake koja se usmijeri
prema vozilu kojem se zeli izmjeriti brzina kretanja. Radarske kamere koriste puno §iru zraku
za ciljanje vozila i s njima se ne moze naciljati pojedini objekt, ve¢ ¢e snimiti i brzinu drugih
objekata unutar snimke (na primjer, aviona koji se vozi iznad ceste ili drveta kojem se njisu
grane na vjetru). 1z tog razloga radarske kamere zahtijevaju da operater koji s njima barata
mora steéi vjestinu baratanja kamerom, obi¢no kroz trening i certifikaciju, kako bi mogao
napraviti vizualnu procjenu brzine vozila. Prednost LIDAR kamera je $to mogu ,naciljati
to¢no odredeno vozilo, bez potrebe za vizualnom procjenom. Neki modeli LIDAR kamere
mogu istovremeno sa snimanjem prekoracenja brzine snimiti i registarsku oznaku, a ¢ak i
udaljenost izmedu dva vozila, kako bi se odredilo da li vozila drze propisani sigurnosni
razmak.
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Slika 9 Policijski sluzbenik koji koristi LIDAR pistolj kameru

Izvor:  Wikipedia (https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/4/46/Police-LIDAR-Gun-
0946.jpa/1280px-Police-LIDAR-Gun-0946.jpg)

Osim pistolj uredaja za snimanje brzine vozila, postoje i razli¢ite izvedbe kamera koje su
postavljene na nekom fiksnom mjestu uz cestu (na primjer, na rasvjetnom stupu) s kojega
automatski snimaju vozila koja prekorac¢e dopustenu brzinu, bez potrebe ljudske asistencije.
Nadzorne kamere detektiraju brzinu vozila i ako utvrde da je doslo do prekoracenja dopustene
brzine, radi se digitalna snimka vozila u prekr$aju. Snimka obi¢no prikazuje boju, tip i
registarsku oznaku vozila, ali mora sadrzavati i:

e datum i vrijeme prekriaja,
e podatke o lokaciji kamere koja je snimila prekrsaj,
e brzinu kretanja vozila u prekrsaju,

e dopustenu brzinu kretanja na tom dijelu prometnice i druge parametre.
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Slika 10 Kamera za mjerenje brzine kretanja vozila

Izvor: https://revijahak.hr/wp-content/uploads/2019/01/PXL 090815 11334173-1.jpg

Slika 11 Kamera za mjerenje brzine kretanja vozila, ali i snimanje drugih prometnih prekriaja

Izvor: https://novosti.hr/wp-content/uploads/2020/07/20200722 061227-1.ipg
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Na slici 10 je prikazana kamera smjestena u kockastom kucistu, dok je na slici 11 prikazana
novija izvedba prometne kamere. Ove novije kamere osim mjerenja brzine kretanja vozila,
mogu raditi i provjere drugih nepropisnih ponasanja u prometu, kao Sto su (ne)koriStenje
sigurnosnog pojasa, nepropisno koristenja mobilnog uredaja, automatske provjere vazenja
prometne dozvole na osnovu prepoznate registarske oznake.

3.4 UREPAJI ZA BLOKADU U SLUCAJU VOZNJE POD UTJECAJEM
ALKOHOLA

Prema vazecoj EU Uredbi o opcéoj sigurnosti motornih vozila te zastiti osoba u vozilima i
neza$ti¢enih sudionika u cestovnom prometu koja je stupila na snagu 16. 12. 2019., nova
vozila ¢e morati imati sustav za olakSavanje ugradnje uredaja za blokadu u slu¢aju voznje pod
utjecajem alkohola. To znaci da ¢e morati postojati Standardizirano sucelje koje ¢e olaksati
ugradnju spomenutog uredaja u vozilima kojima je to predvideno prema propisima ili ako je
voza¢ ponavljao djelo voznje pod utjecajem alkohola, ali mu se po rehabilitacijskom
programu mora omoguciti upravljanje vozilom koje ¢e imati ugraden uredaj za blokadu.

v

Slika 12 Uredaj za blokadu u slu¢aju voZnje pod utjecajem alkohola

Izvor: https://ichef.bbci.co.uk/news/800/cpsprodpb/5E5E/production/ 102685142 alcoholinterlock-resize-2.jpg

Uredaji za blokadu u sluc¢aju voznje pod utjecajem alkohola (slika 12) su zapravo automatski
kontrolni sustavi koji su dizajnirani kako bi sprijecili voznju s nedopustenom razinom
alkohola u krvi. Funkcioniraju na na¢in da od vozaca zahtijevaju da puhne u uredaj za analizu
daha da bi se automobil uopée mogao pokrenuti, a mogu se podesiti na razliitu razinu
dopustenog alkohola u krvi, ovisno o propisima zemlje za koju se primjenjuje.

Stranica | 19


https://ichef.bbci.co.uk/news/800/cpsprodpb/5E5E/production/_102685142_alcoholinterlock-resize-2.jpg

Mladen Trbojevi¢: Projekti naprednih tehnologija u s/uzbi sigurnosti cestovnog prometa (specijalisticki zavrsni
rad)

Ovi uredaji su ve¢ zakonski obavezni za koriStenje u autobusima u Francuskoj, a Belgija i
Spanjolska rade na usvajanju sli¢nih zakona. Europsko vijeée za sigurnost transporta predlaze
da ovi uredaji budu obavezni ne samo u autobusima, ve¢ i na kombijima i teretnim vozilima.
Obavezu koristenja ovih uredaja kao i pripremu standardiziranih sucelja za njihovu laksu
ugradnju, sigurno ¢e pozdraviti tvrtke koje moraju upravljati velikim voznim parkom, na
primjer kamiona, a koje ve¢ ionako sve vise instaliraju ove uredaju u svoja sluzbena vozila
kako bi osigurale da vozaci ne voze pod utjecajem alkohola.

3.5 SUSTAV PREPOZNAVANJA PROLASKA VOZILA NA CRVENO SVJETLO

Sustavi prepoznavanja prolaska vozila kroz crveno svjetlo rade snimku vozila koje je stupilo
na raskrscée iako je na semaforu bilo ukljuéeno crveno svjetlo. Snimke prekrsaja radi kamera
koja je obi¢no postavljena u metalno kuciste na stupu, a u nekim slu¢ajevima su ugradene
unutar semafora (slika 13).

Slika 13 Kamera za snimanje prolaska kroz crveno svjetlo, postavljena iznad semafora

Izvor: Wikipedia
(https://en.wikipedia.org/wiki/Red_light camera#/media/File:Feu rouge avec radar avenue du G%C3%A9n
%C3%A9ral Leclerc %C3%A0 Gif-sur-Yvette le ler avril 2013 - 1.jpg)

Sustavi prepoznavanje prolaska kroz crveno svjetlo obi¢no koriste mehanizam indukcijske
petlje koji je ugraden u kolnik, prije same zaustavne linije, kako bi se izmjerila brzina vozila.
Na osnovu izmjerene brzine, sustav ¢e predvidjeti da li se vozilo stigne zaustaviti prije ulaska
na raskr$ce. U slucaju detektiranja prekrsaja, rade se dvije fotografije, jedna s vozilom ispred
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oznacene zaustavne linije, a druga sekundu-dvije nakon prve, kada je vozilo unutar raskrsca.
Na obje fotografije se, osim vozila, mora vidjeti i crveno svjetlo na raskrs¢u. Uz fotografije,
sustav biljezi 1 datum i vrijeme prekrsaja, lokaciju raskrséa, te brzinu kretanja vozila u
prekrsaju. Ovi zabiljezeni podaci i digitalne snimke se Salju u nadleznu sluzbu policijske
uprave gdje sluzbenik provjerava snimke i potvrduje da li se prekrsaj uistinu i dogodio. Ako
se utvrdi da je prekrSaj pocinjen, fotografija prekrsaja se Salje postom na adresu vlasnika
vozila s prilozenom novéanom kaznom koju treba platiti ili pozivom na sud.

Ovi sustavi pomazu u smanjenju broja sudara uslijed prolaska na crveno svjetlo, $to je Cest
uzrok prometnih nesre¢a. Kad vozaci znaju da su na raskr$¢ima gradova u kojima se voze
postavljene kamere za provjeru prolaska kroz crveno svijetlo, to utjee na njihovu svijest da
moraju biti paZzljiviji u voznji na raskr§¢ima. S druge strane, u javnosti su se pojavile kritike
da su ovakvi sustavi uvedeni samo iz represivnih razloga i kako bi se kaznjavanjem vozaca
punio drzavni prora¢un. Osim toga, statisticki podaci su pokazali da vozaci, uslijed straha da
ih snimi kamera za prolazak kroz crveno svjetlo, u ve¢oj mjeri naglo koce prije dolaska na
semafor Sto ima za posljedicu veéi broj sudara u kojima su vozila naletjela na naglo
zaustavljeno vozilo ispred njih. U nekim zemljama je to dovelo do produzenja trajanja Zutog
svjetla na semaforu, kako bi vozaé¢i imali viSe vremena da se zaustave prilikom dolaska na
semafor.

3.6 TEHNOLOSKI SUSTAVI SIGURNOSTI NA CESTAMA U SKOROJ
BUDUCNOSTI

Prema izvjes¢u Europske komisije o poboljsanju sigurnosti automobila u EU [15] iz 2016.
godine, u 95% nesreca na EU cestama uklju¢ena je ljudska pogreska, dok se procjenjuje da je
za 75% nesreca kriva iskljucivo ljudska pogreska. 1z tog razloga je jasna i tendencija razvoja
sigurnosti cestovnog prometa u kojoj se sve viSe tezi upotrebi naprednih automatiziranih
sustava, a smanjenju udjelu ljudskog ¢imbenika u voznji.

Zato je Europski parlament donio uredbu [4] prema kojoj ¢e se od svibnja 2022. u nove
modele automobila, a od svibnja 2024. u postojete modele morati ugradivati sljedeci
sigurnosni sustavi:

e inteligentni sustav za pomo¢ pri kontroli brzine (eng. Intelligent Speed Assistance,
ISA),

e sustav za olakSavanje ugradnje uredaja za blokadu u slucaju voznje pod utjecajem
alkohola,

e sustav za upozoravanje u slucaju pospanosti i manjka pozornosti vozaca,
e napredni sustav za upozoravanje u slu¢aju odvracanja pozornosti vozaca,
e signal za zaustavljanje u nuzdi,

e sustav za detekciju pri voZnji unatrag 1
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e uredaj za snimanje podataka o dogadajima, odnosno “crna kutija”.
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Slika 14 Nova sigurnosna obiljeZja u automobilima — mobilnost u Europi

Izvor: Europska komisija
(https://ec.europa.eu/docsroom/documents/34588/attachments/1/translations/en/renditions/native)

Svi ovi napredni sustavi (slika 14) ve¢ su u odredenoj mjeri prisutni u automobilima, iako
neki od njih mozda samo u vozilima vise klase, ali iz rokova koje je postavila Europska
komisija jasno je da ¢e ti sigurnosni sustavi uskoro biti obavezni u svim automobilima. U
nastavku ce biti vise govora o trendu postupnog povecanja automatiziranosti vozila.
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3.6.1 AUTONOMNA VOZILA

Automatizirana vozila su ona vozila koja posjeduju opremu koja omogucuje automatsko
obavljanje jednog ili vise zadataka u voznji, dok su samo-upravljajuéa vozila dizajnirana
tako da mogu autonomno voziti, bez pomoci ljudskog vozaca. Ve¢ danas postoje vozila koja
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AUTOMATIZACIJE VOZNJE
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6 Potpuna Bez gledanja ceste,
automatizacija bez ruku na upravljacu

lzvori: EPRS, Europska komisija europarl.eu

Slika 15 Razine automatizacije voznje

lzvor:
https://www.europarl.europa.eu/resources/library/images/20190114PHT23303/20190114PHT23303 original.jpg

su dijelom automatizirana, a prema nekim optimistiénim prognozama ve¢ poslije 2030.
godine bi se na cestama Europske unije mogla pojaviti i potpuno samo-upravljajuca vozila
(slika 15). Takva vozila su opremljena sa senzorima, fotoaparatima, ra¢unalima, GPS-om,
satelitskim prijemnicima i radarima kratkog dometa pomocu kojih obavljaju sve ili barem dio
zadataka u voznji (slika 16). Ideja je takva vozila uciniti i medusobno povezanima s drugim
vozilima u prometu (na primjer, za odrzavanje sigurnosnog razmaka izmedu vozila) kao i s
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prometnom infrastrukturom na cestama (na primjer, s prometnom signalizacijom s koje vozilo
moze automatski procitati ogranicenje brzine) na kojima se vozilo krece.

Slika 16 Automatizirano vozilo — ilustracija koriStenja naprednih tehnologija

Izvor: https://res.cloudinary.com/privrednihr/image/upload/v1554197228/o4nvfjjcOvixlgorrpxw.jpg

Prednosti koje donose automatizirana vozila prikazane su na slici 17. Osnovna prednost je veé
spomenuta a to je isklju¢ivanje moguénosti ljudske pogreske, kao najéesceg uzroka prometnih
nesreca, $to za posljedicu donosi sigurnije ceste. Osim toga, napredne digitalne tehnologije
mogu doprinijeti i smanjenju prometnih guzvi i emisija staklenickih plinova, te olaksati
mobilnost za starije osobe ili osobe s invaliditetom. Ocekuje se da ¢e trziste automatiziranih
vozila u bliskoj buduénosti imati eksponencijalni rast, u ¢emu Europska komisija vidi priliku
za dodatni rast sektora elektronike i informacijsko komunikacijskih tehnologija sto bi u
konacnici trebalo dovesti do otvaranja novih radnih mjesta i ekonomskog rasta na razini EU.

lako su prednosti uvodenja automatiziranih vozila oCite i mnogobrojne, postoje i izazovi i
pitanja koja je potrebno rjesavati. Uskoro ¢e se na prometnicama uz bicikliste, pjeSake i
Hradicionalna® vozila pojaviti i automatizirana vozila, pa ¢e trebati uskladiti i sigurnosne
mjere i prometna pravila na razini EU. Postavlja se pitanje odgovornosti u slu¢aju dogadanja
prometne nesrece u kojoj je ukljuéeno automatizirano vozilo, da li ¢e tu biti kriv proizvodac
ili voza¢? U tu svrhu pomoc¢i ¢e ugradivanje sustava za snimanje podataka u automatizirana
vozila, sto predlaze i Europska komisija, pa ¢e se mo¢i razjasniti tko je vozio (autonomni
sustav ili vozac) kada se dogodila nesreca. Biti ¢e potrebno donijeti i odredene mjere kako bi
se zajamcila racunalna sigurnost automatiziranih vozila i zastita od cyber napada. Osim toga,
morati ¢e se nastaviti znacajna ulaganja u istrazivanje i razvoj ovog sektora, kao i u uvodenje
potrebne infrastrukture. Prema izvjes¢u o autonomnoj voznji [17] koje je Europski parlament
prihvatio u sije¢nju 2019., biti ¢e potrebno koordinirati napore u normizaciji na medunarodnoj
razini kako bi se osigurala sigurnost i interoperabilnost vozila preko drzavnih granica.
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AUTOMATIZIRANA VOZILA U EU-U
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Izvori: EPRS, Europska komisija europarl.eu

Slika 17 Prednosti kori$tenja automatiziranih vozila u EU

lzvor:
https://www.europarl.europa.eu/resources/library/images/20190114PHT23322/20190114PHT23322 original.jpg

3.6.2 GARAZE ZA AUTOMATSKO PARKIRANJE VOZILA

Tvrtke Bosch i Daimler su zajednickim pothvatom napravile odredenu prekretnicu u razvoju
autonomne voznje: napravile su sustav koji omogucuje automatizirano parkiranje uz pomoc¢
pametnog telefona, bez prisustva vozaca. Ovaj sustav je postavljen u Mercedes-Benzovom
muzeju, parking garazi u Sttutgartu, za koji su dobili i dopustenje od nadleznih vlasti u
njemackoj regiji Baden-Wiirttemberg. Time je to postala prva takva usluga u svijetu 4. razine
automatizacije koja je odobrena za svakodnevno Kkoristenje.

Kako to funkcionira? Voza¢ dolazi u garazu, izade iz automobila i pomoc¢u pametnog telefona
zadaje naredbu za parkiranje i odlazi svojim poslom. Automobil se sam parkira na dodijeljeno
mjesto. Isto tako, dok se vozac¢ vrati u garazu, dolazi na mjesto gdje je ostavio automobil, na
pametnom telefonu pokre¢e naredbu da automobil sam dode do tog mjesta. Ovaj proces se
zasniva na medudjelovanju inteligentne infrastrukture u garazi koji je napravio Bosch i
automobilske tehnologije koju je odradio Mercedes-Benz (slika 18). Senzori koji se nalaze u
infrastrukturi garaze nadziru put i okruzenje kojim vozilo treba do¢i do parkirnog mjesta, te
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pruzaju potrebne informacije za navodenje. Te informacije koje dobiva od infrastrukture u
garazi, tehnologija u automobilu pretvara u manevre u voznji. Automobil se na taj nacin moze

Automated
Valet Parking

Fast, safe, driverless

@ Mercedes-Benz

) BOSCH

Slika 18 Autonomno parkiranje bez prisustva vozaca

Izvor: https://www.mercedes-benz.com/en/innovation/daimler-bosch-automated-valet-
parking/ jcr_content/root/paragraph _copy 1304633787/paragraph-right/paragraphimage/image/MQ6-8-image-
20190723132837/06-daimler-bosch-automated-valet-parking-2560x1750.jpeg

parkirati i na razliite katove parkirne garaze. U slucaju nailaska na zapreku koju detektiraju
senzori u infrastrukturi, vozilo se odmah zaustavlja.

Ovaj eksperiment garaze S autonomnim parkiranjem je posluzio kao prototip koji je pokazao
da je to izvedivo, a da li ¢e se to nastaviti Koristiti, odnosno da li ¢e postati trend u bliskoj
buduénosti, vrijeme ¢e pokazati.
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Slika 19 Ulaz u garaZu s automatiziranim parkiranjem vozila

Izvor: https://www.mercedes-benz.com/en/innovation/daimler-bosch-automated-valet-
parking/ jcr_content/root/paragraph_copy copy/paragraph-left/paragraphimage/image/MQ6-8-image-
20190723101932/05-daimler-bosch-automated-valet-parking-2560x1707.jpeg
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https://www.mercedes-benz.com/en/innovation/daimler-bosch-automated-valet-parking/_jcr_content/root/paragraph_copy_copy/paragraph-left/paragraphimage/image/MQ6-8-image-20190723101932/05-daimler-bosch-automated-valet-parking-2560x1707.jpeg
https://www.mercedes-benz.com/en/innovation/daimler-bosch-automated-valet-parking/_jcr_content/root/paragraph_copy_copy/paragraph-left/paragraphimage/image/MQ6-8-image-20190723101932/05-daimler-bosch-automated-valet-parking-2560x1707.jpeg

4. METODOLOGIJA ZA UPRAVLJANJE PROJEKTIMA

Metodologija za upravljanje projektima je kombinacija logicki povezanih praksi, metoda i
procesa primjenom kojih je mogucée planirati, provoditi i kontrolirati izvodenje projekta od
njegovog pocetka do kraja.

Svrha projektne metodologije je ponuditi strukturu za opisivanje svakog koraka izvodenja
procesa, tako da voditelj projekta to¢no zna sto treba napraviti kako bi se isporucio rezultat
prema planiranim rokovima, budzetu i zahtjevima Kklijenta.

U nastavku ¢e biti prikazana OpenPM? metodologija za upravljanje projektima koju je
kreirala Europska komisija.

4.1 OPEN PM?

PM? (od pocetnih slova engleskih rije¢i Project Management Methodology) je metodologija
za upravljanje projektima. Razvoj ove metodologije zapoceo je 2007. godine, a 2008. je
izdana prva verzija metodologije koja je bila namijenjena za potrebe institucija Europske
unije. Prva verzija knjige smjernica za PM? izdana je 2012. godine. 2016. godine je izdana
prva knjiga smjernica za PM? koja je imala oznaku ,,otvoreno izdanje i bila je izdana pod
licencom otvorenog koda. Open PM? je zapravo oznaka inicijative kojom je Europska
komisija 2017. godine omoguéila otvoreni i besplatni pristup do PM? metodologije i svima
izvan institucija Europske unije, a tu se misli na drzave ¢lanice, razli¢ite ugovorne izvodace i
konac¢no gradane Europske unije. Otvaranjem PM?2 metodologije prema Sirem skupu dionika i
zajednice korisnika, Europska komisija zeli pomoc¢i u poboljsanju kompetencija projektnog
menadzmenta unutar Europe, Sto bi trebalo dovesti 1 do povecane uspjesnosti projekata.

Prema knjizi smjernica [20], svrha PM? metodologije je omoguéiti voditeljima projekata da
isporuce rjeSenja 1 s njima povezane koristi svojim organizacijama pomocu ucinkovitog
upravljanja cijelim zivotnim ciklusom projekta. Ova metodologija je jednostavna za
koristenje, a projektnim timovima omogucuje da ju mogu prilagoditi prema specificnim
potrebama odabrane organizacije i projekta na kojem se Kkoristi.

PM? metodologija svojim korisnicima pruza:

strukturu za nadzor projekata,

e smjernice za procese,

e predloske artefakata (dokumenata),
e smjernice za koristenje artefakata,

e skup ucinkovitih na¢ina razmisljanja.
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411 PM2KUCA (HOUSE OF PM?)

Metodologija PM? je izgradena na najboljim praksama, a podrzana je s 4 stupa na kojima se
cijela ,,PM? kuéa“ temelji, $to je lijepo prikazano na slici 20. Ti stupovi su:

e model nadzora projekta (uloge i odgovornosti),
e zivotni ciklus projekta (faze projekta),
e skup procesa (aktivnosti upravljanja projektom),

e skup projektnih artefakata (predlosci dokumentacije i smjernice koristenja).

Ué¢inkovita
isporuka
(Rjesenja i koristi)
Kontrola i agilnost
£
=
—
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= - Q —
< r4 -4 b=
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N
Smjernice PM2 metodologije

Najbolje prakse projektnog menadZmenta

Slika 20 PM2 ku¢a

Izvor: Europska komisija (2018). PM? project management methodology, Guide 3.0., stranica 13

Stupove povezuju PM? na¢ini razmisljanja koji djeluju kao ljepilo najboljih praksi s
zajednickim vrijednostima i stavovima projektnih timova. Ta cijela metodologija u obliku
kuce bi na kraju trebala pomo¢i u ostvarivanju ucinkovite isporuke rjesenja i koristi
realizacijom projekata.
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4.1.2

PM2ZIVOTNI CIKLUS

Zivotni ciklus projekta predstavlja faze ili korake u njegovom izvodenju. PM? definira 4 faze
u zivotnom ciklusu projekta:

1.

N

3.
4.

iniciranje projekta,
planiranje projekta,
izvrSavanje projekta i

zatvaranje projekta.

Kroz sve ove faze zivotnog ciklusa projekta radi se i pracenje i kontrola u svrhu mjerenja
ostvarenog napretka, pracenja projektnih performansi, upravljanja promjenama, provodenja
korektivnih aktivnosti itd.

4.1.3

PROJEKTI PRIKLADNI ZA PM2 METODOLOGIJU

Mnoge najbolje prakse iz PM? metodologije mogu se primijeniti na bilo koju vrstu projekta ili
aktivnosti. Ipak, da bi se PM? metodologija mogla u potpunosti primijeniti, predlaze se [20]
da projekt ima sljedece karakteristike:

da stvarno bude projekt, a ne aktivnost stalnog karaktera (eng. Operations) ili program
ili nesto trece,

ima trajanje duze od 4 — 5 tjedana i ukljucuje vise od 2-3 ljudi,

izvodi se unutar organizacije i nad projektom se mogu provoditi unutarnje i vanjske
revizije,

mora postojati jasna struktura nadzora koja donosi odluke o projektu, te definirane
uloge i odgovornosti na projektu,

projektni budzet i opseg mora se odobriti,

osim izvrsavanja i isporuke, ukljucene su i druge projektne aktivnosti,
ukljucene su i aktivnosti tranzicije i poslovne implementacije,

zahtijeva se odredena razina dokumentiranosti, transparentnosti i izvjestavanja,

zahtijeva se odredena razina kontrola i praenja projekta i drugo.
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4.2 PM?FAZE PROJEKATA

4.2.1 INICIRANJE PROJEKTA

Prva faza PM? projekta je iniciranje projekta. U njoj se definira koji je cilj projekta, te na koji
nacin se izvrSavanje projekta poklapa s strateSkim planovima organizacije. Glavni input ove
faze je obi¢no potreba klijenta za rjesavanjem nekog problema, potrebe ili ostvarenje prilike.

e Na osnovu potrebe klijenta izraduje Se zahtjev za iniciranjem projekta (eng. Project
Initiation Request) u kojem su sadrzane informacije o pokretacu zahtjeva, o poslovnim
potrebama i 0 o¢ekivanim rezultatima nakon realizacije projekta

e Kreira se dokument poslovna argumentacija (eng. Business Case) kojom se
opravdava pokretanje projekta, opisuje problem koji se Zeli rijesiti, opisuje projekt,
analiziraju alternativna rjesenja, troskovi i vremensko trajanje.

e Kreira se projektna povelja (eng. Project Charter) u kojoj se daje detaljniji prikaz
projekta u smislu njegova opsega, trajanja i kosStanja. Osim toga, u povelji se
definiraju i kljucne toc¢ke (eng. milestones) i isporuke na projektu, projektina
organizacija i sli¢no.

Na kraju faze iniciranja projekta nadzorno tijelo u organizaciji proucava pripremljene
artefakte, poslovnu argumentaciju i projektnu povelju, te odlucuje da li ¢e se prijedlog
projekta prihvatiti i krenuti dalje s njegovom realizacijom ili ne.

4.2.2 PLANIRANJE PROJEKTA

Ukoliko nadzorno tijelo da ,,zeleno svjetlo® prijedlogu projekta s kraja faze iniciranja,
nastavlja se s fazom planiranja projekta. U ovoj fazi cilj projekta se mora pretvoriti u to¢no
definirani plan izvodenja projekta. Taj plan izvodenja mora sadrzavati detalje 0 opsegu
projekta, vremenski raspored zadataka i aktivnosti koje treba odraditi, kao i procjenu
potrebnih resursa za obavljanje svih aktivnosti. Plan izvodenja projekta se moze i vise puta
azurirati tijekom faze planiranja.

U fazi planiranja projekta, obi¢no se provode sljedece aktivnosti:
e odrzavanje pocetnog sastanka (eng. Kick-off meeting) u fazi planiranja,

e kreira se projektni prirucnik (eng. Project Handbook) koji definira pristup kojim ¢e se
upravljati projektom,

e razvija se radni plan izvodenja projekta (razrada radnih paketa i aktivnosti, procjena
trajanja i koStanja, vremenski plan izvodenja),

e izraduje se matrica projektnih dionika,

e prema potrebi, razvijaju se i drugi planovi kao $to su plan upravljanja komunikacijom,
plan tranzicije (prelaska sa starog nacina rada na novi) i plan poslovne implementacije.
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Voditelj projekta daje izlazne planove iz faze planiranja projekta na odobravanje nadzornom
tijelu organizacije kako bi se moglo prije¢i na izvrsavanje projekta.

4.2.3 1ZVRSAVANJE PROJEKTA

Treca po redu faza PM? projekta je faza izvriavanja projekta. U ovoj fazi ukljuceno je najvise
resursa i zato su posebno vazne i aktivnosti kontrole i nadzora izvrSavanja. Projektni tim za
vrijeme izvrSavanja projekta radi na pripremi i izradi projektnih isporuka koju su bile zacrtane
radnom planu projekta.

o
i [ Y ‘ Koordiniranje rada na projektu b
Odriavanje pocetnog sastanka , i g g E

v
V 3
. . .
= a0 s
! / = Koordiniranje
| S ljudi i resursa

Distribuiranje informacija Osiguravanje kvalitete

Projektne isporuke

A%

Slika 21 Faza izvrSavanja projekta, prema PM2 metodologiji
Izvor: Europska komisija (2018). PM? project management methodology, Guide 3.0., stranica 16

Na slici 21 prikazane su aktivnosti koje se dogadaju u fazi izvrSsavanja projekta:
e odrzavanje pocetnog sastanka u fazi izvrSavanja,
e distribuiranje informacija kako je predvideno u planu upravljanja komunikacijom,
e obavljanje aktivnosti osiguranja kvalitete,

e koordiniranje ljudi i resursa u obavljanju projektnih aktivnosti, rjeSavanje konflikata i
spornih pitanja,

e izrada isporuka (proizvoda ili usluga) koje su predvidene projektnim planom,
e predaja isporuka Klijentu, prema planu prihvacanja projektnih isporuka.

Nakon dovrsetka faze izvrSavanja, potrebno je dobiti prihvacanje isporuka od strane klijenta,
odnosno vlasnika projekta. Kada se dobije ta potvrda, voditelj projekta ée zatraziti od
nadzornog tijela organizacije odobrenje za prelazak u fazu zatvaranja projekta.

424 ZATVARANJE PROJEKTA

Faza zatvaranja je posljednja faza PM? projekta. Tijekom ove faze, projektne isporuke se i
sluzbeno prenose na brigu i kontrolu vlasnika projekta, te se projekt administrativno zatvara.
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Mladen Trbojevi¢: Projekti naprednih tehnologija u sluzbi sigurnosti cestovnog prometa (specijalisticki zavrsni
rad)

Dobra je praksa napraviti i analizu projektnih performansi, te zakljuciti $to se naucilo tijekom
implementacije projekta. Zadatak je voditelja projekta dobiti potvrdu prihvacanja projektnih
isporuka od Klijenta, osigurati da su svi projektni dokumenti popunjeni i arhivirani, a svi
resursi koriSteni za potrebe projekta oslobodeni.

Sazeto gledano, ovo su aktivnosti u fazi zatvaranja projekta:
e dovrsavanje svih aktivnosti kako bi se projekt i sluzbeno proglasio zatvorenim,

e sastanak s projektnim timom — dijeljenje iskustava rada na projektu, lekcije koje su
naucene radom na projektu,

e dokumentiranje naucenih lekcija i azuriranje najboljih praksi organizacije za buduce
projekte,

e administrativno zatvaranje projekta i arhiviranje projektne dokumentacije.

425 NADZOR | KONTROLA PROJEKTA

Nadzor i kontrola nisu jedna od slijednih faza u Zivotnom ciklusu projekta, koja zapocinje dok
prethodna faza zavr$i, ve¢ se izvodi tijekom cijelog Zivotnog ciklusa projekta, kao §to je
prikazano na slici 22. Ove aktivnosti su upravo glavne u opisu posla jednog projektnog
menadzera, $to se vidi sa slike 23. Nadzor se sastoji u mjerenju performansi aktivnosti koje se
upravo provode i usporedbe tih aktivnosti s projektnim planovima. Smisao kontrole jest, na
osnovu obavljenog nadzora, provesti korektivne akcije ako je doslo do odstupanja od plana, te
voditi brigu o rizicima i spornim pitanjima.

Planiranje Zatvaranje

Slika 22 Zivotni ciklus projekta, prema PM2 metodologiji

lzvor: izrada autora
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Vrijeme

Slika 23 Aktivnosti nadzora i kontrole — koje provedi projektni menadzZer (PM)

Izvor: Europska komisija (2018). PM? project management methodology, Guide 3.0., stranica 17

43 PM?ULOGE | ODGOVORNOSTI

PM? metodologija opisuje vise razli¢itih uloga i odgovornosti ljudi ili grupa koji se pojavljuju
u zivotnom ciklusu projekta.

Dionici projekta su ljudi (ili grupe) koji utjeCu na aktivnosti projekta, ili te aktivnosti ili
rezultati projekta imaju utjecaja na njih. Dionici mogu biti ukljuceni u rad na projektu, mogu
biti ¢lanovi neke druge interne organizacije ili ¢lanovi vanjske organizacije (na primjer,

Nadzorno tijelo (eng. Appropriate Governance Body) je tijelo koje je obi¢no zaduzeno za
stratesko planiranje. Gledano u projektnim okvirima, nadzorno tijelo ima autoritet kod
odobravanja projekta, usuglasavanja ciljeva projekta i osiguravanja financiranja.
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Upravni odbor projekta (eng. Project Steering Committee) se obi¢no sastoji od kombinacije
predstavnika klijenta i izvodaca radova na projektu. To je glavno tijelo za donoSenje odluka
na projektu, na ¢elu kojega je vlasnik projekta. Na upravnom odboru se odobravaju klju¢ni
dokumenti vezani uz projekt, rjeSavaju vazna sporna pitanja ili raspravlja o zahtjevima za
promjenama.

Vlasnik projekta (eng. Project Owner) predstavlja klijenta na projektu koji je zaduzen za
postavljanje poslovnih ciljeva i brigu o tome da projektni rezultati budu u skladu s ciljevima i
prioritetima. Glavne odgovornosti vlasnika projekta su:

e predsjedanje upravnim odborom projekta,

e sastavljanje dokumenta poslovne argumentacije (eng. Business Case),
e postavljanje poslovnih ciljeva,

e redovito pracenje statusa projekita,

e koordinacija u rjeSavanju eskaliranih spornih pitanja i konflikata.

Odgovorna osoba izvodacda (eng. Solution Provider) je osoba koja odgovorna za projektne
isporuke i predstavlja stranu koja te isporuke dizajnira i implementira. To je osoba koja
obi¢no ima menadZersku poziciju u organizaciji izvodaca radova, te suraduje s vlasnikom
projekta na stani klijenta. Odgovorna osoba izvodaca postavlja projektnog menadzera i
mobilizira potrebne resurse za rad na projektu.

Poslovni voditelj (eng. Business Manager) je osoba koja predstavlja vlasnika projekta na
dnevnoj bazi, a koja pomaze u definiranju zahtjeva za iniciranjem projekta, poslovnoj
argumentaciji i planu poslovne implementacije. Poslovni voditelj blisko suraduje s voditeljem
projekta i brine se da projektne isporuke uistinu ispune poslovne i korisni¢ke zahtjeve.

Voditelj projekta (eng. Project Manger) nadgleda projekt na dnevnoj bazi. Glavni zadaci su
mu osigurati kvalitetne projektne isporuke i rezultate, prema zadanim ciljevima i
ograni¢enjima u vremenu, resursima i troSkovima. U svom radu mora se pridrzavati
projektnih planova koje je odobrio projektni upravni odbor, te pratiti uspjesnost izvrSavanja
tih planova. Osim toga, voditelj projekta mora drzati pod kontrolom i rizike na projektu, ali i
uspjesno upravljati komunikacijom i dionicima.

Projektni tim (eng. Project Core Team) sacinjavaju ljudi sa specijalistickim znanjima
potrebnim za izradu projektnih isporuka. Sastav projektnog tima ovisi o veli¢ini ili tipu
projekta (gradevinski projekt, IT projekt itd.) a definira ga voditelj projekta.

4.4 PM?ARTEFAKTI

Jedna od prednosti koje PM? metodologija pruZa svojim korisnicima jest postojanje velikog
skupa predlozaka artefakata koji se daju na slobodno koristenje. U trenutnoj verziji
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metodologije nalazi se 33 artefakta koji se mogu slobodno koristiti u upravljanju projektima.
Neki od predlozaka su:

e zahtjev za iniciranjem projekta (eng. Project Initiation Request),
e poslovna argumentacija (eng. Business Case),

e projektna povelja (eng. Project Charter),

e projektni priru¢nik (eng. Project Handbook),

e plan za upravljanje projektnim promjenama,

e plan za upravljanje rizicima,

e plan upravljanja spornim pitanjima,

e matrica projektnih dionika,

e statusni izvjestaj projekta,

e plan upravljanja kvalitetom,

e plan upravljanja komunikacijama,

e zapisnik sastanka (eng. Minutes of Meeting),

e radni plan projekta (eng. Project Work Plan),

e plan prihvacanja isporuka (eng. Deliverables Acceptance Plan),
e zavrsni izvjestaj projekta i drugi.

U zivotnom ciklusu pojedinog projekta ne moraju se koristiti svi predlosci artefakata koje
PM? nudi, $to ovisi 0 tipu i slozenosti projekta. Za neke artefakte moze se dogovoriti da bi se
trebali voditi i da sigurno pomazu u pracenju projekta, dok se za druge artefakte moze
procijeniti da za odabrani projekt nema potrebe za njihovom izradom.

U svakom od ponudenih artefakata razradena je struktura i svi elementi koje ta vrsta
dokumenta, prema najboljim praksama, treba sadrzavati. Osim toga, opisano je $to bi se u
kojem dijelu dokumenta trebalo popuniti. Na taj nacin je rad s projektnom dokumentacijom
voditelju projekta uvelike olaksan, jer ne mora svaki put iznova sastavljati dokumente, ve¢
koristi pripremljene predloske koje samo treba popuniti i urediti.
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Mladen Trbojevi¢: Projekti naprednih tehnologija u sluzbi sigurnosti cestovnog prometa (specijalisti¢ki zavrsn
rad)

5. PRIKAZ SLUCAJA - PROJEKT ,,JIGROM DO SIGURNOSTI U PROMETU“

U ovom poglavlju biti ¢e prikazan praktiCan primjer pripreme projekta koji je nastao u sklopu
rada studenata na kolegiju Praktikum projektnih prijava, na diplomskom studiju projektnog
menadzmenta koji se izvodi na Veleucilistu Baltazar u Zapresi¢u. Naime, Veleudiliste
Baltazar je u suradnji s Gradom Zapresicem pokrenulo projekt Sinergija znanja Grada
Zapresica i Veleudilista Baltazar Zapresi¢ (skraceno SING). Ideja ove suradnje jest ponuditi
Gradu razradu ideja koju su studenti pripremili kao dio svojih prakti¢nih radova kao
potencijalne razvojne projekte Grada Zapresica.

U iteraciji SING suradnje za 2019. godinu (SING 2019), studenti su dobili Cetiri teme unutar
kojih su pripremali svoje projekte:

1. lzgradnja velikoga djecjeg parka
2. Upravljanje prometnom sigurno$c¢u u gradu Zapresicu
3. Razvoj vinskih cesti

4. Grad Zapresi¢ — ,,SMART City*

L Grad Zapresi¢ S |
U7 ivetewciisie Baitazar Zapresic = s
g | e
|} e
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Slika 24 Sudionici finalne prezentacije SING 2019 na Veleu¢ilistu Baltazar u ZapreSicu

Izvor: https://www.bak.hr/hr/novosti/uspjesno-zavrsen-projekt-sing-2019-veleucilista-baltazar-zapresic-i-grada-
zapresica-za-studente-projektnog-menadzmenta
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Studenti su bili rasporedeni u 14 timova, a SING 2019 je bio i natjecateljskog karaktera jer su
svi timovi prezentirali svoje projekte, a odabrana su cetiri tima s najboljim rjeSenjima koja su
u finalnoj prezentaciji prikazana predstavnicima Savjeta za turizam i ulaganja Grada
Zapre$i¢a, nastavnicima 1 studentima Veleucilista. Ova inicijativa Suradnje izmedu
Veleucilista i Grada Zapresica je sigurno hvalevrijedna jer potice rad studenata na prakti¢nim
projektima, a isto tako i Grad moze imati koristi od toga ukoliko se pokaze da neki od
pripremljenih studentskih projekata imaju potencijala za daljnju razradu i eventualnu
realizaciju. Neke od sudionika finalne prezentacije, te pobjednike s predlozenim projektom
,»Multigeneracijski zabavni park“ moze se vidjeti na slici 24. Studente su tijekom
viSemjeseCne pripreme projekata vodili i usmjeravali njihovi mentori doc. dr. sc. Ernest
Vlaci¢, visi predava¢ Marko Simac i predava¢ Karlo Jurag.

Jedan od pripremljenih i prezentiranih projekata bio je povezan sa sigurnosé¢u prometa U
Gradu Zapresicu, pod nazivom Igrom do sigurnosti u prometu na kojem su zajednicki radili
Mirjana Miri¢ Horvati¢, Zoran Druzanovi¢ i autor ovog diplomskog rada Mladen Trbojevi¢
(slika 25). U nastavku Ce biti prikazani detalji ovog projekta.

Slika 25 Clanovi tima prezentiraju projekt Igrom do sigurnosti u prometu na Veleu¢ili§tu Baltazar u
Zapresicu

Izvor: https://www.bak.hr/hr/novosti/uspjesno-zavrsen-projekt-sing-2019-veleucilista-baltazar-zapresic-i-grada-
zapresica-za-studente-projektnog-menadzmenta
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51 SAZETAK PROJEKTA

Cilj projekta “Igrom do sigurnosti u prometu” jest napraviti edukativnu, mobilnu aplikaciju za
djecu grada Zapresica. Aplikacija ¢e omogucavati djeci predskolske i osnovnoskolske dobi
uCenje prometnih propisa, prometne signalizacije, stvaranje navika koriStenja sigurnih
pomagala u prometu (kaciga u voznji biciklom, noSenje reflektiraju¢eg prsluka po noci i
slicno) i to sve na interaktivan i zabavan nacin. Posebnost je aplikacije da ¢e prometne
situacije na kojima ¢e se djeca uciti prikazati prema stvarnom izgledu ulica grada Zapresica.

5.2 RAZMATRANJA POSLOVNOG OPRAVDANJA PROJEKTA

Suvremeni nacin zivota i blizina velikog grada pokazala je potrebu upravi grada Zapresica za
poboljsanjem sigurnosti u prometu.

Statisti¢ki podaci na razini RH govore 0 porastu broja prometnih nesrec¢a u cijeloj domovini a
isto takvo stanje je u gradu Zapresicu. Najugrozenije skupine su djeca osnovnoskolci, pjesaci
u prometu i biciklisti.

Zbog gore navedenog postoji stvarna problematika i Zelja za smanjenjem broja nesre¢a U
prometu grada Zapresica.

Ovaj projekt predstavlja nacin za promjenu sigurnosti sudionika promjenom ponasanja, a ne
okoline. Cilj nam je nauciti djecu kako biti sigurni u prometu u svojem gradu na nacéin da
znaju na prakti¢nim primjerima gdje trebaju biti oprezniji.

5.3 OPISPROJEKTA

53.1 OBUHVAT
Sto je ukljuceno

Ovaj projekt ukljucuje izradu mobilne aplikacije pod nazivom “Igrom do sigurnosti u
prometu”. Mobilna aplikacija ¢e se napraviti u dvije varijante izvedbe, za uredaje s Android
operacijskim sustavom i za iOS operacijski sustav. Aplikacija ¢e biti namijenjena djeci
predskolske i osnovnoskolske dobi, a osnovna namjena ¢e joj biti edukacija djeca o sigurnom
kretanju u prometu. Sastoji se od modula za djecu, roditelje i ucitelje, a posebnost je
aplikacije da ¢e simulirati kretanje djece u prometu prema realnom prikazu ulica u gradu
Zapresicu. U obuhvatu projekta je obuhvacéeno i odrzavanje aplikacije u roku od Sest mjeseci
nakon njena dovrsetka i postavljanja na online trgovine aplikacija (Android i iOS).

Sto nije uklju¢eno

Ovim projektom nisu obuhvacéene eventualne promjene ili nadogradnje mobilne aplikacije na
koje se Narucitelj naknadno odlué¢i. Odrzavanje aplikacije nakon Sest mjeseci od njenog
dovrsetka nije predvideno ovim projektom, pa Narucitelj nakon toga razdoblja treba ugovoriti
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odrzavanje aplikacije s nekom vanjskom tvrtkom ili prebaciti to odrzavanje na internu
informaticku sluzbu.

Izjava o obuhvatu

Ovaj projekt ukljucuje izradu mobilne aplikacije “Igrom do sigurnosti u prometu”. Cilj
projekta je educirati predSkolsku i osnovnoskolsku djecu o sigurnom kretanju u prometu, na
interaktivan i zabavan nacin.

5.3.2 KRITERIJI MJERENJA USPJEHA

Uspjeh projekta mjeriti ¢emo brojem skidanja mobilne aplikacije sa online trgovina
aplikacija. O¢ekujemo minimalno 5.000 skidanja aplikacije tijekom jedne godine.

Osim broja skidanja aplikacije, uspjeh ¢emo myjeriti na osnovu povratnih informacija od
ucitelja iz osnovnih §kola i odgajatelja u vrti¢cima u Zapresicu. ldeja je da predstavnik Grada
ZapresSic¢a bude u kontaktu sa $kolama i vrti¢ima, te da se prema potrebi i dode u te ustanove
kako bi se odgajateljima i uciteljima demonstrirao rad aplikacije, a kako bi oni to mogli
koristiti u radu s djecom.

Isto tako, uspjeh ¢e se mjeriti i na osnovu dobivenih povratnih informacija od korisnika
aplikacije, djece i njihovih roditelja. Te informacije ¢emo analizirati na osnovu dobivenih
komentara, pohvala ili sugestija, $to se moze uzeti u obzir za buduca poboljsanja aplikacije.

5.3.3 PRETPOSTAVKE

Kako bi se na vrijeme moglo pripremiti dio aplikacije koji ¢e prikazivati kretanje u prometu
po ulicama grada ZapreSica, ofekuje se da c¢e Izvoditelj radova imati pripremljenu
geoinformacijsku podlogu grada ZapreSi¢a najkasnije do 01. listopada 2019. godine.
Geoinformacijsku podlogu mora osigurati grad Zapres$i¢ od nadlezne sluzbe Drzavne
geodetske uprave.

5.4 RIZICI

U razmatranju spornih pitanja i rizika koji se mogu pojaviti i imati utjecaj na projekt i njegove
rezultate, izradio se registar rizika koji je prikazan u tablici 1.
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Tablica 1. Identificirani rizici na projektu ,,lgrom do sigurnosti u prometu“ i plan njihova tretmana

ID Opis rizika

Vjerojatnost

1 Korisnici nezadovoljni
rezultatom - aplikacija ne
zadovoljava  postavljene
kriterije i potrebe korisnika

2 Nedovoljno definiran opseg
projekta

3 Nedobivanje potrebnih

ulaznih podataka na
vrijeme

4 Manjkavosti u
komunikaciji

izvrSavanja zadataka trebala bi ublaziti
ili izbje¢i ovaj Poticanje
korisnika na ukljucenost kod testiranja
rezultata i kod dobivanja kvalitetnih i
pravovremenih povratnih informacija.

rizik.

o Plan tretmana rizika | Odgovornost

I

S

g

%

a4
Ovom riziku se planira doskociti tako Vodite|j
§to se korisnika ukljucuje relativno projekta,
rano U testiranje i prihvacanje ..
zavr$enih dijelova projekta. U tu svrhu Korisnici
se planira i vise radionica na kojima ¢e | aplikacije,
se demonstrirati dijelovi zavrSene | yprava Grada
aplikacije. Na taj naCin ¢e se Zapresica
pravovremeno dobiti povratne
informacije, a time i ublaziti rizik od
neprihvacanja rezultata.
Opseg projekta potrebno je detaljno i Voditelj
dovoljno jasno specificirati kako bi se projekta
izbjegle situacije u kojima korisnik '
ocekuje da ¢e se unutar projekta uprava Grada
odraditi i nesto §to nije bilo | Zapresica
predvideno opsegom.
Voditelj projekta mora voditi posebnu | Voditelj
paznju da zaduzenu osobu Sa strane projekta,
grada redovito upozori na potrebne
ulazne informacije za sve faze uprava Grada
projekta. Potrebno je pravovremeno | Zapresica,
komunicirati i ostalim dionicima od | ukljugeni
kojih se oéekuju potrebne informacije dionici
(na primjer, geodetskom upravom, za
dobivanje geografskih prikaza grada)
Aktivna ukljucenost u komunikaciju s | \oditelj
korisnikom tijekom cijelog vremena projekta

5 Nedostupnost kvalificiranih

Uprava tvrtke X koja ¢e provoditi
projekt mora dobro organizirati svoje

Uprava tvrtke

struénjaka za odradivanje . S izvodaca,
o resurse i provjeriti njihovu zauzetost. Voditeli

projekta Za neke od aktivnosti za koje tvrtka X o - itel)
nema stru¢njake mora na vrijeme projekta
dogovoriti suradnju s drugim tvrtkama
koje imaju takvu ekspertizu.

6 Pojava sli¢ne aplikacije na Potrebno je pratiti trziste mobilnih | Uprava Grada
sty aplikacija, kako za vrijeme projekta Zapregica

tako i nakon dovrsetka i izlaska nase
aplikacije, te provjeravati pojavu
aplikacija koje mogu utjecati na nase
ciljane Kkorisnike. Na pojavu takvih
aplikacija potrebno je napraviti plan
prilagodbe i nadogradnje aplikacije.

Izvor: izrada projektnog tima
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5.5 NADZOR PROJEKTA I DIONICI

5.5.1 STRUKTURA NADZORA NA PROJEKTU

Uprava Grada
Zapresica

Voditeljica projekta

Mirjana Miri¢ Horvati¢

Planski tim: Vodstveni tim:

Mladen Trbojevi¢ Mirjana Miri¢ Horvati¢

Zoran Druzanovié¢ Mladen Trbojevié

Predstavnik Grada Zamjenik voditelja:
Zoran Druzanovi¢

Projektna organizacija: Vanjski izvodadi

Mirjana Miri¢ Horvati¢

Zoran Druzanovié Koordinator:

Mladen Trbojevié¢

Mladen Trbojevi¢

| |

Tvrtka izvodac Geodetska uprava

Slika 26 Struktura nadzora na projektu ,,Igrom do sigurnosti u prometu“

Izvor: izrada projektnog tima

5.5.2 ULOGE | ODGOVORNOSTI

Voditelj projekta — zaduzen je za ukupno vodenje projekta. Voditelj mora komunicirati sa
svim ¢lanovima projektnog tima, pratiti da li se projekt izvrSava prema planu, te mora
poduzimati korektivne mjere u sluc¢aju odstupanja od plana. Njegova odgovornost je
izvjestavati Naruditelja o statusu projekta na osnovu informacija koje dobije od ¢lanova
projektnog tima.
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Zamjenik voditelja projekta — zaduzen je za pripremu i vodenje radionica s korisnicima i
predstavnicima Narucitelja. U redovnoj je komunikaciji s ¢lanovima projektne organizacije, te
na osnovu toga priprema statusne izvjestaje za voditelja projekta.

Koordinator - nadgleda rad vanjskih izvodaca i koordinira njih rad na nacin da se postuju
predvideni rokovi izvrSenja. O statusima radova izvjestava voditelja projekta.

Narucitelj - uloga Grada Zapresi¢, kao Narucitelja projekta, jest biti u redovitoj komunikaciji
sa voditeljem projekta, kako bi imao azurnu informaciju o statusu izvrSavanja projekta.

Vanjski izvodaci — zaduZeni za izradu mobilne aplikacije (tvrtka izvodac) i za pripremu
geoinformacijske podloge (geodetska uprava).

Projektna organizacija — zaduZena za upravljanje i vodenje projekta.

Planski tim — zaduzen za donoSenje plana projekta, pracenje izvrSavanja plana projekta i
revidiranje plana tijekom izvrsavanja.

5.5.3 OSTALI DIONICI NA PROJEKTU

Pomocu analize utjecajnih ¢imbenika, odnosno stakeholder analize, odredeni su dionici koji
projekta ,,Igrom do sigurnosti u prometu.

Dionici (eng. stakeholders) su pojedinci ili institucije koji neposredno ili posredno mogu
osjetiti  pozitivne i negativne efekte provedbe projekta ili programa. Korisnici (eng.
beneficiaries) su svi koji na bilo koji nacin osjecaju pozitivne efekte projekta.

Pritom su ciljne skupine (eng. target groups) one Kkoje osjeCaju direktne pozitivne
efekte na razini specifi¢nog cilja projekta (na primjer, partnerske organizacije), dok su
krajnji korisnici (eng. final beneficiaries) one skupine koje od provedbe projekta pozitivne
efekte osjecaju dugorocno i to na nivou drustva ili odredenog sektora u cjelini (na
primjer, djeca imaju dugorotne koristi od razvoja sustava zdravstvene zaStite ili
obrazovanja, potrosa¢i od povecanja kvalitete poljoprivredne proizvodnje itd.);

Projektni partneri (eng. project partners) su dionici koji projekt provode (oni su ujedno vrlo
¢esto i ciljna skupina).

Grad Zapresi¢ aktivno ulazi u projekt poveéanja sigurnosti u prometu na inovativan digitalan
nacin edukacije najmladih. Djeca se kroz virtualnu igru pripremaju za sigurno ponasanje u
prometu.

Skole i vrti¢i aktivno sudjeluju u pripremi i vjezbi djece za samostalan i siguran dolazak u
obrazovnu ustanovu.

Veleucdiliste Baltazar Zapresi¢ aktivno sudjeluje u pripremi projekta ukljucivanjem
studenata koji tako u praksi usvajaju potrebne kompetencije u realnom projektu djelujuci u
svim fazama, od strategijske pripreme projekta do njegova kraja.
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Djeca kao krajnji korisnici koje ¢e dugorocno osjecati pozitivne ucinke projekta.

Turisticka zajednica grada ZapreSi¢a, Koristi aplikaciju za predstavljanje grada Siroj
javnosti. lzradom stvarne 3D karte s naznaCenim osnovnim znamenitostima povecava se
turisticka ponuda te neizravno upravlja destinacijom, buduci da ¢e najmladi stanovnici znati
sve o kulturnoj bastini grada te biti njezini promotori.

MUP i policijska postaja Zapresi¢ aktivno sudjeluje u verificiranju aplikacije sa stru¢ne
strane i potvrduje da li se postuju sve zakonske odredbe u vezi s ponasanjem u prometu.

Roditelji uc¢e djecu kako se ponasati u prometu na siguran na¢in. Mozemo ih prepoznati kao
potencijalne blokere u slucaju da aplikaciju prepoznaju kao nepotrebne troskove Grada
Zapresica, pa zato treba utjecati na njih provodenjem promidzbenih aktivnosti o pozitivhim
utjecajima aplikacije na njihovu djecu.

Odgoyjitelji koji su svakodnevno u kontaktu s djecom mogu biti potencijalni blokeri ako nisu
skloni promjenama ili ne razumiju Siri kontekst ovih aktivnosti. Ova se potencijalno rizi¢na
skupina moze amortizirati pravodobnom i ispravhom komunikacijom u vezi s ciljevima
projekta.

Pozitivan stav
(potencijalni sponzori)

&

Mali utjecaj

Veliki utjecaj

Negativan stav

(potencijalni blokeri)

Slika 27 Analiza dionika na projektu ,,Igrom do sigurnosti u prometu*

Izvor: izrada projektnog tima
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Mladen Trbojevi¢: Projekti naprednih tehnologija u sluzbi sigurnosti cestovnog prometa (specijalisticki zavrsni
rad)

Na slici 27 prikazani su glavni dionici projekta gdje se na jednostavan a opet pregledan nacin
mogu vidjeti stavovi dionika (pozitivni ili negativni) te razina utjecaja koju dionici imaju na
projekt (mala ili velika razina).

56 SWOT ANALIZA

SWOT analizom se sagledavaju unutarnji i vanjski ¢imbenici koji imaju utjecaj na realizaciju
i uspjesnost projekta. Unutarnji ¢imbenici su snage i slabosti organizacije ili projekta koji se
provodi, dok vanjski ¢imbenici predstavljaju potencijalne prilike ili prijetnje za uspjesnost
projekta. Na slici 28 prikazana je SWOT analiza projekta ,,igrom do sigurnosti u prometu.

SNAGE SLABOSTI

Inovativna autorska Velik broj radnih platformi
aplikacija otezava stvaranje
Atraktivna ikona : jedinstvenog rjesenja
Kultura povratne Sigurnosna pitanja
informacije — 4 Visoki troskovi pokretanja
Brzina

Dostupnost i jednostavnost

PRIJETNJE
PRILIKE - lzazovan razvoj zbog

Brzina interneta brzih promjena
Porast broja korisnika tehnologija

Nova partnerstva D/

Toéan navigacijski sustav Otpornost korisnika na
Inovativhe marketing promjene

strategije

Slika 28 SWOT analiza projekta ,,Jgrom do sigurnosti u prometu*

Izvor: izrada projektnog tima

5.7 PESTLE ANALIZA

Za procjenu vanjskog okruzenja i ¢imbenika koji ¢e imati utjecaj na projekt ,,lgrom do
sigurnosti u prometu*, napravljena je PESTLE analiza. Ta analiza se sastoji od procjene grupe
¢imbenika, prema slovima rijeci:

e politicki (P - eng. Political) ¢imbenici,

e ekonomski, (E — eng. Economic) ekonomski,
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e drustveni (S — eng. Social),

e tehnoloski (T — eng. Technological),
e pravni (L —eng. Legal) i

e ckoloski (E —eng. Environmental).

Na slici 29 prikazani su rezultati provedene PESTLE analize.

- pozitivan

~ interes za ¥ usteda na
smanjenjem sgope \Wbroskovima

.smrtnosti na
hrvatskim cestama

Tehnoloski -

utjecati na

voj i izgl d/

./’

Slika 29 PESTLE analiza projekta ,,Jgrom do sigurnosti u prometu“
Izvor: izrada projektnog tima

Preporuka je napraviti SWOT i PESTLE analize kod svakog poslovnog plana, pa tako i kod
pokretanja novog projekta, jer one pomazu organizaciji u boljem shvacanju rizika i
dizajniranju strategija za Sto uspjesniju realizaciju i prihvacanje novog pothvata.

5.8 FINANCIJSKA ANALIZA PROJEKTA

Financiranje projekta ,,lgrom do sigurnosti u prometu* planira se ostvariti ve¢im dijelom iz
fondova EU unije, a manjim dijelom financiranjem Grada Zapresi¢a. U tu svrhu se odradilo i
istrazivanje dostupnih poziva Europske unije preko kojih bi se mogla dobiti bespovratna
sredstva za financiranje projekta. Odabran je EU poziv UP.02.2.2.08 - Unaprjedenje usluga

za djecu u sustavu ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja ciji je cilj doprinijeti
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uskladivanju poslovnog i obiteljskog Zivota obitelji s uzdrzavanim ¢lanovima uklju¢enim u
programe ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja. Na osnovu odabira poziva pripremljen
je i obrazac za prijavu, ¢ija se prva stranica vidi na slici 30.

‘ MINISTARSTVD GOSPODARSTVA,
PODUZETNISTVA, | OBRTA

Obrazac 1.

PRIJAVNI OBRAZAC
A. dio

1.0 OPCIPODACI O PROJEKTU

Naziv profekta | Igrom do sigurnosti u promet

Sifra poziva na dostavu | JP.02.2.2.08
projekinih prijedioga

Naziv poziva na dostavu | Unaprjedenje usluga za djecu u sustavu ranog i predskolskog
projekinih prijedioga odgoja i obrazovanja

[
A MBEVATSEA ‘ ‘” Dt at i o DT 3
ralvo regionalnoga razvoja ' EUROPSE] STRUKTURM .- EONKURENTHOST
Eu e WVESTICISKE! FONDOVI m s EOHETIA

Ovaj pogiv se financira i; Europskeg fonde 7o regionalni razvey

Slika 30 Priprema prijave projekta za dobivanje bespovratnih sredstava iz EU fondova

Izvor: izrada projektnog tima
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Mladen Trbojevi¢: Projekti naprednih tehnologija u s/uzbi sigurnosti cestovnog prometa (specijalisticki zavrsni
rad)

Prema odabranom EU pozivu, prihvatljivi prijavitelji mogu biti djec¢ji vrti¢i ili jedinice
lokalne samouprave, pa je za projekt ,,Igrom do sigurnosti u prometu“ odabran prijavitel]
Grad Zapresi¢, kao jedinica lokalne samouprave.

Tablica 2 Financijska analiza tro$§kova projekta ,,Jgrom do sigurnosti u prometu

OPIS TROSKOVA IZNOS (HRK)
IZRADA APLIKACIJE 1.000.000,00
GEODETSKI SNIMAK GRADA 500.000,00
MARKETING | VIDLJIVOST 400.000,00
ODRZAVANJE APLIKACIJE KROZ 6 MJESECI 500.000,00
UPRAVLJANJE PROJEKTOM | ADMINISTRACIJA 100.000,00
UKUPNO 2.500.000,00
FINANCIRANJE 1Z EU FONDOVA (80%) 2.000.000,00

FINANCIRANJE 1Z SREDSTAVA GRADA

ZAPRESICA (20%) 500.000,00

Izvor: izrada projektnog tima

U tablici 2 je prikazana financijska razrada troskova projekta. Ukupan planirani trosak
izvodenja projekta iznosi 2.500.000,00 kn, s tim da se najveci iznos sredstava odnosi na samu
izradu mobilne aplikacije (1.000.000,00 kn) i za izradu geodetske snimke grada Zapresica
(500.000,00 kn) koja ¢e se koristiti za prikaz ulica u samoj aplikaciji.

Tablica 3 Financijska projekcija prihoda i rashoda projekta u 3 godine nakon realizacije

1. GODINA 2. GODINA 3. GODINA
PRIHODI 300.000,00 kn 500.000,00 kn 1.000.000,00 kn
RASHODI 100.000,00 kn 200.000,00 kn 200.000,00 kn
ULOZENA
SRSV 500.000,00 kn 0,00 kn 0,00 kn
KUMULATIVNO -300.000,00 kn 0,00 kn 800.000,00 kn

PRIHODI

Izvor: izrada projektnog tima

U financijskoj konstrukciji je predvidena i stavka odrzavanja u trajanju 6 mjeseci nakon
dovrsetka projekta jer se oc¢ekuje da ¢e u pocetku koriStenja aplikacije postojati potreba za
sitnijim ispravcima i doradama na osnovu prvih povratnih informacija koje ¢e se dobiti od
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korisnika aplikacije. Za osiguravanje ukupnog potrebnog iznosa predvideno je koristiti 80%
sredstava iz fondova Europske unije, a preostalin 20% financirati ¢e se iz sredstava Grada
Zapresica.

Osim razrade troskova realizacije projekta, napravljena je i financijska projekcija prihoda i
rashoda (tablica 3) koje bi mobilna aplikacija mogla ostvariti u periodu od 3 godina nakon
realizacije projekta. Ova projekcija je napravljena uz pretpostavku da ¢e rashodi biti povezani
s troskovima odrzavanja mobilne aplikacije, a da ¢e se prihodi ostvariti oglasavanjem pravnih
osoba unutar aplikacije koje ¢e prepoznati da postavljanje njihovog loga u aplikaciju, na
mjestu obavljanja njihovog poslovanja u realnom prikazu grada Zapresica, predstavlja dobru
reklamu za njihovo poslovanje. Prema ovoj projekciji, ¢ak se vidi i moguénost zarade za Grad
Zapres$i¢ nakon tri godine koristenja aplikacije, ali to ovisi i o tome da li Grad Zeli aplikaciju
koristiti na taj nacin, a i o tome koliko bi aplikacija bila popularna.

5.9 RADNI PLAN PROJEKTA

5.9.1 RAZRADA PROJEKTNIH AKTIVNOSTI

U svrhu razrade projektnih aktivnosti, koristi se tehnika rasclanjivanja projekta na radne
pakete, aktivnosti i zadatke (eng. Work Breakdown Structure) dovrsetkom kojih se cijeli
projekt realizira.

Projekt ,,Igrom do sigurnosti u prometu* ras¢lanjen je u sljedece radne pakete:
1. IstraZivanje trZista,
2. Dizajn novog proizvoda,
3. Razvoj proizvoda,
4. Produkcija proizvoda,
5. Marketing,
6. Upravljanje projektom.

Svaki od tih paketa se dalje ras¢lanjuje u aktivnosti i ako je potrebno i u zadatke. Prvih 5
paketa se odvija na slijedan nacin, tako da sljede¢i paket moze zapoceti tek kada prethodni
zavrsi s realizacijom. Jedino je specifican paket Upravljanje projektom jer se on odvija
tijekom cijelog trajanja projekta, $to se vidjelo i u poglavlju o PM? metodologiji, u fazi nadzor
i kontrola projekta.

U tablici 4 prikazana je daljnja razrada radnih paketa u aktivnosti. Nakon dovrsetka svakog
paketa dogada se isporuka (eng. Deliverables) rezultata radnog paketa.
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Tablica 4 Razrada projektnih aktivnosti projekta

RAZRADA PROJEKTNIH AKTIVNOSTI
1.0 PROJEKT IGROM DO SIGURNOSTI U PROMETU
1.1 ISPORUKA Istrazivanje trzista zavrSeno
11.1 Analiza sudionika
1.1.2 Ankete
1.1.3 Analiza istrazivanja
114 Analiza postojeéih usluga na trzistu
1.2 ISPORUKA Gotov dizajn proizvoda
121 Izbor dizajna
1.2.2 Izrada koncepta
1.2.3 Izrada dizajna
1.3 ISPORUKA Prototip zavrSen
1.3.1 Izbor prototipa
1.3.2 Izrada prototipa
1.3.3 Testiranje prototipa
1.34 Finalizacija prototipa
1.4 ISPORUKA Produkcija proizvoda zavr$ena
14.1 Dizajn produkcije
1.4.2 Testiranje
1.4.3 Plan produkcije
1.5 ISPORUKA Oglasavanje odradeno
151 Strategija marketinga
1.5.2 Plan marketinga
153 Oglasavanje

Izvor: izrada projektnog tima

5.9.2 VREMENSKI RASPORED PROJEKTA

Vremenski pocetak projekta je predviden za 02. rujna 2019., a zavrsetak za 27. ozujka 2020.
godine $to daje ukupno trajanje od otprilike 7 mjeseci. Vecina radnih paketa i aktivnosti se
prema planu odvijaju tek nakon $to prethodne aktivnosti zavrse, jer su im potrebni inputi koji
se dobiju kao rezultati prethodnih aktivnosti. Jedino su radni paketi aktivnosti Produkcija
proizvoda i Marketing predvideni da se odvijaju paralelno, jer ¢e u tom trenutku mobilne
aplikacije vec¢ biti finalizirane i pripremati ¢e se njihova produkcija na online platformama
Google Play i Apple Store, pa se u isto vrijeme moze obavljati i oglasavanje.

Na slici 31 prikazano je vremensko trajanje projekta i medusobne ovisnosti projektnih
aktivnosti, dok se u tablici 5 vidi vremensko trajanje s naznakom klju¢nih tocaka projekta i s
planiranim datumima isporuka na projektu.
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=+ Layout: BAK_Classic WBS Layout_print

Fitter: All Activities

Activity ID Activity Name [2019 September 2019 | October 2019 | November2013 |  December2018 | January 2020 | February2020 | March 2020 | April 2020 | May 2020 |
[18]2s |01 Joa[1s[22 28 [os[13[20 27 Joa[10[17[2¢ [o1Joa[15[22[20[os[12]19[26 02016 23|01 [oa[15]22 20 [os[12]19]26]0s[10][17[24]3
M2Z_PM-2--Z-1 SIGURNOST U PROMETU ¥ W 27-Mar-20, M2Z_PM-2--Z-1 SIGURNOST U PROMETU
A0S00 Start _3 Start
A1210 lstraZivanje trZigta zavrieno ™ IstraZivanje trigta zavrieno
A1230 Gotov dizajn proizvoda =% Gotov dizajn proizvoda
A1250 Prototip zavrien ™ Prototip zavrien
A1270 Produkcija proizvoda zavriena ™ Produkcia proizvoda zavriena
A1280 OglaZavanje odradeno ™ Oglaavanje odradeno
A1310 Kraj projekta = Kraj projekta
M2Z_PM-2--Z-1.1 ISTRAZWANIE TRZISTA v ¥ 24-0ct-19, M2Z_PM-2J-Z-1.1 ISTRAZIVANJE TRZISTA
41000 Analiza sudionika 02-Sep-15 06-Sep-19,
A1010 Ankete 08-5gp-1 20-Sep-18,
A1020 Analiza istraZivanja 23-Zep-1 04-0ct-19,
A1030 Analiza postojecih usluga na triigtu 07-Oct1 24-0ct-19,
M2Z_PM-2--Z-1.2 DIZAJIN NOVOG PROEZVODA P—— 26-Mov-18, M2Z_PM-2--Z2-1.2 DIZAJN NOWOG PROEVODA
A1040 Izbor dizajna 25-0ct-1 31-0ct-18,
A1050 |zrada koncepta 01-Nov-1 14-Now-18,
A1080 Izrada dizajna 15-Hov-1 26-Mov-18,
M2Z_PM-2--£-1.3 RAZV0) PROEVODA by ¥ 21-Feb-20, MZZ_PM-2-HEZ-1.3 RAZVO) PROEVODA
A1070 |zbor prototipa 27-Nov-1 10-Dec-18,
A1020 |zrada prototipa 07-Jan-20,
A1090 Testiranje prototipa 08-Jan-20 24-Jan-20,
A1100 Finalizacija prototipa 27-Jan-20 21-Feb-20,
M2Z_PM-2--Z-1.4 PRODUKCUA PROEVODA L, ¥ 20-Mar-20, M2Z_PM-2--Z-1.4 PRODUKCUA PROEZVODA
A1110 Dizajn produkcie 24-Feb-20} 06-Man-20,
AT1120 Testiranje 08-Mar-20 17-Mar-20,
A1130 Plan produkcije 1S—r.|ar—20'-_-a D-r.‘gr—ZD.
M2Z_PM-2--Z-1.5 MARKETING — i?—r.‘ar—ZD. M2Z_PM-2-FZ41.5 WARKETING
A1140 Strategija marketinga 24-Feb-20 28-Feb-20, E
A1150 Plan marketinga 02-Mar-20 05-Mar-20, E
A1180 OglaZavanje 08-Mar-20 27-Mar-20,
M2Z_PM-2--Z-1.6 PM ¥ W 27-Mar-20, M2Z_PM-2--Z-1.6 FM

Slika 31 Vremenski plan projekta ,,Jgrom do sigurnosti u prometu*

Izvor: izrada projektnog tima
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Tablica 5 Vremensko trajanje i klju¢ne to¢ke projekta

ID | Opis klju€nih tocaka projekta

Ciljani datum

isporuke
1 Istrazivanje trzista zavrSeno 24.10.2019.
2 Gotov dizajn proizvoda 26.11.2019.
3 Prototip aplikacije zavrsen 21.02.2020.
4 Produkcija proizvoda zavrsena 20.03.2020.
5 Oglasavanje odradeno 27.03.2020.
6 Kraj projekta 27.03.2020.

Izvor: izrada projektnog tima
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6. ZAKLJUCAK

U danasnjem modernom drustvu Statisticki podaci [1, 2] pokazuju da, iako postoje znacajni
pomaci, jos uvijek na globalnoj razini imamo veliki broj poginulih i ozbiljno ozlijedenih u
prometnim nesreCama na cestama. Posebno je zabrinjavajuce to $to su djeca i mladi ljudi Ceste
Zrtve u tim stradavanjima.

Europa u usporedbi s ostatkom svijeta stoji relativno dobro u ovom podru¢ju i ima
najsigurnije ceste, ali potrebno je ulagati dodatne napore kako bi se napravio veéi napredak u
poboljsanju sigurnosti cestovnog prometa. Tako je Europska komisija postavila ambiciozne
ciljeve od kratkoro¢nog da se smanji broj smrti i ozbiljnih ozljeda za 50% u razdoblju od
2020. — 2030. godine, do dugoro¢nog cilja da se do 2050. godine broj istih stradavanja na
europskim cestama jako priblizi nuli. Ciljevi su sigurno pohvalni i postavljeni u dobrom
smjeru, ali ostaje za vidjeti da li ¢e se i realizacija tih ciljeva uspjeti ostvariti.

Republika Hrvatska, kao ¢lanica Europske unije, prati i prilagodava se ciljevima koje u
podrudju sigurnosti cestovnog prometa pred svoje zemlje ¢lanice postavlja Europska komisija.
Gledano kroz jedno duze vremensko razdoblje, od 1990. — 2010. godine, podaci pokazuju [5]
da se broj poginulih u prometnim nesre¢ama na hrvatskim prometnicama visestruko smanjio,
medutim gledaju¢i podatke o nesreCama na cestama Europske unije u 2019. godini [25]
Hrvatska je u grupi nekolicine zemalja s najve¢im brojem poginulih na milijun stanovnika iz
¢ega je jasno da nam u ovom podrucju, kao drzavi, predstoji jo§ mnogo posla.

Napredna tehnologija je omogucéila znacajne pomake u sigurnosti cestovnog prometa, od bolje
cestovne infrastrukture do sigurnijih vozila. U posljednje vrijeme smo svjedoci pojavljivanja
sve boljih sustava koji voza¢ima pomazu u Sigurnijoj voznji, kao §to su sustavi inteligentne
kontrole brzine i pomo¢i za odrzavanje vozila u prometnoj traci, do pomo¢i pri ¢im brzem
odzivu hitnih sluzbi dok se prometna nesreca ve¢ dogodi, kao $to je sustav e-poziva. Trendovi
pokazuju da razvoj sigurnosti cestovnog prometa ide prema autonomnim vozilima u kojima se
utjecaj Covjeka u voznji znac¢ajno smanjuje i U Skoroj buducnosti i potpuno iskljucuje. Ova
tendencija je razumljiva jer je u velikoj vecini prometnih nesreca ljudski ¢imbenik jedan od
klju¢nih, pa ¢e ,,vozila bez vozaca“ u konacnici sigurno dovesti do znacajno manjeg broja
stradavanja. Ipak, potpuno uvodenje autonomnih vozila treba pazljivo i postupno pripremati, a
pred nama je razdoblje u kojem ¢e uskoro na cestama biti mjesavina ,.tradicionalnih® i
autonomnih vozila pa ¢e trebati dobro i prilagoditi regulativu i omoguditi ¢im bezbolniju
tranziciju prema automatiziranosti.

Iz prikaza slucaja, projekta koji kroz igru uci najmlade narastaje ponaSanju u prometu, vidi se
da se pomocu naprednih informacijsko komunikacijskih tehnologija moze doprinijeti
sigurnosti cestovnog prometa na edukativno-obrazovan nac¢in. Podizanje svijesti o sigurnom
ponasanju djece U prometu, uz pomo¢ roditelja, odgajatelja i ucitelja, jos pogotovo ako je to
uz pomo¢ zabavne i interaktivne tehnologije, sigurno moze pomo¢i smanjenju stope
stradavanja djece i mladih ljudi na prometnicama.
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https://www.eu-projekti.info/competition/unaprjedenje-usluga-za-djecu-u-sustavu-ranog-i-predskolskog-odgoja-i-obrazovanja-up-02-2-2-08-otvoreni-poziv/
https://www.eu-projekti.info/competition/unaprjedenje-usluga-za-djecu-u-sustavu-ranog-i-predskolskog-odgoja-i-obrazovanja-up-02-2-2-08-otvoreni-poziv/
https://etsc.eu/wp-content/uploads/14-PIN-annual-report-FINAL.pdf
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10. ZIVOTOPIS

0SOBNE INFORMACIE  Mladen Trbojevic

© ZAVNOH-a 25F, 40000 Cakovec, Hrvatska
@ 0994398 326

4 mladen.trbojevic@gmail.com

Spol Muski | Datum rodenja 08/03/1980 | Drzavljanstvo Republike Hrvatske

RADNO ISKUSTVO

2014.-danas  IGEAd.0.0., Frana Supila 7B, 42000 Varazdin, Hrvatska

Voditelj Projekata, Razvojni inZenjer

o eNaukovanje — aplikacijski sustav za evidenciju ugovora o
naukovanja, za srednjoskolska obrtni¢ka zanimanja

e e-Obrt — online servis za prijave upisa novih obrta ili promjene na
postoje¢im obrtima (2015. godine)

¢ integracija Obrtnog registra sa sustavom START, za online
pokretanja poslovanja (2019. godine)

e integracijski servisi
portal Obrtnog registra

e online pretraziva¢ Obrtnog registra

Popis projekata:

Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja RH (razni projekti od 2014 —
danas)

e Rad na razli¢itim projektima u ulozi Voditelja projekta i Razvojnog
inzenjera:

o eNaukovanje — aplikacijski sustav za evidenciju ugovora o
naukovanja, za srednjoskolska obrtnicka zanimanja

o e-Obrt — online servis za prijave upisa novih obrta ili promjene
na postojecim obrtima (2015. godine)

o integracija Obrtnog registra sa sustavom START, za online
pokretanja poslovanja (2019. godine)
integracijski servisi
portal Obrtnog registra
online pretraziva¢ Obrtnog registra

2007.-2014 IGEAd.0.0., Frana Supila 7B, 42000 Varazdin, Hrvatska
Softverski inZenjer (Lead developer)

Popis projekata:
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Razvoj i odrzavanje RIA (Rich Internet Application) aplikacije Obrtni
registar verzija 3.0 za Ministarstvo gospodarstva, poduzetni§tva i obrta
(Lead developer); (Java/Groovy, Oracle baza podataka, JasperReports,
Tomcat, Spring Framework, JavaScript + HTML, YUI)

e Narucitelj: Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja RH

Razvoj i nadogradnje web servisa Obrtnog registra za razmjenu
podataka

e Narucitelj: Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja RH

Povezivanje sustava Obrtnog registra sa Centralnim OIB sustavom
Porezne uprave radi dohvacanja azurnih podataka fizi¢kih i pravnih osoba
(Java/Groovy, Oracle baza podataka, Spring Framework, CXF, web servisi)

e Narucitelj: Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja RH
2005.-2007  Medimurje IPC (Informacijsko Projektantski Centar) d.d.

e Projektiranje i izrada poslovnog informacijskog (ERP) sustava
MARIS, podsustavi Upravljanje proizvodnjom i Gradenje (Oracle
baza podataka, Oracle Forms/Reports, PL/SQL)

e Uvodenje u rad informacijskog sustava MARIS, rad s korisnicima
(tvrtke EUROINOX d.o0.0. Vrsar, Koteks d.d. Osijek, Zagorski
Metalac d.o.0. Zabok ...)

2005.-2005  Uniplus d.o.o0. Cakovec

e Projektiranje i izrada poslovnog informacijskog sustava (C++,
Microsoft SQL Server)

OBRAZOVANJE |

OSPOSOBLJAVANJE

2011.  Prvostupnik Fakulteta organizacije i informatike Varazdin, Sveuciliste u Zagrebu,
smjer Informacijski sustavi

2017 -danas  Apsolvent diplomskog studija projektnog menadzmenta na Veleucilistu Baltazar u
Zapresicu

OSOBNE VJESTINE
Materinski jezik  Hrvatski jezik
Ostali jezici RAZUMIJEVANJE GOVOR PISANJE

Slusanje Citanje Govorna interakcija |  Govorna produkcija

Engleski jezik Cc1 C1 Cc1 C1 C1

Stupnjevi: AL/2: Temeljni korisnik - B1/B2: Samostalni korisnik - C1/C2 Iskusni korisnik
Zajednicki europski referentni okvir za jezike

Stranica | 61


http://europass.cedefop.europa.eu/hr/resources/european-language-levels-cefr

Komunikacijske viestine  Dobre komunikacijske i prezentacijske vjestine stecene tijekom:

= rada na mjestu voditelja projekta na nekoliko projekata

Organizacijske / rUkOVOdiFe[i?ke » upravljanje (vodenje razvoja na manjim projektima do deset ljudi)
vjestne

Poslovne vjestine

Digitalna kompetencija

Vozacka dozvola

DODATNE INFORMACIJE

Certifikati

= rad u timu (na svim dosadasnjim projektima)

= planiranje aktivnosti i raspodjela zadataka

= [zrada i pracenje projektnih planova

= Upravljanje i vodenje projekata

= Analiza poslovnih sustava i procesa

« Rad s korisnicima, predlaganje poboljsanja poslovnih sustava sa softverskim rjeSenjima

SAMOPROCJENA
Obrada I Stvaranje . RjeSavanje
. " Komunikacija gy Sigurnost
informacija sadrzaja problema

Iskusni korisnik | Iskusni korisnik | Iskusni korisnik | Iskusni korisnik | Iskusni korisnik

Stupnjevi: Temeljni korisnik - Samostalni korisnik - Iskusni korisnik
Informacijsko-komunikacijske tehnologije - tablica za samoprocjenu

Iskustvo u radu sa sljede¢im tehnologijama/standardima:
= izvrsno znanje Java programskog jezika
= standard edition

= enterprise edition (Spring framework, Jasper Reports, Web services, JSP,
servlets)

= izvrsno znanje SQL (Oracle, PostgreSQL, MySQL databases), C++, XML
= Oracle Forms, Oracle Reports

B kategorija

= SpringSource Certified Professional, Spring Framework
= Enterprise Integration with Spring, Spring Framework

Ja, Mladen Trbojevi¢, potvrdujem istinitost navoda iz zivotopisa.
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http://europass.cedefop.europa.eu/hr/resources/digital-competences

