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Novi izazovi oporezivanja u digitalnom gospodarstvu
Sazetak

Digitalna transformacija potice inovacije, povecava ucinkovitosti i unaprijeduje usluge
istovremeno stimulirajuci ukljuciviji i prosperitetniji rast te povecanje dobrobiti. Takoder u
isto vrijeme, $irina i brzina promjena koje donosi digitalna transformacija uvodi izazove u

mnoga podrucja politike, ukljucujuéi oporezivanje.

Digitalizacija gospodarstva je kljuc¢ni fokus poreznih rasprava posljednjih godina, jer tijekom
posljednjeg desetljeCa mnoge su zemlje nastojale promijeniti porezna pravila, jer se kao jedno
od vode¢ih popratnih pojava digitalizacije gospodarstva navodi preusmjeravanje dobiti

multinacionalnih poduzeca u jurisdikcije s vrlo niskim stopama poreza na dobit.

Projekt BEPS su pokrenule zemlje OECD-a i G/20 jo$ 2013. godine, i od tada je ucinjen
znacajan posao na rjeSavanju ponasanja multinacionalnih korporacija koje rezultira niskim

stopama placanja poreza.

Rjesavanje poreznih izazova koje proizlaze iz digitalizacije gospodarstva zahtijevaju reformu
medunarodnog poreznog sustava, da bi se vratila odnosno uspostavila stabilnost
medunarodnog poreznog okvira i time sprijecilo daljnje neuskladene jednostrane porezne
mjere koje drzave ve¢ poduzimaju. Shodno tome, prioritet medunarodne zajednice i to vec

nekoliko godina je donoSenje globalnog rjeSenja temeljenog na konsenzusu.

Trenutna situacija s Covid-19 je ucinila potrebu za rjeSenjem jo$ potrebnijom i uvjerljivijom
jer pandemija nastavlja svoj tijek koji rezultira globalnim i odrZivim ekonomskim padovima.
Za globalno rjeSenje digitalnog oporezivanja temeljeno na konsenzusu je predstavljen
program rada koji se temelji na predstavljenom radnom planu organiziranom u dva odvojena

stupa, €iji je sadrZaj predstavljen u ovome radu.

Kljuéne rijeci: digitalna transformacija, porezni izazovi, digitalno oporezivanje,

konsenzus, globalno rjeSenje.



New Challenges of Taxation in the Digital Economy
Summary

Digital transformation encourages innovation, increases efficiency and improves services
while stimulating more inclusive and prosperous growth, as well as increasing well-being.
Whilst at the same time the breadth and speed of change, brought about by digital
transformation, introduces challenges in many policy areas, including taxation.The
digitalisation of the economy has been a key focus of tax debate in recent years. Many
countries have sought to change tax rules over the past decade. Mainly because one of the
leading side effects of digitalisation is the diversion of multinational profits to very low
income tax jurisdictions. BEPS project was launched by OECD and G/20 back in 2013; since
then significant work has been done to address the behaviour of multinational corporations
resulting in low tax rates. Addressing the tax challenges arising from the digitalisation of the
economy requires reform of the international tax system; in order to restore or establish the
stability of the international tax framework and work on prevention of further uncoordinated
unilateral tax measures that countries are already taking.Consequently the priority of the
international community for several years has now been to reach a global solution based on
consensus.Current situation with COVID-19 has made the need for a solution even more
necessary and compelling as the pandemic continues its course resulting in global and
sustainable economic downturns. Global consensus based on digital taxation solution is
presented by basing work plan organized in two separate pillars. Content of these pillars is

presented further in this paper.

Keywords: Digital Transformation, Tax Challenges, Digital Taxation, Consensus,
Global Solution
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1. Uvod

1.1. Predmet istraZivanja

Nedavna, brza i digitalna transformacija je imala duboke prvenstveno ekonomske pa onda i
drustvene utjecaje koji su rezultirali znacajnim promjenama. To je izazvalo globalne rasprave

u mnogim regulatornim i pravnim sferama.

SrediSte rasprave ove rasprave Cini pitanje jesu li medunarodna pravila o porezu na dohodak,
koja su razvijena viSe od jednog stoljeCa, primjerena danasnjoj svrsi moderne globalne
ekonomije. Temeljni elementi globalnog poreznog sustava koji su odredivali gdje treba
placati porez i koji dio treba oporezivati su ugradili poreznu sigurnost te pomogli eliminirati

dvostruko oporezivanje tako §to su stimulirali globalnu trgovinu.

No, tri vazna ¢imbenika kao $to su razmjer bez mase, oslanjanje na nematerijalnu imovinu i
centralnost podataka, a koja su olakSana digitalizacijom, predstavljaju ozbiljne izazove

elementima temelja globalnog poreznog sustava.

1.2. Svrha i cilj istraZivanja

Svrha rada je istraZiti 1 identificirati digitalno oporezivanje kao odgovor na globalizaciju 1
digitalizaciju gospodarstva. Ciljevi rada su visestruki, a ukljucuju sljedece:
a) raspraviti o digitalnoj revoluciji i njezinom doprinosu stvaranja i intenziviranja
digitalnog gospodarstva;
b) analizirati osnovne znacajke i1 razvoj trziSta digitalnih usluga, trenuta¢no stanje
poreza na digitalne usluge te prikazati razliitosti oporezivanja digitalnih usluga u
izabranim zemljama Europe;
c) prikazati kako Europska unija radi na prilagodbi sustava oporezivanja drzava

¢lanica kako bi bili primjereni digitalnom dobu.



1.3. Metodologija istraZivanja

Teorijski dio rada oslanja se na opce znanstvene metode od Kkojih se izdvajaju metode
indukcije i dedukcije, analize i sinteze. U analiti¢kom dijelu rada koristena je komparativa
metoda kao i primjeri dobre prakse u izabranim zemljama Europske unije. lzvori podataka
dolaze iz sekundarnih izvori, a velikoj mjeri koriste se sluzbeni dokumenti i publikacije
relevantnih insituticija poput OECD-a, Porezne uprave Republike Hrvatske i drugih te

zakonodavni akti Republike Hrvatske i dr.

1.4. Struktura zavrsnog rada

Rad je strukturiran u osam poglavlja. U prvom poglavlju je predstavljena sama tematika rada,
predmet i ciljevi istrazivanja. Drugo poglavlje je predstavljanje utjecajne digitalne revolucije i
$to sa sobom donosi digitalna transformacija, te koje su strategije digitalne transformacije.
Tre¢im poglavljem se opisuje Sto donosi digitalna ekonomija, kako je utjecala na razvoj
trzista te njezin utjecaj na nacionalno gospodarstvo. Cetvrto poglavlje bavi se digitalnim
porezima, nacelima digitalnog oporezivanja i pristupima rjeSavanju poreznih izazova
digitalnog oporezivanja. Peto poglavlje usmjereno je na prikaz procesa implementiranja
oporezivanja digitalnih usluga u izabranim zemljama. Sesto poglavlje se odnosi na
oporezivanje transakcija, dok je sedmo poglavlje raspravalja o pokuSaju Europske unije u
donoSenju globalnog rjeSenja oporezivanja digitalnih usluga. Osmo poglavlje je zaklju¢no

koji prati popis literature.
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2. Digitalna revolucija

2.1. Digitalna transformacija

U posljednje vrijeme se sve ¢es¢e spominje digitalna transformacija, a 1 u svakodnevnoj
komunikaciji se susreCemo s nizom pojmova iz digitalnog svijeta, jer ona je promjena koja

utjece na nas zivot, na rad i komunikacije i na apsolutno sve sektore gospodarstva.

S obzirom da je digitalna transformacija promjena koja vise nije predmet izbora mozemo reci

da je nezaobilazna i neophodna, jer znaé¢i promjenu procesa i svih oblika poslovanja.

Rije¢ ,transformacija“ opisuje proces u kojem prolazimo odredenu promjenu i koji traje
neko vrijeme. A digitalna transformacija odnosi se na proces koji zapocinje od trenutka kada
organizacija krene razmisljati o uvodenju digitalnih tehnologija u svim podru¢jima poslovanja
i traje do trenutka njihove potpune integracije, i ukljucuje i pojedince, jer nije dovoljno samo

uvesti digitalnu tehnologiju u poslovanje, vazno je i educirati zaposlenike. !

Digitalna transformacija sastoji se od izraza ,,digitalna“ i ,,transformacija‘“ gdje se prvi odnosi
na nove tehnologije u danasnjem svijetu, dok drugi opisuje nove vrste inovacija i kreativnosti

koje omogucuju digitalne tehnologije (Gebayew et al., 2018).

Digitalna transformacija je najnoviji trend poslovne transformacije i organizacijskih promjena
koji sinkronizira poslovne procese i integrira informacijske tehnologije, koje dovode do

operativne u¢inkovitosti i inovacija §to doprinosi ukupnoj poslovnoj strategiji.

Definicija digitalne transformacije po Stolterman i Fors (2004: 3) je okarakterizirana kao

»promjene povezane s primjenom digitalne tehnologije u svim aspektima ljudskog drustva®.

S druge strane s poslovnog stajalista, digitalna transformacija je definirana kao ,,upotreba
novih digitalnih tehnologija (druStveni mediji, mobilni uredaji, analitika ili ugradeni uredaji)
kako bi se omogucila velika poslovna poboljSanja (poput poboljSanja kupaca, usmjeravanje

poslovanja ili stvaranje novih poslovnih modela“ (Fitzgerald et al., 2014: 2). Stoga

1 Izvor podataka: What is digital transformation, dostupno na:
https://ec.europa.eu/croatia/what_is_digital_transformation_changing_hr (pristupljeno 30.09.2020.)
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digitalizacija utjeCe na proizvod i usluge i na taj nacin ukljucuje transformaciju kljuénih

poslovnih operacija i upravljanja u praksi (Matt et al., 2015.).

2.1.1. Informacijsko-komunikacijska tehnologija i njezin utjecaj na
gospodarstvo

Razvoj informacijske i komunikacijske tehnologije (ICT) je obiljezio brzi tehnoloski
napredak, a to dovelo do brzog rusenja cijena ICT proizvoda, osiguravajuéi da tehnologija se
moze primjenjivati u cijelome gospodarstvu uz niske troskove. U vecini slucajeva pad cijena
koji je uzrokovan napretkom tehnologije i pritiskom za stalnim inovacijama, pojacali su stalni
ciklus pretvaranja u robu Siroke potrosnje koji je utjecao na mnoge klju¢ne tehnologije koje su
dovele do rasta digitalne ekonomije. Kako proizvodi postaju uspjesniji i Sire se na sve vece
trziste, njihove znacajke imaju tendenciju ucvrséivanja. Kada pak znacajke postanu stabilnije,
konkurentima je lakS$e kopirati proizvode. To se dodatno stimulira postupkom standardizacije
koji je karakteristican za ICT sektor koji ¢ini komponente interoperabilnim, $to znaci da je
pojedina¢nim proizvodacima otezano razlikovanje svojih proizvoda od drugih. Osim ako
izvorni proizvoda¢ ne moze razlikovati svoj proizvod od kopije ili ako ne pronade neki drugi
nacin da zadrzi domantni polozaj na trziStu, bit ¢e prisiljen natjecati se samo po cijeni ili
prije¢i na druge segmente trziSta. Navedeni postupak obi¢no dovodi do pada cijene robe ili

usluga i inovacija da se presele na neko drugo mjesto u lancu vrijednosti.

2.1.1.1. Uredaji — osobna racunala

U ranome vijeku digitalne ekonomije mnogi proizvodac¢i racunalnog hardvera su koristili
vlasni¢ke hardverske komponenete, §to je znacilo da su raCunala razliCitih proizvodaca
djelovala na potpuno razli¢itim standardima. U vremenu koje je uslijedilo, najuspjesniji
proizvodaci uspjeli su velikim dijelom jer su njihovi proizvodi najbolje implementirani s
drugim proizvodima ili zato jer su razvili najjaci marketing i strategiju distribucije, a ne zbog
toga Sto bi se hardver koji su proizveli razlikovao od hardvera konkurenata.
Pojava i razvoj inovativnih integriranih paketa hardvera i softvera, poput pametnih telefona i

tableta te njihovo dizajniranje, proizvodnja i prodaja navedenih uredaja je dozvoljena kako bi
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tvrtke mogle poboljsati svoj polozaj u digitalnom lancu vrijednosti 1 na trziStu.
Tu se pojavljuju dva glavna trenda koja potvrduju sve vefu vaznost uredaja.
Prvi trend je diverzifikacija uredaja odnosno, potrosaci su u pocetku pristupali internetu
gotovo iskljucivo putem osobnih racunala, a sada je dizajnirana Siroka paleta uredaja za
pruzanje pristupa internetu, putem pametnih telefona 1 tableta i povezanih televizora.
Drugi trend je sve veca specijalizacija za uredaje tvrtki koje su se prije bile specijalizirale za
softver ili neke druge dijelove u lancu vrijednosti. Neke tvrtke su izbacile na trziste vlastite
tablete ili neke druge uredaje pa im ti uredaji omogucavaju uspostavljanje blizeg odnosa s
njihovim kupcima, jer na taj nacin prikupljaju detaljnije podatke kako bi mogli im pruziti
prilagodenu uslugu s jo§ viSe relevantnosti i dodane vrijednosti. Uredaji povezani putem

interneta olakSavaju prodaju nematerijalnih proizvoda, roba i usluga.

2.1.1.2. Telekomunikacijske mreze

S obzirom da se internet pretvorio u glavni poslovni fenomen i stope usvajanja su ubrzane,
pruzatelji mreznih komponenti, infrastrukturni posrednici i davatelji internetskih usluga (ISP),
koji pokre¢u i upravljaju infrastrukturom telekomunikacijske mreze a koje Cine internet,
postale su srediSte za digitalnu ekonomiju. Snaga davatelja internetskih usluga usluga

tradicionalno je prvenstveno u pruZanju usluga preko tih mreZza.

Davatelji internetskih usluga opcenito su radili na sve konkurentnijim trZiStima zbog
sektorskih propisa i bili su u osnovi lokalni doseg (iako su neki ISP-ovi radili preko granica i
mnogi, poput davatelja usluga mobilne mreze, to joS uvijek €ine). Uredaj ili nova mrezna
usluga jo§ uvijek mogu dati odredenoj tvrtki kratkoro¢nu prednost i1 uvesti neke nove
poslovne modele (npr. trgovina I), no iskustvo je pokazalo da niti jedan igra¢ u lancu
vrijednosti ne moZe u potpunosti kontrolirati pristup kupcima sve dok postoji dovoljna

konkurencija.
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2.1.1.3. Softver

World Wide Web u pocetku sastavljen od web stranica, obiljezio je pojavu internetskih
softverskih aplikacija. Softver se recimo smatra tvrtkom pocevsi kao vazna komponenta
lanca vrijednosti. Ova je komoditizacija ( pretvaranje u robu Siroke potros$nje) jo§ jednom
vodena standardima, pocevsi od internetskih: protokol za prijenos hiperteksta (HTTP),
hipertekst oznacni jezik (HTML), kasnije prosSirivi oznacni jezik (XML), 1 noviji formati
podataka, protokoli za razmjenu e-poste, poput jednostavni protokol za prijenos poste

(SMTP), post office protokol (POP), i protokol za pristup internetskim porukama (IMAP).

Kako raste konkurencija u razvoju operativnih sustava, baza podataka, web posluzitelji i
preglednici su smanjili dobit u osnovnoj djelatnosti mnogih tvrtki, sto je takoder stvorilo nove

prilike.

Bas kao §to je komoditizacija na trziStu hardvera smanjila profitne marze za tradicionalne
proizvodace, istovremeno stvarajui nove mogucnosti za jeftine niske marze proizvodaca,
sve veca konkurencija na trzistu softvera natjerala je softverske tvrtke da postanu kreativnije i

da odgovaraju na potrebe potrosaca (OECD, 2015).

2.1.1.4. ,Sadrzaj“

Sadrzaj je privukao paznju krajem 1990-ih godina kada je proizvodnja, potroSnja i iznad
svega, Cinilo se da je indeksacija pokretac rasta digitalne ekonomije. Doslo je do uspona
prvog sadrzaja po portalima a zatim pretrazivac¢ima kao glavnim Cuvarima pristupa sadrzaja
na internetu. Danas su mnogi glavni igra¢i digitalne ekonomije dobavljaci sadrzaja. Sadrzaj je
pokretacka snaga iza reklamne industrije, postao je klju¢na prednost za privlacenje publike 1
moze ga se monetizirati s oglaSivaima, odnosno sadrzaj je postao nacin oglasavanja sam po
sebi, s klasifikacijom u 3 kategorije: sadrzaj u vlasniStvu ( sadrzaj koji distribuira marka na
vlastitim kanalima), placeni sadrzaj (sadrzaj koji distribuiraju drugi mediji u zamjenu za
uplate od strane robne marke), i zaradeni sadrzaj (sadrzaj koji su voljno stvorili 1 podijelili

kupci bez izravnog placanja marke, kao Sto su recenzije proizvoda kupaca, videozapisi i
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dijeljenje drustvenih mreza). Uspjeh web stranica zasnovanih na masovnoj internetskoj
suradnji korisnika, kao §to je Wikipedia i YouTube dokazali su da se ¢itavo iskustvo moze
graditi oko sadrzaja prvenstveno generiranih od strane pojedinacnih korisnika.
Sofisticiranost tehnike dizajnirane za prilagodbu usluga, ukljucujuéi kol¢ice, eng. cookies
(tehnicki alat koji koriste tvrtke za prikupljanje korisnickih podataka, posebno u komercijalne

svrhe) (OECD, 2013a).

2.1.1.5. Koristenje podataka

Korisnici aplikacija pruzaju tvrtkama pristup ogromnim koli¢inama podataka, koji su ¢esto
osobni i koriste se na razne nacine koji se i dalje razvijaju (OECD, 2013b). Prikupljeni podaci
mogu se koristiti ne samo za prilagodbu iskustva, ve¢ i za generiranje produktivnosti i
povecanje kvalitete na skali, kontroliranim eksperimentiranjem. Osobni podaci mogu se steci
na viSe nacina: mogu ga korisnici dobrovoljno pruziti (registracijom za neku internetsku
uslugu), promatrano (snimanjem pregledavanja internetske aktivnosti, podaci o lokaciji) ili
zakljuCeni (temeljem analize mrezne aktivnosti). Tvrtke svih vrsta koriste se korisnickim

podacima jer im se time omoguc¢ava da svoju ponudu prilagode kupcima.

2.1.1.6. Procesi zasnovani na oblaku

U danasnje vrijeme se isporucuju mnogi programi od poduzec¢a do potrosaca (B2C), kao
softver 1 usluga:uglavnom se koriste trazilice, aplikacije za druStvene mreze putem web

preglednika, bez potrebe za prethodno preuzimanje bilo kojeg izvr§nog koda.

Fokusiranje na vrijednost stvorenu kroz procese zasnovane na ,,oblaku* (eng. cloud), posebno
je korisno za analizirati konacni razvoj interneta, koji se odnosi na internet kao mrezu koja

povezuje pojedince, sadrzaje i stvari u svakodnevnom Zzivotu.

U srediStu ove sloZzene mreze medusobnih veza, snazni su softverski pogoni i procesi ¢iji se

resursi mogu pohraniti 1 izvrSiti samo u ,,oblaku®.
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2.2. Digitalizacija, pojam i srodna terminologija

Organizacije Sirom svijeta sve viSe prepoznaju vaznost digitalizacije. Prema Ernst & Young
(2015), digitalizacija je najnoviji trend transformacije poslovanja i organizacijskih promjena.
Centralna transformirajuca sila koja uvelike utjece na nase drustvo je digitalizacija (Collin et
al., 2015). Kao sila promjene, digitalizacija, sli¢cno kao i industrijalizacija, ne donosi samo
nove programe koji poboljSavaju kvalitetu zivota, nego donosi temeljne promjene u nacinu na
koji funkcioniramo kao drustvo (Vogelsang, 2010; Collin et al., 2015). Ovi valovi promjena
ne donose samo novu tehnologiju, proizvode i usluge, ve¢ iz temelja mijenja nase ljudsko

ponasanje ( Vogelsang, 2010., Bosch, 2017).

Digitalno doba karakterizira kontinuirani razvoj tehnoloskih alata koji stvaraju zabrinutost,
tvrtke moraju biti na oprezu zbog novih promjena na trzistu i reagirati s obzirom na njih, §to

je brze moguce kako bi ostali konkurentni.

Digitalizacija se uglavnom definira kao postupak promjene analognog u digitalni oblik, $to
uzrokuje promjene ustaljenih obrazaca i komplementarne inovacije u ekonomiji i drustvu
(Schreckling i Steiger, 2016).

Pocetna korist digitalizacije je poboljSanje odnosa izmedu poslovanja 1 kupaca

omogucéavanjem vece razine povezivanja ( Berman i Marshall, 2014).

2.3. Digitalizacija u poslovnom svijetu

Digitalizacija se u poslovnom svijetu prosirila do te mjere da danas doti¢e svaki dio posla
(Bosch, 2017). Da bi odgovorile na promjenjiva o¢ekivanja potrosaca, ¢ak i one netehnoloske
tvrtke moraju usvojiti brze proizvodne cikluse koji im omoguéavaju kontinuirano dodavanje
novih znacajki. Dvije klju¢ne sposobnosti koje su identificirane u tvrtkama koje uspiju u
primjeni digitalne tehnologiije su te Sto su vodeni podacima i pokretani inovacijama ( Bosch,
2017). Time je porast digitalne tehnologije doveo do toga da digitalni centri kompetencija

presli iz puke potporne jedinice u centar temeljnih kompetencija ( Collin et al., 2015).

Digitalizacija u javnoj politici postavlja veliki broj izazova i mijenja prirodu samog kreiranja
politike, pojavom novog raspona alata dostupnih za razvoj i provedbu uc¢inkovitih politika.
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Posao koji se poduzima razmatrajuci utjecaj digitalizacije na medunarodna porezna pravila i
druge aspekte poreznog sustava, predstavlja samo jedan dio Sire transformacije koji se odvija.
Uzimajuci u obzir Sire izazove koji se ticu politike, projekt OECD-a Going Digital pokrenut
2017.godine zeli pomoc¢i kreatorima politika kako bi bolje razumjeli proces digitalne
transformacije te razviti i primjeniti elasti¢ni okvir koji njeguje pozitivno i ukljucivo digitalno
gospodarstvo i drustvo. (OECD, 2020)

U poslovnoj svakodnevnici ra¢unalo je postalo posrednik interakcije, a podaci su postali sve
vrijednija imovina i vizualni uvid otkrivanjem podataka vazan dio svakodnevnih operacija
(Ryan, 2016). Sve navedeno je dovelo do smanjenja transakcijskih troskova, potrebe za

novim mjerama stvaranja vrijednosti i promjene cjenovnih modela.

Svojstva koja se istiu u tvrtkama koje su uspjesno iskoristile nove tehnologije su da
prikupljaju podatke, uspostavljaju analiticku kulturu, razmisljaju dugoro¢no i poduzimaju sve
akcije da ostanu povezani (Ryan, 2016). Primjeri tvrtki koje funkcioniraju na temelju
prikupljenih podataka iz stvarnog svijeta ukljucuju Netflix, Facebook, Starbucks, Amazon
(Ryan, 2016).

Sveprisutni  digitalni uredaji, poveznost i ,,pametna“ tehnologija donijeli su itekako bitne
promjene koje utjeCu duboko na poslovne odnose i trzista. Informacijska i komunikacijska
tehnologija postala je dio temeljne infrastrukture za samo drustvo i poslovanje, koje je
vidljivo u velikome oslanjanju na Siroko dostupne i ucinkovite mrezne komunikacijske

usluge, podatke, softver i hardver.

Za suocavanje s valovima promjena uzrokovanih digitalizacijom, stvoren je postupak
digitalne transformacije (Berman, 2014). Prilagodbe ukljucuju upotrebu digitalne tehnologije
za poboljSanje procesa 1 uvodenja promjena u poslovni model, tako da pruzaju nove

moguénosti za stvaranje prihoda i vrijednosti ( Brynjolfsson i McAfee, 2012).

Digitalna transformacija je komplicirana. A neke od prepreka provodenju procesa promjene

digitalne transformacije su ( Fitzgerald et al., 2013):
» naslijedena tehnologija
» umor od inovacija

» stavovi starijih radnika
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> politika
» nedostatak poslovnih slucajeva za digitalnu transformaciju
> poticaji.

Digitalna transformacija ima zadatak usredotociti se na uvodenje nove tehnologije u poslovni
model, neovisno o tome da li je napravljen na strateskoj ili operativnoj razini. A buduc¢i da je
digitalizacija relativno novo podru¢je proucavanja, dostupna su ograniCena istrazivanja,
razvoj softvera i projekte povezane s implementacijom IT-a. lako tehnologija igra vitalnu

ulogu na projektima digitalne transformacije, ta ista digitalna transformacija je izvan primjena

2.3.1. UCinci Sirenja digitalizacije u poslovhom sektoru

Rasireno usvajanje digitalizacije kako bi se povecala produktivnost i doseg trziSta te smanjili

operativni troskovi, pridonijelo je razvoju novih aktivnosti u privatnom i javnom sektoru.

Dostignuc¢a postignuta digitalizacijom zajedno sa liberalizacijom trgovinske politike, prosirili
su sposobnost poduzeéa u svim sektorima da bi iskoristili globalne lance vrijednosti u kojima
mogu biti proizvodni procesi zemljopisno rasprSeni na lokacijama Sirom svijeta kako bi
iskoristili prednosti lokalnih trzista. Sektorima koji se u velikoj mjeri oslanjaju na tehnologiju,

istrazivanjem i razvojem, dizajnom i proizvodnjom se moZe upravljati centralno.
Promjene digitalizacije su vidljive u razli¢itim sektorima:

» maloprodaja: digitalna ekonomija je osigurala trgovcima da oni omoguce kupcima
internetske narudZbe a oni time lakSe prikupljaju i analiziraju podatke o kupcima da bi
mogli pruzati personalizirane usluge i oglaSavanja. Takoder je omoguceno trgovcima
na malo da upravljaju logistikom i opskrbljuje trgovine proizvodima, §to ima znacajan

I pozitivan utjecaj na produktivnost.

» transport i logistika: cijeli sektor logistike je transformiran digitalnom ekonomijom,
Sto omogucuje pracenje oba vozila i tereta preko kontinenta, pruzanje informacija
kupcima i olakSavanje razvoja novih operativnih procesa kao Sto su dostava na

vrijeme u proizvodnom sektoru.
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» financijske usluge: banke, pruzatelji osiguranja i druge tvrtke, sve vise ukljucujuci i
netradicionalne pruzatelje usluga platnog prometa, omogucavaju kupcima da
upravljaju svojim financijama, obavljaju transakcije i pristupaju novim proizvodima
putem interneta. Digitalna ekonomija je takoder olakSala pracenje indeksa i

upravljanje investicijskim portfeljem.

> poljoprivreda i proizvodnja: digitalna ekonomija je poboljsala dizajn i razvoj, kao i
mogucénost pracenja proizvodnje i procede u tvornicama i upravljanju robotima, §to je
omogucilo vecu preciznost u dizajnu i razvoju te kontinuirani proizvod. Na farmama
sustavi mogu nadgledati usjeve i Zivotinje i kvalitetu tla/okoliSa. Rutinskim procesima

1 poljoprivrednom opremom moze se upravljati putem automatiziranih sustava.

» obrazovanje: kako se digitalna ekonomija §iri, sveuciliSta poduc¢avaju ucinak digitalne
ekonomije 1 kako drugi pruZatelji obrazovnih usluga mogu pruziti te¢ajeve na daljinu,
bez potrebe za interakcijom licem u lice, te tehnologije poput video konferencija i
streaminga, 1 na mrezi portala za suradnju, Sto im omogucuje da iskoriste globalnu

potraznju.

» zdravstvo: digitalna ekonomija revolucionira zdravstveni sektor, od omoguéavanja
daljinske dijagnoze do povecanja ucinkovitosti sustava i1 iskustvo pacijenta putem
elektroniCkih zdravstvenih kartona. Takoder dopusta mogucénost oglasavanja

npr.lijekova i drugih tretmana. 2

2.3.2. Pojava novih poslovnih modela u digitalnoj ekonomiji

Digitalna ekonomija je proizvela niz novih poslovnih modela. Bez obzira S§to mnogi od njih
imaju paralele u tradicionalnom poslovanju, moderni napredak omogucio je obavljanje
mnogih vrsta poslova u znatno ve¢em opsegu i s veCe udaljenosti nego $to je to prije bilo
moguce. Neki od poslovnih modela se mogu nadopuniti medusobno i u nekim se slucajevim i

preklapaju.

2 Digital economy, new business models and key features; dostupno na https://www.oecd-library.org
(pristupljeno 13.10.2020.)
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2.3.2.1. Elektronicko poslovanje

Elektronicka trgovina ili e-trgovina je jako Siroko definirana. Radna skupina za informacijsko
drustvo definirala je elektroni¢ko poslovanje kao ,,prodaja ili kupnja roba ili usluga® koje se
provode preko racunalnih mreza metodama posebno dizajniranim u svrhu primanja ili
stavljanja narudzbi.> Transakcije e-trgovine moze biti izmedu poduzeéa, kuéanstava,

pojedinaca, vlada i drugih javnih ili privatnih organizacija.*
Nekoliko je modela poslovanja:
% modeli za poslovanje

vecéina e-trgovine sastoji se od transakcija u kojima poduzece prodaje proizvode ili usluge za
drugo poduzeée (tzv. business-to-business (B2B)). To moze ukljucivati mrezne verzije
tradicionalnih transakcija u kojima veletrgovac putem interneta kupuje posiljke robe koje
zatim prodaje potroSa¢ima iz maloprodajnih mjesta. Moze takoder ukljucivati pruzanje
dobara ili usluga za podrsku drugim poduze¢ima, ukljucujuc¢i izmedu ostaloga (i) logisticke
usluge poput prijevoza, skladistenja i distribucije, (i) davatelji usluga aplikacija koji nude
implementaciju, hosting i upravljanje upakiranim softverom iz srediSnjeg objekta, (iii)
prenosenje funkcije podrske za e-trgovinu, (iv) usluge aukcijskih rjeSenja za rad i odrzavanje
aukcija u stvarnom vremenu putem interneta, (v) upravljanje sadrZajem usluge za olakSavanje

upravljanja i isporuke sadrzaja web mjesta.

0,

¢ modeli od poduzeca do potrosaca ( B2C)

Modeli od poduzeca do potrosaca (B2C) bili su jedni od najranijih oblika e-trgovine. Tvrtka
koja slijedi B2C poslovni model prodaje robu ili usluge pojedincima koji djeluju izvan
opsega njihove profesije. Roba ili usluge koje prodaje B2C (tzv. business-to-customer)
poduzece mogu biti opipljivi (poput CD-a s glazbom) ili nematerijalni (primljeni od potrosaca
u elektronickom obliku). B2C e-trgovina moZe u puno slu¢ajeva dramati¢no skratiti
opskrbne lance uklanjanjem potreba za mnogim veletrgovcima, distributerima, trgovcima i

ostalim posrednicima koji su se koristili u poduze¢ima koja uklju¢uju materijalnu robu.

% 1zvor podataka: What is e-business; dostupno na https://www.igi-global.com/dictionary/roaming-
agent-protection-commerce/8643 (pristupljeno 20.10.2020.)

* 1zvor podataka: Understanding e-commerce; dostupno na https://www.oecd-
ilibrary.org/sites/1885800a-en/index.html?itemId=/content/component/1885800a-en (pristupljeno
20.10.2020.)

20


https://www.igi-global.com/dictionary/roaming-agent-protection-commerce/8643
https://www.igi-global.com/dictionary/roaming-agent-protection-commerce/8643
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/1885800a-en/index.html?itemId=/content/component/1885800a-en
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/1885800a-en/index.html?itemId=/content/component/1885800a-en

¢ modeli od potrosaca do potrosaca ( C2C)

Transakcije od potrosaca do potrosaca (C2C) su postale sve ¢es¢e. One tvrtke ukljuene u
C2C (engl. customer-to-customer) e-trgovinu igraju ulogu posrednika, pomazuci pojedincima
da potrosa¢i prodaju ili iznajmljuju svoju imovinu (poput automobila, motocikala, ili
stambene imovine) do objavljivanja njihovih podataka na web mjestu i olakSavanje
transakcija. Takva poduzea mogu ili ne moraju naplatiti potroSacu te usluge, ovisno o

modelu prihoda.
% Rast e-trgovine

internet olakSava transakcije poput narucivanja robe i usluga. To znac¢i da mnoge transakcije
koje bi se dogodile bez interneta provode se ucinkovitije i uz manje troSkove. Broj tvrtki koje
nose poslovne transakcije putem interneta drasticno su se povecale tijekom posljednjeg

desetljeca.

2.3.2.2. Usluge placanja

Pla¢anje transakcija preko interneta osim §to prvenstveno zahtijeva odredeni iznos, zahtijeva i
financijske podatke, poput podataka o bankovnom racunu ili kreditnoj kartici, dobavljacu koji
zahtjeva visoki stupanj povjerenja. Pruzatelj usluga platnog prometa djeluje kao posrednik
izmedu mreznih kupaca i prodavaca, prihvacajuci placanja od kupaca putem razli¢itih nacina
placanja, ukljucujuéi placanje kreditnim karticama ili bankovna pla¢anja na temelju izravnog
tereCenja ili bankovnih transfera u stvarnome vremenu, obrada tih placanja 1 polaganje
sredstava na raun prodavatelja. Davatelji usluga placanja naplacuju mjesecne naknade ili

naknade za postavljanje odredenih dodatnih usluga

2.3.2.3. Trgovine aplikacija

Rast pristupa internetu je povecan putem pametnih telefona 1 tableta u ucestalosti koriStenja
internetskih usluga i razvoju trgovina aplikacija. Trgovine aplikacija obi¢no imaju oblik

centralnih maloprodajnih platformi kojima se moze pristupiti putem potroSackog uredaja

21



putem kojeg potroSa¢ moze pregledavati informacije i recenzije, kupiti i automatski preuzeti i
instalirati aplikaciju na uredaj. Korisnici bilo kojeg uredaja mogu pristupiti nekim trgovinama

aplikacija koriste¢i odredeni operativni sustav.

2.3.2.4. Online oglasavanje

Internetsko oglasavanje nudi brojne prednosti u odnosu na tradicionalno oglasavanje. | ima
brojne oblike, najistaknutiji od prikazanih oglasa su oni u kojima oglasivac¢ placa prikazivanje
oglasa povezanih s odredenim sadrzajem ili ponaSanjem korisnika i oglasi na trazilicama, u
kojima oglaSiva¢ placa pojavljivanje medu rezultatima internetske pretrage. Internet
oglasavanje brzo raste, kako u pogledu ukupnih prihoda, tako i u smislu udjela na ukupnom

trziStu oglaSavanja.

2.3.2.5. Racunalni oblak

Racunalstvo u oblaku je pruzanje standardiziranog, podesivog, internetskog zahtjeva na
zahtjev racunalne usluge koje mogu ukljucivati racunalstvo, pohranu, softver i upravljanje
podacima, koriste¢i zajednic¢ke fizicke i virtualne resurse (ukljucujuéi mreze, posluzitelje i
programe). °> Resursi kojima se kupcima racunalstva u oblaku (cloud) omoguéuje pristup ne
pohranjuju se na jednom racunalu. Nego se nalaze na mnogim umrezenim rac¢unalima koja su

dostupna svima koji imaju pristup tom ,,oblaku* racunalnih resursa.

Prednosti racunalstva u oblaku u velikoj su mjeri vodeni ekonomijom razmjera u postavljanju
infrastrukture 1 maksimiziranju koristenja posluzitelja dijeljenjem prostora medu klijentima

¢ije potrebe za prostorom 1 procesorskom snagom mogu varirati na fleksibilnoj osnovi.

® Izvor podataka: Facts about global e-commerce; dostupno na
www.emarketer.com/article/worldwide-ecommerce-sales-increase-nearly (pristupljeno 20.10.2020.)
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2.3.2.6. Participativne umrezene platforme

Programi drustvenih mreza vjerojatno su najpoznatije umrezene mrezne platforme, ali isti
model se koristi 1 u drugim podru¢jima kao $to su modni dizajn, dizajn igracaka i raCunalne
igre. Participativna mrezna platforma je posrednik koji omoguc¢uje korisnicima suradnju i
doprinos razvoju, prosirivanju, ocjenjivanju, komentiranju i distribuciji kreiranoj od korisnika
sadrzaja. Razli¢itim distribucijama stvorene su platforme, uklju¢ujué¢i formate suradnje
utemeljene na tekstu kao Sto su blogovi, web mjesta za skupljanje i oznacavanje druStvenih

mreza, podcasting i virtualni svjetovi.

2.4. Strategije digitalne transformacije

U gotovo svim industrijama su poduzeca posljednih godina pokrenula inicijative za planiranje
novih digitalnih tehnologija i iskoridtavanje njihovih prednosti. Cesto to ukljuéuje
transformaciju kljune poslovne operacije i utjeCe na procese i proizvode, i na organizaciju
nacionalne struktrure i koncepte upravljanja. Najvazniji pristup je formuliranje digitalne
transformacijske strategije koja sluzi kao koncept za odredivanje prioriteta i provedbu

digitalnih transformacija unutar tvrtke.

Integracija 1 iskoriStavanje digitalnih tehnologija Cesto utjeCu na velike dijelove tvrtki, te
nerijetko se i prekorace njihove granice te utjeCu na poslovne procese, na proizvode, kanale
prodaje i lance opskrbe. Potencijalne koristi od digitalizacije su viSestruke te uklju¢uju porast
produktivnosti ili prodaje, inovacije u stvaranju vrijednosti, kao 1 izmedu ostalog 1 nove oblike
interakcije s kupcima. Kao rezultat toga, ¢itavi poslovni modeli mogu se preoblikovati ili

zamijeniti (Downes i Nunes, 2013).
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2.4.1. Cetiri dimenzije strategija digitalne transformacije

Neovisno o industriji ili tvrtki, strategije digitalne transformacije imaju odredene zajednicke

elemente. Te elemnte mozemo svrstati u Cetiri dimenzije:
e upotreba tehnologija
e promjene u sustavu stvaranja vrijednosti
e strukturne promjene
e financijski aspekti

Sto se ti¢e upotrebe tehnologije kao strategije digitalne transformacije zna¢i da se obraéa
stavovima tvrtke prema novim tehnologijama, kao i1 njenoj sposobnosti iskoriStavanja
tehnologije, to podrazumijeva da sadrzava stratesku ulogu IT- a za tvrtku i njezinu buducu
tehnolosku ambiciju. Tvrtka mora odluciti zeli li postati trzi$ni lider u uvjetima koristenja
tehnologija s moguénoscu stvaranja vlastitih tehnoloskih standarda, ili ¢e neovisno o tome
pribje¢i ve¢ utvrdenim standardima i upotrebu tehnologije vidi kao sredstvo za ispunjavanje
poslovnih operacija. Bez obzira §to je tehnoloSki lider na trzistu, moze dovesti do
konkurentnih prednosti i moze stvoriti Sansu da druge tvrtke postanu ovisne o necijim
tehnoloskim standardima, a to bit moglo biti rizi¢nije 1 zahtijeva odredene tehnoloSke

kompetencije.

Iz poslovne perspektive upotreba novih tehnologija ¢esto podrazumijeva promjene u sustavu
stvaranja vrijednosti, one se ti¢u utjecaja strategije digitalne transformacije u lancu
vrijednosti poduzeca, odnosno koliko daleko nove digitalne aktivnosti odstupaju od one

klasi¢ne odnosno osnovne djelatnosti, koja ¢esto jo§ zna biti analogna.

Daljnja odstupanja nude mogucénosti proSirenja i obogacivanja postojecih proizvoda i usluga
portfelja, 1 cCesto ih prati jaka potreba za razliCitim proizvodnim 1 tehnoloskim

kompetencijama, te ve¢im rizicima zbog manjka iskustva u novom podrucju.

Digitalizacija proizvoda ili usluga moZze zahtijevati ili omoguciti razli¢ite oblike unovcavanja
ili ¢ak prilagodbe opsega poslovanja tvrtki, budu¢i da su obradena druga trzista ili novi

segmenti kupaca.
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S razlic¢itim tehnologijama koje se koriste i razli¢itim oblicima vrijednosti, strukturne
promjene Cesto su potrebne kako bi se osigurala odgovarajuc¢a osnova za nove operacije.
Strukturne promjene Cesto ukljucuju varijacije u organizacijskoj strukturi poduzeéa, posebno
u vezi s postavljanjem novih digitalnih aktivnosti unutar korporativnih struktura. Ukoliko je
opseg promjena prilicno mali, vjerojatno bi onda bilo primjerenije integrirati nove operacije u
postojece korporativne strukture, dok bi za znacajnije promjene bilo bolje stvoriti zasebnu

podruznicu unutar tvrtke.

No, prethodne tri strategije mogu se primjeniti samo nakon razmatranja financijskih aspekata.
To predstavlja i hitnost tvrtke da djeluje zahvaljuju¢i sve manjoj osnovnoj djelatnosti kao i

njezinu sposobnost da financira digitalnu transformaciju za sebe.

Financijski aspekti su i pokreta¢ i ogranic¢avajuci faktor digitalnih transformacija.

2.4.2. Proceduralni aspekti strategija digitalne transformacije

Digitalna transformacija zahvaljuju¢i Sirokom opsegu je kontinuirano slozen pothvat koji
moze bitno oblikovati tvrtku i njezino poslovanje. Iz toga je vazno osigurati adekvatnost i

jasne odgovornosti za definiranje i provedbu strategija digitalne transformacije.

Tvrtke mogu nai¢i na operativne poteskoce ako strategiji digitalne transformacije pristupe
polovi¢no, pa bi stoga trebale omoguciti da osoba koja je operativno odgovorna za strategiju
digitalne transformacije ima dovoljno iskustva u transformacijskim projektima. S obzirom na
duze trajanje transformacijskih procesa, to bi trebala biti jedna te ista osoba. Od samog
pocetka odnosno faze planiranja, podrska tzv. vrthovnog menadZmenta bitna je tijekom cijelog
procesa transformacije, a buduci da strategije digitalne transformacije utjecu na cijelu tvrtku,

mogu biti 1 otpor u razli¢itim podruc¢jima tvrtke.

Osim adekvatnog osoblja za pocetnu fazu 1 daljnju provedbu, tvrtke trebaju pronaci postupke
za formuliranje, provedbu, procjenu i ako je potrebno prilagodavanje strategija digitalne

transformacije. To moze biti sloZen pothvat.

Stoga, strategije digitalne transformacije bi trebale biti predmet kontinuirane ponovne
procjene, u kojoj bi se vrednovale i pretpostavke kao i dosadasnji tranformacijski napredak.

Kako bi se osiguralo da se mogu rano poduzeti radnje ako se ne ispune oc¢ekivanja, potrebni
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su jasni postupci za procjenu srednjeg napretka i pragova na temelju kojih se mogu poduzeti
korektivne mjere. Takve su metode vrlo vazne za osiguravanje vjerodostojnosti upravljanja i
izbjegavanje pristranosti u donosenju odluka, na primjer ako visoki poniSteni troskovi

ometaju spremnost da se suprostave upravljanju (Matt et al., 2015).
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3. Pojam digitalnog gospodarstva

3.1. Osnovne znacajke digitalnih usluga

Digitalna ekonomija odnosno digitalizacija gospodarstva se smatra najvaznijim globalnim
razvojem gospodarstva tijekom 21. stoljeca. Prava globalizacija ne bi se tako brzo pojavila

bez inovacija zajamc¢enih globalizacijom.

Digitalna ekonomija rezultat je procesa transformacije koji su donijeli informacijsku i
komunikacijsku tehnologiju (ICT) koja je stvorila tehnologije jeftinije, moc¢nije i Siroko
standardizirane, poboljSavaju¢i poslovne procese i poticanje inovacija U svim sektorima

gospodarstva (OECD, 2015).

S obzirom da digitalna ekonomija sve vise postaje sama ekonomija, bilo bi ne samo tesko,
nego skoro nemoguce, ograditi digitalnu ekonomiju od ostalog gospodarstva u porezne svrhe.
Digitalna ekonomija te njezini poslovni modeli predstavljaju neke klju¢ne karakteristike
koje su potencijalno relevantne iz perspektive oporezivanja, a te karakteristike ukljucuju
mobilnost, mrezne efekte, oslanjanje na podatke, Sirenje viSestranih poslovnih modela,
tendencija ka monopolu ili oligopolu. Vrste poslovnih modela ukljucuju nekoliko vrsta e-
trgovine, trgovinu aplikacijama, mrezno oglasavanje, racunalstvo ,,u oblaku®, participativne
umrezene platforme, brzu trgovinu 1 usluge interentskog placanja. Digitalna ekonomija je
ubrzala i promijenila Sirenje globalnih lanaca vrijednosti u koje MNE (multinacionalna

poduzeca) integriraju svoje svjetske operacije (OECD, 2015).

Stvarno doba mreznih aktivnosti je pokrenuo novi i za korisnika jednostavniji web preglednik
koji je predstavljen 1995. godine. Brzinom razvoja mreZznih aktivnosti, koja je jedna od
najbrzih u bilo kojem sektoru tehnologije, istodobno je rasla i digitalna ekonomija na istoj

ogromnoj brzini.

Digitalna ekonomija ili e-trgovina mogu se opisati kao gospodarstvo koje u vecini sluc¢ajeva

funkcionira putem digitalne tehnologije, elektornickih transakcija zaklju¢enih na internetu.
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U osnovi upotreba ra¢unalne mreze mora biti ukljucena kao glavni element u transakcijama
koje mogu ukljucivati proizvodnju, distribuciju, prodaju, isporuke robe ili usluga. No, to je
viSe od same kupnje ili prodaje jer elektroni¢ka razmjena podataka izmedu tvrtki ili samo
poslovanje s kupcem, moze se smatrati dijelom digitalne ekonomije. Postoji puno aplikacija i
uvedeno je puno novih poslovnih ideja, a neke od osnovnih djelatnosti zamijenjene su novim
idejama. Neka tradicionalnija poduzeca ipak ne mogu primijeniti nove nacine digitalne

ekonomije.

3.1.1. Utjecaj digitalne ekonomije na trziSte rada

Raspravljajuéi o utjecaju digitalne ekonomije na trziSte rada prvenstveno se pravi razlika
izmedu tradicionalnih poduzeéa koje se trude prilagoditi novim tehnologijama (kao §to su rad
na daljinu, mobilni rad te izgradnja zajednice) 1 ,,digitalnih urodenika® odnosno tvrtki koje su
se pojavile paralelno s novim tehnologijama i kao njihov rezultat, te ih karakterizira bitno
drugaciji oblik organizacije rada koji je agilniji, strukturiran na projektni nacin, vise otvoren
prema ekosustavu, i puno ucinkovitiji, posebno kada je rije¢ o Sirenju inovacija: otvoreni

prostor, zajednicki radni prostor (Mettling, 2015)

Sve prethodno navedeno ima utjecaja na upravljanje, na novi naéin rada gdje zaposlenici ne
rade za fiksnu mjesecnu placu nego su samozaposleni i freelance slobodni radnici €iji broj
stalno raste u Sjedinjenim Drzavama, Nizozemskoj, Njemackoj, Francuskoj i drugdje
(Degryse, 2016).

lako sva istrazivanja isti¢u kako digitalna revolucija ima velik utjecaj na trziSte rada, naglasak

je na tome da Ce taj utjecaj biti razlicit od sektora do sektora.

Opceniti pregled razli¢itih podruc¢ja utjecaja bi izgledao:

%

% otvaranje radnih mjesta: novi sektori, novi proizvodi; nove usluge

¢ promjena posla: digitalizacija, suelje Covjek/inteligentni stroj, novi oblici upravljanja

0

» uniStenje poslova: automatizacija, robotizacija

DS

» izmjeStanje poslova: digitalne platforme, skupno financiranje (crowdsourcing),

ekonomija ,,dijeljenja®. (Degryse, 2016)
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Navedena cetiri utjecaja digitalne transformacije uklju¢uju makroekonomske uloge ali i
posljedice koja su rezultat trendova na podrucju trzista rada, placa, socijalnih nejednakosti,

kvalitete novih, promijenjenih ili izmjestenih poslova.

3.2. Porezni izazovi koji proizlaze iz digitalizacije

Vazno je biti u mogucnosti iskoristiti tehnoloske inovacije koje sluze za potporu isporuke
ucinkovitijih 1 prilagodenijih rjeSenja, te njegovati poticajno rjeSenje za rast i inovacije, kao 1
osigurati da se rizici od digitalizacije ublaze ili izbjegnu odgovarajué¢im zastitinim mjerama.
A S§to se tice poreza, to znaci da provedba i razvoj politike moraju biti osmisljeni tako da
omoguce promjenjivo okruZenje, a opet da budu dovoljno vjerodostojni da pruze jasnocu i

sigurnost koji osiguravaju odrzivi, dugoro¢ni gospodarski rast.

Projekt OECD/ G20 BEPS za eroziju i preusmjeravanje dobiti (engl. Base erosion and profit
shifting) sastojao se od 15 odvojenih podrucja djelovanja usmjerenih na praznine i
neuskladenosti u medunarodnome poreznome sustavu koji su olakSali preusmjeravanje dobiti
multinacionalnih poduze¢a (MNE) dalje od mjesta odvijanja temeljne ekonomske aktivnosti i
stvaranja vrijednosti. Action 1 projekta BEPS obvezala se istraziti porezne izazove koje je

digitalizacija pokrenula za izravno i neizravno oporezivanje (OECD/G20, 2018).

Za izvrSavanje navedenoga posla osnovana je Radna skupina za digitalnu ekonomiju (TFDE)
kao pomoc¢no tijelo Odbora za fiskalne poslove (CFA), u kojemu je sudjelovalo vise od 45
zemalja, ukljucujuéi sve ¢lanove OECD-a i G20. Pripremajuéi Izvjestaj o akciji 1 BEPS za
2015.godinu TFDE je povukao iz prethodnog rada na sli¢nu temu izvjestaj iz Ottawe iz
1998.godine o Elektronic¢koj trgovini pod nazivom OKvirni uvjeti oporezivanja, isto kao i rad
Tehnicke savjetodavne skupine za pracenje primjene postojeceg ugovora pod nazivom Norme

za oporezivanje poslovne dobiti.®

Akcijsko izvjes¢e BEPS za 2015. godinu pod nazivom RjeSavajuci porezne izazove digitalne

ekonomije objavljeno je u listopadu 2015. godine kao dio BEPS paketa. Cijeloviti BEPS

¢ Informacije o OECD Going Digital project, dostupne na http://www.oecd.org/going-digital
(pristupljeno 09.10.2020.)
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paket odobrili su ¢elnici G20 u studenom 2015. godine, s kojim su se viSe od 110 zemalja i
jurisdikcija obvezale provoditi ga, i to kao ¢lanice Inkluzivnog okvira za BEPS koji je

uspostavljen u lipnju 2016. godine.

U Izvjescu Action 1 iz 2015. godine uoceno je da digitalizacija sa poslovnim modelima koji
su njome omoguceni, predstavlja vazne izazove za medunarodno oporezivanje. Takoder je
navedeno da bi bilo ne samo tesSko, nego nemoguce ograditi digitalnu ekonomiju od ostatka
gospodarstva u porezne svrhe, zbog sve rasprostranjenije prirode digitalizacije. Odnosno,
smatralo se digitalizaciju transformacijskim procesom koji utjece na sve sektore koje donosi

napredak informacijskoj i komunikacijskoj tehnologiji.

3.2.1. Siri porezni izazovi koji proizlaze iz digitalizacije

Izvjes¢em Action 1 iz 2015. godine identificirani je i niz Sirih poreznih izazova koje je
digitalizacija izazvala, pogotovo u vezi s neksusom ’ podacima i karaterizacijom. Navedeni
izazovi nadilaze BEPS i uglavnom se ona pitanja kako bi se trebao oporezivati prava na
dohodak koji je ostvaren od prekograni¢nih aktivnosti u digitalno doba medu zemljama.
Takoder je prepoznato da su se na podrucju neizravnog oporezivanja pojavili novi izazovi
prvenstveno u podrucju naplate poreza na dodanu vrijednost / poreza na robu i usluge ( PDV /
GST) na konstantno rastuce koli¢ine robe i usluga koje su kupuju preko interneta od strane
privatnih potroSaca od stranih dobavljaca. Za rjeSavanje navedenih poreznih ,briga®,
preporuceno je da zemlje implementiraju OECD-ove Medunarodne PDV/GST smjernice®, a
posebno nacelo odredivanja mjesta oporezivanja prekograni¢nih isporuke 1 razmotriti
primjenu mehanizama za djelotvornu naplatu PDV-a / poreza na dodatni porez na zna¢ajno

rastu¢em opsegu uvoza robe male vrijednosti iz internetske prodaje.

Kako bi se uhvatili u koStac s S$irim pitanjima izravnog poreza koji su pokrenuti

digitalizacijom, TFDE je analizirao tri moguc¢nosti:

e novo pravilo povezanosti u obliku testa ,,znacajne ekonomske prisutnosti®,

" OECD (2015), Addressing the Tax Challenges of the Digital Economy, Action 1 - 2015 Final Report,
OECD/G20 Base Erosion and Profit Shifting Project, OECD Publishing, Paris,
http://dx.doi.org/10.1787/9789264241046-en

8 VAT guidelines; dostupno na http://www.oecd.org/tax/consumption/36177871.pdf, (pristupljeno
09.10.2020.godine)
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e porez po odbitku koji bi se mogao primijeniti na odredene vrste digitalnih transakcija

e porez na izravhjavanje- namijenjen rjeSavanju razlika u poreznom tretmanu izmedu
inozemnih i domacih poduzeca u kojima je inozemno poslovanje imalo dovoljnu

gospodarsku prisutnost u nadleznosti za oporezivanje.

U lipnju 2016. godine uspostavljen je OECD / G20 Inkluzivni okvir za BEPS, koji danas broji
viSe od 135 ¢lanova koji ravnopravno sudjeluju, predani provedbi BEPS paketa iz 2015.

godine i daljnjem radu na pitanjima vezanim za BEPS.

Uspostavom Inkluzivnog okvira, u sije¢nju 2017. godine dogovoren je daljnji mandat TFDE-
a, ukljucujuci dostavu Privremenog izvjesc¢a do kraja 2018. godine i konac¢nog izvjesca 2020.
godine. U ozujku 2017. godine G20 je pozvao TFDE-u da dostavi privremeno izvjesée do
proljetnih sastanaka MMF-a i Svjetske banke 2018. godine odnosno postavljen je zahtjev koji
su Celnici G20 predstavili na summitu u Hamburgu u srpnju 2017. godine. S obzirom na
postavljeni zahtjev i imaju¢i u vidu vremenski okvir, TFDE je nastavio s radom, prateci
razvoj digitalne tehnologije i poslovnih modela te pojedinacne mjere koje su drzave poduzele
za rjeSavanje Sirih poreznih izazova izazvanih digitalizacijom, te opseg provedbe i utjecaja

relevantnih akcija iz BEPS paketa.®

3.3. Privremeno izvjesée , Porezni izazovi koji proizlaze iz digitalizacije”

Navedeno privremeno izvje$ée odrazava nedavni rad TFDE-a i sveukupan napredak izraden
od strane Inkluzivnog okvira o Izvjes¢u o Akciji 1. iz 2015. godine o analiziranju poreznih

pitanja pokrenutih digitalizacijom i uzimajuci u obzir najnovija zbivanja.

Prvenstveno pruza temeljitu analizu stvaranja vrijednosti  kroz razlicite digitalizirane
poslovne modele, baziraju¢i se na glavne karakteristike digitalnih trzista i procese stvaranja
vrijednosti. Analiza je nadogradena studijama slucaja s ciljem identificiranja kljucnih

¢imbenika koji dominiraju u visoko digitaliziranim poduze¢ima.

Nakon toga se opisuje trenutni napredak u provedbi BEPS paketa, fokusirajué¢i se na

specificne mjere bitne za digitalizaciju 1 rezultiraju¢i utjecaj na ponaSanje visoko

° Progress report BEPS; dostupno na http://www.oecd.org/tax/beps/inclusive-framework-on-beps-
progress-report-july-2017-june-2018.pdf (pristupljeno 10.10.2020.godine)
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digitaliziranih poduzeca. Takoder sadrzava 1 pregled razvoja porezne politike koji je
potencijalno vazan za digitalizaciju, s naglaskom na mjere koje su donijele zemlje koje
pokusavaju rijesiti aspekte Sirih poreznih izazova identifiranih u Izvjeséu o Akciji 1 iz 2015.

godine.

Izvjesce zatim pruza opis izazova predvidenih u pogledu trajne u¢inkovitosti medunarodnih
poreznih standarda a koja se nalaze u svjetlu pitanja pokrenutih digitalizacijom gospodarstva.
Ono nadalje tvrdi da ne postoji konsenzus o meritumu ili potrebi privremenih mjera te da

odredeni broj zemalja smatra da ¢e privremena mjera stvoriti rizike i Stetne posljedice.

Izvan utjecaja digitalizacije na medunarodna porezna pravila razmatra se kako digitalizacija
utjece na druge dijelove poreznog sustava na vazne ali Cesto i dramati¢ne nacdine, nudeéi nove

mogucénosti i nove rizike za kreatore politike i Porezne uprave.

Takoder Privremeno izvjeS¢e sadrzi niz podru¢ja u kojima su vidljive jasne razlike u
stajaliStima drzava, ukljucujuéi potrebu za buduc¢om reformom poreznog sustava. Navedene
razlike su predstavljene kako bi se definirale tocke razilazenja i postavili temelji za buduéi rad
na unapredenju rjeSenja zasnovanog na konsenzusu koji rijeSavaju razlicite stavove kao dio

isporuke Zavr$nog izvjestaja za 2020. godinu o Inkluzivnom okviru.
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3.4. Razvoj trZista digitalnih usluga

Ubrzani razvoj tehnologije donio je brzi pad jedini¢nih troskova obrade podataka, a to je
dovelo do dramaticnog povecanja upotrebe digitalnih informacija kojima se moze upravljati
velikom brzinom i malim marginalnim troSkovima. Ta promjena je olakSala integraciju
digitalnih proizvoda, usvajanje 1 transakciju, potiCuci trajnu strukturu transformacije

gospodarstva.

Najcesce karakteristike digitaliziranih poduzeca, koje ¢e postati uobicajene znacajke jos Sireg
broja poduzeca kako se digitalizacija nastavlja podrazumijevaju: mjeru vise nadleznosti bez
mase, veliko oslanjanje na nematerijalnu imovinu, posebno intelektualno vlasnistvo (IP), te

vaznost podataka, sudjelovanja korisnika i njihove sinergije s [P-om.

Digitalizacija je omogucila poduzeé¢ima u raznim sektorima da detektiraju razli¢ite faze svojih
proizvodnih procesa u razli¢itim zemljama te istovremeno pristupe veéem broju kupaca Sirom
svijeta. Digitalizacija takoder omogucava nekim visokodigitaliziranim poduze¢ima da budu
¢vrsto ukljucena u ekonomski rast drzave bez ikakvog ili bilo kakvog znacajnog fizickog

prisustva, ¢ime se postize operativna lokalna razmjera bez lokalne mase

Sto se ti¢e oslanjanja na nematerijalnu imovinu, ukljuéujuéi intelektualno vlasnistvo — analize
pokazuju da digitalizirana poduzeca karakterizira sve vec¢a vaznost ulaganja u nematerijalna
ulaganja, posebno u imovinu intelektualnog vlasnistva (IP), koja bi mogla biti u vlasniStvu
poduzeca ili u naymu od trece strane. Za puno digitaliziranih poduzeca intenzivna upotreba IP
imovine poput softvera i algoritama koji podrzavaju platforme poduzeca, web stranice i

mnoge druge kljucne funkcije, presudna je za njihove poslovne modele.

Podaci, sudjelovanje korisnika, mreZni ucinci i pruZanje sadrZaja koji generiraju korisnici su
razlozi Cestog promatranja u poslovnim modelima visoko digitaliziranih poduzeca.
Sudjelovanje korisnika mozZe igrati vaznu ulogu u slu¢aju druStvenih mreza, gdje bez
podataka, mreznih efekata i korisnickog sadrZaja, poduzeca kakva danas poznajemo ne bi

postojala.
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3.4.1. Infrastruktura trziSta digitalnih usluga

Ekonomski utjecaj digitalizacije bio je predmet sve veéeg broja teorijskih i empirijskih
istrazivanja, barem od pocetka 2000-ih (Shy, 2011). Ekonomska literatura se ucestalo temelji
na analizi trziSta Koja se shvacaju kao izvanmreZna ili mreZzna mjesta na kojima dvije ili vise

strana razmijenjuju usluge ili robe.

3.4.1.1. lzravni mrezni efekti

Korisnost potrosnje odredenog dobra ili usluge na digitalnim trziStima Cesto ovisi o broju
ostalih krajnjih korisnika koji troSe to isto dobro ili uslugu. Takav ucinak se naziva izravnom
vanjskom mrezom, koja se ponekad naziva i izravnim mreznim efektom ili vanjskom
potro$njom. Pozitivna je eksternalija u tome Sto je mreza veca to je korisniji program za
krajnjeg korisnika. Primjeri koji su najvise evidentni su drustveni mediji i internetske usluge
za razmjenu poruka. Obadvije su aplikacije inaCe beskorisne za korisnika ako ih on ili ona
jedino koristi. No, njihova se vrijednost poveéava, ukoliko se poveca broj ostalih korisnika.

To isto vrijedi odnosno ucinak je isti i na primjeru mreznih igara ili operativnih sustava.

3.4.1.2. Neizravni mrezni ucinci

Neizravni mrezni ucinci za razliku od izravnih mreZznih ucinaka nastaju u kontekstu
vi$estranih trziSta. Oni se javljaju kada odredena skupina krajnjih korisnika (npr. korisnika
druStvenih mreZa) imaju koristi od interakcije s drugom skupinom krajnjih korisnika (npr.
oglasiva¢i na druStvenoj mrezi) recimo, putem internetske platforme. Sam proces
digitalizacije je omogucio pojavu mreznih platformi i mreza, a vidimo i sve veéi broj tvrtki
temeljenih na platformama u mnogim razliitim sektorima, kao S$to su iznajmljivanje

smjestaja, prijevoz, peer-to-peer.t

10 Primarna peer-to-peer mreza je dijeljenje resursa i pomo¢ ra¢unalima i uredajima za suradnju,
pruzanje odredene usluge ili obavljanje odredenog zadatka, definicija dostupna na:
http://www.hr.itpedia.nl (pristupljeno 11.10.2020.)
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3.4.1.3. Ekonomija razmjera

U vecini slucajeva ,,proizvodnja“ digitalne robe i usluga podrazumijeva relativno veée fiksne
troskove 1 nize varijabilne troskove. Recimo, razvoj softvera uklju¢uje znantna ulaganja u
infrastrukturu i1 ljudski rad. Nakon S$to se kona¢ni program razvije, tada se on moze
distribuirati, prodavati ili odrzavati s vrlo niskim grani¢nim tro§kovima. Bez obzira §to ¢e u
ve¢ini slucajeva grani¢ni troSkovi ostati zanemarivi, postoji niz robe koja nema tzv.
suparnicku potro$nju, poput e-knjiga, softvera ili glazbe, koja se moze reproducirati uz

efektivni grani¢ni trosSak nula.

3.4.1.4. Komplementarnost

Vecina dobara i usluga kojima se trguje na digitalnim trziStima se nadopunjuju, odnosno
kupci dobivaju viSe koristi od zajednic¢ke potrosnje dviju ili viSe komplementarnih roba. Npr.
korisnost koristenja prijenosnog racunala ili pametnog telefona rapidno se povecava kada se
koristi zajedno s odgovaraju¢im softverskim programima, recimo operativnim sustavima,
aplikacijama ili igrama. Vrlo sli¢no tome, korisnost troSenja vremena na platformi druStvenih
medija se povecava kada korisnik takoder ima tzv.pametni telefon s nizom aplikacija koje mu

omogucuju dijeljenje vise sadrzaja.

3.4.1.5. Promjena troskova i efekti zaklju¢avanja

Digitalne transakcije se mogu provoditi na razli¢itim elektroni¢kim uredajima, no uredaji
krajnjih korisnika se jako ¢esto oslanjanju na razli¢ite operativne sustave. Kao rezultat toga,
kupci mogu biti zaklju€ani na odredeni operativni sustav nakon §to nabave odredeni ureda;.
Navedeni ucinak je posljedica psiholoskih, ali i nov¢anih troskova prebacivanja koje krajnji
korisnici moraju pretrpjeti da bi se prebacili s jednog sustava na drugi. Opet se tu moze
navesti primjer drustvene mreZe ili usluge e-poste, koje pruzaju dobar primjer jer promjena iz
jedne aplikacije u drugu podrazumijeva prijenos Sirokog spektra osobnih podataka i

kontakata, a drugi primjer bi bio promjena odredenog pametnog telefona (ukljucujuci
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operativni sustav) u drugi, Sto podrazumijeva gubitak pristupa prethodno prikupljenim

aplikacijama i podacima.

Mozemo re¢i da niski granicni troskovi i globalni doseg interneta omogucavaju
digitaliziranim tvrtkama da brzo povecaju opseg poslovanja. Izravni i neizravni mrezni ucinci
povecavaju vrijednost koju stvaraju digitalizirana poduzeca, jer vece korisnicke baze izravno
prelaze u povecanje korisnosti, a time se povecava i ekonomska vrijednost poduze¢a. A do
ekonomije opsega dovodi komplementarnost izmedu razli¢itih poslovnih linija i to u razvoju

razli¢itih uredaja, operativnih sustava i aplikacija krajnjih korisnika.

Uc¢inci digitalne transformacije pojacavaju se Spoznajom da je digitalizacija itekako dovela
do ubrzanja gospodarskih aktivnosti. Transakcije izmedu krajnjih korisnika u digitalnome
prostoru u razli¢itim jurisdikcijama mogu se zakljucivati bez gubitka vremena, a digitalnome
sadrzaju se moze pristupiti s bilo kojeg uredaja povezanog na internet. Kao rezultat toga,

v

digitalni proizvodi i usluge se Sire brze, trziSta se brze rasciS¢avaju, ideje brze cirkuliraju i
tvrtkama postaje mnogo lakse identificirati, angazirati i razviti svoju bazu kupaca. Navedeno
povecanje brzine ekonomske aktivnosti implicira da poduze¢a mogu ste¢i znacajne
konkurentske prednosti time §to ¢e prva prije¢i na novo trziste i potencijalno dominirati njime

(Rochet et al., 2006).
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4. Pristupi rjeSavanju poreznih izazova digitalnog gospodarstva

4.1. Digitalni porezi

Digitalizacija gospodarstva je posljednjih godina glavni fokus poreznih rasprava. Sve
politicke rasprave su bile orijentirane na razlike izmedu fizi¢kih poslovnih operacija i
virtualnih operacija, te su prolazile kroz vise slojeva porezne politike. Razvijene su i nove
politike ukljucujuéi izjednacavajuce pristojbe i poreze na digitalne usluge uz ¢e$cu ciljanu
upotrebu bruto poreza po odbitku usmjerenih na digitalne usluge. No, u nekim je slu¢ajevima
politicka svrhovitost nadmasila dosljedne politicke nacrte u skladu sa zdravim nacelima
porezne politike. S obzirom da kreatori politika nastavljaju procjenjivati moguénosti
oporezivanja digitalnih poduzeca, biti ¢e potrebno izbje¢i stvaranje novih distorzivnih

poreznih politika koje su vodene politickim programima.

S obzirom da digitalna ekonomija podrazumijeva puno razli¢itih stvari, isto vrijedi i za
digitalne poreze. U ovome radu se prikazuju digitalni porezi koji ukljucuju politike koje su
posebno usmjerene na poduzeca koja pruzaju proizvode ili usluge digitalnim sredstvima,
koriste¢i posebnu poreznu stopu ili poreznu osnovicu. Oni ukljucuju politike kojima se
postoje¢a pravila proSire kako bi se osigurala neutralna porezna politika prema svim
poduzecima, primjerice kada drZava proSiri svoj porez na dodanu vrijednost na digitalne
usluge. Oni ukljucuju i posebna pravila o porezu na dobit namijenjena da se identificira

kada digitalno poduzeée ima stalnu poslovnu jedinicu bez fizicke prisutnosti.
Analiza 1 pregled digitalnih poreza kroz slijedece kategorije:

* porez na potroS$nju- od poreza na potroS$nju Su porezi na dodanu vrijednost (PDV ili
VAT) i drugi porezi na prodaju krajnje robe ili usluga. Drzave proSiruju svoje poreze

na potrosnju kako bi ukljucile digitalnu robu i usluge

= porez na digitalne usluge su porezi na bruto prihode s poreznom osnhovicom koja
ukljucuje ostvarene prihode iz odredenog skupa digitalnih roba ili usluga ili se temelje

na broju digitalnih korisnika unutar zemlje
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porezne olakSice za digitalne tvrtke su porezne politike kao Sto su krediti za
istrazivanja i1 razvoj i ,,patentne kutije kojima se smanjuju porezna opterecenja
digitalnih poduzeca. lako je vec¢ina preferencija dostupna svakom poduzeéu, neke su

posebno pogodne digitalnim poslovnim modelima

pravila digitalne stalne poslovne jedinice uklju¢uju redefiniciju onoga $to ¢ini stalnu
poslovnu jedinicu kako bi ukljucila digitalna poduzeca koja nemaju fizicku prisutnost
unutar jurisdikcije. Takvi virtualni ili stalni objekti se obi¢no definiraju pomocu

posebnih kriterija ukljucujuéi sudjelovanje na lokalnom trzistu

bruto porez po odbitku na digitalnoj osnovi koriste neke zemlje umjesto poreza na
dobit ili poreza na potroSnju za oporezivanje prihoda digitalnih poduzeéa u vezi s
transakcijama unutar jurisdikcije. Kao porez na bruto dobit to nezamjenjuje

oporezivanje dohotka ili potrosnje.

4.1.1. Nacela digitalnog oporezivanja

Iskljucivo je vazno za procjenu digitalnih poreza koristiti se nacelima zdrave porezne politike

i to nacelima jedostavnosti, transparentnosti, neutralnosti i stabilnosti. ! A dosta digitalnih

poreznih politika promisljeno se ne pridrzavaju tih nacela.

Nacelo jednostavnosti — porezni zakoni bi trebali biti jednostavni da ih porezni obveznici

mogu postivati, a da vlade s njima mogu upravljati 1 provoditi ih. Digitalne porezne

politike padaju na testu jednostavnosti kada ostavljaju vazne definicije da budu nejasne ili

dodaju nepotrebne izazove u pogledu uskladenosti za poduzeéa koja pokusavaju shvatiti

koliko poreza moraju platiti. To proizlazi iz nejasnih standarda za utvrdivanje opseZnih

poslovnih elemenata unutar opsega za virtualne trajne ustanove i digitalnog poreza na

usluge. Iako su $iroki dizajni nekih digitalnih poreza konceptualno jednostavni, slozenost
nastaje u prakticnim detaljima odnosno utvrdivanju relevantnih korisnika i prihoda, a

ponekad bez jasnih smjernica o tome kako to uciniti. Vlade drzava se susrecu 1 suocavat

¢e se s izazovima u procjenjivanju da li je digitalno poduzece platilo ispravan odnosno

11 1zvor podataka: ,,Principles*, Tax Foundation, https://taxfoundation.org/principles (pristupljeno
28.10.2020.)
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toCan iznos poreza, posebno za digitalne porezne politike koje se oslanjaju na lokaciju

korisnika.

Nacelo transparentnosti — porezni zakoni trebali bi jasno definirati §to porezni obveznici
moraju platiti i kada to moraju platiti. Digitalni porezi su ponekad osmisljeni kao ,,tanko
prikrivene zamjene* za druge poreze (bilo porez na dobit ili porez na potro$nju), umjesto
kao ¢isti produzetak tih postojecih politika. A i porezi na digitalne usluge i porezi na bruto

odbitke obi¢no imaju niske zakonske stope.

Nacelo neutralnosti — svrha poreza je prikupljanje potrebnih prihoda a ne favoriziranje ili
,kaznjavanje*“ s visokim porezima, odredenih industrija, aktivnosti i proizvoda. Neki
digitalni porezi djeluju na stvaranje neutralnosti izmedu digitalnih poslovnih modela i
drugih poduzeéa. Sirenje poreza na potroinju na ukljuéene proizvode i usluge moze
rezultirati neutralnim tretmanom potroSnje. ProSirenjem pravila o stalnim poslovnim
jedinicama za stvaran je ekvivalenta virtualne poslovne jedinice u skladu s jasnim trzi§nim
vezama takoder mogu poboljSati neutralnost. No ciljani porezi na digitalne usluge i

preferencije za visoko-tehnoloska poduzeca stvaraju nejednaka porezna postupanja.

Nacelo stabilnosti — porezni obveznici zasluzuju dosljednost i predvidljivost u poreznom
zakonu. Vlade bi trebale izbjegavati donoSenje privremenih poreznih zakona ukljucujuci
amnestije 1 retroaktivne promjene. Puno digitalnih poreznih zakona je osmisljeno da budu
privremeni i neki rokovi su povezani s medunarodnim sporazumima. Digitalni porezi su
¢esto usmjereni na posebne poslovne aktivnosti koje se konstantno razvijaju s nastavkom

digitalizacije gospodarstva.
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4.2. Rjesavanje poreznih izazova digitalnog gospodarstva

Eksponencijalna i brza digitalna transformacija je imala duboke ekonomske i druStvene
utjecaje koje su rezultirale znacajnim promjenama. Posljedica toga su globalne rasprave u
mnogim regulatornim i pravnim sferama, a istovremeno se medunarodni porezi puno ne
razlikuju. Porezne implikacije su Siroke i utjeGu na izravno i neizravno oporezivanje, Sira

pitanja porezne politike i Poreznu upravu.

Sama srz rasprave je da li su medunarodna pravila o porezu na dohodak, razvijena prije vise

od jednog stoljeca, primjerena svrsi moderne globalne ekonomije.

Temeljni elementi globalnog poreznog sustava koji su odlucivali o tome gdje se porezi trebaju
placati 1 koji dio dobiti trebaju oporezivati su dobro posluZili svojoj svrsi, jer su ugradili
poreznu sigurnost te pomogli eliminirati dvostruko oporezivanje stimuliraju¢i globalnu
trgovinu. No, u danasnje vrijeme, tri vazna fenomena olaksana digitalizacijom — razmjer bez
mase, oslanjanje na nematerijalnu imovinu i centralnost podataka — predstavljaju ozbiljne

izazove elementima temeljnog globalnog poreznog sustava.*?

Pojavljivanje novih i ve¢inom nematerijalnih pokretaca vrijednosti preokrenula je citave
sektore kreiraju¢i nove poslovne modele, dok je istovremeno nagrizala potrebu za fizickom
blizinom ciljanih trzista, s jedne strane. Time se konstantno dovodi u pitanje funkcionalnost
postojecih pravila o raspodjeli dobiti 1 povezanosti za raspodjelu oporezivanja prava na
dohodak ostvarenog od prekograni¢nih aktivnosti, i to na nacin koji je prihvatljiv za sve

velike i male, razvijene i nerazvijene zemlje (tzv. problem raspodjele poreznog prava).

S druge strane, nove tehnologije su olaksSale izbjegavanje placanja poreza prebacivanjem
dobiti multinacionalnih poduzeéa u mjesta niskih poreznih jurisdikcija ili bez njih, a to je bit
projekta erozije porezne osnovice i prebacivanja dobiti (BEPS) te je glavni prioritet rada

Inkluzivnog okvira.:®

Pristup postavljanju granica oko digitaliziranog gospodarstva s obzirom na prirodu izazova i

poteskoce je logi¢an: sveobuhvatno rjesenje temeljeno na konsenzusu, koje bi osiguralo i

12 Understanding tax avoidance; dostupno na https://www.oecd.org/tax/beps (pristupljeno
29.10.2020.)

13- About the Inclusive Framework on BEPS; dostupno na https://www.oecd.org/beps/beps-about.htm
(pristupljeno 29.10.2020.9.)
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odrzalo medunarodni sustav poreza na dobit i povecalo poreznu pravednost medu

tradicionalnim i digitalnim poduze¢ima.

Clanovi OECD / G20 Inkluzivnog okvira za BEPS posveéeni su pronalaZenju sveobuhvatnog

rjesenja utemeljenog na konsenzusu.

Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj ( OECD) je medunarodna organizacija koja radi
na izgradnji boljih politika za bolji zivot. Cilj im je oblikovati politike koje poticu prosperitet,
jednakost, moguc¢nosti i dobrobit za sve. Zajedno s Vladama, kreatorima politike i gradanima
rade na uspostavljanju medunarodnih standarda utemeljenih na dokazima i pronalaZenju
rjeSenja za niz socijalnih, ekonomskih i ekoloskih izazova. Od poboljSanja ekonomskih
performansi i otvaranja radnih mjesta do poticanja snaznog obrazovanja i borbe protiv
medunarodne utaje poreza, pruzaju jedinstveni forum i srediSte znanja za podatke i1 analize,
razmjenu iskustava, razmjenu najboljih praksi i savjete o javnim politikama i medunarodnom

postavljanju standarda.*

G20 je medunarodni forum, koji je sastavljen od 19 zemalja i Europske unije, Koji
predstavljaju glavne svjetske razvijene i nove ekonomije. Zajedno ¢lanice G20 prestavljaju
85% globalnog BDP-a i 75% medunarodne trgovine i dvije treCine Svjetske populacije.
Zbog svoje veli¢ine i strateSke vaznosti, G20 ima presudnu ulogu u postavljanju puta za
buduci globalni rast. G20 je zapoCeo 1999. godine kao sastanak ministara financija i
guvernera sredi$njih banaka. Nakon globalne financijske krize 2008. godine pojavila se hitna
potreba za sastankom G20 na razini ¢elnika, te su po prvi puta u studenom 2008. godine u
Washington DC, ¢elnici G20 sazvali i uspjeli koordinirati fiskalnu, monetarnu i ekonomsku
politiku da bi globalno gospodarstvo stavili na put oporavka. Moglo bi se reci kako se od tada
G20 se razvio transformiravsi se od ,,globalnog vatrogasca® u jedinstveni medunarodni forum

za rjeavanje strukturnih izazova.'®

Navedene Kljuéne organizacije sudjeluju na poziv svakog predsjedniStva na sastancima G20
kako bi dale sustinske doprinose i obogatile raspravu. OECD sudjeluje kao strateski savjetnik
(G20 na svim sastancima Radne skupine G20 i pruza podatke, analiticka izvjesca i prijedloge o

odredenim temama i to ¢esto s drugim bitnim organizacijama.

14 'Who are OECD; dostupno na https://www.oecd.org/about (pristupljeno 29.10.2020.)
15 What is the G20; dostupno na https://www.oecd.org/g20 (pristupljeno 29.10.2020.)
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Sto se ti¢e digitalizacije i inovacija, trajna tehnologka transformacija moZe potaknuti
inkluzivniji 1 odrziviji rast, i to poticanjem inovacija, generiranjem ucinkovitosti te
poboljsanjem usluga. OECD i G20 blisko suraduju kako bi mogli odrediti zajednic¢ke alate
politike da bi mogli uputiti zemlje kako da iskoriste blagodati transformacije koja je u tijeku i
kako iskoristiti nove izvore rasta, dok se istovremeno rjeSavaju potencijalni ,,poremecaji* koje

isti mogu prouzrociti.

OECD i dalje nastavlja nastavlja imati vaznu ulogu u pruzanju podrske G20 Digitalnoj
agendi, 1 u pomaganju zemljama u smanjivanju razlika izmedu ,tehnologije 4.0“ 1 ,,politike

1.0 koja se nadovezuje na analizu zasnovanu na dokazima.

OECD je od travnja 2009. godine, od summita u Londonu predvodnik borbe protiv utaje
poreza, ukidanja bankarske tajne 1 poreznih oaza te rjeSavanja problema izbjegavanja poreza

od strane multinacionalnih korporacija.

4.2.1. Inicijativa BEPS

Inicijativu BEPS odnosno Erozija porezne osnovice i preusmjeravanje dobiti, su osnovale i
zapoCele s njezinim radom drzave skupine G20 i OECD-a. Glavni cilj im je smanjenje i
suzbijanje agresivnog poreznog planiranja, suzbijanje poreznih prijevara i porezne evazije,

posebno u sluc¢ajevima velikih multinacionalnih trgovackih drustava (MTD).

Projektom BEPS je identificirano 15 razliitih mjera za postizanje prvobitno navedenih
ciljeva, te mjere se odnose na: 1. Digitalnu ekonomiju, 2. Hibridne neuskladenosti, 3. Pravila
o kontroliranim drustvima, 4. Pravila za odbitak kamata, 5. Stetnu poreznu praksu,
6. SprjeCavanje zloupotrebe Ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja,
7. SprjeCavanje fiktivnog izbjegavanja statusa poslovne jedinice, 8. Razvijanje pravila
transfernih cijena za sprecavanje BEPS-a na nematerijalnu imovinu, 9. —za rizike i kapital,
10. —za visokorizi¢ne transakcije, 11. Izradu metodologije izvjeS¢a i ekonomske analize,
12. Pravila protiv agresivhog poreznog planiranja, 13. Dokumentaciju o transfernim

cijenama, 14. Mehanizme za rje$avanje sporova, 15. Multilateralne instrumente za ugovore. °

16 EU BEPS projekt — postignuti rezultati, dostupno na https://www.porezna-
uprava.hr/EU_Vanjski_poslovi/Documents/EU%20BEPS%20projekt%20postignuti%20rezultati%20
V%202015.pdf (pristupljeno 31.10.2020.)
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Porezni izazovi digitalizacije gospodarstva su identificirani kao jedan od glavnih ciljeva
projekta OECD/ G20 za eroziju porezne osnovice i preusmjeravanje dobiti (BEPS), sto
dovodi do Izvjesca o akciji 1, BEPS paketa za 2015. godinu. Izvjesée akcije 1 govori o tome
koliko se cijelo gospodarstvo digitaliziralo i donosi detaljnu analizu digitalne ekonomije i

poslovnih modela.

Sto se ti¢e neizravnih poreza, Izvjesée akcije 1 prepoznalo je nove izazove vezane za naplatu
poreza na dodanu vrijednost (PDV) / poreza na robu i usluge (GST) na kontinuirano rastuce
koli¢ine robe 1 usluga koje potrosaci kupuju putem interneta od strane stranih dobavljaca, te se
preporucuje primjena nacela odrediSta sadrzanog u Medunarodnim smjernicama za PDV /

GST OECD-a za 2017. godinu.’

Izvjestaj akcije 1 za izravne poreze je utvrdio da digitalizacija pokrece niz Sirih izazova koje
je utvrdila i opisala kao uglavnom povezane sa pitanjima kako oporezivati prava na dohodak
ostvarena od prekograni¢nih aktivnosti u digitalnome dobu i to rasporedenih izmedu

jurisdikcija.

Bez obzira na napredak koji je bio postignut u rjesavanju dvostrukog neoporezivanja kao
dijela BEPS paketa te Siroko rasprostranjenoj primjeni Medunarodnih smjernica OECD-a za
PDV-a /GST-a, trenutacna zabrinutost oko poreznih posljedica brze digitalizacije
gospodarstva, navela je ministre financija G20 na sastanku Baden Badenu u ozujku

2017.godine da ubrza rok i zatrazi rano izvjes¢e do 2018. godine.

U oZzujku 2018.godine, Inkluzivni okvir je rade¢i preko svoje radne skupine za digitalno
gospodarstvo (TFDE), izdalo ,,Porezne izazove koji proizlaze iz digitalizacije — privremeno
izvjes¢e 2018 (Privremeno izvjesée). ¥ U njemu je predstavljena detaljna analiza novih i
promjenjivih poslovnih modela koji su omogudili identificiranje triju karakteristika, koje su
cesto uocene u odredenim cesto visoko digitaliziranim poslovnim modelima, a one su razmjer
bez mase, veliko oslanjanje na nematerijalnu imovinu i vaznost podataka, sudjelovanje
korisnika 1 njihove sinergije s nematerijalnom imovinom. Takoder se raspravljalo i o

potencijalnim poreznim izazovima, uklju¢ujuéi preostale rizike u okviru BEPS-a i pitanje

17 OECD (2017), International VAT/GST Guidelines, OECD Publishing, Paris; dostupno na
https://doi.org.10.1787/9789264271401-en (pristupljeno 31.10.2020.)

18 OECD (2018) Tax Challenges Arising from Digitalisation — Interim Report 2018, Inclusive
Framework on BEPS, OECD/G20 Base Erosin and Profit Shifting Project, OECD Publishing, Paris;
dostupno na https://doi.org/10.1787/9789264293083-en (pristupljeno 31.10.2020.)
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kako oporezuju prava na dobit iz prekorgrani¢nih aktivnosti nastalih u digitalno doba trebala

raspodijeliti izmedu jurisdikcija.

U ,,Biljesci o rjesavanje poreznih izazova digitalizacije gospodarstva“ koja je odobrena 23.
sije¢nja 2019.godine, Inkluzivni okvir je pristao ispitati i razviti prijedloge koji su grupirani u

dva stupa koja bi mogla biti osnova za konsenzus:
=>»  Prvi stup ( Pillar one) — preraspodjela poreznih prava
=>  Drugi stup ( Pillar two) — globalni mehanizam protiv bazne erozije (GloBE)

Kontinuirani rad, koji ukljucuje i postupak javnog savjetovanja i primljene inpute razli¢itih
sudionika, istaknuo je vazna podruéja o kojima jo$ raspravljaju ¢lanovi Inkluzivnog okvira do

donos$enja sveobuhvatnog rjeSenja temeljenog na konsenzusu.

Konkretni prijedlozi za dva izazova s kojima se suocava medunarodni porezni sustav, mogu
se na¢i u Programu rada (PoW). PoW istrazuje pitanja implementacije tehnickog dizajna koja

se moraju usavrsiti kako bi se razvilo sveobuhvatno rjesenje.
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5. Oporezivanje digitalnog gospodarstva u odabranim zemljama

Osim $to je digitalizacija gospodarstva dovela do poboljsanja dobrobiti drustva, istovremeno
za posljedica je dovela do Zestokih rasprava o tome kako najbolje oporezivati digitalnu
ekonomiju i potaknula je veliki broj pravnih i regulatornih rezima. Medu njima je i

medunarodni sustav poreza na dobit.

Nedostatak fizicke prisutnosti digitalnih tvrtki u zemljama u kojima posluju, napravio je
gotovo nemoguéim poreznima vlastima prikupljanje poreza na dobit stranih ,,tehnoloSkih

giganata“ koji pruzaju digitalne usluge na njihovom teritoriju.

Bez obzira $to se OECD ukljucio u pregovore i unato¢ tekué¢im multilateralnim pregovorima,
nekoliko je zemalja odlucilo krenuti s jednostranim mjerama oporezivanja digitalne
ekonomije. Otprilike polovica zemalja OECD-a je najavila i predlozila a neke i provele porez
na digitalne usluge (engl. DST = hrv. PDU). Porez na digitalne usluge je porez na odabrane
bruto prihode velikih multinacionalnih tvrtki.

Trenutno stanje u svijetu s uvedenim porezom na digitalne usluge je takvo da su Austrija,
Francuska, Madarska, Italija, Poljska, Spanjolska, Turska i Velika Britanija primjenile porez
na digitalne usluge (PDU), a Belgija, Ceska i Slovacka su objavile prijedloge za donoSenje
poreza na digitalne usluge, a Latvija, Norveska i Slovenija su sluzbeno najavile ili pokazale

namjeru za provodenje takvog poreza.

PredloZeni i implementirani PDU se bitno razlikuju po svojoj strukturi. Dok Austrija i
Madarska oporezuju porezne prihode od on line oglasavanja, u Francuskoj je porezna
osnovica puno Sira i ukljucuje prihode od pruzanja digitalnog sucelja, ciljanog oglasavanja i
prijenosa podataka prikupljenih o korisnicima u reklamne svrhe. Porezne stope kre¢u se od
2% u Velikoj Britaniji do 7,5 % u Madarskoj i Turskoj (iako je madarska porezna stopa

privremeno smanjena na 0%).

Uvedeni porezi na digitalne usluge (PDU) se opcenito smatraju privremenim mjerama dok se
ne postigne sporazum na razini OECD-a, ali jos uvijek je nejasno da li ¢e svi biti ukinuti u

trenutku donosenja globalnog rjeSenja o oporezivanju digitalne ekonomije.

45



Tablica 1. Najavljeni, predlozeni i implementirani porezi na digitalne usluge u europskim

zemljama:
Porezna
Zemlja
stopa
Austrija
5%
(AT)
Belgija (BE)| 3%

Ceska (CZ) | 5%
Francuska
3%
(FR)
Madarska
7,5%
(HL)
Italija (IT) 3%

Opseg

Online oglasavanje

Prodaja korisni¢kih podataka

e  Ciljano oglasavanje

e  KoriStenje

multilateralnih

digitalnih sucelja

®  Pruzanje korisnickih

podataka (primjenjuju

se dodatni pragovi)

®  Pruzanje digitalnog

. Prag
Globalni
. domacdeg
prag prihoda . Status
prihoda
750 milijuna .
25 milijuna
eura (840
o eura (28
milijuna . .
o milijuna Provedeno (na snazi od sije¢nja 2020)
americkih
dolara)
dolara)
. . PredloZeni (PDU je prvi put uveden u sijeénju 2019.,
750 milijuna | 5 milijuna o = . ) ;
ali je odbijen u ozujku 2019 .; prilagodeni PDU
eura (840 | eura (5,6 . . o )
. . prijedlog ponovno je uveden u lipnju 2020.); medutim,
milijuna milijuna . ) o
nova vlada,ustrojena 1. listopada 2020., najavila je da
dolara) UsD) ) o
¢e pricekati globalno rjesenje)
. 100
750 milijuna . . _
(840 milijuna | Predlozeno (Odgodeno do 2021. godine da se pri¢eka
eura
- CZK (4 dogovor na razini OECD-a; bilo je rasprava o
milijuna
: milijuna smanjenju predlozene porezne stope)
dolara)
USD)

sucelja

®  Usluge oglasavanja na

temelju podataka
korisnika

Prihod od oglasavanja

®  Oglasavanje na

digitalnom sucelju

° Multilateralno

digitalnosucelje koje

korisnicima omogucuje

750 milijuna | 25 milijuna

eura (840
milijuna

dolara)

100 milijuna
forinti
(344.000
USD)

eura (28
milijuna
dolara)

Provedeno (Retroaktivno primjenjivo od 1. sije¢nja
2019 .; Francuska je pristala obustaviti prikupljanje
PDU-a do prosinca 2020. u zamjenu za SAD koji je

pristao zadrzati odmazdu tarifa za francusku robu)

Provedeno (Kao privremena mjera, stopa poreza na

N/A

750 milijuna |5,5 milijuna

eura (840 eura (6
milijuna milijuna
dolara) dolara)
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oglasavanje smanjena je na 0%, na snazi od 1. srpnja

2019. do 31. prosinca 2022.)

Provedeno (na snazi od sije¢nja 2020)


https://taxfoundation.org/country/austria
https://taxfoundation.org/country/austria
https://taxfoundation.org/country/belgium
https://taxfoundation.org/country/czech-republic
https://taxfoundation.org/country/france
https://taxfoundation.org/country/france
https://taxfoundation.org/tax-basics/tariffs/
https://taxfoundation.org/country/hungary/
https://taxfoundation.org/country/hungary/
https://taxfoundation.org/country/italy/

. Porezna
Zemlja
stopa

Latvija (LV) 3%

Norveska
(NE)

Globalni

Opseg prag prihoda

kupnju / prodaju robe i

usluga

Prijenoskorisni¢kihpod
atakageneriranihpomo¢

udigitalnogsucelja

Audiovizualna medijska usluga i

Poljska
(PL)

1,5%

Slovacka
(SK)

Slovenija
(SN

audiovizualna komercijalna

komunikacija
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Prag

domacdeg

prihoda

Status

Najavljeno / pokazuje namjere (latvijska vlada
narudila je studiju za utvrdivanje povecanja poreznih
prihoda na temelju pretpostavke da zemlja ubire porez

na godisnji prihod od 3%)

Najavljeno / pokazuje namjere (Norveska planira
uvesti jednostranu mjeru 2021. ako OECD ne postigne
konsenzusno rjesenje do kraja 2020. godine)

Provedeno (na snazi od srpnja 2020)

PredloZeno (Ministarstvo financija otvorilo je
savjetovanje o prijedlogu uvodenja PDU-a na prihode
nerezidenata od pruzanja usluga kao $to suoglasavanje,
mrezne platforme i prodaja korisni¢kih podataka;
medutim, nisu poduzeti daljnji koraci i niti jedna
politi¢ka stranka nije kao prioritet postavile digitalni

porez u svoj program)

Najavljeno / pokazuje namjere (Ministarstvo
financija objavilo je vladin prijedlog da se Narodnoj
skupstini podnese nacrt zakona kojim se uvodi porez

na digitalne usluge do 1. travnja 2020 .; medutim,
do sada nije bilo pomaka)


https://taxfoundation.org/country/latvia/
https://taxfoundation.org/country/norway
https://taxfoundation.org/country/norway
https://taxfoundation.org/country/poland
https://taxfoundation.org/country/poland
https://taxfoundation.org/country/slovak-republic/
https://taxfoundation.org/country/slovak-republic/
https://taxfoundation.org/country/slovenia
https://taxfoundation.org/country/slovenia

Prag

Globalni
. Porezna . domacdeg
Zemlja Opseg prag prihoda . Status
stopa prihoda
e  Usluge internetskog
oglasavanja 750 milijuna | 3 milijuna
Spanjolska ° Prodaja internetsko eura (840 eura (3
pan 3% J g __‘ ___( Provedeno (na snazi od sije¢nja 2021)
(ES) oglagavanja milijuna milijuna
e Prodajakorisnickin | dolara) | dolara)
podataka
; Internetske usluge, 750 milijuna TRY 20 = Provedeno (Na snazi od ozujka 2020 .; predsjednik
Turska
ukljucujuci oglase, prodaju eura (840  milijuna (4 moze smanjiti stopu zimskog ra¢unanja vremena ¢ak
TR
(TR) 7,5%  sadrzaja i placene usluge naweb = milijuna milijuna 1% ili povecati ak 15%)
mjestima drustvenih mreza dolara) usD)
Ujedinjeno e  Platforme drustvenih | 500 milijuna |25 milijuna
Kraljevstvo medija funti (638 | funti (32 Provedeno (retroaktivno
(GB) 2% e  Internet trazilica milijuna milijuna primjenjivo od 1. travnja 2020.)
(] Internetskatrznica USD) dolara)

Izvor: KPMG, ,,Oporezivanje digitalizirane ekonomije: sazetak razvoja‘“, dostupno na:

https://tax.kpmg.us/content/dam/tax/en/pdfs/2020/digitalized-economy-taxation-developments-

sazetak.pdf . (pristupljeno 05.studenog 2020.).
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https://taxfoundation.org/country/spain
https://taxfoundation.org/country/spain
https://taxfoundation.org/country/turkey
https://taxfoundation.org/country/turkey
https://taxfoundation.org/country/united-kingdom
https://taxfoundation.org/country/united-kingdom
https://taxfoundation.org/country/united-kingdom
https://tax.kpmg.us/content/dam/tax/en/pdfs/2020/digitalized-economy-taxation-developments-summary.pdf
https://tax.kpmg.us/content/dam/tax/en/pdfs/2020/digitalized-economy-taxation-developments-summary.pdf

5.1. Republika Francuska

Republika Francuska je prva drzava u Europi koja je uvela oporezivanje digitalnih usluga,
donijela ga je u srpnju 2019. godine odnosno stupio je na shagu 25. srpnja 2019. godine.
Porez na digitalne usluge se uveo po jedinstvenoj stopi od 3% na bruto prihod ostvaren od
odredenih digitalnih usluga za koje Francuska vlada smatra da je sudjelovanje korisnika

neophodno u stvaranju vrijednosti.

Oporezive digitalne usluge ukljuéuju ciljano mrezno oglasavanje koje ukljucuje prodaju
korisnickih podataka 1 internetske usluge digitalnog posredovanja odnosno digitalne
platforme, bez obzira da li se pruzaju u kontekstu odnosa izmedu poduzeca, izmedu poduzeca

1 potroSaca, ili izmedu potroSaca.

Tvrtke sa svjetskim prihodom od oporezivih digitalnih usluga od najmanje 750 milijuna eura
godisnje i s ukupnim oporezivim prihodom od oporezivih usluga ostvarenih u Francuskoj koji
prelaze 25 milijuna eura godsnje, podlijezu porezu i to na temelju raspodjele francuskih

usluga koje se izra¢unavaju za svaku kategoriju oporezivih usluga. 1°

Francuska porezna uprava (FTA) je prvi puta objavio nacrt smjernica u vezi s porezom na
digitalne usluge koji pokrivaju pitanja uskladenosti (obveze izvjes¢ivanja i racunovodstva,

naplacivanja, kontrole) dana 16. listopada 2019. godine.

1% the website of the Ministry of Economy and Finance of France; dostupno na
https://www.impots.gouv.fr/portail/ (pristupljeno 06.11.2020. godine)
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Nacrt smjernica koji je objavljen 23. i 30. ozujka 2020. godine ukljucuje daljnji razvoj

pocetnog nacrta o pitanjima uskladenosti, a takoder se odnose na opseg i izra¢un PDU-a.
Za ubiranje PDU-a potrebno je da su ispunjena ¢etiri kumulativna uvjeta:

1.  postojanje oporezive usluge;

2. mjesto oporezive sluzbe u Francuskoj;

3. ostvarivanje dohotka za oporezivu uslugu;

4.  zadovoljavanje visine praga za primjenu PSD-a.

Sto se tiGe oporezivih usluga, u navedenim smjernicama se opéenito definira koncept
digitalnog sucelja kao softvera koji omogucuje jednom ili viSe korisnika da Salju i primaju
informacije. Digitalno sucelje moze ukljucivati nek oliko vrsta softvera u medusobnoj
interakciji kada ¢ine dosljednu cjelinu karakteriziranu skupom zajednic¢kih funkcionalnosti 1

koordiniranih operacija.

Postoje 2 kategorije oporezivih usluga: digitalno posredovanje i ciljano oglasavanje (tu je
ukljuéena prodaja podataka u svrhu ciljanog oglasSavanja). Svaka je kategorija podijeljena u 2
podkategorije. Utvrdivanje u koju podkategoriju pripada oporeziva usluga vazno je jer svaka
podkategorija ima svoj skup pravila u pogledu teritorijalnosti i izraCuna omjera francuskih

usluga (,,omjer francuske pristunosti*).

Usluge digitalnog posredovanja su usluge koje korisnicima omogucuju putem digitalnog
suCelja medusobnu interakciju. Prva podkategorija usluga digitalnog posredovanja ukljucuje
trziSte koje pruza digitalno sucelje koje korisnicima omoguéuje obavljanje transakcija
(isporuka robe ili usluga). Druga podkategorija ukljucuje usluge mreze gdje se korisnicima
omogucuje interakcija medusobno bez da obavljaju transakcije kroz samo digitalno sucelje
(npr. drustvene mreze, usluge kojima se korisnicima omoguéuje da se igraju na internetu,

usluge koje omogucuju korisnicima da se medusobno upoznaju na internetu.

U smjernicama su takoder informacije o odredenim uslugama koje su iskljucene iz podrucja

primjene digitalnog posredovanja.

Prvo izuzeée se primjenjuje na digitalna sucelja u kojima je glavna svrha isporuka digitalnog
sadrzaja (isporuka digitalnog sadrzaja u vlasniStvu operatera putem digitalnog sucelja),

pruzanje komunikacijskih usluga korisnicima (opskrba softverskih resursa kojima se

50



omogucuje korisnicima razmjena s unaprijed odabranim sugovornicima), ili pruzanje platnih

usluga korisnicima.

Kako bi se obuhvatilo to izuzeée (i) usluge mora pruzati izravno operater digitalnog sucelja,
(if) digitalno posredovanje mora biti dodatno pruzanje tih usluga ( interakcija izmedu

korisnika samo su sredstvo za dobivanje koristi od glavne usluge ili bolje kvalitete usluge.

Drugo izuzeée primjenjuje se na financijske usluge: (i) medubankovni sustavi naknade ili
sustavi za nagodbu i isporuku financijskih instrumenata, (ii) trgovinske platforme i sustave
trgovanja ,,sustavnih internalizatora®, (iii) sudjelovanje u investicijskim savjetodavnim
aktivnostima 1 posrednicke usluge u participativnim financijama, (iv) ostali mrezni sustavi
koji su navedeni dekretom (do 31.12.2019. godine za 2020. godinu nije objavljena niti jedna
uredba).

Trece izuzece primjenjuje se na kupnju ili prodaju usluga usmjerenih na stavljanje ciljanih
poruka oglasavanja. U toj situaciji digitalno sucelje omogucuje postavljanje ili utje¢e na nacin
na koji se provodi, bez da nuzno vodi izravno do takvog postavljanja (npr. razmjene oglasa,

platforme na strani ponude i potraznje te oglasnih posluzitelja).

Ciljano oglasavanje karakteriziraju tri kumulativna uvjeta: (i) usluge se prodaju oglasivac¢ima
ili njihovim agentima, (ii) reklamne poruke postavljaju se na digitalno sucelje, (iii) poruke su

ciljane na temelju podataka korisnika.

Sto se tiGe preciziranja mjesta oporezivih usluga, tu Smjernice pruzaju informacije o tome
kako utvrditi da li se korisnik digitalnog sucelja nalazi u Francuskoj, pa prema tome, smatra
se da se korisnik nalazi u Francuskoj kada pristupa digitalnom sucelju sa samog terminala koji
se nalazi u Francuskoj. Taj terminal moze biti bilo koji uredaj koji omogucuje pristup

digitalnom sucelju, poput racunala, tableta ili mobitela.

Prag za oporezive iznose izraCunava se prema istim pravilima kao i za izracun porezne
osnovice ali na razini svih oporezivih usluga. Za svjetski prag (750 milijuna eura prihoda od
opseznih aktivnosti), izracun se vr$i bez primjene francuskog omjera prisutnosti, dok se takav
omjer primjenjuje pri odredivanju francuskog praga od 25 milijuna eura prihoda ostvarenog

od opseznih aktivnosti.

Po francuskim smjernicama formula koja potvrduje koji se iznos placa se dobiva tako da se

izraCuna svaka kategorija oporezivih usluga, jednaka oporezivim iznosima u svijetu za svakog
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¢lana PSD grupe, pomnoZeno s omjerom francuske prisutnosti razmatrane oporezive usluge.

Porezna osnovica dobivena tom formulom podlize porezu od 3%.

U veljaci 2020. godine, dok se ¢ekao ishod rada OECD-a na reformi medunarodnih poreznih
pravila, Ministarstvo financija Republike Francuske odgodilo je plac¢anje rata poreza na
digitalne usluge - rate koje bi inace bile pla¢ene u travnu i listopadu 2020. godine. Za
neplacene rate nema zateznih kamata, ali bi se mogle zamijeniti doznakom jednokratne uplate

u prosincu 2020. godine.

Prije prekida globalnih pregovora u ovoj godini Pariz je bio obuhvatio naplatu tog poreza do
prosinca 2020. godine, a Washington je odlu¢io da neée naplaéivati uzvratne carine na

francuski uvoz do sije¢nja 2021. godine.

Prepoznajuc¢i trenutni status u pogledu pregovora na razini OECD-a, francuski ministar
financija Bruno Le Maire je u listopadu 2020. godine najavio da se u prosincu 2020. godine

traziti plaéanje francuskog poreza na digitalne usluge za 2020. godinu.?

Cinjenica je da uvodenje vlastitih poreza neizostavno dovodi do sukoba izmedu drzava i
mogucih trgovinskih ratova. S obzirom da vecina multinacionalnih poduzeca na koje se
primjenjuje porez na digitalne usluge nalazi u SAD-u, mogu se ocekivati ogromne reakcije
americCkih vlasti na svako uvodenje unilateralnih poreza koji imaju za posljedicu smanjivanje

dobiti americkih multinacionalnih poduzeca.

5.2. Velika Britanija

Vlada Velike Britanije je dana 19. ozujka 2020. godine objavila Financijski ra¢un 2020.
(Finance Bill) koji ukljucuje kona¢ne odredbe dugo ocekivanog poreza na digitalne usluge
(PDU), a tzv. Crvena knjiga prora¢una za 2020. godinu potvrdila je da porez na digitalne
usluge stupa na snagu 01. travnja 2020. godine, unato¢ Spekulacijama da je porez mogao biti

odgoden ili ukinut.

Porez na digitalne usluge u Velikoj Britaniji koji je stupio na snagu 01. travnja 2020. godine
primjenjuje porez od 2% na prihode od digitalnih usluga u Velikoj Britaniji — koji nastaju u

vezi s odredenim vrstama digitalnih aktivnosti koji se mogu pripisati britanskim korisnicima.

20 KPMG, dostupno na https://home.kmpg./us/en/nome (pristupljeno 06.11.2020.9)
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Opsezne aktivnosti digitalnih usluga su usluge druStvenih medija, internetske trazilice te

internetske trznice.
Porez na digitalne usluge primjenjuje se na:

= prihode ostvarene od pruzanja usluga od poslovnih aktivnosti kao $to su trazilice,

drustveni mediji, mrezne platforme i mrezne trznice,

= prihode od onih djelatnosti koje su povezane sa sudjelovanjem korisnika iz Velike
Britanije, s tim da se iznos od prvih 25 milijuna funta prihoda (to je mjera s kojom se

umanjuje retrogradnost navedenog poreza),

= grupe koje generiraju globalne prihode od poslovnih aktivnosti ve¢e od 500 milijuna

funta godisnje.

Procijenjeno je da godis$nji prinos od poreza na digitalne usluge bi mogao dose¢i 400 milijuna

funti do 2022 / 2023. godine. %

Oporezivi prihod ¢e ukljucivati bilo koji prihod koji ostvari grupa koja je povezana s uslugom
drustvenih medija, internetskim pretraziva¢em ili mreznom trznicom, bez obzira na to kako
poduzeée monetizira uslugu. Ako se prihodi mogu pripisati poslovnoj aktivnosti ili nekoj
drugoj aktivnosti, grupa ¢e morati rasporediti prihode za svaku aktivnost na pravednoj i

razumnoj osnovi.

Smatra se da se prihodi koji ¢e se oporezivati PSD-om dobivaju od korisnika iz Velike
Britanije, ako prihodi nastaju od korisnika iz Velike Britanije koji koriste tu uslugu. Ali

postoje 1 1iznimke od navedenog opceg pravila.

Ukoliko je jedna od strana u ,transakciji“ na internetskom trzistu korisnik iz Ujedinjenog
Kraljevstva, svi prihodi od te odredene transakcije tretirati ¢e se kao da su izvedeni ili
dobiveni od korisnika iz Velike Britanije. A kada transakcija ukljucuje smjestaj, zemljiste ili
zgrade u Velikoj Britaniji, prihod od te transakcije tretirati ¢e se kao da dolazi od korisnika
iz Velike Britanije. Kada transakcija ukljucuje smjestaj, zemljiSte ili zgrade koji nisu u
Velikoj Britaniji, prihod od te transakcije Ce se tretirati kao da dolazi od korisnika iz Velike

Britanije, samo ako je potroSac relevantne usluge korisnik iz Velike Britanije.

21 Digital Services Tax, dostupno na www.parlament.uk/commons-library, (pristupljeno
07.11.2020.godine)
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Naplaceni prihod umanjiti ¢e se za 50% prihoda od transakcije kada se korisnik u vezi s
trziSnom transakcijom obi¢no nalazi u zemlji koja upravlja porezom sli¢nim porezu na

digitalne usluge.

Grupe koje podlijezu oporezivanju PDU ¢e moci odabrati izracun poreza na digitalne usluge
prema alternativnom izraCunu. Time se Zeli osigurati da porez na digitalne usluge nema
nesrazmjeran ucinak na odrzivost poslovanja u slucajevima kada poduzece ima malu
operativnu marzu od pruzanja opseznih mreznih aktivnosti korisnicima iz Velike Britanije.
Ukupna obveza poreza na digitalne usluge izracunava se na razini grupe, ali porez na
digitalne usluge naplatiti ¢e se od pojedinac¢nih entiteta u grupi koji ostvaruju prihode koji
doprinose ukupnom iznosu. Skupinu ¢ine svi subjekti koji su ukljuceni u konsolidirane
racune grupe, pod uvjetom da su pripremljeni prema prihvatljivom racunovodstvenom

standardu.

Jedan entitet u grupi biti ¢e odgovoran za prijavljivanje poreza na Digitalne usluge HMRC-u
(Her Majesty’s Revenue and Customs — Porezna uprava Ujedinjenog Kraljevstva). Grupe

mogu imenovati entitet koji ¢e ispunjavati navedene odgovornosti.

Porez na digitalne usluge trebat ¢e platiti u roku od 9 mjeseci od zavrSetka obracunskog
razdoblja, pa prema tome tvrtka s obracunskim razdobljem koje zavrSava 31.prosinca 2020.

godine treba izvrsiti prvu uplatu PDU-a 1.listopada 2021.godine.

Vlada Velike Britanije i dalje vjeruje da je najodrzivije dugoro¢no rjeSenje poreznih izazova
koje proizlazi iz digitalizacije reforma medunarodnih pravila o porezu na dobit, te snazno
podrzava rasprave G7, G20 1 OECD-a o dugoro¢noj reformi. Takoder Vlada je predana tomu
da se ne primjenjuje doneseni PDU nakon §to se uspostavi odgovarajuée medunarodno

rjeSenje o oporezivanju digitalnog gospodarstva.??

22 UK Governement, dostupno na https://www.gov.uk/government/publications/introduction-of-the-
digital-services-tax (pristupljeno 07.11.2020.9.)
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5.3. Republika Austrija — porez na digitalne usluge

Porez na digitalne usluge bi trebao kao i u drugim drzavama ¢lanicama EU-a doprinijeti
pravednijem oporezivanju. Oporezivanjem on lina oglaSavanja se nastoji s porezno-pravnog
stajaliSta obuhvatiti odredene djelatnosti digitalnog gospodarstva koje su povezane s

Republikom Austrijom.

Republika Austrija se odlu¢ila na privremeno rjeSenje i od 1. sije¢nja 2020. godine naplacuje

digitalni porez na usluge i to mreznog oglasavanja. 2

Usluge internetskog oglasavanja podlijezu digitalnom porezu ukoliko ih pruzaju tvrtke za
inernetsko oglasavanje u Austriji, uz naknadu (od O1. sije¢nja 2020. godine). Smatra se da je
usluga internetskog oglasavanja pruzena na domacéem trziStu ako je primljena na uredaj
korisnika s domacom IP adresom, a njezin sadrzaj i dizajn su isto usmjereni na domace
korisnike. Mjesto pruzanja usluge internetskog oglasavanja moze se odrediti pomocu IP

adrese 1ili drugih tehnologija za gelociranje uredaja.

Usluge internetskog oglasavanja ukljucuju: oglasavanje na digitalnom sucelju, posebno u

obliku oglasavanja na banerima, oglasavanja na trazilicama te sli¢nih usluga oglaSavanja.

Obveznik placanja poreza na digitalne usluge je pruzatelj internetskog oglasavanja koji ima
pravo na naknadu za provedbu usluge internetskog oglasavanja, pri ¢emu se smanjuje za
troSkove predujma drugih tvrtki za internetsko oglaSavanje koje nisu dio njegove
multinacionalne skupine tvrtki. Takoder to vrijedi i ako pruzatelj internetskog oglasavanja
nije vlasnik digitalnog sucelja (npr. web stranice), i samo recimo doprinosi usluzi internetskog

oglasavanja.

Porezna stopa na plac¢anje poreza na digitalne usluge iznosi 5%, odnosno porez je 5% od

oshovice za obracun.

2 Bundesministerium Finanzen (Savezno ministarstvo financija), dostupno na
https://www.bmf.gv.at/themen/wirtschaftspolitik.html, (pristupljeno 07.11.2020.9.)
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Davatelji internetskog oglaSavanja su tvrtke koje:
. pruzaju ili doprinose uslugama internetskog oglasavanja uz naknadu i
" unutar financijske godine, a imaju
- svjetski promet od najmanje 750 milijuna eura, i

- generirano najmanje 25 milijuna eura domace prodaje putem internetskog

oglasavanja.

Obrazac porezni zahtjev nastaje na kraju mjeseca u kojemu se pruza oporeziva usluga, a porez
na digitalne usluge se obracunava mjese¢no i1 placa do 15. u sljedeCem mjesecu (datum
dospijeca) nakon Sto nastane porezni zahtjev. Tri mjeseca nakon zavrsetka financijske godine,
porezni duznik mora podnijeti godi$nju poreznu prijavu za prethodnu godinu i mora imati
ukljuceno vrste pruzanih usluga internetskog oglasavanja (oglasavanje putem pretrazivaca,

oglaSavanje putem banner natpisa) i naknade koje na njih se primjenjuju.

Naplata digitalnog poreza je odgovornost poreznog ureda za velika poduzeca. U digitalnom
poreznom postupku se godiSnje prijave i ostali prilozi moraju podnositi elektronickim putem,

prijenosom podatak ili web usluge.

Ako pruZatelj internetskog oglaSavanja nema niti registrirano sjediSte, niti upraavu ili stalnu
poslovnu jedinicu u Europskoj uniji ili u drugom Europskom gospodarskom prostoru, duzni
su imenovati fiskalnog predstavnika, putem kojega bi izvrsili $to u¢inkovitije svoje obaveze u

vezi s naplatom poreza na digitalne usluge.

U Austriji porezni prihodi nisu obi¢no namjenski, a predvidenih 15 milijuna eura godi$njih
poreznih prihoda od austrijskog poreza na digitalne usluge, biti ¢e izriCito namijenjeno

financiranju procesa digitalne transformacije austrijskih medijskih tvrtki.
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6. Oporezivanje transakcija

6.1. Oporezivanje financijskih transakcija

Od financijske krize 2008. godine, o porezima na financijske transakcije (FTT) raspravljalo se
kao o potencijalnom instrumentu za rjeSavanje nestabilnosti financijskog trzista i kao izvor

poreznih prihoda.

Cilj uvodenja poreza na financijske transakcije (FTT) je osiguravanje da financijski sektor
pravedno doprinosi nacionalnim poreznim prihodima, ali je namijenjen i obeshrabrivanju
transakcija koje ne poboljSavaju uinkovitu raspodjelu resursa od strane financijskih trzista.
Europska komisija je 14.veljate 2013. godine podnijela prijedlog koji je bio usmjeren
uvodenju poreza na financijske transakcije u 11 drzava ¢lanica putem instrumenata ,,pojacane
suradnje”. Prema ¢lanku 326. Ugovora o funkcioniranju Europske unije ,,pojac¢ana suradnja“
je postupak u koji podskupina drzava ¢lanica EU (najmanje 9) moze uspostaviti kako bi
nastavila pojacanu integraciju ili suradnju unutar struktura EU-a u odredenom podrucju

politike, bez zahtjeva za sudjelovanje drugih drZava €lanica.

Tzv. pojacana suradnja odobrena je odlukom Vije¢a EU iz sije¢nja 2013. godine nakon
neuspjeha jednoglasne podrske prethodnom prijedlogu FTT-a za cijelu Europsku Uniju iz
rujna 2011. godine.

Zemlje sudionice od podetka su Belgija, Njemacka, Estonija, Gréka, Spanjolska, Francuska,
Italija, Austrija, Portugal, Slovenija i Slovacka. Dana 16.0zujka 2016. godine uslijedilo je
formalno povlacenje Estonije iz pregovora., te od tada 10 drzava ¢lanica trenutno sudjeluje u

pregovorima o postupku pojacane suradnje na predlozenu direktivu.

Prijedlog uvodenja poreza na financijske transakcije je imao isti opseg i ciljeve kao i pocetni

prijedlog Europske komisije za FTT za cijelu EU. Uklju¢uje minimalno 0,1% porezne stope
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za transakcije u svim vrstama financijskih instrumenata, osim za derivate na koje bi se

placao porez od najmanje 0,01%.

U izvjeS¢u o napretku iz prosinca 2014. godine sadrzane su istaknute tocke: (i) o postizanju
napretka u opsegu FTT-a za transakcije dionicama, dok oporezivanje transakcija
izvedenicama ostaje kljucno otvoreno pitanje, (ii) 0 potrebi daljnjeg promisljanja o poreznim
nacelima koja ¢e se primjenjivati na FTT (naCelo prebivalista, nacelo izdavanja), (iii) i o

potrebnim mehanizmima koji ¢e se koristiti za prikupljanje poreza na financijske transakcije.

Za usvajanje direktive potreban je jednoglasni pristanak zemalja sudionica nakon savjetovanja

s Europskim parlamentom.

Europski parlament je usvojio 3.srpnja 2013. godine rezoluciju u okviru postupka

savjetovanja, koja izmedu ostalih sadrzi slijedece elemente:

= opseg - proSirenje opsega financijskih transakcija i razjasnjavanje iznimaka, posebno
da se FTT nee primjenjivati na mala trziSta 1 trzZiSta srednjeg poduzetniStva,
pojasnjavajuci koja Ce se financijska institucija smatrati odgovornom na tom teritoriju

drzave sudionice;

= stope — primjenjive stope bi trebale biti ujednacene (0,01%) umjesto minimalnih stopa
koje je predlozila Komisija. Parlament poziva na vece stope za OTC transakcije, osim

kada sluze realnom gospodarstvu;
= uspostava strucne radne skupine;

= prikupljanje FTT-a — osiguravanje minimalnih ujednacenih metoda prikupljanja FTT-a

1 sprjeavanje poreznih prijevara, utaje poreza 1 agresivno porezno planiranje;

» izvjeStaji drzava cClanica Europskoj komisiji o koli¢inama transakcija kojima su

prikupljneni prihodi prema vrsti institucija;
= upravljanje resursima poreza na promet.

U svojoj rezoluciji o godiSnjem poreznom izvje$éu od 25. ozujka 2015. godine, Parlament se
pozalio da su navedene drzave cClanice podbacile u ispunjavanju svojih obaveza da ce

primijeniti postupak pojacane suradnje na FTT-u.
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Obnovljene rasprave o uvodenju FTT-a odrzane su u svibnju i lipnju 2019. godine, a 14.
lipnja 2019. godine Vije¢e ECOFIN-a (Vijeée za eckonomske i financijske poslove)

obavijesteno je o stanju.

Slika 1. Europske zemlje OECD-a s porezom na FTT od 2019. godine:

Financial Transaction Taxes in Europe
European OECD Countries that Levy a Tax on Certain Financial Transactions

Does the Country Levy
cell il <~ sl sl a Financial Transaction Tax (FTT)?

Source: BNY Mellon, "A Global View of Financial Transaction Taxes (FTT);" and Deloitte, - Yes - No
“"Tax guides and highlights."

TAX FOUNDATION @TaxFoundation

Izvor: Tax foundation, dostupno na https://taxfoundation.org/financial-transaction-taxes-in-europe

Porez na financijske transakcije se naplacuje na trgovinu financijskim instrumentima kao §to
su dionice, obveznice ili derivati. Prema FTT-u postotak vrijednosti imovine se naplacuje
kada se njime trguje (npr. ako investitor proda imovinu vrijednu 1.000 eura, za transakciju ¢e
se naplatiti 1 Euro pod 0,1 % FTT-a).

Belgija, Finska, Francuska, Irska, Italija, Poljska, Svicarska i Ujedinjeno Kraljevstvo trenutno
uvode vrstu FTT-a. No, porez na financijske transakcije se znacajno razlikuju medu

zemljama.
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Svicarska na primjer naplaéuje 0,15-0,30 posto carine na prijenos dionica i obveznica koje
ukljucuju Svicarskog trgovca vrijednosnim papirima, dok je Francuska uvela FTT koji

oporezuje trgovanje dionicama 0,3 posto, a visokofrekventno trgovanje 0,01 posto.

Znaci, 2011. godine Europska unija je predlozila FTT za cijelu EU koji ¢e oporezivati 0,1%

poreza na prijenos dionica i obveznica, te 0,01% poreza na ugovore o izvedenicama.

No pregovori su zaustavljeni zbog otpora nekoliko drzava ¢lanica. Deset zemalja EU, koje
ukljuéuju Francusku, Njemacku, Italiju i Spanjolsku jos uvijek su zainteresirane za zajednicki

porez, pa pregovori o uvodenju zajednickog FTT-a su jos u tijeku.

6.2. Paket digitalnih financija

Digitalno financiranje je izraz koji se koristi za opisivanje utjecaja novih tehnologija na
industriju financijskih usluga. Ono obuhvaca razne proizvode, procese, aplikacije i poslovne

modele koji su transformirali tradicionalni na¢in pruzanja bankarskih i financijskih usluga. 2*

Tempo inovacija je eksponencijalan, jer sada se komunicira s naSim bankama putem mobilne
tehnologije. Alati kao §to su placanja, prijenosi novca i investiranja moguca su putem raznih

alata kojih do prije nekoliko godina nije bilo.

Sve nove tehnologije mogu koristiti i potrosa¢ima 1 tvrtkama tako §to im omogucuju veci
pristup financijskim uslugama, pruzajuéi Siri izbor 1 povecavaju¢i ucinkovitost poslovanja.
Takoder mogu pridonijeti rusenju nacionalnih barijera i poticanju konkurencije u podru¢jima

kao Sto su:
o} internetsko bankarstvo, internetsko plac¢anje i usluge prijenosa,
o} peer-to-peer posudba

o} osobni investicijski savjeti i usluge

24 On digital finance, European Commission; dostupno na https://ec.europa.eu/info/business-
economy-euro/banking-and-finance/digital-finance_en (pristupljeno 09.11.2020.9.)
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Europska komisija je dana 24. rujna 2020. godine usvojila paket digitalnih financija, koji
ukljucuje strategiju digitalnog financiranja i zakonodavne prijedloge o kripto-imovini i
digitalnoj otpornosti za konkurentni financijski sektor EU-a koji potroSa¢ima daje pristup
inovativnim finanijskim proizvodima, istovremeno osiguravaju¢i zastitu  potroSaCa i

financijsku stabilnost.

Strategija digitalnih financija sadrzi opée karakteristike o tome kako Europa moze podrzati
digitalnu transformaciju financija u slijede¢im godinama, istovremeno reguliraju¢i svoje

rizike. Strategija postavlja Cetiri glavna prioriteta:
. uklanjanje fragmentacije na jedinstvenom digitalnom trzistu,
. prilagodavanje regulatornog okvira EU-a kako bi se olaksale digitalne inovacije,
" promicanje financiranja na temelju podataka

. rjeSavanje izazova 1 rizika digitalnom transformacijom, ukljucujué¢i povecanje

operativne otpornosti financijskog sustava.

Poticanje digitalnih financija bi podrzalo europsku strategiju gospodarskog oporavka i Siru

gospodarsku transformaciju.

U paketu digitalnih financija Europska komisija predlaze okvir za kripto-imovinu kako bi se
omogucile inovacije na nacin koji ¢uva financijsku stabilnost i §titi ulagace. Kripto-imovina
su digitalni prikazi vrijednosti ili prava koja se prenose i pohranjuju elektronickim putem, koji
mogu posluziti kao pristupni klju¢ usluzi, olaksati plac¢anja te biti dizajnirani kao financijski

instrumenti.

Europska komisija razlikuje kripto imovinu koja je regulirana zakonodavstvom EU i drugu
kripto imovinu. Uredba koja je predlozena postavlja stroge zahtjeve za izdavatelje kripto-
imovine koji Zele podnijeti zahtjev za odobrenje da bi mogli pruZati svoje usluge na
jedinstvenom trziStu. Zastitne mjere podrazumijevaju kapitalne zahtjeve, skrbniStvo nad
imovinom, obvezni postupak zalbe dostupan investitorima i prava investitora protiv

izdavatelja.

Sve veca ovisnost financijskog sektora o softverima i digitalnim procesima znaci da su rizici

informacijsko-komunikacijskih tehnologija (ICT) prirodeni financijama.
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Banke, burze, klirinske kuc¢e kao i fintech (financijska tehnologija) moraju postivati stroge

standarde kako bi sprijecili i ogranicili utjecaj potencijalnih incidenata povezanih s ICT-om.

7. Europska unija i digitalno oporezivanje: globalno rjeSenje

Kljuéno pitanje koje je ve¢ nekoliko godina prioritet medunarodne zajednice je reforma
medunarodnog poreznog sustava radi rjeSavanja poreznih izazova koji proizlaze iz

digitalizacije gospodarstva.

Kriza s Covidom-19 dodatno je pogorSala te porezne izazove ubrzavanjem digitalizacije
gospodarstva, povecanjem pritiska na javne financije te smanjenjem javne tolerancije za

profitabilna multinacionalna poduzeca koja ne plac¢aju svoj pravedan udio poreza.

U srpnju 2020. godine Inkluzivni okvir OECD-a / G20 o BEPS-u je bio ovlasten izraditi
Izvjes¢a o nacrtima prvog i drugog stupa do sastanka ministara financija G20 u listopadu
2020. godine s ciljem postizanja konsenzusa do kraja godine.

Prvi stup (Pillar One) je usmjeren na nexus i raspodjelu dobiti, a Drugi stup (Pillar Two) je
usredotocen na globalni minimalni porez namijenjen rjeSavanju preostalih pitanja smanjenja

porezne osnovice 1 premjestanja dobiti (BEPS).

Inkluzivni okvir OECD-a/ G20 je s 09. listopadom 2020. godine zavrsio tzv. paket koji se
sastoji od lIzjave o pokrivanju i Izvjes¢éa o nacrtima Prvog i Drugog stupa za javno
objavljivanje. Paket odrazava analiticka stajaliSta o nizu klju¢nih obiljezja politike, nacela i
parametara oba stupa, utvrduju preostala politicka i1 tehnicka pitanja u kojim je ostalo

premostiti razlike u misljenjima.

137 c¢lanova Inkluzivnog okvira OECD / G20 je prepoznalo nacrt Prvog stupa kao ,,Cvrst
temelj buduceg sporazuma koji bi se drzao koncepta neto oporezivanja dohotka, izbjegavanja

dvostrukog oporezivanja i §to je moguce jednostavnijeg apliciranja, a da je nacrt o planu
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Drugog stupa ,,Cvrsta osnova za sistemsko rjeSenje koje bi se bavilo preostalim pitanjima

odnosno izazovima Erozije porezne osnovice i preusmjeravanja dobiti (BEPS).

Smatra se da bi Prvi i drugi Stup mogli povecati globalne prihode po osnovi poreza na dobit
poduzeéa za oko 60 - 100 milijardi USD godisnje ili do oko 4% globalnih prihoda od poreza

na dobit, uzimajuéi u obzir kombinirani u¢inak svih reformi ° i rezima GILTI SAD-a. %

Postizanje globalnog rjeSenja za porezne izazove Koji proizlaze iz digitalizacije gospodarstva

¢e se posti¢i samo Uz nedvosmislenu politicku podrsku i ukljuc¢enost.

Porezni izazovi koji proizlaze iz digitalizacije gospodarstva su prvi put identificirani kao
jedan od glavnih podruc¢ja zarista OECD / G20 Erozije porezne osnovice i preusmjeravanja
dobiti (BEPS), koji vodi do BEPS Izvjestaja o akciji 1 (the Action 1 Report) 2015. godine,

koji je sadrzavao rezultat kako se cijelo gospodarstvo digitaliziralo.

U ozujku 2018. godine Inkluzivni okvir koji djeluje preko svoje Radne skupine za digitalne
poreze (TFDE) izdali su Porezne izazove koji se javljaju iz digitalizacije — privremeno

izvjesée iz 2018( the Interim report) kojim je prepoznata potreba za globalnim rjeSenjem.

Pa se moze re¢i da od tada 137 ¢lanova Inkluzivnog okvira BEPS-a rade na globalnom

rjeSenju koje se temelji na pristupu tzv. Dva stupa.

% OECD (2020), OECD / G20 Statement of the Inclusive Framework on BEPS on a two-pillar
approach to tax resolution: Challenges arising from the digitization of the economy - January 2020,
OECD / G20 Inclusive Framework for BEPS, OECD, Paris. ; dostupno

na www.oecd.org/tax/beps/statement-by-the-oecd-g20-inclusive-framework-on-beps-january-
2020.pdf (pristupljeno 10.11.2020.9)

% About the GILTA USA regime ; podaci dostupni na https://taxfoundation.org/gilti-2019
(pristupljeno 10.11.2020.9.)
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7.1. Prvi stup ( Pillar One Blueprint)

Prvi stup nastoji prilagoditi medunarodni sustav poreza na dobit na nove poslovne modele
kroz promjene pravila o raspodjeli dobiti i povezanosti koja se primjenjuje na poslovnu dobit.
U tome se kontekstu proSiruju porezna pravila trzi$nih jurisdikcija (za neke su poslovne
modele jurisdikcije su tamo gdje se nalaze korisnici) u kojima postoji aktivno i odrzivo
sudjelovanje poduzeca u gospodarstvu te jurisdikcije putem aktivnosti u toj jurisdikciji ili
daljinski usmjerene na nju. Prvi stup takoder nastoji dovesti u ravnotezu razliite ciljeve

¢lanova Inkluzivnog okvira i rezultirati uklanjanjem jednostranih mjera. 2’

Objedinjeni pristup opisan u Prvom stupu osmisljen je i namijenjen ponovnoj stabilizaciji
sustava medunarodnog oporezivanja, potpomognut pojaanim postupcima sprecavanja i
rjeSavanja sporova. Da bi se postigli potrebni rezultati pristup Prvog stupa obuhvaca tri vrste
oporezive dobiti koje se mogu dodijeliti trzisnoj jurisdikciji a one su u programu Prvog stupa

opisane kao iznos A, iznos B, i iznos C.

Iznos A — udio rezidualne dobiti dodijeljen trziSnim jurisdikcijama primjenjenim formulskim

pristupom na razini MNE grupe (MNE -multinacionalna poduzeca).

Ovo novo porezno pravilo moZe se primijeniti bez obzira na postojanje fizicke prisutnosti,
posebno za automatizirane digitalne usluge. Odrazava dobit povezanu s aktivnim 1
kontinuiranim sudjelovanjem poduzeéa u gospodarstvu trzisne jurisdikcije, kroz aktivnosti u
toj nadleznosti ili daljinski usmjerene u toj nadleZnosti, pa stoga predstavlja primarni

odgovor ujedinjenog pristupa poreznim izazovima digitalizacije gospodarstva.

Iznos B — fiksna naknada temeljena na ALP-u (nacelo duzine ruke) na definiranu osnovnu

raspodjelu 1 marketing funkcije koje se odvijaju u trzisnoj jurisdikciji.

Iznos C — povrat iznosa C pokriva svaku dodatnu dobit ako funkcije u zemlji prelaze osnovne
aktivnosti kompenzirane iznosom B. Daljnji aspekt iznosa C je naglasak koji daje na potrebi
za poboljSanim postupcima rjeSavanja sporova. S obzirom da predstavlja klju¢ni element o

njemu ¢e se diskutirati do postizanja sveukupnog sporazuma.

2" Pillar one Blueprint, OECD; podaci dostupni na https://www.oecd.org/tax/beps/tax-challenges-
arising-from-digitalisation-report-on-pillar-one-blueprint-beba0634-en.htm (pristupljeno
10.11.2020.godine)

64


https://www.oecd.org/tax/beps/tax-challenges-arising-from-digitalisation-report-on-pillar-one-blueprint-beba0634-en.htm
https://www.oecd.org/tax/beps/tax-challenges-arising-from-digitalisation-report-on-pillar-one-blueprint-beba0634-en.htm

Iako su moguc¢a neka preklapanja svaka od navedene tri vrste oporezive dobiti ima razliCit

opseg.
A zarazliku od iznosa A, iznosi B i C ne stvaraju nova porezna prava.

Oporeziva dobit koja se potencijalno moze dodijeliti trziSnim jurisdikcijama prema iznosima
B i C temelji se na pravilima raspodjele postojece dobiti i odrazavanju napora na poboljSanju
prakti¢ne prakse primjenom ALP-a, pa se tu primjenjuje pristup zasnovan na formuli u

slucaju iznosa A.
Novo porezno pravo (iznos A)

Primarni odgovor na porezne izazove digitalizacije gospodarstva je novo porezno pravo
preko dijela preostale dobiti koja se rasporeduje na trzisne jurisdikcije. Ono ¢e biti ograni¢eno
na velika MNE skupine (multinacionalna poduzeca) koje ispunjavaju novi test povezanosti U

doti¢noj trzi$noj jurisdikciji i dogovorenog iznosa dobiti predstavljene iznosom A.

Svi ti parametri moraju biti dizajnirani na jednostavan nacin, da se izbjegava dvostruko

oporezivanje.

U digitalnome dobu raspodjela poreznih prava i oporezive dobiti vise se ne moze isklju¢ivo
ograniCiti pozivanjem na fizi¢ku prisutnost. Zbog globalizacije i digitalizacije gospodarstva
postoje tvrtke koje mogu razviti aktivni i trajni angazman u trzi$noj jurisdikciji, izvan same
zakljucene prodaje, bez nuznog ulaganja u lokalnu infrastrukturu i poslovanje. Pa stoga iznos
A nastoji odgovoriti na tu situaciju raspodijelom dijela preostale dobiti od posla prema
trziSnim jurisdikcijama, i tako dodjeljeni iznos premasuje tzv.dohvat ruke koji se mozZe

dodijeliti aktivnostima na trzistu kao $to su osnovni marketing i distribucija.

Kako bi se osiguralo da uskladenost i administrativni tereti budu proporcionalni
namjeravanim pogodnostima, novo porezno pravo fukcionirati ¢e s nekoliko tzv.pragova.
Prvo ¢e biti ograniceno na MNE skupine koje ispunjavaju odredeni prag bruto prihoda (MNE
skupine s bruto prihodom ve¢im od 750 milijuna eura) . Time se izbjegavaju nepotrebni
troskovi uskladenosti za manja poduzeca a ujedno se pruza i mogucnost infrastrukturi za

arhiviranje i razmjenu informacija.

Nexus pravila donose ravnotezu interesa manjih jurisdikcija, posebno onih gospodarstava koja

su u razvoju. Podrzana su detaljnjim izvorima pravila koja odrazavaju posebnosti digitalnih
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usluga 1 tvrtki okrenutih prema potroSacima 1 ravnotezi potreba za preciznos¢u obuhvacéanja

multinacionalnih poduzeca koja treba uskladiti.
Pristup kojim se moze preraspodijeliti ostatak dobiti (Metoda raspodjele rezidualne dobiti)

Prihvatljive trziSne jurisdikcije dobiti ¢e A dio (X%) preostale dobiti (prihod veéi od
dogovorene razine profitabilnosti (Y%)) koriste¢i A formulu. Da bi se postigla ravnoteza
izmedu jednostavnosti i tocnosti, izracun relevantnih mjera dobiti oslanjati ¢e se Sto je vise

moguce na temelju objavljenih konsolidiranih financijskih ra¢una.

Mehanizam za uklanjanje dvostrukog oporezivanja

Imati ¢e dvije komponente: (i) identifikaciju subjekata koji placaju, (ii) metode za uklanjanje
dvostrukog oporezivanja. Kako bi se utvrdio subjekt ili subjekti koji ¢e nositi poreznu obvezu
iznosa A, razmatra se postupak koji se sastoji od cCetiri koraka. Prvo, kvalitativni test
aktivnosti za utvrdivanje subjekata koji zaraduju preostali profit koriste¢i pozitivan i
negativan popis indicija (koji ¢e se primjenjivati na temelju postoje¢e dokumentacije o
transfernim cijenama). Zatim bi se primjenjivao test profitabilnosti kako bi se tim subjektima
osigurala moguénost plac¢anja iznosa A. Kao prioritetno pravilo porezna obveza A za trzisnu
jurisdikciju prvo bi se dodijelila subjektima koji su povezani s trziSnom jurisdikcijom. No,
ako subjekti za pla¢anje povezani s trziStem nemaju dovoljnu dobit da bi snosili punu
odgovornost, svaka neispunjena obveza mogla bi se podijeliti medu drugim subjektima
plac¢anja na proporcionalnoj osnovi ili na drugim alternativnim osnovama. Nakon utvrdivanja
subjekta ili subjekata koji bi snosili poreznu obvezu u iznosu A, jurisdikcija boravista tada bi

koristila izuzece ili kreditnu metodu za ublaZzavanje dvostrukog oporezivanja.
Fiksni povrat za definirani osnovni marketing i djelatnosti distribucije (iznos B)

Svrha iznosa B je dvostruka. Prvenstveno je namijenjena radi pojednostavljenja
administriranja pravila o transfernim cijenama za Porezne uprave 1 nize troSkove uskladivanja
za porezne obveznike. A kao drugo, iznos B je namijenjen povecanju porezne sigurnosti i
smanjivanju kontroverze izmedu Poreznih uprava i poreznih obveznika. Te je iz navedenih
razloga priznat dijelom Inkluzivnog okvira kao klju¢ni rezultat Prvog stupa na pretpostavci da

namjeravane koristi mogu biti postignute.
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Iznos B ¢e standardizirati naknadu za povezane distributere koji obavljaju ,,osnovni marketing

I distribucijske djelatnosti“ u trzi$noj nadleznosti.
Poboljsani procesi porezne sigurnosti

Porezna sigurnost je klju¢na komponenta Prvog stupa koji pruza inovativne mehanizme za
spreCavanje sporova, ali sadrzi i inovativni mehanizam za rjeSavanje sporova, te ¢e isti biti

definirani kod donosenja globalnog rjesenja.

7.2. Drugi stup ( Pillar Two Blueprint)

Drugi stup (Prijedlog GIoBE) odnosi se na preostale BEPS izazove i osmisljen je kako bi
osigurao da velike medunarodne tvrtke plac¢aju minimalnu razinu poreza bez obzira na to gdje
imaju sjediste ili jurisdikcije u kojima djeluju. To ¢ine putem brojnih pravila medusobnog

povezivanja koji nastoje:

= osigurati minimalno oporezivanje uz izbjegavanje dvostrukog oporezivanja il

oporezivanje tamo gdje nema ekonomske dobiti;

= nositi se s razlifitim nacrtima poreznog sustava do jurisdikcije kao i razliitim

operativnim modelima poduzeca;

= osigurati transparentnost i polje ravnopravnosti

minimalizirati administrativne i troSkove uskladivanja.

Glavni mehanizam za postizanje navedenih ishoda su pravilo o ukljucivanju dohotka (IIR)
zajedno s pravilom neoporezivih placanja (UTPR) , za koje mozemo rec¢i jo$ da je pravilo na

osnovice koje erodiraju placanja. *®

Rad IIR-a zasnovan je u nekim aspektima na tradicionalnim pravilima kontroliranih stranih
drustava (CFC) 1 pokre¢e ukljucivanje na razini dionicara u kojima se prihod kontroliranog
inozemnog subjekta oporezuje ispod ucinkovite minimalne porezne stope. Njime se dopunjuje

pravilo o prijelazu (SOR) kojim se uklanjaju ugovorne prepreke iz njegove primjene na

28 Pillar two Blueprint, OECD; podaci dostupni na http://www.oecd.org/tax/beps/tax-challenges-
arising-from-digitalisation-report-on-pillar-two-blueprint-abb4c3d1-en.htm (pristupljeno
11.11.2020.godine)
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odredene grane strukture te se primjenjuje ako ugovor o porezu na dobit inace obvezuje

ugovornu drzavu da upotrijebe metode izuzeca.

UTPR je sekundarno pravilo i primjenjuje se samo ako sastavni subjekt ve¢ nije predmet
IIR-a. No, sporazum o UTPR-u kljuc¢an je dio utvrdenog pravila jer sluzi kao potpora za IIR,
osigurava jednake uvjete 1 rjeSavanje rizika od inverzije koji bi ina¢e mogli nastati. Ta se
pravila dopunjuju Poreznim pravilom (STTR), u kojem se priznaje da uskrac¢ivanje ugovornih
koristi za odredena placanja izvrSena unutar grupe u kojima ta placanja podlijezu nikakvim
nominalnim stopama ili niskim stopama oporezivanja, moze pomoc¢i zemljama izvora u zastiti
njihove porezne osnovice, posebno za zemlje s manjim administrativnim kapacitetima. Kako
bi se osigurala porezna sigurnost i izbjeglo dvostruko oporezivanje, Drugi stup takoder

rjesava pitanja provedbe i u¢inkovite koordinacije pravila.

Pravilo o ukljucivanju dohotka (IIR) i Pravilo neoporezivih pla¢anja (UTPR) koriste ista
pravila za odredivanje podrucja primjene i razine efektivnog oporezivanja. Oni se primjenjuju
na skupine multinacionalnih poduzec¢a i njihove sastavne subjekte unutar konsolidirane

skupine kako je utvrdeno primjenjivim standardima financijskog ra¢unovodstva.

Primjenjuju se samo na poduzeca koja ispunjavaju ili premasuju godiS$nji prag bruto prihoda
od 750 milijuna eura. Time se stvara sinergija s trenutnim pravilima BEPS-a (Akcija 13 —
izvjestavanje po drzavama) Cime se smanjuje troSkovi uskladenosti. Njima se takoder
izbjegavaju Stetni u€inci na mala 1 srednja poduzeca, a istovremeno se ocuva ucinak pravila, u

opsegu skupine MNE-a i dalje zaradujué¢i preko 90 posto globalnih prihoda poduzeca.

Oba navedena pravila koriste zajedni¢ku poreznu osnovicu. Odredivanje porezne osnovice
pocinje s financijskim racunima pripremljenim u skladu s racunovodstvenim standardima koje
koristi mati¢na skupina MNP-a za pripremu konsolidiranih financijskih izvjestaja. To mora
biti MSFI ili drugi prihvatljivi raGunovodstveni standaraadi. KoriStenjem financijskih ra¢una
kao zajednicke osnove osiguravaju se jednaki uvjeti za jurisdikciju i MNP-a, povecava se
transparentnost 1 iskoriStavaju se postojeci sustavi ¢ime se troSkovi uskladenosti smanjuju na
minimum. Zatim se izvr$avaju odredene prilagodbe na financijskim racunima radi uklanjanja
posebnih stavki prihoda iz porezne osnovice, kao §to su dividende 1 uklju¢ivanje odredenih
troSkova. To je sve nuZzno ako bi rezultati pravila fincijskog raCunovodstva inace iskrivili

ciljeve porezne politike Drugog stupa.
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IIR 1 UTPR takoder koriste zajednicku definiciju poreza. Definiciju poreza koja se naziva
,»pokrivenim porezima®, proizlazi iz definicije poreza koju koriste u statisticke svrhe mnoge
medunarodne organizacije ukljucuju¢i OECD, EU, MMF, Svjetsku banku i UN. Definicija je
namjerno Siroka kako bi se izbjegle legalisticke razlike i prilagodila razli¢itim poreznim

sustavima pod uvjetom da se njima znatno namecu porezi na prihod ili dobit subjekta.

Efektivna porezna stopa (ETR) odreduje se primjenom porezne osnovice i pokrivenih poreza
na osnovi jurisdikcije. To zahtijeva raspodjelu prihoda i poreza medu jurisdikcijama u kojima

MNP djeluje i u kojima placéa porez.

IzraCun poreza u okviru GIoBE prijedloga ukljucuje i dvije vazne dodatne prilagodbe:
mehanizam za ublazavanje utjecaja volatilnosti u ETR-u iz jednog razdoblja u drugo i
iscjepljenje formulativne tvari; mehanizam za rjeSavanje nestabilnosti temelji se na nacelu da
Drugi stup ne bi trebao nametati porez ako je niska ETR jednostavno rezultat vremenskih

razlika u priznavanju dohotka ili nametanja (uvodenja) poreza.

Navedenim pravilima Drugog stupa omoguduje se MNP-u prenosenje gubitaka ili
prekoracenje poreza plac¢enih u prethodnim razdobljima kako bi se ublazila svaka potencijalna
volatilnost koja proizlazi iz takvih vremenskih razlika. Izuzeée tzv.formulativne tvari
iskljuuje se se iz podrucja primjene pravila GloBE-a, fiksnog povrata za bitne aktivnosti

unutar jurisdikcije.

Ako je ETR u nadleznosti MNP-a ispod dogovorene minimalne stope, MNP ¢e biti odgovorna
za dodatni iznos poreza koji je dovoljan da se ukupni iznos poreza na viSak profita dovede na
minimalnu stopu. Izracun ETR-a stoga djeluje i kao poticaj za uvodenje porezne obveze i kao

mjera iznosa dodatnog poreza utvrdenog u skladu s pravilima.

lako sporazum o IIR-u i UTPR-u ne zahtijevaju izmjene bilateralnih ugovora i mogu se
provoditi putem izmjena ,,domaceg prava“, a SPR i SOR mogu se provoditi samo izmjenama
postojecih bilateralnih poreznih ugovora. Oni bi se mogli provesti bilateralnim pregovorima i

izmjenama pojedinacnih ugovora ili kao dio multilateralne konvencije.

Dizajnom Drugog stupa prihvaca se niz raCunovodstvenih standarda bez zahtjeva prilagodbe
poslovnih knjiga , primjerice izmedu MSFI-a i americkih GAAP-a. Takoder dizajn Drugog
stupa ima IIR kao glavno pravilo, a UTPR djeluje kao podrska. Oba se pravila koriste za ista
izracunska pravila za utvrdivanje niskog oporezivanja dohotka, a vode¢u ulogu IIR uglavnom

potice jednostavnoSc¢u 1 nizim troSkovima uskladenosti, uklju¢ujuc¢i jednostavnost dobivanja
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potrebnih informacija o dohotku i poreznim informacijama potrebnim za odredivanjem

ETR-a.

SAD su 2017. godine uvele rezim globalnog nematerijalnog niskog poreznog dohotka
(GILTI) u sklopu znacajne reforme medunarodnih poreznih pravila SAD-a. GILTI rezim, koji
se temelji na elementima BEPS-a, IzvjeS¢em o Akciji 3, kojim je predvidena minimalna

razina poreza na prihode strane skupine MNP-a.

lako pravila GILTI i GIoBE opisana u planu imaju sli¢nu svrhu i preklapaju se u podrucju
primjene, dizajn GILTIl-a se razlikuje u nizu vaznih aspekata. GILTI se primjenjuje bez
ograni¢enja pragova i u izracun stranih poreznih olakSica ukljucuje pravila za raspodjelu
troskova, $to moze rezultirati uc¢inkovitim stopama oporezivanja iznad minimalne porezne
stope. Uc¢inkovita stopa GILTI-ja trenutno je utvrdena na 13,125%, a povecati ¢e se na 16,4%

u 2026. godini.

Inkluzivni okvir BEPS-a navodi odnosno priznaje da bi sporazum o ,,suzivotu® GILTI-a i

GloBE-a trebao biti dio politickog sporazuma od Drugom stupu.
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8. Zakljucdak

Razvoj digitalnog gospodarstva tijekom posljednjih nekoliko desetlje¢a nametnuo je kljucna
pitanja kako oporezivati korporacije kojima viSe nije potrebna fizicka prisutnost istih u nekoj

zemlji da bi ostvarile profit.

Godinama drzave u Organizaciji za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD) i G/20 rade na
multilateralnom rjeSenju ovog problema ili mozemo reci i1 izazova, s ciljem razvijanja novog
medunarodnog poreznog okvira Kkoji je trebao biti donesen do kraja 2020. godine ali je
donosenje globalnog rjeSenja temeljenog na konsenzusu zbog pandemije COVID-19
odgodeno do sredine 2021. godine. Dok traje ova COVID-19 kriza, neke drzave pozivaju na
stanku u pregovorima OECD-a i prestanak jednostranih akcija diljem svijeta jer one ocito

prijete ugrozavanjem inicijative i poticu Stetni porezni i trgovinski rat.

Uspon digitalnih tehnologija izmedu ostaloga otklanja potrebu za lokalnim poslovnim
jedinicima u zemljama Sirom svijeta, jer tvrtke mogu Koristiti digitalnu tehnologiju za
prelaZzenje preko granica i na trziSte bez potrebe za lokalnim zaposlenicima, uredimai sl., i tu
dolazi do pojavljivanja razloga oporezivanja fizi¢ke prisutnosti poduzeca. | dok tvrtke
zaraduju viSe profita od digitalnih aktivnosti 1 dok vlade zemalja ,.kopaju* po prihodima za
obnavljanje iscpljenih financija, oporezivanje digitalnih poslovnih aktivnosti vjerojatno ¢e se
pojavljivati jo$ vise na dnevnom redu kreatora politike i poduzeca. A trenutna situacija s
pandemijom daje OECD-u jo§ vise razloga za razvijanje globalno dogovorenog pristupa

oporezivanja digitalnog gospodarstva.

Nacin na koji ¢e drzave oporezivati dobit od virtualnih prekograni¢nih aktivnosti u velikoj
mjeri ovisi 0 kona¢nom ishodu Inkluzivnog okvira OECD-a. Prije COVIDa-19 ¢inilo se da je
Inkluzivni okvir OECD-a na putu da postigne konsenzus o globalnom pristupu oporezivanja
digitalnog gospodarstva. Pocetkom ove godine Inkluzivni okvir je bio potvrdio svoju
predanost postizanju navednog konsenzusa do kraja godine u donesenoj izjavi koja sadrzava
program rada odnosno predstavlja jedinstveni pristup oporezivanju dobiti od digitalne
poslovne djelatnosti koji se temelji na dva stupa; Prvi stup ima za cilj definirati novo porezno
pravo koje ¢e dodijeliti dodatni prihod trzi$nim jurisdikcijama za odredene vrste roba i usluga,

posebno automatiziranih digitalnih usluga i poduzeéa i aktivnosti koje su okrenute
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potrosa¢ima. A Drugi stup bi uveo globalni minimalni porez koji bi usvojile sve jurisdikcije,
zajedno s pravilima za sprecavanja erozije porezne osnovice putem drugih poreznih pravila ili
mehanizama. Preostaje jos puno posla na recimo dotjerivanju navedenih pristupa i postizanju

sporazuma oko detalja.

Sto duze bude vrijeme prolazilo i globalni konsenzus ostajao nedostizan, to je veéi rizik da ée
jos$ viSe jurisdikcija nametnuti jednostrane poreze na digitalne usluge, posebno sada kada bi se
ekonomije trebale oporavljati i kada se sve vise poslovnih aktivnosti premjesta u digitalnu
domenu. Takoder bi se moglo odgovoriti protekcionizmom i trgovinskim odmazdama na $tetu

gospodarstva.

Globalni konsenzus o digitalnom oporezivanju koji se smatra na¢inom obuzdavanja
jednostranog djelovanja i spreCavanja daljnjeg usitnjavanja medunarodne porezne politike

nosi sa sobom zaista visoke uloge.

Mozda bi ipak bilo najbolje da se uzme pauza Sto se tice donoSenja globalnog rjeSenja 0
oporezivanju digitalnog gospodarstva. Nakon smirivanja pandemijske krize prvenstveno se
treba raditi na stabiliziranju gospodarstva i revitalizaciji globalne ekonomije, a tek onda se
orijentirati na digitalno oporezivanje, koje bi, u suprothom, moglo dovesti drzave u jo§ veée

dugove, te bi se time riskiralo ekonomsko ,,zdravlje* nacionalnih gospodarstava.
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