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SAZETAK

U ovom diplomskom radu teorijskim djelom prikazan je pojam kompetencija koje se sve vise
pojavljuju u odgoju i obrazovanju. Rad je napisan na podruc¢ju Informatike, stoga je vec¢ina
teorije posvecena digitalnim kompetencijama. Razvoj digitalnih kompetencija svakim danom
biva sve potrebniji te se javlja potreba za konkretnijim obrazovanjem ovoga tipa. Poglavljem
o digitalnim tehnologijama u obrazovanju objasnjena je uloga digitalnih kompetencija ¢ija je
vrijednost u sadasnjosti izuzetna, a neprocjenjiva u buduénosti. Veoma vaznu ulogu za
stjecanje digitalnih kompetencija, barem za gradane europskog kontinenta, ima ,,European
Digital Competence Framework for Citizens®. Okvir je to koji zbog svoje vaznosti zahtjeva
jedno zasebno poglavlje ovoga rada. S obzirom da se od Skolske godine 2018. / 2019.
nastavni predmet Informatika uvodi kao obavezan, intencija je bila ispitati koje kompetencije
ucenici rane Skolske dobi posjeduju; odnosno, s kojom koli¢inom znanja dolaze u 5. razred.
Rad ukljucuje empirijsko istrazivanje, provedeno medu nizim razredima dviju osnovnih skola,

u kojem su se procjenjivale digitalne kompetencije uc¢enika rane Skolske dobi.

Kljucéne rijeéi: kompetencije, digitalne kompetencije, digitalni okvir

ABSTRACT

In this thesis the concept of competences is presented as it, lately, often occurs in education.
Since the main theme is informatics, most of the theory presented here is regarding the digital
competences. Development of digital competences with every single day grows more
important, therefore, the need for a specific education of this kind grows larger too. Chapter
on digital technologies in education explains the role of digital competence and it's value
which is exceptional today, but priceless in the future. Very important role for acquisition of
digital competences, at least for European citizens, lies within 'European Digital Competence
Framework for Citizens'. This framework deserves and has it's extra chapter in this thesis.
Considering the fact that from a school year 2018 / 2019 education programme 'Informatics'
became obligatory, main intention was to determine with which competences elementary
school students enter fifth grade (within Croatian educational system). Conducted empirical

research had a task to evaluate digital competences of two elementary school students.

Key words: competences, digital competences, digital framework
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1. UvOD
U danasnje vrijeme djeca dobivaju informacije o svijetu i globalnoj zajednici puno prije
nego krenu u skolu. Obrazovni sustav za njih je bio prvi susret s organiziranim
informacijama, no danas to viSe nije. Tradicionalna pismenost koja je podrazumijevala
vjestine Citanja, pisanja i racunanja vise nije dovoljna jer onog trenutka kad se mijenja nacin
prenoSenja informacija i komunikacije medu ljudima. Informacije se pojavljaju u raznovrsnim
formatima, a ne samo u tiskanom obliku, tada pismenost postaje multimodalna, dobiva

obiljezja transpismenosti — pismenosti koja ,,prolazi“ kroz razli¢ite medije i formate

(Stri¢evi¢, 2011).

U veljaci ove godine, objavljena je odluka o donoSenju kurikuluma za nastavni predmet
Informatika za osnovne $kole i gimnazije u Republici Hrvatskoj. Za osnovnu $kolu je
predvideno 70 sati godi$nje u svim razredima. Za svaki razred, odnosno od 1. do 8. razreda
prikazane su domene: informacijska i digitalna tehnologija, raunalno razmisljanje i
programiranje, digitalna pismenost i komunikacija te e-Drustvo te su za svaku navedeni ishodi
ucenja. S obzirom da se Informatika kao obavezan predmet uvodi u 5. i 6. razrede osnovne
Skole, odnosno 2018./2019. S$kolske godine ovim radom Zeljelo se utvrditi koliko djeca rane

Skolske dobi zaista koriste racunala i koliko su upoznati sa digitalnom tehnologijom.

Diplomski rad se sastoji od teorijskog okvira istrazivanja te empirijskog dijela
istrazivanja. Teorijski okvir obuhvaca digitalne tehnologije u obrazovanju, gdje je objasnjen
pojam digitalne tehnologije te njihov utjecaj i uloga u obrazovanju. Sljede¢im poglavljem
definirane su kompetencije te njihova podjela. Potpoglavlje objaSnava Sto su to digitalne
kompetencije te su navedeni rezultati istraZzivanja kojim su se ispitala racunalna 1
informacijska pismenost kod ucenika u Republici Hrvatskoj. Poglavljem Okvir digitalnih
kompetencija detaljno je objaSnjen sam okvir, njegove dimenzije, podrucje kompetencija te
razine strucnosti. Potpoglavlje donosi koriStenje DigCompa u Hrvatskoj, €iji je nositel]
CARNet. Takoder, u sljede¢em potpoglavlju prikazani su digitalni alati razvijeni pomocu
DigCompa. U empirijskom dijelu ovog diplomskog rada prikazani su rezultati istraZivanja
provedenog na 313 ucenika od prvog do Cetvrtog razreda, u dvije osnovne Skole. Postavljeno
je pitanje koliko ucenici rane skolske dobi koriste digitalnu tehnologiju, odnosno posjeduju li
(dovoljno?) digitalne kompetencije. Odgovor na to pitanje argumentiran je i opisan u

potpoglavlju Rezultati istrazivanja.



2. INFORMATICKA PISMENOST

»Razvojem informaticke tehnologije sve se viSe susreCemo s pojmom informaticke
pismenosti, ali 1 Sirim pojmom informacijske pismenosti, koja je osnova za razvoj

suvremenog drustva (Nadrljanski, 2006:262).

Racunalna/informati¢ka pismenost je izraz koji zasluzuje osobitu pozornost, prije svega
Sto se Cesto Upotrebljava kao sinonim u znacenju s terminom informacijska pismenost, $to
zbog jezine slicnosti, Sto zbog rasirenoga uvjerenja da ¢e upravo tehnologija rijesiti sve
probleme informacijske dostupnosti i koristenja (Spiranec i Banek Zorica, 2008, prema
Semper, 2015). ,Informati¢ka pismenost definira se kao sposobnost koristenja radunala i
racunalnih programa (Nadrljanski, 2006:262).“ Ostvaruje se kroz definirane razine uporabe i
operiranja ra¢unalnim sustavima, mrezama i programima (Spiranec, Banek Zorica, 2008,

prema Semper, 2015).

,Informacijska pismenost preduvjet je za ucenje tijekom cijeloga Zivota i vazna stavka
za razvoj druStva znanja. Neophodna je za snalaZzenje, razumijevanje i kriticko preispitivanje.
Da bi bio informacijski pismen ucéenik ¢e proanalizirati svoju informacijsku potrebu,
razmisliti o prikladnoj strategiji pretrazivanja, smjestiti istrazivacko pitanje u odgovarajuci
kontekst i razmisliti o relevantnim informacijskim izvorima. Za uspjesno informacijsko
opismenjavanje pri samom ulasku u sustav osnovnog Skolstva potrebna je suradnja svih
sudionika obrazovnog procesa, jer smislenom i promisljenom interakcijom s informacijskim
izvorima ucéenje postaje procesom koje ujedinjuje stvaranje, misljenje, kriticku osvijeStenost i

interpretaciju i time se uskladuje sa suvremenim polazi$tima u obrazovanju (Semper, 2015)."



3. DIGITALNE TEHNOLOGIJE U OBRAZOVANJU

Pojam digitalne tehnologije podrazumijeva tehnologiju koja se oslanja na upotrebu
raCunala, tableta 1 mobitela, kao i aplikacija koje ovise o internetu 1 drugim uredajima kao $to

su primjerice video kamere, mikrofon 1 slicno (Dasovi¢ Rakijasi¢ i Tomi¢, 2018).

,,Kroz vremensku os generacijskih kategorija, po¢evsi od baby-boom generacije do
trenutno najmlade - generacije alfa (kao Sto se vidi iz Slike 1.) , moze se uociti napredak
tehnologije i posljedicno promjene u razmjeni informacija i komunikacijskim kanalima

(Mikeli¢-Preradovi€ i sur., 2018:8).

Slika 1. Kategorije generacija

2158 Camtumy [Ecluceiiom

Baby Boomers

IIG6D Latchkey Kids
1965-1979

1980-95 Genz

= o The Google Kids
2011 - 2025

Djeca rodena izmedu 1996. i 2010. godine pripadaju generaciji Z (poznatoj i kao net
generacija, tiha generacija ili internet generacija). Oni predstavljaju prvu generaciju djece koja
se razlikuju od prethodnih generacija s obzirom na drugaciji nacin zivljenja i djelovanja.
Racunalo, mobilne telefone, rac¢unalne igrice koriste svaki dan te su zbog brzeg dolaZenja do
potrebnih podataka informiranija nego prijasnje generacije. Rodena su u potpuno
kompjuteriziranom svijetu, lako se sluze tehnologijom, okruzeni su video igricama,

v . v . x . . T, . .. 1
druStvenim mrezama i YouTubeom. Cesto se u literaturi nazivaju 1 digitalnim urodenicima

'Digitalni urodenici je termin koji je uveo Marc Prensky u svom radu ,Digitalni urodenici, digitalne
pridoslice, a odnosi se na osobe koje su odrasle s tehnologijom, izvorne govornike digitalnog jezika.
MarcPrensky: Digitalni urodenici, digitalni pridoslice. Pribavljeno 10.06.2018. sa
http://edupoint.carnet.hr/casopis/40/clanci/3



koji za obradu informacija koriste razli¢ite dijelove mozga za razliku od djece rodene u

prijasnjim generacijama (Jukes i McCain, 2007, prema Mikeli¢-Preradovi¢ i sur., 2018).

Obrazovanje u doba globalizacije postaje jedno od najvaznijih ¢imbenika kojim se
osigurava konkurentnost i prosperitet. Zbog toga, zemlje Sirom svijeta nastoje modernizirati
svoje sustave obrazovanja i osposobljavanja kako bi zadrzale korak s digitalnom ekonomijom
1 drustvom. Dolazi do potrebe za obrazovnim organizacijama poput Skola i sveucilista koje ¢e
educirati ucenike i studente da budu uspjesni u slozenom i medusobno povezanom svijetu koji
se suoCava s brzim tehnoloskim, kulturnim, ekonomskim, informacijskim i demografskim

promjenama (Kampylis i sur., 2015).

Utjecaj digitalnih tehnologija, sadrzaja i procesa danas mozemo vidjeti u svim
obrazovnim sektorima (Skolama, viSim obrazovnim ustanovama te u formalnom i
neformalnom poucavanju) koje utjeCu na sve Cinitelje u obrazovanju te obuhvacaju sve
sudionike u obrazovanju. Digitalne tehnologije omoguéavaju korak promjene u ucenju i
poucavanju, ali ih u potpunosti ne garantiraju. Takve promjene mogu biti odrzive, no
zahtijevaju viSestruki sustavni pristup koji ukljucuje ulaganje u infrastrukturu i profesionalni
razvoj nastavnika, izmjenu kurikuluma, promjenu nacina vrednovanja, donoSenje ispravnih
odluka o sadrzaju nastavnog plana i programa, promicanje suradnje, viSe prakse te je potrebno
sve navedeno integrirati u okruzenje koje osigurava dobro upravljanje i nadzor kvalitete

(Kampylis i sur., 2015).

S ciljem ostvarenja sveg prethodnog nastao je ,,European Framework for digitally
Competent Educational Organisation” ili skra¢eno DigCompOrg Kkoji je baziran na
»~European Digital Competence Framework for Citizens “ okviru koji ¢e biti objasnjen cijelim

jednim poglavljem u ovom diplomskom radu.



4. KOMPETENCIJE

,,Globalizacija i modernizacija stvaraju sve veéu razli¢itost i meduovisnost u svijetu. Da
bi razumijeli svijet i dobro funkcionirali u njemu, pojedinci trebaju, npr. ovladati novim
tehnologijama 1 otkriti znacenje vec¢ih koli¢ina dostupnih podataka. Uz to se kao drustvo
suoCavaju s kolektivnim izazovima kao §to je postizanje ravnoteze izmedu gospodarskog rasta

i ekoloske odrZivosti te blagostanja i socijalne pravednosti.« 2

Kompetencije su kombinacija kognitivnih 1 metakognitivnih vjestina, znanja i
razumijevanja, meduljudskih, intelektualnih i prakti¢nih vjestina te etickih vrijednosti. Razvoj
navedenih kompetencija cilj je svakoga obrazovnog programa. One se razvijaju se u svim
programskim jedinicama i utvrduju u razli¢itim stupnjevima programa. Neke su kompetencije
podru¢no specificne (svojstvene odredenoj disciplini), dok su druge genericke (zajednicke
svim programima). Razvoj kompetencija se odvija cikli¢ki i na integriran nacin tijekom

cijelog programa.®

Definira se osam klju¢nih kompetencija: komunikacija na materinskome jeziku, komunikacija
na stranim jezicima, matematicka kompetencija i osnovne kompetencije u prirodoslovlju i
tehnologiji, kompetencija uciti kako uciti, digitalna kompetencija, socijalna i gradanska
kompetencija, poduzetnost i inicijativnost te kulturna svijest i izrazavanje (Alfirevi¢ i Pavkov,
2013). ,,Ovisno o zivotnoj situaciji, pojedinci koriste razli¢ite kompetencije u razli¢itoj mjeri
u skladu s npr. kulturnim normama, dostupnosti tehnologije, drustvenim odnosima i odnosima
moéi.,, * Mozemo zakljuciti da bilo koji dogadaj ili situacija moZe zahtjevati da se

kombiniraju steCene kompetencije koje ¢e pomoci u rjeSavanju specifi¢nog slucaja.

2 Definiranje i odabir kljucnih kompetencija. Pribavljeno 10.06.2018. sa http://pisa.hr/media/1148/definiranje-i-
odabir-klju%C4%8Dnih-kompetencija_final-version.pdf

® Agencija za znanost i visoko obrazovanje. Kompetencije. Pribavljeno 10.06.2018. sa
https://www.azvo.hr/hr/pojmovnik/78-kompetencije

* Definiranje i odabir kljucnih kompetencija. Pribavljeno 10.06. 2018. sa http://abecedakarijere.ba/kk/kljucne-
kompetencije.html



http://pisa.hr/media/1148/definiranje-i-odabir-klju%C4%8Dnih-kompetencija_final-version.pdf
http://pisa.hr/media/1148/definiranje-i-odabir-klju%C4%8Dnih-kompetencija_final-version.pdf
https://www.azvo.hr/hr/pojmovnik/78-kompetencije
http://abecedakarijere.ba/kk/kljucne-kompetencije.html
http://abecedakarijere.ba/kk/kljucne-kompetencije.html

4.1. Digitalne kompetencije

Digitalna tehnologija ne utjeCe samo na naSu svakodnevnicu ve¢ mijenja postavljene
tradicionalne strukture, metode i pretpostavke obzirom na naine na koje komuniciramo,
u¢imo, radimo i zivimo. Prema istrazivanjima Digital Agenda Scoreboard-a 40% Europljana
nema dovoljno ili uopée nema razvijene digitalne vjeStine, a 42% tih ispitanika su
nezaposleni. Pretpostavke su da ¢e vecina poslova u buduénosti zahtijevati razvijene digitalne

kompetencije.

Kao nov i relativno slozen pojam, digitalne kompetencije opisuju se na mnogo razlicitih
nacina. Digitalne kompetencije u Sirem smislu prema autoru (Ala-Mutka, 2011) definiraju se
kao kriticko, samouvjereno i kreativno koristenje informacijsko-komunikacijskih tehnologija
u ostvarivanju ciljeva na poslu, u zaposljavanju, u¢enju, slobodnom vremenu te u ukljuc¢ivanju
i/ili sudjelovanju u drustvu. Digitalna kompetencija jedna je od 8 klju¢nih kompetencija za
cjelozivotno obrazovanje koja =zahtijeva kriticki 1 reflektni stav prema dostupnim
informacijama te odgovornom Kkoristenju svih interaktivnih medija (Europski parlament i
Vijece, 2006). ,Digitalna kompetencija je skup znanja, vjeStina, stavova (ukljucujuci
sposobnosti, strategije, vrijednosti i svijest), koji su potrebni prilikom kori$tenja digitalne
tehnologije 1 digitalnih medija za obavljanje zadataka, rjeSavanje problema, komunikaciju,
upravljanje informacijama, suradnju, stvaranje i dijeljenje sadrzaja i stvaranje znanja na
efikasan, u¢inkovit, prikladan, kriticki, kreativan, autonoman, fleksibilan i etican nacin, a koje
se koristi za posao, slobodno vrijeme, sudjelovanje, ucenje, socijalizaciju, potroSnju i

osnazivanje (Zuvi¢ i sur., 2016:109) .

Istrazivanje ICILS (The International Computer and Information Literacy Study) iz
2013. godine prvo je istrazivanje kojim se ispitala raCunalna i informacijska pismenost kod
ucenika, odnosno njihova pripremljenost za Zivot u digitalnom dobu. Rezultati su pokazali
kako je Hrvatska ostvarila statisti¢ki znacajan, no prosjecan rezultat od 512 bodova na skali
racunalne i informacijske pismenosti, dok je prosjecan rezultat za ICILS postavljen na 500

bodova. °

® Rezultati 1EA-ovog istrazivanja ICILS 2013 provedenog u Republici Hrvatskoj. Pribavljeno 19.05. 2018., sa
https://www.ncvvo.hr/wp-content/uploads/2016/01/Priop%C4%87enje-za-medije-sa-sa%C5%BEetim-prikazom-

rezultata.pdf



https://www.ncvvo.hr/wp-content/uploads/2016/01/Priop%C4%87enje-za-medije-sa-sa%C5%BEetim-prikazom-rezultata.pdf
https://www.ncvvo.hr/wp-content/uploads/2016/01/Priop%C4%87enje-za-medije-sa-sa%C5%BEetim-prikazom-rezultata.pdf

,Djeca 1 mladi od rane Skolske dobi postaju veoma aktivni korisnici digitalne
tehnologije. Veoma brzo stjecu samostalnost i vjestine u koristenju digitalne tehnologije, no
smatra se da im nedostaje kritiCko razmisljanje i svijest o0 moguénostima koje su im pruzene

kao i potencijalni rizici primjerice elektronicko nasilje te krada osobnih digitalnih podataka.*®

»1z svega toga mozemo zakljuciti kako nije moguce adekvatno koristiti tehnologije
ukoliko ne postoji obrazovanje kako to Ciniti, ali 1 da obrazovni pristup mora odgovarati

znacajkama pojedinaca koji imaju razlicita znanja, mogucénosti i potrebe (Drazi¢, 2016) .*

Europska komisija podupire razvoj digitalnih kompetencija kroz razlicite politicke
aktivnosti 1 suradnju medu drzavama c¢lanicama Europske Unije gdje se nastoji svakom

gradaninu pruziti prilika za usavrSavanje.

® Chaudron, S. i sur. (2015). "Happy Onlife"-A video game to support mediation on internet risks and
opportunities. Pribavljeno 20.05.2018., sa http://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC96733



http://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC96733

5. OKVIR DIGITALNIH KOMPETENCIJA ZA GRADANE

5.1.  Sto je DigComp?

Punim nazivom ,, The European Digital Competence Framework for Citizens* poznat
pod nazivom DigComp nudi alate kojima se gradanima omogucuje usavrSavanje digitalnih
kompetencija. Razvijen je od strane Joint Research Centre -a (JRC) kao znanstveni program
suradnje viSe dionika. Prvotno objavljen 2013. godine DigComp je postao preporuka za
razvoj i strateSko planiranje digitalnih kompetencija na europskoj i drzavnoj razini. U lipnju
2016. godine JRC je objavio DigComp 2.0. kojem je poboljSana terminologija i koncept te su
navedeni primjeri koji su se proveli u Europi, na nacionalnoj i regionalnoj razini. Najnovija
verzija DigCompa izdana je 2017. godine pod nazivom DigComp 2.1. Digitalni
kompetencijski okvir za gradane - 8 razina znanja i primjeri za Koristenje (Carretero i
sur.2017). Tijekom pisanja ovog rada niti jedna originalna verzija DigCompa nije izdana na

hrvatskom jeziku.

DigComp se koristi i prilagodava svim korisnicima diljem Europe te im omogucuje da
postignu one digitalne kompetencije koje su potrebne za ostvarivanje uspjeha u svim zivotnim
podru¢jima. U priruéniku se naglaSava da DigComp nije samo za one koje se bave
informatikom 1 srodnim podrucjima, ve¢ je namjenjen svakom gradaninu. Moze se koristiti
kroz razlicite sektore, discipline 1 sisteme kroz koje se pruZza mogucnost razvijanja digitalnih

kompetencija.

Kao $to se vidi iz Tablice 1, okvir DigComp podijeljen je u 5 dimenzija. Svaka
dimenzija ima svoje posebnosti koje omogucuju fleksibilno koriStenje okvira te njegovo
prilagodavanje s obzirom na namjenu. Primjerice, mogu se koristiti samo dimenzije 1. i 2. bez

razina stru¢nosti.



Tablica 1. : Podjela u 5 dimenzija okvira DigCompa (prevedeno prema Vodi¢u za DigComp)

DigComp dimenzije

1. Kompetencijska podrucja (5 podrucja)

2. Naziv kompetencija i njihov opis (21 kompetencija)

3. Razina stru¢nosti za svaku kompetenciju

4. Znanja, vjestine i stavovi s primjerima za svaku kompetenciju

5. Primjena u posebne svrhe: ucenje i zaposljavanje

5.2. Podrudja i elementi kKompetencija

DigComp okvir podjeljen je u 5 kompetencijskih podrucja gdje je za svako podrucje

navedeno koji su to elementi kompetencija.

5.2.1. Informaticka i podatkovna pismenost

Elementi kompetencija:
a) Pregledavanje, pretrazivanje i obrada podataka, informacija i digitalnih sadrzaja
b) Procjenjivanje podataka, informacija i digitalnih sadrZaja

) Upravijanje podacima, informacijama i digitalnim sadrzajima



5.2.2. Komunikacija i suradivanje

Elementi kompetencija:

a) Interakcija putem digitalnih tehnologija

b) Dijeljene putem digitalnih tehnologija

) Ukljucivanje gradanstva putem digitalnih tehnologija
d) Suradnja putem digitalnih tehnologija

e) Prihvatljiv nacin komuniciranja na Internetu

f) Rukovodenje digitalnim identitetom

5.2.3. Stvaranje digitalnih sadrzaja

Elementi kompetencija:

a) Stvaranje digitalnih sadrzaja

b) Integriranje i obrada digitalnih sadrzaja
c) Autorska prava i licence

d) Programiranje

5.2.4 Sigurnost

Elementi kompetencija:

a) Zastita uredaja

b) Zastita osobnih podataka i privatnosti
C) Zastita zdravlja i dobrobiti

d) Zastita okolisa
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5.2.5. RjeSavanje problema

Elementi kompetencija:

a) Rjesavanje tehnickih problema

b) Prepoznavanje tehnoloskih potreba i odgovornosti
C) Kreativno koristenje digitalnih tehnologija

d) Prepoznavanje nedostataka digitalnih tehnologija

U DigComp-u podrucja kompetencija 1., 2. i 3. odnose se na one kompetencije koje je
moguce reproducirati u smislu specificne uporabe i aktivnosti. Podrucja kompetencija 4. 1 5.
mogu se smatrati paralelnima jer ih je moguce primijeniti na bilo koju od aktivnosti iz
primjene digitalnih sredstava. Element problemskog rjeSavanja naro€ito je prisutan u svim
podru¢jima kompetencija, pa ipak, specificno podrucje definirano je kako bi se naglasila

vaznost usvajanja tehnologije i uporabe digitalnih tehnologija (Kluzer i Pujol Priego, 2018).

DigComp sadrzi 4 razine stru¢nosti, a to su: temeljna, srednja, napredna i profesionalna.
Te cetiri razine proSiruju se na 8 razina koje nude detaljan opis kriterija za daljnje
napredovanje. Svaka od 8 razina pomaze u ostvarivanju kompetencija koji se moze sagledati
sa tri domene: sloZzenost zadataka, autonomija 1 kognitivna domena (Kluzer i Pujol Priego,

2018).

Kao $to se vidi iz Slike 2, osoba sa 3. razinom stru¢nosti sposobna je razumijeti i
samostalno izvrSavati dobro definirane jednostavne rutinske zadatke, dok osoba na 5 razini
moze primjeniti do tada steCena znanja u rjeSavanju razliCitih zadataka i problema te je

sposobna voditi druge.
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Slika 2. Osam razina struénosti prema DigCompu

1.4 Main keywords that feature the proficiency levels

4 OVERALL LEVELS
8 GRANULAR LEVELS
COMPLEXITY OF TASKS Simple task Simple task
AUTONOMY With guidance Autonomy and
with gus
when needed
COGNITIVE DOMAIN Remembering Remembering

On my own

Understanding

Tasks, and Different tasks Most
well-defined and problems
and non- tasks
routine
problems
Independent Guiding others
and according
to my needs

context
Understanding Applying

Slika 3. U¢iti plivati u digitalnom oceanu (Izvor: DigComp 2.1:14,15)

Foundation

SIMPLE TASKS

WITH GUIDANCE

REMEMBERING

Level 2

SIMPLE TASKS

AUTONOMY AND
WITH GUIDANCE
WHERE NEEDED

Intermediate

Level 3
WELL-DEFINED AND
ROUTINE TASKS, AND
STRAIGHTFORWARD
PROBLEMS
UNDERSTANDING

/ iz

oy

<}

EV
Advanced

Level 5 Level 6

DIFFERENT TASKS
AND PROBLEMS

GUIDING OTHERS

TASKS, AND WELL-DEFINED &
NON-ROUTINE PROBLEMS
INDEPENDENT AND
ACCORDING TO MY NEEDS

Able to adapt
to others in
@ complex

Evaluating

ABLE TO ADAPT
TO OTHERS IN A
COMPLEX CONTEXT

Resolve Resolve
complex complex
problems problems
with limited with many
solutions interacting
factors
Integrate to Propose new
contribute ideas and
to the processes to
professional the field
practice and to
quide others

Creating Creating

Highly-specialised

Level 7 Level 8
RESOLVE COMPLEX PROBLEMS
WITH LIMITED SOLUTIONS

INTEGRATE TO CONTRIBUTE TO
THE PROFESSIONAL PRACTICE
AND TO GUIDE OTHERS

RESOLVE COMPLEX
PROBLEMS WITH MANY
INTERACTING FACTORS
PROPOSE NEW IDEAS AND
PROCESSES TO THE FIELD

A
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Vrijednost okvira razvijenog od strane stru¢njaka doprinijelo je tome da bude prihvaéen
na europskoj razini. Posebnost ovog okvira je i u njegovim temeljima koji su od pocetka
postavljeni, a odnose se na otvoreni suradnicki proces te javnu dostupnost svih dokumenata

koja se veoma cijeni.

DigComp je visoko kvalitetan, fleksibilan i prilagodljiv proizvod koji je pisan jezikom
kojeg ¢e svi razumjeti. Okvir je deskriptivan 1 naglasava vaznost svih kompetencija.
Namjerno ostavlja otvorena podruc¢ja kako bi se sprijecilo zastarijevanje okvira. Na primjer,
ostavlja na vlastiti izbor odabira digitalnih uredaja ili softverskih aplikacija. Razlog je taj Sto
se tehnologija svakim danom sve viSe usavrSava i napreduje. Stoga to podrucje u okviru ostaje
neutralno. Dizajniran je da bude izvor inspiracije, prilagodljiv ovisno o ciljevima, uvjetima
rada, raspolozivim resursima, vremenskom okviru i drugim ¢imbenicima (Kluzer i Pujol

Priego, 2018).

5.3. Primjena DigCompa u Republici Hrvatskoj

U istrazivanju provedenom 2015. godine izmedu 32 zemlje Europe utvrdeno je da se
Hrvatska nalazi na osmom mjestu ljestvice, sa 31.0% osoba koje nemaju razvijene digitalne

vjestine (kao Sto se vidi iz Slike 4.).

13



Slika 4. Indikator digitalnih vjestina zemlja Europe za 2015. godinu

Digital Skills Indicator (all individuals), No digital skills

Year:2015
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,»Kad je rije¢ o ljudskom kapitalu, Hrvatska ostvaruje dobar napredak. Broj stru¢njaka
za IKT povecao se s 2,7 % na 3,3 %, a udio osoba s diplomom iz podrucja prirodnih znanosti,
tehnologije, inZenjerstva i matematike (STEM) u dobnoj skupini 20-29 takoder se povecao i
sada iznosi 1,7 %. U okviru Strategije za obrazovanje, znanost i tehnologiju te povezane
kurikularne reforme pripremljen je niz reformi, no 2017. ostvaren je tek ograni¢en napredak.
Uvodenje obvezne nastave informatike u 5. i 6. razredu osnovne $kole planira se u 2018.
Takoder u 2018. Ministarstvo znanosti 1 obrazovanja planira objaviti poziv Skolama za
sudjelovanje u eksperimentalnoj fazi kurikularne reforme. U tijeku je opremanje Skola koje
sudjeluju u projektu, koje bi trebale raspolagati barem jednom ucionicom s informati¢kom
opremom, ukljucujuéi prijenosna racunala, tablete, opremu za prezentacije te Zicni i bezi¢ni
priklju¢ak na lokalnu mrezu. Istovremeno, radi se na razradi scenarija u¢enja kojima bi se
trebali osigurati kreativna upotreba IKT-a i digitalni obrazovni sadrzaj. Biljezi se sve veca
potraznja za zaposlenicima s IKT vjeStinama. Lagano se povecava interes za studij u podrucju
STEM-a, a ve¢i broj studenata namjerava se privuc¢i povecanjem broja stipendija. Hrvatska

trenutacno izraduje strategiju za rjeSavanje problema manjka digitalnih vjestina te se s tim u
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vezi planira osnivanje nacionalne koalicije relevantnih dionika iz sektora industrije,

.. 7
obrazovanja i poslodavaca.*

Nositelj projekta prema okviru DigCompa u Republici Hrvatskoj je CARNET (Hrvatska
akademska i istrazivacka mreza) kojem je nadlezno Ministarstvo znanosti i obrazovanja. Puni
naziv programa je "e-Skole: Cjelovita informatizacija procesa poslovanja $kola i nastavnih
procesa u svrhu stvaranja digitalno zrelih Skola za 21. stoljece", a naziv pilot projekta koji se
trenutno odvija je "e-Skole: Uspostava sustava razvoja digitalno zrelih $kola" ili skraéeno

pilot projekt "e-Skole".

Prva faza pilot projekta zapocela je 2015.godine i trajat ¢e do 31.kolovoza 2018. Tu
fazu ¢ine 150 osnovnih i srednjih Skola. Nakon toga slijedi druga faza koja se planira provesti
u razdoblju od 2019. do 2022. godine i koja ¢e obuhvatiti otprilike 850 osnovnih i srednjih
Skola. Ciljevi programa su doprinijeti u€inkovitosti i transparentnosti u upravljanju Skolom te
razvoju digitalno kompetentnih nastavnika koji ¢e biti spremni primijeniti inovacije u
vlastitom radu te time doprinijeti osposobljavanju ucenika za daljnje Skolovanje,

konkurentnost na trzi$tu rada te samim time za cjeloZivotno obrazovanje. 8

,»Na temelju DIGCOMP okvira, u prvoj fazi 2016. godine izraden je "Okvir za digitalnu
kompetenciju korisnika u Skoli: ucitelja/nastavnika i1 strucnih suradnika, ravnatelja i
administrativnog osoblja" kojim se predlaze standard za evaluaciju i samoevaluaciju digitalnih
kompetencija zaposlenika u §koli (Zuvela i sur., 2016:7).“ Uz Okvir je izraden i Priru¢nik koji
opisuje namjenu Okvira za digitalnu kompetenciju i samog Priru¢nika. Sadrzi metodologiju
izrade Okvira, dimenzije 1 podruc¢ja digitalnih kompetencija predloZenih Okvirom, nacin
definiranja razina sloZenosti kompetencija kao i1 na€in oznac¢avanja kompetencija u Okviru, a

onda i Priru¢niku.®

" Indeks digitalnoga gospodarstva i drustva za 2018., Izvjesée za Hrvatsku. Pribavljeno 27.05.2018 sa
http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/image/document/2018-20/hr-desi_2018-country-profile-
lang_4AA68303-07F6-BC37-A21420BFD9CDDBA2_52346.pdf

8 CARNET:e-Skole. Pribavljeno 27.05.2018., sa https://www.e-skole.hr/hr/e-skole/opis-projekta/

% CARNET: e-Skole. Pribavljeno 27.05.2018., sa https://www.e-skole.hr/hr/rezultati/obrazovanje-i-podrska/okvir-
za-digitalnu-kompetenciju/
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,Okvir za digitalnu kompetenciju korisnika u skoli predlaze 36 digitalnih kompetencija
strukturiranih prema dimenzijama i podrucjima. Svaka od digitalnih kompetencija razradena
je prema elementima kompetencije, a svaki element kompetencije iskazan je u tri razine
slozenosti digitalne kompetencije. Za svaku razinu sloZenosti pojedine kompetencije
navedena su pripadajuéa znanja, vjetine i stavovi (Zuvela i sur., 2016:8). Slika 5. prikazuje

primjer iz Okvira s obzirom na podrucje iz Informacijske i podatkovne pismenosti.
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Slika 5. Matrica op¢ih digitalnih kompetencija

Podrucje

O1. Informacijska i podatkovna pismenost

Kompetencija

©O1.1. Pregledavanje, pretrazivanje i filtriranje podataka, informacija i

digitalnih sadrzaja.

Opis IzraZavanje informacijske potrebe, pretraZivanfe, filtriranje i pristupanje
podacima, informacifama i sadrZaju u digitalnom okruZenju, uspostavijanje i
unapriedivanje osobnih nadina pretraZivanja informacija.

Element Pocetna razina Srednja razina Napredna razina

A. O1.1.A.P. Prepoznati O1.1.A.8. |1zraziti O1.1.A.N. Vrjednovati

Informacijska

potreba

informacijsku potrebu.

specificnu

informacijsku potrebu.

informacijsku potrebu.

B. Nacin
pretrazivanja
informacija

01.1.B.P. Opisati
razne vrste

jednostavnih nacina

O1.1.B.S. |zabrati i
isplanirati specifiéni

nacin pretraZivanja

O1.1.B.N. Usporediti i
valorizirati razlicite nacine

pretraZivanja informacija.

pretraZivanja informacija.

informacija.
c. O1.1.C.P. Pristupiti 01.1.C.S. Provoditi O1.1.C.N. Osmisliti
Pretrazivanje, i podacima, pretraZivanja pretraZivanje i upravljati
pristup informacijama i kombinacijom pretraZivanjem putem

podacima,

informacijama i

sadrZaju u digitalnom

obliku na temelju

razlicitin pravila za

pristup Zeljenim

digitalnih usluga, traZilica i

kanala za pronalazZenje i

sadrzaju provedbe osnovnoga podacima, dobivanje odgovarajucih

pretraZivanja. informacijama i podataka, informacija i
sadrZaju u digitalnom sadrZaja u digitalnom
obliku. okruZzenju.

Znanja Prepoznati | razlikaovat IstraZiti | odabral! Kambiniratl raziiéite
osnovne traiice napredne opcije resurse (npr. baze
podataka, wformacia | pretraZivania podataka i digitalne
sadrZaja u digitalnom podataka, informacia usiuge) za dobivanje
oKruZenju ! sadrZaja u digitainom | odgovarajuceq podatika,

oKruZenju mrormacife il sadrZaja.

Vjestine Primuyenity osnovno Pravoditi pretraZivanje | Kombinirati raziicite izvore
pretraFivanie temelfem koriStenjem napredmh | za prefraZivanye podataka,
OSOVNog pojima i apcifa npr. fogicks mformacifa ! sadrZaga |
osnavnh opela aperatori, stoZeni sloZit rjesenfe ra
fitriranja fnpr. 1Zrazi, sumboli i fitery pretraZivanje informacija
podataka, feksta, slika, koff omogudavaju boli | temeljem pracenja
videa) za pronalaZenfa rezultat interneta kondteniem
podataka, informacia odgovarafucih alata npr
te sadrZaja u aigitalnom obavigest, RSS kanal,
okruFenju pretolate

Stavovi Uwvaiitt i slijeditt Samostaino primifenity | KritiGke procifenit! kali¢inu,

unaprijed dane |
defivrane nstrukcije
pretrafivanja

napredne opcije
prefraZivanja |
prosuditt odgovaraiu
it dofvern podacy,
informacye | sadrZaf
IOrMAaCSKiIm
patrebama.

wvalitetu  refevantnost
rezultata pretraZivanja i
stalno razwviyatr nacine
pretraZivanja nfonmaciya.
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Takoder, izradeni su i upitnici za samoevaluaciju kojima ucitelji/nastavnici, stru¢ni
suradnici, ravnatelji i administrativno osoblje dobivaju povratne informacije o razini razvoja
digitalnih kompetencija, te uvid koju kompetenciju je potrebno usavrsiti (Kluzer i Pujol
Priego, 2018). ,,Obrazovanje $kolskih djelatnika temelji se na Kurikulumu za unapredenje
digitalnih kompetencija korisnika u Skolama ¢iji je cilj osigurati stjecanje i unapredenje
digitalnih kompetencija predvidenih DigComp-om. Kurikulum definira ishode ucenja za
pojedina podru¢ja kompetencije i pojedine kompetencije prema njihovim razinama (pocetna,
srednja, napredna), izvedbene cjeline (teme), nacin provedbe obrazovanja, strategije i metode
poucavanja/uéenja i vrednovanja steCenih kompetencija te druge pojedinosti. Na temelju
Kurikuluma izraduju se obrazovni sadrzaji koji se provode u tri izvedbena oblika: radionica
(uzivo), webinar i e-tecaj. (CarNet, 2017).“ Veoma vazan dokument u sklopu pilot projekta je
1 Okvir za digitalnu zrelost Skola. Okvir za digitalnu zrelost $kola predstavlja osnovu za
zajednicko shvacanje digitalne zrelosti svih dionika u sustavu obrazovanja, ukljucujuéi Skole,
osnivace Skola (gradove i zupanije), agencije i ustanove u sustavu MZO-a, kao i samo
Ministarstvo znanosti i obrazovanja. Okvir se u §kolama moze koristiti kao vodi¢ u planiranju
i integraciji IKT-a u ucenje i poucavanje kao i samo poslovanje $kole. Politi¢ari i donositelji
odluka u sustavu obrazovanja okvir mogu koristiti za digitalnu zrelost §kola kao inicijativu u

svrhu uspjesne integracije IKT-a u obrazovni sustav.'

,Primjena digitalnih tehnologija u Skolama odnosi se osnovno na informatizaciju dva
segmenta: informatizaciju poslovnih procesa u S§kolama 1 informatizaciju nastavnoga procesa
(Zuvela i sur., 2016:5).“ e-Skole predvidaju postupni, dobrovoljni prelazak na digitalni
sadrzaj u kojem ¢e glavnu ulogu imati nastavnici, kao klju¢ni dionici svakog obrazovnog

procesa, kako u proglosti, tako i u buduénosti.™

,,Dosadasnja iskustva uvodenja IKT-a u obrazovni sustav pokazuju pozitivne rezultate,
ali 1 upozoravaju na moguce neuspjehe. S obzirom na veliku investiciju bitno je donijeti
informirane odluke o nacinu investiranja 1 provodenja projekta te o stvarnim potrebama
korisnika za njegovim rezultatima. Tijekom pripreme projekta, te njegovog provodenja, ali i
nakon zavrSetka, provoditi ¢e se istrazivanja o utjecaju projektnih aktivnosti na obrazovni

12
sustav.

1 CARNET: e-Skole: Pribavljeno 28.05.2018., sa https://www.e-skole.hr/hr/rezultati/digitalna-zrelost-
skola/okvir-digitalne-zrelosti-skola/

' CARNET:e-Skole. Pribavljeno 27.05.2018., sa https://www.e-skole.hr/hr/e-skole/saznajte-vise/zasto-e-skole/

12 CARNET:e-Skole. Pribavljeno 27.05.2018., sa https://www.e-skole.hr/hr/e-skole/saznajte-vise/istrazivanja/
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5.4. Digitalni alati DigCompa

U alate spadaju aktivnosti, metode i proizvodi razvijeni prema strukturi europskog
Okvira digitalnih kompetencija DIGCOMP.

5.4.1. Test za samoprocjenu digitalnih kompetencija

2014. godine u Baskijskoj regiji u Spanjolskoj kreiran je besplatan mreZni alat za
samoprocjenu digitalnih kompetencija. U opisu ovog alata stoji da je njegov cilj pruziti
personaliziranu procjenu naSeg digitalnog profila kao gradanina. Karakteristike tog upitnika
jesu da sadrzi preciznu strukturu pitanja (prema DIGCOMP-u) koje su osmislili medunarodni
struénjaci, rjesava se 15 minuta na temelju intuicije te je vrijednost dobivenih rezultata veoma
visoka. Rezultati su nakon rjeSavanja testa prikazani na zaslonu (kao $to se vidi iz Slike 6.) te
je pruZzena mogucnost preuzimanja vlastitog izvjeS¢a o nasem digitalnom profilu (kao $to se
vidi iz Slike 7.). Europska unija planira omoguditi sli¢an alat koji bi bio dostupan svim

. .. .. 1
gradanima na njihovom jeziku. 2

Slika 6. Rezultati prikazani na zaslonu

(lzvor: http://ikanos.encuesta.euskadi.net/index.php/566697/lang-en)

\.7 N "Il Hno

E )
= d In 1IVY
my digital competences

| english Digital Agenda Basque Country 2015 | Ad15 On the Move

DT oL COmeeTeEnNndes

Dl F -Chadgpndssss Test

kanos general profile ikanos developing potential

kanos competence areas

L
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Slika 7. Osobni izvjestaj o digitalnom profilu
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5.4.2. Europass CV

Od 2015. godine na mreznim stranicama omoguceno je svakome tko trazi zaposlenje
procjeniti svoje digitalne kompetencije te ih mogu ukljuciti u svoj Curriculum Vitae (CV)

(kao $to se vidi iz slike 8.) . Alat koristi 5 podru¢ja DIGCOMP okvira. *

Slika 8. Primjer Europass CV-a (lzvor: https://europass.cedefop.europa.eu/)
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5.4.3. Happy Onlife

Alat Happy Onlife razvijen je od strane JRC-a koji ima za cilj promovirati sigurno
koristenje interneta te sprijeCavanje elektronickog nasilja medu vr$njacima. Odabran je kao
glavni alat u obrazovanju koji pomaze u shvaéanju koje sve moguénosti, rizici i posljedice
stoje iza odluka koje donose koriste¢i internet. SadrZi broSuru od 17 obrazovnih aktivnosti 1
(video) igru na principu kviza. Alat je dostupan u fizi¢koj verziji (kao $to se vidi iz Slike 9.) 1
kao aplikacija (kao Sto se vidi iz Slike 10.). Belgija, Italija, Portugal i Rumunjska sudjeluju u
kvantitativnom istrazivanju kojem je jedan od ciljeva utvrditi valjanost koristenja alata Happy

Onlife za uéenje o digitalnim kompetencijama. (Kluzer i Pujol Priego, 2018)

Slika 9. Fizic¢ka verzija alata Happy Onlife

The Happy Onlife toolkit is also available as a paper toolbox with some resources
(game with challenge cards, powercards, extra activity cards, a project booklet and
emoticon stickers).

Schools and educators can request a free copy of the box in English and Italian (limited to available stock)

at this e-mail address: jrc-happyonlife [at] ec.europa.eu

Play and learn with Happy Onlife (EL, EN, ES, FR, IT, NL, PT, RO) on digital platforms:

Web application on desktop or smartboard computers

Mobile app from Apple iTunes, Google Play and Windows Phone stores
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6. ISTRAZIVANJE DIGITALNIH KOMPETENCIJA DJECE RANE
SKOLSKE DOBI

S obzirom na sve spomenuto u predhodnim poglavljima ovog rada, postavilo se pitanje
za Sto sve koriste uCenici rane Skolske dobi digitalne tehnologije te koje digitalne
kompetencije posjeduju. Bufu¢i da se u Sk.god. 2018./2019., Informatika uvodi kao
obvavezan predmet, htjelo se istraziti s kojim znanjem ¢e ucenici rene $kolske dobi uéi u peti
razred. S toga smo proveli istrazivanje u dvije osnovne $kole, kako bi dobili odgovore na
postavljena pitanja. Sljedec¢e poglavlje donosi metodologiju istrazivanja koja sadrzi cilj i
svrhu istrazivanja, postavljene zadatke i hipoteze istrazivanja, uzorak ispitanika, opis mjernog

instrumenta te dobivene rezultate i raspravu.

22



6.1. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

6.2.  Ciljisvrha istraZzivanja

Cilj ovog istrazivanja jest ispitati u kojoj mjeri ucCenici rane Skolske dobi koriste
digitalnu tehnologiju te utvrditi njihove digitalne kompetencije. S obzirom da se informatika
kao obavezan predmet uvodi na jesen, odnosno 2018./2019. skolske godine zeljelo se utvrditi
koliko djeca rane Skolske dobi zaista koriste racunala i koliko su upoznati sa digitalnom

tehnologijom.

6.3. Zadacii hipoteze istraZzivanja

Zadaci istrazivanja su utvrditi kompetencije ucenika razredne nastave za obradu
informacija, komunikaciju, stvaranje sadrZaja, sigurnost i rjeSavanje problema. U skladu sa

zadacima postavljene su sljedece hipoteze:
H1: Ucenici razredne nastave su dovoljno digitalno kompetentni za obradu informacija
H2: Ucenici razredne nastave su dovoljno digitalno kompetentni za komunikaciju
H3: Ucenici razredne nastave nisu dovoljno digitalno kompetentni za stvaranje sadrzaja
H4: Ucenici razredne nastave nisu dovoljno digitalno kompetentni za sigurnost

H5:Uc¢enici razredne nastave nisu dovoljno digitalno kompetentni za rjeSavanje

problema
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6.4. Uzorak ispitanika

U istrazivanju je sudjelovalo 313 ucdenika razredne nastave. Uzorak c¢ine ucenici
Osnovne $kole ,,Ivan Mazurani¢“ Obrovac Sinjski (N= 87) i Osnovne skole ,,Zamet* Rijeka

(N=226).

Tablica 2. Prikaz frekvencija i postotaka prema $kolama

Osnovna $kola Frekvencija (N) Postotak (%)
08 ,.Mazurani¢a* 87 27.8
08 ,,Zamet* 226 72.2
Ukupno 313 100.0

Kao $to se vidi iz Tablice 2. od ukupnog broja ispitanika (313) , najvise ispitanika je iz
Osnovne skole ,,Zamet®, njih 226, odnosno 72.2% dok je iz Osnovne $kole ,,I.Mazurani¢a“

sudjelovalo 87 ispitanika, odnosno 27,8%.

Tablica 3. Anketirani ucenici Osnovne $kole ,,I.MaZurani¢a® i Osnovne Skole ,,Zamet“ prema

razredu i spolu

Razred Djevojcice Djecaci Ukupno Postotak (%)
1. 30 33 63 20.1
2. 47 39 86 27.5
3. 41 38 79 25.2
4. 45 40 85 27.2
Ukupno 163 150 313 100.0

Prema podacima iz Tablice 3. mozemo zakljuciti su u uzorku od 313 anketiranih

ispitanika dobiveni rezultati:

v 163 ispitanika su djevojéice

v 150 ispitanika su djecaci
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Najveci udio zauzimaju (bez obzira na spol) ispitanici 2. razreda, njih 86 ili 27.5%, te ih
slijede 4. razredi sa 27.2% odnosno 85 ispitanika, ispitanici 3. razreda, njih 79 ili 25.2%, dok
najmanji udio zauzimaju sa 20.1%, to jest 63 ispitanika 1. razredi.

Tablica 4. Anketirani ucenici Osnovne $kole ,,].Mazurani¢a®“ i Osnovne $kole ,,Zamet* s obzirom

na mjesto stanovanja

Zivim Ukupno Postotak %
Na selu 94 30%
U gradu 219 70%

Kao $§to se vidi iz Tablice 4, od ukupnog broja ispitanika (313) najvise ispitanika zivi u

gradu, njih 219 odnosno 70%, dok je na selu zabiljezeno 94 ispitanika ili 30%.

6.5.  Mjerni instrument

Za potrebe ovog istrazivanja sastavljen je anketni upitnik prema dijelu Europass CV-a
koji se odnosi na Digitalne vjestine, a sadrzi 5 podru¢ja prema DigCompu (vidjeti Prilog 1).
Upitnik sadrzi Cetiri stranice, njegovo ispunjavanje traje oko 15 minuta te je u potpunosti

anonimno.

Anketni upitnik sadrzava 37 cCestica. Op¢i sociodemografski podaci provjereni su sa
prva tri pitanja, gdje je bilo potrebno da ispitanik zaokruzi svoj spol, razred 1 mjesto
stanovanja. Od 4. do 9. pitanja ispitanici su zaokruzivali odgovore koje se odnose na njihovo
koriStanje racunala. Na 4., 6., 10. i 12. pitanje ispitanici su, ovisno o njihovom odgovoru,
trebali zaokruziti DA ili NE. Kako bi provjerili za Sto sve koriste racunalo kod kuce,

ispitanicima je omogucen viSestruki odabir odgovora na 5. pitanje:
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a) gledanje crtica/serija/filmova,
b) viezbanje zadataka za Skolu,
C) igranje igrica,

d) pisanje,

e) izradu prezentacija,

f) slusanje glazbe,

g) internet,

h) ostalo (napisi sto).

Takoder, na slicno postavljeno 8. pitanje ispitanik je mogao zaokruziti vise odgovora

kako bi odgovorio za $to sve koristi racunalokada je u skoli:
a) ne koristimo racunalo,
b) viezbanje zadataka na nastavi,
C) programiranje (napisi jezik:),
d) igranje igrica,
f) izradu prezentacija,
Q) rjesavanje kvizova,
h) pretrazivanje interneta zbog dodatnih sadrzaja i
i) ostalo (ispitanik dopisuje).

Na 7. pitanje ispitanici su mogli zaokruZiti samo jedan odgovor koji se odnosi na

njihovo koriStenje raunala: a) uz pomoc roditelja,
b) uz pomo¢ brata/sestre,
c) s prijateljima i
d) samostalno.

Istom opcijom ucenici su odgovarali koliko ¢esto koriste racunalo (9. pitanje):
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a) jednom tjedno,
b) 2 do 5 puta tjedno,
C) vise od 3 sata svaki dan,

d) 2 do 3 sata svaki dan,
e) jedan sat svaki dan,
f) ne koristim racunalo.

Kako bi saznali za $to najvise koriste internet, ispitanici su mogli zaokruziti samo jedan

odgovor na 11. pitanje: a) igranje igrica,
b) gledanje serija/crtic¢a/filmova,
C) koristenje drustvenih mreza (npr. Facebook, Snapchat, Instagram),
d) slusanje glazbe (Youtube, Dezzer, Vimeo i sl.),
e) trazenje podataka (informacija) vezanih za skolsku zadacu,
f) ostalo (napisi sto) i
g) sve gore navedeno.

Nadalje, zaokruzivanje samo jednog odgovora bilo je mogucée na 13. pitanju koje se
odnosi na koriStenje mobitela: a) pozivanje roditelja/baka i djedova/prijatelja, b) javljanje
roditeljima, c) igranje igrica, d) gledanje video isjecaka, €) traZenje podataka za domacu

zadacu i T) ostalo (napisi sto).

Prema podru¢jima kompetencija okvira DigCompa osmisljena su Cetiri pitanja za
Obradu informacija, Cetiri pitanja za komunikaciju, osam pitanja za stvaranje sadrzaja, Sest
pitanja za sigurnost i jedno pitanje za rjeSavanje problema. Ukoliko znaju potraziti
informacije koriste¢i internetsku stranicu (npr. Google) ispitanici su na 14. pitanje
zaokruzivali samo jedan od ponudenih odgovora: a) Da, znam, b) Ne znam i ¢) Ne znam 5to je
internetska stranica. Takoder, na 15. pitanju ispitanici su zaokruzivali a) Da, znam i b) Ne
znam ukoliko znaju preuzeti s interneta i spremiti podatke te ih potraziti na racunalu. Ako
ispitanici spremljene podatke razvrstavaju u posebne mape kako bi ih lakSe

pronasao/pronasla, na 16. pitanje zaokruzivali su jedno od dva ponudena odgovora: a) Da i b)
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Ne. Zadnje pitanje u obradi informacija odnosi se na koristenje Cloud-a i pohrane podataka u
istom, gdje su ispitanicima ponudena tri odgovora, a potrebno je zaokruziti samo jedan: a) Da,

znam, b) Ne znam i ¢) Ne znam sto je Cloud.

Na prvo pitanje o Komunikaciji s drugim osobama putem e-maila ispitanicima je

ponudeno da zaokruze jedan od odgovora:
a) Da, znam,
b) Ne znam i

C) Ne znam sto je e-mail. U sljedec¢em 19. pitanju provjerava se koriStenje drustvenih

mreza gdje je ispitanik zaokruzuje jedan odgovor:
a) Da, koristim,
b) Ne koristim i

C) Ne znam sto su drustvene mreze. AKo je ispitanik odgovori pod a) Da, znam u 20.
pitanju navodi koje drustvene mreze koristi. Posljednjim pitanjem o komunikaciji ispitanik
zaokruzuje onaj odgovor koji se odnosi na njegovo koristenje video poziva putem aplikacija
kao $to su Viber, Whatssap, Messenger i slicno: a) Da, znam, b) Ne znam i ¢) Ne znam Sto je

Viber, Whatssap, Messenger.

Kategorija Stvaranje sadrzaja zapo€inje pitanjem o koriStenju programa za oblikovanje
teksta (npr. Microsoft Office Word) gdje ispitanik zaokruzuje jedan od odgovora: a) Da,
znam, b) Ne znam i ¢) Ne znam Sto je program za oblikovanje teksta. U programu za
oblikovanje teksta zna promjeniti veli¢inu slova, boju i oblik slova ispitanik na 23. pitanje
zaokruzuje jedan odgovor: a) Da, znam i b) Ne znam. Jedan odgovor ispitanik zaokruzuje i u
24. pitanju, a odnosi se na koriStenje programa za sluSanje glazbe (npr. Windows Media
Player): a) Da, znam, b) Ne znam i ¢) Ne znam 5to je program za slusanje glazbe. Zna li
izraditi listu pjesama u programu u kojem slusa glazbu, ispitanik zaokruZzuje jedan odgovor u
25. pitanju: a) Da, znam i b) Ne znam. Koristi li program za izradu prezentacije (npr.
Microsoft Office Power Point) na 26. pitanje ispitanik zaokruzuje jedan odgovor: a) Da,
znam, b) Ne znam i ¢) Ne znam Sto je program za izradu prezentacije. Ispitanik u 27. pitanju
zaokruzuje jedan odgovor s obzirom na to zna li izraditi prezentaciju u Power Pointu koja
sadrzi slike, tablice i animacije: a) Da, znam i b) Ne znam. Na 28 pitanje ispitanik zaokruzuje

jedan odgovor ako zna napisati raCunalni program: a) Da, znam, b) Ne znam i ¢) Ne znam Sto
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Jje racunalni program. Ako je zaokruzen odgovor a) Da, znam ispitanik na 29. pitanje na crtu

piSe kojem programskom jeziku zna napisati racunalni program.

Kategorija Sigurnost zapocinje 30. pitanjem gdje ispitanik zaokruzuje jedan odgovor
koji se odnosi na neto¢nost podataka koje procita na internetu: a) Slazem se i b) Ne slazem se.
S obzirom na tvrdnju u 31. pitanju NE smijem otkrivati podatke o sebi na internetu ispitanik
zaokruzuje samo jedan odgovor: a) Da, znam i b) Ne znam. Nadalje, ako ispitanik zna zastititi
svoj uredaj koriste¢i na primjer antivirus, lozinku i sli¢éno zaokruzuje samo jedan odgovor: a)
Da, znam i b) Ne znam. Takoder, na 33. pitanje koje se odnosi na saznanje ispitanika o tome
da korisnicki podaci i lozinka mogu biti ukradeni zaokruzuju samo jedan odgovor: a) Da,
znam, b) Ne znam i ¢) Ne znam 5to je korisnicko ime i lozinka. U sljede¢em pitanju ispitanici
su zaokruzili jedan odgovor: a) Da, znam i b) Ne znam koji se odnosi na povezanost
tehnologije i zdravlja. Ukoliko za svaku aplikaciju/program koriste razlicite lozinke ispitanici

su zaokruzili jedan odgovor:
a) Da, koristim,
b) Za svaku koristim istu lozinku i
¢) Ne koristim lozinke.

Zadnje pitanje (36.) o sigurnosti, odnosi se na racunalo zarazeno virusom i $to je
potrebno uliniti: a) Da, znam (napisi sto) gdje je ispitanik, ako je zaokruzio taj odgovor
morao napisati §to je potrebno uciniti da bi uklonio virus u racunalu ili zaokruziti b) Ne znam,

ako ne zna $to je potrebno za uklanjanje virusa iz racunala.

Zadnja kategorija odnosi se na Rjesavanje problema, gdje je ispitanik mogao zaokruziti

odgovor koji smatra da bi pomogao u rjeSavanju razli¢itih problema na racunalu:
a) Upravijacku plocu (Control Panel),
b) Upravitelj zadataka (Task Manager),
C) Opcije ili postavke programa zbog kojeg je doslo do problema,
d) Ugasiti ¢u racunalo i

e) Ne znam Sto je potrebno za rjesavanje problema.
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6.4.1. Postupak provodenja istrazivanja

Istrazivanje je odobreno od strane mentorice te je u potpunosti postupljeno prema
Etickom kodeksu prikupljanja podataka. Prikupljeni podaci istrazivanja koristili su se u svrhu
pisanja ovog diplomskog rada. Proveden je osobni razgovor s ravnateljem Osnovne Skole ,, 1.
Mazurani¢ i ravnateljicom Osnovne Skole ,,Zamet™ u kojem su bili upoznati s nacinom i
svthom provodenja ovog istrazivanja, anketnim upitnikom, suglasnosti za roditelje te
potvrdom za istrazivanje potpisane od strane mentorice doc.dr.sc. Jasminke Mezak i dekanice
prisustvovati u svakom razredu kako bih odmah preuzela ispunjene upitnike. Istrazivanje je
provedeno u razdoblju od 10. travnja 2018. godine do 14. svibnja 2018. godine. Ravnatelji
obje skole podjelili su uditeljima razredne nastave suglasnosti za roditelje. Shodno dogovoru,
uciteljice su podjelile Suglasnost za roditelje ucenicima koji su ih donijeli (ne)potpisane
sljede¢i dan. Istrazivanje je bilo dobrovoljno, poStovana su sva prava ispitanika te im je bilo
omogu¢no odustati od ispunjavanja ankete. Takoder, svi ispitanici su bili obavijeSteni o svrsi 1
cilju istrazivanja. U svakom prvom razredu uciteljica ili ja smo Citale pitanja iz upitnika kako

bi svi u€enici ispunjavali istovremeno.
Za obradu podataka ovog istrazivanja koristen je IBM SPSS Statistics 21.

Nakon sto ovaj diplomski rad bude obranjen pred povjerenstvom UCciteljskog fakulteta,

sudionici e biti obavijesteni o dobivenim rezultatima ovog istraZivanja.

6.6.  Rezultati istrazivanja i rasprava

Nakon op¢ih sociodemografskih podataka, opisanih u potpoglavlju Uzorak ispitanika,
provjerilo se ispitanikovo koriStenje tehnologije, odnosno koriStenje racunala, interneta i

mobilnog uredaja. U nastavku slijede dobiveni rezultati.

Cetvrtim pitanjem se ispitivalo imaju li ispitanici radunalo kod kuée. Ispitanici su
potvrdan odgovor zaokruzili DA, a ukoliko nemaju ra¢unalo kod kuce zaokruzili su NE. U
Tablici 6. prikazana je frekvencija i postotak odgovora ispitanika u Imas li kod kuce

racunalo?.
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Tablica 5. Prikaz frekvencija i postotaka odgovora ispitanika u Imas li kod kuée raéunalo?

Imas li kod kucée racunalo?

Odgovor Frekvencija Postotak %
DA 286 91.4
NE 27 8.6
UKUPNO 313 100.0

Kao §to se vidi iz Tablice 5, od ukupnog broja ispitanika (313), njih 286, odnosno
91.4% potvrdno je odgovorilo da ima racunalo kod kuce. Rafunalo kod kuce nema 27

ispitanika ili 8.6% ispitanika.

Nadalje, u anketnom upitniku sljede¢im pitanjem se htjelo utvrditi za Sto sve ispitanicCi
koriste racunalo kod kuce. Postavljeno pitanje glasilo je Kada si kod kuce, za Sto najvise
koristiS racunalo? te su ispitanici imali ponudenih osam odgovora sa mogucnosti

zaokruzivanja viSe odgovora.
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Slika 11. KoriStenje racunala kod kuée
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Kao §to se vidi na Slici 11., ispitanici najviSe koriste racunalo kod kuce za igranje
igrica, njih 233 ili 64.2%. Slijedi sluSanje glazbe koje je zaokruzilo 210 ili 67.1% ispitanika,
gledanje crtica/serija/filmova zaokruzio je 201 ispitanik, odnosno 64.2%, zatim ispitanika koji
koriste racunalo za internet je 192 ili 61.3%. Vjezbanje zadataka za Skolu zaokruzilo je 145
ispitanika odnosno 46.3%. KoriStenje racunala kod kuée za pisanje zaokruzilo je 97
ispitanika ili 31.0% . Odgovor Ostalo zaokruzilo je 37 ispitanika njih 11.8%, gdje su napisani
odgovori bili: Youtube (17 ispitanika), crtanje (12 ispitanika), dopisivanje (4 ispitanika) i
drustvene mreze (4 ispitanika). Najmanju frekvenciju je sadrzavala lzrada prezentacije koju
je zaokruzilo 17 ispitanika ili 5.4%.

Sestim pitanjem provjeravalo se koriste li ispitanici racunalo u Skoli, odnosno na

nastavi. Dobiveni rezultati su sljedeci:
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Tablica 6. Prikaz frekvencija i postotaka odgovora ispitanika za Koristis li ra¢unalo u $koli?

Koristis li racunalo u $koli?

Odgovor Frekvencija Postotak %
DA 152 48.6
NE 161 514
UKUPNO 313 100.0

Kao $to se vidi iz Tablice 6, 161 ispitanik je odgovorio NE, odnosno 51.4%, dok je 152

ispitanika odgovorilo potvrdno, $to iznosi 48.6%.

Na sedmo pitanje uéenici su zaokruzili odgovor s obzirom na naéin na koji koriste

racunalo. U Tablici 7, prikazana je frekvencija i postotak odgovora na Racunalo koristim:

Tablica 7. Prikaz frekvencija i postotaka odgovora ispitanika za Racunalo koristim:

Racunalo koristim:

Odgovor Frekvencija Postotak %
a) Uz pomoc roditelja 43 13.7
b) Uz pomo¢ brata/sestre 27 8.6
c) S prijateljima 21 6.7
d) Samostalno 222 70.9

Kao sto se vidi u Tablici 7, najveci broj ispitanika, njih 222, odnosno 70.9% zaokruzilo
je da racunalo koriste samostalno. Svakako, bilo bi zanimljivo saznati imaju li roditelji nadzor
nad djecom, odnosno jesu li osvijeSteni o razlozima na koji njihova djeca koriste racunalo.
Slijede ih ispitanici koji racunalo koriste uz pomoc¢ roditelja, njih 43 ili 13.7%, zatim ispitanici
koji koriste racunalo uz pomo¢ brata/sestre njih 27 odnosno 8.6%, te najmanji broj ispitanika,

njih 21 odnosno 6.7% zaokruzilo je da racunalo koriste s prijateljima.
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Takoder, sljede¢im pitanjem u anketnom upitniku ispitano je za §to sve koriste racunalo
kada su u skoli. Na ovo pitanje ispitanici su mogli zaokruziti visSe odgovora. Frekvencije

odgovora prikazane su na Slici 12.

Slika 12. KoriStenje racunala u Skoli

Kada si u skoli, za 5to sve lkoristis rafunalo?

313

137

1227

1087

95

94+

Frekvencija_skola

91

-

WViezhan) HMe koristimo Pisanje Rjesavanje Pretrazivanje [ granje igrica Izradu Programiranje Ostalo
taka na radunalo wizova interneta zhog prezentacija
nastavi dodatnih

sadriaja

Kao $§to se vidi iz Slike 12, najve¢i broj ispitanika, njih 137, odnosno 43.8% zaokruZilo
je da racunalo u skoli koristi za vjezbanje zadataka u nastavi. Kada su u Skoli, 122 ispitanika,
odnosno 39.0% ne koriste racunalo. Ispitanika koji koriste ra¢unalo za pisanje ima 108,
odnosno 34.5%, zatim rjeSavanje kvizova zaokruzilo je 95 ispitanika, odnosno 30.4%.
Pretrazivanje interneta zbog dodatnih sadrzaja u Skoli zaokruzilo njih 94, odnosno 30.0%, a
igranje igrica njih 91, odnosno 29.1%. Ponudeni odgovor lzradu prezentacija zaokruzilo je 9
ispitanika, odnosno 2.8%. Ispitanici su podjednako odgovorili za Programiranje i Ostalo, njih
8, odnosno 2.6%. Svih 8 ispitanika napisalo je da za programski jezik koriste FMS LOGO.
Ispitanici koji su zaokruzili i odgovor Ostalo napisali su: gledanje likovnih radova (4
ispitanika), za razgledavanje Hrvatske (3 ispitanika) i prevoditelj (1 ispitanik).

Devetim pitanjem ispitali smo koliko Cesto ispitanici koriste racunalo. U Tablici 9.,

prikazana je frekvencija i postotak odgovora ispitanika na Koliko cesto koristis racunalo?.
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Tablica 8. Prikaz frekvencija i postotaka odgovora ispitanika na Koliko Cesto koristis racunalo?

Koliko cesto koristis racunalo?

Odgovor Frekvencija Postotak %
a) Jednom tjedno 92 29.4
b) 2 do5 puta tjedno 47 15.0
C) Vise od 3 sata svaki dan 28 8.9
d) 2 do 3 sata svaki dan 41 131
e) Jedan sat svaki dan 80 25.6
f) Ne koristim rac¢unalo 25 8.0

Prema dobivenim podacima kao §to se vidi iz Tablice 8. ispitanici najceSce Koriste
racunalo jednom tjedno, njih 92, odnosno 29.4%, zatim slijede ispitanici koji koriste raCunalo
jedan dan svaki dan, njih 80, odnosno 25.6%. Ispitanika koji koriste racunalo 2 do 5 puta
tjedno ima 47, odnosno 15.0%. 2 do 3 sata svaki dan racunalo koristi 41 ispitanik, odnosno
13.1%. Vise od 3 sata svaki dan koristi njih 28, odnosno 8.9%. Najmanje ima ispitanika koji

ne koriste racunalo, njih 25, odnosno 8.0%.

Sljede¢im pitanjem ispitano je koriste li ispitanici internet. U Tablici 9. prikazani su

dobiveni rezultati.

Tablica 9. Prikaz frekvencije i postotka odgovora ispitanika za internet

Koristis li internet?

Odgovor Frekvencija Postotak %
DA 306 97.8
NE 7 2.2
UKUPNO 313 100.0
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Kao S§to se vidi u Tablici 9, najveéi broj ispitanika njih 306, odnosno 97.8% je
odgovorilo potvrdno na pitanje Koristis li internet?. Od 313 ispitanika, njih 7, odnosno 2.2%
je odgovorilo da ne koristi internet.

Kako bi ispitali za §to koriste internet, ispitanici koji su potvrdno odgovorili na
prethodno pitanje u sljede¢em su dali odgovor za $to najviSe koriste internet. Slika 13.
Prikazuje frekvencije odgovora na pitanje Ako si odgovorio DA, za Sto najvise koristis
internet?.

Slika 13. Prikaz postotaka odgovora ispitanika na pitanje Ako si odgovorio DA, za $to najvise koristis

internet?

Alko si odgovorio/odgovorila DA, za ito najviie loristis internet?
50,0%

40,0%]

30,0%

Postotalc

20,0%

10,0%]

I granje igrica Slufanje glazbe Gledanje
se'l'ija."crn'.c'a."é.]umva drugtvenih mirefa =

Koristenje Sve gore navedeno Dstala Tratenje podataka
u

Od 306 ispitanika koji su potvrdno odgovorili na pitanje Ako si odgovorio DA, za Sto
najvise koristis internet?, kao $to se moze vidjeti na Slici 13., njih 134, odnosno 42.8% je
odgovorilo da najvise koriste internet za igranje igrica, zatim slijedi sluSanje glazbe koje je
zaokruzilo 74 ispitanika, odnosno 23.6%. Gledanje serija/crtica/filmova odgovorilo je 38
ispitanika, odnosno 12.1%. Koristenje interneta kako bi se spojili na drustvene mreze, najvise
koristi 23 ispitanika, odnosno 7.3%. Za sve navedeno internet najvise koristi njih 14, odnosno
4.5% ispitanika. Ispitanici koji su zaokruzili Ostalo, njih 12, odnosno 3.8% internet koristi za

dopisivanje (5 ispitanika), istrazivanje (4 ispitanika), vjezbanje matematike (2 ispitanika) i
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uredivanje fotografija (1 ispitanik). KoriStenje interneta najmanje koriste za trazenje podataka

za Skolsku zadacu, njih 11, odnosno 3.5%.

Pitanje 12. odnosi se na vlastito posjedovanje mobilnog uredaja — mobitela: Imas li

mobitel? Tablica 10. prikazuje frekvencije i postotak odgovora ispitanika.

Tablica 10. Prikaz frekvencija i postotka odgovora ispitanika za mobitel

Imas li mobitel?

Odgovor Frekvencija Postotak %
DA 266 85.0
NE 47 15.0
UKUPNO 313 100.0

Kao sto se moze vidjeti u Tablici 10, od 313 ispitanika ¢ak 266 ili 85.0% posjeduje

mobilni uredaj, dok njih 47, odnosno 15.0% ne posjeduje mobilni ureda;.

Ispitanici koji su na predhodno pitanje odgovorili potvrdno, na sljedeCem su dali
odgovor za S$to najviSe koriste mobilni uredaj, odnosno odgovorili na pitanje: AKO Si
odgovorio/odgovorila DA, za $to najvise koristis mobitel? Slika 14. prikazuje postotke

odgovora ispitanika.
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Slika 14. Postotak odgovora ispitanika na Ake si odgovorio/odgovorila DA, za $to najvise koristi§ mobitel?

Alzo si odgovoriofodgovorila DA, za 5to najviie kkoristis mobitel?

30,09

20,0%

Postotal

10,09

0,0%6—

Pozivanje Igranje igrica Javljanje
roditelja/bala i roditeljima
djedova/prijatelja

Kao $to se vidi na slici 14, ispitanici najvise koriste mobitel za pozivanje roditelja/baka i
djedova/ prijatelja, njih 73, odnosno 23.3%. Koristenje mobitela za igranje igrica odgovorilo
je 67 ispitanika, odnosno 21.4%, a za javljanje roditeljima njih 49, odnosno 15.7%. Ispitanici
koji su odgovorili Ostalo, njih 34, odnosno 10.9% izjavili su da mobitel najvise koriste za
koriStenje drustvenih mreza (13 ispitanika), koriStenje Youtube platforme (12 ispitanika) i

dopisivanje (9 ispitanika).

Ovim pitanjima utvrdeno je koriStenje digitalne tehnologije ucenika rane skolske dobi u
navedene dvije osnovne Skole. Dobiveni rezultati prikazuju da vise od 90% ucenika rane
Skolske dobi ima kod kuée racunalo, a najces¢e ga koriste jedanput tjedno. Kada su kod kuce,

ucenici najvise na racunalu igraju igrice.

Vise od pola uc¢enika rane skolske dobi u Skoli, odnosno na nastavni ne koristi racunalo.
Mozemo pretpostaviti da je razlog tome nedostatak tehnicke opreme u ucionicama razredne
nastave. Oni ucenici koji koriste racunalo na nastavi najceS$¢e ga koriste za vjezbanje

zadataka.

Vecina ucenika rane Skolske dobi samostalno koristi racunalo. Takoder, vise od 90%

koristi internet, najceS¢e za igranje igrica, a zatim za sluSanje glazbe. Cak 85% ucenika
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posjeduje vlastiti mobilni uredaj, odnosno mobitel. Rezultati pokazuju da ga najvise

upotrebljavaju za pozivanje roditelja/baka i djedova/prijatelja.

Za koriStenje digitalne tehnologije uveliko su potrebne i digitalne kompetencije.
Sljede¢im pitanjima u anketnom upitniku htjeli smo ispitati razinu istih, kod ucenika rane
Skolske dobi. Osmisljena pitanja nastala su prema podru¢jima Okvira digitalnih kompetencija
— DigCompa, naravno pazeéi pritom da svim ispitanicima budu razumljiva i jasna. Pitanja
obuhvacaju pet podrucja: obradu informacija, komunikaciju, stvaranje sadrzaja, sigurnost i
rjesSavanje problema U dogovoru sa mentoricom odluceno je da prolaznost ispitanika za svaku
kategoriju bude 50%. Primjerice, u kategoriji Obrada informacija postavljena su Cetiri
pitanja. Smatrati ¢emo da su ucenici digitalno kompetentni ako su na dva pitanja odgovorili
potvrdno. Za svaku sljedecu kategoriju, ispod naslova biti ¢e navedeno je koliko je potrebno
potvrdno odgovorenih pitanja kako bi se zadovoljile digitalne kompetencije za pojedino

podrugje.

6.5.1. Obrada informacija

Podrugje ,,Obrada informacija“ sadrzi Cetiri pitanja kojima se provjerava ucenikovo
koristenje internetskih stranica, preuzimanje podataka s interneta, spremanje podataka u mape
na raCunalu i koriStenje Cloud-a. Smatrati ¢emo da su ucenici rane Skolske dobi digitalno
kompetentni ukoliko je postotak odgovora DA, na ova Cetiri pitanja 50%, odnosno u ovom

slu¢aju 2 potvrdna odgovora potvrduju da su ucenici digitalno kompetentni u ovom podrucju.

Za podrucje Obrada informacija provjeravala se Hipoteza 1: ,,Ucenici rane Skolske dobi

su dovoljno digitalno kompetentni za obradu informacija. * koja je obuhvacala 4 pitanja.

Prvo anketno pitanje za ovo podrucje bilo je Znam potraziti informacije koristeci

internetsku stranicu (npr.Google)?
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Tablica 11. Prikaz frekvencije i postotaka odgovora za Pitanje 1.

Znam potraZiti informacije koristeci internetsku stranicu (npr.Google)?

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 248 79.2
Ne znam 47 15.0
Ne znam §to je internetska 18 5.8
stranica
UKUPNO 313 100.0

Kao §to se vidi u Tablici 11, od 248 ispitanika, odnosno njih 79.2% odgovorilo je da zna
potraziti informacije koriste¢i internetsku stranicu. Njih 47, odnosno 15.0% odgovorilo je da
ne zna potraziti informaciju koriste¢i internetsku stranicu, dok je njih 18, odnosno 5.8%

odgovorilo da ne zna $to je internetska stranica.

Sljede¢im pitanjem ispitalo se znaju li preuzeti i spremiti podatke s interneta na
raCunalo. U Tablici 12, prikazana je frekvencija i postotak odgovora na pitanje Znam preuzeti

s interneta i spremiti podatke (npr.tekst, slike, glazbu) te ih potraziti na racunalu?

Tablica 12. Frekvencija i postotak odgovora za Pitanje 2.

Znam preuzeti s interneta i spremiti podatke (npr.tekst, slike, glazbu) te ih potraZiti na

racunalu?
Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 198 63.3
Ne znam 115 36.7
UKUPNO 313 100.0
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Kao §to se vidi u Tablici 12, od ukupnog broja ispitanika (313), njih 198, odnosno
63.3% zna preuzeti s interneta i spremiti podatke te ih potraziti na racunalu. Ostalih 115,

odnosno 36.7% ne zna preuzeti i spremiti podatke te ih potraziti na racunalu.

Tablica 13. Frekvencija i postotak odgovora na tvrdnju Pitanje 3.

Spremljene podatke razvrstavam u posebne mape kako bi ih lak$e pronasila/pronasao

(npr. Preuzetu sliku s interneta spremiti éu u mapu ,,Moje slike*).

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da 194 62.0
Ne 119 38.0
UKUPNO 313 100.0

Kao $to se vidi u Tablici 13, od ukupnog broja ispitanika, njih 313, na tvrdnju je
potvrdno odgovorilo 194, odnosno 62.0% ispitanika, dok je 119, odnosno 38.0% ne zna

razvrstati spremljene podatke u posebne mape kako bi ih lakse pronasli.

Zadnje pitanje, odnosno tvrdnja u Obradi informacija odnosila se na koristenje Clouda.
U tablici 14. prikazana je frekvencija i postotak odgovora ispitanika na Znam koristiti Cloud i
tamo spremiti podatke.

Tablica 14. Frekvencija i postotak odgovora ispitanika na Pitanje 4.

Znam Kkoristiti Cloud i tamo spremiti podatke.

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 16 51
Ne znam 128 40.9
Ne znam §to je Cloud (Oblak) 169 54.0
UKUPNO 313 100.0
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Kao §to se vidi u Tablici 14, ne zna §to je Cloud (Oblak) njih 169, odnosno 54.0%
ispitanika. Njih 128, odnosno 40.9% odgovorilo je da ne zna koristiti Cloud (Oblak), dok je
16 ispitanika, odnosno 5.1% odgovorilo da zna koristiti Cloud (Oblak) i u njemu spremiti

podatke.

Za potrebe utvrdivanja digitalnih kompetencija na podru¢ju Obrade informacija
napravljena je kontrolna varijabla koja sadrzi vrijednosti DA ili NE. Prema dogovorenom
nacinu za procjenjivanje kompetencija u tom podrucju ispitanici koji su imali odgovoreno

barem 2 potvrdna odgovora, smatraju se digitalno kompetentnima.

Slika 15. Graficki prikaz kontrolne varijable Obrada informacija

Obrada informacija

Kao $to se vidi na Slici 15. odgovor DA je zastupljen je 68.05%, a odgovor a NE, sa
31.95%. Prema tome, s obzirom na kontrolnu varijablu utvrdujemo da su ucenici rane skolske
dobi digitalno kompetentni na podru¢ju Obrada informacija. Time se potvrduje H 1. koja

glasi: ,,Ucenici rane skolske dobi su dovoljno digitalno kompetentni za obradu informacija.
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6.5.2. Komunikacija

Sljedec¢e podrucje koje se provjeravalo je , Komunikacija“. Postavljena su Cetiri pitanja s

obzirom na nacin komunikacije, odnosno e — mailom, drustvenim mrezama i video pozivom.

Zbhog velikog broja odgovora poput Viber, Whatssup, Messenger prihvatili smo i te dane

odgovore bez obzira §to su to aplikacije. Kako bi procjenili jesu li ucenici rane skolske dobi

digitalno kompetentni za podrué¢je Komunikacije dovoljna su 2 potvrdna odgovora.

Za podru¢je Komunikacija provjeravala se Hipoteza 2: ,,Ucenici rane Skolske dobi su

dovoljno digitalno kompetentni za komunikaciju“ koja je obuhvacala 4 pitanja.

Tablica 15. Prikaz frekvencije i postotka odgovora ispitanika na Pitanje 1.

Znam komunicirati s drugim osobama putem e — maila.

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 95 30.4
Ne znam 201 64.2
Ne znam $to je e-mail 17 54
UKUPNO 313 100.0

Kao §to se vidi iz Tablice 15, putem emaila ne zna komunicirati 201, odnosno 64.2%

ispitanika, dok njih 95, odnosno 30.4% zna komunicirati s drugim osobama putem emaila. Ne

zna §to je email njih 17, odnosno 5.4% ispitanika.

Pitanje 19. ispitivalo se koristenje drustvenih mreza. U Tablici 16. prikazana je frekvencija i

postotak za Koristim drustvene mreze (npr. Facebook, Instagram, Snapchat i slicno).
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Tablica 16. Prikaz frekvencije i postotaka za Pitanje 2.

Koristim drusStvene mreZe (npr. Facebook, Instagram, Snapchat i sli¢no)

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, koristim 150 479
Ne koristim 150 47.9
Ne znam §to su drustvene 13 4.2
mreZe
UKUPNO 313 100.0

Kao $to se vidi u Tablici 16., ukupan broj ispitanika koji su odgovorili da koriste i ne
koriste druStvene mreze je podjednak, njih 150, odnosno 47.9%. Tek 13 ispitanika, odnosno

4.2% ne zna $to su to druStvene mreze.

Sljede¢im pitanjem htjelo se vidjeti koje drustvene mreze koriste ispitanici koji su na

prethodno pitanje odgovorili potvrdno.

Tablica 17. Frekvencija i postotak za Pitanje 3

Ako je tvoj odgovor a) Da, koristim, na crtu napisi koje su to drustvene mreZe

Odgovor Frekvencija Postotak %
Facebook 45 30.0
Instagram 70 46.6
Snapchat 80 53.3
Whatsapp 33 22.0
Messenger 27 18.0

Viber 76 50.6
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Kao $to se vidi u Tablici 17, od 150 potvrdnih odgovora, najviSe ispitanika, njih 80,

odnosno 53.3% Kkoristi Snapchat, zatim Viber, njih 76, odnosno 50.6% ispitanika. Instagram

koristi 70, odnosno 46.6% ispitanika, Facebook koristi 45 ispitanika odnosno njih 30.0% dok

u manjem broju koriste Whatsapp njih 33, odnosno 22.0% te Messenger njih 27, odnosno
18.0% ispitanika.

Zadnjim pitanjem na podru¢ju Komunikacije ispitali smo znaju li koristiti videopozive u

razli¢itim aplikacijama. Dobiveni rezultati su sljedeci:

Tablica 18. Prikaz frekvencija i postotaka ispitanika za Pitanje 4.

Znam komunicirati s drugim osobama putem video poziva koristeéi aplikacije kao $to su Viber,

Whatssap, Messenger i slicno

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 250 79.9
Ne znam 49 15.7

Ne znam Sto je Viber, 14 4.5

Whatssap, Messenger
UKUPNO 313 100.0

Kao $to se vidi iz Tablice 18. komunicirati s drugim osobama putem video poziva zna

250 ispitanika, odnosno njih 79.9%. Ne zna komunicirati putem video poziva 49 ispitanika,

odnosno 15.7%, dok njih 14, odnosno 4.5% ne zna §to je Viber, Whatssap 1 Messenger.

Za potrebe utvrdivanja digitalnih kompetencija na podruc¢ju Komunikacija napravljena

je kontrolna varijabla koja sadrzi vrijednosti DA ili NE. Prema dogovorenom nacinu za

procjenjivanje kompetencija u tom podrucju ispitanici koji su imali odgovoreno barem 2

potvrdna odgovora, smatraju se digitalno kompetentnima.
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Slika 16. Graficki prikaz kontrolne varijable za Komunikaciju

Komunikacija

Hdpa
CInE

Kao $to se vidi na Slici 16, odgovor DA je zastupljen je 55.59%, a odgovor a NE, sa
44.41%. Prema tome, s obzirom na kontrolnu varijablu utvrdujemo da su ucenici rane skolske
dobi digitalno kompetentni na podru¢ju Komunikacije. Time se potvrduje H 2. koja glasi:

,,Ucenici rane Skolske dobi su dovoljno digitalno kompetentni za komunikaciju.

6.5.3. Stvaranje sadrzaja

U anketnom upitniku podruéje ,,Stvaranje sadrZaja‘ sprocjenjuje se s osam pitanja.
Pitanjima se ispitalo znaju li u€enici koristiti program za oblikovanje teksta, program za
slusanje glazbe, program za izradu prezentacije, 0dnosno znaju li napisati raCunalni program.
S obzirom da je postavljeno osam pitanja, procjena da su ucenici rane Skolske dobi digitalno
kompetentni za Stvaranje sadrzaja obuhvaca 4 pozitivno zaokruzena odgovora prikazana

kontrolnom varijablom.

Za podruéje Stvaranje sadrzaja provjeravala se Hipoteza 3: ,, Ucenici razredne nastave

nisu dovoljno digitalno kompetentni za stvaranje sadrzaja‘ koja je obuhvacala osam pitanja.
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Prvo pitanje u podrucju Stvaranje sadrzaja 0dnosi se na program za oblikovanje teksta.
U Tablici 19. prikazana je frekvencija i postotak za Znam koristiti program za oblikovanje
teksta (npr. Microsoft Office Word).

Tablica 19. Prikaz frekvencija i postotak za Pitanje 1.

Znam Kkoristiti program za oblikovanje teksta (npr. Microsoft Office Word).

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 184 58.8
Ne znam 86 27.5

Ne znam $to je program za 43 13.7

oblikovanje teksta
UKUPNO 313 100.0

Kao sto se vidi iz Tablice 19, program za oblikovanje teksta zna koristiti 184 ispitanika,
odnosno 58.8%, dok njih 86, odnosno 27.5% ne zna koristiti program za oblikovanje teksta.

Ne znaju $to je program za oblikovanje teksta njih 43, odnosno 13.7% ispitanika.

Sljedec¢im pitanjem provjeravalo se znaju li ispitanici promijeniti veli¢inu slova, boju i
oblik u programu koji koriste za oblikovanje teksta. U Tablici 20. Prikazana je frekvencija i

postotak odgovora ispitanika.

Tablica 20. Prikaz frekvencija i postotaka za Pitanje 2.

U programu koji koristim za oblikovanje teksta znam promijeniti veli¢inu slova, boju i oblik slova.

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 219 70.0

Ne znam 94 30.0
UKUPNO 313 100.0
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Kao $to se vidi u Tablici 20. potvrdno je je odgovorilo 219 ispitanika, odnosno 70.0%.
Mozemo pretpostaviti da je u ovom pitanju naznaceno vise Da, znam odgovora, jer ucenici
koriste neki drugi program za oblikovanje teksta. Ne zna promjeniti veli¢inu slova, boju i

oblik njih 94, odnosno 30.0% ispitanika.

Sljedeca dva pitanja odnose se na ispitanikovo koriStenje programa za slusanje glazbe.
U Tablici 21. mozemo vidjeti dobivene rezultate, odnosno prikaz frekvencija i postotaka

odgovora ispitanika.

Tablica 21. Prikaz frekvencija i postotaka za Pitanje 3

Znam koristiti program za sluSanje glazbe (npr. Windows Media Player)

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 233 74.4
Ne znam 74 23.6

Ne znam $to je program za 6 19

sluSanje glazbe

UKUPNO 313 100.0

Kao §to se vidi u Tablici 21, program za sluSanje glazbe zna koristiti 233 ispitanika,
odnosno 74.4%. Ne zna koristiti program njih 74, odnosno 23.6% ispitanika. 1.9% ispitanika,

odnosno njih 6, ne znaju §to je program za slusanje glazbe.

Tablica 22. Prikaz frekvencija i postotaka za Pitanje 4

Znam izraditi listu pjesama u programu u kojem sluSam glazbu

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 136 435
Ne znam 177 56.5
UKUPNO 313 100.0
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Kao §to se vidi u Tablici 22, ne zna izraditi listu pjesama u programu u kojem slusaju
glazbu njih 177, odnosno 56.5% ispitanika. Potvrdno je odgovorilo 136 ispitanika, odnosno

njih 43.5% zna izraditi listu pjesama u programu u kojem slusaju glazbu.

Takoder, sa sljede¢a dva pitanja procjenjivalo se koriStenje programa za izradu
prezentacija. U tablici 23. Prikazana je frekvencija i postotak odgovora ispitanika o koriStenju

Power Pointa.

Tablica 23. Prikaz frekvencija i postotaka za Pitanje 5

Znam Kkoristiti program za izradu prezentacija (npr. Microsoft Office Power Point)

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 45 14.4
Ne znam 223 71.2

Ne znam $to je program za 45 144

izradu prezentacija
UKUPNO 313 100.0

Kao $to se vidi u Tablici 23, program za izradu prezentacija ne zna Koristiti 223,
odnosno 71.2% ispitanika. Sto je program za izradu prezentacija ne zna njih 45, odnosno

14.4%, dok njih takoder 45, zna koristiti Power Point, odnosno 14.4% ispitanika.

Tablica 24. Prikaz frekvencija i postotaka za Pitanje 6

Znam izraditi prezentaciju u Power Pointu koja sadrZi slike, tablice i animacije

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 38 12.1
Ne znam 275 87.9
UKUPNO 313 100.0
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Kao §to se vidi u Tablici 24, najveci broj ispitanika, njih 275, odnosno 87.9% naznacilo
je kako ne zna izraditi prezentaciju koja sadrzi slike, tablice i animacije, dok njih 38, odnosno

12.1% zna izraditi prezentaciju u Power Pointu koja sadrzi slike, tablice i animacije.

Sljede¢im pitanjima htjela se procjenjivala se naprednija razina stvaranja sadrzaja.
Postavljena pitanja odnose se na racunalno programiranje odnosno poznavanje nekog od
programskih jezika. U tablici 25. prikazana je frekvencija i postotak odgovora ispitanika za

pisanje racunalnog programa.

Tablica 25. Prikaz frekvencija i postotaka za Pitanje 7

Znam napisati racunalni program

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 23 7.3
Ne znam 206 65.8
Ne znam $to je racunalni 85 26.8
program
UKUPNO 313 100.0

Kao Sto se vidi u tablici 25, najveéi broj ispitanika, njih 206, odnosno 65.8% ne zna
napisati radunalni program. Sto je racunalni program ne zna 85 ispitanika, odnosno 26.8%,

dok je njih 23, odnosno 7.3% naznacilo da zna $to je racunalni program.

Ispitanici koji su potvrdno odgovorili na prethodno pitanje, trebali su dopisati koji

programski jezik koriste. U Tablici 26. prikazana je frekvencija i postotak danih odgovora.
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Tablica 26. Prikaz frekvencija i postotaka odgovora ispitanika za Pitanje 8

Ako si zaokruZio Da, znam, u kojem programskom jeziku znas napisati racunalni program?

Odgovor Frekvencija Postotak %
LOGO 8 2.6
Hrvatski jezik, Engleski jezik, 15 4.8

Talijanski jezik
UKUPNO 23 7.3

Kao sto se vidi iz Tablice 26, njih 15, odnosno 4.8% smatra da pod pojmom programski
jezik spadaju jezici kojima komuniciramo. Tocan odgovor, odnosno programski jezik koristi
njih 8, odnosno 2.6% ispitanika. MoZemo zakljuciti da od 313 anketiranih ispitanika, njih 8,

odnosno 2.6% zna napisati racunalni program u programskom jeziku LOGO.

Za potrebe utvrdivanja digitalnth kompetencija na podrucju Stvaranje sadriaja
napravljena je kontrolna varijabla koja sadrzi vrijednosti DA ili NE. Prema dogovorenom
nadinu za procjenjivanje kompetencija u tom podrucju ispitanici koji su imali odgovoreno

barem 4 potvrdna odgovora, smatraju se digitalno kompetentnima.
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Slika 17. Graficki prikaz kontrolne varijable za Stvaranje sadriaja

Stvaranje sadrzaja

Kao $to se vidi na Slici 17, odgovor NE je zastupljen je 65.81%, a odgovor DA, sa
34.19%. Prema tome, s obzirom na kontrolnu varijablu utvrdujemo da ucenici rane skolske
dobi nisu digitalno kompetentni na podrucju Stvaranje sadrzaja. Time se potvrduje H 3. koja

glasi: ,,Ucenici rane skolske dobi nisu dovoljno digitalno kompetentni za stvaranje sadrzaja.

6.5.4. Sigurnost

Podrugje ,,Sigurnost sadrzi sedam pitanja kojima se provjeravaju stavovi ucenika o
ponasanju na internetu kao i njihove vjestine pri zastiti svojih podataka. Kako bi procjenili
jesu li ucenici rane Skolske dobi digitalno kompetentni za podruéje Sigurnost, prihvacaju se

Cetiri potvrdno zaokruzena odgovora u ovoj skupini pitanja.

Za podruc¢je Sigurnost provjeravala se Cetvrta hipoteza: ,,Ucenici rane Skolske dobi nisu

dovoljno digitalno kompetentna za sigurnost. “, §to je obuhvatilo sedam pitanja.
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Tablica 27. Prikaz frekvencije i postotaka odgovora ispitanika za Pitanje 1

Smatram da svi podaci koje procitam na intenetu nisu toc¢ni

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, slaZzem se 155 495
Ne slazem se 158 50.5
UKUPNO 313 100.0

Kao $to se vidi u Tablici 27, manja je razlika u slaganju i neslaganju sa tvrdnjom
Smatram da svi podaci koje procitam na intenetu nisu tocni. Ispitanika koji se ne slazu sa
tvrdnjom ima 158, odnosno 50.5%, dok se njih 155 , odnosno 49.5% ispitanika slaze s ovom
tvrdnjom. S obzirom na dobiveni rezultat, mozemo zakljuditi da bi se s djecom trebalo raditi

vise na tome kako bi mogli vise kriti¢ki prosudivati informacije na internetu.

Tablica 28. Prikaz frekvencije i postotka odgovora ispitanika za Pitanje 2

Znam da NE smijem otkrivati podatke o sebi na internetu

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 232 74.1

Ne znam 81 25.9
UKUPNO 313 100.0

Kao $to se vidi u Tablici 28, potvrdno je odgovorilo 232 ispitanika, odnosno njih 74.1%

zna da Ne smiju otkrivati podatke o sebi na internetu. Ne zna da Ne smije otkrivati podatke o
sebi na internetu 81 ispitanik, odnosno njih 25.9%.
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Tablica 29. Prikaz frekvencije i postotka odgovora ispitanika na Pitanje 3

Znam zastititi svoj uredaj (npr. upotrijebiti antivirus, lozinku i slicno).

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 183 58.5
Ne znam 130 41.5
UKUPNO 313 100.0

Kao §to se vidi u Tablici 29. od 313 anketiranih ispitanika, njih 183, odnosno 58.5% zna
zastititi svoj uredaj, dok njih 130 , odnosno 41.5% ne zna zastititi svoj ureda;.

Tablica 30. Prikaz frekvencije i postotka odgovora ispitanika na Pitanje 4

Znam da moje korisnicko ime i lozinka mogu biti ukradeni.

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 228 72.8
Ne znam 68 21.7
Ne znam $to je korisni¢ko ime i 17 5.4
lozinka
UKUPNO 313 100.0

Kao $to se vidi u Tablici 30, najveéi broj ispitanika, njih 228, odnosno 72.8% zna da
njihovo korisnicko ime i lozinka mogu biti ukradeni. Ne znaju da njihovo korisni¢ko ime i

lozinka mogu biti ukradeni njih 68, odnosno 21.7% ispitanika. Ne znaju $to je korisnicko ime
i lozinka 17 ispitanika, odnosno njih 5.4%.
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Tablica 31. Prikaz frekvencije i postotka odgovora ispitanika na Pitanje 5

Znam da predugo koristenje tehnologije moZze loSe utjecati na moje zdravlje

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 295 94.2
Ne znam 18 5.8
UKUPNO 313 100.0

Kao sto se vidi u Tablici 31, vecina ispitanika, njih 295, odnosno 94.2% zna da predugo
koriStenje tehnologije moze loSe utjecati na njihovo zdravlje. Njih 18, odnosno 5.8% ne zna

da predugo koristenje tehnologije moze loSe utjecati na njihovo zdravlje.

Tablica 32. Prikaz frekvencije i postotka odgovora ispitanika na Pitanje 6

Za svaku aplikaciju/program koristim razlicite lozinke.

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, koristim 106 33.9
Za svaku koristim istu lozinku 70 22.4
Ne koristim lozinke 137 43.8
UKUPNO 313 100.0

Kao $to se vidi u Tablici 32, ne koristi lozinke 137 ispitanika, odnosno 43.8%. Koristi

lozinke njih 106, odnosno 33.9% ispitanika. Za svaku aplikaciju/program koriste istu lozinku,
njih 70, odnosno 22.4%.
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Tablica 33. Prikaz frekvencije i postotka odgovora ispitanika za Pitanje 7

Znam §to je potrebno uciniti ako je moje racunalo zaraZeno virusom

Odgovor Frekvencija Postotak %
Da, znam 52 16.6
Ne znam 261 83.4
UKUPNO 313 100.0

Kao $to se vidi iz Tablice 33, ne zna S§to je potrebno uéiniti ako je ra¢unalo zarazeno
virusom njih 261, odnosno 83.4%. Zna S§to je potrebno uciniti ako je racunalo zarazeno
virusom njih 52, odnosno 16.6% ispitanika. U Tablici 34, prikazana je frekvencija i postotak
odgovora ispitanika koji su naznacili da znaju §to je potrebno uciniti ako je ra¢unalo zarazeno

virusom.

Tablica 34. Prikaz frekvencija i postotka odgovora za ispitanike koji su nazna¢ili Da, znam u

prethodnom pitanju.

Da znam (Sto je potrebno udciniti ako je moje racunalo zarazeno virusom)

Odgovor Frekvencija Postotak %
Odnesem ga na popravak 7 2.2
Treba ga ocistiti 10 3.2
Upotrijebiti antivirus 35 11.2
UKUPNO 52 16.6

Kao $to se moze vidjeti u Tablici 34, najvise ispitanika, njih 35, odnosno 11.2% smatra
da je potrebno uporijebiti antivirus za zarazeno racunalo. Njih 10, odnosno 3.2% smatra da je
racunalo potrebno ocistiti, dok je njih 7, odnosno 2.2% odgovorilo da racunalo zarazeno

virusom je potrebno odnijeti na popravak.

56



Za potrebe utvrdivanja digitalnih kompetencija na podrucju Sigurnost napravljena je
kontrolna varijabla koja sadrzi vrijednosti DA ili NE. Prema dogovorenom nadinu za
procjenjivanje kompetencija u tom podrucju ispitanici koji su imali odgovoreno barem 4

potvrdna odgovora, smatraju se digitalno kompetentnima.

Slika 18. Graficki prikaz kontrolne varijable za Sigurnost

Sigurnost

Kao $to se vidi na Slici 18, odgovor DA je zastupljen je 64.22%, a odgovor NE, sa
35.78%. Prema tome, s obzirom na kontrolnu varijablu utvrdujemo da ucenici rane skolske
dobi jesu digitalno kompetentni na podru¢ju Sigurnost. Time se odbacuje H 4. koja glasi:
,UCenici rane Skolske dobi nisu dovoljno digitalno kompetentni za sigurnost. “ Medutim, s
obzirom na rezultate dobivene na Pitanje 1, vidljivo je da ipak ne mogu kriticki prosudivati

istinitost informacija do kojih dolaze putem interneta.
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6.5.5. RjeSavanje problema

Za rjeSavanje problema postavljeno je samo jedno pitanje. Ponudeno je 5 moguéih
odgovora. Prva Cetiri ponudena odgovora zaista sluze za rjeSavanje razlicitih problema, dok je
peti odgovor negacija, odnosno ispitanik je naznacio da ne zna $to je potrebno za rjeSavanje
razli¢itih problema na racunalu. Shodno tome, za kontrolnu varijablu odabrali smo da prva
cetiri odgovora budu DA, §to znaci da su ispitanici, ukoliko zaokruze jedan od ta Cetiri
odgovora, digitalno kompetentni. U nastavku je prikazana Tablica 35, koja prikazuje
frekvencije i postotke odgovora ispitanika na Za rjesavanje razlicitih problema na racunalu

koristiti ¢u:

Tablica 35. Prikaz frekvencija i postotka odgovora ispitanika za Pitanje 1

Za rjeSavanje razlicitih problema na racunalu koristiti éu:

Odgovor Frekvencija Postotak %
Upravljacku ploc¢u (Contol 14 4.5
panel)

Upravitelj zadataka (Task 12 3.8
Manager)

Opcije ili postavke programa 80 25.8

zbog kojeg je doslo do

problema

Ugasiti ¢u rac¢unalo 77 24.6

Ne znam $to je potrebno za 130 41.5

rjeSavanje problema

UKUPNO Silks 100.0

Prema Tablici 35, najviSe ispitanika naznacilo je da ne zna §to je potrebno za rjeSavanje
problema, njih 130, odnosno 41.5%. Opcije ili postavke programa zbog kojeg je dosSlo do
problema naznacilo je 80, odnosno 25.8% ispitanika. Ugasiti ¢e racunalo njih 77, odnosno

24.6% ispitanika. Za rjeSavanje razliCitih problema na racunalu, njih 14, odnosno 4.5%
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koristit ¢e upravljatku plo¢u (Control panel), dok ¢e njih 12, odnosno 3.8%  koristiti
upravitelj zadataka (Task Manager).

Za potrebe utvrdivanja digitalnih kompetencija na podruéju Rjesavanje problema
napravljena je kontrolna varijabla koja sadrzi vrijednosti DA ili NE. Prema dogovorenom
nacinu za procjenjivanje kompetencija u tom podrucju ispitanici koji su imali odgovoren 1 od

prva 4 odgovora, smatraju se digitalno kompetentnima.

Slika 19. Graficki prikaz kontrolne varijable za RjeSavanje problema

Rjesavanje problema

Kao $to se vidi na Slici 19, odgovor DA je zastupljen je 58.47%, a odgovor NE, sa
41.53%. Prema tome, s obzirom na kontrolnu varijablu utvrdujemo da ucenici rane Skolske
dobi jesu digitalno kompetentni na podrucju Rjesavanje problema. Time se odbacuje H 5.
koja glasi: ,,Ucenici rane skolske dobi nisu dovoljno digitalno kompetentni za rjesavanje

problema. “
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Prema koriStenim kontrolnim varijablama i1 njthovim dobivenim rezultatima, za uc¢enike
rane Skolske dobi mozemo procjeniti da su digitalno kompetentni za podrucje Obrada
informacija. Obraditi informacije moze vise od 60% ucenika, dok njih 31.9% nije
kompetentno za obradu informacija. Sto se ti¢e podru¢ja Komunikacije, rezultati pokazuju da
su ucenici takoder, digitalno kompetentni na tom podrucju. Njih 55.59% zna komunicirati
koriste¢i razlicite alate (druStvene mreze/aplikacije/platforme), dok njih 44.41% ne zna.
Nadalje, u podrucju Stvaranje sadrzaja ucenici rane Skolske dobi nisu digitalno kompetentni,
njih viSe od 60%, dok je njih 35.78% digitalno kompetentno za stvaranje sadrzaja. Prema
dobivenim rezultatima za Sigurnost, procjenjeno je da su ucenici rane $kolske dobi digitalno
kompetentni na tom podrucju. Njih 64.22% je digitalno kompetentno, dok 35.78% ucenika
rane Skolske dobi nije digitalno kompetentno na podru¢ju Sigurnost. Rezultati ostvareni za
procjenjivanje podrucja Rjesavanje problema prikazuju da su djeca digitalno kompetentna za
rjeSavanje problema. Zna rjesiti probleme na racunalu njih 58.47%, dok njih 41.53% ne zna
rjesiti probleme nastale na racunalu. Prema svemu navednom mozemo zakljuciti da ucenici
rane Skolske dobi jesu digitalno kompetentni jer su na 4 od 5 podruc¢ja Okvira digitalnih

kompetencija zasebno procijenjeni dovoljno kompetentnima.

Slika 20. Grafi¢ki prikaz rezultata svih kontrolnih varijabli
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7. ZAKLJUCAK

Glavno pitanje ovog diplomskog rada bilo je koliko su ucenici rane Skolske dobi digitalno
kompetentni, s obzirom da se u $kolskoj godini 2018./2019. Informatika uvodi kao obvezan
predmet u 5. i 6. razredima. Empirijskim istrazivanjem provedenim sa ucenicima razredne
nastave Osnovne Skole ,,/van Mazurani¢® Obrovac Sinjski i ucenicima razredne nastave
Osnovne Skole ,,Zamet”“, procjenjivalo se jesu li ucenici rane Skolske dobi digitalno
kompetentni na pet podrucja: Obrada informacija, Komunikacija, Stvaranje sadrZaja,

Sigurnost i Rjesavanje problema.

Promatraju¢i rezultate provedenog istrazivanja utvrdeno je da vecina ucenika koristi digitalne
tehnologije poput ra¢unala, mobilnih telefona i interneta. U danim samoprocjenama ispitanika
moze Se zakljuciti kako su ucenici rane Skolske dobi na podru¢ju kompetencija za obradu
informacija pokazali ve¢u razinu znanja; konkretno u podrucju uporabe internetskih stranica,
preuzimanja podataka te spremanja podataka, dok primjerice, ne posjeduju vjestine uporabe
servisa za pohranu podataka Oblak (Cloud). Stoga se moze re¢i kako ucenici rane Skolske
dobi uistinu posjeduju dostatnu razinu znanja za obradu informacija. Medutim, vazno je
poduciti mlade osobe kako Koristiti digitalnu tehnologiju koja je primjerena njihovim
potrebama, ali i na koji na¢in da prepoznaju sadrzaj koji nije siguran te samim time i poduciti

ih na koji na¢in pristupiti takvim izvorima.

Sto se ti¢e podrudja komunikacije, udenici rane $kolske dobi koriste drustvene mreZe,
aplikacije i video pozive. Svakako postoji odredena doza zabrinutosti gdje ovako mala djeca,
odnosno ucenici rane Skolske dobi, koriste drustvene mreze s obzirom da postoji dobna
granica za otvaranje profila. Ovaj segment otvara mnoga pitanja, no svakako jedno od
vaznijih je, treba li ili ne treba dopustiti koristenje drustvenih mreza djeci rane $kolske dobi?
Bez obzira na odgovor, ¢injenica je da su to mala djeca i da za njihove postupke odgovaraju

roditelji/staratelji koji ih, logi¢no, ne mogu kontrolirati u svakom trenutku.

U podrucju stvaranja sadrzaja, rezultati pokazuju kako ucenici najvise koriste programe za
slusanje glazbe. Upoznati su sa programima za oblikovanje teksta, manje sa programima za
izradu prezentacija i racunalnim programima. Ucenicima je potrebno ukazati na to da se
racunalo 1 njegove bogate mogucnosti mogu koristiti 1 u obrazovne svrhe, a ne samo za

razonodu.
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Pozitivna je cinjenica da vecina ucenika poznaje vaznost opreznog ponaSanja prilikom
uporabe interneta: znaju kako zastititi svoje uredaje, znaju kako na internetu ne smiju odavati
svoje vlastite podatke te da produljena uporaba digitalnih tehnologija moze imati negativan
utjecaj na njihovo zdravlje. No ipak, djecom treba vise raditi na tome da mogu kriti¢ki

prosudivati informacije na internetu.

Dobiveni rezultati ukazuju na to da su vec¢ina ucenika rane skolske dobi upoznata s na¢inom
za rjeSavanje razlicitih problema na racunalu. No, ako se napravi preraspodijela da se samo
prva tri odgovora smatraju kao pozitivan rezultat kontrolne varijable dolazimo do drukcijeg
rezultata, odnosno ako smatramo da gasenje racunala nije rjeSenje problema (iako koji put je)
onda dobijemo realniji rezultat koji je vise od 60% NE, a manje od 40% DA. Kako potvrdili
jesu li zaista digitalno kompetentni za rjeSavanje problema na ra¢nalu, takve kompetencije je

najbolje ispitati na prakti¢an nacin.

Danasnje generacije djece zahtjevaju vise, s obzirom da su od rane dobi upoznati sa
digitalnim tehnologijama. U skolu dolaze s osnovnim znanjem o koritenju interneta, mobitela
i raunala. S obzirom na raznolike mogucnosti koje digitalne tehnologije nose, polako ali
sigurno, pronalaze svoje mjesto i u svakodnevnoj nastavi. Svaki bi ucitelj tebao usavrsavati
svoje profesionalne kompetencije kako bi bio u korak s vremenom te pruzio svojim u¢enicima

kvalitetniju, zanimljiviju i svakako interaktivniju nastavu.

S obzirom na sve navedeno, smatramo da su promjene koje se ti¢u digitalnih tehnologija
neminovne te se svatko od nas mora prilagoditi zelimo li biti u toku s vremenom i onim
promjenama koje nam ono donosi. Veoma je vazno da se svaka generacija uci 1 usavrSava,

kako bi maksimalno iskoristila sve §to pruza novo, digitalno doba.
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9. PRILOZI
Prilog 1. Anketni upitnik

ANKETA — DIGITALNE KOMPETENCIJE UCENIKA

1. Zaokruzi:

Ja sam: a) djevojCica b) djecak

2. Zaokruzi:

Idem u: a) 1. razred Db) 2. razred c) 3.razred d) 4. razred
3. ZaokruZi:

Zivim: a)naselu  b)ugradu

4. Imas li kod kuée racunalo? DA - NE

5. Kada si kod kuée, za $to sve koristi§ racunalo? MoZes zaokruZiti vise odgovora.

a) gledanje crti¢a/serija/filmova
b) vjezbanje zadataka za Skolu
c) igranje igrica

d) pisanje

e) izradu prezentacija

f) slusanje glazbe

g) internet

h) ostalo (napisi §to):

6. Koristi$ li racunalo u Skoli? DA - NE
7. Racunalo Koristim:

a) uz pomoc¢ roditelja
b) uz pomo¢ brata / sestre
C) s prijateljima

d) samostalno

8. Kada si u $koli, za $to sve Koristi§ racunalo? MoZes zaokruZiti vise odgovora.
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a) ne koristimo racunalo
b) vjezbanje zadataka u nastavi

c) programiranje (napisi jezik: )

d) igranje igrica

e) pisanje

f) izradu prezentacija

g) rjeSavanje kvizova

h) pretrazivanje interneta zbog dodatnih sadrzaja

1) ostalo (napisi $to):

9. Koliko ¢esto koristiS racunalo?

a) jednom tjedno

b) 2 do 5 puta tjedno

c) vise od 3 sata svaki dan
d) 2 do 3 sata svaki dan

e) jedan sat svaki dan

f) ne koristim racunalo
10. Koristis li internet? DA - NE
11. Ako si odgovorio/odgovorila DA, za Sto najviSe koristi$ internet?

a) igranje igrica

b) gledanje serija/crti¢a/filmova

c) koriStenje drustvenih mreza (npr. Facebook, Snapchat, Instagram...)
d) slusanje glazbe ( Youtube, Dezzer, Vimeo isl. )

e) traZzenje podataka (informacija) vezano za Skolsku zadacu

f) ostalo ( napisi $to):

g) sve gore navedeno
12. Imas li mobitel? DA - NE
13. Ako si odgovorio/odgovorila DA, za §to najviSe koristi§ mobitel?

a) pozivanje roditelja/baka i djedova/prijatelja
b) javljanje roditeljima

C) igranje igrica
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d) gledanje video isjecaka
f) trazenje podataka za domacu zadacu

g) ostalo (napisi §to)

Na sljedeéa pitanja zaokruZi odgovor s kojim se najvise slaZes.
OBRADA INFORMACIJA
14. Znam potraziti informacije koristeéi internetsku stranicu (npr.Google)?

a) Da, znam b) Ne znam ¢) Ne znam §to je internetska stranica

15. Znam preuzeti s interneta i spremiti podatke (npr. tekst, slike, glazbu) te ih potraziti

na rac¢unalu?

a) Da, znam b) Ne znam

16. Spremljene podatke razvrstavam u posebne mape kako bi ih lakSe

pronasla/pronasao (npr.. Preuzetu sliku s interneta spremiti ¢u u mapu "Moje slike").

a) Da b) Ne
17. Znam koristiti Cloud (Oblak) i tamo spremiti podatke.
a) Da, znam b) Ne znam ¢) Ne znam §to je Cloud (Oblak)
KOMUNIKACUA
18. Znam komunicirati s drugim osobama putem e - maila?
a) Da, znam b) Ne znam ¢) Ne znam §to je e - mail
19. Koristim druStvene mreZe (npr. Facebook, Instagram, Snapchat i sli¢no) .
a) Da, koristim b) Ne koristim c¢) Ne znam S§to su druStvene mreze
20. Ako je tvoj odgovor a) Da koristim, na crtu napisi koje su to druStvene mreZe.

Drustvene mreze koje koristim su:

21. Znam komunicirati s drugim osobama putem video poziva koriste¢i aplikacije kao
§to su Viber, Whatssap, Messenger i sli¢no.
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a) Da, znam b) Ne znam c¢) Ne znam §to je Viber, Whatssap, Messenger
STVARANIJE SADRZAJA
22. Znam Koristiti program za oblikovanje teksta (npr. Microsoft Office Word).

a) Da, znam b) Ne znam c¢) Ne znam §to je program oblikovanje teksta

23. U programu koji koristim za oblikovanje teksta znam promijeniti veli¢inu slova,

boju i oblik slova.
a) Da, znam b) Ne znam
24. Znam Kkoristiti program za sluSanje glazbe (npr. Windows Media Player).
a) Da, znam b) Ne znam c) Ne znam §to je program za sluSanje glazbe
25. Znam izraditi listu pjesama u programu u kojem slu§am glazbu.
a) Da, znam b) Ne znam
26. Znam Kkoristiti program za izradu prezentacija (npr. Microsoft Office Power Point).

a) Da, znam b) Ne znam ¢) Ne znam §to je program za izradu

prezentacije

27. Znam izraditi prezentaciju u Power Pointu koja sadrZi slike, tablice i animacije.
a) Da, znam b) Ne znam

28. Znam napisati ra¢unalni program.
a) Da, znam b) Ne znam ¢) Ne znam $to je racunalni program

29. Ako si zaokruZio pod a) Da, znam, u kojem programskom jeziku zna§ napisati

racunalni program?

Programski jezik:

SIGURNOST
30. Smatram da svi podaci koje proc¢itam na internetu nisu to¢ni.
a) Slazem se b) Ne slazem se
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31. Znam da NE smijem otkrivati podatke o sebi na internetu.
a) Da, znam b) Ne znam
32. Znam zastititi svoj uredaj (npr. upotrijebiti antivirus, lozinku i sli¢no).
a) Da, znam b) Ne znam
33. Znam da moje korisni¢ko ime i lozinka mogu biti ukradeni.
a) Da, znam b) Ne znam c¢) Ne znam S§to je korisni¢ko ime 1 lozinka
34. Znam da predugo koriStenje tehnologije moZe loSe utjecati na moje zdravlje.
a) Da, znam b) Ne znam
35. Za svaku aplikaciju/program koristim razli¢ite lozinke.
a) Da, koristim b) Za svaku koristim istu lozinku  c) Ne koristim lozinke
36. Znam §to je potrebno uciniti ako je moje ra¢unalo zarazeno virusom.

a) Da, znam (napisi §to):

b) Ne znam
RIESAVANIJE PROBLEMA
37. Za rjeSavanje razli¢itih problema na racunalu koristiti ¢u:

a) Upravljacku ploc¢u (Control panel)

b) Upravitelj zadataka (Task Manager)

¢) Opcije ili postavke programa zbog kojeg je doslo do problema
d) Ugasiti ¢u rac¢unalo

e) Ne znam §to je potrebno za rjesavanje problema
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