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Sazetak

Ovim radom Zeli se definirati uloga projektnog menadzmenta, koji osigurava potrebne uvjete za
izvodenje dogadaja i projekata te nadzire njihovo izvodenje, §to je prikazano kroz stvarne
primjere ostvarenih studentskih dogadaja. Radom se daje odgovor na pitanja o razini ukljuc¢enosti
studenata u projektne aktivnosti tijekom studiranja i razini utjecaja provedenih studentskih
projekata ili dogadaja na povecanje ponude grada ili mjesta odrzavanja. IstraZivanjem se Zeli se
do¢i do odgovora - utjecu li studentski projekti na povecanje vidljivosti odredenih institucija i na
proSirenje kulturne i/ili turisticke ponude. Provedenim istrazivanjem utvrdeno je da studenti za
vrijeme studiranja u manjoj mjeri sudjeluju ili imaju moguénost pokretanja studentskih projekata,
ali unato¢ tome smatraju da studentski dogadaji i projekti mogu i trebali bi sluziti kao sredstvo za

promociju obrazovne institucije te prosirenje kulturne i/ili turisticke ponude grada ili regije.

Rad je podijeljen na teorijski i empirijski dio rada. U okviru teorijskog dijela rada provedena je
analiza relevantne literature o temi rada pri ¢emu je utvrdeno da su malobrojni radovi koji
istrazuju pitanje studentske ukljucenosti u organizaciju kulturnih dogadanja 1 projekata.
IstraZivanje za potrebe diplomskog rada, je provedeno na uzorku studenata iz Osijeka i Cakovca,
kao i medu Erasmus studentima, nakon ostvarene medunarodne Erasmus razmjene na Latvijskoj
akademiji za kulturu u Rigi, Latvija. Takoder su analizirane projektne aktivnosti odabranih
studentskih projekata koji su provedeni u Osijeku 1 u Rigi u Latviji. Unato¢ ¢injenici da u okviru
istrazivanja nije bilo moguce utvrditi od kojeg je znacaja angazman studenata u projektima u
kulturi za mjesto u kojem stanuju i za njegovu turistiCku promociju identificirana je vaznost

obrazovnog procesa za osposobljavanje i poticanje studenata za provedbu projektnih aktivnosti.

Kljucéne rijeci: projektni menadzment, studentski projekti, prosirenje kulturne ponude



Abstract

This thesis aims to define the role of project management, which provides the necessary
conditions for the implementation of events and projects and supervises their implementation,
which is shown through real examples of conducted student events. The thesis provides answers
to questions about the level of student involvement in project activities during their studies and
the level of impact of implemented student projects or events on increasing the offer of the city or
a place. The goal of the research is to find out the answer - whether student projects affect the
increase of visibility of certain institutions and the expansion of cultural and/or tourist offer. The
research found that students participate or have the opportunity to start student projects to a lesser
extent, but nevertheless believe that student events and projects can and should serve as a means
to promote the educational institution and expand the cultural and/or tourist offer of the city or

region.

The thesis is divided into theoretical and empirical part. Within the theoretical part of the thesis,
an analysis of the relevant literature on the topic of the paper was conducted, and it was
determined that there are few papers that explore the issue of student involvement in the
organization of cultural events and projects. The research for the needs of the master thesis was
conducted on a sample of students from Osijek and Cakovec, as well as among Erasmus students,
after the international Erasmus exchange at the Latvian Academy of Culture in Riga, Latvia. The
project activities of selected student projects implemented in Osijek and Riga, Latvia were also
analyzed. Despite the fact that the research could not determine the importance of student
involvement in cultural projects for the place where they live and for its tourist promotion, it was
identified the importance of the educational process for training and encouraging students to

implement project activities.

Keywords: Project management, student projects, expansion of cultural offer
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1. Uvod

Kultura i kreativne industrije su iznimno vazne za Zivot gradana ali i turisti¢ku promociju mjesta.
Dogadanja u tom podrucju utjecu na kvalitetu Zzivota, zadovoljstvo gradana i turisticku
posjecenost. Upravo iz tog razloga, uz ostale dionike, angazman i proaktivnost mladih su iznimno
vazni. Nastavno na navedeno, u ovom radu zeli se prikazati znacenje studentskih projekta u
razvoju kulture na nacin da je provedeno istrazivanje medu studentima o njihovoj uklju¢enosti u
projekte, motivima ukljucivanja studenata i misljenju o znacenju takvih projekata na zajednicu u
kojoj se provode te su predstavljena dva primjera provedenih studentskih projekata u kulturi. U
okviru analize recentne literature o temi rada utvrdeno je da su malobrojni radovi koji istrazuju
pitanje studentske ukljucenosti u organizaciju kulturnih dogadanja i projekata. Nakon analize
recentne literature o temi ovog rada i1 utvrdenog problema definirana su sljedeca istrazivacka

pitanja:

e Kolika je razina uklju¢enosti studenata u projektne aktivnosti tijekom studiranja?
¢ Na koji nacin obrazovne institucije 1 studijski programi koje provode utjecu na studentske

projekte u kulturi 1 kreativnim industrijama?

Slijedom navedenog, ovaj diplomski rad prikazuje i analizira studentske dogadaje i projekte koji
su provedeni za vrijeme studiranja kroz obrazovnu ustanovu, studentske udruge, gradanske
udruge ili na vlastitu inicijativu pritom analiziraju¢i ulogu obrazovnih institucija i studijskih
programa u pripremi studenata za samostalan rad, provedbu projekat i organizaciju dogadanja u

kulturi i kreativnim industrijama.

Anketiranjem se nastoji utvrditi koji su motivi 1 moguénosti uklju¢ivanja studenata u
organizaciju nekog dogadaja ili projekta, bilo kroz visokosSkolsku ustanovu, studentske ili druge
udruge ili kroz vlastito ukljucivanje u organizaciju dogadaja ili projekta. Takoder se Zeli utvrditi
da 1i postoji utjecaj i znaenje studentskih projekata na povecanje ponude, a ako se radi o
kulturnim dogadajima, samim time i povecanje ponude kulturnih dogadaja u lokalnoj sredini u
kojoj se ukljuuju u organizaciju odredenih dogadaja. Primjeri dogadaja ,.Before Sunset” u

Osijeku (Hrvatska) i ,,Find me” u Rigi (Latvija) koji se opisuju u radu, navode se kao primjeri



koje su organizirali i proveli studenti u okviru svoje Erasmus razmjene i volonterskog angazmana
izvan nastave. Primjeri su dokaz da postoje mogucnosti za uklju€ivanje u projektne aktivnosti
mladih tijekom studiranja, samo se treba angazirati 1 primijeniti znanja steCena tijekom
studiranja. Motivi za ukljucivanja u studentske projekte u ovim primjerima bili su: zelja za
ukljucivanjem u projekte mladih da bi se teoretska znanja primijenila u praksi, raditi ono u ¢emu
se zeli nastaviti razvijati karijera, razvijati kompetencije 1 povecati mogucénosti u budué¢im

studentskim ili poslovnim prilikama.

U prve tri cjeline definirani su pojmovi kulturna i kreativna industrija, projektni menadzment te
je prikazano koji su zadaci projektnog menadzera, uloga koju student preuzima kako bi
organizirao neki dogadaj ili proveo projekt. Takoder, poblize su objaSnjene faze zivotnog ciklusa

upravljanja projektom.

U cetvrtoj cjelini rada prikazani su rezultati provedenog istraZzivanja o znaenju studentskih
projekata u razvoju kulture. Ciljani ispitanici su studenti Medimurskog veleug¢ilista u Cakovcu iz
Medimurske Zupanije i Akademije za umjetnost i kulturu u Osijeku iz Osjecko-baranjske
Zupanije, a na internacionalnoj razini studenti Latvijske akademije za kulturu. Kroz provedenu
anketu istrazivanja Zeli se ispitati u kojoj mjeri studenti sudjeluju u organizaciji nekog dogadaja
za vrijeme studiranja. Takoder su prezentirani primjeri provedenih studentskih projekata kroz
prikaz glavnih elemenata za upravljanje projektima, kao i1 faze Zivotnog ciklusa projekta.
Obradeni primjeri dogadaja u radu su dogadaj ,,Before Sunset koji su organizirali i proveli
¢lanovi udruge KultAkt i dogadaj ,,Find me — Natalia Orkisz solo koncert®, koji je proveo tim
Erasmus+ studenata. Provedeni studentski projekti su opisani prema projektnim fazama i
provedena je SWOT analiza da bi se sagledala njihova uspjesnost 1 utvrdile eventualne slabosti

koje utjecu na realizaciju projekta.

Na kraju rada slijedi zakljucak u kojem je cjelovito obuhvaéena tema rada, na na¢in da se kroz
primjere dogadaja navedenih u radu i1 provedenim istraZivanjem dobije odredena slika
ukljucenosti studenata u projektne aktivnosti tijekom studiranja, kao i razina utjecaja provedenih

studentskih projekata ili dogadaja na povecanje ponude grada ili mjesta odrzavanja.



2. Pojmovno odredenje kreativne i kulturne industrije

Kultura je vrlo kompleksan koncept te je ¢injenica da koncept kulture ima razli¢ita znacenja u
razli¢itim znanstvenim podruc¢jima. Kultura se moze promatrati u uzem i Sirem smislu. U uzem
znacenju izjednaCuje se s civilizacijom 1 ukljuCuje sve aspekte drusStvenog Zivota. To je
kompleksna cjelina koja uklju¢uje umjetnost, uvjerenja, moral, znanja, zakone, obicaje 1 sve
druge sposobnosti koje je Covjek stekao kao ¢lan drustva. Kultura je zapravo ukupan nacin zZivota
nekog drustva koji ukljucuje artefakte i proizvode druStvenog Zivota mnogih narastaja. Kultura u
Sirem znacenju odnosi se na stecene oblike osje¢anja, misljenja i djelovanja. Promatra se kao niz
temeljnih vrijednosti, uvjerenja, razumijevanja i normi koje su zajednicke pripadnicima drustva
ili organizacije. Prema grupi autora (Bahtijarevi¢-Siber, Sikavica, Pologki Voki¢, 2008) ,tvore je
zajedni¢ki motivi, vrijednosti, uvjerenja, identiteti, interpretacija znacenja vaznih dogadaja koji
rezultiraju iz zajednickog iskustva clanova kolektiva i1 koji se prenose s generacije na
generaciju.“(Bahtijarevié-Siber, Sikavica, Poloski Voki¢, 2008:400) Kultura svakoj grupi daje
njezinu jedinstvenost te se odreduje kao sredstvo za prilagodbu okolnostima i prenosenje vjestina

svladavanja problema i znanja na sljedece narastaje. (Bahtijarevié-Siber, Sikavica, Poloski Vokic¢,

2008)

Najpopularniju definiciju kulture, koja upucuje na njezinu vaznost za ponasanje ljudi, dao je Gert
Hofstede. Prema njemu kultura je ,kolektivno programiranje misljenja koje pripadnike jedne
grupe ili kategorije ljudi razlikuje od drugih® (Hofstede 1991, navedeno u Bahtijarevi¢-Siber,
Sikavica, Poloski Voki¢, 2008:5), a nacine miSljenja, osjecaja i djelovanja naziva mentalnim
programima dok kulturu naziva softverom misljenja. Ta vrsta programiranja, odnosno proces
socijalizacije, dovodi do usvajanja odredenih vrijednosti, uvjerenja i normi ponasanja, pocinje u
obitelji, zatim se nastavlja u skoli, u socijalnim grupama, radnom mjestu i u uzoj i $iroj zajednici
u kojoj Zivi pojedinac. (Hofstede 1991, navedeno u Bahtijarevi¢-Siber, Sikavica, Poloski Vokié,

2008)

Povijest kreativnih 1 kulturnih industrija zapoc€inje s pojmom kulturne industrije. Pojam ,,kulturna
industrija“ su prvi upotrijebili Adorno i Horkheimer u djelu Dijalektika prosvjetiteljstva iz 1947.
godine. (Hesmondhalgh, 2002) Tijekom 1970-tih i 1980-tih godina koncept ,,kulturne industrije*

je znacajno transformiran. mijenja se, ne samo nalin kreiranja umjetnosti, ve¢i 1 nacin
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komuniciranja umjetnosti s publikom. Pod utjecajem kulturne globalizacije kulturne industrije
postaju jednim od glavnih pokretaca kulturnog razvoja, odnosno glavni posrednik u priblizavanju
elitne umjetnosti onim djelatnostima koje komuniciraju kulturne sadrzaje s veéim brojem

ljudi.(Hesmondhalgh, 2002)

Ne postoji jedinstvena unificirana definicija kreativnih industrija. (Harc, Bestvina Bukvi¢, Mijoc,
2019) Prema Hesmondhalghu kulturne industrije definirane su kao one aktivnosti ¢iji je primarni
cilj komunikacija s publikom i stvaranje sadrzaja (znacenja).(Primorac, 2004) ,,Vaznost kulturnih
industrija u modernim druStvima pociva na tri povezana elementa: njihova sposobnost izrade 1
cirkulacije proizvoda koji utjeCu na naSe znanje, razumijevanje i iskustvo (tekstovi), njihova
uloga sustava za upravljanje kreativnoS¢u i1 znanjem, 1 njihovih ucinaka kao ekonomskih

pokretaca, drustvene i kulturne promjene.* (Hesmondhalgh, 2002:5)

Prema definiciji UNCTAD-a kulturne industrije su: ,Industrije koje stvaraju, proizvode i
komercijaliziraju nematerijalne sadrzaje kulturne prirode. Takvi su sadrzaji, u obliku proizvoda

ili usluge, obi¢no zastic¢eni autorskim pravima". (Primorac, 2004)

Autori Hesmondhalgh i Baker (2010) navode kako su poduzeca kulturne industrije rasla i
profesionalizirana, posebno u dvadesetom stolje¢u, sloj kreativnog upravljanja se objedinio,
ispunjavaju¢i funkcije dizajna 1 interpretacije i preusmjeravajuéi izvodace i drugo kreativno
osoblje u status usmjerenih izvrSitelja. Za razliku od upravljanja od vrha prema dolje, u
kreativnom menadZmentu ili upravljanju je manja direktiva i ima ,,priguSen 1 susretljiv stil koji
dolazi djelomicno iz stava da se simbolicka kreativnost ne moZe svesti na postavljanje pravila ili
procedura. Dakle, takvo ,,meko*, ali racionalizirano upravljanje kreacijama se uvijek bori protiv

relativne autonomije dane kreativnim radnicima. (Hesmondhalgh i Baker, 2010)

,»lermin kreativne industrije se ¢esto koristi naizmjeni¢no sa terminom kulturne industrije, ali
termin kreativne industrije zapravo obuhva¢a mnogo Sire polje od kulturne industrije, jer
nadmasuje polje umjetnosti i ukljucuje sve proizvode bazirane na kreativnosti.” (Kisic,
n.d.:200)Termin kreativne industrije se uvodi pocetkom 1990-tih godina. Uvodenje termina
kreativne industrije ukazuje na nastavak jacanja ekonomske i industrijske logike u kulturi.
(Miller, 2009; Garnham, 2005). U dokumentu Creative Industries Mapping moze se pronaci prva

definiciju kreativnih industrija: ,,One djelatnosti koje proizlaze iz kreativnosti, vjestina i talenata



pojedinaca, a koje imaju potencijale za stvaranje bogatstva i radnih mjesta kroz proizvodnju i
eksploataciju intelektualnog vlasniStva* (The Department for Culture, Media & Sport — DCMS,
1998:24)

Prema DCMS (The Department for Culture, Media & Sport — DCMS, 1998) definiciji ,,kreativne
industrije obuhvacaju trinaest kreativnih podrucja: arhitektura, oglasavanje, umjetnost i
antikviteti, zanati, dizajn, modni dizajn, film i video interaktivni softveri za zabavu (eng.

Interactive leisure software), glazba, izvedbena umjetnost, izdavastvo, softver i racunalne usluge

te televizija 1 radio. (The Department for Culture, Media & Sport — DCMS, 1998:24)

Zaokret od koncepta kulturnih prema konceptu kreativnih industrija vidljiv je i na razini politika
Europske unije. Potkraj 2012. godine Europska komisija predlozila je novi program za kulturu i
medije, za proracunsko razdoblje od 2014. do 2020. godine, pod nazivom ,,Kreativna Europa®
Kreativna Europa zamjenjuje program Kultura 2007-2013, koji je za cilj imao jacanje mobilnosti
umjetnika, umjetnickih djela i poticanje medukulturnog dijaloga. Program ,,Kreativna Europa“
(2014. — 2020.) je sedmogodis$nji program namijenjen kulturnom i audiovizualnom sektoru u
okviru kojeg se nalaze dva zasebna potprograma, a to su potprogram Kultura i potprogram
MEDIA.(Rasi¢ Bakari¢, Baci¢, Bozi¢, 2015),,0p¢i ciljevi Kreativne Europe 2020 su poticanje
oCuvanja 1 promicanja europske kulturne i jezi¢ne raznolikosti te jacanje kompetitivnosti
kulturnog i kreativnog sektora, sve u cilju promicanja pametnog 1 odrzivog rasta®.(Rasi¢ Bakari¢,

Baci¢, Bozi¢, 2015:25)

Prijelaz iz kulturne u kreativne industrije promijenio je pristup u pogledu ekonomske orijentacije,
jer su aktivnosti koje su se donedavno uglavnom smatrale neprofitnim prepoznate kao
potencijalne komercijalne aktivnosti, navodi Kisi¢. ,,Kreativne industrije se viSe ne ograni¢avaju
samo na kulturne aktivnosti, ve¢ da se upotrebom izraza "kreativna ekonomija" istice vaznost
usluga temeljenih na raznolikosti sadrZaja, kreativnom razmisljanju i rjeSavanju problema medu

svim industrijskim sektorima.* (Kisi¢, n.d.:202)

Danas su kulturne i kreativne industrije pokretacki ¢imbenici gospodarskog rasta. Kao Sto je
poznato, koncept se ne odnosi samo na podrucje kulture u strogom smislu, ve¢ se odnosi i na
kulturna dobra i usluge kao jezgru novog, mo¢nog i golemog sektora koji se Siroko moZze nazvati

kulturnim podrucjima. (Boccella, Salerno, 2016)



3. Projektni menadZment

Prema autorima Koontz i Weihrich definicija menadzmenta je sljedeca: ,,Menadzment je proces
oblikovanja i odrzavanja okoline u kojoj pojedinci rade¢i zajedno u skupinama, efikasno

ostvaruju odabrane ciljeve.“(Koontz, Weihrich, 1998:4)

Menadzment se sastoji od aktivnosti menadZera i zaposlenika usmjerenih prema ostvarivanju
ciljeva organizacije koje moraju posti¢i zajedno u promjenjivoj okolini 1 uvjetima. (Belak, 2014)

Autor knjige navodi Kreitnerovih (Kreitner, 1989) pet temeljnjih znacajki menadzmenta:

1. ,,Rad s drugima i pomoc¢u drugih
Ostvarivanje postavljenih ciljeva
Postizanje efikasnosti i efektivnosti

Postizanje rezultata uz ogranicene resurse

A

Djelovanje u promjenjivoj okolini“(Kreitner, 1989:10)

Razvoj projektnog menadzmenta i adekvatne metodologije koja se danas prepoznaje zapocinje
1950-ih. Naglasak je bio na inzenjerskim i gradevinskim industrijama, obrambenom sektoru gdje
su zapoceli s razvojem matematickih tehnika projektnog menadzmenta koje se upotrebljavaju 1
danas.(Dujani¢, 2010),,Taj aspekt se oslanja na operativna istrazivanja i znanost o0 menadzmentu
gdje su se kompleksne situacija matematicki tretirale kako bi se donijele odgovarajuce odluke.
Sve donedavno se projektnom menadZzmentu vise pristupalo s inZenjerske tocke gledisSta umjesto
ekonomske. Kontinuirani razvoj projektnog menadzmenta vodio je njegovoj daljnjoj
fragmentaciji pa su se tako intenzivno razvijala podrucja poput upravljanja rizikom, vremenom i
sukobima.““(Dujani¢, 2010:95),,Projekte stvaramo, a menadzment ih planira i osigurava potrebne
uvjete za njihovo izvodenje, nadzire njihovo izvodenje sve do zavrSetka projekta kad pocinje

eksploatacija, a onda osigurava i uvjete za izvodenje eksploatacije.“ (Dujani¢, 2010:95)

Prema Dujani¢u ,projektni menadZment onaj je dio opéeg menadzmenta poduzeéa ili
organizacije koji je zaduzen za izvodenje ulazne projektne strategije ili druge projektne narudzbe
za pripremu pokretanja projekta, vodenje njegova izvodenja, sve do zavrsetka projekta, a ujedno
je zaduZen 1 za postizanje planiranih posrednih, neposrednih ili drugih ekonomskih ucinaka,

ovisno o projektu koji ¢e osiguravati projektni rezultati odnosno uporaba.““(Dujani¢, 2010:96)



Projektni menadzment prema Omazicu i Baljkasu oznacuje ,,primijenjeno znanje, vjestine, alate 1
tehnike na projektnim aktivnostima kako bi se postigli ciljevi i zahtjevi postavljeni pred projekt
od strane interesno-utjecajnih skupina. Projektni menadzment obuhvaca planiranje, organiziranje,
pracenje 1 kontrolu svih aspekata projekta te motiviranje svih ukljucenih ljudi za postizanje
projektnih ciljeva na siguran nacin, unutar planiranog budZzeta, vremena i drugih zadanih
parametara izvedbe.* (Omazi¢, Baljkas, 2005:43/44)Prema Peteru Morrisu projektni menadzment
se definira kao ,,Proces integriranja svega onoga §to treba uciniti (koriStenje specijalnih tehnika
projektnog menadzmenta) kako se projekt razvija kroz svoj zivotni ciklus (od koncepta do

predaje), a da bi se ispunili ciljevi projekta. (Buble, 2010:3)

U projektnom menadzmentu postoji devet podrucja znanja koriStenjem koji se osigurava
postignuce projektnih ciljeva. ta podrucja se moraju dobro razumjeti, njihove tehnike primijeniti,
a zajednicki pristup usvojiti kako bi se ciljevi postigli. Podru¢ja znanja su sljedeca: upravljanje
integracijom, opsegom, vremenom, troSkovima, kvalitetom, Iljudskim resursima,
komunikacijama, rizikom 1 ugovorima/nabavom projekta. Od tih devet, Cetiri su klju¢na znanja
projektnog menadzmenta, a odnose se na upravljanje ciljevima, upravljanje vremenom,
upravljanjem troSkovima 1 upravljanje kvalitetom, dok ostalih pet podupire glavnih cetiri

znanja.(Buble,2010)

Takoder, klju¢ne aktivnosti koje definiraju proces menadzmenta te uloge 1 djelovanje menadzera
su funkcije menadzmenta. Belak (Belak, 2014) spominje razli¢ite autore koji na puno razlicitih
nacina definiraju broj i vrste funkcija menadzmenta. Lansburgh i Spriegel (Lansburgh, Sprigel,
1940, navedeno u Belak 2014) podjelu sumiraju u samo tri funkcije: planiranje, organiziranje i
kontroliranje, dok Fayol (Fayol, 1916, navedeno u Belak 2014) isti¢e Sest glavnih funkcija
menadzmenta: prognoziranje, planiranje, organiziranje, naredivanje, koordiniranje, kontroliranje.
Ipak, najces¢a podjela danas je podjela na pet glavnih funkcija menadzmenta i to su: planiranje,
organiziranje, upravljanje, vodenje, kontroliranje. lako se svih pet funkcija smatra podjednako
vaznima, posebno se izdvaja funkcija vodenja koju menadzeri obavljaju osobno, dok se za ostale
funkcije organiziraju stru¢ne sluzbe pod vodstvom menadzera, koji na kraju donosi konacne

odluke.

Hauc u svojoj knjizi navodi da projektni menadZer preuzima posrednu odgovornost za kvalitetu

izvedbe projekta, koja se sastoji u tome da mora reagirati ako utvrdi da je kvaliteta izvedbe
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mozda ugrozena. Postavlja pitanja - Sto ¢e uciniti ako utvrdi da su, zbog odluke stru¢nog nositelja
projekta, ugrozena kvaliteta izvedbe a time 1 ciljevi projekta te moze li ili mora li reagirati u
slucajevima kad neposredno nije odgovoran, npr. za kvalitetu izvedbe, nepostignutu kvalitetu
koja moze ozbiljno ugroziti ciljeve projekta, rokove ili ¢ak povecati troSkove projekta, posljedice
Cega Ce se osjetiti kasnije kad projekt bude zavrSen? RijeC je zapravo, o svojevrsnoj dvojnoj
odgovornosti, $to u praksi moze izazvati velike probleme. Autor smatra da projektni menadzer
mora reagirati ako je kvaliteta izvedbe projekta ugroZena. Takoder, navodi i sljede¢e zadatke
projektnog menadzera: programiranje ciljeva projekta, planiranje, organiziranje izvodenja,
pokretanje, kontrolu izvodenja, zadatke u vezi s ekonomikom projekta, zadatke u vezi s

kvalitetom izvedbe, odrzavanje projektnoga informacijskog sustava i motiviranje.(Hauc, 2007)

Sve navedeno ukazuje na vaznost poznavanja principa projektnog menadzmenta za uspjeSnu
realizaciju projekata u svim djelatnostima. Rajdukovi¢ tvrdi da se u posljednje vrijeme ,,uoCava
znacajan napredak, ali jo$ ne koristimo potencijal profesije projektnog menadzmenta u mjeri koja
bi davala ocekivane koristi organizacijama i zajednicama. U znacajnom dijelu projekata radi se
na bazi volonterizma i improvizacija, $to rezultira problemima u projektnim isporukama, napose
u brojnim 1 znacajnim odstupanjima od prvobitnih ciljeva projekta.” (Rajdukovi¢ prema

Paparella, 2017)

3.1. Pojam i definiranje projekta

,Pojam projekt koristi se za opis aktivnosti koje poduzeca odnosno organizacije ne obavljaju
svakog dana, ve¢ se takve djelatnosti obavljaju povremeno i prema potrebi, dakle jedinstveni su i

privremeni.” (Omazi¢ i Baljkas, 2005:31)

Prema Turneru projekt se definira kao ,,PokuSaj u kojem su ljudski, financijski i materijalni
resursi organizirani na novi nacin, da bi se poduzeo jedinstven opseg rada, na temelju dobivene
specifikacije, unutar ogranicenih troskova i vremena, tako da se isporuci korisna promjena

definirana pomocu kvantitativnih i kvalitativnih ciljeva.* (Buble, 2010:1)



Iz ovih definicija moze se zakljuciti da je projekt pothvat koji ima pocetak i1 kraj te kojim se
izvrSavaju odredeni ciljevi unutar zadanih ograni¢enja (budzet, vrijeme i sl.). (Buble, 2010) Da bi
se mogli razlikovati projekti treba znati njegova obiljezja koja su sljedeca: ,,cilj, ne repetitivnost
(ne ponavlja se od vremena do vremena), vremenska ograni¢enost, zivotni ciklus (pocetak i kraj s
brojnim fazama izmedu), koordinirani napor (suradnja vise sluzbi unutar organizacije), resursi
(ljudski 1 materijalni), budzet, rizik (izvodenje pothvata povezano je s izvjesnim rizikom), jedna

tocka odgovornosti (projektni menadzer).“ (Buble, 2010:2)

Projekti se mogu razumjeti kao ,,privremene organizacije za izvodenje vremenskih ogranic¢enih
poslovnih procesa. kao svaka organizacija, i projekt ima specifican identitet, koji se iskazuje u
specificnim ciljevima projekta, projektnoj organizaciji, vrednovanju projekta te odnosima s

okruzenjem.* (Hauc, 2007:5)
Dakle, karakteristike projekta ukljucuju:

- ,,Svi projekti su jedinstveni u smislu vremenskih okvira, resursa, poslovnog okruzenja
- Projekti rezultiraju izradom jedne ili viSe isporuka
- Projekti imaju pridruzene resurse

- Projekti imaju definirani obuhvat posla“ (Deli¢, 2010:19)

Razlikuju se s obzirom na to u kojoj se ,,gospodarskoj ili drugoj djelatnosti izvode, zatim po
namjeni, objektima projekata, nacinu izvedbe, s obzirom na trajanje, ekonomi¢nost, angaziranje
izvodaca, kompleksnost, lokaciju objekta, s obzirom na okruzenje itd. projekti se dijele na fizicke
1 apstraktne, projekte u gospodarskim i drugim djelatnostima, u javnoj upravi na drustvenom
podrucju, na podru¢ju od opce koristi, pa ih je, s obzirom na to, moguce razvrstati na
istrazivacke, razvojne, nacionalne, medunarodne, unutarnje 1 vanjske itd.“(Hauc,2007:65)
Takoder, razlikuju se i s obzirom na ,predmet projekta, prema tome projekti su: tehnicki,
ekonomski, gospodarski, druStveno-politi¢ki, socijalni, projekti za krizna stanja, te kulturni

projekti.“ (Hauc,2007:65)

Za sveukupni uspjeh projekta odgovoran je voditelj projekta. Iako voditelj projekta posao obavlja

uz pomo¢ Citavog tima, njegova odgovornost ukljucuje:



- ,Upravljanje cjelokupnim rasporedom kako bi se osigurala pravovremeno zavrSavanje
posla 1 unutar proracuna

- Identifikaciju, upravljanje i rjeSavanje predmeta projekta

- Proaktivno upravljanje obuhvatom

- Distribuciju projektnih informacija svim suradnicima u projektu

- Identifikaciju 1 upravljanje rizicima na projektu

- Definiranje i prikupljanje metrike zbog osje¢aja napredovanje i prihvatljivosti isporuka

projekta.* (Deli¢, 2010:26)

Prema Deli¢u (Deli¢, 2010) za uspjesno upravljanje projektom osoba bi trebala biti dobro
organizirana, procesno orijentirana, posjedovati vjeStine vodenja, imati dobre analiticke
sposobnosti, biti dobar procjenitelj, dobro upravljati proracunom te biti sposobna za odradivanje
viSe zadataka odjednom. Uz uspjesno upravljanje potrebno je imati i tim ljudi s potrebnim
znanjima i vjeStinama za provodenje zadataka 1 ostvarivanje postavljenog cilja. Najjednostavnija
definicija tima, prema autorima Tudor i1 Sri¢a, opisuje tim kao malu skupinu ljudi kod kojih

zajednicki ciljevi imaju prednost i1 koji uskladeno djeluju da bi ih ostvarili. (Tudor, Sri¢a, 2006)

Kombinacijom svih navedenih segmenata projekta, ako su uspjeSno primijenjeni, projektom se
moze stvoriti: zadovoljavajuéi proizvod koji moze biti komponenta neke druge cjeline ili kona¢na
cjelina; sposobnost da se pruzi neka usluga; te uspjesan rezultat kao naprimjer ishod ili dokument

koji moze sluziti u daljnje razvijanje vodenja projekta. (Project Management Institute, 2008).

»Projekti kao jedinstveni vremenski ogranieni ciljni pothvati sustinski uklju¢uju odredeni
stupanj nesigurnosti, odnosno rizika glede efikasnosti projektne realizacije i1 efektivnosti
ostvarenja projektnih ciljeva. Radi osiguranja djelotvorne upravljacke kontrole projekti se dijele
na projektne faze koje zajedno ¢ine njegov Zivotni ciklus. Svaka faza u zivotnom ciklusu projekta
realizira odredene procese kao niz medusobno logicki povezanih projektnih aktivnosti koje vode
realizaciju mjerljivog rezultata tj. proizvoda.* (Zeki¢, 2010:16),,Projekti se primarno dijele u faze
kako bi se pospjesilo ciljno integrirano upravljanje njihovom realizacijom. Kako je svaki projekt
jedinstven pothvat koji se treba realizirati u unaprijed odredenom vremenu, zivotni ciklus

specifican je kod svakog projekta.“ (Zeki¢, 2010:17)
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Da bi se moglo adekvatno voditi projekt potrebno je prepoznati sve faze zivotnog ciklusa

projekta kao i njihove specifiénosti. Prema Omaziéu i Baljkasu (Omazi¢, Baljkas, 2005)Zivotni

ciklus upravljanja projekta ,,sastoji se od pet faza: : 1. Inicijacija, 2. Planiranje, 3. Izvedba, 4.

Nadzor i kontrola, 5. Zatvaranje projekta.” (Omazi¢, Baljkas, 2005:187)

U nastavku slijedi kratki opis svake od navedenih faza.

1)

2)

Inicijacija

Svaki projekt prolazi kroz prvu fazu iniciranja u kojoj se ,,odobrava pokretanje projekta
od strane najviSeg menadzmenta. U toj fazi prepoznaje se potreba za izvodenje projekta sa
svthom dobivanja specificnog rezultata koji ¢e imati direktan utjecaj na poboljSanje
trziSne pozicije organizacije.“ (Buble, 2010:48)

U fazi inicijacije se generiraju, evaluiraju i odobravaju ideje za razradu, te osiguravaju
resursi za njihovo izvodenje. Aktivnosti koje se izvode u fazi inicijacije su definiranje
projekta, formiranje projektnog tima, izrada studije izvedivosti i selekcija projekta.
(Buble, 2010) Takoder, postavljaju se ciljevi projekta, izabiru glavni izvrsitelji, utvrduje
rizik i1 odreduju se okvirni projektni parametri, ali i neke detaljne analize. ,,Iniciranje ideje

za pokretanje projekta je okidac cijelog projektnog ciklusa.“ (Omazi¢ i Baljkas, 2005:187)
Planiranje

,Primarni razlog za planiranje bila bi uspostava niza dovoljno detaljiziranih smjernica
koje pokazuju projektnom timu kako djelovati, kad se neSto mora napraviti i koji se
resursi moraju koristiti kako bi se isporucio zadovoljavaju¢i rezultat.“ (Omazi¢ i Baljkas,
2005:200)

“U ovoj fazi se definiraju sve projektne aktivnosti i opisuje nacin njihove provedbe uz
uporabu odgovarajuc¢ih resursa u zadanim rokovima i sa zadanim budzetom. Svrha
procesa planiranja je detaljnija razrada opsega projekta, precizno utvrdivanje troskova i
kalendara aktivnosti, raspisivanje organizacije posla, osiguranje potpore rukovodstva
organizacije, osiguranje okvira za pregled 1 kontrolu nad cjelokupnim projektom.” (Buble,
2010:49) U fazi planiranje, prema Bubleu, izraduje se i Plan projekta, kljucan i

kompleksni dokument koji se sastoji od plana opsega poslova, aktivnosti, trajanja i
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3)

4)

realizacije u vremenu, troSkova, kvalitete, ljudskih resursa, komunikacije, upravljanja

rizikom 1 nabave. (Buble 2010)

,Proces planiranja se razlikuje ovisno o veli¢ini projekta, tipu industriji i nizu drugih
parametara. Kako projekt napreduje kroz projektne faze sve se viSe zna te veca znanja
omogucuju detaljnije planiranje, doradi budzeta ili raspodjele resursa.* (Omazi¢ i Baljkas,

2005:200)
Izvedba

Izvedbena faza Cini srediSte projekta s obzirom da vremenski najduze traje i da u njoj
dolazi do maksimalnog intenziteta aktivnosti i uporabe resursa. Klju¢ne aktivnosti u
izvedbenoj fazi Zivotnog ciklusa projekta su upravljanje kvalitetom, upravljanje nabavom

1 ugovaranje, upravljanje komunikacijama i upravljanje rizikom. (Buble, 2010)
Nadzor i kontrola

Nadzor 1 kontrola su proces redovitog mjerenja i nadziranja napredovanja projekta kako
bi se identificirala odstupanja od plana tako da bi se mogle poduzeti korektivne akcije da
se postignu ciljevi projekta. neke od aktivnosti usmjerenih na pravovremeno
identificiranje projekta su izvjeStavanje o performansu projekta, odobravanje ili
odbacivanje zahtjeva za promjenama na projektu, odobravanje preventivnih 1 korektivnih
akcija i predvidanje napredovanja projekta. (Buble, 2010)

»Kontrola u projektnom menadZmentu posebno je izrazena, jer je vodenje projekta
iterativan dinamicki proces. Naime u slu¢aju odstupanja projekta od projektnog plana,
kontrola sluzi kao povratna veza prema planiranju gdje se ponovno preispituju sve
aktivnosti koje su bile u fazi planiranja i nakon toga se redefiniraju.” (Omazi¢ i Baljkas,
2005:261)

“Pod nadzor se podrazumijeva prikupljanje, biljezenje i1 izvjeStavanje informacija u
odnosu na neki ili sve aspekte performansi projekta. za razliku od toga kontrola je proces
koji koristi podatke prikupljene tijekom nadzora sa svrhom kompariranja stvarnih i

planiranih performansi te u slucaju odstupanja, poduzimanje korektivnih akcija.” (Buble,
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2010:147) Kako bi bili efikasni moraju ispuniti pet kriterija: povezanost sa Zeljenim

rezultatima, objektivnost, kompletnost, pravovremenost i prihvatljivost. (Buble, 2010)
5) Zatvaranje projekta

,»Faza zatvaranja projekta je u najmanju ruku jednako vazna kao i ostale faze te u jednoj
tocki razvoja projekta menadzment mora donijeti odluku o zavrSetku projekta. (Omazic i

Baljkas, 2005:279)

»Zakljuavanje projekta predstavlja fazu u kojoj se zavrSavaju sve aktivnosti ili faze
projekt, isporucuje se zavrSeni proizvod drugima ili se zatvara otkazani projekt.“ (Buble,
2010:179)Projektni tim u ovoj fazi mora osigurati pravovremeno i uspjeSno zavrSavanje
projekta. Takoder, nakon uloZenog napora da se svrha projekta ostvari, $to se projekt vise
blizi kraju dolazi do redukcije i raspustanje projektnog tima. ,,Zatvaranje projekta se moze
podijeliti na dvije kljucne etape, a to su evaluacija projekta i zavrSetak projekta.
Evaluacija projekta je usmjerenja na ispitivanje i vrednovanje onog §to je postignuto s
aspekta ciljeva projekta, a zavrSetak projekta je usmjeren na niz operativnih poslova koje
treba obaviti da bi se projekt zavrSio, §to ukljucuje i njegovu predaju klijentu (proizvod ili

uslugu) 1 post projektne aktivnosti. (Buble, 2010:179)

Za uspjesnu provedbu svakog projekta potrebno je kvalitetno pristupiti svakoj od navedenih pet
faza projekta jer su medusobno povezane i zavisne jedna od druge. Sve faze projekta imaju svoj
slijed odvijanja i vremensko trajanje, zavisno od veli¢ine i kompleksnosti projekta, medutim
svaka faza je neophodna ukoliko se Zeli posti¢i odredeni rezultat i uspjesnost projekta, posebno
ako je odredeni projekt preduvjet za slijedeci ili postoji mogucénost ponavljanja projektne

aktivnosti.

3.2. Zadaci projektnog menadZmenta

Projektni zadaci oznacavaju sve aktivnosti koje su potrebne za realizaciju unaprijed definiranih
rezultata projekta. U tom smislu projektne je zadatke, prema Dujani¢u (Dujani¢, 2010) moguce

podijeliti na zadatke planiranja i zadatke realizacije projekta.
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Dujani¢ takoder navodi ,,podjelu zadataka realizacije projekta, koji se dijele na zadatke
pribavljanja 1 koriStenja resursa i zadatke koji su neposredno usmjereni na realizaciju projektnog

cilja.“ (Dujani¢, 2010:15)

Glavni zadatak projektnog menadzmenta je izvodenje projekta prema zahtjevima opisa samog
projekta te samim time izvoditi zadatke koji ¢e to osigurati. Takoder, uzevsi u obzir glavni
zadatak, projektni menadzment takoder ima sljedece zadatke prema Haucu: ukljucenje u
oblikovanje projektne strategije ako je takav organizacijski obliku suradnji s drugim
menadzmentima 1 stru¢njacima, projektni menadzment oblikuje namjenske ciljeve te ih
provjerava tijekom izvodenja projekta. (Hauc, 2007) Nadalje Hauc navodi da projektni
menadzment ima zadatak da, ,,u suradnji sa strunim menadZzmentom i izvoda¢ima, odredi
objektne ciljeve u skladu s namjenskima, pripremi pokretanje projekta i onda kontrolira jesu li svi
projektni ciljevi postignuti kao $to je planom predvideno. Oblikovanjem namjenskih i objektnih

ciljeva stvara se osnova za plan izvedbe projekta.* (Hauc, 2007:233)

Osim ciljeva, zadatak projektnog menadZmenta je napraviti taktiku izvedbe koja je takoder
kljuéna pri izradi plana i organiziranja izvodenja projekta. ,,Izrada plana projekta se svakako
svrstava medu najznaCajnije zadatke projektnog menadzmenta. To ukljuCuje organiziranje
planskih timova za izradu plana, uklju¢ivanje plana projekta u godiSnje i operativne planove
poslovanja, kontroliranje izvedbe projekta prema planu, slanje sazetih informacija o izvodenju
itd. Analizom ciljeva projektni menadZment stalno nadzire jesu li svi ciljevi projekta pokriveni
izvedbom u planu projekta.” (Hauc,2007:234/235) Osim te analize potrebno je i provoditi analizu
utjecaja novonastalih rizika na ciljeve, ucinke 1 samo izvodenje projekta te se prema tome
provode preventivne i1 kurativne mjere koje su ve¢ uklju¢ene u sam plan projekta. Vrlo je vazno
za projekt da se oblikuje kvalitetna projekta organizacija koja ¢e u okviru svojih zadataka skrbiti

o izvedbi projekta. (Hauc, 2007)

Opseg zadatka projektnog menadZzmenta ovisi o vrsti projekta 1 organizacijskoj strukturi. Prema
Haucu zadaci projektnog menadzmenta mogu se razvrstati u:,,zadatke oblikovanja pokretacke
projektne organizacije, zadatke uspostavljanje cjelokupne organizacije projektnog sustava,
zadatke stalnog razvoja te organizacije s obzirom na dinamiku izvodenja projekta, zadatke

unutarnjeg organiziranja projektnog menadzmenta, zadatke uklju¢ivanja projektne organizacije u
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postojecu organizaciju te zadatke organiziranja preuzimanja i zavrSetka djelovanja projektne

organizacije.“ (Hauc, 2007:236)

Voditelji projekta moraju biti dobro obrazovani i kvalificirani, $to znaci da za razliku od drugih
trebaju imati znanja iz razli¢itih podru¢ja. Svaki novi projekt zahtijeva nova znanja i vjeStine
koja se mogu nadograditi kroz praksu i neformalno ucenje te na taj nacin prosiriti svoja znanja uz
ona steCena tijekom obrazovanja, najc¢esce tijekom studiranja. (Bestvina Bukvi¢, Buljubasic,
Ivi¢, 2020) Prema Baljkasu i Miki¢u (Baljkas, Miki¢, 2002:102, navedeno u Bestvina Bukvic,

Buljubasic¢, Ivi¢, 2020) razina obrazovanja i1 znanja koje se zahtijevaju u vecini organizacija su:

- ,,Profesionalno obrazovanje koje ukljucuje poznavanje definicija i osnovnog koncepta u
upravljanju projektima te upotrebu osnovnih alata koji ¢e omoguciti menadzeru da prati
proces

- Opc¢e znanje koje ukljucuje poznavanje financija, identifikacija potencijalnih rizika te
upravljanje promjenama

- Osobno znanje koje se odnosi na menadzment vremena, ciljeva i stresa

- Interpersonalne vjeStine koje voditelj mora posjedovati s obzirom da provodi vecinu
vremena u komunikaciji s drugim ljudima.“(Baljkas, Miki¢, 2002:102,navedeno u

Bestvina Bukvi¢, Buljubasi¢, Ivi¢, 2020:102)

,Edukacija budu¢ih menadzera danas se uglavnom temelji na sveuciliSnom obrazovanju te zatim
na sustavnom radu na znanju i vjeStinama upravljanja, vodstvu, ljudskim resursima i ostalim
podru¢jima za koja je menadzer odnosno voditelj odgovoran.,, (Bestvina Bukvi¢, Buljubasic,
Ivi¢, 2020:259) Vidljivo je da studenti manje znaju o stvarima koje procitaju i viSe o onome $to
zapravo rade te se na temelju toga moze zakljuciti da se edukacija buducih projektnih menadzera
treba bazirati na ucenju kroz praksu. (Turner, Huemann, 2000, navedeno u Bestvina Bukvi¢,

Buljubasi¢, Ivi¢, 2020)
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3.3. VazZnost brenda i vizualnog identiteta u provedbi projekata u
kulturi

Ukoliko se zele provoditi projekti u kulturi, s obzirom na njenu specificnost, vrlo je vazno

osmisljavanja brenda i vizualnog identiteta.

Pojam brand dolazi od stare norveske rije¢i brandr koja znaci izgorjeti. Spaljivanjem se tada
oznacavalo vlasni§tvo nad stokom, a razvojem trgovine kupci bi koristili brand kao sredstvo
razlikovanja stoke jednog farmera od drugog. Na taj nacin uspostavljena je korisnost marki ili
brenda kao vodica za izbor izmedu ponudenih ,,proizvoda®, uloga koja je do danas ostala
nepromijenjena. Vizualni identitet sastavni je dio brendiranja, dio koji se vidi. Kao takav, vazan

je dio jer ono §to se vidi vjerojatnije ¢e imati jaci utjecaj od reCenog. (Clifton et al., 2009:13/14)

Prema Clifton et al.(2009) vizualna prepoznatljivost brenda moze biti kombinacija bilo ¢ega od
sljedec¢eg: imena, slova, brojeva, simbola, potpisa, oblika, slogana, boje, odredenog slova. Od
svih navedenih naziv je najvazniji element brenda ili marke jer njegova upotreba u jeziku pruza
univerzalnu referentnu tocku. Ime je takoder jedan element marke koji se nikada ne bi trebao
mijenjati, ali to ne znaci da brendovi postizu istinsku vizualnu prepoznatljivost samo svojim

imenima. (Clifton et al., 2009)

Sunara i Jeli¢i¢ navode da je ,identitet organizacije konkretan, ¢esto vizualni manifest njene
stvarnosti ukljucujuci imena, brendove, simbole, samoprezentaciju, organizacijsko sponzorstvo i,

kao najvaznije, organizacijsku viziju.* (Sunara, Jeli¢i¢, 2010:n.p.)

Kad se definiraju misija, vrijednosti, ciljevi, ciljana publika ili klju¢ne rijeci brenda, stvara se
temelj brenda. Identitet brenda je zapravo vidljivo lice istog brenda. Razlika izmedu brendiranja 1
vizualnog identiteta je da brendiranje je ono Sto ljudi vide ili imaju na umu kada razmisljaju o
nekoj organizaciji. Brending, smatraju autori teksta, je iskustvo, ono $to ljude asocira na brend i
prvo $to im padne na pamet. S druge strane, vizualni identitet ili identitet brenda je poput lica
brenda, vizualni prikaz poslovanja. Vizualni identitet promovira prepoznatljivost brenda i Sto ga

razlikuje od drugih. (Antevenio, 2020)
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U organizaciji dogadaja 1 provodenju projekata koji imaju utjecaj na razvoj kulture, postavlja se
pitanje uklapanja kulturnog proizvoda u koncept brendiranja. Vranasevi¢ (2007) smatra kako se
brand ,,moze razvijati za gotovo sva podrucja ljudskog djelovanja, od proizvoda do usluga i
dozivljaja® (VraneSevi¢ 2007:3, navedeno u Dabo, 2012) To znaci da su predmet marketinga,

osim proizvoda, i usluge, ideje i dozivljaji koji se nude korisniku. (Dabo, 2012)

,U postizanju simboli¢kog znacenja marke osobito vaznu ulogu imaju dizajn i vizualni elementi
koji postaju sve vazniji, osobito ako je rije¢ o fizicki teZze opipljivom ili manje vidljivom
proizvodu, kao §to je, uz ostale, kulturni proizvod u odnosu na opipljive proizvode. Na
hrvatskome kulturnom trZi§tu brendiranje proizvoda jos je u incijalnoj fazi. Medutim, ravnatelji i
menadzeri u kulturnim ustanovama sve viSe prepoznaju vaznost brendiranja i pocinju ga
primjenjivati u svojim marketinskim aktivnostima da bi u sve vecoj kulturnoj ponudi privukli

postojecu, ali 1 novu publiku.* (Dabo, 2012:172)

Vizualni identitet dio je brenda i brendiranja. Postoji 1 imat ¢e utjecaja neovisno tome ako ih
vlasnici brenda odluce ignorirati. Ako nisu kontrolirani, mogu napraviti Stetu, stoga je bolje
kontrolirati upravljanje brendom ili markom tvrtke, organizacije, projekta ili dogadaja. Identitet
treba pregledavati ¢esto 1 odrzavati ga kao 1 bilo koje drugo sredstvo. (Clifton et al., 2009) On je
vazan kako bi institucije, organizacije, udruge, projekti ili dogadaji prenijeli svoju poruku i
ispricali svoju pricu. Identitet je bitno stvoriti kako bi se razlikovali od konkurencije i bili
prepoznatljivi na trzistu. Kulturni i vizualni brend su ono §to ¢ini neku organizaciju ili projekt.
Kako bi bili ujednaceni u komunikaciji bitno je pratiti standarde i trendove te stalno odrzavati 1

usavrSavati. (Drimlike, n.d.)
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4. Istrazivanje na temu ,,Znacenje studentskih projekata u razvoju kulture“

4.1. Odredenje problema i cilja istraZivanja

Cilj istraZivanja bio je saznati koliki broj studenata, ¢ije podrucje studiranja je vezano uz kulturu
1/ili turizam je ukljuceno u organizaciju dogadaja ili provodenje projekata za vrijeme svog
studiranja. Takoder ovim istrazivanjem htjelo se saznati na kojoj godini su studenti najaktivniji za
vrijeme studiranja te po njihovom misljenju u kojoj mjeri studentski projekti imaju utjecaj na

okolinu ili mjesto odrzavanja samog dogadaja.

Problem na koji se Zeli ukazati ovom anketom je nedovoljna ukljucenost studentskih dogadaja i
projekata na kulturnu i/ili turisticku ponudu zajednice u kojoj djeluju. Takoder se kroz
istrazivanje zeli do¢i do podataka u kojoj mjeri je prisutna ukljucenost studenata u organiziranje
dogadaja ili projekata te koji je znacaj projekata na stvaranje kulturne ili/i turistiCke ponude

grada ili regije u kojima se provode.

4.2. Metodologija istrazivanja za diplomski rad na temu ,,Znacenje
studentskih projekata u razvoju kulture*

Istrazivanje za potrebe diplomskog rada je provedeno elektronskim putem, koriste¢i usluge
Google obrasca. Anketa je medunarodnog karaktera jer su ciljani ispitanici ankete bili studenti
Medimurskog veleuéilista u Cakovcu i Akademije za umjetnost i kulturu u Osijeku te studenti

Latvijske akademije za kulturu u Rigi.

Kontakt osoba za studente na Medimurskom veleugilidtu u Cakovcu bila je prodekanica za
nastavu koja je proslijedila anketu studentima 1 ukljucila ostale profesore 1 njihove studente koji
su pristali ispuniti anketu. Studente Akademije za umjetnost i kulturu u Osijeku kontaktiralo se
preko Facebook grupe generacije 2014./2015. Za studente na Latvijskoj akademiji za kulturu u
Rigi,kontaktirana je koordinatorica za medunarodnu suradnju Kristine Bramberga koja ima

pristup studentskim grupama te je dogovoreno da ¢e anketu podijeliti online redovnim studentima
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Latvijske akademije za kulturu. Takoder je anketa proslijedena u zajedni¢ku grupu Erasmus+

studenata Latvijske akademije za kulturu, generacija 2018./2019.

U anketi je ukupno sudjelovalo u anketi 259 osoba, od toga je 225 osoba iz Hrvatske, a 31osoba

iz Latvije dok su 3 osobe iz drugih drzava. Anketa je bila anonimna, a odgovori su koristeni

iskljucivo za pisanje ovog diplomskog rada.

4.2.1. Uzorak, postupci, instrumenti i rezultati istraZivanja

Provedena anketa koriStena u ovom radu sadrzavala je 11 pitanja. Koristila su se strukturirana i

nestrukturirana pitanja. Od strukturiranih ili zatvorenih pitanja koriStena su dihotomna pitanja i

filter pitanja, pitanja s viSestrukim odgovorima i/ili moguénostima. Postavljena anketna pitanja

navedena su u nastavku, dok su rezultati istrazivanja graficki prikazani.

l.

Jesi li tijekom studiranja sudjelovao/la u organizaciji/provodenju nekog dogadaja ili
projekta?

Je li u gradu gdje studira$ bilo moguénosti da se ukljucis u organizaciju nekog dogadaja
kao student?

Ako je odgovor NE (na pitanja 1.1 2.) koji je razlog?

Na koliko si dogadaja/projekata sudjelovao/la? /

Sudjelovao/la sam u organizaciji/provodenju kroz: (Moguce vise odgovora):

Ponudeni odgovori: Udruga, fakultet, studentski posao, jednokratno volontersko
iskustvo, nisam sudjelovao/la

Koja je bila tvoja motivacija za ukljucenje u organizaciju dogadaja/projekta? (Moguce
viSe odgovora):

Ponudeni odgovori: UsavrSavanje vjestina, stjecanje iskustva, upoznavanje novih ljudi,
uvjet za polaganje kolegija, dodatni bodovi na kolegiju, Zelja za volontiranjem, nije bilo
motivacije za ukljuenjem, nisam imao/la vremena za ukljucenje

Kakav je utjecaj dogadaj/projekt imao na grad/regiju u kojoj se odrzao?

Ponudeni odgovori: Prosirenje turistiCke ponude, prosirenje kulturne ponude, povecanje

vidljivosti sveuciliSta/fakulteta, nisam sudjelovao/la u organizaciji
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8. Nakon zavrsetka studija volio/la bi dalje sudjelovati/raditi na organizaciji

dogadaja/projekata.
9. Fakultet/Odjel
10. Godina studija
11. Mjesto studiranja

U Tablici 3. koja slijedi u nastavku dan je prikaz strukture ispitanika po obrazovnim

institucijama.

Tablica 3. Prikaz broja studenata po obrazovnim institucijama prema odgovorima na pitanje br. 9 u

istrazivanju
Obrazovna institucija Broj studenata koji su sudjelovali u
istraZivanju
Medimursko veleu¢iliste u Cakoveu 218
Latvijska akademija za kulturu 31
Akademija za umjetnost 1 kulturu 7
Ostalo 3

Izvor: Izrada autora

U tablici 3. vidi se da je najvise ispitanika (218) s Medimurskog veleuéilista u Cakovcu, a

navode se sljedece visokoobrazovne institucije/smjerovi prema broj¢anoj zastupljenosti

anketiranih studenata:

1. Medimursko veleu¢iliste u Cakoveu: smjer MenadZment turizma i sporta (115

ispitanika)

A

Medimursko veleu¢iliste u Cakovcu: smjer Raéunarstvo (95 ispitanika)
Latvijska akademija za kulturu (31 ispitanika)
Medimursko veleugiliste u Cakoveu: smjer OdrZivi razvoj (8 ispitanika)

Akademija za umjetnost i kulturu (7 ispitanika)

Iz dobivenih podataka vidljivo je da je u anketiranju sudjelovalo najviSe studenata tre¢e prve, pa

druge godine preddiplomskog studija.
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Prema rezultatima anketiranja o mjestu studiranja moze se vidjeti zastupljenost studenata u

sljede¢em popisu:

1. Cakovec, Hrvatska (218)
2. Riga, Latvija (31)

3. Osijek, Hrvatska (7)

4. Ostali (3)

Najvise ispitanika je iz Cakovca (vise od 80%), gdje se nalazi Medimursko veleuéilite, a ostalih
20% su ispitanici iz Rige, glavnog grada Latvije 1 grada u kojem se nalazi Latvijska akademija za
kulturu te Osijeka gdje je Akademija za umjetnost i kulturu i ispitanici iz ostalih europskih

zemalja.

4.2.2. Rezultati istraZivanja

U nastavku slijede graficki i tabelarni prikazi dobivenih rezultata anketiranja kao odgovori na

postavljena pitanja. Obrazlozenje dobivenih rezultata dano je ispod svakog prikaza.

Grafikon 1. prikazuje sudjelovanje studenata u organizaciji ili provedbi dogadaja u tijeku

studiranja.

Grafikon 1. Sudjelovanje studenata u organizaciji

Jesi li tijekom studiranja sudjelovao/la u organizaciji/provodenju nekog dogadaja ili projekta? / Did

you participate in the organization/implementation of an event or project during your studies?
260 responses

@ DA (YES)
@ NE (NO)
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Iz rezultata prikazanih u Grafikonul. vidljivo je da veéi broj studenata (59.2 %) koji su
sudjelovali u anketiranju, nije bio dio organizacije nekog studentskog dogadaja ili projekta, dok
je 40,8% anketiranih studenata sudjelovalo u organizaciji ili provedbi nekog dogadaja ili
projekta, Sto ipak ukazuje na relativno visoki udio studenata u uklju¢ivanju u projekte tijekom

svog studiranja.

U nastavku slijedi Grafikon 2. koji prikazuje odgovore anketiranih na moguénosti koje im se
pruzaju u mjestu njihovog studiranja.
Grafikon 2. Moguénosti koje nudi mjesto studiranja
Je li (bilo) u gradu gdje studiras mogucnosti da se ukljucis$ u organizaciju nekog dogadaja kao
student? / Was there in a city where you are (were... get involved in organizing an event as a student?

260 responses

@ DA (YES)
@ NE (NO)

Prema rezultatima u Grafikonu 2. vidljivo je da je 71,5% studenata imalo moguénosti u mjestu
stanovanja ili studiranja da se ukljue u organizaciju nekog dogadaja kao studenti, dok njih
28,5% studenata tvrdi da nije imalo mogucnosti uklju€ivanja u organizaciju dogadaja ili
projekata. Ovaj podatak pokazuje da je vecina anketiranih studenata imala velike moguénosti da

se ukljuci u studentske projekte u mjestu svog studiranja.

U nastavku slijedi Grafikon 3. koji prikazuje najcesce razloge nesudjelovanja u organizaciji ili

provedbi dogadaja koje iznose anketirani studenti.
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Grafikon 3. Razlozi za ne sudjelovanje

Ako je odgovor NE, koji je razlog? / If the answer is NO, what is the reason?
108 responses

@ Nisam bio/bila upoznat/a s
mogucnostima // | was not aware of th...

@ Nisam bio/bila zainteresiran/a // | was...
@ Nije bilo ponudeno // There was not a...
@ The possibilties, if there were such, w...
@ | did participate

@ I'm the 1st year student, | haven't get t...
@ Bio ukljucen

@ nisam bila upuéena na vrijeme

@ Da se student prikljuci nekom dogadaj...

U Grafikonu 3. izneseni su razlozi za nesudjelovanje u organizaciji dogadaja. NajviSe studenata,
njih 47,2% iznosi da nisu bili upoznati s mogucnostima, Sto bi moglo znaciti da u sluc¢aju kada
budu upoznati, postoji velika moguénost i da se ukljuce. 33,3% anketiranih studenata odgovorilo
je da nije bilo zainteresirano za sudjelovanje. 13,9% studenata tvrdi da im nije bilo ponudeno da
sudjeluju u takvim projektima, a ostatak od 5,6% studenata odlucuje za neke od drugih razloga,
kao $to su ne upucenost na vrijeme o mogucénosti sudjelovanja, loSa organizacija na fakultetu za
pojedine smjerove te manjak informacija, potrebno je odvojiti puno vremena za istrazivanja koje
mogucénosti nudi obrazovna institucija. U nastavku slijedi Grafikon 4. koji prikazuje na koliko

projekata ili dogadaja su anketirani studenti sudjelovali.

Grafikon 4. Sudjelovanje na dogadajima/projektima

Na koliko si dogadaja/projekata sudjelovao/la? / How many events/projects have you participated
in?
260 responses

@0
[ N
®?2
@3
@4
@ Vise // More
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Grafikon 4. prikazuje broj¢ane vrijednosti sudjelovanja studenata u organizaciji dogadaja ili
provedbi projekta. Tako da ukupno njih 59,8% je ve¢ jednom ili viSe puta sudjelovalo u
organizaciji dogadaja, a Cak 15,8% ispitanika je viSe puta sudjelovalo u organizaciji ili provedbi
dogadaja ili projekta. Istodobno, 41,2% ispitanika nije sudjelovalo u organizaciji nijednog

dogadaja.

U nastavku slijedi popis najces¢ih odgovora iz pitanje 5. u istrazivanju, koji prikazuje kroz koje

institucije su ispitani studenti sudjelovali u organizaciji ili provedbi dogadaja:

1. Obrazovna ustanova (33,8%)

2. Jednokratno volontersko iskustvo (21,2%)
3. Udruga (19,6%)

4. Studentski posao (17,6%)

U pitanju broj 5. dobiveni su odgovori na sudjelovanje kroz koje se studenti ukljucuju u
organizaciju nekog dogadaja ili provedbu projekta, a to su su neprofitne organizacije / udruge
(19,6%), obrazovne ustanove (33,8%), jednokratno volontersko iskustvo (21,2%). Najces¢i nacin
na koji se studenti ukljuCuju u organizaciju studentskih projekata je studentsko vijece ili
volontiraju u organizaciji nekog dogadaja kroz kolegije u okviru studija. Studenti se najceSce
ukljucuju u organizaciju kroz obrazovne ustanove te imaju priliku najceS¢e sudjelovati u
organizaciji nekog projekta ili dogadaja kroz jednokratno volontersko iskustvo. To govori da
studenti kroz obrazovne ustanove, jednokratna volonterska iskustva te udruge imaju moguénost
biti aktivni sudionici organizacije dogadaja koje mogu imati utjecaja na povecanje ponude i kroz

koje mogu usavrSavati svoje vjestina 1 znanja.

U nastavku slijedi Grafikon 5. koji prikazuje razloge koji su motivirali ispitanike za ukljucenje u

dogadaje ili projekte.
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Grafikon 5. Motivacija za ukljucenje u organizaciju

Koja je bila tvoja motivacija za uklju¢enje u organizaciju dogadaja/projekta? (Moguce vise
odgovora) / What was your motivation for being inv... of the event/project? (Multiple choice question)
260 responses

UsavrSavanije vjestina //
Mastering skil...

Upoznavanje novih ljudi //
Meeting new ...

Dodatni bodovi na kolegiju //
Extra poi...

Nije bilo motivacije za
ukljuéenje // T...

spending time with friends from
student...

77 (29.6%)

123 (47.3%)
—94 (36.2%)

48 (18.5%)
30 (11.5%)

—47 (18.1%)
39 (15%)
76 (29.2%)

1 (0.4%)
1(0.4%)

Nisam sudjelovala—1 (0.4%)

Getting myself in this field; fun

Nisam doprinijela
organizacijom, vec sa...
0 25 50 75 100 125

Navode¢i razloge i motivaciju za ukljucenje u organizaciju, koji se mogu vidjeti u Grafikonu 5.,
najvazniji su: ,,upoznavanje novih ljudi* (47,3%) i usavrSavanje vjestina (29,6%). Ostali razlozi
za motivaciju, koji se odnose na preostalih 23,1% su: skupljanje dodatnih bodova na kolegiju 1
bolje upoznavanje s podru¢jem rada. Slijedi grafikon 6. koji prikazuje dobivene odgovore o

misljenju ispitanika, kakav je utjecaj dogadaj imao na grad/regiju u kojem se odrzavao.

Grafikon 6. Utjecaj dogadaja/projekta na okolinu

Kakav je utjecaj dogadaj/projekt imao na grad/regiju u kojoj se odrzao? / What impact did the

event/project had on the city/region in which it took place?
260 responses

Prosirenje turisticke ponude //
Expansi...

Povecanije vidljivosti
sveucilista/fakul...

37 (14.2%)

61 (23.5%)
77 (29.6%)
113 (43.5%)

Budenje svijestifl—1 (0.4%)

poboljsenje grada zadraff—1 (0.4%)
; - 1(0.4%)
More leisure achwtnsj pflcl>sr 1(0.4%)
0,
the tourist offer - the event 1(0.4%)
. . 1(0.4%)
itself wi...
L 1(0.4%)
promocije vjezbenicke tvrtke u
srednjoj 1{D:4%)
— 14 1(0.4%)
Prosirenje informacijske
1(0.4%)
ponude
0 25 50 75 100 125
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U Grafikonu 6. prikazani su dobiveni odgovori na klju¢no pitanje ovog rada; Kakav utjecaj
studentski dogadaji ili projekti imaju na ponudu i okolinu mjesta izvodenja? Prema njihovom
misljenju, najveci utjecaj (29,6%) imaju na povecanje vidljivosti obrazovne institucije. 23,5%
studenata smatra da studentski dogadaji mogu utjecati na proSirenje kulturne ponude mjesta
odrzavanja. Takoder, 14,2% smatra da studentski dogadaji mogu utjecati i na povecanje

turisticke ponude mjesta odrzavanja dogadaja ili projekta.

U nastavku slijedi Grafikon 7. koji prikazuje koliki je interes ispitanika da nakon studiranja i

dalje sudjeluju na organizaciji dogadaja ili projekata.

Grafikon 7. Rad u organizaciji dogadaja i provodenju projekata

Nakon zavrsetka studija volio/la bi dalje sudjelovati/raditi na organizaciji dogadaja/projekata. / After

graduation, you would like to continue to participate/work in the organization of events/projects.
257 responses

@ DA (YES)
@ NE (NO)

Rezultati prikazani u Grafikonu 7. pokazuju da se 70% studenata izjasnilo da bi nastavilo
sudjelovati u organizaciji dogadaja nakon zavrsetka studija, $to ukazuje na veliku zainteresiranost

onih koji su sudjelovali u organizaciji studentskih dogadaja ili projekata.

5.2. Analiza kvalitete studentskih projekata

Jedan od provedenih projekata navedenih u radu organizirala je udruga KultAkt koja je jedan od

izvrsnih primjera aktivnosti mladih 1 njihovog utjecaja na kulturnu ponudu grada Osijeka.
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KultAkt je slozenica rije¢i Kultura i Aktivnost, a predstavlja udrugu koja nudi moguénost
studentima i svim gradanima Osijeka, da se okuSaju kao projekt menadzeri ili steknu volontersko
iskustvo na projektima. KultAkt je neprofitna organizacija osnovana u veljaci 2016. godine.
Fokusira svoje aktivnosti na realizaciju vizija koja glasi: ,,Kultura kao potreba svakog ¢ovjeka.*
Nastala je kao inicijativa kulturalnih menadzera kako bi doprinijeli razvoju kreativnih industrija
na podrucju grada Osijeka i regije. (Udruga KultAkt, 2016 , n.p.)

KultAkt je neprofitna volonterska, nezavisna i nepoliticna pravna osoba a trenutno broji 12
¢lanova.. ,,Misija udruge KultAkt je primjena steCenog interdisciplinarnog znanja kako bi se
umrezavanjem sudionika kreativnih i kulturnih industrija ostvarile njihove potrebe unutar
zajednice.” (KultAkt, 2016) Podruc¢ja djelovanja KultAkt-a su: ,,demokratska politi¢ka kultura,
ekonomija, kultura i umjetnost, medunarodna suradnja, obrazovanje, znanost i istraZivanje,
odrzivi razvoj, socijalni djelatnost, tehnicka kultura i druga podruc¢ja djelovanja.“ (Udruga

KultAkt, 2016, n.p.)

U svrhu postizanja glavnog cilja, udruga KultAkt bavi se ,,razvojem i promocijom (kulturni,
turisti¢ki 1 projektni menadzment itd.), organizacijom aktivnosti i sudjelovanjem u aktivnostima
iz podru¢ja djelovanja nevladine organizacije, ukljufivanje mladih, educiranje i1 poticanje

proaktivnosti i kreativnosti u njima.“(Udruga KultAkt, 2016, n.p.)

Kroz svoje djelovanje Udruga KultAkt je suradivala si viSe od 100 suradnika, te provela 10-ak
svojih internih projekata: ,Ljetna Skola kulture, Zimska Skola kulture, Piknik kulturalne
raznolikosti, Dan kulturne raznolikosti, Kultura zdravog zivota, Kultura kritickog razmisljanja,
Before Sunset, Skola Zivotnih vjestina, Velika 1 mala kreativna Skola kulture.“ (Kovacevi¢,
2018:17/18) Neki od spomenutih projekata ponavljaju se od prve godine djelovanja. Udruga se
financira putem pozitivno ocijenjenih projekata prijavljenih na gradske, Zupanijske, natjeCaje

tvrtki 1 drzavnih institucija.

5.2.1. Dogadaj Before Sunset

“A man can do all things if he will.”

Uomo Universale
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Dogadaj Before Sunset odrzan je 23. lipnja, u subotu, u Osijeku i vodila ga je Eva Trstenjak
(autorica rada) u okviru neprofitne udruge Kultakt iz Osijeka.
Dogadaj se sastojao od radionica za djecu i1 koncerta kao zavrS$nice projekta. Radionice su
ukljucivale edukaciju djece o umjetnosti i njezinog utjecaja na ¢ovjeka. Radionice i sam dogadaj
su vodeni idejom renesanse 1 ono §to je predstavljalo to razdoblje za ¢ovjeka: budenje interesa,
vlastiti rast 1 usavrSavanje, ucenje, svjesnost ljepote prirode i svega u okruZenju te novi pristup
stvaranju umjetnosti i glazbe. Radionicama se htjelo pokazati da je kultura vazna sastavnica
svacijeg Zivota te je cilj bio pobuditi interes za proaktivno sudjelovanje u kulturnim aktivnostima
1 sadrzajima kod najmladih skupina. Kao zavrSnica projekta odrzan je koncert popularne klasi¢cne
glazbe koji su odrzali studenti Akademije za umjetnost i kulturu u Osijeku 1 solistica Hrvatskog
narodnog kazaliSta Osijek Jasna Komendanovi¢ u pratnji Juraja Botkuljka i Plesnog studija
Shine.
Cilj projekta je bio pribliZiti i inspirirati mlade generacije o kulturi i umjetnosti budenjem interesa
kroz razli¢ite radionice i aktivnosti na povijesnoj lokaciji pa i samim time ozivljavanje amfiteatra
na lijevoj obali rijeke Drave u Osijeku, kao vrlo praktiénog i zanimljivog mjesta za odrZzavanje
sliénih umjetnickih i edukativnih dogadaja.
Ciljana publika bili su gradani zainteresirani za pozitivhu promjenu u Osijeku, ljubitelji
umyjetnosti 1 glazbe, obitelji sa mladom djecom koja su mogla istraziti njihovu umjetnic¢ku stranu
od rane dobi. Takoder definirana je 1 klasifikacija ciljane publike prema godinama i
bihevioristickom pristupu:
a) Prema godinama
- Ljudi od 20 do 55 godina (sudjelovanje na koncertu, roditelji djece koja su sudjelovala
na radionicama)

- djeca od 7 do 12 godina ( sudjelovanje na izvannastavnim edukativnim radionicama)

b) Bihevioristi¢kim pristup

- Svi koji Zele pozitivhu promjena i kvalitetnu umjetnicku scenu i ponudu

Dogadaj je organiziran i proveden prema predvidenom datumu i programu. Ciljana publika bila
su djeca koja su sudjelovala na radionicama, te roditelji 1 djeca koji su sudjelovali na koncertu.

Odaziv publike koja zeli pozitivhu promjenu i kvalitetnu umjetni¢ku scenu i ponudu bio je nesto
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manji od ocekivanog zbog lokacije odrzavanja i slabih navika ljudi za posje¢ivanjem kulturnih

dogadaja.

5.2.2. Projektne faze dogadaja Before Sunset

Rad na projektu s razumijevanjem ciklusa upravljanja projektom pomaze zadrzati organiziranost
tijekom cijelog procesa organizacije dogadaja i omogucuje realizaciju od ideje do zavrSetka

projekta. Zivotni ciklus upravljanja projektima obi¢no se dijeli na Getiri ili pet faza.

Slijedi objasnjenje ciklusa projekta ,,Before Sunset” kroz ove Cetiri glavne faze koje su bile
potrebne za samu organizaciju dogadaja i1 provedbu projekta, a to su: 1. Inicijacija dogadaja, 2.
Planiranje dogadaja, 3. Izvedba i zatvaranje dogadaja, 4. Evaluacija dogadaja. (Omazi¢, Baljkas,

2005:187)
2) Inicijacija dogadaja ,,Before Sunset“

Potreba za projektom pojavila se zbog nedostatka kulturnih dogadaja u gradu, neiskoristenih
prekrasnih prostora s druge strane rijeke i1 Zeljom za oZivljavanjem lijeve obale rijeke Drave. Cil;
projekta je bio pokazati da je kultura vazna komponenta svacijeg zivota, u opustenom ambijentu
prirode s ciljem budenja interesa za proaktivnim sudjelovanjem u kulturnim aktivnostima i

pogodnostima. Glavni korisnici dogadaja bili su gradani Osijeka.

U ovoj je fazi bilo vazno okupiti tim u kojem ¢e svatko od ¢lanova pridonijeti organizaciji
dogadaja. Tim se sastojao od Getvero ¢lanova, voditeljica dogadaja i tri ¢lana tima. Clanovi tima
svoja su zaduzenja podijelili prema timskim ulogama, adekvatno kompetencijama i interesima
pojedinca. Jedna ¢lanica tima bila je uciteljica likovne kulture u osnovnoj Skoli te je imala
potrebna umjetnicka i likovna znanja za osmisljavanje radionice za djecu. Druga ¢lanica tima bila
je studentica tadasnjeg Odjela za kulturologiju te je imala znanja iz podru¢ja menadzmenta. Treca
Clanica tima imala je iskustva u organizaciji dogadaja i vrlo dobre komunikacijske vjeStine.
Cetvrta ¢lanica tima je studentica Odjela za kulturologiju, danasnje Akademije za umjetnost i
kulturu (autorica rada),koja je osmislila cjelokupni dogadaj, te ujedno i vodila projektni tim uz

pomo¢ stecenih znanja iz podrucja organizacije dogadaja i volonterskim iskustvom u provedbi
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istih ili slicnih. Osim toga, trebalo je definirati suradnike i kooperante dogadaja koji su

neophodni za odvijanje 3. faze dogadaja. Suradnici na dogadaju ,,Before Sunset™ bili su:

e Udruga Vijuga iz Osijeka (zaduzena za dodatnu promociju dogadaja)

e Francuska alijansa Osijek (zaduZena za radionicu za djecu pod nazivom ,,U potrazi za
izgubljenim rije¢ima‘)

e Udruga Plantaza iz Osijeka (ustupili su potrebnu opremu za radionice)

e Plesni studio Shine iz Osijeka (sudionici glazbenog programa)

e Gimnasti¢ko drustvo Osijek-Zito (zaduZeni za gimnasti¢ku radionicu za djecu)

e Umjetnicka akademija Osijek (sudionici glazbenog programa)

e Drustvo nasa djeca grada Osijeka (zaduzeni za dodatnu promociju)

e Vinska musica iz Osijeka (zaduZeni za prodaju pica)

Svi navedeni suradnici su kontaktirani i dogovorena je suradnja u 1. fazi planiranja, da bi sam
dogadaj bio odrziv i da se stvore preduvjeti za njegovu provedbu. U okviru projektnih aktivnosti

bilo je potrebno:

e definirati vrijeme. Uzimajuci u obzir da je dogadaj trebao biti odrZzan na otvorenom bilo je
vazno odabrati s mjesec 1 dan s toplim 1 sun€anim vremenom. Pored toga, budu¢i da su
ciljana publika bila djeca, trebalo je odabrati dan kad su slobodni i voljni sudjelovati u
vanjskim aktivnostima.

e definirati mjesto dogadanja. Buduc¢i da je jedan od ciljeva bio oZivjeti drugu stranu rijeke
Drave, a malo je mjesta lijepih 1 kulturno zna¢ajnih kao osjecki amfiteatar, odabrana je
navedena lokacija.

e odabrati tim. Za ostvarenje ovog dogadaja definirana je veli¢ina tima i1 ¢lanovi koji koji
imaju potrebna znanja, vjestine, i motivaciju bi pomogli u organizaciji

e postaviti proracun dogadaja kako bi se vidjelo je li moguce pretvoriti ideju u stvarnost i

koji su moguc¢i prihodi 1 rashodi samog dogadaja.
3) Planiranje dogadaja ,,Before Sunset“

Faza planiranja zapocela je sastankom tima na kojem je voditeljica projekta podijelila zadatke

¢lanovima tima. Kroz ¢itavu fazu planiranja bilo je Sest sastanaka tima i Cetiri sastanka sa
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suradnicima. Neki od zadataka koje je trebalo ispuniti bili su: pripremanje lokacije odrzavanja
dogadaja, podnosenje zahtjeva za financiranjem/prijave na natjecaj (Grad Osijek, Sveuciliste
Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, OsjeCko-baranjska Zupanija, privatno financiranje), cekanje
odobrenja od Grada, odredivanje vremena izvodenja dogadanja prema ciljanoj publici itd. Veliki
dio faze planiranja bio je marketing i promocija projekta ,,Before Sunset. Promocija je
provedena offline (posteri, gostovanje na radiju) i online (dogadaj na Facebooku, Facebook
promocija, Instagram promocija i sl.). Na slici 1. prikazan je plakat dogadaja ,,Before Sunset*

osmisljen unutar tima, koji se koristio u promotivne svrhe.

AMFITEATAR
LIJEVA OBALA DRAVE

RADIONICE 16:00
KONCERT 18:30

23. LIPNJA

ult
T

ORGANIZATOR: A'-E

pokroviTeLs  [IFl}

PROJEKTA:

L

Slika 1. Plakat dogadaja ,,Before Sunset*
Izvor: Izrada autora

Plakat je osmiSljen tako da prikazuje prepoznatljivi izgled s druge strane Drave te tako oznacuje
mjesto dogadaja 1 poziva publiku na dolazak s oznakom datuma 1 termina radionica i koncerta.
Plakat sadrzi i logo organizatora i pokrovitelja dogadaja, a to su: Udruga KultAkt i grad Osijek te

suradnika Udruga Vijuga iz Osijeka, Francuska alijansa Osijek, Udruga Plantaza iz Osijeka,
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Plesni studio Shine iz Osijeka, Gimnasti¢ko drustvo Osijek-Zito, Umjetni¢ka akademija Osijek,

Drustvo naSa djeca grada Osijeka, Vinska musSica iz Osijeka
4) lIzvedba i zatvaranje dogadaja ,,Before Sunset*

Na dan izvedbe dogadaja, u subotu 23. lipnja 2018. godine, organizacijski tim se sastao u 10:00
sati kako bi ogistio i pripremio lokaciju za dogadaj. Clanice tima ponovno su se sastale u 14:00

sati da bi se pripremila logistika dogadaja (stolovi, pribor za radionice, tehnicka oprema i sli¢no).

Tijekom izvedbe projekta voditelja projekta dogovorena i1 dana izjava za lokalne novine.
Takoder, bilo je vazno dokumentirati projekt, a fotografije dogadaja su objavljene naknadno na
Facebook stranici dogadaja i1 udruge u fazi zatvaranja. U ovoj je fazi bilo vazno vrlo detaljno
podijeliti zadatke za dan odrzavanja dogadaja, a uloga voditeljice je bila nadzirati i motivirati
sve Clanice da odrade svoje zadatke najbolje Sto mogu, to da se Sto uspjesnije odradi cjelokupno

planirani dogadaj.

S pocetkom dogadaja, u 16:00 sati, odrzane su edukativne radionice za djecu, od 7 do 10 godina,

radionice o kulturi i umjetnosti i trajale su do 18:15 sati. OdrZane su tri radionice:

1) Likovna radionica za djecu na temu ,,Drava uz koju zivi grad Osijek®,
2) Radionica Gimnasti¢kog druitva Osijek-Zito

3) Radionica Francuske alijanse Osijek pod nazivom ,,U potrazi za izgubljenim rije¢ima.*

Nakon radionica odrzan je koncert popularne klasi¢ne glazbe gdje su nastupali studenti
Akademije za umjetnost 1 kulturu u Osijeku i solistica Hrvatskog narodnog kazalista Osijek Jasna
Komendanovi¢ u pratnji Juraja Botkuljka 1 Plesnog studija Shine. Koncert je zapoceo u 18:30 1
trajao do 19:15 sati. Dogadaj ,,Before Sunset™ zavrSio je zalaskom sunca, kako je i planirano, te

tako vrlo uspjesno priveden kraju.
5) Evaluacija dogadaja ,,Before Sunset*

U posljednjoj fazi projekta bilo je vazno dati odgovor na pitanje - je li ostvaren postavljeni cilj
koji je glasio: pribliziti umjetnost i kulturu mladim generacijama budenjem interesa kroz razlicite

radionice 1 aktivnosti na povijesnoj lokaciji pa i samim time ozivljavanje amfiteatra na lijevoj
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obali rijeke Drave u Osijeku. Da bi se dobio odgovor na to pitanje, projekt mora biti ocijenjen
kroz sve segmente projekta te treba napraviti SWOT analizu projekta. SWOT analiza projekta
obuhvaca analizu prednosti, slabosti, prilika 1 prijetnji dogadanja. Snage predstavljaju unutarnje
prednosti organizacije, projekta ili dogadaja, naprimjer specijalna znanja ¢lanova tima, Siroki
raspon proizvoda i usluga dostupnih prilikom planiranja. Pod unutarnje slabosti misli se
naprimjer na vjestine 1 znanje upravnog odbora. Prilike su sve pozitivne vanjske pojave, poput
novog sponzorstva ili neocekivanog pozitivnog publiciteta. Prijetnje, takoder vanjske pojave,
predstavljaju naprimjer lo§ publicitet ili neodgovarajue ponaSanje posjetitelja. Izvedivost
dogadaja povecat ¢e se s povecanjem snaga organizacije te izvlacenjem §to vece koristi iz prilika,
dok prepoznavanje potencijalnih slabosti svodi rizike na najmanju mogucu razinu. (Wagen,

Carlos, 2008:48) U nastavku je Tablica 1. koja prikazuje SWOT analizu dogadaja ,,Before

Sunset*:
Tablica 1. SWOT analiza dogadaja ,,Before Sunset™
Snage (Strengths) Slabosti (Weaknesses)

- kompetencije i entuzijazam ¢lanica tima - mala brojnost tima i u slu¢aju
- dobra medusobna suradnja sprijeenosti jedne Clanice dolazi do
- prijaSnje iskustvo u organizaciji poteskoca u provedbi

dogadaja i provedbi projekata - nedostatna financijska sredstva Udruge
- volonteri - zavisnost od sponzora ili financijera

dogadaja
Prilike(Opportunities) Prijetnje(Threats)

- atraktivna lokacija dogadaja - vremenske neprilike
- pomo¢ grada Osijeka u pokroviteljstvu - drugi dogadaji u blizini
- povecanje kulturne ponude u gradu - vrijeme vikenda i odlazak stanovnistva

Osijeku van grada(slaba posjecenost)

- mogucnost otkazivanja sudionika

Izvor: Izrada autora
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SWOT analiza dogadaja, prikazana u Tablici 1 prikazuje da su osnovne unutarnje snage:
entuzijazam i1 medusobna suradnja ¢lanova tima, kao 1 prijasnje iskustvo koje su ¢lanovi tima veé
imali u organizaciji dogadaja. lako ponekad manji timovi znaju biti uspjesniji i pokazuju bolju
suradnju, u ovom slucaju to je mogla biti i najve¢a unutarnja slabost u slucaju da jedan od
¢lanova tima bude sprijecen ili odustane od sudjelovanja u radu projektnog tima. Najveca slabost
je bila nedostatak vlastitih financijskih sredstava u razdoblju organizacije s obzirom da su
financijska sredstva od grada Osijeka bila uplacena tek nakon dovrSetka dogadanja. SWOT
analiza pokazuje da je glavna prilika ovog dogadaja, atraktivnost lokacije - lijeva obala Drave,
koja bi u mogla postati mjesto novih buducih dogadaja i povecanja ponude grada Osijeka.
Takoder, bez obzira na dobru pripremljenost dogadaja, postojale su vanjske prijetnje kao Sto su
vremenske neprilike, slaba posjecenost ili otkazivanje sudionika, pa je to navedeno i u SWOT

analizi ovog dogadaja.

Uspjesnost projekta mogla bi se mjeriti prema tome kolika je bila posjecenost, broju prijava djece
na sudjelovanje u radionicama te svim tim aktivnostima i oZzivljavanje lijeve obale Drave.
Posjecenost lijeve obale Drave, bila je duplo veca od uobicajene, samim time $to je bila subota,
prostor na kojem se odvijao projekat bio je oznacen i bilo je izuzetno lijepo vrijeme. Dogadaj su
posjetili prijatelji i obitelji sudionika 1 organizatora, zaljubljenici u klasi¢nu glazbu, roditelji djece
koja su sudjelovala na radionicama te samim time i djeca (od 7 do 10 godina) koja su bila
upoznata s odvijanjem dogadaja. Zaustavljali su se i1 sluc¢ajni posjetitelji. Samim pripremanjem i
odvijanjem dogadaja u vremenu od 15 do 20 sati, neko vrijeme je ozivjela i lijeva obala Drave,
Sto je bio i cilj ovog projekta. Uzimajuci u obzir sve navedene ¢imbenike, projekt je ocijenjen kao
uspjesan, ali ima neke segmente koje bi trebalo doraditi, posebno ako bi se ponovno postavljao

takav ili sli¢an dogadaj.

Analizom ovog dogadaja dolazi se do saznanja da kod vodenja dogadaja i sudjelovanja u
organizaciji istog, obrazovanje menadzera treba biti usredotoceno na znanje i vjestine orijentirane
na praksu. (Bestvina Bukvi¢, Buljubasi¢, Ivi¢, 2020) Samim time, vrlo je bitno da se studenti,
koji su u tom procesu obrazovanja za buduce voditelje ili provoditelje projekata 1 dogadaja,
uklju¢e u organizaciju i provodenje kako bi stekli potrebna prakticna znanja uz ona naucena na
obrazovnoj instituciji tako da steknu kompetencije za izlazak na trziSte rada nakon zavrSetka

obrazovanja.
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5.2.3. Znacenje dogadaja za grad Osijek

Cilj organizacije dogadaja ,,Before Sunset je utjecaj na razvoj kulturne, turisti¢ke i obrazovne

ponude grada i okolice kroz:

a) Revitalizaciju amfiteatra na obali rijeke Drave u Osijeku

b) Organizaciju dogadanja na lijevoj strani obali Drave — decentralizacija organizacije
dogadanja

c) Ozivljavanje povijesno znacajnog lokaliteta

d) Povezivanje raznih poduzetnika i organizacija

e) Promociju lokalnih poduzetnika i organizacija

f) Stvaranje moguénosti samo-promocije studenata glazbe na Akademiji za umjetnost i
kulturu u Osijeku

g) Spajanje umjetnosti 1 povijesti

h) Stvaranje izvannastavnih sadrzaja u prirodi za djecu i mlade

Da bi se povecao utjecaj i znacenje ovakvih i sli¢nih dogadaja vezanih uz kulturnu, obrazovnu i
turistiCku ponuda grada, potrebna je suradnja institucija i sudionika koji imaju interes za
ostvarenje ovakvih dogadaja. U ovom primjeru to bi bili: Grad Osijek, Turisticka zajednica
grada, obrazovne institucije iz kojih dolaze studenti koji sudjeluju u organizaciji dogadaja, kao i
sudionici dogadaja, neprofitne udruge kojima je misija - organizacija dogadaja i ukljucivanje
gradana u svoje projekte, mediji koji bi najavili 1 popratili dogadaj, eventualno neki sponzori koji
bi mogli ostvariti neki svoj interes ili se ukljuciti kao drusStveno odgovorno poduzece. Samo
medusobnom suradnjom i podrSkom stvaraju se prilike i moguénosti da provedeni studentski
projekti ili dogadaji dobiju moguénost da pridonese povecanju ponude grada ili druge institucije

kojima bi to bilo u interesu.

5.3. Dogadaj ,,Find me — Natalia Orkisz solo koncert*

Solo koncert Natalie Orkisz, studentice AST Nacionalne akademije kazaliSne umjetnosti u
Krakovu i tadasnje Erasmus studentice Latvijske akademije za kulturu, odrZan je 15. prosinca

2018. godine, s pofetkom u 21:00 sat u glavnom gradu Latvije, Rigi. To je bio njezin prvi
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samostalni koncert. Ulaz na koncert je bio besplatan i odrzao se u Cafe Leningrad u Rigi.

Dogadaj je bio otvorenog karaktera.

Natalia ima petnaest godina iskustva u pisanju pjesama, zajedno s dvadeset i dvije godine
sviranja violoncela i pet godina sviranja na /ooperu. Na koncertu je predstavila set pjesama koje
oznacavaju prijelazni period u njenom Zivotu - kraj njenog tre¢eg desetljeca (takoder kraj studija)

1 pocetak novog razdoblja.

Koncert ,,Find me* rezultat je suradnje Natalije Orkisz i tri tadasnja Erasmus studenta Latvijske
akademije za kulturu, Filipa Zivalji¢a i Eve Trstenjak (autorice rada) sa Akademije za umjetnost i
kulturu u Osijeku, Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku i Dominike Dunajske sa
Sveucilista Gdanskog u Poljskoj. Tako da su se u ovom malom studentskom projektu u
organizaciji dogadaja uspjesno povezala Cetiri Erasmus studenta, razliite nacionalnosti, s tri

visokoskolske ustanove iz tri razli¢ite zemlje.

Ciljana publika dogadaja su bili tadasnji Erasmus+ i1 redovni studenti Latvijske akademije za
kulturu, koordinatori za Medunarodnu suradnju na Akademiji te ¢lanovi studentskog vijeca kao 1
prijatelji 1 obitelj Natalie Orkisz. Iako je dogadaj je bio otvorenog karaktera, ciljana publika bila

je viSe usmjerena na poznanike i suradnike izvodacice.

5.3.1. Projektne faze dogadaja ,,Find me*

1) Inicijacija dogadaja ,,Find me*

Potreba za dogadajem je nastala zbog manjka moguénosti za Erasmus+ studente na studijskom
boravku za uklju€ivanjem u organizaciju dogadaja ili projekata. Druga potreba bila je osobna

zelja sudionika i same umjetnice za organizacijom prvog solo koncerta mladoj glazbenici.

U fazi inicijacije bilo je bitno postaviti cilj projekta, koji je bio osiguravanje mladoj glazbenici
prvo solo predstavljanje publici. U ovoj je fazi, na prvom timskom sastanku, bilo vazno definirati
vrijeme 1 lokaciju odrzavanja koncerta, dogovoriti s izvodaficom uglazbljivanja tekstova

pjesama, definirati suradnike na dogadaju i prora¢un dogadaja.

2) Planiranje i izvedba dogadaja ,,Find me*
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Faza planiranja zapocela je drugim timskim sastankom na kojem se definirao naziv dogadaja,
trajanje dogadaja te podjela individualnih zadataka. U ovoj fazi trebalo je kontaktirati i dogovoriti
sastanak s vlasnikom lokala u kojem se odrzao koncert. Takoder na tom sastanku se ustanovilo
koju tehnologiju moze vlasnik lokala osigurati kako bi se dogovorilo s Latvijskom akademijom

za kulturu koja je jo§ oprema potrebna.

Bitan dio dogadaja bila je sama promocija dogadaja ciljanoj publici. Promocija je provedena
offline (letci, word of mouth) i online (dogadaj na Facebooku, direktno slanje poziva studentima
Latvijske akademije za kulturu). Glavni dio promocije se odvijao kroz Facebook dogadaj koji je,
prema dogovoru, otvoren kroz Facebook stranicu Latvijske akademije za kulturu. Vizuali koji su
se koristili na Facebook dogadaju napravljeni su unutar organizacijskog tima, uz pristanak
izvodacice te se proslijedili na Akademiju za objavu. Poziv na dogadaj umjetnica je podijelila
direktno preko svojih druStvenih mreza, promocija se takoder odvijala kroz online kanale
komunikacije ostalim Erasmus studentima, objavom dogadaja na Facebook-u, Facebook stranici
Cafe Leningrad-a u kojem se odrzavao koncert, te postavljanjem letaka po Latvijskoj akademiji

za kulturu.

Na dan nastupa organizacijski tim se susreo nekoliko sati prije koncerta, u ,,Cafe Leningrad“ u
Rigi, kako bi pripremili pozornicu i prostor, postavili potrebnu opremu i dodatne promotivne

materijale.

Pocetak koncerta bio je u 21:00 sat, a koncert je trajao do 22:30 sati. Ukupno trajanje koncerta je
bilo 1 sat i 30 minuta. Na koncertu je sudjelovalo oko 30 ljudi. Dogadaj je snimala profesionalna
fotografkinja koja je bila financirana od strane izvodacice te je snimku kasnije iskoristila za svoj

prvi video spot.
3) Zatvaranje i evaluacija dogadaja ,,Find me*

U ovoj fazi projekta bitno je definirati uspjeSnost dogadaja. Svi ciljevi dogadaja su ostvareni te je
dogadaj je uspjesno proveden s obzirom na odaziv publike, reakciju publike, povecanje prometa
u lokalu gdje se odrzao koncert 1 bonus umjetnici za odrzavanje dogadaja. Tablica 2 prikazuje
SWOT analizu dogadaja ,,Find me*, te su prikazane snage, slabosti, prilike i prijetnje navedenog

dogadaja.
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Tablica 2. SWOT analiza dogadaja ,,Find me*

Snage (Strengths) Slabosti (Weaknesses)

- studentski entuzijazam - studenti razli¢itih nacionalnosti,
- dobro poznavanje engleskog jezika obrazovanja i identiteta

kao jezika zajednicke komunikacije - mali tim, nedostatak ¢lanova za
- Zelja za ostvarenjem 1 cjelokupnu provedbu

samoostvarenjem - nedostatak financijskih sredstava
- dosadasnje iskustvo u organizaciji - kratak rok za provedbu

dogadaja - nedostatak kontakata

- velika zelja svih ukljucenih za
osiguravanjem prvog solo koncerta

kolegici 1 umjetnici

Prilike(Opportunities) Prijetnje(Threats)

- povezivanje znanja i vjeStina Erasmus - otkazivanje sudionika ili suradnika
studenata iz razli¢itih zemalja - kulturne razlicitosti ¢lanova

- mogucénost povezivanja mati¢nih organizacijskog tima i publike
Fakulteta u nekoj buducoj suradnji - slab odaziv ciljane publike

- medunarodno iskustvo u provedbi - nemogucnost ostvarivanje suradnje s
studentskih projekata Latvijskom akademijom za kulturu u

Rigi

Izvor: Izrada autora

Provedena SWOT analiza dogadaja ,,Find me* prikazuje unutarnje snage 1 slabosti 1 vanjske
prilike i prijetnje. U organizaciji ovog dogadaja glavna snaga organizatora je dobro poznavanje
engleskog jezika koji je bio neophodan s obzirom na sastav tima ¢iji su ¢lanovi Erasmus studenti
s razli¢itih govornih podrucja. Takoder je bilo vazno i posjedovanje prethodnog iskustva u
organizaciji dogadaja, ali i entuzijazam i zelja svih ukljucenih da osiguraju solo koncert kolegici.
S druge strane najveca unutarnja slabost bila je nedostatak financijskih sredstva i kratak rok za

provedbu. Vanjske prilike su bile prilike za sve ¢lanove tima da povezu medusobna znanja i
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dobiju medunarodno iskustvo u provedbi projekata. Navedene prijetnje nisu se ostvarile na nacin

da ugroze provedbu dogadaja.

5.3.2. Znacenje dogadaja ,,Find me*

Dogadaj ,,Find me* imao je utjecaj na razvoj kulturne i umjetnicke ponude grada i Latvijske

akademije za kulturu:

a) Povecanjem vidljivosti Latvijske akademije za kulturu

b) Povecanjem vidljivosti Erasmus+ programa

c) Osvjestavanjem o novom zanru glazbe

d) Otvaranjem mladih glazbenika i umjetnika prema javnosti
e) Stvaranjem mogucénosti samo-promocije studenata

f) Umrezavanjem internacionalnih i lokalnih studenata

g) Popularizacijom strane umjetnosti.

Da bi se mogao organizirati i provesti ovakav studentski projekt vezan uz kulturu i obrazovanje,
potrebno je odredeno prethodno iskustvo organizatora kao i dobro povezivanje sudionika koji
imaju interes za ostvarenje ovakvih dogadaja. U ovom primjeru to su bili Erasmus studenti iz
razli¢itih zemalja 1 visokoobrazovna institucija u kojoj su bili prijavljeni na Erasmus razmjeni.
lako su studenti bili iz razliitih zemalja, nisu se otprije poznavali, svi su prvi put bili u gradu
postavljanja dogadaja, uspjeli su u vrlo kratkom vremenu realizirati svoju ideju i1 provesti
zamiSljeni dogadaj. Takvi otezani uvjeti, prilog su tezi da je moguce 1 pozeljno poticati studente 1
mlade da se angaziraju u osmisljavanju i provedbi vlastitih projekata, kojima mogu sebi osigurati
povecanje Sansi na trziStu, a zajednici ponuditi nove projekte ili moguce kulturne ili turisticke

proizvode.
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54. Vizualni identitet dogadaja ,,Before Sunset* u Osijeku i ,,Find

me“ u Rigi

Kako bi se stvorio vizualni identitet dogadaja ,,Before Sunset* u Osijeku i ,,Find me* u Rigi, te
kako bi svaki od njih imao prepoznatljive karakteristike i obuhvatio poruku samog dogadaja
napravljeni su vizuali za stvaranje identiteta: logo i slika naslovnice i definirane, boje i1 font.
Primjer vizualnog identiteta za dogadaj ,,Before Sunset” mozemo vidjeti na slici 1. na kojoj se
nalazi logo dogadaja. Uzimaju¢i u obzir ime i cilj projekta napravljen je logo koji to jasno
odrazava, a koriStenjem narancaste boje, boja sunca pri zalasku, stvara se pozitivna slika u glavi

Sto je i cilj jasno definiranog brenda. Navedeni logo prikazuje Slika 2.

Slika 2. Logo projekta ,,Before Sunset™
Izvor: Izrada autora

Vizual koristen za naslovnu fotografiju dogadaja ,,Before Sunset™ moze se vidjeti na slici 2. U
izradi su koriStene dvije razli¢ite fotografije koje su odraz teme dogadaja. Spojene su na nacin da
daju osjecaj protoka vode i glazbe iz jedne fotografije u drugu. Boje su odabrane s namjerom da
izazovu osjecaj smirenosti i opustanja, Sto je bio i cilj ovog dogadaja. Sve navedeno prikazano je

na Slici 3. koja slijedi u nastavku.
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Slika 3. Fotografija naslovnice dogadaja na Facebooku ,,Before Sunset*
Izvor: Izrada autora

Dogadaj ,,Find me* nije zahtijevao izradu loga, ali je tu funkciju imala fotografija naslovnice
dogadaja na Facebooku. Kombinacija crvenog fonta i crno-bijele fotografije daje specifi¢ni ritam
vizualnom identitetu dogadaja i lakSe je iSCitati kakav ambijent se moze ocekivati na samom

dogadaju. Fotografija naslovnice moze se vidjeti na Slici 4. koja slijedi u nastavku.

Natalia Orkisz
Concert

Slika 4. Fotografija naslovnice dogadaja na Facebooku ,,Find me*
Izvor: Izrada autora

Kod fizicke promocije dogadaja ,,Find me* koriStena je broSura s istom fotografijom koja se
nalazi na naslovnoj fotografiji da bi se ostalo u brendu dogadaja te kako se ne bi izgubio

vizualni identitet i samim time prepoznatljivost. Isto je prikazano na Slici 5. koja slijedi.
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"...usually we tend to
think about Erasmus in
terms of "reaching out".
But what if for someone

[me] it's more about... ; F

h

reaching in?"

B Natalia Orkisz
Concert

December 15th 2018
21pm

Cafe Leningrad, Riga

Slika 5. Prednja stranica brosure za dogada;j ,,Find me*
Izvor: Izrada autora

Na slici 5. moze se vidjeti jednostavan dizajn broSure da bi se zadrzala misticnost dogadaja i
kako bi se ciljana publika osjecala pozvano da dode na dogadaj, tako da se viSe otkrije samim

dolaskom na dogada;.

42



5. Zakljucak

Glavni zadatak ovog rada je bio identificirati znacaj studentskih projekata za razvoj kulture te
faktore koji utjecu na njihov razvoj. S tim u vezi je provedeno istrazivanje stavova studenata u
podrucju upravljanja i provedbe studentskih projekata te su prikazani odabrani studentski projekti
1 dogadanja koji su provedeni za vrijeme studiranja u okviru obrazovne ustanove, studentske
udruge, gradanske udruge ili na vlastitu inicijativu studenata. Pri tome je utvrden znacaj
poznavanja podrucja projektnog menadzmenta za uspjeSnu provedbu projekata i pracenje

razvojnih faza ¢ime je i naglaSena vaznost edukacije.

Za primjer uspjeSno provedenih studentskih projekata analizirana su dva dogadaja. Dogadaj
,Before Sunset” odrzao se u Osijeku pod vodstvom studentice tadasnjeg Odjela za kulturologiju.
Dogadaj ,,Find me* je medunarodnog karaktera te je rezultat studenata Erasmus+ studijske

razmjene koji su tada svoju razmjenu odradivali na Latvijskoj akademiji za kulturu, u Rigi.

Takoder se Zeljelo utvrditi koliko je znaCenje studentskih projekata i dobiti misljenje studenata
postoji li utjecaj provedenih projekata na obrazovnu instituciju ili zajednicu u kojoj se
provode. Dio ispitanika je ve¢ sudjelovao u organizaciji dogadaja ili projekta za vrijeme
studiranja a onaj dio studenata koji nisu sudjelovali, kao razlog nesudjelovanja navode: manjak
ponude u gradu studiranja ili nemogucénost dolaska do informacija. Ispitanici smatraju da
studentski dogadaj i projekti sluZze kao ekonomi¢no sredstvo za promociju obrazovne institucije

te prosiruju ponudu grada u kojem se dogadanje odrzava.

Studentski dogadaji ili projekti mogli bi ¢eSce biti koristeni kao ekonomican alat za promociju i
prosirenje kulturne ponude mjesta i povezivanje visokoobrazovnih institucija i organizacija u
kojima bi studenti provodili konkretne projektne zadatke kao dio vjezbi iz nastavnih kolegija, te
svojim kreativnim prijedlozima ili rjeSenjima pridonijeli poveéanju kulturne ponude ili bi se
ukljucivali u samu organizaciju postoje¢ih dogadaja u okviru redovne ponude drugih kulturnih
institucija. Pritom je identificirana vaznost edukacije 1 kvalitete obrazovnog procesa za uspjesSnu
provedbu projekata mladih. Naime, u okviru obrazovnog procesa u mogucnosti su stec¢i temeljna
teorijska znanja iz podrucja upravljanja projektima i organizacije dogadanja, a u okviru radionica,

strucnih praksi i studentskih projekata stec¢i vjestine i kompetencije te primijeniti steCena znanja.
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Prema dobivenim rezultatima anketiranja vrlo je visok postotak (70%) studenata koji su se
izjasnili da bi se htjeli nastaviti baviti organizacijom dogadaja nakon zavrSetka studija, Sto
ukazuje na veliku zainteresiranost, kao i potencijal studentskih projekata za proSirenje kulturne
1/ili turisticke ponude grada ili regije u kojima su se provodili. Medutim, potrebno je uloziti
dodatne resurse te ovakav oblik uklju¢ivanja ponuditi ve¢em broju studenata ¢ime bi se povecala
ukljuc¢enost mladih 1 utjecaj njihovih projekata na povecanje ili proSirenje kulturne ponude u
gradu, myjestu ili regiji u kojoj studiraju ili stanuju. Pritom je naglasena vazZnost obrazovnog
procesa 1 studijskih programa koji objedinjuju teorijska s prakticnim znanjima te izgraduju

proaktivnost i motiviranost studenata.

U provedenom istrazivanju ograni¢enje je broj anketiranih institucija i studenata. Rezultati
prikazanog istrazivanja su indikativni. U slucaju da bi se istraZivanje proSirilo na ve¢i broj
obrazovnih institucija 1 ve¢i broj studenata, posebno ako bi se ukljucile visokoobrazovne
institucije 1 studenti koji proucavaju podrucje projektnog menadzmenta i menadzmenta

dogadanja istrazivanje bi moglo imati veci znacaj.

Preporuke za daljnja istrazivanja su povecati broj sudionika u istrazivanju, ukljuciti studente iz
drugih dijelova Hrvatske iz podru¢ja menadzmenta ili slicnih podrucja, redefinirati pitanja kako

bi se dobili konkretniji odgovori.
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7. Prilozi

Popis slika

A

Slika 1.Plakat dogadaja ,,Before Sunset*

Slika 2. Logo projekta ,,Before Sunset*

Slika 4.Fotografija naslovnice dogadaja na Facebooku ,,Before Sunset*
Slika 5. Fotografija naslovnice dogadaja na Facebooku ,,Find me*

Slika 6. Prednja stranica brosure za dogadaj ,,Find me*

Popis grafikona

1. Grafikon 1.Sudjelovanje studenata u organizaciji

2. QGrafikon 2.Moguénosti koje nudi mjesto studiranja

3. Grafikon 3. Razlozi za ne sudjelovanje

4. Grafikon 4.Sudjelovanje na dogadajima/projektima

5. Grafikon 5.Motivacija za ukljucenje u organizaciju

6. Grafikon 6.Utjecaj dogadaja/projekta na okolinu

7. Grafikon 7. Rad u organizaciji dogadaja i provodenju projekata
Popis tablica

1. Tablica 1. SWOT analiza dogadaja ,,Before Sunset*

2. Tablica 2. SWOT analiza dogadaja ,,Find me*

3. Tablica 3. Prikaz broja studenata po obrazovnim institucijama prema odgovorima na

pitanje br. 9 u istrazivanju
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