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1.UVvOD

Troskovi Cine srce poslovne ekonomije 1 u svim udzbenicima ekonomije zauzimaju srediSnje
mjesto. To je sasvim razumljivo jer je znacenje troSkova za poslovnu ekonomiju iznimno
veliko zbog direktnog utjecaja na uspjeh poslovanja poduzeéa. Poduzecéa nastoje ostvariti §to
nize troskove iz razloga §to je glavni cilj svake poslovne aktivnosti u ekonomskom
preduzetni$tvu ostvarenje viSka prihoda u odnosu na troSkove. Kako bi se planirale i
kontrolirale aktivnosti poduze¢a, menadzment mora imati informacije o troSkovima koji
nastaju pri obavljaju razli¢itih poslovnih aktivnosti. Sukladno tome moze se zakljuciti da se
sve ekonomske odluke temelje na troskovima, pa se upravljanju troSkovima treba posvetiti

posebna pozornost.

Svrha ovog zavrs$nog rada jest prikazati i objasniti sam pojam troskova i rashoda te znacaj

troskova u cjelokupnoj ekonomiji, samom poduzetniStvu ali i svim ostalim sferama zivota.

U prvome dijelu rada definirati ¢e se osnovni ekonomski pojmovi, kao §to su poduzece,
prihodi, rashodi, utrosci, izdatci te sam poslovni rezultat poduzeéa. U drugom poglavlju
definirati ¢e se pojam troskova te ¢e se se navesti podjele troskova. U treCem dijelu rada
prikazati ¢e se utjecaj troskova na odredivanje cijena. U Cetvrtom dijelu, odnosno petom
poglavlju razgranicit ¢e se pojam troSkova i rashoda te ¢e se naposlijetku sukladno radu dati

odredeni zakljucak.



2. DEFINIRANJE OSNOVNIH EKONOMSKIH POIJIMOVA

Kako bismo definirali i objasnili pojam samih troskova, potrebno je zapoceti sa osnovnim
ekonomskim pojmovima koji ¢ine svako poduzece, kao $to su prihodi i rashodi, ali prvo je

potrebno definirati i poduzece samo.

2.1.PODUZECE

Poduzece je glavni objekt proucavanja ekonomije za poduzetnike, te ono ¢ini temeljnu
gospodarsku jedinku. Ono mora ostvariti rezultat dovoljan da pokrije troSkove poslovanja
poduzeca te osigurati trajnost postojanja poduzeca te njegove daljnje djelatnosti.

Poduzece kao slozeni sustav u privredivanju ne moZe ostati samo na kriterijima poduzetnistva
i profitabilnosti ve¢ mora ukljuciti i eticke zasade, suvremene humanisticke radne i
ekosocijalne tendencije, te druga dostignuca znanosti i tehnologije koja se primjenjuje u
razvijenom postindustrijskom svijetu. Poduzece i samo poduzetni$tvo su glavne proizvodno

tehnicke 1 gospodarske jedinice drustvene reprodukcije.

Poduzece u svom djelovanju nikada ne tezi jednom cilju, a ni sami financijski pokazatelji
uspjeha nisu dovoljni kao cilj. Poduzeée u svom poslovanju upotpunjuje razne zahtjeve i
ciljeve, Sto zapravo znaci da poduzece ima visestruke ciljeve. Osnovni je cilj poduzeca dakle
samoodrzavanje te se moze reci da je opstanak poduzecéa ideal, ali osim realizacije opstanka

poduzece, kao slozeni poslovni sustav ostvaruje 1 posredne ciljeve:

1. rast i razvoj - kao prelazak iz jednog stanja u drugo, viSe, stanje. Rast poduzeca
imperativ je opstanka. Rast poduzeca ima svoju kvalitativhu dimenziju, pri ¢emu je
potrebno usporedivati stopu rasta osnovnih financijskih poka zatelja s konkurencijom,
ukljucujuéi i granu djelatnosti u kojoj poduzece posluje;

2. ucinkovitost koja je vezana uz funkcioniranje poduzeca kako u fazi investicijskog
ciklusa, tako i u fazi eksploatacijskog poslovanja i ciklusa financiranja. Najvaznija je
ucinkovitost u koristenju resursa koio poduzece raspolaze;

3. sigurnost koja osigurava kontinuitet funkcioniranja poduzeca. Syaki zastoj ugroZava
poduzecde, tj. njegovo opstanak;

4. povecanje bogatstva vlasnika.



Ako u poduze¢u dode do takve pojave da se ne ostvari potreban pozitivan rezultat, tada
prestaju postojati uvjeti za daljnji rad poduzeca. Da bi se poduzeée moglo slobodno razvijati i
ucinkovito Kkoristiti svojim potencijalima 1 Svim poticajima na modelu slobodnog
poduzetniStva, mora postojati razvijen trziSni mehanizam, odnosno mora postojati trziSna
struktura koja se manifestira u funkcioniranju trziSta faktora, trziSta proizvoda i1 u
financijskom trzi$tu. Razvijena trzi$na struktura omoguéuje pribavljanje svih faktora i uvjeta
uspjeSne proizvodnje u konkurencijskim uvjetima. Znaci, trziSna struktura omoguduje
poduzecu vremensku i prostornu koincidenciju svih proizvodnih faktora i usluga te
mogucnost njihove optimalne kombinacije. Tako shvaceno trziSte obuhvaca ne samo trZiSte
roba i usluga, ve¢ i kapitala, radne snage, znanja, tehnologije, informacija, ideja i1
menadZzmenta te trziSte poduzeca i poduzetnistva. Dakle, i poduzece postaje roba na trzistu. U
procesima tranzicije posebno se aktualiziraju problemi vezani uz opstanak poduzeca. Pojedina
poduzeéa propadaju, a nova nicu. Taj je kontinuirani proces starenja i obnove poduzeca
bazalni metabolizam privrede. Ako poduzeée nije vitalno, tj. ne moze ostvarivati
profitabilnost poslovanja, ono propada i nastaju nova poduzeéa koja imaju supstitucijski
ucinak i omogucéuju ostvarenje velikih ekonomskih ciljeva na razini nacionalne ekonomije,

kao $to su zaposlenost, razina placa, zivotni standard i sli¢no.

2.1.1.POSLOVNI REZULTAT PODUZECA

Kao Sto je navedeno, glavni je cilj svakog poduzeca je ostvariti profitabilno poslovanje. Je li
to ostvareno 1 u kojoj mjeri moze se vidjeti iz raznih financijskih izvjeStaja, a najvazniji
izvjestaj koji pokazuje krajnji uspjeh poduzeca jest racun dobiti i gubitka. Rac¢un dobiti i
gubitka jedan je od glavnih izvjestaja koje sastavlja poduzece. Na temelju njega menadzer
kontrolira poslovanje i donosi poslovne odluke. Racun dobiti i gubitka prikazuje prihode i
rashode te sam financijski rezultat (poslovni rezultat) ostvaren u odredenom vremenskom
razdoblju, obi¢no u jednoj godini. Prije utvrdivanja poslovnog rezultata kao razlike prihoda i
rashoda, potrebno je obracunati i promjene vrijednosti zaliha, nedovrSene proizvodnje i
gotovih proizvoda na pocetku i na kraju godine. Za razliku od bilance koja daje informacije o
materijalnoj imovini, financijskoj imovini, obvezama, kapitalu i rezervama, racun dobiti 1
gubitka daje informacije o tome koliko je ostvareno prihoda, rashoda, dobitka, gubitka, te

kolika je obveza poreza na dobit nastala iz poslovanja poduzeca u odredenom razdoblju.

! Ekonomija za poduzetnike, S. Dvorski, V. Kovica, TivaTiskara, Varazdin, 2011; str 19,20,23,24



To je izvjestaj koji se za vanjske korisnike radi jednom godiSnje, dok se za korisnike unutar
poduzeéa priprema nesto ¢es¢e. Usporedbom poslovnih rezultata moze se doéi do rjesenja
odredenom problemu u poduzeéu, uspjesno odrediti buduci poslovni planovi ili poduzeti

potrebne korekcije. 2

Prihodi su mjera povecanja ekonomske koristi i za posljedicu imaju povecanje imovine ili
smanjenje obveza, a rashodi su mjera smanjenja ekonomske Koristi (kapitala), koja se ocCituje
kroz smanjenje imovine ili povecanje obveza. Ako su prihodi ve¢i od rashoda, poduzece je
ostvarilo pozitivan financijski(poslovni)rezultat. Ako su rashodi ve¢i od prihoda, te poduzece

mora uloziti vi$e od onoga $to dobije iz poslovnog procesa, tada je ostvarilo gubitak.
To se moze prikazati na slijede¢i nacin:

e prihodi > od rashoda = dobit

Slika 1. Odnos rashoda i prihoda i njihov utjecaj na ostvareni rezultat poslovanja -dobit

KONTA KONTA
D RASHODA P D PRIHODA P
8° Zakljugak (1 2) Zakljucak s°
J REZULTAT I_
D POSLOVANJA P
L——» 1) Ukupni rashodi Ukupni prihodi (2 4+—
3) Razlika prihoda
i rashoda
o VLASNICKI b
KAPITAL
So
Dobit (3

Preuzeto sa: https://www.veleri.hr/files/datotekep/nastavni_materijali/k_informatika 1/8%20-
%20Rashodi%?20i%20prihodi.pdf

e prihodi < od rashoda = gubitak

2 Analiza financijskih izvjestaja, K. Zager, I. Sacer, S. Sever, L. Zager, Masmedia, Zagreb, 2008; str. 77
3 Poslovni rezultat poduzeéa pomorskog prometa, str 40;
https://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=6567


https://www.veleri.hr/files/datotekep/nastavni_materijali/k_informatika_1/8%20-%20Rashodi%20i%20prihodi.pdf
https://www.veleri.hr/files/datotekep/nastavni_materijali/k_informatika_1/8%20-%20Rashodi%20i%20prihodi.pdf

Slika 2. Odnos rashoda i prihoda i njihov utjecaj na ostvareni rezultat poslovanja gubitak

KONTA KONTA
C RASHODA P o PRIHODA P
§° Zakljucak (1 2y Zakljudak S°
—I REZULTAT I_
o POSLOVANJA P
e 1} Ukupni rashodi Ukupni prihodi (2 +——
Razlika prihoda i
rashoda {3
o VLASNICKI p
KAPITAL
—  3) Gubitak e

Preuzeto sa: Ibid

e prihodi - rashodi = financijski rezultat

Tablica 1. Primjer racuna dobiti i gubitka

Oznaka . .
I, Naziv pozicije
pozicije
I POSLOVNI PRIHODI
1. Prihodi od prodaje s poduzetnicima unutar grupe
2. Prihodi od prodaje
3. Prihodi na temelju upotrebe vlastitih proizvoda, robe i usluga
4. Ostali poslovni prihodi s poduzetnicima unutar grupe
5. Ostali poslovni prihodi
I POSLOVNI RASHODI
1. Promjene vrijednosti zaliha proizvodnje u tijeku i gotovih proizvoda
2. Materijalni troskovi




TroSkovi sirovina i materijala

b) Troskovi prodane robe

C) Ostali vanjski troskovi

3. Troskovi osoblja

a) Neto place i nadnice

b) TroSkovi poreza i doprinosa iz placa

C) Doprinosi na place

4. Amortizacija

5. Ostali troskovi

6. Vrijednosna uskladenja

a) dugotrajne imovine osim financijske imovine

b) kratkotrajne imovine osim financijske imovine

7. Rezerviranja

a) Rezerviranja za mirovine, otpremnine i sli¢ne obveze

b) Rezerviranja za porezne obveze

C) Rezerviranja za zapocete sudske sporove

d) Rezerviranja za troSkove obnavljanja prirodnih bogatstava

e) Rezerviranja za troSkove u jamstvenim rokovima

f) Druga rezerviranja

8. Ostali poslovni rashodi

Il FINANCIJSKI PRIHODI

1. Prihodi od ulaganja u udjele (dionice) poduzetnika unutar grupe
2. Prihodi od ulaganja u udjele (dionice) drustava povezanih sudjeluju¢im interesom
3 Prihodi od ostalih dugotrajnih financijskih ulaganja i zajmova poduzetnicima unutar

grupe




4. Ostali prihodi s osnove kamata iz odnosa s poduzetnicima unutar grupe

5. Tecajne razlike i ostali financijski prihodi iz odnosa s poduzetnicima unutar grupe

6. Prihodi od ostalih dugotrajnih financijskih ulaganja i zajmova

7. Ostali prihodi s osnove kamata

8. Tecajne razlike 1 ostali financijski prihodi

0. Nerealizirani dobici (prihodi) od financijske imovine

10. Ostali financijski prihodi

v FINANCIJSKI RASHODI

1. Rashodi s osnove kamata i sli¢ni rashodi s poduzetnicima unutar grupe

2. Tecajne razlike i drugi rashodi s poduzetnicima unutar grupe

3. Rashodi s osnove kamata i sli¢ni rashodi

4. Tecajne razlike i drugi rashodi

5. Nerealizirani gubici (rashodi) od financijske imovine

6. Vrijednosna uskladenja financijske imovine (neto)

7. Ostali financijski rashodi

\Y% UDIO U DOBITI OD DRUSTAVA POVEZANIH SUDJELUJUCIM INTERESOM

\4 UDIO U DOBITI OD ZAJEDNICKIH POTHVATA

VI UDIO U GUBITKU OD DRUSTAVA POVEZANIH SUDJELUJUCIM
INTERESOM

VIII UDIO U GUBITKU OD ZAJEDNICKIH POTHVATA

IX UKUPNI PRIHODI

X UKUPNI RASHODI

Xl DOBIT ILI GUBITAK PRIJE OPOREZIVANJA

1. Dobit prije oporezivanja

2. Gubitak prije oporezivanja




X1 POREZ NA DOBIT

X1 DOBIT ILI GUBITAK RAZDOBLJA
1. Dobit razdoblja
2. Gubitak razdoblja

PREKINUTO POSLOVANJE (popunjava poduzetnik obveznik primjene MSFI-
a samo ako ima prekinuto poslovanje)

XIV DOBIT ILI GUBITAK PREKINUTOG POSLOVANJA PRIJE OPOREZIVANJA
1. Dobit prekinutog poslovanja prije oporezivanja

2. Gubitak prekinutog poslovanja prije oporezivanja

XV POREZ NA DOBIT PREKINUTOG POSLOVANJA

1. Dobit prekinutog poslovanja za razdoblje

2. Gubitak prekinutog poslovanja za razdoblje

UKUPNO POSLOVANJE (popunjava samo poduzetnik obveznik primjene
MSFI-a koji ima prekinuto poslovanje)

XVI DOBIT ILI GUBITAK PRIJE OPOREZIVANJA
1. Dobit prije oporezivanja

2. Gubitak prije oporezivanja

XVII POREZ NA DOBIT

XVIII DOBIT ILI GUBITAK RAZDOBLJA

1. Dobit razdoblja

2. Gubitak razdoblja

DODATAK RDG-u (popunjava poduzetnik koji sastavlja godi$nje konsolidirane
financijske izvjestaje)

XIX DOBIT ILI GUBITAK RAZDOBLIJA
1. Pripisana imateljima kapitala matice
2. Pripisana manjinskom (nekontroliraju¢em) interesu

Preuzeto sa: https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2016 10 95 2052.html; NN 95/2016



https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2016_10_95_2052.html

Glavni elementi racuna dobiti 1 gubitka su: prihod, rashod, dobitak prije oporezivanja,

porez na dobit i dobitak poslije oporezivanja.

2.1.2.PRIHODI

Ukupni prihodi, odnosno ukupna vrijednost proizvoda i usluga koje je jedno poduzece
proizvelo u odredenom razdoblju, nazivaju se bruto proizvod. Ta vrijednost izracunava se kao
umnozak koli¢ine ucinaka i njihove prodajne cijene. U prihod poduzeca nije ukljucena
vrijednost neprodanih proizvoda, odnosno proizvoda koji su ostali na zalihi, ali je uklju¢ena
vrijednost prodanih gotovih proizvoda koji su bili na zalihi prethodne godine, a prodani su u
obra¢unskom razdoblju. Definicija prihoda obuhvaca i prihode i dobitke. Iz redovnih
aktivnosti poduzeéa proistjecu prihodi kao npr. prihodi od prodaje, kamate, dividende...
Dobitci pak predstavljaju stavku ¢ija definicija odgovara definiciji prihoda ali ne moraju biti
iz redovnih aktivnosti. Prihodi se ostvaruju prodajom proizvoda, robe, obavljenih usluga,
ustupanjem imovine drugima na koriStenje uz naknadu, te drugih prihoda. Razgranicenje
pojmova prihoda i primitaka je u tome $to prihod moze nastati prije, poslije i istodobno s

primitkom novca ili nov¢anih ekvivalenta.
Prema nacinu stjecanja prihodi se dakle dijele na:

« prihode od prodaje proizvoda i usluga,
 prihode od prodaje robe,
+ financijske prihode,

* izvanredne prihode.

Poslovni prihodi se ostvaruju iz glavnih poslovnih aktivnosti, odnosno tijekom poslovne
godine za isporucene i prodane proizvode i usluge. Prihodi ostvareni prodajom proizvoda,
roba 1 usluga najznacajniji su i vrijednosno najveci dio prihoda svakog poduzeca. Obujam
poslovanja i visina ukupnog prihoda u znatnoj mjeri ovise o razini cijena, ali i 0 uvjetima
prodaje. Na visinu ostvarenog prihoda u pojedinom poslu utjeCu odobrenja rabata ili kasa
skonta kupcu, popusti pri prodaji roba i usluga u vidu povoljnijih uvjeta dostave ili povoljnijih
uvjeta placanja. Prihodi od prodaje robe, odnose se na prihode ostvarene od prodaje robe
nabavljene od proizvodaca, kupljene od drugih trgovaca i sli¢no, te prihode od prodaje robe u

tranzitu.



Financijski prihodi ostvaruju se kad su sredstva poduzec¢a dana na koriStenje drugima.
Financijski prihodi su rezultat plasiranja viska slobodnih nov¢anih sredstava. Poduzeé¢e moze
viSak slobodnih novcanih sredstava pozajmiti nekom drugom kome je u tom trenutku
potreban uz obrac¢un kamata ili moze uloziti u dionice, obveznice ili druge vrijednosne papire.
Cilj ovakvog ulaganja je ostvarenje odredene naknade kao $to je kamata ili dividenda.* Uz
ove naknade financijskim prihodima se smatraju i pozitivne tecajne razlike. Financijski

prihodi mogu se podijeliti na:

e prihode od udjela u dobiti,
e prihode od dividendi,

e dobici od prodaje dionica,
e prihodi od kamata,

e pozitivne tecajne razlike.

Izvanredni su prihodi neplanirani i neocekivani prihodi. To su prihodi koji se ne javljaju
redovito pa se zbog toga ne mogu ni planirati, ni predvidjeti. U izvanredne prihode se ubrajaju
prihodi od prodaje dugotrajne imovine, sirovina, inventurnih vi§kova, otpisa obveza, naplata
penala, nagrada kao i drugi oblici izvanrednog povecanja imovine ili smanjenja obveza. Pri
utvrdivanju izvanrednih prihoda temeljni uvjet priznavanja je da su imali za posljedicu

povecéanje ekonomskih koristi u obliku poveéanja sredstava ili smanjenja obveza. ®

2.1.3.RASHODI

Rashodi su smanjenja ekonomskih koristi kroz obracunsko razdoblje u obliku odljeva ili
iscrpljenja sredstava potrebnih za ostvarenje proizvodnje poduzeéa koje ulaze sredstva u
obliku utroSka sirovina, materijala, strojeva, alata i naknada za rad radnika. Prakticki receno,
rashodi su smanjena ekonomska korist izrazena i mjerena troSkovima sadrzanim u prodanim
dobrima, kao 1 ostali administrativni 1 sli¢ni troSkovi koji terete odredeno razdoblje. U
racunovodstvenom smislu, rashodi se definiraju kao stavka koju je potrebno odbiti od prihoda
da bi se dobio financijski rezultat koji predstavlja razliku izmedu prihoda i rashoda.®

Rashodima se ne smatraju sva smanjenja imovine i povecanja obveza, nego samo ona

4 Racunovodstvo I, B. Tusek, I. Sacer, S. Malis, K. Zager, L. Zager, Hrvatska zajednica ra¢unovoda i
financijskih djelatnika, Zagreb, 2016; str. 56

5 Poslovni rezultat poduzeéa pomorskog prometa, str 40-43;
https://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=6567

8 Profesionalno ra¢unovodstvo, Belak V, Zgombi¢ & Partneri, Zagreb, 2006; str. 59.
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smanjenja imovine ili povecanje obveza koja imaju za posljedicu smanjenja buducih
ekonomskih Kkoristi uz pretpostavku da se mogu izmjeriti. Dakle, rashodi su zapravo Siri
pojam od troskova i isplata koje su posljedica stjecanja neke protuvrijednosti, ali su to i neke
isplate i izdaci za koje poduzeca ne dobivaju nikakve protuvrijednosti. Primjerice, smanjenje
sredstava na ziro raCunu zbog placanja fakture dobavljacu nema za posljedicu nastanka
rashoda nego samo smanjenje obveze. Ta transakcija je ranije iskazana kao rashod, jer je
dogadaj nastao prije podmirenja obveze dobavljacu. Svi rashodi koji se podmiruju iz

ostvarenog ukupnog prihoda razvrstavaju se u tri osnovne grupe:

e poslovni rashodi,
e rashodi financiranja
e izvanredni rashodi.
Poslovni rashodi nastaju prodajom proizvoda, priznaju se u visini nabavne vrijednosti i u

trenutku isporuke robe, a ne u trenutku naplate.
Poslovni rashodi sastoje se od:

e rashoda prodanih proizvoda (onaj dio troskova proizvoda koji je sadrzan u prodaji
proizvoda)
e rashoda razdoblja (troSkovi koji se ne mogu uraCunati u zalihe proizvodnje i

gotovih proizvoda te kao takvi terete prihode razdoblja u kojemu su nastali).

Financijski rashodi nastaju koriStenjem tudih nov€anih sredstava, medu najznacajnijima su
kamate i negativne teCajne razlike. Iznos ovih rashoda odrazava uspjeSnost vodenja
financijske politike poduzeca, a kao najces¢i financijski rashodi pojavljuju se kamate za
koriStenje tude imovine, negativne teCajne razlike i drugo. Kamate se priznaju sukladno

razdoblju u kojemu se izdaju a negativne tecajne razlike po izvrSenoj uplati.

U izvanredne rashode ubrajaju se rashodi koji ne nastaju redovito u poslovanju, tesko se
planiraju, a za posljedicu imaju smanjenje vrijednosti imovine ili povecanje obveza. Takve
aktivnosti najces¢e nemaju veze sa stvarnim ekonomskim uspjehom poslovanja poduzeca te
su prema nekim autorima posljedica poreznog izvjesc¢ivanja. Najcesci izvanredni rashodi su

vezani uz razne vidove otudenja imovine, kazne §tete ili elementarne nepogode.’

" Poslovni rezultat poduzeéa pomorskog prometa, str 41;
https://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=6567)
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2.1.4.UTROSCI

Utrosci su koli¢ine elemenata proizvodnje koji se troSe u procesu reprodukcije. Kao bitno
svojstvo utroSaka, koli¢ina utroSenih elemenata proizvodnje ovisi 0 intenzitetu trosenja i
vremenu troSenja. Intenzitet troSenja predstavlja koli¢inu utroSaka elemenata proizvodnje u
jedinici vremena.

Utrosci elemenata proizvodnje razlikuju se po:

mjestu nastanka

mjerljivosti (utrosci materijala, utrosci sredstava za rad),

jedinici mjere kojom se iskazuju

e vezi s nosiocem (direktno, indirektno).
Za pojam utroska nije bitno da li oni nastaju na radnim mestima na kojima se proizvode novi

proizvodi, ili nastaju na drugim radnim mjestima.

UtroSci elemenata proizvodnje uvjetovani su:
1. tehni¢kim
2. organizacijskim faktorima.
1.Tehnicki faktori:
a) osobine proizvoda,
b) osobine materijala,
C) osobine sredstava za rad,
e) osobine tehnoloskog procesa,
f) tehnicki uvjeti rada,
g) tip proizvodnje,
h) nivo tehnicke opremljenosti;
2.0rganizacijski faktori (na¢in organizacije procesa rada i procesa proizvodnje):
Utrosci radne snage predstavljaju utroSenu energiju ¢oveka (radnika) pri obavljanju radnih
zadataka u procesu reprodukcije. Reprodukovanje radne snage podrazumeva i obnavljanje
bioenergije radnika. TroSenje bioenergije nastaje u procesima rada 1 kao rezultat tog troSenja
nastaju utroSci radne snage. TroSenje bioenergije radnika koje nastaje izvan procesa rada — ne
predstavlja utroSak radne snage. UtroSak radne snage vrsi se na:
e tehnoloskim i

e netehnoloskim radnim mjestima.

12



Drugi vid troSenja elemenata proizvodnje je novcani vid. Izrazavanjem troSenja elemenata

proizvodnje u nov€anom vidu dobivaju se troskovi. TroSkovi predstavljaju novéani izraz

utrosaka. Da bi postojali troskovi neophodno je da do troSenja dolazi u procesu reprodukcije,

odnosno samo ona troSenja koja nastaju u proizvodnji ili prometu imaju karakter troska, a o

tome ¢e se viSe govoriti u slijede¢em poglavlju.

Prema elementima proizvodnje koji se trose, utrosci se dijele na:
o utroske materijala

e utroSke sredstava za rad

« utroske radne snage.’

Prikaz 1. Razgranitenje pojmova utros$aka i tro§kova

Predmet rada

Sredstva za rad

Ulaganje
elemenata
proizvodnje

Cijena sredstava
za proizvodnju

Napravljeno prema: podatcima iz prethodnog izvora

8 https://www.link-elearning.com/site/lekcija-Troskovi-poslovanja_4590
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2.15. IZDATCI

Od utrosaka se jo$ razlikuju izdatci, a to je svaki odljev (isplata) novca neovisno o namjeni.
Izdatci su svako izdavanje, smanjenje gotovine ili novéanih vrijednosti u obracunu. Oni
predstavljaju izlaz novca iz poduzeca, a dijele se na gotovinske i obracunske izdatke koji
proizlaze iz gotovinskoga i obra¢unskoga placanja. lzdatci mogu nastati prilikom stvaranja
ucinaka, ali i neovisno 0 tomu te mogu i ne moraju imati karakter troSka. Za razliku od
troskova koji su sadrzajno povezani s nastajanjem utroska resursa ulozenih u poslovni proces,
izdatke se uvijek povezuje isklju¢ivo uz smanjenje novcanih sredstava, neovisno o svrsi i cilju
njihova nastanka. Rashodi, utro$ci i izdaci koji nisu nastali u svrhu stvaranja ucinaka, ne
predstavljaju troskove. Svako racionalno gospodarenje utroScima i izdatcima vodi smanjenju

troskova, a to se odrazuje i na kona¢nu dobit. °

9 https://www.veleri.hr/files/datotekep/nastavni_materijali/k_informatika_1/8%20-
%20Rashodi%20i%20prihodi.pdf
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3.POJAM | DEFINIRANJE TROSKOVA

U poduzecu se mora raspolagati pouzdanim informacijama o troskovima proizvodnje za

donosenje odluka, odnosno odgovaranje na pitanja kao Sto su:

e Po kojoj cijeni moramo prodati nase proizvode da bismo ostvarili odgovarajuci profit?

e Mozemo li proizvesti odredenu vrstu proizvoda uz troskove koji ¢e nam omoguciti da
te proizvode prodamo po trzisno prihvatljivoj cijeni?

e Bi li bilo jeftinije kupiti odredene dijelove koje koristimo u proizvodnom ciklusu ili bi
bilo povoljnije te dijelove proizvesti u nasem pogonu?

e Bismo li trebali instalirati visoko automatiziranu proizvodnu liniju?*°

Osnovna definicija troSkova definira troSkove kao rashode pojedinaca, organizacija i
drustvenih zajednica izazvane nastojanjem da se u nekoj proizvodnoj i prometnoj djelatnosti
ostvari odredeni uc¢inak odnosno profit. Mogu biti izrazeni u naravi ili novcu, tojest, kao
utroSak sredstava za rad, predmeta rada i radne snage ili kao svota nov€anih izdataka
namijenjenih placanju tih ¢inilaca. lako se troskovi Cesto izjednacavaju s rashodima, jer su
rashodi posljedica troSkova, izmedu rashoda i troSkova postoji odredena razlika. Naime,
troskovi koji se ukljucuju u vrijednost imovine ne postaju odmah rashodi nego tek kada se
imovina proda ili se na nju obracunaju tro§kovi amortizacije. Primjerice, sirovine koje se trose
pribrajaju se troskovima i kad nisu placene, a Kupljeni materijal smjesten u skladista ne
pribraja se troskovima, iako je placen. Sredstva za rad u cijelosti pak sudjeluju u proizvodniji,
a u stvaranju troskova samo onim dijelom svoje vrijednosti koji se prenosi u odredenom

razdoblju na proizvedenu robu. 1!

Budu¢i da troskovi koji postaju rashodi smanjuju financijski rezultat, neki analiticari, smatraju
troskove nepoZeljnom kategorijom koju na svaki nacin treba smanjiti. S tog gledista, najbolje
bi bilo da troskova uopce nema, §to je naravno nemoguce jer bez ulaganja troSkova nema ni
zarade. Kada bismo pravilno definirali troskove rekli bismo da su troSkovi investicija u
buducu kratkoro¢nu ili dugorocnu zaradu. Budu¢i da troskovi prethode svakoj zaradi, moze se
dogoditi da se netozarada uopce ne pojavi. To se dogada sa svakom promasenom investicijom

koja ne ostvaruje oc¢ekivane prihode, tj. kada su troskovi ve¢i od prihoda. Tu nastaju problemi

10 Ekonomija za poduzetnike, S. Dvorski, V. Kovsca, TivaTiskara, Varazdin, 2011; str 173
11 Ekonomski leksikon, A. Dragigevi¢, Informator, Zagreb, 1991; str 841
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upravljanja troskovima, zbog toga $to je neto financijski rezultat slozena kategorija koja ne

ovisi samo o prihodima i troSkovima po jedinici uc¢inka nego i o koli¢ini prodanih uc¢inaka.

Iz temeljne postavke koja tvrdi kako je cilj poslovanja poduzeca ostvarivanje dobiti, proizlazi
da su troskovi za poslovanje poduzeca i1 njegov rezultat jednako vazni kao i sve §to pridonosi
stvaranju prihoda nekog poduzeca. Prema tome, troskovi 1 uvjeti njihova nastajanja djeluju na

konacan rezultat jednako kao i prihodi.

Moze se zakljuciti da je postizanje efikasnosti koristenja troSkova kompleksno podrucje koje
zahtjeva provedbu analize troSkova po vrstama te znanja o njihovu ponaSanju u poslovnim
procesima. Analiza troskova u ekonomskim istrazivanjima ima jedno od sredi$njih mjesta,
StoviSe moglo bi se govoriti i 0 posebnoj znanstvenoj disciplini kao teoriji troskova. Susre¢u

se brojne klasifikacije troskova s odredenih stanovista. 12

3.1. KLASICNA KLASIFIKACIJA TROSKOVA

Za proucavanje troSkova potrebno je upoznati zbog kojih uzroka oni
nastaju te kada, gdje i na Kkojim mjestima nastaju. Stoga pristupamo podjeli
troSkova prema tim kriterijima, odnosno, da bismo znali kako 1 gdje utjecati na
njih, potrebno je upoznati njihove vrste. SloZenost troSkova u strukturi cijene
nekog ucinka zahtijeva upoznavanje svih okolnosti njihova nastajanje. Stoga

klasi¢na teorija troskova polazi od sljedece podjele:

e prirodne vrste troskova,
e troSkovi prema mjestima i nositeljima,

e troSkovi prema nacinu rasporedivanja.

3.1.1.PRIRODNE VRSTE TROSKOVA

Kod ove vrste polazimo od postavke da su svi inputi razlozi nastajanja troskova. Prema tome,
globalni izraz bio bi da su to troSkovi rada i kapitala (a kapital koristimo za nabavu sredstava

zarad i predmeta rada).

12 profesionalno radunovodstvo, Belak V, Zgombi¢ & Partneri, Zagreb, 2006; str. 95
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Daljnja razrada te vrste jest da ih prema prirodi sudjelovanja u poslovnom procesu mozemo

razvrstati kao:

troskove rada,

troSkove predmeta rada,

troSkove sredstava za rad,

troskove usluge.*®

Troskovi rada obuhvacaju velik dio troskova u poduzeéima koja se bave proizvodnjom. S
obzirom na to da ta vrsta poslovanja gotovo uvijek trazi angazman veéeg broja radnika, place
radnika (i doprinosi fondovima na osnovi pla¢a) za takvu vrstu poduzecéa predstavljaju velik
dio ukupnih troskova. Ta vrsta troskova ujedno je znacajna stavka u strukturi cijene

proizvoda.

TroSkovi predmeta rada jedan su od uvjeta odvijanja svakog procesa rada. U procesu
proizvodnje oni su osnovna supstanca buduéeg proizvoda te u odredenoj koli¢ini ulaze u
sastav novih proizvoda. TroSak je sva vrijednost koriStenih predmeta rada, odnosno ona

vrijednost koja ulazi u proces rada (bez obzira na stupanj iskoristenja).

Troskovi sredstava za rad nastaju zbog toga $to sredstva za rad gube svoju vrijednost
upotrebom ili tijekom vremena (bez obzira na upotrebu), Sto se izrazava amortizacijom tih
sredstava. Na taj nacin amortizacija sredstava za rad, za koja se ona obvezno obraCunava,
predstavlja troSkove sredstava za rad. Osim amortizacije, javljaju se i troSkovi odrzavanja, od
kojih, medutim, jedan dio tereti troSkove poslovanja (teku¢e odrZavanje), a jedan dio

povecava nabavnu vrijednost samih sredstava za rad (investicijsko odrzavanje).

TroSkovi usluga, kao S§to su prijevoz robe i radnika na posao, telefonske, poStanske i
komunalne usluge, usluge platnog prometa, usluge u odrzavanju (servisiranju sredstava za

rad, instalacija i dr.), predstavljaju sloZenu skupinu vrlo razli¢itih, ali znacajnih troskova.

Ostale troskove ¢ine razliCite obveze koje proizlaze iz zakonske regulative ili iz ugovornih
odnosa poduzeca s drugima. Obveze iz zakonske regulative su porezi, carine, troSarine i
doprinosi koje poduzeéa moraju placati. Od troSkova koje poduzece ima iz ugovornih odnosa
s drugima na prvom mjestu valja navesti kamate za koriStenje kapitala (banaka ili drugih

kreditora) koji poduzece koristi nemajuci vlastitog kapitala. To su 1 najamnine za koriStenje

13 Ekonomija za poduzetnike, S. Dvorski, V. Kovsca, TivaTiskara, Varazdin, 2011; str 178
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sredstava za rad koje smo uzeli u nedostatku vlastitih ili najamnine za korisStenje tudeg

poslovnog prostora i sl.*#

3.1.2.TROSKOVI PREMA MJESTIMA I NOSITELJIMA

Jedno od temeljnih nacela utvrdivanja rezultata (rezultata poslovanja svakog poduzeca i
rezultata koje donosi svaki radni ucinak) jest da svako mjesto i svaki proizvod ili usluga
(svaki ucinak) snose svoje troskove. To je i smisao proucavanja i podjele troskova prema

mjestima i nositeljima.

Mijesto rada u smislu stvaranja potrebnih uvjeta za rad radnika (prostor, oprema i oruda za
rad), kao i rad radnika te sudjelovanje predmeta rada u radnom procesu uzrokuju nastajanje
troskova. Medutim, ne mora se promatrati svako mjesto rada za sebe, ve¢ to moze biti i
skupina radnih mjesta na kojima se odvija cjelina jednog posla, pa i jedna faza u radnom

procesu ili jedna organizacijska cjelina (skupina radnika, smjena).

Utvrdivanje rezultata zahtijeva 1 prac¢enje troskova po mjestima kako bi se odnosom prihoda i
troskova utvrdio konaan rezultat za svako mjesto gdje je to moguce utvrditi. Naravno,
pracenje troSkova zahtijeva 1 odgovaraju¢i nacin njihova evidentiranja kako bi se
organizacijskim dijelovima pruzila mogucnost analiziranja 1 sniZavanja troSkova s ciljem

povecanja rezultata.

Nositelji troSkova su udinci (proizvodi, poluproizvodi, dijelovi, usluge I drugi ucinci) zbog
kojih se i odvija poslovni proces, zbog kojih nastaju troskovi. Utvrdivanjem i pra¢enjem

troskova prema nositeljima ujedno dobivamo podlogu za formiranje cijena u¢inaka.

Izravnu vezu izmedu nositelja troSkova i pojedinih vrsta troSkova moguce je nac¢i za jedan
ve¢i dio troSkova, tj. moZze se to¢no utvrditi koliko je kojeg troSka uzrokovao pojedini
proizvod. To nas dovodi do podjele troSkova na neposredne 1 opcée, ovisno o moguénosti

njihova ukljucivanja u cijenu proizvoda, odnosno o na¢inu njihova rasporedivanja.

14 1bid, str 179
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3.1.3. TROSKOVI PREMA NACINU RASPOREDIVANJA

U nastojanju da svaki uc¢inak (proizvod ili usluga) snosi svoj dio troskova susre¢emo se s
problemom razgrani¢enja pojedinih troskova na njihove nositelje. Za dio troskova moze se
to¢no utvrditi na koji se proizvod odnose, tj. koliko ih je pojedini proizvod izazvao. Naravno,

tada je moguce izravno u cijenu proizvoda ukljuciti te troskove.

Takve troSkove nazivamo neposredni ili direktni troskovi. Ima, medutim, troskova koji nisu
nastali izravno u vezi s izradom nekog proizvoda, ve¢ opcéenito nastaju u poduzecu, ne zbog
konkretnog proizvoda, ve¢ u vezi sa stvaranjem uvjeta za izradu svih proizvoda ili opéenito u

vezi s postojanjem i organiziranjem cijelog poduzeca i svih njegovih funkcija.

Zato takve troskove nazivamo opéi, posredni ili indirektni troskovi. Neposredni, izravni ili
direktni troSkovi u pravilu su troSkovi materijala i energije, placa te amortizacija onih
sredstava za rad koja sluze izradi jednog odredenog proizvoda. Da bismo ostvarili moguénost
ukljucivanja ovih troSkova izravno u cijenu proizvoda, potrebno je provesti odgovarajuce

pracenje 1 evidentiranje u koli¢inskim 1 vrijednosnim izrazima ovih utrosaka.

Op¢i, neizravni ili indirektni troSkovi jesu oni koji nastaju kao rezultat rada cijelog poduzeca.
To je vec¢i dio amortizacije, zatim troskovi u vezi s funkcijama izvan proizvodnje
rukovodenje, planiranje, nabava, prodaja, financiranje itd.). Nadalje, to su troskovi koji su
rezultat stvaranja uvjeta u samoj proizvodnji (rukovodenje proizvodnjom, nadzor, ¢iscenje i
osvjetljenje prostora u kojem se radi, ¢uvanje, odrzavanje itd.) Svi ti troSkovi ne mogu se
izravno ukljuciti u cijenu proizvoda, pa je potrebno prona¢i metode njihova rasporedivanja na
svaki pojedini proizvod. S tim u vezi izraduju se posebni ra¢unski postupci kojima se sluzimo
da bismo i te troskove rasporedili na proizvode i njihovim uklju¢ivanjem u cijenu proizvoda

osigurali pokrice tih troskova.®

3.2.TROSKOVI | DINAMIKA POSLOVANJA

Promjena u opsegu poslovanja poduzeca, koli¢ine proizvodnje (ili, opcéenito govoreci,
promjena stupnja zaposlenosti) neminovno izaziva promjene u visini troskova, pa, prema
tome, i promjene rezultata poslovanja. Ali, u tome se razlic¢ite vrste troSkova razli¢ito odnose s

obzirom na promjene stupnja zaposlenosti: jedna vrsta ili skupina troSkova mijenja se

15 1pid, str 181
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sukladno promjenama koli¢ina - stupnja zaposlenosti, a druga vrsta troSkova ne mjenja se s
promjenama stupnja zaposlenosti i ostaje jednaka u ukupnom iznosu bez obzira na promjene,
tj. rast ili opadanje koli¢ina. S obzirom na takvo ponasanie troskova u usporedbi s promjenom

koli¢ina, tj. prema dinamici poslovanja, troskove dijelimo na:

e fiksne troskove 1

e varijabilne troskove.

Prema klasicnom pristupu fiksnost ili varijabilnost troSkova promatra se u odnosu na
promjenu opsega aktivnosti najées¢e proizvodnje ili prodaje. To je, dakle, podjela troskova

prema dinamici poslovanja.

Budu¢i da je za poslovanje poduzeca u trziSnim uvjetima takoreé¢i permanentna pojava
mijenjanja opsega poslovanja ili stupnja zaposlenosti, to onda ima odraza i na rezultate
poslovanja poduzeca. Stoga ¢emo u Citavoj teoriji troSkova najviSe pozornosti posvetiti 1
najviSe primjera razmatrati vezano uz dinamicnost troskova ovisno o dinamici stupnjeva

zaposlenosti, odnosno koli¢ina opéenito.®

Troskovi koji se ne mijenjaju ovisno o opsegu aktivnosti definirani su kao fiksni, a troSkovi
koji se mijenjaju ovisno o opsegu aktivnosti definirani su kao varijabilni. Ako ih promatramo
kroz prirodne vrste troskova, to su pretezno troskovi sredstava za rad kao i znacajan dio op¢ih
troskova (upravljanje, rukovodenje). Oznaka da su neki troSkovi fiksni ne znaci da se na
njihovo snizavanje ne moze utjecati, nego samo da se oni ne mijenjaju promjenom opsega

aktivnosti.

3.2.1.FIKSNI TROSKOVI

U vecini poduzeca amortizacija ¢ini najveci dio fiksnih troSkova. To su troSkovi koji nastaju
tijekom vremena pa ih jo§ mozemo nazvati 1 vremenski troskovi. Poznajemo 1 jo§ jedan naziv
ovih troskova, a to je: troskovi kapaciteta. Buduci da se koli¢ina kapaciteta (strojeva, opreme,
zgrada, transportnih sredstava itd.) izrazava i odredenom vrijednosti uloZenih sredstava, veci
kapacitet (i1 stupanj njegove mehaniziranosti) bit ¢e izraZzen vecom vrijednoS¢u sredstava.
Stoga je 1 prihvatljivo fiksne troSkove nazivati troSkovima kapaciteta. Medutim, odredeni
kapacitet ima samo ograni¢enu proizvodnu sposobnost do punog iskoriStenja kapaciteta te ako

se ta sposobnost zeli povecati, potrebno je povecati kapacitet.

16 1pid, 182 str.
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S obzirom na to fiksne troskove dalje dijelimo na:

e apsolutno fiksne i

e relativno fiksne troskove.

Apsolutni fiksni troSkovi ne mijenjaju se ni prilikom promjene stupnja pripravnosti
kapaciteta. Dakle, oni se ne¢e mjenjati bez obzira na to Sto ¢e se kasnije kapaciteti
nadogradivati 1 proSirivati. Naziva ih se jo$ i troSkovima pripremljenosti za rad jer spremnost
poduzeca da zapocne sa radom zahtjeva stanovite kapacitete, a to znaci 1 troSkove. Ponekad se
ovi troSkovi nazivaju i troskovi stajanja jer nastaju i kada poduzece ne radi. Oni se morau

platiti ¢ak i ako poduzeée ne radi i neée se promijeniti ¢ak i ako se proizvodnja mijenja. 1’

Relativno fiksni troskovi ne mijenjaju se u okviru odredenog stupnja pripravnosti kapaciteta,
ali pri prelasku u visi stupanj pripravnosti kapaciteta oni se skokovito mijenjaju na viSe 1 onda
opet ostaju nepromjenjivi za taj stupanj pripravnosti. Kod ovih troskova se ne moze govoriti o

promjenjivim troSkovima jer se oni ne mjenjaju sa svakim novim stupnjem zaposlenosti.

Oni ostaju nepromijenjeni unutar odredene zone zaposlenosti, atek kad prelazimo u tu zonu,

povecavaju se za odreden iznos i opet ostaju isti u relacijama nove zone zaposlenosti.

Na kraju valja upozoriti da relativno fiksni troSkovi ne moraju uvijek biti posljedica prosirenja
kapaciteta. Oni mogu nastati npr. kao posljedica znacajnijeg ubrzanja obra¢una amortizacije,
kao 1 nekih drugih uzroka (povecanih premija osiguranja, vecih kamata i sl.). Vazno je uociti
da svaka takva promjena zahtijeva odgovarajucu brigu da se to povecanje troSkova najprije
rjeSava vecim koriStenjem kapaciteta, u protivnom ¢e izravno utjecati na smanjenje rezultata.
Relativno fiksni troskovi postat ¢e veliki problem ako s vremenom opada koriStenje
kapaciteta. Ako se s koli¢inom proizvodnje vratamo na prethodnu zaposlenost, relativno
fiksni troSkovi ostaju na razini prethodne zone te namecu pitanje njihova smanjenja. Takvo
obiljezje troSkova da ne prate promjenu stupnja zaposlenosti kada se snizava stupanj
zaposlenosti nazivamo remanencijom troskova. To znac¢i da ako pada koliCina proizvodnje,
troskovi ne padaju u skladu sa smanjenjem proizvodnje. Primjer remanentnosti troSkova

mozemo zapaziti kod relativno fiksnih i kod degresivnih troskova. 18

17 Profesionalno racunovodstvo, Belak V, Zgombi¢ & Partneri, Zagreb, 2006; str. 274
18 Ekonomija za poduzetnike, S. Dvorski, V. Kovsca, TivaTiskara, Varazdin, 2011; str 188
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3.2.2.VARIJABILNI TROSKOVI

Varijabilni troskovi su troSkovi koji se mijenjaju ovisno o povecanju ili smanjenju opsega
poslovnih aktivnosti. Dakle, to su svi oni troskovi koji se mijenjaju s promjenama koli€ina,
odnosno stupnja zaposlenosti. Veéina troskova se mijenja proporcionalno s promjenom
opsega aktivnosti, ali varijabilni troskovi se mogu mijenjati i progresivno ili degresivno. Kada
troskovi reagiraju na svako povecanje ili smanjenje stupnja zaposlenosti, tu pojavu zovemo

varijabilnost, reagibilnost ili promjenljivost troskova.

Karakteristi¢ni varijabilni troskovi su npr. troskovi materijala izrade, place izrade, energija
izrade. To su troskovi koji izravno ovise o koli¢ini proizvoda, prometa ili usluga. Varijabilnih
troSkova ima i medu opéim troSkovima, ali jednim manjim dijelom. Mogli bismo neke
troSkove nabave i prodaje dovesti u vezu sa stupnjem zaposlenosti (veca koli¢ina nekog

proizvoda, vise poslova u nabavi, pa i u prodaji), ali to ipak nije tipi¢an varijabilni trosak.

Intenzitet mijenjanja varijabilnosti troskova moze biti razli¢itu odnosu na mijenjanje stupnja

zaposlenosti, pa stoga varijabilne troSkove dijelimo na:

e proporcionalne,
e degresivne i

e progresivne.

Proporcionalni troSkovi mijenjaju se razmjerno s koli¢inom ucinaka, tada su to proporcionalni
troSkovi. Raste li koli¢ina proizvodnje jedan, dva ili tri puta, 1 ovi troSkovi Ce rasti isto toliko
puta. Bitno svojstvo varijabilnih proporcionalnih troSkova jest da su oni konstantni

(nepromjenjivi) po jedinici ucinka.

Kada troskovi rastu sporije od porasta stupnja zaposlenosti, tada su to degresivni troskovi.
Ako, na primjer, koli¢ina proizvoda raste dva puta, a troSkovi 1,8 puta, taj relativno nizi rast
izrazava degresivne troskove. Ako bismo Zeljeli na nekom primjeru iz prakse to ilustrirati,
onda bismo mogli navesti sljedece: kada se iz nekog materijala kroji odreden broj proizvoda,
npr. 1, 2, 3, tada ¢e za prvi proizvod biti potrebno viSe nego za drugi i treci ili jo§ veci broj
komada jer ¢emo kombinacijama pri krojenju ostvariti bolje iskoriStenje materijala 1 time

snizavati troSkove novim (ve¢im) koli¢inama.

Kada troskovi rastu brze od stupnja zaposlenosti, tada su to progresivni troSkovi. Raste li

kolicina proizvoda dva puta, a troskovi 2,2 puta, to relativno brze povecanje troSkova za 0,2 u
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odnosu na povecanje proizvodnje izrazava progresivne troSkove. U pravilu ti se troskovi
javljaju pri znatnom povecéanju koli¢ine proizvodnje, mogli preopterecenosti raspolozivih
kapaciteta. To je, na primjer, ako zelimo iskoristiti neke izuzetne moguénosti povecanja
proizvodnje (u sezonskimi prigodnim prilikama), tada ¢emo se odluciti za prekovremeni i
no¢ni rad te rad na dane praznika, $to ¢e se izraziti kao progresija troskova (zbog dodataka za

taj rad).'®

Osnovno pravilo kod kalkuliranja troSkova i cijena opcenito jest da povecCanjem opsega
aktivnosti fiksni troskovi po jedinici se smanjuju, a smanjenjem opsega aktivnosti fiksni
troskovi po jedinici rastu. Varijabilni troSkovi po jedinici promjenom opsega aktivnosti ostaju
konstantni odnosno jednaki. Iako se ovo pravilo moze dovesti u pitanje, ipak je dragocjeno u
upravljanju troskovima. Zbog kompleksnosti materije o ponasanju troskova jednostavna i

jasna pravila vezana uz troskove rijetka su pojava.?°

U procjeni fiksnosti ili varijabilnosti pojedinih troSkova vaznu ulogu ima i podjela na:
e prosle i
e buduce troSkove.

Prosli troskovi (sunk costs) su troskovi resursa koji su placeni u proSlosti, a za koje se oc¢ekuje
da ¢e se koristiti u buduénosti. U te resurse pripadaju zgrade, oprema, kupljena tehnologija i
znanja. To su troSkovi koje se ne mogu promijeniti, osim ako se ti resursi ne prodaju, a
uraunavaju se kroz trosSkove amortizacije 1 deprecijacije u troskove buducih proizvoda i
usluga ili kroz troskove razdoblja. Kada je proizvodnja ili obavljanje usluga dovrSeno svi
troSkovi ucinjeni za njihovu realizaciju postaju prosli troskovi na koje se viSe ne moze
utjecati. Medutim, prilikom pogresaka u poslu nastaju dodatni odnosno buduéi troskovi
uzrokovani popravljanjem pogresaka ili su to troskovi primjene alternativnog rjesenja. Buduéi
troSkovi su uvijek varijabilni u odnosu na neku odluku 1 iz tog razloga se ne moZe potpuno
fiksirati niti jedan buduci trosak. Jedini troSkovi koji ¢e varirati zajedno s opsegom aktivnosti

su troskovi sirovina 1 materijala, dok ¢e ostali troSkovi ovisiti o odlukama o troSenju resursa.
Zbog toga je vazna i podjela troskova na:

e diskrecijske,

19 Ibid, str 189-190
2 Profesionalno radunovodstvo, Belak V, Zgombié¢ & Partneri, Zagreb, 2006; str. 282
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e obvezujuce (commited costs) 1
e oportunitetne troskove.

Diskrecijski i obvezujuci tro§kovi ovise o diskrecijskim odlukama i oni, kao takvi, po svojoj
prirodi, ne spadaju niti u fiksne, niti u varijabilne troskove. Medutim, kada je donesena odluka
o visini tih troskova oni se tretiraju kao fiksni troSkovi. Diskrecijski troskovi kao §to su
troSkovi promidzbe, obrazovanja, dobrotvornih davanja i sli¢ni troskovi, nisu obvezujuci i
lako 1 brzo ih se moZze promijeniti, tj. moze ih se rezati na nize. Medutim, problem se sastoji u
tome $to vecéina tih troSkova predstavlja istodobno i troskove konkurentnosti. Primjerice,
poduzeée ne mora troSiti na promidzbu niti jednu kunu, time ¢e se troSkovi zasigurno
smanyjiti, ali ¢e se vjerojatno smanjiti i opseg prodaje pa ¢e utjecaj na performanse i ukupno

poslovanje biti negativan.

Obvezujuéi trosSkovi (commited costs) su troskovi na koje se organizacija obvezala ugovorom
ili je na to obvezuje zakon. Ti troskovi ne variraju pa se stoga jo§ nazivaju obvezujuci fiksni
troskovi. To su primjerice troskovi rada koji se zbog ugovornih obveza i kolektivnog ugovora
teSko mogu mijenjati. U obvezujuce troSkove pripada i amortizacija imovine koja se ne moze

izbjeéi, osim ako se imovina ne proda.

Oportunitetni troSkovi u smislu financijskog ra€unovodstva nisu stvarni troskovi nego su to
moguci troskovi koji bi se mogli pojaviti izborom neke druge alternative. Oportunitetni
troSkovi jednaki su zrtvovanju alternativa kako bi se mogla donijeti odgovarajuc¢a poslovna
odluka te zapravo predstavljaju najveéi prinos koji neki resurs upotrijebljen u proizvodnji
nekog dobra ili usluge moze posti¢i u proizvodnji nekog drugog dobra. Buduéi da postoji
veliki broj resursa, najbolje je oportunitetne troSkove prikazati slikovitije na odredenim
primjerima: . Oportunitetni troSak novca, tj. sredstava koje je neki poduzetnik ulozio u neki
poduzetnicki pothvat jednak je prinosu koji su ta ista sredstva mogla ostvariti u nekom
drugom poslovnom pothvatu priblizno iste razine rizika. Oportunitetni troSak vremena
provedenog u obavljanju poslovnih aktivnosti jednog radnog mjesta jednak je pla¢i koju je
netko mogao ostvariti obavljajuc¢i poslove nekog drugog zanimanja, a oportunitetni troSak
sredstava se podrazumijeva ako je neko proizvodno sredstvo moguce upotrebljavati za
proizvodnju vise proizvoda, tada je oportunitetni troSak sredstva zrtvovani prinos ostvariv

realizacijom drugih proizvoda. Oportuniteni troSkovi su troskovi propustenih prilika, gdje

21 1bid, 284 str.
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tvrtka propusta resurse upotrijebiti na najkorisniji nafin. Medutim, iako sasvim razuman,

koncept oportunitetnih  troSkova nailazi na gotovo nepremostive probleme u

operacionalizaciji. Pritom menadzeri uglavnom u donoSenju odluka kontinuirano,

subjektivnim procjenama vazu veli¢inu oportunitetnih troSkova, no kada je rije¢ 0 ve¢im

poduze¢ima, tada se uglavnom koriste odredene sofisticirane matematicke metode koje

direktno ili implicitno ukljuéuju razmatranje oportunitetnih trogkova.?

Tablica 2. Pregled Klasifikacije troSkova prema svim Kriterijima

Kriterij

Vrsta troskova

V.

ViIL

VIIL

TroSkovi prema prirodnoj vrsti
ili pojavnom obliku (prirodni troskowi)

N

. Trokovi stalne | tekuce imovine
. Troskovi rada
. Trodkovi usluga i ostali troskovi

Troskovi prema nacinu cbuhvacanja
po poslovnim funkcijama
(funkcionalni troskovi)

I

. Trogkovi pripreme rada, planiranja, konstrukcije i projektiranja

TroSkovi neposredne proizvodnje

Trogkovi nabave, prodaje, distribucije, uskladistenja
Troskovi financijskog poslovanja

Troskovi kontrole

Troskovi prema segmentu
(centrima odgovornosti)
i mjestima troska

-

L P

. TroSkovi segmenta (proizvoda, organizacijske jedinice,

zemljopisnog segmenta)
Troskovi: profitnog, troskovnog, prinodnog, investicijskog centra
Troskovi po mjestima troska

TroSkovi prema nacinu rasporedivanja
na nositelje

. Direkini (izravni) pojedinacni ili trogkovi izrade
. Indirektni (neizravni) opci ili rezijski trogkovi

Troskovi prema reagiranju na stupan;j
zaposlenosti kapaciteta (dinamitnosti)

A = [ I

. Fiksni trogkovi (apsolutno fiksni i relativno fiksni)
. Varijabilni trodkovi (progresivni, proporcionalni, degresivni)

Troskovi prema nacinu zaraunavanja
razdoblju i moguénosti kontrole

A =

. Kontrolabilni (znatna mogucnost kontrole)
. Nekontrolabilni (neznatna mogucnost kontrole)

Troskovi s obzirom na utjecaj
na poslovni rezultat

. Pozitivni troskovi
. Negativni troskovi

Troskovi prema ulaganju u
poslovni proces

Py = | B =

. Primarni troskovi (prvi put ulaze u proces)
. Sekundami (vise puta ulaze u proces)

TroSkovi prema doprinosu kvaliteti

5 Y

. TroSkovi za kvalitetu (troSkovi preventive i ispitivanja)

Trogkovi zbog (ne)kvalitete (unutamji i vanjski)

Preuzeto sa: https://bib.irb.hr/datoteka/497130.Trokovi_kvalitete.pdf

22 Ekonomija za poduzetnike, S. Dvorski, V. Kovsca, TivaTiskara, Varazdin, 2011; str 177
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4. UTJECAJ TROSKOVA NA ODREDPIVANJE CIJENA
Odredivanje cijena proizvoda i/ili usluga za mnoga poduzeca predstavlja jedan od najvaznijih

izazova 1 odluka te zbog toga poduzeéa ulazu znacajne napore u analizu svojih troskova i
cijena. Postoje razliiti pristupi 1 metode odredivanja cijena, a svima je zajednicko da se
temelje na troskovima. Odlucivanje o cijenama proizvoda i/ili usluga za menadzere brojnih
poduzeéa predstavlja stratesko pitanje. Nacini i postupci na koji poduzeca odreduju cijene
svojih proizvoda i usluga u velikoj mjeri su odredeni ponudom i potraznjom za tim

proizvodima i/ili uslugama.
Pri tome, na ponudu i potraznju utjecu tri temeljna ¢imbenika, a to su:

e Kkupci,
e konkurencija i

e troSkovi.

Racunovodstvene informacije, a medu njima posebno informacije o troSkovima su najvazniji
input pri odredivanju cijena proizvoda i usluga. Kod poduzeca koja preuzimaju prodajnu
cijenu, informacije o troskovima su vazne u donoSenju odluka o koli¢ini proizvoda i
odlu¢ivanju o proizvodnom miksu u cilju poboljSanja uspjeSnosti 1 profitabilnosti poduzeca.
Kad se razmatra znacaj 1 vaznost informacija o troSkovima pri odredivanju cijena proizvoda i
usluga, potrebno je troskove podijeliti na fiksne i varijabilne, uvaziti vremenski aspekt za koji
se odreduje prodajna cijena te polozaj poduzeca na trziStu (da li poduzece odreduje ili
preuzima prodajnu cijenu). Pri odredivanju dugoroc¢ne cijene poduzeca moraju voditi raCuna o

zeljenoj dugoro¢noj stopi povrata te istu ukalkulirati u cijenu.

Pri izracunavanju cijena koristimo se kalkulacijama kao pomo¢nim sredstvom. No zakoni i
standardi propisuju strukturu cijene i na¢in njezina utvrdivanja, ali nije propisana obveza
sastavljanja kalkulacije odnosno cijena se moze utvrditi na dokumentu kojim je roba
zaduzena. Kalkulacije su se unato¢ tome Sto nisu propisane zakonom i dalje zadrzale kao
pomoc¢no sredstvo za utvrdivanje cijene jer je iz kalkulacije vidljiva nabavna vrijednost kao i

svi ostali bitni elementi.?

Prema tome, u dugom roku poduze¢a moraju definirati cijenu na razini koja pokriva njihove
troskove 1 osigurava ostvarivanje zadovoljavajuce razine dobiti. Relevantni troSkovi za

dugoro¢no odlucivanje su svi buduci fiksni 1 varijabilni troskovi.

23 Utvrdivanje cijena u trgovini na veliko i malo, J. Vuk, RRiF, Zagreb, 2009; str. 19
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Razlikuju se dva pristupa kod odredivanja dugoro¢nih cijena:
1. Pristup koji se temelji na troSkovima (eng. cost based approach) i
2. Pristup koji se temelji na trzistu (eng. market based approach).

Na trzistu na kojem konkurencija nije jaka te se proizvodi i usluge koje nude poduzeca
medusobno razlikuju, za odredivanje cijena uobiCajeno se koristi pristup koji se temelji na
troSkovima. U takvim uvjetima, najces¢a metoda koja se koristi za odredivanje dugoro¢nih
cijena je metoda troSak plus. Prema toj metodi prodajna cijena se odreduje tako da poduzeca
najprije odreduju troSkove koji predstavljaju bazu za odredivanje cijene na koje dodaju
Zeljenu marzu, a njihov zbroj predstavlja prodajnu cijenu. Zeljena marza ovisi o Zeljenoj stopi
povrata na ulaganja. Pri odredivanju optimalne marze, potrebno je uvaziti ponasanje
potrosaca, potraznja za pojedinim proizvodom i snagu konkurencije. To znaci da ¢e marza biti
veca kod proizvoda za koji postoji velika potraznja i slaba konkurencija, dok ¢e se marza
smanjivati kod proizvoda za koje postoje brojni supstituti i jaka konkurencija. Na utvrdivanje
zeljene marze utjece i primjena troSkovna osnovica: $to je niza troSkovna osnovica, Zeljena
marza mora biti viSa kako bi osigurala pokri¢e ostalih troSkova koji nisu ukljueni u

troskovnu osnovicu i postizanje Zeljene stope povrata ulaganje.?*

Pri odredivanju prodajne cijene proizvoda vazno je uzeti u obzir, pored troSka proizvodnje,
sve one troSkove vezane za proizvod koji prethode proizvodnji i one troskove koji nastaju

nakon dovrSetka proizvodnje.

24 Upravljacko racunovodstvo, M. Hladika, Hrvatska zajednica racunovoda i financijskih djelatnika, Zagreb, str.

72-73
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5.RAZGRANICENJE POJMOVA TROSKOVA I RASHODA

Kao sto je prethodno i navedeno, rashodi su smanjena ekonomska korist izrazena i mjerena
troskovima sadrzanim u prodanim dobrima, kao i ostalim administrativnim i sli¢ni troSkovima
koji terete odredeno razdoblje. Dakle, rashodi su zapravo Siri pojam od troskova i isplata koje
su posljedica stjecanja neke protuvrijednosti, ali su to i neke isplate i izdaci za koje poduzeca
ne dobivaju nikakve protuvrijednosti. Ono Sto razlikuje jedan pojam od drugoga, odnosno
glavni nesklad izmedu troSkova i rashoda ogleda se u slijedece Cetiri razlike:

e vremenski nesklad rashoda i troskova ,

e rashodi koji nemaju karakter troska ,

e troskovi koji nemaju karakter rashoda i

e vrijednosno nepodudaranje pojedinih vrsta rashoda i tro§kova.

Vremenski nesklad izmedu rashoda i troSkova nastaje zbog razliitih zahtjeva u pogledu
vremenske dinamike iskazivanja rezultata. Za upravljanje unutarnjim poslovanjem u okviru
racunovodstva troSkova potrebno je troSkove suceliti ufincima u kra¢im vremenskim
razmacima te visina pojedinih troskova u teku¢em obracunu nece biti jednaka visini srodnih
rashoda obuhvacenih u financijskom knjigovodstvu za dulje razdoblje 1 suceljenih
odgovaraju¢im prihodima. Na primjer, premije osiguranja se kao rashod pojavljuju jednom

godisnje, a mjesecno se u interni obra¢un mora ukalkulirati predvideni dio godiSnjega iznosa.

Rashodi koji nemaju karakter troska se javljaju samo u financijskom ra¢unovodstvu jer se tu
biljeze rashodi, tj. ulaganja koja nemaju karakter troska kao primjerice pokloni, donacije,
gubici na vrijednosnim papirima te ih nazivamo takozvanim neutralnim rashodima. U okviru
racunovodstva troSkova biljeZze se samo ulaganja povezana sa stvaranjem ucinaka, odnosno

troskovi.

Troskovi koji pak nemaju karakter rashoda suprotni su rashodima koji nemaju karakter troska,
a tu spadaju pojedine vrste troskova koji ne predstavljaju rashode. U okviru internoga
obraCuna mogu se javiti pojedini troSkovi koji ne rezultiraju rashodima iskazanim u
financijskom knjigovodstvu, odnosno takozvani dodatni troSkovi, kao npr. place vlasnika
kapitala u privatnom poduzecu, ako se vlasnik javlja i kao menadzer - njegova se placa tada
prikazuje kao kalkulativna stavka u strukturi proizvodnih troSkova, ali ako se realno ne
isplacuje, nije istodobno doslo i do izdatka gotovine te se ovaj troSak ne moze obuhvatiti kao

rashod u financijskom knjigovodstvu.
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Vrijednosno nepodudaranje pojedinih vrsta rashoda i troskova proizlazi iz ciljeva internoga i
eksternoga obracuna. Cilj internoga obra¢una (racunovodstvo troskova) je Sto realnije
obuhvatiti nastale troSkove po pojedinim ucincima, a cilj eksternoga obracuna (financijsko
racunovodstvo) je pak zadovoljiti pravna, porezna i poslovno-politicka gledista. 1z tog razloga
se pojedine vrste troSkova u internom obraCunu obuhvacaju razli¢ito od visine rashoda iste
vrste knjizene u financijskom racunovodstvu kao npr. kod odredenih vrsta materijalnih

rashoda, kamata, otpisa i drugog. %

25 hitps://www.veleri.hr/files/datotekep/nastavni materijali/k _informatika 1/8%20-
%20Rashodi%20i%20prihodi.pdf
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6.ZAKLJUCAK

Iz temeljne postavke koja tvrdi kako je cilj poslovanja poduzeca ostvarivanje dobiti, proizlazi
da su troskovi za poslovanje poduzeca i1 njegov rezultat jednako vazni kao i sve §to pridonosi
stvaranju prihoda nekog poduzeca. Prema tome, troskovi i uvjeti njihova nastajanja djeluju na
konacan rezultat jednako kao i prihodi, Sto nam govori da je za uspjeSno poslovanje prvotno

bitno kvalitetno upravljati troSkovima.

Kao §to je ve¢ navedeno, troskovi su iznos utroSene imovine i izvrSenih usluga, a posljedica
su nastanka obveza koje se odnose na primljena dobra ili uslugu. Kao takvi nemoguce ih je
izbjeci u poslovnom procesu. Bas iz tog razloga iznimno je vazno znati s njima upravljati, te
ih kontrolirati i minimizirati radi ostvarivanja glavnoga cilja svakog poduzeca, a to je

ostvarenje maksimalne dobiti uz minimalne troskove.
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