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1. Uvod

1.1. Problem istrazivanja

Pojava bankarstva datira jos iz stare Mezopotamije gdje su se u palacama drzale velike koli¢ine
zita i slicnih dobara, takve aktivnosti odvijale su se prema Hamburijevom zakoniku. Osim
Mezopotamije, sli¢ni poslovi odvijali su se i u Grékoj gdje su trepeziti (bankari) obavljali
mjenjacke poslove te u Rimu gdje se pozajmljivao novac uz visoke kamate. U srednjovjekovnoj
Europi banke su se razvile prvo na Apeninskom poluotoku odakle od talijanske rijeci “banco”sto
znaci Klupa i dolazi rije¢ banka. Kroz vrijeme razvijale su se tri bankarske funkcije i to mjenjacka
funkcija, funkcija primanja depozita te funkcija kreditiranja.! Danas banku mozemo definirati kao
financijsku instituciju koja ima dozvolu primanja depozita i uloge zajmodavca te kao pruzatelj

drugih financijskih usluga.

Razvijenost i stabilnost bankarskog trzista jedne zemlje pa tako i Republike Hrvatske jako je vazna
pretpostavka za stabilnost i ekonomski razvoj. U suvremenim globalizacijskim tijekovima
dogadanja na svjetskom bankarskom trzistu uvelike se odrazava i na hrvatsko bankarsko trziste.
Pametno razvijen i kvalitetno upravljan bankarsi sektor moze biti veliki oslonac na putu prema
prosperitetu i ekononomskom razvoju. U 1990-im hrvatsko bankarsko trziste je bilo nesigurno i
nestabilno sto je rezultiralo bankarskim krizama 1991-1996., 1998-1999. te negativnim
posljedicama na gospodarstvo. Sanacijom nekih od banaka i ulaskom stranih banaka na hrvatsko
trziSte situacija se poboljsala, a banke su manje bile predmet politickih igara te su pocele

funkcionirati prema trzignom principu.

Globalizacija, razvoj novih tehnologija, medunarodna trgovina te fleksibilna trZiSna kretanja

ucinila su bankarska trzista nalikom na savr$enu trzi$nu strukturu.

! Povijesi razvoj i osnove bankarskog poslovanja [Internet], raspoloZzivo na:
https://www.scribd.com/document/47812800/Povijeshi-razvoj-i-osnove-bankarskog-poslovanja [02.05.2018.]

2 Uloga bankarskog sektora u gospodarskom rastu RH, [Internet], raspolozivo na: http://eknjiznica.unipu.hr/180/
[02.05.2018.]


https://www.scribd.com/document/47812800/Povijesni-razvoj-i-osnove-bankarskog-poslovanja
http://eknjiznica.unipu.hr/180/

Prema istrazivanjima u Hrvatskoj 52,7% stanovnisStva koristi usluge internet bankarstva, dok na
razini Europske Unije 59,2% stanovniStva koristi usluge internet bankarstva pa se moze zakljuciti
da gradani Hrvatske u stopu prate ostale Europljane.® Razvitkom medunarodnog prometa i
mogucénosti ,,online” kupnje zahtjeva se upotreba Internet bankarstva pa se veliki broj pla¢anja
obavi upravo transakcijskim prijenosima s ra¢una jedne banke na drugu bilo u inozemstvu ili

tuzemstvu, a ovakva vrsta plac¢anja bez postojanja bankarskog sustava bila bi nezamisliva.

Jedan od glavnih razloga zbog kojeg pojedinci sudjeluju na trzistu kao ponudaci nekog proizvoda
je maksimiziranje vlastitih prihoda. U procesu maksimiziranja prihoda nastoje minimizirati
troskove te povecéati svoj trzisni udio na nacin da ostvare maksimalnu mogucu dobit odnosno

profit.*

Trzisnu utakmicu mozemo definirati kao nastojanje prodavaca da svoju robu proda po §to vecoj
cijeni 1 boljim uvijetima, a s druge strane svaki kupac istu robu nastoji nabaviti po §to nizim
cijenama. Svaki sudionik trzi$nih utakmica nastoji sebe dovesti na poziciju s koje ¢e moci
odlucivati o koli¢ini proizvoda i usluga te cijeni tih istih proizvoda i usluga koje se na nekom
trzistu nude.® S obzirom na polozaje sudionika trzignih utakmica razlikujemo savrseno i

nesavr$eno konkurentno trziste.

SavrSena konkurencija predstavlja trziSnu strukturu kod koje je mo¢ sudionika toliko mala da ne
postoji mogucénost utjecaja na cijenu ili koli¢inu proizvoda i usluga; kod ove trzi$ne strukture javlja
se veliki broj 1 proizvodaca i kupaca. Suprotno od savrSene konkurencije, nesavrSena konkurencija
pojedinim sudionicima daje trzisSnu mo¢ kojom mogu odlucivati o koli¢ini dobara i usluga te visini

cijena, odnosno zovemo ih ,price makerima“®

. Kod nesavrSene konkurencije sa stajaliSta
proizvodaca razlikujemo monopol — jedan proizvoda¢, monopolisticku konkurenciju — veliki broj
jedinstvenih proizvodaca, duopol — dva proizvodaca i oligopol — nekoliko medusobno

konkurentnih proizvodaca, a sa stajaliSta kupca javlja se monopson — situacija kada odredeni

3Analiza hrvatskog bankarskog sektora, [Internet], raspolozivo na: http://finance.hr/analiza-hrvatskog-bankarskog-
sektora/ [02.05.2018.]

4 Dragkovi¢, B., Domazet, I: Koncentracija trzi$ne mo¢i kao izraz nesavrsenosti trzista,. str 46. [Internet],
raspolozivo na: http://ebooks.ien.bg.ac.rs/193/1/bd_2008 02.pdf [02.05.2018.]

® Dragkovi¢, B., Domazet, I: Koncentracija trzi$ne mo¢i kao izraz nesavrSenosti trzista, 46. [Internet], raspoloZivo
na: http://ebooks.ien.bg.ac.rs/193/1/bd_2008_02.pdf [02.05.2018.]

8 Price maker, [Internet], raspoloZivo na: https://www.investopedia.com/terms/p/pricemaker.asp [02.05.2018.]



http://finance.hr/analiza-hrvatskog-bankarskog-sektora/
http://finance.hr/analiza-hrvatskog-bankarskog-sektora/
http://ebooks.ien.bg.ac.rs/193/1/bd_2008_02.pdf
http://ebooks.ien.bg.ac.rs/193/1/bd_2008_02.pdf
https://www.investopedia.com/terms/p/pricemaker.asp

proizvod potrazuje samo jedan kupac te ima moc utjecati na cijenu tog istog proizvoda, duopson
— situacija kada postoje samo dva kupca, oligopson — sudjeluje nekoliko kupaca. Medutim, iako
subjekti u uvjetima nesavrsene konkurencije sami odreduju cijene to ne podrazumijeva i njihovu
apsolutnu kontrolu tih cijena jer one moraju biti dovoljno visoke kako bi pokrile troskove, a s
druge strane ne smiju biti previsoke kako ne bi odbile potencijalne kupce. Sumarno, glavne
karakteristike nesavrSene konkurencije su da postoji mogucénost odredivanja cijena s obje strane,

postoji ograni¢eni broj subjekata te postoje ogranienja za ulazak na trziste.’

Mo¢ proizvodaca kroz monopol ogleda se u monopolskom profitu jer on kao jedini proizvodac
upravlja koli¢inom i cijenom, a njegovom proizvodu ne postoji blizak supstitut. Diskriminacija
cijena je jedan od nacina ostvarenja monopolskog profita, a diskriminacija podrazumijeva kada se
ista roba s istim grani¢nim troskovima prodaje po razli¢itim cijenama. Medutim, ukoliko postoji
blizak supstitut ili moguénost alternativnog odabira bez obzira na veli¢inu trzisSnog udjela
proizvodaca nece se raditi 0 monopolu. Monopol na dugi rok nije siguran jer postoji moguénost

ulaska konkurencije.®

Osim navedenih pojava trzi$nih struktura valja naglasiti i pojam prirodni monopol, odnosno
situaciju kod koje je samo jedno poduzeée na trziStu u stanju profitabilno proizvoditi i nuditi
odredene proizvode i usluge, potrebna su velika financijska sredstva za izgradnju infrastrukture,
fiksni troskovi su visoki pa je samo jedno poduzece u moguénosti provesti takav projekt. Tvrtke s

prirodnim monopolom obi¢no su u drzavnom vlasniStvu.

Kroz rad ¢e se pokusSati predociti kakav utjecaj imaju trziSna mo¢ 1 struktura na profitabilnost
banaka, kako makroekonomski ¢imbenici utje€u na mo¢ i strukturu te kakav je utjeaj stanja na

svjetskom trzistu. Ujedno popratit ¢emo zbivanja na hrvatskom trziStu u odnosu na trziste EU.

"Nesavrsena konkurencija i problem monopola, [Internet], raspoloZivo na
www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/1_godina/ekonomija/ekonomija_11.pdf [29.04.2018.]

8 Dragkovi¢, B., Domazet, I: Koncentracija trzi$ne mo¢i kao izraz nesavr$enosti trzista str. 46.-47. [Internet],
raspolozivo na: http://ebooks.ien.bg.ac.rs/193/1/bd_2008 02.pdf [29.04.2018.]



http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/1_godina/ekonomija/ekonomija_11.pdf
http://ebooks.ien.bg.ac.rs/193/1/bd_2008_02.pdf

1.2. Predmet istrazivanja

Predmet ovog rada je analiza nacina utjecaja trziSne strukture i trziSne moc¢i na bankarskom

trziStu Republike Hrvatske.

1.3. Svrha i ciljevi istrazivanja

Glavni cilj ovog rada je analizirati poslovanje bankarskog sektora Republike Hrvatske, odnosno
utjecaje trziSne moci i strukture na odredivanje cijena bankovnih proizvoda prije tijekom i nakon
financijske krize, kako bi se sa sigurnos¢u moglo uociti je li kriza, i u kojoj mjeri, utjecala na
poslovanje bankarskog sektora Hrvatske, kada se usporedi s poslovanjem istog u periodu prije i
nakon globalne financijske krize. Stoga, glavni cilj ovog rada jest pruziti odgovor na sljedeca

pitanja:

1) Koji su sve mehanizmi preko kojih je globalna financijska kriza mogla utjecati na poslovanje

bankarskog sektora Republike Hrvatske?

2) Je li financijska kriza negativno utjecala na poslovanje bankarskog sektora u Republike
Hrvatske? Kad nade$ podatke o imovini i aktivi usporedit i dodat u analizu kako je bilo za vrijeme

kriza, a kako je bilo prije i danas

3) Razlikuje li se poslovanje hrvatskog bankarskog sektora i u kojoj mjeri u odnosu na bankarsko
trziste EU?

4) Kako makroekonomski pokazatelji utje¢u na trzisnu strukturu i mo¢? Kako monetarna i fiskalna

politika mogu djelovat na trZiSnu strukturu i mo¢

5) Kako trziSna moc¢ i struktura utjecu na profitabilnost?



1.4, Istrazivacke hipoteze

H1: Na hrvatskom bankovnom trZistu, s obzirom na kljucne makroekonomske pokazatelje, ocekuje

se oligopolisticka trZisna struktura i trZiSna moc koja je svojstvena takvoj strukturi.

Glavnom hipotezom H1 Zeli se istraziti da li na bankarskom trzistu Republike Hrvatske prvladava
oligopolisti¢ka struktura i njome svojstvena trzisna moc¢; hipotezu ¢emo prihvatiti ili odbaciti na
temelju istrazivanja stanja na hrvatskom bankarskom trzistu. U istrazivanje ove hipoteze biti ¢e
ukljuceni klju¢ni makroekonomski pokazatelji te ¢e se pokazati na koji nacin utjecu na trziSnu mo¢

i strukturu u sluc¢aju RH.

H1.1: Clanice EU koje su, s obzirom na kljucne makroekonomske pokazatelje slicne
Hrvatskoj, trebale bi takoder imati istu trzisnu strukturu.
H1.2: Clanice EU koje su, s obzirom na kljucne makroekonomske pokazatelje razlicite od

Hrvatske, trebale bi takoder imati razlicitu trZisnu strukturu.

Hipoteze H1.1. i H1.2. predstavljaju pomoéne hipoteze glavne hipoteze H1. Obzirom da je
Hrvatska jedna od novijih ¢lanica EU njen razvoj redovito je usporedivan s razvojem
ostalih zemalja ¢lanica EU pa ¢e tako i rezultati glavne hipoteze biti usporedeni s
rezultatima pomoc¢ne, odnosno uzet ¢e se u obzir kako kljuéni makroekonomski pokazatelji
utjecu na trziSnu strukturu 1 mo¢ na bankovnom trZistu u ostalim zemljama ¢lanicama EU
s obzirom na rezultate dobivene glavnom hipotezom. Rezultatima pomoénih hipozeta
donijet ¢e se zakljucak da li kljucni makroekonomski pokazatelji utjecu na postojanje iste

1li razli¢ite trzi$ne strukture.

H2: Trzisna moc¢ koja proizlazi iz odredene trZisne strukture utjece na profitabilnost banaka, ali

Drugom glavnom hipotezom H2 istraZivati ¢e se da li je istina da trziSna mo¢ koja je svojstvena

odredenoj trziSnoj strukturi nije jedini 1 iskljucivi ¢imbenik koji utjece na profitabilnost banaka.



H2.1: Na profitabilnost banaka osim trzisne moci utjecu i drugi cimbenici povezani s
kljucnim makroekonomskim pokazateljima.
H2.2: Profitabilnost banaka na hrvatskom bankovnom trzistu takoder ovisi o stanju

svjetskog gospodarstva.

Pomo¢nim hipotezama H2.1. I H2.2. ¢e se nastavno na glavnu hipotezu H2 istrazivati i
utjecaj drugih vaznih ¢imbenika na profitabilnost banaka, a u istrazivanje ¢e biti uklju¢eno
1 stanje svjetskog gospodarstva te nacin na koje ono utjece na profitabilnost hrvatskih

banaka.

1.5. Metode istraZivanja

Diplomski rad podijeljen je u dva dijela i to na teorijski i empirijski dio.

U teorijskom dijelu rada, uz upotrebu znanstveno istrazivackih metoda koristit ¢e se podaci iz

znanstvenih i str€unih ¢lanaka te iz odgovarajuée literature.
U teorijskom dijelu rada koristit ¢e se sljedece znanstveno istrazivacke metode:

- Induktivna metoda — podrazumijeva induktivni na¢in zakljuc¢ivanja, a do zakljucka se
dolazi analizom pojedinaénih &injenica®

- Deduktivna metoda — metoda kojom se iz op¢ih sudova izvode pojedinaéni ili posebni
sudovi'®

- Metoda deskripcije — metoda kojom se jednostavno opisuju i o€ituju ¢injenice te

empirijski potvrduju njihovi odnosi i veze!!

®Mestode znanstvenih istrazivanja, [Internet], raspoloZivo na:
http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/1 godina/metodologija/metode znanstvenih istrazivanja.pdf
[05.05.2018.]

10 Mestode znanstvenih istraZivanja, [Internet], raspoloZivo na:
http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/1 godina/metodologija/metode znanstvenih istrazivanja.pdf
[05.05.2018.]

11 Mestode znanstvenih istraZivanja, [Internet], raspoloZivo na:
http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/1_godina/metodologija/metode znanstvenih istrazivanja.pdf
[05.05.2018.]



http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/1_godina/metodologija/metode_znanstvenih_istrazivanja.pdf
http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/1_godina/metodologija/metode_znanstvenih_istrazivanja.pdf
http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/1_godina/metodologija/metode_znanstvenih_istrazivanja.pdf

- Metoda analize — podrazumijeva postupak istrazivanja ras¢lanjivanjm sloZenih pojmova,
donesenih sudova i zaklju¢aka na njihove jednostavnije sastavne elemente.?

- Metoda sinteze — metoda kojom se objaSnjava stvarnost kroz sinteze jednostavnih sudova
u sloZenije sudove.™®

- Komparativna metoda — metoda usporedivanja odnosno uocavanja sli¢nih, zajednickih

obiljezja, odnosno uo¢avanje razli¢itosti medu dvama dogadajima.*

U empirijskom dijelu rada koristit ¢e se sljede¢e znanstveno istrazivacke metode:

- Metoda studija sluc¢aja — uvidom u slucaj otkriva se smisao, istrazuju procesi te stjece
bolje razumjevanje predmeta slucaja; podrazumijeva proucavanje malog broja slucajeva,
intenzivno, produbljeno i u realnom kontekstu.*®

- Metoda kvantitativne analize — metoda izra¢unavanja vrijednosti u empirijskom dijelu

rada

1.6. Doprinos istraZivanja

Doprinos ovog rada ogleda se kroz analizu trzi$ne strukture i trzisne mo¢i na bankarskom trzistu
Republike Hrvatske. Istrazivanje ¢e ukljuciti i vaZne makroekonomske ¢imbenike koji osim na
stanje bankarskog trzista utjecu 1 na sveopce stanje ekonomije jedne drzave. S obzirom da se loSe
stanje u jednoj drZavi ne moZe ograditi 1 izolirati samom ¢injenicom postojanja granica vazno je 1
prouciti kako se 1 kojim mehanizmima usponi i padovi u svjetskoj ekonomiji prenose na ostale

zemlje. Nadalje, testiranjem hipoteza donijet ¢e se zakljucci koja trziSta struktura 1 moc

12 Mestode znanstvenih istrazivanja, [Internet], raspoloZivo na:
http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/1_godina/metodologija/metode_znanstvenih_istrazivanja.pdf
[05.05.2018.]

13 Metode znanstvenih istrazivanja, [Internet], raspoloZivo na:
http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/1_godina/metodologija/metode_znanstvenih_istrazivanja.pdf
[05.05.2018.]

14 Metodologija znanstvenog istrazivanja, [Internet], raspolozivo na: www.pfri.uniri.hr/~ines/MZiR/2013-
2014%20Materijal%20za%20web/Znanstvene%20metode.pdf [ 05.05.2018.]

15 Studija slu¢aja, [Internet], raspoloZzivo na : http://fpn.co.me/fajlovi/fpn/attach_fajlovi/lat/studentske-
informacije/materijali/2016/12/pdf/P4_Studija_slucaja.pdf [05.05.2018.]
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prevladavaju na bankarskom trzistu RH 1 EU te koji vazni ¢imbenici utjeCu na profitabilno

poslovanje banaka.

1.7. Struktura diplomskoga rada

Diplomski rad sastojati ¢e se od pet cjelina.

U prvom, uvodnom dijelu definirati ¢e se problem i predmet istrazivanja, odrediti ciljevi
istrazivanja, postaviti glavne i pomoc¢ne hipoteze, izloziti ¢e se znanstveno istrazivacke metode

koje ¢e se koristiti kroz rad kao i doprinos istrazivanja te struktura rada.

Drugi dio rada obuhvatiti ¢e definiranje temeljnih obilka organizacije trzista te trziSne moci kako
bismo ih mogli razlikovati,a ujedno ¢e biti i navedene prednosti i nedostaci pojedinog oblika

organizacije trZista.

Tre¢i dio rada obuhvatiti ¢ée analizu trziSnih struktura i moéi na poslovanje banaka.
U ovom dijelu rada teorijski ¢e se analizirati koja se trziSna struktura oCekuje s obzirom na
makroekonomske pokazatelje te da li je trzi$na struktura slicna ili ne onoj na bankarskom trzistu
¢lanica EU. Takoder, biti ¢e istrazeno da li trziSna mo¢ zajedno s ostalim makroekonomskim

¢imbenicima utjece na profitabilnost banaka.

U Cetvrtom dijelu rada provesti ¢e se empirijsko istrazivanje postavljenih hipoteza.

obraditi ¢e se prikupljeni podaci kako bi se potvrdile ili opovrgnule postavljene hipoteze.

U posljednjem, petom dijelu rada, donijeti ¢e se zakljucak o onome §to je predmet istrazivanja

diplomskog rada, navest ¢e se zakljucci o provedenom empirijskom istrazivanju.

Na kraju samog diplomskog rada biti ¢e dodan popis literature koja ¢e se koristiti prilikom pisanja
istog, a na kraju ¢e biti priloZen sazetak na hrvatskom i engleskom jeziku (engl. Summary),popis

slika, tablica i grafikona.



2. TrziSne strukture i njihova trziSna mo¢

Trziste

Prije no $to krenemo na podjelu trziSta te deriniranje oblika organizacije trzista vrijedi definirati
Sto je to trzisSte. TrZiSte je spontano nastalo, a funkcionira kao organizirani mehanizam za razmjenu
roba pa mozemo reci da predstavlja mjesto organiziranog susreta ponude i potraznje na kojem se

odreduje koli¢ina i cijena robe koja se na trzi$tu razmjenjuje.®

U svijetu postoji veliki broj razlicitih trzista koja ispunjavaju razli¢ite potrebe kupaca pa mozemo
re¢i kako trziSna struktura predstavlja okruzenje u kojem djeluju kupci i prodavatelji odredenog
proizvoda, odnosno oznacava njthovo ponaSanje na trziStu te ¢imbenike koji utjeCu na njihovo
ponasanje. Drukcije kazano, trzi$na struktura objasnjava veli¢inu mo¢i kupaca i1 prodavatelja na

razli¢itim tipovima trzi$ta kao i njihovo ponasanje koje se razlikuje s obzirom na visinu mo¢éi.’
Kod trzista razlikujemo tri temeljne funkcije i to kako slijedi:

- Funkcija alokacije — proizvodni ¢imbenici se alociraju na razlicite djelatnosti, a pomocu
cjenovnog signala proizvodni ¢imbenici se usmjeravaju u djelatnosti s ve¢im zaradama

- Funkcija selekcije — selektiraju se uspjesni proizvodacikoji napreduju i neuspjesni koji
propadaju.

- Funkcija distribucije — novoostvarena vrijednost iz procesa proizvodnje distribuira se

gimbenicima koji su sudjelovali u procesu stvaranja vrijednosti'®

Ekonomska znanost razlikuje nekoliko oblika trzi$ne konkurencije i to u ovisnosti o ispunjavanju

sljede¢ih uvijetal®:

1. Broj kupca i broj prodavatelja

2. Razina diferenciranosti proizvoda

3. Razina diskriminiranosti trzi$nih subjekata
4

Razina mobilnosti proizvodnih ¢imbenika

16 Rei¢, Z., Mihaljevi¢ Kosor, M. (2011), Ekonomija, Sveuciliste u Splitu, Ekonomski fakultet Split, str. 92

7 Pavi¢, I., Benié, D., Hashi, I. (2007) Mikroekonomija, Sveu¢iliste u Splitu, Ekonomski fakultet Split, str. 409
18 Rei¢, Z., i sur., op. cit. str. 92

¥ Rei¢, Z., i sur., op. cit. str. 93



5. Razina informiranosti trziSnih subjekata

Nastavno, ovisno o ispunjavanju gore navedenih uvjeta razlikujemo Cetiri temeljna oblika trziSne
konkurencije:

Savrsena konkurencija
Monopolisticka konkurencija
Oligopol

Monopol

Howbdhde

Financijsko trzisSte

Financijsko trziste definiramo kao mjesto uredenog, organiziranog, normiranog protoka novcéanih
sredstava. Poduzece je u stalnom kontaktu s financijskim trzistima i institucijama, iz razloga §to
kroz njihove usluge dolazi do novca potrebnog za poslovanje, bilo da se radi o dnevnim potrabama

ili da se radi o velikim investicijskim poduhvatima.

Razlikujemo sljedeca financijskih trzista: primarna trzista, sekundarna trzista te trzista novca i

trziSta kapitala.

Primarna financijska trziSta su trziSta na kojima se sredstava dobavljaju emitiraju¢i nove

financijske instrumente (npr. dionice, obveznice).?

Sekundarno trziste je trziste na kojem se obavlja kupoprodaja ve¢ emitiranih vrijednosnih papira

koji su emitirani na primarnom trzi$tu.

Trziste novca je pojam Kkoji oznaCava kratkoro¢ne financijske poslove kojima financijske
institucije dolaze do likvidnih sredstava (pozajmljivanje rezervi te trgovanje kratkoro¢nim

vrijednosnim papirima).

Trziste kapitala, za razliku od trzista novca obuhvaca poslovanje srednjoro¢nim i dugoro¢nim

financijskim sredstvima.

2Saboli¢, D. (2013.): Financijska trzista II.Organizacija financijskih trZista, Fakultet elektrotehnike i ra¢unarstva,
InZenjerska ekonomika, Zagreb, str. 263
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2.1. SavrSena konkurencija

Za trziSte mozemo reci da ima obiljezja savrsene konkurencije ako ispunjava sve ranije navedene

uvjete, odnosno:

ako postoji veliki broja kupaca i prodavatelja na trzistu te ukoliko isti nemaju utjecaja na

cijenu proizvoda, nazivamo ih price-takerima,

- ako se za proizvode moze re¢i da su identi¢ni (homogeni), odnosno da ne postoji razlika
u proizvodima razli¢itih proizvodaca, ujedno ne postoje tehnicka obiljezja po kojima se
razlikuju proizvodi ve¢ se razlikuju prema kriteriju cijene

- ako postoji visoki stupanj medugranske mobilnosti proizvodnih ¢imbenika, takoder, ne
postoje barijere koje bi sprijecile slobodno kretanje proizvodnih ¢imbenika iz jedne
proizvodnje u neku drugu vrstu proizvodnje

- ako postoji visoki stupanj trziSne informiranosti subjekata koji djeluju na trzistu, odnosno

da su informacije dostupne svima pod jednakim uvjetima $to podrazumijeva jednaku

informiranost proizvodaca o cijenama, tehnologiji i sli¢cnim faktorima, a s druge strane
svi kupci znaju kolike cijene postavljaju prodavaci

- ako ne postoji diskriminiranost subjekata na trzistu

Kod trzista savr$ene konkurencije ne postoji mogucénost utjecaja na cijenu proizvoda niti od strane
ponuditelja niti od strane potraZitelja jer svaki od njih je samo jedan mali dio cijelog trzista, isto
tako, na trziStu savrSene ili potpune konkurencije veliki broj proizvodaca nudi veliki broj
identi¢nog proizvoda pa je koeficjent elasti¢nosti supstitucije beskonacan. Takoder, valja naglasiti
kako se upravo na trzistu savrSene konkurencije postiZze drustveno optimalan ekonomski rezultat
— Pareto optimalnost.?! Pareto optimum je postignut onda kada niti jedan pojedinac ne moze

poboljsati svoj trziSni poloZaj, a da istovremeno ne pogorsa polozaj drugog pojedinca.

TrziSta savrSene konkurencije idealna su za potrSace jer imaju Siroku ponudu proizvoda te im daje
mogucénost biranja proizvoda onih proizvodaca koji nude najbolju kvalitetu uz najnizu cijenu,
ukoliko proizvodac¢i ponude nizu kvalitetu proizvoda potrosaci lako mogu prestati kupovati

proizvod tog proizvodaca i prije¢i na drugi, a konacno, zbog nemoguénosti kolektivnog

2L Reié, Z., i sur., op. cit., str. 95
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manipuliranja cijenama, proizvodaci nastoje ponuditi Sto bolju kvalitetu proizvoda kako bi bili Sto

konkurentniji.

Medutim, trziSte savrSene konkurencije gotovo da niti ne postoji, osim na malom broju trzista te

je prava rijetkost u stvarnosti.
Ponasanje poduzeca na trziStu savrSene konkurencije

Prilikom analiziranja ponasanja poduzeca potrebno je razlikovati dugi i kratki rok. Potonje je

vazno zbog Cinjenice da se poduzeca s obzirom na vremenski horizont razli¢ito ponaSaju.

Kratki rok predstavlja razdoblje u kojem je barem jedan proizvodni input fiksan dok su ostali
inputi varijabilni, a za dugi rok vrijedi pravilo da su svi proizvodni inputi varijabilni odnosno

razdoblje je dovoljno dugo da se svi proizvodni inputi prilagode Zeljenoj razini proizvodnje.
Kratki rok

U uvjetima savrsene konkurencije poduzeéa prihvacaju cijenu koja je odredena na trzistu i nemaju
nikakvog utjecaja na nju, ali odlucuju na kojoj ¢e razini proizvodnje poslovati. Prilikom
odlucivanja razine proizvodnje poduzeca su vodena Zeljom ostvarivanja Sto veceg profita odnosno
ostvarenje maksimalne dobiti. Kako bi se odredila ta razina proizvodnje treba pratiti kretanje

troskova i prihoda. Koja ¢e razina outputa maksimizirati profit u kratkom roku?

Graf 1: Ponasanje poduzeéa u uvjetima savrSene konkurencije, kratki rok

MC
P, MC,

ATC

lzvor: Izrada autorice
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MC je krivulja grani¢nig troskova koja prikazuje koliko stoji svaka dodatna jedinica outputa i kako
se troSkovi mijenjaju s porastom koli¢ine, a krivulja prosje¢nih ukupnih troskova ATC prikazuje
prosjecne troskove proizvodnje, odnosno prikazuje odnos ukupnih troskova i koli¢ine proizvodnje.
Poduzece maksimizira svoj profit ako proizvede koli¢inu Q4 jer je pri toj koli¢ini zadovoljen uvijet
maksimizacije profita (P=MC). Svaka koli¢ina manja od Q; ne maksimizira profit jer je troSak
svake jedinice manji od prihoda povezanog s tom jedinicom, a svaka koli¢ina ve¢a od Q; takoder

ne maksimizira profit jer je troSak svake jedinice ve¢i od prihoda povezanog s tom jedinicom.

Uvjet maksimizacije profita: P = MC (tocka A)

Ovaj uvjet oznacava najvaznije pravilo ponasanja - poduzeca ¢e proizvoditi do tocke u kojoj je
cijena jednaka grani¢nom trosku, odnosno proizvodit ¢e do one tocke u kojoj je trosak posljednje
jedinice jednak cijeni proizvoda. Ova jednakost prikazuje kako je proizvodnja sa stajalista drustva

na optimalnoj razini outputa u savrsenoj konkurenciji.??

Formula za profit glasi: 1 =TR-TC
n— profit

TR (total revenue) — ukupni prihod

TC (total cost) — ukupni troSak

Ukoliko poduzece posluje s gubitkom, kako bi donijelo odluku da li nastaviti s poslovanjem ili ne
treba usporediti svoje gubitke s fiksnim troSkom ili trzi$nu cijenu s prosje¢nim varijabilnim

troskom (AVC), a njegove odluke bi trebale bitiZ:

- ukoliko su gubici manji od ukupnih fiksnih troskova (TFC) ili ako je cijena (P) veca od
prosjecnih varijabilnih trpskova (AVC) treba nastaviti s proizvodnjom

- ako su gubici veci od TFC ili P<AVC treba prekinuti s proizvodnjom

- ako su gubici jednaki TFC ili ako je P=AVC odluka bi bila ili prekinuti ili nastaviti, ali s

ve¢om vjerojatnoS¢u da se proizvodnja nastavi

22 Pavi¢, 1. i sur., op. cit. str. 419.
2B Pavi¢, I. i sur., op. cit. str. 425
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Dugi rok

U dugom roku, za razliku od kratkog, svi su proizvodni inputi varijabilni, a uz slobodan ulazak i
izlazak s trziSta dolazi se do dugorocne ravnoteze. Postojanje profita ili gubitka u kratkom roku

rezultirat ¢e snagama koje ¢e u dugom roku utjecati na cijene i odluke o razini proizvodnje.

Ako se na pojedinom trzistu ostvaruje konkurentski profit, to ¢e biti poticaj novim proizvodacima
za ulazak na to trziSte. Svaki novi proizvoda¢ koji ude na takvo trziste pomice krivulju ukupne
ponude udesno te time smanjuje ravnoteznu cijenu. U trenutku kada cijena padne na razinu pri
kojoj se ostvaruje normalan profit, ulazak novih poduzeca ¢e prestati, a cijena, grani¢ni troSak i

prosjecni trosak biti ¢e izjednaceni — visak profita pasti ¢e na nulu.

Postavlja se pitanje hoce li poduzeca nastaviti poslovati na trzistu pri tocki pokrica — tocci koja
podrazumijeva da su pri optimalnoj razini outputa ukupni prihod i trosak jednaki. S ovim pitanjem
poduzeca se u ekonomiji Cesto susrecu, a kako bi dosli do odgovora potrebno je jasno razlikovati
poimanje ekonomskog i racunovodstvenog profita. Ekonomski profit razlika je ukupnog prihoda i
ukupnog troSka poduzeca, a razlika izmedu ukupnog prihoda i1 eksplicitnih troskova naziva se
racunovodstvenim profitom. Tocka pokri¢a ujedno je i indikator efikasnosti, u toj to¢ci poduzecéa
proizvode pri najnizoj mogucoj razini prosjecnog troska pa trebaju koristiti najefikasnije metode
proizvodnje ili najmanju koli¢inu resursa. Korist od djelovanja poduzeca pri tocki proizvodnje
imaju i potrosaci jer je u tom slucaju i cijena na najnizoj mogucoj razini, ali dovoljno visokoj razini

kako bi poduzeéu omoguéila nastavak poslovanja.?*

Kod industrija u kojima poduzeca posluju s gubitkom do¢i ¢e do povlacenja poduzeca iz te
industrije, a smanjenim brojem ukupne proizvodnje do¢i ¢e do povecanja cijena te poboljsanja

uvijeta za preostala poduzeca.

Konac¢no, vazno je skrenuti pozornost na uvijet slobodnog izlaza i ulaza u industriju te odnos
izmedu efikasnosti te niskih cijena, jer se efikasnost ne bi mogla posti¢i ako ne funkcionira

mehanizam slobodnog ulaza i izlaza iz industrije.

24 Pavi¢, 1. i sur., op. cit. str. 427
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2.2. Monopol

Monopol je oblik trzisSne konkurencije u kojoj postoji samo jedan ponuditelj pojedinog proizvoda
ili usluge te zahvaljujuci jedinstvenoscu vlada cijelim trziStem. Proizvodi koje monopolist nudi
nemaju bliske supstitute, a barijere za ulazak u tu granu proizvodnje su toliko visoke da su

potencijalni konkurenti obeshrabreni uéi u tu granu i zapoceti proizvodnju.

Mozemo navesti nekoliko razloga zbog kojih postoji monopol?®:

- Kontrola i nadziranje cijele ponude odredenog inputa ili proizvoda

- Posjedovanje autorskog prava ili patenta koji automatski iskljucuje druga poduzeca

- Djelovanje ekonomije razmjera u nekim industrijama — povecanjem opsega proizvodnje
dugoroc¢ni troskovi po jedinici proizvoda se smanjuju pa je ekonomski opravdanije da
odredeno poduzece proizvodi danu koli¢inu outputa neg li da proizvodnju preuzme
nekoliko manjih poduzeéa — u ovom slucaju radi se o prirodnom monopolistu

- Monopol se moze javiti i kao posljedica drzavnih povlastica, odnosno poduzece koje je
monopolist pruza odredene usluge i proizvodi uz drzavnu kontrolu, a ukoliko zlouporabi

polozaj slijede sankcije

Zarazliku od poduzeca koje djeluje na trziStu savrSene konkurencije, poduzece koje je monopolski
proizvoda¢ nalazi se u vrlo snaZnijoj poziciji u odnosu na potroSaca, potrosa¢ nema drugog

dobavljaca pa je prodavac u dominantnom polozaju.
Kako se odreduje cijena na monopolskom trzistu?

Cijena je odredena djelovanjem ponude i potraznje, ali, razlika monopolske ponude u odnosu na
ostale ponude je ta S§to je ukupna trZiSna ponuda zapravo jednaka ponudi monopolskog

proizvodaca. Stovise, trziSna ponuda je usmjerena maksimiziranju proizvodacevog profita.

Za razliku od poduzeca u savrSenoj konkurenciji koji su prihvatitelji cijena, monopolist je tvorac
cijene, ali bez obzira §to je tvorac cijene ne moze s cijenom raditi $to god ga je volja. Svakom

promjenom cijene monopolista potrosaci ¢e uzvratiti ili pokusati uzvratiti. S obzirom da se radi o

% Reié, Z., i sur., op. cit., str. 96.
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monopolskom proizvodu potrosaci ne¢e moci znatno smanjiti koli€¢inu potro$nje tog proizvoda, ali

¢e to napraviti u najve¢oj mogucoj mjeri.

U kratkom roku smanjenje koli¢ine potro$nje monopolskog proizvoda biti ¢e relativno malo, a

monopolsko poduzeée ¢e unato¢ samanjenoj potraznji imati uspjeha u povecéanju cijene.

U dugom roku potrosaci se mogu lakSe preorijentirati i poceti koristiti proizvode drugog

proizvodaca $to bi znacilo da je sloboda monopolista na dugi rok manja nego li na kratki rok.

Reakcija potrosaca na promjene cijena ovisit ¢e i o elasti¢nosti potraznje, a u kratkom roku susre¢u

se s neelasticnom potraznjom

Graf 2: Ponasanje poduzeca u uvijetima monopola

T
P,
MR
A B
24
20 1..
MR D
—
0 4 6 8 6
Q

Izvor: Izrada autorice

Tocka A na grafu prikazuje kako monopolist 4 jedinice outputa moze prodati po cijeni od 24
novcane jedinice, po cijeni od 24 NJ ne moze prodati i 6 jedinica outputa (tocka B) jer se to¢ka ne
nalazi na krivulji potraznje , odnosno ako zeli prodati koli¢inu od 6 mora sniziti cijenu na 20 NJ.
Svaki puta kada monopolist poveca proizvodnju mora sniziti cijenu, a za svaku razinu outputa

mozemo izracunati grani¢ni prihod.
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MR,
MC

Odnos izmedu krivulje grani¢nog prihoda i krivulje potraznje u generanom obliku objasnit ¢emo

algebarskim jednadzbama.
Jednadzba za krivulju potraznje glasi:
P=a-bQ

a- Predstavlja vertikalni odsjecak

b- Predstavlja nagib krivulje

Jednadzba za krivulju ukupnog prihoda glasi:

TR =P-Q=(a-hbQ) Q =aQ —bQ?

Jednadzba krivulje grani¢nog prihoda prva je derivacija ukupnog prihoda:
MR =d(TR) / dQ =a—2bQ

Usporeduju¢i krivulju potraznje (a — bQ) 1 krivulju grani¢nog prihoda (a - 2bQ )mozZemo uociti
kako druga ima dvostruko strmiji nagib od prve (-2b). Iz navedenog mozemo izvuci zakljuc¢ak

kako ¢e krivulja grani¢nog prihoda uvijek biti ispod krivulje potraznje.
Pri kojoj razini outputa monopolist maksimizira profit?

Graf 3: Maksimiziranje outputa monopoliste

\/
| P N

MR

4

a, 0y Q
Izvor: Izrada autorice
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Razina pri kojoj monopolist maksimizira profit moze se pronaci primjenom grani¢nog principa.
Gornja slika prikazuje krivulje grani¢nog troska (MC) i grani¢nog prihoda (MR) monopolista.
Razlika izmedu ovog grafickog prikaza i onog prikazanog pod odjeljkom savrSene konkurencije
je ta Sto monopolistova krivulja granicnog prihoda nije horizontalna na razini cijene ve¢ pada i
nalazi se ispod razine krivulje potraznje. Ukoliko monopolist proizvodi koli¢inu Q; zadnja
jedinica outputa kosta manje od prihoda kojeg ta jedinica outputa donosi (MC<MR), u ovakvim
situacijama u korist proizvodaca je povecati proizvodnju i to sve dok se grani¢ni prihod ne
izjedna¢i s grani¢nim troskom (MR=MC). Upravo se pri spomenutom izjednacenju profit
maksimizira, a na grafu to je koli¢ina proizvodnje oznacena s Q3. Proizvodnja veéa od Q5 za

proizvodaca se ne isplati jer je kod takve proizvodnje granic¢ni trosak veci od grani¢nog prihoda
(MC>MR).%

Kako monopolist odlucuje o razini cijena?

U trenutku kada monopolist utvrdi razinu outputa pri kojoj maksimizira svoj monopolski profit,
tada odreduje i cijenu svojih proizvoda. lako monopolist Zeli postaviti §to je moguce viSu cijenu
ograniCen je krivuljom potraznje, drugim rijeCima, moze naplatiti onoliku cijenu koliku mu

potraznja omogucuje.

2.3. Oligopol

Oligopol predstavlja trziSnu strukturu kod koje postoji svega nekoliko velikih proizvodaca, a svaki
od njih ima znacajni udio na trzistu. Kada kazemo nekoliko proizvodaca misli se na najmanje 2
(duopol) pa do 10ak poduzeca koji djeluju u nekoj proizvodnoj grani. Kod oligopola je vazno

naglasiti kako poduzece moZe utjecati na trZiSnu cijenu.

Dogovaranje oligopolista bilo oko cijene ili koli¢ine proizvoda je zakonom zabranjeno.

26 Pavi¢, 1. i sur., op. cit., str.437
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Sumarno, mozemo reci da se radi o oligopolu ako su ispunjene sljedece trziSne karakteristike:

Mali broj prodavatelja;
Postoji razina medusobna ovisnosti medu prodavateljima;
Postoji ograni¢enje ulaska na trziste;

Postoji ogranicenje izlaska s trzista;

o > w0 e

Proizvod moze bili ili homogen ili diferenciran.

Sama cinjenica da na trziStu postoji mali broj prodavatelja govori nam kako svako od njih ima
odredenu trziSnu mo¢, pa moze donekle utjecati na cijenu proizvoda. PonaSanje jednog
proizvodaca ima direktan utjecaj na ponasanje drugih proizvodaca te ima utjecaja na njihove

reakcije.

Kod oligopola razlikujemo homogene i diferencirane proizvode. Ovisno o vrsti proizvoda
razlikujemo Cisti oligopol (homogeni proizvodi) i nesavrSeni oligopol (diferencirani proizvodi).
Za primjer ¢istog oligopola mozemo navesti trziste benzina — benzin je homogen proizvod, ne
razlikuje se od proizvodaca do proizvodaca. S druge strane, za primjer trziSta nesavrSenog
oligopola mozemo navesti automobilsku industriju. Proizvodaci automobila proizvode sli¢ne

proizvode, uglavnom svi sluZe istoj svrsi, ali se svi razlikuju po nekim karakteristikama.

Ukoliko na oligopolistickom trzistu djeluje svega nekoliko proizvodaca javlja se mogucnost
udruzivanja pa mozemo re¢i da udruzena poduzeca mogu djelovati zajedno kao kolektivni
monopolist (udruzenje zemalja izvozica nafte OPEC je najbolji primjer). Takvo udruZenje uz

zajednicko djelovanje ka outputu 1 cijenama zove se kartel.
Konkurentske strategije oligopola mogu biti sljedece:

- Oglasavanje — pravilo na oligopolistickim trzi§tima, s ujedno je najvaznije, najskuplje i
najutjecajnije orude konkurentske borbe oligopolista.

- Diversifikacija i diferencijacija proizvoda — stalno razvijanje novih ili poboljSanje
postojecih proizvoda koji bi oligopolistima omogucio zadrZavanje postojeéeg polozaja ili
unaprijedenje poloZaja na trzistu

- Istrazivanje i razvoj — diversifikacija i diferencijacija rezultat su napora u fazi istrazivanja

i razvoja
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- Udruzivanja i preuzimanja — eksterni rast kojim poduzeéa jaCaju Svoju poziciju te

povecavaju trzisSnu konkurentnost.
Ponasanje poduzeca na oligopolistickom trziStu

Obzirom da na oligopolistickom trziStu djeluje mali broj proizvodaca, a svaki od njih proizvodi
znatan udio ukupnog outputa, poveéanjem ili smanjenem proizvodnje uvelike mogu utjecati na
trziSnu cijenu, a istovremeno ¢e svaki proizvodac pratiti ponasanje konkurenta te prikladno uzvatiti
na svaki njegov potez. Dok u situaciji savrSene konkurencije poduze¢a odluku o koli¢ini
proizvodnje donose bez prevelikog razmisljanja, u situaciji oligopola takvo ponacanje bi
vjerojatno vodilo u propast. Kao odraz reakcije konkurenata u odnosu na outpu javlja se pojam
konjekturalna varijacija koja zapravo pokazuje koliko ¢e neko poduzece promijeniti cijene ili

outpute kao odgovor na promjenu cijene ili outputa konkurentskog poduzeca.

Zapreke ulaska na trziste prepoznatljiva je odlika oligopola, a zapreke ulaska mogu biti prirodne
ili umjetne. Primjer prirodnih zapreka su ekonomija obujma, visoki fiksni troSkovi, velika koli¢ina
kapitala potrebna za obavljanje aktivnosti, a s druge strane imamo umjetne zapreke koje mogu biti
postavljene od strane poduzeca (brand koji promice kvalitetu proizvoda) ili drzave ( patenti,

regulacije, tarife na uvozna dobra, legislacija).

Modeli samostalnog djelovanja oligopolista

1. Cournotov model
2. Bertrandov model

3. Edgeworthov model

Cournotov model — ovaj model razvio je ekonomski teoreticar A. Cournot, ovaj model prezentira
trziste na kojem dva poduzeca medusobno konkuriraju (duopol), a zasniva se na pretpostavci da
poduzeca proizvode homogen proizvod te da imaju identicne troskove, a istovremeno koli¢inu
proizvodnje svog konkurenta smatraju fiksnom veli€¢inom dok unutar preostalog dijela trzista

nastoji maksimizirati svoju dobit. Cijena na ovakvom trzis$stu ovisi o ukupnoj trzi§noj proizvodnji.

Kod ovog modela javlja se i pojam reakcijska krivulja koja prikazuje odnos izmedu koli¢ine
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proizvodnje koja osigurava maksimalni profit poduzeca i koli¢ine proizvodnje za koju misli da ¢e

proizvesti konkurent.?’

Bertrandov model — ovaj model razvio je J. Bertrand, model zamjenjuje Cournoutovu
pretpostavku konstantne veli¢ine outputa s pretpostavkom kako je cijena konkurentskog poduzeca
konstantnate kako konkurenti istovremeno odluc¢uju o cijeni homogenog proizvoda. Bertrand
pokazuje kako se napuStanjem pretpostavki Cournouta ne moze posti¢i ravnoteza jer svaki
proizvoda¢ malim snizavanjem cijene moze istisnuti kokurenta s trzista i povecati svoju dobit. U
ovom modelu naglasak je na odluci o trzi$noj cijeni umjesto o koli€ini pa se postavlja pitanje koju
¢e cijenu postaviti pojedini konkurent i koliki ¢e ostvariti profit, a sigurna pretostavkako je kako
¢e kupci kupovati proizvod koji ima nizu cijenu pa proizvodaci naizmjenic¢no snizavaju cijene sve

dok ne dodu do P=MC=0.28

Edgeworthov model — model je razvijen od strane F. Edgewortha, a osporava rjeSenja navedena
u prethodna dva modela. Glavna pretostavka ovog modela je limitiranost ponude svakog

oligopolista veli¢inom raspolozivih proizvodnih kapaciteta.?®

Stabilnost cijena na oligopolistikom trZiStu

Samostalno 1 nekoordinirano djelovanje oligopolista upucuje na stabilnost cijena na
oligopolistickim trZiStima, a to mozemo predstaviti kroz: teoriju prelomljene ili izlomljene krivulje
potraznje te model prostorne distribucije poduzeca. Prije predstavljanja spomenutih modela

upoznat ¢emo se s ratovima cijena®.

Ratovi cijena — konkurentska poduzeca se Cesto natjeCu na trzi$tu pa snizavanjem cijena nastoje
izbaciti konkurenta s trziSta, ovakav ,,rat” posebno je naglasen kada na trzistu djeluju svega dva
poduzeca. Cjenovni rat karakterizira sitaciju sniZzavanja cijena ispod razije koju je za svoje
proizvod postavio konkurent bez obzira hoce i ta cijena pokriti troSkove proizvodnje. U kratkom

roku cjenovni rat ide u prilog potroSacima jer proizvode mogu kupiti po niZim cijenamam, a s

27 Pavi¢, 1. i sur., op. cit. str. 462
28 Pavi¢, 1. i sur., op.cit. str. 465
2 Pavié, 1. i sur., op.cit. str. 466
30 Pavi¢, 1. i sur., op.cit. str. 470
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druge strane takvo natjecanje cijenama proizvodace moze dovesti do propasti. Kada proizvodaci
shvate da ,,rat ne ide u prilog ni jednom ni drugom cijene polako pocinju rasti , a na taj nacin

proizvodaci nastoje kompenzirati izgubljeni profit.

Izlomljena krivulja potraznje — model je predlozio Paul Sweezy, a pretpostavke modela su
sljedece: ukoliko poduzece snizi svoju cijenu, njegovi konkurenti ¢e slijediti tu akciju, u

suprotnom, ukoliko poduzece poveca cijenu proizvoda konkurenti nece slijediti takvu akciju.

Model prostorne distribucije poduzeéa — ovaj model polazi od geografskog razmjesStaja
poduzeca te prometnih troskova kod formiranja ravnoteznih cijena. Pretpostavka ovog modela je
kako dva poduzeca proizvode jednake proizvode, a kupci proizvode razlikuju jedino po njihovoj

lokaciji odnosno koliki ¢e im biti transportni trosak pri kupnji odredenog proizvoda.

Koordinirano djelovanje oligopolista

Budu¢i da oligopolisti imaju odredenu trziSnu mo¢, nastoje izbje¢i medusobna suparnistva koja
vode ratu cijena, a sinkronizirano djelovanje vodi presutnim sporazumima -implicitan oblik
sporazuma (model cjenovnog vodstva, model dominantnog poduzeca) ili formalnim sporazumima

— eksplicitni oblik sporazuma (karteli).

Model cjenovnog vodstva — model koji za pretpostavku uzima da se na trziStu nalaze dva
oligopolista s jednakim trZiSnim udjelom i homogenim proizvodima, ali njihova struktura troSkova
je razli¢ita. Jedno poduzece ima vece troskove od drugog pa poduzece s nizim troSkovima
poduzeca preuzima lidersku poziciju i postaje cjenovni predvodnik dok ostala poduze¢a moraju

slijediti tu cjenovnu politiku i odrediti istu cijenu kao i lider ili bi trebali napustiti tu industriju.3!

Model dominantnog poduze¢a — nastavno na model cjenovnog vodstva, lider u politici cijene
zahvaljuju¢i niskim troskovima proizvodnje moZe ostvariti dominantan polozaj u industriji, a to bi
znacilo 1 da ostvaruje veliki udio na trziStu dok ostalim poduze¢ima ostaje relativno mali udio.

Dominantno poduzece formira cijenu i koli¢inu proizvodnje kojom maksimizira svoj profit, a

31 Pavi¢, I. i sur., op. cit. str. 472
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malim poduzecima ostavlja na izbor hoce li prihvatiti tu cijenu i proizvoditi koli¢inu koju god

Zele.3?

Kartel — predstavlja model medusobnog sporazuma oligopolista koji formiraju udruzenja unutar
kojih uskladuju odluke o outputu i cijenama svih ¢lanova udruzenja. Kartel se predstavlja kao
jedinstveni ponudac koji djeluje u zajednickom interesu svih ¢lanova, a zapravo se ponasa kao
monopolist koji bi u ovom sluc¢aju mogao biti objasnjen kao jedinstveni proizvodac s ve¢im brojem
podruznica. Kartel ima i izvr$ni odbor koji je sastavljen od predstavnika svih ¢lanova, a djeluje
kao upravni odbor. Svoj profit maksimizira kao Sto to radi i individualno poduzeée, odnosno
utvrduje grani¢ni troSak i prihod organizacije kao cjeline, a optimalan output odnosno profit

ostvaruje se na razini MR=MC.*

2.4, Monopolisticka konkurencija

Monopolisticka konkurencija je oblik trziSne struktue koji u sebi sadrzi elemente dvije krajnosti
oblika trziSne strukture, a to su savrSena konkurencija i monopol. Komponenta koja je preuzeta iz
monopolske strukture je mo¢ utjecaja na cijenu proizvoda, a komponenta savrSene konkurencije
je veliki broj kupaca i prodavatelja te relativno lagan ulazak u odredenu granu proizvodnje kao i
izlazak iz nje. Mogucnost utjecaja na cijenu proizlazi iz nehomogenosti proizvoda — proizvodi nisu
identi¢ni, ali zadovoljavaju istu potrebu. Npr. razlicite vrste Cokolade ili vina koje zadovoljavaju
istu potrebu, ali ovisno o proizvodacu cijene se mogu uvelike razlikovati, isto tako za primjer
mozemo navesti 1 odjecu razlicitih robnih kuca, ispunjavaju istu svrhu, ali razli¢ite marke za

pojedinog kupca imaju vecu ili manju vrijednost.
Sumarno, trziste monopolisticke konkurencije karakterizira sljedece:

- Veliki broj potrosaca i proizvodaca na trzistu
- Poduzeca proizvode sli¢ne, ali ne i1 indenti¢ne proizvode — proizvodi nisu istovrsni ve¢ su
diferencirani

- Postoji slobodan ulaz i izlaz iz industrije

32 Pavi¢, 1. i sur., op. cit. str. 473
3 Pavi¢, 1. i sur., op.cit. str. 474
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Kod monopolisticke konkurencije individualni proizvodac uziva u maloj trZiSnoj mo¢i 1 zato ima
vrlo mali utjecaj na trzi$ne cijene, dok, s druge strane, diferenciranim proizvodom se razlikuje od
ostalih proizvodaca te sluzi odredenom dijelu trzista pa ima malu slobodu odredivanja cijena. Ta

mala sloboda pri odredivanju cijena moze se zahvaliti mrezi lojalnih potrosaca.

Pojedini individualni proizvodac je jako malen i proizvodi mali dio u odnosu na cijelo trziSte pa
smanjenjem ili pove¢anjem proizvodnje ne moze utjecati na nestasicu proizvoda ili preplavljenost

trzista proizvodom.

Na trziStu monopolisti¢ke konkurencije do izrazaja dolazi necjenovna konkurencija — oblik
trziSnog natjecanja u kojem do izrazaja dolaze atributi proizvoda, odnosno kvaliteta, pakiranje 1

sl., a cijena u ovom slucaju nema veliku ulogu.
Ponasanje poduzec¢a u monopolistickoj konkurenciji
Kratki rok

Poduzeca i u situaciji monopolisti¢ke konkurencije maksimiziraju dobit kada je MR=MC, onda
kada se odredi razina izjednacenja krivulja potraznje odrediti ¢e maksimalnu cijenu koju

proizvodac¢ mozZe naplatiti.

Graf 4: Ponasanje poduzeéa u monopolistickoj konkurenciji, katki rok

. MR,
FC, ATC
MC ATC

£

Izvor: Izrada autorice
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Na grafu mozemo vidjet da se profit maksimizira pri koli¢ini outputa Q=20 (sjeciste MR 1 MC
krivulja), pri ovoj razini proizvodnje postize se cijena od 6 novcanih jedinica, a troSak proizvodnje
iznosi 4 novcéane jedinice (iS¢itano pomocu krivulje ATC). Ukupan profit poduzeca jednak je

povrsini pravokutnika OPAQ, odnosno iznosi pi=TR-TC=(6*20)-(4*20)=40 novcanih jedinica.

Dugi rok

Za dugi rok je karakteristicna pojava slobodnog ulaska i izlaska s trziSta pa je automatski

postojanje dobiti u nekoj industriji signal za investitore koji su u potrazi za profitabilnim trziStima.

Graf 5: Ponasanje poduzeéa u monopolistickoj konkurenciji, dugi rok

-
P, MR,
LAC,
LMC

=
-4
=

Izvor: izrada autorice

Ulazak novih poduzeca u industriju reducirat ¢e potraznju za proizvodom pojedinog poduzeca, a
ulazak ¢e se nastavit sve dok prevladavaju iznadprosjecni profiti. Nova poduzeca u industriji
pomicat ¢e krivulju potraznje (D) prema dolje sve dok ne postigne tangentnu poziciju s krivuljom

prosjec¢nog troska (ATC) — tocka F. Pri tocci F poduzece proizvodi Q=20 jedinica outputa jer je

25



vvvvv

promatrano poduzeée ostvaruje samo normalni profit (kao u savrsenoj konkurenciji).>*

2.5. Pokazatelji trziSne moci

Kada govorimo o trziStima nesavrSene konkurencije uvijek se spominje pojam trzisne mo¢i koja
poduzec¢ima daje moguénost vise ili manje autonomno odrediti cijenu proizvoda. Postavlja se

pitanje kako mjeriti trziSnu moc¢.

Najjednostavnija mjera za izrazavanje trzisSne moci jest pomocu trziSnog udjela. Ovom mjerom
prikazuje se trzisni udio jednog poduzeca u ukupnoj trziSnoj ponudi, a izraunava se pomocu

sljedeéeg izraza:

Q,, — ponuda promatranog poduzeca
Q — ukupna trzis$na ponuda

Maksimalna vrijednost pokazatelja jednaka je 1, a to je situacija u kojoj je jedno poduzece

jedinstveni ponuditelj proizvoda — u ovom sluc¢aju radi se 0 monopolu.

Uz navedeni pokazatelj trziSne moc¢i, u nastavku ¢emo navesti razne statisticle pokazatelje i mjere

koje u statistici nazivamo mjerama koncentracije.

Koncentracijski omjer (CR) mjera je koja u obzir uzima n najvecih proizvodaca u odredenoj

industriji, a izraGunava se pomocu sljedeceg izraza:

n

CR, = Zsi

1
CR,, — koncentraijski omjer

S; - trzis$ni udio promatranog poduzeca

34 Pavi¢, I. i sur., op. cit. str. 451
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Ukoliko cetiri najve¢a poduzeca kontroliraju 40% ili viSe ukupnog trziSta smatra se kako

industrijska grana ima oligopolisticki karakter.

Herfindahlov indeks (H) mjera je koja je jednaka zbroju kvardata postotnih trzi$nih udjela svih

poduzeéa u odredenoj industriji pa na taj nacin mjeri stupanj njene koncentracije, a formula glasi:

n
H= Zsiz=512=522+---+ Sz
1

Ukoliko se radi o ¢istom monopolu Herfindahlov indeks ée iznositi H=100% = 10.000, a ukoliko
se radi o savrSenoj konkurenciji H=0. Ukoliko se primjerice radi o oligopolistiCkom trzistu na

kojem djeluju samo cetiri poduzeca jednake veli¢ine H ¢e iznositi:
H= 2524252 + 252 4+ 252 = 2.500

H indeks smatra se boljom mjerom trziSne moc¢i od koncentracijskog omjera jer uzima u obzir
ukupni trzi$ni udio neke industrije, a ne kao u slucaju koncentracijskog omjera gdje se u obzir

uzima Cetiri, pet ili osam najvec¢ih poduzeca, a ostatak trziSta promatrane industrije se zanemaruje.

Lernerov indeks posebna je mjera trziSne moci koja pokazuje koliko je cijena veca od grani¢nog
troska, a dobije se iz odnosa razlike cijene i grani¢nog troSka odredenog proizvoda te cijene tog

istog proizvoda:

P, —MC
==
A

P, — cijena promatranog proizvoda

MC — grani¢ni trosak promatranog poduzeca
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Ako je P, = MC Lernerov indeks jednak je nuli (odlika trziSta savrSene konkurencije), a u
situacijama kada je P > MC Lernerov indeks je vec¢i od nula. S druge strane opadanjem MC,

Lernerov indeks raste, a maksimalnu vrijednost koju moze postiéi je 1.

Za Lernerov indeks mozemo re¢i da je jednak reciprocnoj vrijednosti cjenovne elasti¢ne potraznje,
a ukoliko poduzeé¢e maksimizira profit na razini MR = MC ranije navedenu formulu mozemo

zapisati:

MR mozemo zapisati u izrazu za elasti¢nost potraznje pa bi formula glasila:

1

MR = Py (1—7)
odnosno:

I,=1-1+ 11
" Ep| By
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3. Bankarsko trziste

3.1. Hrvatsko bankarsko trziste

Razvoj bankovnog sustava Republike Hrvatske

Osamostaljenjem Republike Hrvatske 1991. godine bankovni sustav RH poslovao je prema
nedovoljno razvijenim trziSnim nacelima gospodarstva te istovremeno sa strogo reguliranim
ograni¢enjima. Sve do osamostaljenja hrvatske sredisnje banke, Narodna banka Jugoslavije
regulirala je hrvatske banke. U to vrijeme u gospodarstvu su bili prisutni razni problemi kao $to su
bankovna nesolventnost, nelikvidnost bankovnih duZnika, a ujedno je bila prisutna i inflacija.
Slijedom navedenog poc¢etkom devedesetih godina proslog stolje¢a pokrenuta je reforma ¢itavoga
gospodarstva ukljucujuc¢i bankovni sustav kako bi se postavio ¢vrsti regulatorni okvir za

poslovanje, a kao rezultat navedenog banke su pocele poslovati po trziSnim nacelima.

Tjekom prvih nekoliko godina od osamostaljenja Republike Hrvatske bankama je bilo vrlo
jednostavno dobiti odobrenje za rad pa se u bankovnom sustavu pojavio niz malih banaka i
Stedionica koje su osnovane privatnim kapitalom. Obzirom na navedeno, krajem 1998. godine na
hrvatskom bankovnom trzistu postojalo je 60 banaka §to je bio poprili¢no velik broj s obzirom na

veli¢inu RH.

Krajem 90-ih godina ponovno se javlja problem s nesolventno$¢u nekih banaka pa se javila potreba
nuznog uplitanja drzave u proces restrukturiranja i sanacije banaka. U procesu sanacije banaka kao
glavni dionicar javlja se DrZzavna agencija za osiguranje Stednih uloga i1 sanaciju banaka (DAB) pa
je tada DAB postala ve€inski vlasnik tri najvece hrvatske banke 1 to u Privrednoj banci Zagreb d.d.
s 91,3%, u Splitskoj banci s 87,6% 1 u Rijeckoj banci d.d. s 85,0% , a tjekom 1999. godine poceli

su prvi pregovori s novim vlasnicima banaka.®

U razdoblju 90-ih godina, tijekom provodenja programa restrukturiranja i sanacije banaka nije se

mogla primjetiti prisutnost inozemnih banaka, inozemne banke pojavile su se tek nakon saniranja

35 Subi¢, R., Proklin M., Zima, J., Promjene kvantitativnih pokazatelja koncentracije u zemljama regije u razdoblju
transformacije bankovnih sustava, [Internet] raspoloZivo na: www.hrcak.srce.hr [14.08.2018.]
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banaka u problemima. Inozemni vlasnici poceli su osnivati nove banke pa je 1994. godine
osnovana Raiffeisenbank Austria, 1996. godine Bank Austria, a 1997. godine osnovano je jos
nekoliko inozemnih banaka ¢ija je ukupna aktiva bila svega 4% trzisnog udjela. Nekoliko godina
kasnije, osjetio se ,,val inozemnih vlasnika“ koji su kroz osnivanje novih banaka ili stjecanje udjela

okupirali vlasnicku strukturu hrvatskog bankovnog sustava.

U 2018. godini situacija je znatno drugacija nego li je bila u poCecima osnivanja drzave, u nastavku

navodimo banke koje imaju odobrenje za rad u RH kao i njihovu vlasni¢ku strukturu.

Banke koje imaju odobrenje za rad u 2018. godini na trZistu Republike Hrvatske®®:

1. Addiko Bank d.d.

2. Banka Kovanica d.d.

3. Croatia banka d.d.

4, Erste&Steiermérkische Bank d.d.
5. Hrvatska postanska banka d.d.

6. Imex banka d.d.

7. Istarska kreditna banka Umag d.d.
8. J&T banka d.d.

9. Jadranska banka d.d.

10. Karlovacka banka d.d.

11. KentBank d.d.

12. Kreditna banka Zagreb d.d.

13.  OTP banka Hrvatska d.d.

14.  Partner banka d.d.

15.  Podravska banka d.d.

16.  Primorska banka d.d.

17. Privredna banka Zagreb d.d.

18. Raiffeisenbank Austria d.d.

19.  Samoborska banka d.d.

20.  Sberbank d.d.

% HNB (2018): Bilten o bankama br. 31 [Internet] raspoloZivo na: www.hnb.hr [07.09.2018.]
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21.  Slatinska banka d.d.
22.  Splitska banka d.d.
23.  Veneto banka d.d.

24.  Zagrebacka banka d.d.

Vlasnicka struktura banaka u Republici Hrvatskoj

Slijedi prikaz promjena vlasnickih struktura banaka kroz godine.
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Slika 1: Broj banaka u Hrvatskoj

Izvor: HNB, Standardni prezentacijski format, 3. tromjesecje 2018.

Iz gornje slike mozemo vidjeti kako se ukupan broj banaka koje djeluju na hrvatskom bankovnom

trzistu od 2009. godine smanjivao i to s ukupnog broja 34 na 24 banke koje trenutno djeluju na
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teritoriju Republike Hrvatske. Sto se ti¢e vlasni¢ke strukture mozemo vidjet kako je od 2011.
godine pa sve do danas strano vlasniStvo banaka postalo dominantno pa danas, 2018. godini,
imamo 14 banaka koje su u stranom vlasnistvu, 7 banaka koje su u domacem privatnom vlasnistvu

te 3 banke koje su u domac¢em drzavnom vlasnistvu.
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Slika 2 : Banke prema vlasnic¢koj strukturi

Izvor: HNB, Standardni prezentacijski format, 3. tromjeseéje 2018.

Sto se ti¢e vlasni¢ke strukture banaka u Hrvatskoj moZemo nedvojbeno zakljuéiti kako najveci
udio ukupne imovine banaka pripada upravo bankama u stranom vlasniStvu, taj postotak se od
2009. godine pa sve do danas ,,vrti“ oko 90% dok je ostalih 10% podjeljeno izmedu banaka u

domacem privatnom te domacem drzavnom vlasniStvu.
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3.2. Bankarsko trziste Europske Unije

Kao 1 na hrvatskom bankovnom trzisstu, na trziStu EU od 2008. godine broj kreditnih institucija
se smanjio za 31%, u 2017. godini broj kreditnih institucija pao je za 5% odnosno na 6.250
institucija. Banke s vremenom povecavaju efikasnost poslovanja pa time i svoju profitabilnost.
Vodstvo u smanjenju broja kreditnih institucija imale su Njemacka, Italija, Madarska i Austrija

dok je u Ujedinjenom Kraljevstvu i Svedskoj broj kreditnih institucija porastao. '

I [ I I — m——— .
-0
20

Slika 3: Promjenje broja banaka u zemljama EU

Izvor: https://www.ebf.eu/facts-and-figures/structure-and-economic-contribution-of-the-banking-sector/

37 Structure and economic contrinution of the banking sector, [Internet] raspoloZivo na: https://www.ebf.eu/facts-
and-figures/structure-and-economic-contribution-of-the-banking-sector/ [14.09.2018.]
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4. Empirijsko istraZivanje

U ovom poglavlju iznose se podaci prikupljeni istrazivanjem, a pomocu kojih ¢e se testirati

hipoteze postavljene u poglavlju 1.4. ovog rada.

4.1. Uloga banaka u gospodarstvu

Banke su financijske institucije koje imaju vaznu ulogu u procesu gospodarskog rasta i drustvenog

razvitka te obnasaju funkciju redistribucije Stednih depozita u korist kredita deficitarnih sektora.

Kreditiranje je najpoznatija, a mozda i najvaznija funkcija koju osiguravaju banke, kreditima
banke financiraju i podrzavaju proizvodnju, potroS$nju te investicije. Valja napomenuti i vaznu
ulogu banaka u obavljanju platnoga prometa te pruZanju sigurnosti u Stedne proizvode. Slijednom
navedenog uspostavlja se ¢vrsta veza izmedu gospodarstva i bankarstva, odnosno samo zdravo
gospodarstvo moze preuzimati kreditne obveze i iste pravovremeno podmirivati, a to omogucuje

rast kreditnih potencijala koje i dalje mogu nastaviti plasirati kredite tom istom gospodarstvu.®

Posljedi¢no, ve¢i bankovni potencijal moze rezultirati i snaznijom kreditnom aktivno$¢u prema
realnom sektoru sa ciljem rasta i kvalitetnog razvitka pojedinih djelatnosti - rasta BDP, a time se

naglaSava opcekorisna djelatnost bankarstva poboljSavanjem zivotnog standarda stanovnistva.

Mozemo reci kako banke imaju kljuénu ulogu u gospodarstvu zbog svojih depozitnih i kreditnih
poslova. Obnasajuci ulogu posrednika izmedu pozajmljivaca i kreditora banke djeluju na stabilnost
gospodarstva. Upravo zbog stabilnosti u gospodarstvu vecina gospodarstava usmjerava svoje

napore na rast i stabilnost bankarskog sektora.3®

Vazno je naglasiti vaznu ulogu banaka u ukupnom gospodarstvu te da uspjesnost njenog

poslovanja nije bitna samo za njezine dionic¢are nego i1 za Siru javnost. UspjeSnim poslovanjem

38 Jakov¢evi¢, D. (2001): Bankovni potencijali, poslovna spajanja banaka i razvitak hrvatskog gospodarstva, [Internet]
raspolozivo na: www.hrcak.srce.hr [14.08.2018.]

3 Krivaci¢, D., Smederevac, S.: Profitabilnost banaka u uvjetima gospodarske krize — analiza banaka u Hrvatskoj,
Bank Profitability in Conditions of Economic Crisis — The Analysis of Banks in Croatia, str.152 [Internet]
raspolozivo na: www.bib.irb.hr/744594 [20.08.2018.]
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banka ¢e biti u mogucnosti pruziti Siri spektar lako dostupnih proizvoda i usluga te na taj nacin
zadovoljiti potrebe Sire javnosti, odnosno doprinjeti ¢e proizvodnji, zaposljavanju, investicijama

te ostalim vaznim ¢imbenicima u gospodarstvu.

Kada govorimo o hrvatskom gospodarstvu i njegovom bankovnom sustavu zamjetna je visoka
prisutnost inozemnih vlasnika. Dogadanja na trzis§tu vode okrupnjivanju banaka, odnosno,
smanjenja njihovog broja, s trendom daljeg povecanja inozemnog vlasniStva, a namjera Vlade
Republike Hrvatske je jo§ u 2001. godini bila prodati dvije od tri drzavne banke - Croatia banku i
Dubrovacku banku te preostale manjinske udjele u velikim, sada ve¢ stranim bankama.
Okrupnjivanje banaka vodi konsolidaciji koja u bilanénom smislu slijedi nakon spajanja i koja bez
obzira na moguce poslovne kombinacije podrazumijeva rast bankovnog bilancnog potencijala.
Nastavno na navedeno ocekuje se da ¢e se hrvatski poduzetnici koji su se nasli u ulozi klijenata
konsolidiranih banaka sada mo¢i financirati povoljnijim kreditima. Jeftiniji krediti mogu
pridonijeti nizim fiksnim troskovima poduzetnika, povecati njihovu rentabilnost poslovanja i

investicija pa tako i pridonijeti opéem gospodarskom rastu i razvoju. 40

Banku mozemo gledati i kao javno dobro, a u tom smislu njeni ciljevi trebali bi biti osigurati
bankovne usluge svim gradanima, izbjegavati diskriminaciju uz brigu o interesima lokalne

zajednice, pruzanje kredita podrucju od kojeg prikupljaju depozite 1 sl.

4.2. Osnovni makroekonomski pokazatelji hrvatskog gospodarstva

Sljedeca tablica prikazuje osnovne makroekonomske pokazatelje hrvatskog gospodarstva od 2014.

godine do danas:

Tablica 1: Osnovni makroekonomski pokazatelji hrvatskog gospodarstva

Godina Stopa
promjene
2014. 2015. 2016. 2017. 2017/2018.
BDP, tekuée cijene, mil. HRK 331.266 338.975 349.410 363.310 4,0
BDP realne stope rasta u % -0,1 2,3 3,2 2,8 2,5
BDP, tekuée cijene, mil. EUR 43.416 44,546 46.406 48.700 4,5
BDP po stanovniku, 10.281 10.244 10.597 11.117 11.806

40 Jakovéevi¢, D. (2001): Bankovni potencijali, Poslovna spajanjabanaka i razvitak hrvatskog gospodarstva, str. 2
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INDUSTRIJSKA 1,2 2,7 5,0 1,4 0,1
PROIZVODNUJA I-V, stope

rasta u %

CIJENE, stope rasta u % -0,2 -0,5 -1,1 11 1,9
Potrosacke cijene - Inflacija

Cijene industrijskih proizvoda -2,7 -3,9 -4,0 2,1 3,4
pri proizvodac¢ima na domaéem

trzistu

PROMET U TRGOVINI NA 0,4 2,4 4.4 4.4 4.4
MALO I-V - realne stope rasta

u%

NETO PLACA, u HRK 5.533 5.711 - - -
NETO PLACA, u HRK — nova - 5.594 5.685,0 5.985,0 4,5
metodologija

STOPA REGISTRIRANE 19,7 17,4 - - -
NEZAPOSLENOSTI, %

STOPA REGISTRIRANE - 17,0 14,8 12,4 9,2
NEZAPOSLENOSTI, % - nova

metodologija

OSTVARENE INVESTICIJE U 46.570,6 46.439,6 48.587,4 - -
DUGOTRAJNU IMOVINU -

pravnih osoba, mil. HRK

TURIZAM (noéenja u 000) 66.484 71.605,3 77.918,9 86.200,3 23,7
Domadi turisti 5.160 5.742,6 5.819,5 5.978,3 7,8
Strani turisti 61.324 65.862,7 72.099,4 80.212,0 26,8
DRZAVNI PRORACUN

Ukupni prihodi, mil. HRK 114.044,5 107.480,9 115.670,2 | 121.153,9 4,8
Ukupni rashodi, mil. HRK 125.689,5 114.391,9 117.069,9 | 121.407,2 5,5
Transakcije u nefinacijskoj 1.167,3 2.289,5 2.693,0 2.038,7 - 0,5
imovini, mil. HRK

Transakcije u fiancijskoj -3.466,0 -3.883,4 -3.601,7 13.091,0 -7,0
imovini, mil. HRK

Ukupni vi$ak / manjak, mil. -12.812,3 -9.200,6 -3.389,4 -2.292,0 9,4
HRK

DUG OPCE DRZAVE, mil. 278.365,6 284.202,8 281.737,9 | 283.313,2 -3,9
HRK

SALDO TEKUCEG RACUNA 857,9 2.019,0 1.208,7 1.903,8 27,8
PLATNE BILANCE, mil. EUR

VANJSKOTRGOVINSKA

RAZMJENA

Izvoz, mil. EUR 10.368,8 11.527,9 12.316,6 14.016,9 13
Uvoz, mil. EUR 17.129,4 18.482,9 19.711,9 21.891,6 6,5
Saldo VTR, mil. EUR -6.760,6 -6.955,0 -7.395,3 -7.874,7 15,0
DEVIZNI PRIHOD OD 7.402,3 7.962,0 8.635,0 9.492,9 13,7
TURIZMA, mil. EUR

DIREKTNA STRANA 2.297,5 189,8 1716,1 1841,6 0,4
ULAGANJA U RH, mil. EUR

BRUTO INOZEMNI DUG RH, 46.416,3 45.383,5 41.668,3 40.068,9 -7,4
mil. EUR

PROSJECNI SREDNJI TECAJ 7,630014 7,609601 7,529383 | 7,460100 -0,4
HRK/EUR

PROSJECNI SREDNIJI TECAJ 5,749322 6,862262 6,803718 | 6,622397 -11,1
HRK/USD

lzvor: HNB
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Iz gornje tablice valja izdvojiti bitne makroekonomske ¢imbenike:

1. Bruto domaci proizvod (engl. Gross Domestic Product) — ovaj makroekonomski pokazatelj
pokazuje cjelokupnu vrijednos proizvodnje svih finalnih dobara i usluga u jednoj zamlji u
jednoj godini, ujedno je agregat koji pokazuje moguénost drustva da zadovolji potrebe za
ekonomskim dobrima®*!

2. Razina cijena — pod ovim makroekonomskim pokazateljem podrazumijevamo op¢u razinu
cijena u nekom gospodarstvu. Razlikujemo dvije pojave: Inflacija — proces rasta opce
razine cijene i Deflacija — proces pada opée razine cijena

3. Stopa nezaposlenosti — pokazatelj je koji predstavlja postotak nezaposlenih osoba u odnosu
na broj radno sposobnih osoba, a broj radno sposobnih osoba je zbroj osoba koje su
zapolene i koje nisu zaposlene. Rastom stope BDP-a ocekuje se smanjene stope

nezaposlenosti.

Makroekonomski instrumenti su:

- Fiskalna politika - skup svih mjera jedne drzave s ciljem prikupljanja sredstava za
financiranje drustvene potrosnje, a s ciljem ublaZavanja naglih uzleta i padova kao 1 teZnja
ka punoj zaposlenosti bez visoke inflacije.

- Monetarna politika — politika kojom sredisnja banka kontrolira novéanu ponudu bilo
restriktivnom (rast kamatne stope — smanjenje ponude novca, a dodatni efek je i povecanje
investicija, povecanje BDP-a te porast zaposlenosti) ili ekspanzivnom politikom (pad
kamatne stope — povecanje ponude novca, a dodatni efek je i smanjenje investicija,

smanjenje BDP-a te smanjenje zaposlenosti).

41 Rei¢, Z., i sur., op. cit. str. 157
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4.3. Usporedne znac¢ajke bitnih makroekonomskih ¢imbenika zemalja
EU u 2017. godini

Tablica 2: Usporedne znacajke bitnih makroekonomskih ¢imbenika kod zemalja EU 2017.

Zemlja BDP per capita | Stopa inflacije Stopa nezaposlenosti (od 20 -
(%) 64 godine starosti) %

Njemacka 37,000 1.7 3.7
Austrija 38,200 2.2 5,3
Belgija 34,900 2.2 7.0
Bugarska 14,700 1.2 6.1
Hrvatska 18,400 1.3 10.8
Cipar 25,500 0.7 11.1
Republika Ceska 26,400 2.4 2.8
Danska 37,500 1.1 5.3
Estonija 23,700 3.7 5.7
Finska 32,700 0.8 8.1
Francuska 31,200 1.2 9.1
Grcka 20,100 1.1 21.4
Madarska 20,400 2.4 4.0
Irska 54,800 0.3 6.4
Italija 28,700 1.3 11.1
Latvija 20,100 2.9 8.8
Litva 23,400 3.7 7.2
Luksemburg 75,800 2.1 5.3
Malta 28,600 1.3 4.2
Nizozemska 38,400 1.3 4.4
Poljska 20,900 1.6 4.8
Portugal 23,000 1.6 8.9
Rumunjska 18,700 1.1 4.8
Slovacka 23,000 1.4 7.9
Slovenija 25,200 1.6 6.6
Spanjolska 27,700 2.0 16.9
Svedska 36,300 1.9 6.0
Ujedinjeno Kraljevstvo 31,500 2.7 3.8

Izvor: https://www.destatis.de/Europa/EN/Country/Comparison/GER_EU_Compared.html

Gornja tablica prikazuje klju¢ne makroekonomske ¢ibmenike 28 zemalja ¢lanica EU. Cetiri zemlje
S najveéim iznosima BDP-a per capita su redom zemlje Luksemburg, Irska, Nizozemska te
Austrija, a budu¢i da je njihov BDP per capita na daleko vecoj razini od BDP-a per capita Hrvatske,
te ¢emo zemlje u nastavku koristiti kako bi objasnili pomoénu hipotezu H1.2. Navedene zemlje
ujedno imaju gotovo dvostruko nizu stopu nezaposlenosti negoli Hrvatska. S drue strane zemlje
koje su po kljuénim makroekonomskim ¢imbenicima najsli¢nije Hrvatskoj su Rumunjska, Grcka,

Poljska, Latvija pa ¢emo te zemlje uzeti u razmatranje kako bi objasnili pomoénu hipotezu H1.1.
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4.4, Analize profitabilnosti banaka

Osnovni cilj poslovanja svih poduzec¢a pa tako i poslovnih banaka je profitabilnost, odnosno
maksimizacija bogatstva dioni¢ara uz prihvatljivu razinu rizika. Profitabilnost ujedno predstavlja
I najvazniju mjeru uspjesnosti poslovanja, a dobit banke odraz je uspjesnosti bankovne politike i

aktivnosti tijekom financijske godine.*?

Ostvarivanje zarade odnosno dobiti primarni je cilj poslovanja svake poslovne banke, ali pod
uvjetom da su u svakom trenutku sposobne izvrSiti sve dospjele obveze te da su sposobne barem

o¢uvati vrijednost ulozenog kapitala dioni¢ara.*®

Prema stajaliStu Europske srediSnje banke profitabilnost je prva linija obrane banaka od
nepredvidenih gubitaka, profitabilnim poslovanjem osnazuje se kapitalna pozicija, a ujedno se
poboljsava buduca profitabilnost ulaganjem ostvarene dobiti. Kada govorimo o profitabilnosti,

najcesce se u obzir uzimaju sljedeci pokazatelji:

- ROA - (return on assets - ROA) — povrat na imovinu, ovaj pokazatelj objasnjava koliko
uc¢inkovito banke upravljaju svojom imovinom kako bi ostvarile dobit (koliko se lipa neto
dobiti ostvari na jednu kunu aktive ili koliko kuna na sto kuna aktive). ROA se rauna
pomocu financijskih izvjeStaja i to bilance te racuna dobiti 1 gubitka ( dio temeljnih
financijski izvjeStaja koje poduzetnici trebaju sastavljati sukladno Zakonu o
racunovodstvu), a dobije se kao omjer neto dobiti i prosjecne ukupne imovine. ROA-u
drugim rije¢ima moZemo opisati kao racunovodstvenu stopu prinosa na aktivu (imovinu)
banke.

- ROE - (return on equity - ROE) — povrat na ulozeno, ovim se pokazateljom pak objas$njava
koliko dobiti je zaradeno po jedinici imovine, mjeri povrat ulagaca po jedinici uloZenog
kapitala. Racuna se kao omjer neto dobiti i prosjecnog dionicarskog kapitala. Ovim

pokazateljem vlasnici banke dobivaju na uvid koliko je dobiti menadZment banke ostvario

2 Brajovi¢ Bratanovi¢, S. i Greuning, H. (2006) Analiza i upravljanje bankovnim rizicima. Zagreb: MATE, str.
96

43 Pejié- Bach, M., Posedel, P. i Stojanovié, A. (2009) Determinante profitabilnosti banaka u Hrvatskoj. Zbornik
Ekonomskog fakulteta u Zagrebu, str. 82
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po kuni njihova udjela u ukupnom kapitalu banke. Vazno je naglasiti kako se ovaj pokazatelj

izracunava na temelju knjigovodstvene, a ne trZiSne vrijednosti.

Na ranije navedene pokazatelje ROA i ROE djeluju i eksterne varijable kao §to su regulatorna
ograni¢enja te monetarna i fiskalna politika, ali su bez obzira na eksterne utjecaje opc¢eprihvaceni
pokazatelji rada uspjeSnosti rada menadzmenta banaka i to zbog toga $to je: 1. neto dobit razlika
ukupno ostvarenih prihoda i1 troskova u odredenom razdoblju, a to je u direktno povezano s
poslovnom politikom menadZmenta koji takvu politiku provodi 1 nadzire; 2. ROA je odredena
strukturom aktive banke i njenom sposobnos¢u produciranja prihoda i dobiti, a ROE je osim
spomenutog odredena i1 visinom multiplikatora dioniCarskog kapitala Sto je opet izravna

odgovornost menadzmenta banke.
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Slika 4 ROE pokazatelj banaka po zemljama EU u 2017. godini

Izvor: https://www.ebf.eu/facts-and-figures/banking-sector-performance/

Vecina zemalja imala je pozitivan pokazatelj ROE, a posebno valja istaknuti Dansku (10.8%),
Rumunjsku (11.7%), Madarsku (14.5%) te Cesku (13.0%), dok su Cipar, Gréka i Portugal jedine
drzave &ije su banke imale negativan ROE pokazatelj i to redom -11,5%, -1,3% i -0,8 %.%*

44Banking sector performance, [Internet] raspoloZzivo na: https://www.ebf.eu/facts-and-figures/banking-sector-
performance/ [03.09.2018.]
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Cimbenike profitabilnosti banaka moZzemo podjeliti u dvije skupine®®:

1. Interni ¢imbenici — ¢imbenici koji su karakteristi¢ni za poslovanje pojedina¢ne banke. Pod
interne ¢imbenike ubrajamo:
a. Trzisni udio
b. Omjer odobrenih kredita te kratkotrajnog financiranja
€. Omjer dionicarskog kapitala i ukupne imovine
d. Omjer operativnih troskova i ukupne imovine

e. Omjer neprihodujuée imovine (engl. non performing exposures) i ukupne imovine

2. Eksterni ¢imbenici - okolni ¢imbenici koji djeluju na poslovanje banaka
a. stopa bruto domaceg proizvoda,
b. inflacija,
C. devizni tecaj,

d. bruto domaci proizvod per capita.

Interni cimbenici

Trzi$ni udio —uobicajno je pretpostavljeno kako bi veéi trzisni udio trebao imati pozitivan utjecaj
na profitabilnost, ali razli¢ita istrazivanja dovode do razli¢itih zaklju¢aka, prema hipotezi relativne
trzisne snage samo podueca koja se nalaze u monopolskom odnosno oligopolskom polozaju imaju
velike trzi$ne udjele, visoko diferencirane proizvode te mogu ostvariti iznadprosjecne profite, a
prema hipotezi efikasne strukture dolazi se do pretpostavke kako najefikasnije tvrtke postizu

najvece trziSne udjele.

Empirijska istraZivanja bazirana na americkim podacima cesto pronalaze pozitivhu vezu izmedu
koncentracije 1 trziSnog udjela s jedne strane te profitabilnosti s druge strane. Opcenito govoreci

povecanje profita pripisuje se poboljSanju ucinkovitosti ili porastu trziSne moci.

4 Peji¢ Bach, M., Posedel, P., Stojanovi¢, A. :Determinante profitabilnosti banaka u Hrvatskoj, Profitability
determinants of banks in Croatia, str 84, [Internet] raspolozivo na: www.hrcak.srce.hr [03.09.2018.]
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Vecina studija koja uzima vezu izmedu profitabilnosti 1 trziSne strukture pronalazi potitivnu vezu
izmedu bankovne profitabilnosti i mjere trzisSne strukture kao Sto su trzisni udio ili neke druge
mjere trziSne koncentracije (omjer koncentracije ili Herfindahl indeks). Buduéi da je vecina
istrazivanja provedena na americkom trzistu ocekuje se ¢e podaci banaka s europskog trzista
pokazati iste rezultate. Empirijski dokazi o odnosima profitabilnosti dali su nekoliko teorijskih
pretpostavki koje se koriste za podupiranje pronadenih fenomena. Prijedlozi o moguéim
odrednicama odnosa profit-struktura mogu se podijeliti u dvije kategorije: hipoteze relativne

trzi$ne snage i hipoteze uc¢inkovite strukture:*

Hipoteza relativne trziSne snage

Objasnjavajuéi odnos profit-struktura, hipoteza trziSne snage navodi kako je trzisSna mo¢ glavna
varijabla koja uzrokuje promjenu u profitabilnosti. Koncentrirana trzista obi¢no podrazumijevaju
trzisne nesavrSenosti koje mogu nastati uslijed dogovora, olaksanih visokom koncentracijom, ili

ulaznim 1 izlaznim barijerama (Cesto prisutne u bankarstvu kao rezultat stroge regulacije).

Zbog navedenih nesavrSenosti, poduzeca na trzistu djeluju u uvijetima koji su daleko od uvijeta
savrSene konkurencije, a to im daje moguénost utjecaja na cijene, posljedi¢no dolazi do

ostvarivanja vece razine profita na raun svojih klijenata kroz postavljanje visokih cijena.

Koja trziSna struktura odrazava odredenu vrstu trziSne mo¢i u odnosu na trziSne nesavrSenosti
odredeno je dvijema glavnim hipotezama trzisne moci i to hipoteza struktura-ponasanje-izvedba

te hipoteza relativne trZiSne moc¢i.

Hipoteza struktura-ponasanje-izvedba  (structureconduct-performance (SCP) hypothesis)
pretpostavlja kako je trZiSna koncentracija najbolji odraz trZiSne moc¢i iz razloga §to viSe
koncentrirana trziSta pokazuju vece trziSne nesavrSenosti omogucavaju¢i svim tvrtkama
(bankama) postavljanje cijena na razinu koja nije pogodna za kupce, a takav nacin postavljanja

cijena omogucava poboljSanje profitabilnosti.

Hipoteza relativne trziSne snage pak tvrdi kako jedino tvrtke s velikim trZiSnim udjelom i s

diferenciranim proizvodom imaju mo¢ postavljanja cijena i na taj nacin mogucénost ostvarivanja

46 Punt, L.W., Van Rooij, M.C.J: The profit-structure relationship and mergers in the european banking industry: an
empirical assessment, [Internet] raspoloZzivo na:https://www.dnb.nl/binaries/sr058 tcm46-146835.pdf str 2
[21.08.2018]
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ekstra profita. U ovom slucaju ne postoji trziSno postavljanje cijena ve¢ samo postavljanje cijena
od strane dominantnih tvrtki pa su tako tvrtke s malim trziSnim udjelom prisiljene raditi u uvijetima

kao kod savrSene konkurencije bez moguénosti zarade ekstra profita.

Treca dodatna hipoteza, uglavnom se koristi za objasnjenje moguce odsutnost odnosa profit-

struktura, tzv.miran zivot ("quiet life") hipoteza.

Ovaj poseban slucaj hipoteze trziSne snage tvrdi sljedece: u situacijama kada tvrtke imaju veliku
trziSnu snagu koja je postignuta bilo putem trziSnog udjela ili koncentracije, menadzment postaje
manje usmjeren na efikasnost pa postavlja cijene na povoljnijoj razini kako bi povecao prihode.
Miran zivot hipoteza navodi kako tvrtke povecavaju prihode kao rezultat povecane trziSne snage,

ali zbog vecih neucinkovitosti ne pokazuju superiornu profitabilnost.

Hipoteza u€inkovite strukture

Hipoteza ucinkovite strukture objasnjava pozitivan odnos izmedu profitabilnosti i koncentracije
odnosno trzisnog udjela u odnosu na mjere ucinkovitosti. U¢inkovitost odredene banke uzrokuje
visoku profitabilnost, a takoder i visoki trzi$ni udio. Dakle, ove hipoteze navode kako
kontroliranjem ucinkovitosti, veza izmedu profitabilnosti i strukture trziSta postaju beznacajna, a
time i ekonomski besmislena. Hipotezu ucinkovite strukture mozemo podijeliti na: 1. Hipotezu
ucinkovite strukture X ucinkovitosti te 2. Hipotezu u€inkovite strukture - ljestvice u€inkovitosti.
Prva hipoteza hipozea navodi kako tvrtke mogu ostvariti veéi profit kao rezultat vece X
ucinkovitosti. X-u¢inkovitost mjeri do koje je razine (upravljanje) tvrtka uspjesna u ostvarivanju
maksimalne dobiti s obzirom na ulazne i izlazne cijene ili kod minimiziranja troskova s obzirom
na ulazne cijene 1 izlazne koli¢ine. Posljedi¢no navedenom, ova mjera se Cesto uzima kao
pokazatelj razine ucinkovitosti menadzmenta. Osim povecanja profitabilnosti, veca razina X
ucinkovitosti tvrtkama (bankama) omogucava povecanje trziSnog udjela, a na Stetu manje
ucinkovitih tvrtki na trziStu, a to moze rezultirati viSom razinom koncentracije. Pozitivan odnos
profita 1 strukture opravdava se pozitivnim efektom X ucinkovitosti kako na profitabilnost tako 1
na trzi$ni udio, a eventualno 1 na koncentraciju na trzistu. Zbog te istovremene veze znacajan, ali
ekonomski beznacajan odnos izmedu profitabilnosti i strukture trzista je utvrden kada se ne rade

ispravke za X-ucinkovitost.
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Pod hipotezom ucinkovite strukture - ljestvice ucinkovitosti pretpostavlja se kako razlika u
profitabilnosti izmedu tvrtki (banaka) nije uzrokovana razlikama u kvaliteti upravljanja, vec

razlikama u njihovim ljestvicama (razinama) u¢inkovitosti.

Tvrtke koje djeluju ispod ucinkovite razine, danim ulaznim cijenama i proizvodima, mogu ostvariti
veci profit te poslovati s nizim troSkovima po jedinici outputa, ostvariti vece trziSne udjele i

potencijalno visu razinu trziSne koncentracije pomicanjem prema ucinkovitijoj ljestvici.

Omjer odobrenih kredita te kratkotrajnog financiranja — zapravo je pokazatelj profitabilnosti.
Omjer prikazuje odnos koli¢ine odobrenih kredita i depozita. Teorijski, manja vrijednost omjera
trebala bi biti prihvatljivija od vece vrijednosti jer je vrijednost zapravo odraz likvidnosti banke.
Suprotno navedenom, ve¢i pokazatelj likvidnosti nuzno ne mora oznacavati dobro poslovanje
banke ve¢ upravo suprotno — veca likvidnost predstavlja i ,,cash® menadZment te visoke

oportunitetne troskove.

Omjer dioni¢arskog kapitala i ukupne imovine — pretpostavlja se kako je profitabilnost
dionicarskog kapitala (ROE) banke u pozitivnoj vezi s omjerom kapitala i imovine banke. Nisko
kapitalizirane banke, u razdoblju uspje$nog poslovanja, zbog izraZenije financijske poluge, trebale
bi ostvarivati vece vrijednosti ROE, ali su iz istog razloga ujedno 1 izloZenije riziku nesolventnosti.
Suprotno navedenom, pretpostavlja se kako bi visoko kapitalizirane banke s ve¢im omjerom
dioni¢arskog kapitala i ukupne imovine banke trebale ostvarivati neSto nizi ROE (ceteris paribus),
ali bi, za razliku od prvog slucaja, u manjoj mjeri bi trebale biti izlozene riziku nesolventnosti, a
to bi u konac¢nici moglo rezultirati nizim troskovima financiranja tih banakas pozitivnim utjecajem

na njihovu profitabilnost.

Omjer operativnih troSkova i ukupne imovine — Operativni troSkovi predstavljaju svakodnevne
troSkove koji nastaju kako bi tvrtka (banka) uredno poslovala. Te troSkove mozemo podijeliti u
dvije kategorije, a to su odrzavanje i administracija. Pod operativne troSkove mozemo ubrojiti
utroSak elektrine energije, troSacC plac¢a radne snage, oprema potrebna za obavljanje odredene
djelatnosti i sl. Omjer operativnih troSkova i imovine banke trebao bi biti negativno povezan s

profitabilnoS¢u, Sto bi znacilo kako rast ovog omjera smanjuje profitabilnost banke i obrnuto.
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Omjer neprihodujuce imovine (engl. non performing exposures) i ukupne imovine — veci udio

neprihodujuée imovine pretpostavlja ostvarivanje nize stope profitabilnosti od onih banaka koje

imaju manji udio neprihodujuc¢e imovine. Neprihodujuc¢a imovina ¢esto je preduijet za bavljenje

poslovnom aktivnos¢u banaka kao $to su npr. odredeni programi, rezerve likvidnosti, poslovni

prostor i sl., ali iz te imovine ne ostvaruju se direktni prihodi.

Eksterni ¢cimbenici

Stopa bruto domaceg proizvoda — rast BPD-a trebao bi imati pozitivan utjecaj na profitabilnost

banaka.

Na sljede¢im slikama mozemo vidjet kretanje BDP-a te profitabilnosti
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Slika 5: Profitabilnost prosjecne imovine (ROAA) i profitabilnost prosje¢noga kapitala

(ROAE) banaka

Izvor: HNB (2018.): Bilten o bankama 31
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Slika 6: Stope promjene BDP-a u Hrvatskoj

lzvor: HNB

Na slici broj 3 prikazane su prosjecne stope profitabilnosti kroz godine, moZzemo vidjet kako je
rast troSka rizika te loSija troSkovna efikasnost pogorsala profitabilnosti. Od 2007. godine kada je
zapocela financijska kriza ROAE je kontinuirano kroz godine padao uz minimalan porast kroz
2010.12011. godinu, au 2015. godini dozivio je totalni krah dok je ve¢ sljedeée godine zabiljezen
znacajan oporavak. Padu ROAE pridonijelo je i smanjenje omjera imovine i kapitala. Istovremeno
mozemo pogledati sliku broj 4 na kojem mozemo vidjet kako je od 2007. godine BDP kontinuirano
padao, a u 2009. godini bio je na najnizoj razini. Potonje nam potvrduje pozitivnhu vezu BPD-a i
profitabilnosti banaka. U 2017. godini troSkovi ispravaka vrijednosti i rezerviranja odnijeli su vise
od polovine neto prihoda iz poslovanja, a ¢inili su 1,2% prosje¢ne imovine banaka, $to je bilo
osjetno vise negoli u 2016. godini (0,7%) 1 u razdoblju prije krize (0,3% prosjecna je vrijednost za
razdoblje 2002. — 2008.). To je bio osnovni razlog smanjenja ROAA (prinos na prosje¢nu imovinu,
engl. Return on Average Assets) i ROAE (prinos na prosjecni kapital, engl. Return on Average
Equity) — ROAA se smanjio s 1,6% na 1,0%, a ROAE s 9,6% na 5,9% (Slika 2.17.).%

47 HNB (2018): Bilten o bankama br. 31 [Internet] raspoloZivo na: https://www.hnb.hr [10.09.2018.]
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Inflacija — kod inflacije moze se javiti i pozitivni i negativni utjecaj na profitabilnost, a sve ovisno

0 sposobnosti upravljanja menadzmenta banke (tvrtke) u uvijetima inflacije.

Devizni tefaj — neadekvatna politika deviznog teCaja moze imati negativan utjecaj na

profitabilnost banaka. Negativan utjecaj na profitabilnost moze se dogoditi ako se domaca valuta

precijeni, precijenjeno$¢u domace valute domace tvrtke postaju nekonkurentne na svjetskom

trziStu, nekonkurentnost ¢e umanjiti njithovu izvoznu aktivnost, posljedi¢no koli¢inu proizvodnje,

a konacno 1 bruto domaci proizvod, a sve navedeno negativno utjece na profitabilnost banaka.

Tablica 3: Dobit (gubitak) banaka u Hrvatskoj

Dobit (gubitak) poslovne godine (000)

2017. 2016. 2015. 2014,
Addiko Bank d.d. 229.654 59.219 —2.539.181* -136.027
Banka Kovanica d.d. 5.308 433 10.747 —13.484
Croatia banka d.d. -30.631 1.638 -15.134 3.919
Erste&Steiermérkische Bank d.d. 649.495 626.514 -1.012.455 232.240
Hrvatska postanska banka d.d. 8.333 188.277 123.217 —635.384
Imex banka d.d. -14.188 -5.362 —45.980 16.033
Istarska kreditna banka Umag d.d. 26.273 20.631 12.444 12.068
J&T banka d.d. -29.073 - - -
Jadranska banka d.d. -31.001 400 —271.989 -314.261
Karlovacka banka d.d. 7.669 —6.076 -14.529 5.436
KentBank d.d. 5.238 8.129 3.918 —-10.998
Kreditna banka Zagreb d.d. 20.765 13.575 8.349 —-38.092
OTP banka Hrvatska d.d. 52.188 123.418 —79.589 155.233
Partner banka d.d. 6.799 9.051 1.407 1.288
Podravska banka d.d. 14.096 26.032 3.301 -12.614
Primorska banka d.d. -9.059 12.696 334 -5.628
Privredna banka Zagreb d.d. 1.443.444 1.605.188 193.167 642.907
Raiffeisenbank Austria d.d. 395.617 460.215 —240.146 293.987
Samoborska banka d.d. -7.052 -9.428 —7.768 -1.065
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Sberbank d.d. -135.816 43.123 -198.158 30.221
Slatinska banka d.d. 649 -1.507 -8.625 389
Splitska banka d.d. -84.870 365.119** 120.712 189.699
Veneto banka d.d. -15.148 —-134.989 —64.778 -37.715
Zagrebacka banka d.d. 839.360 1.709.330 -519.135 1.166.410

*Hypo alpe adria banka postaje ¢lanicom Addiko banke

** OTP banka Hrvatska d.d. kupila je 2. svibnja 2017. dionice Société Générale-Splitske banke d.d. (koja je
promijenila tvrtku u Splitska banka d.d. 15. svibnja 2017.)

Izvor: HNB (2018): Bilten o bankama br 27. — br. 31.

Tablica prikazuje dobit (gubitak) kroz Cetiri poslovne godine onih banaka koje su od 2014. godine
do danas i dalje prisutne na hrvatskom bankarskom trzistu izuzev J&T banke koja se na trzistu
pojavila 2018. godine. Iz tablice mozemo vidjeti kako je ve¢ina navedenih banaka ostvarila
najvecu dobit u 2016. godini $to mozemo povezati i s rastom BDP-a u toj godini u odnosu na
prethodnu. U posljednjoj godini u tablici od ranije navedenih sistemski vaznih banaka Privredna
banka Zagreb d.d. je ostvarila najvecu dobit, drugo mjesto je zauzela Zagrebacka banka d.d., slijedi
je Erste&Steiermérkische Bank d.d., Raiffeisenbank Austria d.d., Addiko Bank d.d., OTP banka
Hrvatska d.d., Hrvatska poStanska banka d.d. te Splitska banka d.d. koja je zapravo ostvarila
gubitak koji moze ,,opravdati* prilagodbom poslovanja nakon preuzimanja od strane OTP bank

Hrvatska.
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4.5. Utjecaj financijske krize na profitabilnost bankarskog sektora u
Republici Hrvatskoj

Bankarski sektor Republike Hrvatske ima nekoliko bitnih karakteristika, a to su relativno mali broj
banaka, a glavnina poslovanja koncentrirana je u svega Cetiri ve¢e banke, a bankarski sektor gotovo
jeu cijelosti u inozemnom privatnom vlasni$tvu. Sredi$nja banka - HNB, svojim mjerama kontrole
i regulativnom ulogom nastoji odrzati stabilnosti bankarskog sustava u kriznim situacijama pa tako
I U slucaju svjetske gospodarske krize. Unato¢ naporima, negativne posljedice recesije u realnom
sektoru nije se moglo izbje¢i. Utjecaj takve krizne situacije na banke se odrazio u pogledu
smanjene kreditne aktivnosti i osnovnih prihoda banaka te povecanju tro§kova rezerviranja za
gubitke i negativne utjecaje tecajnih razlika. Unato¢ pokusaju da se kroz smanjenje troskova
poslovanja uspije zadrzati §to veca razina dobiti, to nije ostvareno, a dobit razdoblja, zajednos

rentabilnost poslovanja je smanjena.

Banke u Hrvatskoj tijekom krize ipak su zaradivale visoke profite pa se u javnosti stvorila
percepcija kako su banke imune na krizu, ali analiziraju¢i pokazatelje ROA, ROE te pokazatelj
profitabilnosti vidno se da zakljuéiti kako je poslovanje banaka ipak pogodeno krizom. Smanjenje
troskova poslovanja nije bilo dovoljno kako bi se odrzala odredena stopa profitabilnosti mjerena

stopom povrata na ulozeno.

Hrvatska je bila u povoljnijem poloZaju prema povratu na imovinu (ROA), jedino banke u Ceskoj

su ostvarivale ve¢e povrate na imovinu, a Hrvatska je bila uz bok Bugarskoj, Madarskoj i Srbiji.*®

8 Krivacié, D., Smederevac, S.: Profitabilnost banaka u uvjetima gospodarske krize — analiza banaka u Hrvatskoj,
Bank Profitability in Conditions of Economic Crisis — The Analysis of Banks in Croatia, str.152 [Internet]
raspolozivo na: www.bib.irb.hr/744594 [20.08.2018.]
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Slika 7: Pokazatelji ROA i ROE u razdoblju izmedu 2007. i 2010. godine

Izvor: Krivaci¢, D., Smederevac, S.: Profitabilnost banaka u uvjetima gospodarske krize — analiza banaka u Hrvatskoj,
Bank Profitability in Conditions of Economic Crisis — The Analysis of Banks in Croatia, str.152 [Internet] raspoloZivo

na: www.bib.irb.hr/744594 [20.08.2018.]

Oporavak hrvatskog bankarskog sektora dogodio se u drugoj polovici 2010. godine, a u prvoj

polovici 2011. godine zabiljezen je i porast imovine banaka. Osnovni izvor rasta imovine banaka

dogodio se zbog povecanja depozita, prije svega inozemnih vlasnika, $to je unato¢ manjem iznosu

primljenih kredita utjecalo na blagi rast izvora financiranja banaka. Na osnovu ostvarene tekuce

dobiti, u manjoj je mjeri zabiljezen i rast imovine banaka zbog povecanja kapitala. Prikupljeni

kapital banke koriste za povecanje mase raspolozivih kredita.*®

4 Krivaci¢, D., Smederevac, S.: Profitabilnost banaka u uvjetima gospodarske krize — analiza banaka u Hrvatskoj,
Bank Profitability in Conditions of Economic Crisis — The Analysis of Banks in Croatia, str.152 [Internet]

raspolozivo na: www.bib.irb.hr/744594 [20.08.2018.]
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4.6. Utjecaj financijske krize na stabilnost Europskog bankarskog
trzista

Pocetkom svjetske financijske krize koja je zapocela 2007. godine u Sjedinjenim Americkim
Drzavama pojavili su se uobicajni gospodarski problemi kao $to su porast nezaposlenosti, pad

bruto domaceg proizvoda, pad proizvodnje, pad osjecaja sigurnosti te strah od buducnosti.

Kriza koja se pojavila 2007. godine smatra se najvec¢om financijskom krizom od kraha burze 1929.
godine, takoder u SAD-u, kriza se prosirila po cijelom svijetu i zahvatila je veliki broj financijskih
i realnih trzista, a ujedno je dovela do najsnaznijeg smanjenja gospodarskog rasta u posljenjih
nekoliko desetljeca. Financijska kriza se najvise osjetila u SAD-u i u Europi dok Japan, Brazil i
Kina nisu bili znac¢ajno pogodeni krizom, ali su trebale rijesiti problem likvidnosti bankarskog
sustava. Suprotno zemljama koje nije znacajno pogodila kriza, bankarski sustav SAD-a te
bankarski sustavi drugih europskih zemalja imali su problem kako sa likvidnoS¢u tako i sa
solventnos$¢u. Zbog problema s likvidnoscu i solventnoséu, s novim do tada ne primjenjivanim
javnim programima bilo je potrebno spasiti nekoliko velikih utjecajnih financijskih institucija kako
bi se izbjegao potpuni kolaps financijskih sustava. Novi programi podrazumijevali su ,,ubacivanje*

likvidnosti u financijske sustave. *°

Nakon kolapsa jedne od ponajvecih americkih banaka, Lehman Brothers 2008. godine, vlada
SAD-a kao i vlade europskih zemalja usvojile su Siroku nacionalnu politiku kaopodrsku
financijskim sektorima, a politika se odnosila na osiguranje depozita, jamstva koja su se odnosima

na bankovne obveznice, ubacivanje kapitala i sl.

Financijska kriza uvelike je utjecala na stabilnost sektora gospodarstva, kriza se ponajvise odrazila
na trziSte rada kroz smanjenje zaposlenosti, usporen je rast gospodarstva, a u konacnici sva

gospodarstva Sirom svijeta bila su pogodena krizom, ali svaka od njih razli¢itim intenzitetom.

U 2009. godini po prvi puta je bio zabiljeZen negativni svjetski output, u SAD-u BDP se smanjio

za gotovo 3% , u zemljama zapadne Europe zabiljezeno je smanjenje u obujmu trgovine, a u

%0 Krivaci¢, D., Smederevac, S.: Profitabilnost banaka u uvjetima gospodarske krize — analiza banaka u Hrvatskaoj,
Bank Profitability in Conditions of Economic Crisis — The Analysis of Banks in Croatia, str.152 [Internet]
raspolozivo na: www.bib.irb.hr/744594 [20.08.2018.]
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zemljama srediSnje 1 istoe Europe kriza se pocela osjecati krajem 2008. godine jer su te zemlje

ovisne o eksternim izvorima financiranja te izvoze u razvijene zemlje.

Japan, Kina te Indija zabiljezile su smanjenje udjela izvoza u vanjskotrgovinskim bilancama, a isto
se dogodilo i sa zemljama Latinske Amerike. Nakon nekoliko godine, to¢nije koz 2010. te 2011.
godinu zabiljezen je oporavak nekoliko najsnaznijih gospodarstava, potpomognute u¢inkovitoséu
vodecih azijskih ekonomija. S druge strane, manje razvijene europske zemlje jos uvijek su trazile

nacin za izlazak iz krize.

Razmatranjem 1 istrazivanjem europskog bankarskog sustava moze se zakljuciti kako je u
posljednjih nekoliko godina dozivio duboki proces restruktuiranja kao posljedica financijske krize
kojom je bio izlozen. Potreba restruktuiranja bankarskog sektora javila se zbog deregulacije trzista
koje je rezultiralo liberalizacijom kretanja kapitala 90-ih godina, zatim uvodenje eura 1999. godine

te prosirenje EU na 27 zemalja ¢lanica a danas broji 28 ¢lanica.

Europsko bankarsko trziSte karakteristi¢no je po dominaciji velikih bankovnih grupacija kao $to

su BNP Paribas, HSBC Holdings, Barclays, Credit Agricole S.A., ING Group, Deutche Bank,

Unicredit..., a ¢ija se neto dobit mijeri milijardama eura.>!

Grupiranje kapitala banaka odrazala snagu bankarskog sektora, ali, isto tako mozZe odrazavati
njihovu ranjivost u uvijetima kakve je nametnula posljednja financijska kriza. Zbog takvih
situacija Europska komisija je oprezna te je donijela Strategiju za pametan, odrziv i ukljuciv rast
do 2020. Europska komisija navodi kako je do 2020. godine klju¢ni prioitet uspostava ¢vrstog,
stabilnog te zdravog financijskog sektora koji ¢e mo¢i financirati realnu ekonomiju. Ciljevi koji se
zele ispuniti su sljedec¢i: 1. provodenje ugovorenih reformi nadzora financijskog sektora, 2.
popuniti regulatorne praznine uz promicanje transparentnosti, stabilnosti te odgovornosti,
3.jacanje bonitetnih i raCunovodstvenih pravila te pravila zastite potroSaca, 4. jaanje upravljanja
financijskim institucijama radi rjeSavanja slabosti koje su dosle do izrazaja tijekom financijske
krize, 5. pokretanje politike koja ¢e potencijalno omoguciti sprijeCavanje ili upravljanje

financijskim krizama.

51 Krivacié¢, D., Smederevac, S.: Profitabilnost banaka u uvjetima gospodarske krize — analiza banaka u Hrvatskaoj,
Bank Profitability in Conditions of Economic Crisis — The Analysis of Banks in Croatia, str.152 [Internet]
raspolozivo na: www.bib.irb.hr/744594 [20.08.2018.]
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4.7. Pretpostavke oligopola na hrvatskom bankarskom trziStu

Ogranicenja ulaska na trZiSte

Za ulazak na bankovno trziste postoje odredena ogranicenja koja sprijecavaju ulazak potencijalnih

konkurenata,a istovremeno sprije¢avaju trziSna natjecanja. Ranije smo spominjali kako na trzistu
v .. . v . vev, B2 v ,e

moze postojati niz ogranicenja za ulazak na odredeno trziSte> pa tako mozemo reéi kako na

bankovnom trziStu postoji niz prirodnih i umjetno stvorenih ogranicenja.

Prirodno ogranicenje ulaska na bankovno trziSte moze biti upravo potreba za velikom koli¢inom
pocetnog kapitala, dakle, osim zakonski odredenog minimalnog temeljnog kapitala potreban je 1

dodatni kapital koji bi posluzio kao baza za pokretanje poslovne aktivnosti.

Osim prirodnih zapreka postoje i one umjetno stvorene, odnosno drzava stvara zapreku svojom
strogom regulacijom. Prije svega vazno je procijeniti do koje bi mjere trebala postojati ograni¢enja

za ulazak na trziste
Kako bi neka banka dobila odobrenje za rad potrebno je priloziti:
1) ,,statut u obliku ovjerene preslike javnobiljezni¢kog akta,

2) poslovni plan za prve tri poslovne godine koji ukljuCuje bilancu i1 racun dobiti 1 gubitka,
planirane vrste poslova, odgovaraju¢u organizacijsku 1 kadrovsku strukturu banke,

raGunovodstvene politike te organizaciju unutarnje revizije,

3) popis dionicara u kojem su navedena njihova puna imena i adrese stanovanja, odnosno
prebivaliSta 1 drugi identifikacijski podaci 1/ili naziv tvrtke i adresa njezinog sjediSta i drugi

identifikacijski podaci, ukupni nominalni iznos dionica i postotni udio u temeljnom kapitalu banke,
4) za dionicare, pravne osobe koje su imatelji kvalificiranog udjela:

—izvadak iz sudskog ili drugoga javnog registra, u izvorniku ili ovjerenoj preslici,

52 Poglavlje 2. ovog rada
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— ispis iz registra dionicara (knjige dionica) ili knjige udjela, u izvorniku ili ovjerenoj preslici,
— financijska izvjesca za posljednje dvije poslovne godine,
5) popis osoba povezanih s imateljima kvalificiranih udjela i opis nac¢ina njihove povezanosti,
6) prijedlog kandidata za ¢lanove uprave i nadzornog odbora, kod osnivanja banke,

7) misljenje ili suglasnost nadzornog tijela banke drzave ¢lanice Europske unije ili nadzornog

tijela strane banke o banci koja namjerava osnovati banku u Republici Hrvatskoj,

8) odgovaraju¢i akt nadleznog nadzornog tijela ukoliko to proizlazi iz propisa koji ureduju

obavljanje odredenih ostalih financijskih usluga predvidenih poslovnim planom banke,

9) dokumentaciju koju odredi Hrvatska narodna banka, a na temelju koje je moguce utvrditi
postoje li kadrovski, tehni¢ki i organizacijski uvjeti za obavljanje usluga na koje se odnosi zahtjev

za izdavanje odobrenja. >3

Ogranicenja se ne bi smjela uvijek promatrati s negativne strane, naime, ogranic¢enja uslaska na
bankovno trziSte onemogucuju nestabilnosti na bankovnom trziStu te rizika koje takve
nestabilnosti povlace za sobom. Nepostojanjem zapreka ili manjim zaprekama povecala bi se
rizicnost bankovnog poslovanja jer bi s ve¢im brojem konkurenata u industriji banke bile
primorane prihvacati rizic¢nije poslove kako bi ostvarile §to vece profite, a navedeno moZe imati
ozbiljne posljedice u gospodarstvu. Dobra regulacija moze povecati povjerenje potrosaca te
stvoriti ¢vrsti odnos izmedu banaka i1 njihovih klijenata. Primjerice Hrvatska narodna banka
kontrolira poslovanje ostalih banaka u RH pa komitenti sa sigurno$¢u polazu novac na banku.
Regulator se takoder brine 1 o likvidnosti te solventnosti banaka kako se ne bi dogodilo da banke
nemaju dovoljno likvidnih sredstava te da komitenti izgube povjerenje Sto ¢e dovesti do juriSa na

banke (eng. bank run).%*

53 Narodne novine, Zakon o bankama ¢lanak 35. [Internet] raspoloZivo na:
https://narodnenovine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2002_07_84 1388.html [15.07.2018.]:

Subi¢, R., Proklin M., Zima, J., Promjene kvantitativnih pokazatelja koncentracije u zemljama regije u razdoblju
transformacije bankovnih sustava, [Internet] raspoloZivo na: www.hrcak.srce.hr [14.08.2018.]
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Miller i VanHoose navode tri osnovne teorije regulacije depozitnih institucija®®:

- teorija javnog interesa — regulacija se obavlja s ciljem maksimizacije ukupnog probitka

odnosno povecanja ukupnog probitka drustva

- teorija zarobljavanja — teorija tumaci kako od regulacije drustvo ne ostvaruje probitak vec¢

da probitak ostvaruje samo regulator

- teorija javnog izbora — predstavlja ujedinjenje prethodne dvije teorije, regulator ne

dozvoljava ostvarivanje profita na razini visoj od one koja bi se ostvarivala u uvijetima

savrSene konkurencije te ostvarivanje profita na nizoj razini od one koja bi se ostvarila na

monopolistiCkom trziStu

Indeks koncentracije
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Slika 8: Udio imovine dvije (¢etiri) najvece banke u ukupnoj imovini banaka

lzvor: HNB

%5 Miller, R. i Van Hoose, D. (1997.): Moderni novac i bankarstvo, 3. izdanje, Zagreb: Mate, str. 254.
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Na oligopolsku strukturu bankovnog trzista upucuje indeks koncentracije. Iz grata mozemo vidjeti
kako od 2009. godine pa do danas dvije najvec¢e banke posjeduju gotovo polovinu od ukupne
imovine banaka na trzistu, a Cetiri najvece banke posjeduju gotovo dvije tre¢ine ukupne imovine
banaka na trziStu RH. Obzirom na veli¢inu njihove imovine mozemo zakljuciti kako dominiraju

trziStem pa time posjeduju 1 odredenu trziSnu moc¢.

100

80

60

40

20

Udio imovine u Udio danih kredita u Udio primljenih depozita
ukupnoj imovini ukupnim danim U ukupnim primljenim
kreditima depozitima
M Dvije najvece banke M Prvih pet najvecih banaka

I Prvih deset najvecih banaka

Slika 9: Udjeli imovine, kredita i depozita najvecih banaka u ukupnoj imovini, kreditima i
depozitima svih banaka, na dan 31. prosinca 2017.

Izvor: HNB (2018): Bilten o bankama br. 31

1z slike broj 9 mozemo vidjeti jos§ jedan dokaz dominacije najvecih banaka, deset najvecih banaka
»zauzima“ gotovo vise od 90% ukupnog trzista, dok je preostali postotak podjeljen na ostale male

banke koje nemaju veliki znacaj na trzistu.

Hrvatska banka objavila je popis sistemski vaznih banka u Republici Hrvatskoj, a to su redom po

najvecem broju ostvarenih bodova koji su se dodjeljivali na temelju veli¢ine banke, znacenja za
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gospodarstvo Europske unije ili Republike Hrvatske, znafenja prekograni¢ne aktivnosti te

povezanosti:®

Zagrebacka banka d.d., Zagreb
Erste&Steiermérkische Bank d.d., Rijeka
Privredna banka Zagreb d.d., Zagreb
Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb
Splitska banka d.d., Split

Addiko Bank d.d., Zagreb

OTP banka Hrvatska d.d., Zadar

© N o o~ w DN PE

Hrvatska postanska banka d.d., Zagreb

Tablica 4: Ukupna imovina sistemski vaZznih banka

Banka

Ukupna imovina (u tisu¢éama kuna)

Zagrebacka Banka (UniCredit) 102.188.364
Privredna Banka Zagreb (Intesa) 75.881.489
Erste & Steiermirkische Bank 57.205.625
Raiffeisenbank 31.385.706
Splitska banka d.d. 26.891.855
Addiko Bank d.d. 21.199.217
Hrvatska Postanska Banka 19.798.153
OTP banka 19.646.969

Izvor: HNB (2018): Bilten o bankama br. 31

% HNB: Priop¢enje sistemski vaznih banka [Internet] raspoloZivo na:

https://www.hnb.hr/documents/20182/2293349/h-priopcenje-preispitivanje-sistemski-vaznih-ki-u-RH 22-2-

2018.pdf/a0646440-79a1-48c4-8ebb-246ef78d430c [01.09.2018.]
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Tablica 5: Herfindahl indeks (na temelju ukupne imovine) zemalja EU

Herfindahl indeks (na temelju ukupne imovine)

DrZava 2013. 2014. 2015. 2016. 2017.
Belgija 979 981 998 1017 1102
Bugarska 730 836 919 939 906
Ceska 999 949 987 1009 1028
Danska 1160 1190 1180 1224 1123
Njemacka 266 300 273 277 250
Estonija 2483 2445 2409 2406 2419
Irska 671 673 672 636 658
Gréka 2136 2195 2254 2332 2307
Hrvatska 1384 1364 1396 1405 1387
Spanjolska 719 839 896 937 965
Francuska 568 584 589 572 574
Italija 406 424 435 452 519
Cipar 1645 1445 1443 1366 1964
Latvija 1037 1001 1033 1080 1235
Litva 1892 1818 1939 1938 2189
Luksemburg 357 330 321 260 256
Madarska 862 792 763 787 802
Malta 1458 1648 1620 1602 1599
Nizozemska 2105 2131 2104 2097 2087
Austrija 405 412 397 358 375
Poljska 586 656 670 659 645
Portugal 1197 1164 1215 1181 1220
Rumunjska 821 797 860 894 909
Slovenija 1045 1026 1077 1147 1133
Slovacka 1215 1221 1250 1264 1332
Finska 3410 3630 3160 2300 1700
Svedska 876 880 866 845 914
Ujedinjeno Kraljevstvo 525 462 438 422 453

Izvor: Europska centralna banka
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Tablica 6: Koncentracijski omjer 5 (na temelju ukupne imovine) zemalja EU

Koncentracijski omjer 5 (na temelju ukupne imovine) %
Drzava 2013. 2014. 2015. 2016. 2017.
Belgija 64.0 65.8 65.5 66.2 68.8
Bugarska 49.9 55.0 57.6 58.0 56.5
Ceska 62.8 61.3 63.3 64.7 64.1
Danska 68.4 68.1 67.8 68.3 65.7
Njemacka 30.6 32.1 30.6 31.4 29.7
Estonija 89.7 89.9 88.6 88.0 90.3
Irska 47.8 47.6 45.9 44.3 45.5
Grcka 94.0 94.1 95.2 97.3 97.0
Hrvatska 72.9 72.3 727 73.0 72.8
Spanjolska 54.4 58.3 60.2 61.8 63.7
Francuska 46.7 47.6 47.2 46.0 45.4
Italija 39.6 41.0 41.0 43.0 43.4
Cipar 64.1 63.4 67.5 65.8 84.1
Latvija 64.1 63.6 64.5 66.5 73.5
Litva 87.1 85.7 86.8 87.1 90.1
Luksemburg 33.7 32.0 31.3 27.6 26.2
Madarska 51.9 49.3 49.4 49.8 49.6
Malta 76.5 81.5 81.3 80.3 80.9
Nizozemska 83.8 85.0 84.6 84.7 83.8
Austrija 36.7 36.8 35.8 345 36.4
Poljska 45.2 48.3 48.6 47.7 47.5
Portugal 70.3 69.2 72.3 71.2 73.1
Rumunjska 54.4 54.2 57.4 59.1 59.4
Slovenija 57.1 55.6 59.2 61.0 61.5
Slovacka 70.3 70.7 72.3 72.7 74.5
Finska 87.1 89.7 88.0 80.5 735
Svedska 58.3 58.5 57.8 56.3 58.2
Ujedinjeno Kraljevstvo 43.7 38.9 37.0 35.5 36.9

Izvor: Europska centralna banka
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4.8. Analiza podataka i interpretacija rezultata

Na temelju podataka prikupljenih analiziranjem trzisne moci i trzi$ne strukture bankarskog

trziSta u vom radu mozemo interpretirati rezultate kako slijedi:

H1: Na hrvatskom bankovrnom trzistu, s obzirom na kljucne makroekonomske pokazatelje, ocekuje

se oligopolisticka trzisna struktura i trziSna moc¢ koja je svojstvena takvoj strukturi.

Na hrvatskom bankovnom trzistu postoje pretpostavke oligopolisticke trziSne strukture 1 trziSne
moci koja je svojstvena takvoj strukturi. Broj banaka kroz godine znatno se smanjio pa danas u
2018. godini u Hrvatskoj posluje 24 banke. Smanjenjem broja banaka dolazi i do smanjenja broja
konkurenata na trziStu, a smanjenjem broja konkurenata povecava se trziSna moc¢ preostalim
sudionicima na trziStu. Prema podacima Europske centralne banke iz 2017. godine pet najvecéih
banaka u Hrvatskoj zauzima ¢ak 72,8% trziSnog udjela mjerenog na temelju ukupne imovine svih
banaka. Nadalje, Herfindahlov indeks (H) koji je jednak zbroju kvardata postotnih trzi$nih udjela
svih banaka na hrvatskom trzistu iznosi 1.387 (0,1387) , a to po tome mozemo zakljuéiti kako se
radi 0 umjerenom (srednje) koncentriranom trziStu (na trzistu posluju 24 banke, Herfindahlov
indeks treba biti u rasponu izmedu 1/24 i 1, odnosno 0,04 i 1).0Obzirom na trend smanjivanja broja
banaka ocekuje se 1 veca trziSna koncentracija u buduénosti. Dodatna pretpostavka oligopolisticke
strukture je potreba za velikim iznosom kapitala ukoliko se Zeli poslovati na bankovnom trzistu, a
to predstavlja ograni¢enje ulaska na trziSte. Medutim, unato¢ svim navedenim pretpostavkama
oligopola sa sigurno$¢u se ne moze reci kako se radi o oligopolistickoj trZiSnoj strukturi. Naime,
oligopolisticka struktura ima svega nekoliko ponuditelja usluge (proizvoda), a na hrvatskom
bankovnom trzistu postoji njih 24. S druge strane, broj sudionika nije dovoljno velik kako bi mogli
zakljuciti da se radi o monopolisti¢noj konkurenciji. Zaklju¢no, hipotezu H1 ne mozemo prihvatiti,
ali niti odbaciti u potpunosti ve¢ mozemo re¢i kako je hrvatski bankovni sustav kombinacija

oligopolisti¢ke trZiSne strukture te monopolisti¢ne konkurencije.
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H1.1: Clanice EU koje su, s obzirom na kljucne makroekonomske pokazatelje slicne

Hrvatskoj, trebale bi takoder imati istu trzisnu strukturu.

Ranije smo naveli popis zemalja prema klju¢nim makroekonomskim pokazateljima, a kako bi dosli
do zakljucka ove hipoteze u razmatranje ¢emo uzeti Rumunjsku, Grcku, Poljsku te Latviju. Kao
$to smo veé rekli, u Hrvatskoj posluju 24 banke, a u Rumunjskoj posluje 36 banaka®’, u Grékoj
468, Poljskoj 652%° te Latviji 55%°. Od navedenih zemalja prema broju banaka znatno odskade
samo Poljska. U 2017. godini 5 najveéih banaka u Poljskoj zauzimalo je 47,5% trziSnog udjela
(mjereno udjelom u ukupnoj imovini svih banaka), u Latviji taj postotak je iznosio 73,5 %, u
Rumunjskoj 59,4%, u Gr¢koj 97%, a u Hrvatskoj, kao Sto smo ve¢ ranije spomenuli taj postotak
iznosi 72,8%. Po navedenim koncentracijskim omjerima, mozemo zakljuéiti kako je bankovno
trziste zemalja koje imaju slicne makroekonomske pokazatelje srednje koncentrirano (kao i
hrvatsko), u ovom pokazatelju ponovno odskace Poljska, a to mozemo opravdati velikim brojem
banaka koje posluje na poljskom bankovnom trzistu. S druge strane Herfindahl indeks pokazuje
sljedece rezultate: Poljska 645, Latvija 1235, Rumunjska 909, Grcka 2307. Po Herfindahlovom
indeksu, od navedenih zemalja Gréka ima visoko koncentrirano bankovno trziste, a Rumunjska i
Poljska imaju nisko koncentrirano bankovno trziste. Mjereno Herfindahlovim indeksom, ne
mozemo reéi da su sude¢i po makroekonomskim ¢imbenicima bankovna trzista navedenih zemalja

sli¢ne trziSne strukture.

H1.2: Clanice EU koje su, s obzirom na kljucne makroekonomske pokazatelje razlicite od

Hrvatske, trebale bi takoder imati razlicitu trzisnu strukturu.

U razmatranje ¢emo uzeti Irsku, Luksemburg, Njemacku te Austriju kao zemlje koje se po
makroekonomskim obiljezjima razlikuju od Hrvatske. Koncentracijski omjer 5 najvec¢ih banaka u
Luksemburgu iznosi 26.2%, u Austriji 36.4%, u Irskoj 45.5% te u Njemackoj 29.7%, $to je

5’National bank of Romania Financial Stability Report December 2017 [Internet] raspoloZivo na: www.bnr.ro
[20.09.2018.]

%8 List of banks in Greece, Internet] raspolozivo na: https://thebanks.eu/banks-by-country/Greece [20.09.2018.]
%9 List of banks in Poland, [Internet] raspolozivo na: https://thebanks.eu/countries/Poland [20.09.2018.]

80 List of banks in Latvia, [Internet] raspolozivo na: https://thebanks.eu/countries/Latvia [20.09.2018.]
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poprili¢no nisko u odnosu na Hrvatsku kod koje ovaj pokazatelj iznosi 72.8% pa mozemo reci
kako u zemljama koje su po makroekonomskim ¢imbenicima razli¢ite od Hrvatske prevladava
nisko koncentrirano bankovno trziste. Sto se ti¢e Herfindahlovog indeks on za bankovno triste
Luksemburga iznosi 256 (0,0256), za Njemacko 250 (0,0250) , za Irsko 658 (0,0658) te za
bankovno trziste Austrije 375 (0,0375). Herfindahlov indeks za Hrvatsku iznosi 1.387 (0,1387) pa
opet mozemo uociti razliku kod zemalja koje se po makroekonomskim pokazateljima razlikuju od
Hrvatske, odnosno navedene zemlje pokazuju nisku koncentraciju na bankovnom trzistu. Dakle, i
po koncentracijskom omjeru i po Herfindahlov indeksu bankovna trzista navedenih zemalja koje

smo uzeli u razmatranje razlikuju se od bankovnog trzista Hrvatske.

H2: Trzisna mo¢ koja proizlazi iz odredene trZisne strukture utjece na profitabilnost banaka, ali

Po osnovnom ekonomskom zakonu ponude i potraznje mozemo zakljuciti kako postojanje manjeg
broja proizvodaca (ponudaca) proizvoda na trziStu istima omogucava vecu zaradu odnosno
postavljanje cijene na vecoj razini. Sama mogucénost postavljanja cijena na razini koja je viSa od
trSkova proizvodnje proizvodacima daje odredenu trziSnu mo¢. Kombinacija oligopolisticke
trzisne strukture i monopolisticke konkurencije daje bankama odredenu mo¢ upravljanja cijenama,
ali banke ipak trebaju biti pazljive jer korisnici njihovih usluga mogu lako zamjeniti njihove usluge

1 proizvode onima drugog ponudaca.

H2.1: Na profitabilnost banaka osim trziSne moci utjecu i drugi ¢imbenici povezani s

kljucnim makroekonomskim pokazateljima.

Mozemo sa sigurnos$¢u re¢i kako na profitabilnost banaka utjecu i kljuéni makroekonomski
pokazatelji. Primjerice ukoliko je na snazi restriktivna monetarna politika na trZiStu novca ¢e se
nalaziti manja koli¢ina novca koji ¢e se pak posudivati po vi§im kamatnim stopama, a s druge
strane ukoliko je na snazi ekspanzivna monetarna politika na trziStu novca biti ¢e veca koli¢ina
novca, a novac ¢e se posudivati po nizoj kamatnoj stopi. Ukoliko banke novac ,,nabave* jeftinije

imaju vise prostora za ostvarivanje ekstra profita, dok im s druge strane skuplja ,,nabava“ novca
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onemogucava ostvarivanje ekstra profita. Nadalje, stanje visoke nezaposlenosti koju prati osjecaj
nesigurnosti kod gradana zasigurno ¢e smanjiti broj kredita koji ¢e gradani odluciti podignut i time
umanjiti izvor zarade za banke. Visoki inozemni dug moze usporavati razvoj zemlje, a nisko
razvijene zemlje pruzaju malo moguénosti svojim stanovnicima koji kroz niske zarade imaju
manju ili nikakvu koli¢inu novca koju mogu poloziti u banku kao Stednju, a posljedi¢no banke
imaju manje novca na raspolaganju, a manjom koli¢inom novca mogu plasirati manje kredita i
konac¢no ostvariti manji profit. Visoka uvozna ovisnost zemlje moze imati slicne posljedice kao 1
i visoki inozemni dug jer je odraz lose ili nepostojece domace proizvodnje koja opet vodi do niskog
BDP-a, niske konkurentnosti te negativni odraz na banke. Nisko inozemno ulaganje u zemlju
smanjuje potraznju za domacim novcem pa postoji opasnost od inflacije, a u tom slucaju ¢e zarada

koju banke ostvare manje vrijediti.

H2.2: Profitabilnost banaka na hrvatskom bankovnom trzistu takoder ovisi o stanju

svjetskog gospodarstva.

Hipozetu H2.2. mozemo prihvatiti kao istinitu. Stanje svjetskog gospodarstva raznim se
mehanizmima prenosi iz zemlje u zemlju pa nijedna zemlja ne moze ostati imuna u slucaju
opceloSeg stanja u svjetskom gospodarstvu. Zadnji primjer je upravo svjetska kriza koja se
dogodila 2007. godine®!. Kriza povecava troskove rezerviranja za gubitke te ima negativne utjecaje

teCajnih razlika, a rentabilnost poslovanja kao i kreditne aktivnosti se smanjuju.

61 Detaljnije objasnjeno u poglavlju 2.4.
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5. Zakljucak

Predmet ovog rada bio je analizirati utjecaje trzisne strukture i trziSne moc¢i na bankarskom trzistu

Republike Hrvatske, a istovremeno se osvrnuti i na bankarsko trziste Europske Unije.

Kako bi jednostavnije mogli prepoznati kojoj trzisnoj strukturi pripada kako hrvatsko bankarsko
trziste tako 1 bankarsko trziste EU, u drugom poglavlju ovog rada opisane su trziSne strukture s
kojima se mozemo susresti na bilo kojem trzistu kao i trziSne mo¢i koje su svojstvene pojedinoj
trziSnoj strukturi. Upravo drugo poglavlje predstavlja teorijsku podlogu koja sluzi za razumjevanje
Cetiri temeljna oblika trziSne konkurencije — monopol, oligopol, savrSena konkurencija i

monopolisti¢ka konkurencija.

U tre¢em poglavlju predstavljeni su poceci osnivanja samostalnog hrvatskog bankarskog trzista pa
mozemo vidjet kako su u Hrvatskoj pocetke samostalnog bankarskog trzista obiljezili razni
problemi kao $to su bankovna nesolventnost, nelikvidnost bankovnih duZnika te inflacija.
Popraceno jednostavnoscu procesa dobivanja dozvole za rad, na hrvatskom bankarskom trzistu
krajem 1998. godine djelovalo je 60 banaka, a broj banaka kroz godine se konstantno smanjivao
te danas u 2018. godini odobrenje za rad imaju 24 banke, a od njih 24 ¢ak je 16 banaka u stranom
vlasni$tvu iz ¢ega moZemo zakljuciti kako su banke u stranom vlasniStvu dominantne na
hrvatskom bankarskom trzi$tu, a europsko bankarsko trZiSte karakteristicno je po dominaciji
velikih bankovnih grupacija kao $to su BNP Paribas, HSBC Holdings, Barclays, Credit Agricole
S.A., ING Group, Deutche Bank, Unicredit. Kao i na hrvatskom bankovnom trzistu, na trzistu EU
od 2008. godine broj kreditnih institucija se smanjio za 31%, a u 2017. godini broj kreditnih

institucija pao je za 5% odnosno na 6.250 institucija.

Na profitabilnost banaka mogu djelovati i interni ¢imbenici (trzisni udio, omjer odobrenih kredita
te kratkotrajnog financiranja, omjer dionicarskog kapitala i ukupne imovine, omjer operativnih
troskova i ukupne imovine, 0mjer neprihoduju¢e imovine i ukupne imovine) te eksterni ¢imbenici
(stopa bruto domaceg proizvoda, inflacija, devizni teaj, bruto domaci proizvod per capita).
Uzimajuéi u obzir navedeno, istraZzivanjem smo zakljucili kako je financijska kriza imala utjecaja
na profitabilnost banka, odnosno od 2007. godine od kada je zapocela financijska kriza pokazatelj
ROAE je kontinuirano kroz godine padao uz minimalan porast kroz 2010. i 2011. godinu, a u

2015. godini dozivio je totalni krah.
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U radu je predstavljena i uloga banaka u gospodarstvu te na koji na¢in makroekonomski ¢imbenici
mogu djelovati na profitabilnost bankaka koja je pak odraz trzisne moci. Usporedivsi
makroekonomske ¢imbenike zemalja EU s Hrvatskom stvorili smo skupinu zemalja koje imaju
slicne makroekonomske ¢imbenike kao i Hrvatska te skupinu koja se po makroekonomskim
¢imbenicima razlikuje od Hrvatske. Tako se bankovna trzista zemalja slicnih Hrvatskoj razlikuju
prema Herfindahlovom indeksu, dok mjerenje koncentracijskim omjerom pronalazi sli¢nosti. S
druge strane, i po koncentracijskom omjeru i po Herfindahlov indeksu bankovna trzista zemalja
razli¢itih od Hrvatske potvrduju kako se bankarska trziSta tih zemalja razlikuju od bankarskih
trziSta Hrvatske. Istrazivanjem u radu potvrdeno je kako pad BDP-a ima utjecaja na pad
profitabilnosti, a kao primjer mozemo uzeti 2009. godinu na hrvatskom trzistu kada je pokazatelj
ROAE pao s 9.9% na 6.4%, a u istoj toj godini BDP je pao s 2% na ¢ak -7,3%.

Koncentracijski omjer pet najveéih banaka u Hrvatskoj pokazuje kako one zauzimaju cak 72,8%
trzisnog udjela mjerenog na temelju ukupne imovine svih banaka §to nas upucuje kako se radi o
oligopolskom trzistu. Nadalje, Herfindahlov indeks (H) iznosi 1.387 (0,1387) , a po njemu
mozemo zakljuciti kako se radi o umjerenom (srednje) koncentriranom bankarskom trzistu, no
unato¢ brojnim prepostavkama oligopolske trziSne strukture za hrvatsko bankarsko trziSte ne
mozemo re¢i kako je oligopolisticko ve¢ da se radi o kombinaciji oligopola i monopolisticke
konkurencije budu¢i da na trzistu djeluju 24 banke, a karakteristika oligopola je svega nekoliko

sudionika na strani ponude.
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SAZETAK

U ovom radu objasnjene su osnovne trzi$ne strukture s glavnim osvrtom na se trzisnu strukturu
hrvatskog bankovnog trziSta. Istrazena je povezanost makroekonomskih pokazatelja s
oligopolistickom trziSnom strukturom na hrvatskom bankovnom trziStu, a hrvatsko trziSte
usporedeno je s bankovnim trziStima zemalja Clanica EU. Istrazivanjem je zakljuceno kako trzisna
struktura ima bitne pretpostavke oligopola, ali s obzirom na broj sudionika na trzistu radi se o
kombinaciji monopolisticke konkurencije i oligopola. Osim navedenog istrazivana je i
profitabilnost banaka te kako na profitabilnost utjece trzisna mo¢, a kako klju¢ni makroekonomski

pokazatelji i stanje svjetskog gospodarstva.

Kljuéne rije¢i: oligopol, bankovno trziste, trzisna mo¢, trzi$na struktura, profitabilnost

SUMMARY

This paper work explains basic market structures with the main focus on the market structure of
Croatian banking market. Paper work explores connection between macroeconomic indicators and
oligopolistic market structure on Croatian banking market and Croatian banking market was
compared with the markets of EU country members. With the research it is concluded that market
structure has important assumptions of oligopoly, but considering number of market participants
we can say there is talk about combination of monopolistic competition and oligopoly. Exept for
mentioned paper work explores bank profitability and how market power, macroeconomic

indicators and world economy affects profitability.

Key words: oligopoly, banking market, market power, market structure, profitability
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