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SAZETAK

Naslov rada: Terapije potpomognute psima i njihov utjecaj na razinu stresa kod ljudi i pasa

Ime i prezime studentice: Dina Legovi¢

Ime i prezime mentorice: Izv.prof.dr.sc. Ana Wagner Jakab
Program/modul na kojem se polaZe diplomski ispit: Rehabilitacija, sofrologija, kreativne 1

art/ekspresivne terapije

Sazetak rada

Sve je ¢eSce koriStenje intervencija potpomognutih psima u radu s korisnicima raznih dobi i
sposobnosti. Cilj ovog preglednog rada je dobiti uvid $to su intervencije potpomognute psima
te koji je njihov utjecaj na korisnike raznih dobnih skupina i teSkoc¢a. Rad ¢e dati i kratki
povijesni pregled koriStenja pasa u poboljSanju kvalitete zivota korisnika te ¢e prikazati neka
od istrazivanja koja pokazuju utjecaj psa na biopsihosocijalno stanje osobe. Takoder, osvrnut
¢e se 1 na terminologiju kroz objasnjenje naziva kojima se sluze strani i domaci stru¢njaci.

Vazan dio ovog rada je naglasiti da stres ima bitan utjecaj u Zivotu ¢ovjeka, ali i u Zivotu pasa.
Stres uvelike utjece na cjelokupan Zivot osobe. Korisnik koji je pod stresom teze ¢e ostvariti
kratkoro¢ne 1 dugoroc¢ne ciljeve odredene programom. Smanjenjem razine stresa olakSavamo
ostvarenje ciljeva ali i utjeCemo na poboljSanje opcée kvalitete Zivota korisnika svih dobnih
skupina.

Upravo zbog svog direktnog 1 indirektnog utjecaja na edukacijske i1 rehabilitacijske ciljeve
odredene programom, stres je uzet kao zajednicki nazivnik Sirokom spektru korisnika s
kojima se moZe primjenjivati intervencije potpomognute psima.

No, u ovom radu je nezaobilazan naglasak na utjecaj stresa na Zivot psa. Kroz rad je objaSnjen
utjecaj stresa na ljude 1 pse te je opisan sam neuroloski i hormonalni mehanizam reakcije na
stres.

Rad ¢e uz prednosti koriStenja intervencija potpomognutih psima nabrojati i moguce faktore
rizika te nac¢ine kako ih svesti na minimum.

Zadnje poglavlje usmjerit ¢e se na preporuke za rad ustanova i1 organizacija u Republici
Hrvatskoj koje u svom radu koriste pse. Naglasak je na ranom prepoznavanju stresa kod pasa
te prevenciji istog kako bi se psima osiguralo kvalitetno radno okruzenje. Kroz takvu praksu
korisnicima se pruza kvalitetnija usluga, a pse zaSticujemo od Stetnog utjecaja stresa te im
time omogucujemo da dulje vremena kvalitetno obavljaju vrijednu zadacu rehabilitacijkog
ili/1 terapijskog psa.

Kljuéne rijeci: terapije potpomognute psima, stres, hormoni, terapijski psi
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Summary:

There is an increase in the use of dog-assisted interventions in working with people of
different ages and abilities. The aim of this review paper is to give insight into what dog-
assisted interventions are and what is their impact on a person. It will also give a brief
historical overview of the use of dogs in improving the quality of life and outline some
research showing the impact of a dog on a person's biopsychosocial status.

An important part of this paper is to emphasize that stress has a significant impact on the lives
of people, but also on the lives of dogs as well. Stress greatly affects a person's entire life. The
stressed person involved in the program will find it harder to achieve the short and long term
goals. By reducing stress levels, we make it easier to achieve goals set by program but also we
improve the overall quality of life of a person involved in intervention.

Due to its direct and indirect impact on the educational and rehabilitation goals set by the
program, stress has been taken as a common denominator to a wide range of people with
whom dog-assisted interventions can be used.

This paper also put emphasis on the impact of stress on a dog's life; it explains the effect of
stress on humans and dogs and describes the neurological and hormonal mechanism of stress
response itself.

With the list of benefits regarding using dog-assisted interventions, the paper will list possible
risk factors and ways to minimize them.

The last chapter will focus on recommendations for the work of institutions and organizations
in the Republic of Croatia that use dogs in their work. The emphasis is on the early
recognition of stress in dogs and the prevention of stress in order to provide dogs with a high
quality work environment. Through this practice, people involved in the program are provided
with a better service and dogs are protected from the harmful effects of stress, allowing them
to perform the valuable task for a longer period of time.

Key words: animal-assisted therapy, stress, hormones, therapy dogs
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1. Uvod

1.1. Povezanost izmedu ¢ovjeka i pasa

Povezanost ¢ovjeka i pasa tisuélje¢ima je stara te postoje razne teorije o vremenu nastanka i
svrsi prvog kontakta ¢ovjeka i psa (Savolainen, Zhang, Luo, Lundeberg, i Leitner, 2002; Vila
1 sur., 1997 prema Haubenhofer i Kirchengast, 2007). Prema radovima Kellerta i Wilsona
(1993 prema Haubenhofer i Kirchengast, 2007) te Odendaala i Meintjesa (2003 prema
Haubenhofer i Kirchengast, 2007), veza izmedu vlasnika i psa moze postati jako intenzivna i

dovoditi do udruzenih aktivnosti.

Stolje¢ima Zivotinje ljudima pruZaju partnerstvo i1 bezuvjetnu ljubav. Jorgenson (1997 prema
Sorrell, 2006) tvrdi da ljudi dijele zajednicko okruZenje i povijest sa Zivotinjama vise od
12000 godina, kada su Zivotinje pripitomljene. Zivotinje su od najstarijih vremena bile bitan
faktor spiritualnog i sekularnog zivota ¢ovjeka te se njihova terapijska vrijednost istrazuje vec
dugi niz godina (Connor i Miller, 2000 Sorrell, 2006). Florence Nightingale je u svojim
dnevnicima zabiljezila kako su joj udomljene Zivotinje pravile drustvo, no Nightingale je
poticala korisnike da brinu o Zivotinjama jer je smatrala da takva vrsta aktivnosti ima sjajan

utjecaj na njihov brzi oporavak (Stanley-Hermanns 1 Miller, 2002 prema Sorrell, 2006).

Istrazivanja potvrduju niz pozitivnih utjecaja Zivotinja: smanjenje stresa (Siegel, 1990;
Voelker, 1995 prema Sorrell, 2006), niza razina krvnog tlaka i osnazivanje osobe na moralnoj
razini (Friedmann, Katcher, Lynch i Thomas, 1980 prema Sorrell, 2006), no u tehnoloski
naprednom svijetu zdravstvene njege, vrijednost Zivotinja lako moze biti zanemarena (Sorrell,
2006). Napredak u medicini doveo do mnogih vrijednih farmakoloskih otkri¢a, uspjesnijih
kirurskih zahvata 1 vece stope prezivljavanja mnogih bolesti koje su se nekada smatrale
smrtonosnima. No isto tako mnoge je ljude odmaknuo od prirode i spoznaje da nam i ona

¢esto nudi jednostavna rjeSenja za mnoge bolesti i stanja.

1.2. HAB (human—animal bond)

Tijekom 1970ih 1 1980ih godina HAB fenomen (human—animal bond, povezanost izmedu
covjeka 1 zivotinje) postao je fokusom mmnogih internacionalnih istrazivanja i konferencija

(Hines, 2003 prema Jalongo i sur., 2004). Unato¢ prisutnom skepticizmu prema vezi izmedu



dvije razli¢ite vrste, dogodio se znacajan pomak. Zivotinje se nekada gledalo kao radnu
snagu, pa kao kuéne ljubimce i sada dolazimo do spoznaje da zivotinja moze pruziti terapijsku

podrsku ljudima (Fine, 2000 prema Jalongo i sur., 2004).

Primjer su aktivnosti potpomognute psima koje se provode od strane tima kojeg €ine pas i
voditelj psa. Takvi timovi rade s osobama s ciljem olakSavanja utjecaja bolesti, invaliditeta,
boli ili u krajnjem slucaju s ciljem lijecCenja osobe. U zemljama engleskog govornog podrucja
ovakvi se tretmani nazivaju aktivnosti potpomognute zivotinjama odnosno animal-assisted
activities (AAA) 1ili terapija potpomognuta zivotinjama odnosno animal-assisted therapy

(AAT) ovisno o razini profesionalne ukljucenosti (Haubenhofer i Kirchengast, 2007).

Povezanost izmedu zivotinje i1 korisnika manje je komplicirana od ljudskih odnosa i
bezuvjetna je. PrivrZzenost je realna psiholoSka potreba nuzna za odrzavanje homeostaze osobe
(Kitwood, 1997 prema Williams i Jenkins, 2008). Privrzenost se moZze ostvariti kroz razlicite
odnose, ukljucujuéi one sa zivotinjama koje imaju sposobnost stvaranja veée responzivnosti
kod korisnika na koje drugi oblici terapije nisu imali jednaki uc¢inak (Velde i sur., 2005 prema

Williams i Jenkins, 2008).

1.2.1. Biofilija

Biofilija kao teorija tvrdi da ljudi imaju genetsku sklonost prema organskom okolisu i drugim
vrstama kao posljedici milijuna godina Zivota u njihovoj sredini (Markus, 2015). To je
urodena emocionalna sklonost ¢ovjeka prema drugim vrstama (Wilson, 1996 prema Markus
2015). Posljedica je milijuna godina Zivota naSih hominidnih predaka u organskom okolisu 1
ne moze nestati u kratko vrijeme civilizacije, jer je mozak evoluirao u biocentrickom, a ne
masinskom svijetu te je sukladno tome nemoguce da su naucene osobine izbrisane u nekoliko

tisuca godina civilizacije (Markus, 2015).

Postujué¢i djetetov razvoj, povecava se broj znanstvenika koji prihvacaju biocentricnu
perspektivu. Takav pristup se razlikuje od tradicionalnog antropocentri¢nog sustava koji ljude
razmatra kao najznacajniji entitet svemira (Merriam-Webster dictionary prema Sams 1 sur.,
2006). Biocentrizam sugerira da djeca izrazavaju prirodni interes prema Zivotinjama i ostalim
neljudskim aspektima okoliSa. Empirijska istrazivanja takoder podrzavaju biocentri¢ni pristup
razvoju. Za primjer mozemo uzeti istrazivanje provedeno nad 68 petogodisnjaka Ciji su

rezultati pokazali da je 42 % djece spontano identificiralo svoje kuéne ljubimce kao izvor



emocionalne podrske kad su ,tuzni, ljuti, sretni ili ¢ekaju da otkriju tajnu. Roditelji te
skupine djece svoju su djecu procijenili kao manje anksioznu u usporedbi s roditeljima djece
koja nisu imala pse kao podrsku (Melson i Schwartz, 1994 prema Sams i sur., 2006 ). Druga
studija je zakljucila da petogodisnjaci i SestogodiSnjaci koji su povezani sa svojim kuénim
ljubimcima izrazavaju viSe empatije prema vrSnjacima (Melson, Peet, i Sparks, 1992 prema
Sams i sur., 2006 ) te da djeca u dobi od 7 do 10 godina koja su se izjasnila da imaju vise
prisnih razgovora sa svojim ljubimcima pokazuju viSe empatije prema vrSnjacima (Bryant,

1985 prema Sams i sur., 2006 ).

Stoga se ignoriranje komponentne djecjeg razvoja koja ukljucuje interakciju s neljudskim
bi¢ima moze smatrati kao umjetno ograniCavanje znanstvenih dokaza, koje potencijalno
eliminira djelotvorne programe koji poti¢u zdravi razvoj djeteta (Melson, 2003 prema Sams 1
sur., 2006). Na srecu, posljednjih se desetljeca javlja sve viSe znanstvenih istrazivanja veze
izmedu Covjeka i zivotinje te njihova potencijala za primjenu u praksi. Znanstvenici dosljedni
teoriji biofilije predlazu da terapije koje koriste interakciju ovjeka i Zivotinje mogu pruziti
Sirok spektar fizioloSkih i psihosocijalnih ucinaka ukljuujuéi smanjenje krvnog tlaka kod
pacijenata s hipertenzijom (Schuelke i sur., 1991 prema Sams i sur., 2006), ve¢i postotak
prezivljavanja nakon otpusStanja s jedinice za koronarnu skrb (Friedmann, Katcher, Lynch, i
Thomas, 1980 prema Sams 1 sur., 2006), smanjenje anksioznosti kod osoba sa psihoti¢nim
poremecajima i poremecajima raspolozZenja (Barker i Dawson, 1998 prema Sams i sur., 2006)
te povecanje socijalizacije kod starijih korisnika u ustanovama za skrb (Fick, 1993 prema

Sams 1 sur., 2006).



2. Problemska pitanja

U posljednjih nekoliko godina koriStenje Zivotinja u medicinske i terapijske svrhe znacajno se
povecava (Sams i sur., 2006). Rehabilitatori, psiholozi, socijalni radnici i logopedi u
svakodnevnom radu koriste pse kako bi kod svojih korisnika ostvarili odredenu pozitivnu
promjenu (fiziCku, psihicku, emocionalnu ili socijalnu). Stres na direktne i1 indirektne nacine
djeluje na socijalno, emocionalno, psihicko i/ili fizi¢ko stanje osobe te je u danasnjem
ubrzanom nacinu Zzivota neizbjezan. Osobe razliCitih zivotnih dobi osjecaju negativne
posljedice stresa koje se manifestiraju snaznije ili slabije, ovisno o 0sobi 1 njenoj mogucnosti

nosenja sa stresnim podrazajima.

Ljudi pod utjecajem stresa postaju razdrazljivi te se teze opustaju i koncentriraju. Umorni su,
depresivni, tjeskobni i imaju poteskoca sa spavanjem. Kao posljedica stresa mogu se pojaviti
bolesti srca, probavnog sustava, poviSenje krvnog tlaka, glavobolje, bolesti miSi¢no-kosStanog
sustava te veca podloznost raznim infekcijama zbog slabosti imunoloskog sustava (Pavicevi¢,

Bobi¢, 2002 prema Juras, Knezevi¢, Golubi¢, Milosevi¢ i Mujstabegovi¢, 2009).

Negativni utjecaji stresa mogu korisnicima otezati i usporiti postizanje kratkoro¢nih i
dugoroc¢nih ciljeva zadanih edukacijsko- rehabilitacijskim programom. Smanjenjem razine
stresa povecava se kvaliteta Zivota osobe §to uzro¢no olakSava postizanje ciljeva, ali je 1 jedan

od krajnjih ciljeva same rehabilitacije.

Takoder, novija istraZivanja sve viSe bave utjecajem stresa na pse, osobito na rehabilitacijske i
terapijske.

Cilj ovog rada je pregledom literature dati uvid u to Sto je AAI (eng. animal assisted
intervention-intervencije potpomognute Zivotinjama) te na koje naine opisane intervencije
koje koriste pse mogu smanjiti razinu stresa te povecati kvalitetu Zivota korisnika razlicitih
zivotnih dobi 1 sukladno tome razli¢itih mogucénosti i potreba.

Takoder, ideja je prikazati na koje nacine navedene intervencije djeluju na pse i njihovu
razinu stresa te istaknuti da je za kvalitetnu intervenciju potrebno u obzir uzeti potrebe

korisnika, ali 1 pasa.

Posljednjih nekoliko godina mnoge studije su pokazale da interakcija sa psom smanjuje
razinu stresa time $to pojacava luenje hormona oksitocina koji je zasluzan za redukciju stresa
te istovremeno smanjuje produkciju hormona stresa- kortizola (Sheckler, 2017). S druge
strane, javlja se potreba zastite pasa u samom AAI procesu kako ne bi podlegli posljedicama

stresa koje uvelike mogu smanjiti njihovu sposobnost rada s korisnicima i1 narusSiti opce

10



zdravlje pasa. Mjerenja razine oksitocina i kortizola nakon interakcije Covjeka i pasa utvrdila
su da se i kod pasa smanjuje razina kortizola (razina stresa opada )i povecava razina

oksitocina (razina zadovoljstva raste).

U Hrvatskoj ne postoji mnogo radova na opisanu temu te bi vrijedilo potaknuti daljnja
istrazivanja koja se bave ovim podrucjem. Strana istrazivanja mogu posluziti kao dobar
primjer na koji se nase udruge i organizacije koje se bave AAI mogu ugledati kako bi
korisnicima osigurali ¢im bolju razinu usluge te prevenirali Stetan utjecaj stresa na pse i na

vrijeme prepoznati njegove znakove.
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3. Pregled dosadasnjih spoznaja o utjecaju terapije

potpomognute psima na razinu stresa korisnika 1 pasa

3.1. Povijest

Ideja o utjecaju zivotinja na biopsihosocijalno blagostanje osoba nije novost. Najraniji
dokumentirani opis terapeutskog odnosa izmedu ljudi i pripitomljene Zzivotinje potjecu iz
kasnih 1700-ih (Ormerod, 2005 Veldei sur. 2005 prema Williams i Jenkins, 2008). Daleke
1792. godine u britanskoj psihijatrijskoj bolnici York Retreat, poticalo se provodenje terapije
u kojoj su sudjelovale Zivotinje. Uz to $to su osobe brinule o Zivotinjama one su i odrZavale
vrtove. Ova je aktivnost kasnije opisana kao Edenska alternativa (Laun, 2003 prema Williams
i Jenkins, 2008). Vjerovalo da snazno poti¢e proces ozdravljenja. Od tog vremena terapije
potpomognute zivotinjama polako se krecu S$iriti Amerikom i Europom (Dono, 2005 prema

Williams i Jenkins, 2008).

Spoznaja da Zivotinje pomaZu daleko je od noviteta, ranije spomenuta Florence Nightingale
(1820- 1910), ¢ije je suosjecanje nadahnulo profesiju sestrinstva, savjetovala je da mali kuéni

ljubimci mogu biti odli¢no druStvo za kroni¢ne bolesnike (Jalongo i sur., 2004).

Mnogo informacija koje danas znamo o prednostima interakcije djece i Zivotinja dolaze iz
ranih radova dje¢jeg psihologa Borisa Levinsona koji se u literaturi ¢esto navodi kao otac
koriStenja terapije potpomognute zivotinjama u radu s djecom. Levinson je zapoceo
ukljucivati svog psa u terapijske seanse te 1969. godine iznosi tezu da se psi ponaSaju poput
socijalnog lubrikanta (social Ilubiricant) izmedu terapeuta i djeteta. Upravo taj odnos

osigurava opustenije okruZenje podrzavajuce za samosvijest ukljuc¢enih (Friesen, 2009).

Autor Bustad joS daleke 1980. godine navodi da zivotinje pruzaju bezgrani¢no prihvacanje,
obozavanje, paznju i praStanje te bezuvjetnu ljubav. Autori Beck i Katcher 1983. tvrde da je
vec¢ina osoba koja pati od neke bolesti depresivna, povucena, bespomoc¢na i beznadna jer su
povrijedeni rijeCima. No, terapija potpomognuta zivotinjama omogucuje da osobe pristupe
zivotinjama bez rijeci, upravo onda kada ne mogu pristupiti ljudima (Fick, 1993). Katcher,
jedan od pionira istrazivanja AAT-a, dokumentirao je efekte prisutnosti Zivotinje na razinu
krvnog tlaka 1985. godine te uvidio da se su ispitanici imali vi$i krvni tlak prilikom razgovora

s drugom osobom, no tlak bi se snizio kada bi pricali sa psom i/ili ga dragali (Fick, 1993).
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Mnoga su se istrazivanja kroz povijest bavila analizom koriStenja Zivotinja kao katalizatora
socijalnih interakcija.

Searles je jos daleke 1960. godine predlagao da se zivotinje mogu koristiti u poboljSanju
socijalnih sposobnosti korisnika $to za posljedicu ima bolju socijalnu klimu u instituciji i
obogacuje okruzenje u kojem se provodi terapija (Fick, 1993).

Robb, Boyd i Pristash su 1980. godine istrazivali efekte specificnih objekata u domovima za
skrb o starijim i nemoénim osobama. Korisnicima su bila prezentirana tri objekta: boca, biljka
1 Stene. Rezultati su pokazali da je Stene izazvalo najviSe socijalnih odgovora kao Sto su
verbaliziranje, osmijeh i pogledi prema objektu paznje te naginjanje prema stimulusu. Ovaj
rezultat ukazao bi da dovodenje Steneta u grupu pojacava socijalna ponasanja, samim time $to

je u stalnom pokretu i interakciji s okolinom (Fick, 1993).

McQuillen je 1985. godine opisao prednosti provodenja AAT programa u bolnici. Program je
zapoceo kao pilot projekt, no ubrzo je ukomponiran u regularni program tretmana zbog
ublazavanja izoliranosti i senzorne deprivacije. Takoder, osobama koje su sudjelovale u
programu pojacao se osjecaj svrhe jer su dobile priliku brinuti o zivotinjama 1 njegovati ih

(Fick, 1993).

Vidljivo je da koriStenje Zivotinja u rehabilitaciji osoba seze duboko u povijest te ve¢ tada
postaje predmetom istrazivanja. Kako bi lakSe shvatili nova istraZivanja nuzno je prvo
razjasniti $to se krije iza mnogih kratica i naziva koji se koriste u engleskoj i hrvatskoj

literaturi.
3.2. Vrste 1 nazivi intervencija potpomognutih psima

Kao Sto je spomenuto ranije, povezanost covjeka i psa je prisutna i dokazano ima utjecaj na
oba dionika tog odnosa. Navedena povezanost covjeka i1 pasa je temelj za niz intervencija koje
se kriju iza engleskih kratica 1 naziva: AAIL, AAT, AAE, AAA, AS, service dogs, assistive
dogs, therapy dogs.

Radi preglednosti rada u daljnjem tekstu koristit ¢u ranije navedene engleske kratice koje ¢e
biti detaljno objasnjene u tekstu koji slijedi. U hrvatskom jeziku trenutno ne postoji ustaljena
terminologija 1 njoj sukladne opceprihvacene kratice koje bi se mogle koristiti u radu poput

ovog.
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Slika 1. Graficki prikaz raznih vrsta intervencija potpomognutih psima

JAVAY
Animal Assisted
Intervention

AAA AAE
Animal Assisted Animal Assisted Animal Assisted
Activity Therapy Education

Animal Assisted Intervention (AAI) (hr. intervencija potpomognuta psima) je cilju usmjerena
intervencija s namjerom poboljSanja fizickog, socijalnog, emocionalnog i/ili kognitivnog
funkcioniranja osobe koja se ukljucuje u program, ¢iji je sastavni dio posebno treniran tim
zivotinja-voditelj Zivotinje. AAI je osmiSljena 1/ili provodena od strane strucne osobe koja se
specijalizirala u tom podrudju i koristi ga unutar opsega prakse svoje profesije. Za svakog
korisnika ukljuc¢enog u AAI postoje specificni ciljevi i cijeli proces je dokumentiran te

evaluiran. AAI se moZze provoditi u raznim okruZenjima te se moZe primjenjivati individualno

ili grupno s osobama razne zivotne dobi (AAIL, n.d.).

Podru¢ja Animal Assisted Education (AAE) (Hr. Edukacija potpomognuta Zivotinjama) i
Animal Assisted Therapy (AAT) (Hr. Terapija potpomognuta Zivotinjama) pokrivaju ovu

vrstu intervencija potpomognutim psima.

Intervencija takoder moze biti u manjoj mjeri usmjerena k cilju te viSe opuStena i spontana.
Takva vrsta intervencija stvorena je kako bi ostvarila Sirok raspon dobrobiti koje nisu nuzno
terapijske ili edukacijske te kako bi poboljsala kvalitetu zivota. Podrucje Animal Assisted
Activities (AAA) (Hr. Aktivnosti potpomognutih Zivotinjama) pokriva ovu vrstu intervencija

potpomognutih psima (AAII, n.d.).
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AAA se provodi u raznim okruzenjima od strane posebno obucenih profesionalaca,
poluprofesionalaca i/ili volontera u suradnji sa zivotinjama. To su zapravo opusStene “meet
and greet” aktivnosti koje ukljucuju posjet prijateljske zivotinje korisniku. Ista aktivnost
moze se ponavljati s viSe klijenata, dok se terapijski program sastavljen individualizirano za

svaku pojedinu osobu (Haubenhofer 1 Kirchengast, 2007).

Animal Assisted Therapy (AAT) je vrsta intervencije koja je formalna, cilju usmjerena i
stvorena kako bi poboljsala fizicko, socijalno, emocionalno i /ili kognitivno funkcioniranje
korisnika ukljuCenog u terapijski proces, €iji je sastavni dio posebno treniran tim zivotinja-
voditelj Zivotinje. Moze se provoditi u raznim okruzenjima, grupno ili individualno te s
korisnicima razne dobi. Postoje specifi¢ni ciljevi za svakog korisnika, a sam proces je

dokumentiran i evaluiran (AAIL n.d.).

Autori Nimer i Lundahl 2007 godine proveli su je kvantitativhu meta-analizu kojom su
definirali AAT kao namjerno ukljucivanje Zivotinje u terapijski plan gdje je uvodenje
zivotinje planirano kako bi ostvario unaprijed definirane ishode za koje se vjeruje da bi ih bilo
teSko posti¢i drugacijim metodama ili se sami ishodi najbolje ostvaruju u interakciji sa
zivotinjom. Prilikom provodenja AAT programa, terapijski pas i voditelj psa rade zajedno s
uciteljem ili rehabilitatorom kako bi pomogli djeci u postizanju obrazovnog cilja (npr.
izgovaranje suglasnika s ) 1/ili terapijskog cilja (npr. razvoj komunikacijskih gesti) (Friesen,
2009).

Opce pretpostavke na kojima se temelji AAT u radu s djecom jest da djeca percipiraju
terapijske pse kao neutralne ili neosudujuce sudionike u terapiji ili nastavi koji im mogu
pruziti specificnu 1 vrijednu vrstu socijalne i emocionalne podrske u terapeutskom i

obrazovnom kontekstu (Friesen, 2009).

Prilikom provodenja AAT-a pas je uvijek u druStvu voditelja. Zbog specificne prirode AAT
intervencija, uloga vlasnika/voditelja psa ovisi o prirodi same intervencije. Generalno,
rehabilitator ili ucitelj koji radi s djetetom odabire AAT kao suplementarnu intervenciju,
dodatak obrazovnom cilju onda kada temeljem razumijevanja jedinstvenih potreba djeteta,
zakljuci da je AAT intervencija prikladna u postizanju intervencijskih ciljeva. Djeca Cesto
pokaZu interes za psa, no ne i za terapijski ili obrazovni cilj. Nakon uparivanja obrazovnog
cilja sa psom, neka ¢e djeca pokazivati interes za oboje. Cesto su spominjani programi u

kojima se djeci, koja imaju teSkoce cCitanja i1 otpor prema istome, daje prilika da cCitaju
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terapijskom psu koji za njih predstavlja nekriticnu publiku (Friesen 2009a; Intermountain
Therapy Animals 2008; Jalongo 2005 prema Friesen, 2009).

Ucitelji 1 ostali struénjaci ukljuceni u edukacijsko rehabilitacijski proces imaju tendenciju
razmisljati o tom kako sama rije¢ podrska oznaCava izravnu i verbalnu ukljuc¢enosti u rad s
djecom. Ironi¢no, Zivotinje su u moguénosti ponuditi djeci jedinstvenu i vrijednu socijalnu i
emocionalnu podrsku upravo zato Sto su aktivni i spremni sudionici, ali su izvan podrucja
verbalnih komunikacijskih sposobnosti te nemaju mogucénost kritizirati ili prosudivati o
napretku djeteta (Friesen 2009 prema Friesen, 2009).

Melson (2001 prema Friesen, 2009 ) navodi da zivotinje mogu ponuditi djeci time-out iz
anksioznosti. Tako je vecina djece potvrdila da zivotinje ne mogu doslovno shvatiti §to im

govore, djeca imaju osjecaj da ih netko Cuje i razumije (Friesen, 2009).

Pogledamo li bolje definiciju AAT-a Nimera i Lundahla, temeljna pretpostavka AAT-a jest da
terapijski psi nude specificnu vrstu podrSke djetetovom ucenju, fizickom zdravlju i
emocionalnom blagostanju (Jalongo i sur. 2004, prema Friesen, 2009) te da ista takva podrska
ne bi bila moguéa kroz interakciju s Covjekom ili kroz samu intervenciju. Pod ,,specifi¢na
vrsta podrske® podrazumijeva se da uklju€ivanjem psa u okruZenje djeteta, interakcija izmedu
djeteta i odrasle osobe postaje moguca nakon §to su pokusaji da se interakcija ostvari bez psa
bili neuspjesni (Friesen, 2009).

Opisana vrsta podrske vidljiva je ve¢ 1 u radu kanadskog djecjeg psihologa Borisa Levinsona
Pet-Oriented Child Psychotherapy iz 1969. godine. Levinson je promatrao kako interakcija
izmedu djeteta 1 terapeuta postaje moguca kroz psece prihvacanje djeteta, pogotovo u
slucajevima kada dijete ne reagira na opseznu terapiju. Levinson zakljucuje da se
inkorporacijom psa u terapeutske seanse olakSava stvaranje odnosa izmedu terapeuta i djeteta.
Utjecaj terapijskog psa na djetetove odnose s terapeutom ili vrSnjacima u obrazovnom
okruzenju predstavlja podrucje koje je pogodno za daljnja istrazivanja ATT-a (Walters

Esteves 1 Stokes 2008 prema Friesen, 2009).

Nimer i Lundahl (2007 prema Friesen, 2009) tvrdi da je AAT suplementarni intervencijski
program koji se moze koristiti u raznim okruZenjima ukljucujuéi bolnice, klinike, knjiznice 1

Skole (Friesen, 2009).

Autor Friesen (2009) smjesta AAT u terapijsko okruzenje, ukljucujuéi klinike u kojima se s
djecom radi jedan na jedan (Levinson 1969; Prothmann i sur. 2006 prema Friesen, 2009 ),

centre za rehabilitaciju u kojima su djeca na stacionaru ili dnevnom programu (Mallon 1994
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prema Friesen, 2009), okruzenje posebnih obrazovnih potreba koje ukljucuje inkluzivne
razrede (Gee i sur. 2007; Walters Esteves i Stokes 2008 prema Friesen, 2009) te odgojne
skupine (Limond i sur. 1997 prema Friesen, 2009).

Suklado tome se pojavljivati sve veéi broj zdravstvenih ustanova diljem Europe koje
dopustaju posjete zivotinja. Praksa se najc¢es¢e provodi na dje¢jim odjelima, rehabilitacijskim
jedinicama, hospicijima i domovima za brigu o starima i nemo¢nima (SCAS 2005, prema
Williams 1 Jenkins, 2008). Mnoge vrste zivotinja, naj¢esce psi, dovode se na odjele kako bi
bile u interakciji sa starijim osobama, ¢esto onima koje nisu redovito posje¢ivane (Williams i

Jenkins, 2008).

Valja naglasiti da iako se AAT intervencija obi¢no odvija u terapeutskim, zdravstvenim i
obrazovnim okruzenjima koja lako mogu izazvati stres kod korisnika, upravo smirujuca
interakcija sa psom moze pomo¢i u ublazavanju anksioznosti koje samo okruzenje uzrokuje

(Friesen, 2009).

Animal Assisted Education (AAE) je intervencija koja je formalna, cilju usmjerena i stvorena
kako bi se poboljSalo kognitivno funkcioniranje korisnika ukljucenog u terapijski proces, €iji
je sastavni dio posebno treniran tim zivotinja-voditelj Zivotinje. AAE je takoder vodena 1/ili
provodena od strane stru¢ne osobe koja se specijalizirala u tom podrucju 1 koristi ga unutar
opsega prakse svoje profesije. Kao i AAT, moze se provoditi u raznim okruzenjima, grupno
ili individualno te s korisnicima razne dobi te postoje specifi¢ni ciljevi za svakog korisnika, a

sam proces je dokumentiran 1 evaluiran (AAIL n.d.).

Kao $to je ranije spomenuto, Animal Assisted Activity (AAA) je intervencija koja je u manjoj
mjeri usmjerena prema cilju posto specifi¢ni ciljevi nisu planirani. AAA se provodi u raznim
okruzenjima, grupno ili individualno te s korisnicima razne dobi. Osobe koje provode AAA
1/ili voditelji Zivotinje su posebno trenirani od strane organizacije te zadovoljavaju minimalne
standarde postavljene od strane AAIl (Animal Assisted Intervention International). Timovi
koji provode AAA takoder mogu sudjelovati AAT i AAE kada direktno rade s npr. stru¢nom
osobom iz podru¢ja zdravstva ili obrazovnim stru¢njakom (AAII, n.d.).

Za razliku od AAT-a, AAA se provodi u raznim okruzenjima od strane profesionalaca,

poluprofesionalaca i/ili volontera. Cilj AAA je opcenito poboljSanje kvalitete zivota kroz
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motiviranje, rekreaciju ili ucenje novih vjestina. Glavna je razlika §to AAA za razliku od
AAT-a nema odredene specifi¢ne ciljeve, volonteri i ostali pruzatelji usluge ne trebaju voditi
evidenciju niti evoluirati svoj rad te se aktivnosti ¢esto odvijaju spontano i neprogramirano

(Granger 1 Kogan, 2006 prema Friesen, 2009).

Iako nam ove definicije u teoriji pomaze razlikovati AAT od AAA, prilikom pregleda

literature mozemo vidjeti da se navedene definicije ne postuju dosljedno (Friesen, 2009).

Granger 1 Kogan, (2006, prema Friesen, 2009) isti¢u da se izraz pet therapy Cesto koristi kako

bi se opisale razne vrste HAI', bez diferencijacije izmedu AAI i AAA.

Therapy dog (hrv. Terapijski pas) pruza podrSku osobi na biopsihosocijalnoj razini te time
aktivno sudjeluje u terapijskom procesu osobe. Karakterizira ih stabilan temperament te
prijateljska nastrojenost naspram osobe. Terapijski pas je uvijek u pratnji voditelja koji
takoder prolaze opsezan trening, a potencijalni se korisnici koji sudjeluju u AAT identificiraju
od strane ucitelja ili terapeuta, bazirano na razumijevanju obrazovnih 1 terapijskih ciljeva

djeteta (Friesen, 2009).

Terapijski psi posjecuju bolnice, Skole, rehabilitacijske i dnevne centre hospicije, staracke
domove 1 slicna okruZzenja u kojima se provodi terapija korisnika. Za razliku od
rehabilitacijskih pasa, terapijski psi ne podlijeZu provodenju “no petting policy ,, pravila.
Njihova uloga u terapiji korisnika varira. Oni mogu poticati dijete da Cita naglas, motivirati
korisnika da aktivno sudjeluje u procesu rehabilitacije ili sudjelovati u procesu psihoterapije
(Therapy Dogs, 2017).

Takoder, bitno je naglasiti da terapijski psi rade u uvjetima koji zahtijevaju opseznu obuku,
poslusnost 1 izraZzene pozitivne karakterne osobine pasa.

Pojam ferapija definira se kao tretman tjelesnih, mentalnih 1 bihevioralnih poremecaja
(Merriam Webster’s collegiate dictionary, 2007 prema Friesen, 2009) stoga pojam terapijskog
psa moZze implicirati da te zivotinje imaju mogucnost lije¢enja emocionalnih, bihevioralnih ili
fizickih poteSkoca §to mozda nije odgovarajuci opis aktivnosti koju pas provodi u kontekstu
AAT-a. Kako bilo, u nedostatku viSe odgovaraju¢eg pojma, pojam terapijskog psa se nastavlja

koristiti za opis aktivnosti AAT (Friesen, 2009).

"HAI human—animal interaction: interakcija izmedu psa i Covjeka
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Animal Support (AS) nije intervencija nego podrSka pruzena od strane profesionalne
organizacije koja trenira Zivotinje i1 njihove voditelje da rade uz npr. zdravstvene radnike ili

obrazovne stru¢njake te tako sudjeluju u AAI (AAIL n.d.).

Service dog (assistive dogs) (hrv. Rehabilitacijski pas) je pas koji je treniran kako bi izveo
odredene zadatke i na taj nac¢in pomagao osobi s odredenom vrstom teSkoce. Pas i osoba s
teSko¢om djeluju kao tim i kroz tu interakciju se potie samostalnost i sigurnost osobe.
Americki Savez terapijskih pasa istice da je veoma bitno da se u odnosu s ovim psima postuje
tzv. “no petting policy ,, odnosno, pravilo da se rehabilitacijski psi ne maze kako bi izvrSavali
svoj posao pravilno. Osobe s invaliditetom imaju pravo dovodenja psa na javna mjesta kao §to

su restorani, trgovine ili hoteli (Therapy Dogs, 2017).

Pas vodic¢ je Skolovani pas pomagacC koji osobama oSte¢ena vida olakSava kretanje i

snalazenje u prostoru (CZRS, n.d.)

Tablica 1. Pregled najceS¢e koriStenih kratica povezanih s intervencijama potpomognutim

psima

AAI Cilju usmjeren skup intervencija s namjerom
poboljsanja fizickog, socijalnog,
emocionalnog i/ili kognitivnog

funkcioniranja osobe

AAT Formalna, cilju usmjerena intervencija s
ciljem poboljSanja fizickog, socijalnog,
emocionalnog i /ili kognitivnog
funkcioniranja korisnika uklju¢enog u
terapijski proces. Ciljevi intervencije su
odredeni individualiziranim programom,
prema potrebama korisnika 1 vr$i se njihova
evaluacija (npr. uklju¢ivanje pasa u
terapijski proces djeteta s cerebralnom

paralizom)

AAE Formalna, cilju usmjerena intervencija
fokusirana na poboljSanje kognitivnog

funkcioniranje korisnika uklju¢enog u
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evaluirani terapijski proces (npr.
ukljucivanje pasa u nastavni proces radi

poboljsanja ¢italackih vjestina)

AAA Intervencija koja je u manjoj mjeri
usmjerena prema cilju posto specificni
ciljevi nisu planirani (npr. druzenje starijih

osoba sa psom)

3.3. Problematika razli¢ite terminologije

Postoji Sirok raspon definicija i terminologije koji se koristi kako bi se opisala intervencija u
kojoj sudjeluju psi (Edwards 1 Beck 2003 prema Williams 1 Jenkins, 2008). Time se povecava
moguénost pojave nesporazuma. U literaturi se takoder nalaze sljede¢i nacini provedbe

terapije potpomognute zivotinjama:

= resident dog: pas koji boravi u ustanovi i sudjeluje u rehabilitacijskom tretmanu
korisnika) (McCabe 1 sur. 2002 prema Williams 1 Jenkins, 2008),

* gnimal visitation: povremeni posjeti Zivotinje s ciljem provodenja AAA 1 AAT,

= pet therapy (terapija u kojoj sudjeluju kuéni ljubimci) (Velde i sur. 2005 prema
Williams 1 Jenkins, 2008),

*  human-animal bond therapy (terapija koja se zasniva na povezanosti Covjeka 1

zivotinje) (Ormerod, 2005 prema Jenkins, 2008).

Neke od navedenih forma podrazumijevaju imanje Zivotinje kao ku¢nog ljubimca (Prosser 1
sur., 2008 prema Williams i Jenkins, 2008), dok ostale ukljucuju ustanove koje pruzaju uslugu

AAT-a (Soosayraj, 2003 prema Williams i Jenkins, 2008).

Ne postoji potpuno jasna razlika izmedu termina, no zajednicka temeljna pretpostavka jest da
je zivotinja ili kuéni ljubimac aktivno ukljucen u terapijski kontekst s odredenom svrhom. U
navedenim slu¢ajevima, zivotinja ili kuéni ljubimac se koriste u terapijske svrhe, a sama
terapija prati strukturirani program i zadani protokol koji jam¢i da se terapija provodi u

interesu korisnika (Fick, 1993; Dono, 2005 prema Williams i Jenkins, 2008).

Sve ¢e$¢im posjetima zivotinja bolni¢kim odjelima, razvija se i bolja praksa djelovanja te se

velika paznja posvecuje higijenskom standardu i sigurnom provodenju AAT-a (Williams i
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Jenkins, 2008). Zivotinje koje se koriste u programu su odrasle, zdrave, smirenog
temperamenta, cijepljene i o€iS¢ene od parazita (Beck, 2000 prema Williams i Jenkins, 2008).
Svaka institucija koja provodi AAT se treba pridrzavati zdravstvenih i sigurnosnih protokola.
Kako ¢e pas doprinijeti terapijskom okruzenju, varira od ustanove do ustanove. Neke se
ustanove odlucuju na nabavku psa koji ¢e stalno boraviti u ustanovi (McCabe 1 sur. 2002
prema Williams i Jenkins, 2008), dok se u drugima provodi praksa posje¢ivanja osoba u
njihovim sobama od strane terapijskog psa i1 njegovog voditelja (Dono 2005 prema Williams i

Jenkins, 2008).

Tesko je odabrati samo jednu vrstu oSte¢enja, bolesti ili stanja kod koje je primjena AAT
pokazala poboljSanje u funkcioniranju 1 kvaliteti Zivota osobe. Stoga sam Sirokom spektru
korisnika s kojima je moguca primjena AAT-a pronasla dodirnu toc¢ku- stres. Poznato je da
opetovani stres ima nepovoljan utjecaj na biopsihosocijalno stanje ¢ovjeka. Upravo zbog toga
moZze negativno utjecati na terapijske 1 obrazovne ciljeve te narusiti kvalitetu Zivota korisnika
Sto moze otezati napredak u edukacijsko rehabilitacijskom procesu. Stres je nemoguce
potpuno ukloniti iz Zivota osobe no moguce je umanjiti njegov negativan utjecaj. Na taj nacin
direktno i indirektno olakSavamo ostvarenje programom zadanih ciljeva te poboljSavamo

kvalitetu Zivota osobe, ¢ime postizemo vecu motiviranost osobe za rad.

Slika 2. Medusobna uzro€nost smanjenja stresa, povecanja kvalitete Zivota 1 vece motivacije s

ostvarivanjem programom zadanih ciljeva

SNEREWE
stresa

ostvarivanje poboljsanje

programom kvaliteta
zadanih ciljeva Zivota

veca
motiviranost
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3.4. Stres

Jedna od definicija stresa jest da je stres slozeni proces interakcije izmedu osobe i njenog
zivota. Stres predstavlja nacin na koji mentalno, fizicki i emocionalno reagiramo na razlicita
stanja, promjene i zahtjeve u zivotu. (Vukusi¢, 2004 prema Bacurin 2016).

U najsSirem smislu, stres se moze odrediti kao tjelesna i psiholoska reakcija na vanjske 1
unutarnje stresore (Havelka, 2002, Hudek-Knezevi¢ i sur., 2006, Folkman i sur, 2004 prema
Lucanin 2014).

Stresor je izvor stresa, odnosno dogadaj ili niz dogadaja koje procjenjujemo kao
ugrozavajuce. Rezultat djelovanja stresora je stres koji se izrazava kroz neugodne

biopsihosocijalne simptome (Bacurin, 2016).

Autor Havelka (2002, prema Luc¢anin 2014 ) stresore dijeli na fizicke, psiholoske i socijalne.
U fiziCke stresore spadaju izlozenost jakoj buci, velikoj vruéini ili hladno¢i ili jakoj boli.
Psiholoske stresori uvjetovani su meduljudskim nesporazumima i sukobima; npr nesporazumi
i sukobi s Clanovima obitelji, prijateljima, kolegama i uciteljima dok u socijalne stresore
spadaju sukobi, krize i1 katastrofe koji potresaju gotovo sve ljude u nekom drustvu

(ekonomske krize, ratovi, nagle promjene druStvenih odnosa i slicno).

Prilikom reakcije na stresor aktiviraju se ziv€ani 1 endokrini sustav. Hipotalamus je Zlijezda
koja nadzire niz zZivotno vaznih funkcija, no predstavlja i “okidac stresa”. Svojom aktivacijom
u stresnoj situaciji Salje signale kroz autonomni Ziv€ani sustav, odnosno kroz simpatikus,
pomocu kojeg se tijelo sprema zastititi. Takoder Salje signale nadbubreznoj zlijezdi te ona
zapoc€inje izlucivati hormone stresa: adrenalin, noradrenalin 1 kortizol. Osim ovih hormona u
krvotok se izlucuju Secer, masnoce 1 proteini. Posljedica ovakve aktivacije Zziv€anog i
endokrinog sustava je priprema tijela za zastitu od mogucéeg napada, bez obzira o kakvoj se

stresnoj situaciji radilo (Smith, 2005 prema Bacurin, 2016 ).

Neke tjelesne reakcije lako zamjecujemo tijekom djelovanja stresa te ih zovemo subjektivnim
reakcijama na stres, npr.: pojacano znojenje, osjecaj vrucine, suhocu usta, drhtanje ruku,
pojacano lupanje srca, ubrzano disanje i sl. Postoji i ¢itav niz fizioloskih reakcija

koje se zbivaju u organizmu, bez da smo svjesni. Takve reakcije nazivamo objektivnim
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reakcijama na stres, npr.: naglo izlucivanje Secera u krv, izlu€ivanje raznih hormona (npr.
kortizola 1 oksitocina), pojatan rad srca i pluéa, povecan krvni tlak, proSirene zjenice,

suzavanje povrsinskih krvnih zila, pove¢ana miSi¢na napetost (Lucanin, 2014).

Stresna situacija u osobi pobuduje velik broj emocionalnih reakcija ovisno o specifi¢nosti
same situacije. To mogu biti: strah, bijes, mrznja, apatija, potistenost, tjeskoba, bespomoc¢nost,

osjecaj krivnje (Folkman i sur., 2004, Despot Lucanin i sur., 2009 prema Lucanin, 2014).

Kognitivne reakcije nam pomazu da putem pojacane pozornosti i koncentracije te
kvalitetnijeg prosudivanja i brzeg odlu¢ivanja brze i bolje reagiramo na stresnu situaciju.

No, ovisno o intenzitetu stresa i nasoj prosudbi situacije, te reakcije mogu i otezati suocavanje
sa stresnom situacijom u obliku poremecaja koncentracije, rasudivanja i logickog misljenja

(Folkman i sur., 2004, Despot Lucanin i sur., 2009 prema Lucanin, 2014).

Posljedice djelovanja stresa mozemo podijeliti na tjelesne, psihicke i socijalne posljedice.
Tjelesne posljedice Cesto se manifestiraju kroz pojavu raznih tjelesnih simptoma, ali i
pojavom bolesti zbog dugotrajnog djelovanja stresa na organe i organske sustave. Najces¢i
tjelesni simptomi koje povezujemo sa stresom su: glavobolje, ubrzan puls, nagle promjene
krvnog tlaka, sr€ane aritmije, nesanice, gubitak apetita 1 pretjerano znojenje. Postoji niz
bolesti na koje stres ima jak utjecaj npr.: ¢ir na Zelucu, bronhijalna astma, bolesti Stitnjace,
reumatoidni artritis, arterijska hipertenzija 1 dr. (Hudek-KneZevi¢, Kardum, 2006 prema
Lucanin, 2014 ).

Medu psihicke posljedice stresa ubrajaju se: osjecaj razdrazljivosti, tjeskobe, potiStenosti,
osjecaj bespomocdnosti, osjecaj krivnje, depresija i posttraumatski stresni poremeca;.

Od socijalnih posljedica moguce su socijalna izolacija te devijantno socijalno ponaSanje koje
se moze manifestirati kroz agresiju prema drugima ili zloupotrebu alkohola 1 droga (Havelka,

2002 prema Lucanin, 2014).

3.4.1. Mehanizmi suo¢avanja (coping mehanizmi)

Lazarus (Bearison, Mulhern, 1994 prema Miholi¢, 2013) definira mehanizam suocavanja kao
kognitivne i bihevioralne nafine putem kojih se upravlja odredenim vanjskim ili unutarnjim
zahtjevima (i sukobima izmedu njih) za koje se procjenjuju da premasuju moguénosti osobe.
Na njega mozemo gledati kao na interventnu varijablu izmedu stresa i prilagodbe osobe na
date okolnosti (Miholi¢, 2013).

23



Watson 1 Greer (1998 prema Miholi¢, 2013) navode da je stres sastavni dio zivota te da ga je
u vedini slu¢ajeva nemoguce potpuno prevenirati. No, moguce je djelovati na psiholoski
odgovor na stres; to jest, na njegove kognitivne, bihevioralne i afektivne (emocionalne)
komponente (Miholi¢, 2013).

Autor Miholi¢ (2013) navodi sljede¢e dimenzije mehanizama suocavanja: kognitivnu,
bihevioralnu te psihoemocionalna dimenziju.

Kognitivna dimenzija odnosi se na potrebu za prepoznavanjem problema i uzroka te njegovo
rjeSavanje. Bihevioralna dimenzija obuhvaca ponasanja koja se odabiru pri rjeSavanju
problema dok psihoemocionalna dimenzija ukljuuje emocionalne reakcije, razinu
anksioznosti i drugih osobina li¢nosti koji utje¢u na na¢in suocavanja.

Mehanizmi suo¢avanja dominantno mogu biti usmjereni na problem ili na emocije. Odredenje
lokusa kontrole je osobina li¢nosti koja je kljuéna kod uspostavljanja mehanizama
suocavanja. Oslanjanje na samog sebe (unutarnji lokus kontrole), uz ukljucivanje odredenih
vanjskih faktora (vanjski lokus kontrole — prijatelji, obitelj, stru¢njaci, vjera...) ¢ine proces

suocCavanja uspjesnijim (Prstaci¢, 2006 prema Miholi¢, 2013 ).

3.5. Stres kod pasa

Kao $to je navedeno ranije, ljudi osjecaju stres kada se suoce s raznim stresorima: nesre¢ama,
bijesom, nasiljem 1 ostalim situacijama s kojima im se teSko nositi odnosno kada im nesto
prijeti i nisu sigurni u svoju sposobnost noSenja s novonastalom situacijom.

Psi osjecaju stres iz istih razloga. Stres ¢e ih pogoditi u situacijama prijetnje, boli ili neugode
ili prilikom kaznjavanja i ljutnje od strane covjeka; odnosno kada osje¢aju nemogucnost
noSenja sa situacijom (Rugaas, 1997).

Psi, kao 1 ljudi, reagiraju na prijetnju na sebi svojstven nacin. Ako se u novonastaloj situaciji
osjecaju preplaseno, nesigurno i defanzivno to ¢e izazvati odredenu posljedicu. Posljedica je
obrana od novonastale situacije koja se moZe manifestirati na viSe nacina. Ponekad ¢e obrana
izgledati kao strah ili bijeg, odnosno povlacenje iz situacije. u drugom sluc¢aju obrana biti
napad, odnosno agresija. Treba napomenuti da je u ovoj situaciji agresija simptom, a visoka
razina stresa uzrok (Rugaas, 1997).

Ne postoji opravdani razlog ili izlika za kaZnjavanje, nasilje, prijetnje te nepotrebnu silu 1
previsoke zahtjeve naspram pasa. Sve navedeno povecava stres kod pasa te s vremenom
povecava reaktivnost pasa 1 potiCe pojavu agresivnih ponaSanja. Kao 1 kod ljudi, opetovani

stres kod pasa moze dovesti do razvoja bolesti (Rugaas, 1997).
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Kada pas pocinje osjecati stres, on nam to pokazuje na viSe nacina. Kada je uzrok stresa

okruzenje, psi Cesto koriste umirujuce signale s ciljem ublazavanja stresa (Rugaas, 1997).

Zbog ranije navedenog bitno je prepoznati i razumjeti signale koje nam pas Salje. U nastavku

je pregled najcescih uzroka stresa kod pasa, lista koja nam pomaze identificirati stres kod pasa

te prijedlozi $to uciniti po pitanju stresa kod pasa.

Uzroci stresa kod pasa:

Direktne prijetnje (od strane ljudi ili drugih pasa) kao $to su nasilje, ljutnja i agresija
Nestrucno vodenje psa: pretjerano potezanje psa na povodcu
Previse zahtjeva tijekom dana i treninga

Previse vjezbe i aktivnosti kod mladih pasa

Premalo vjezbe i aktivnosti

Glad 1 zed

Neimanje pristupa prostoru za obavljanje nuzde kada je potrebno
Previsoka ili preniska temperatura

Bol ili bolest

Prevelika buka

Usamljenost

Iznenadne straSne situacije

PreviSe uzbudenja kod igre s lopticom ili drugim psima
Nemoguénost odmora i stalno ometanje psa

Nagle promjene

Kako mozemo identificirati stres kod pasa?

e Nemogucnost da se smiri, stalno u pokretu

e Pretjerane reakcije na stvari koje se dogadaju (npr. zvuk zvona na vratima)
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e Smirujuci signali (zijevanje, oblizivanje, okretanje glave u stranu, njusenje poda,
podizanje na prednje Sape, hodanje u luku)

e Cesanje

e Grizenje samog sebe

e Grizenje namjestaja, cipela i ostalog

e Lajanje, zavijanje i cviljenje

e Proljev

e Neugodan tjelesni miris i zadah iz usta

e Napeti misici

e Nagla pojava prhuti

e Drhtanje

e Promjena boje ociju

e Lizanje samog sebe

e Lovljenje svog repa

e Krzno koje je tvrdo i1 lomljivo

e Opcenito nezdravi izgled

e Zadihanost

e (Gubitak koncentracije

e Gubitak apetita

o Cesce obavljanje nuzde

o Alergije

e Fiksacija na odredene stvari: odsjaj svijetla, muhe, griZenje drva

e Zivéan izgled

e Agresivno ponasanje

Kako pomo¢i psu pod stresom?

Promijeniti okruZenje i rutinu kada je moguce

Prestati koristiti grube 1 bolne metode te nasilje prilikom treninga i svakodnevnih
aktivnosti

Educirati sebe 1 ostale u kontaktu sa psom da bolje prepoznaju umirujuce signale
Izbjegavati dovodenje psa u situacije u kojima osjeca glad, zed 1 pretjeranu hladno¢u

ili toplinu
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e Osigurati da pas redovito moze obaviti nuzdu

e Osigurati redovitu tjelesnu aktivnost prilagodenu psu (ne previse, ne premalo)

e Osigurati psu dovoljno druStvenih aktivnosti s ljudima i drugim psima, ali ga i
priviknuti na situacije u kojima ostaje sam te postovati njegovo vrijeme za odmor

e Mazenje, masiranje i ostale bliske aktivnosti u kojima pas sudjeluje svojevoljno

smanjuju stres kod Stenaca ali 1 kod odraslih pasa (Rugaas, 1997).

3.5.1. Smirujudi signali

Vrste koje Zive u Coporu trebaju imati dobro razvijenu medusobnu komunikaciju koju koriste
u raznim situacijama. Kvalitetna komunikacija smanjuje broj konflikata, a samim time

povecava mogucnost prezivljavanja i zivota u miru.

Psi imaju iznimnu sposobnost primjecivanja detalja kao Sto su kratki signal i najmanje
promjene u ponaSanju. Psi kao vrsta pokazuju oko 30 smirujucih signala u ponaSanju. Neki

signali su tipi¢ni za sve pse, dok neke moZemo vidjeti samo kod nekih pasa.

Vazno je naglasiti da psi koriste smirujuce signale 1 u komunikaciji s ljudima. No, mnogi ljudi
jo$ uvijek nisu naucili primje¢ivati smirujuce signale. Nisu rijetki slucajevi u kojima se
smirujuci signali krivo tumace i1 kaznjavaju, Sto direktno vodi k ozbiljnom povredivanju psa i
medusobne komunikacije. Posljedica takvog odnoSenja prema psu moze biti da pas odustane
od pokuSaja komunikacije, jer uvida da nema responzivnosti od strane ¢ovjeka, Sto moze
dovesti do agresije prema ljudima i psima. U tom sluc¢aju psi reagiraju odmah, bez prethodnog

upozorenja.

Jedan od tipi¢nih primjera nerazumijevanja smirujucih signala: vlasnik zove mladeg psa koji
jos ne razumije $to to znaci. Vlasnik nedolazak tumaci kao tvrdoglavost 1 po€inje vikati ¢ime
dodatno pojacava problem. U tom trenutku pas pocinje slati smirujuce signale vlasniku:

oblizuje se, usporava hod, okrec¢e glavu i njusi podu. Vlasnik, koji ne zna prepoznati
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smirujuce signale kre¢e kazniti psa. Pas je na kraju kaznjen samo zato Sto je vlasniku slao
smirujuc¢e signale, odnosno pokusao je iskomunicirati stresnu situaciju na sebi svojstven
nacin.

Kroz navedeni primjer postaje jasno da shvacajué¢i smirujuce signale kod pasa, mozemo puno
kvalitetnije komunicirati sa psima i sprijeciti neZeljenu agresiju i nepozeljna ponasanja

(Rugaas prema Jeger, n.d. )

Psi pokazuju smirujuée signale u nizu situacija koje mogu biti stresne za njih u pozitivnom ili
negativnom smislu. Kao $to je ranije navedeno, svi psi ne pokazuju iste signale u istim
situacijama; njihovi odgovori na stres su individualni, jednako kao kod ljudi. Upravo zbog
toga vazno je znati procijeniti psa i situaciju (Rugaas prema Jeger, n.d.)

Primjeri situacija u kojima psi pokazuju smirujuce signale:

*  Naginjanje iznad psa

*  Vikanje na psa

*  Nervozno ponaSanje prema psu ili svada s nekim drugim pokraj psa
*  Hodanje direktno prema psu

*  Posjet veterinaru

*  Kad je pas jako uzbuden, na primjer u i§¢ekivanju da se ide u Setnju
*  Kad iS¢ekuje hranu, igru i sli¢cno

*  Kada je trening predugacak ili zahtijevamo preteske zadatke

*

Kada pas razmiSlja/bavi se rjeSavanjem novog zadatka

*

Nagli pokreti, naglo grabljenje ogrlice ili psa te bilo kakvi prijete¢i pokreti

Smirujuci signali jedinstveni su za sve pasmine. Psi prilikom susreta primarno iskazuju
smirujuce signale kako bi drugome psu pokazali da su 'ok' i kako ne Zele nikakav
konflikt. Tako, na primjer, prilikom susreta u parku jedan moZe zijevnuti i okrenuti

glavu u stranu, dok se drugi moze oblizati i krenuti njusiti po podu.

Najces¢i umirujuci signali kod pasa:

* Zijevanje

Veoma Cest 1 lako uocljiv signal. Vlasnici ga €esto znaju krivo protumaciti kao dosadu.
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* Oblizivanje

Takoder jedan od najées¢ih i najlakse uoljivih signala kod pasa. Cesto primijeéen kod
tamnijih pasa te kod pasa s puno dlake na glavi 1 op¢enito kod pasa koji ne mogu jasno
pokazati ekspresiju lica, za razliku od pasa koji su svjetlijih boja, vidljivih o¢iju 1 duge

njuske.

* Okretanje tijela od objekta ili okretanje glave u stranu
Psi ponekad mogu samo lagano okrenuti glavu u stranu ili to uciniti izrazajnije,
okretanjem cijelog tijela. Cesto koristen signal pri prilasku drugim psima kako bi se

unaprijed umirila situacija.

* Spustanje na prednje noge (playbow - sli¢no pozivu na igru)
Signal se razlikuje od pravog poziva na igru jer je smireniji. No i pravi poziv na igru je

na odredeni na¢in smanjenje tenzija u trenutacnoj situaciji

* NjuSenje poda

Signal Cesto uocen kod Stenaca ili kod ostalih pasa u okolnostima koje su bucne, jako
ometajuce ili u kojima sudjeluje velik broj drugih pasa ili ljudi. Takoder, pas moze
poceti njusiti pod ako u Setnji prilazimo objektu koji mu je neobican, nov ili
zastraSujuci. No, psi puno njuskaju 1 kako bi samo prikupili informacije iz okoline te
ovisno o situaciji treba obratiti pozornost kada se i u kojim situacijama njuSkanje

dogada.

* Usporeno hodanje
Pojavljuje se cesto u situacijama kada se naglo krene prilaziti psu Sto pas moze
protumaciti kao prijetnju te potrebu za pokretanjem obrambenog mehanizma. Nesiguran
pas ¢e se kretati sporije, pa kada uoc¢imo takvog psa, moZemo reagirati sporijim
kretanjem, odnosno poslati psu umirujuéi signal koji ¢e pokazati da nismo prijetnja. U
situacijama kada vlasnik ljutito i glasno doziva psa ¢esto se dogada da pas krene sporo
hodati (odnosno, pokuSava pokazati umirujuéi signal), no vlasnik i takvom ponaSanje

moze protumaciti kao neposlusno te kroz kaznjavanje psa dodatni pogorsati situaciju.

Ostali smirujuéi signali:
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* o ,SmijeSenje

Moze se iskazivati samo povla¢enjem usnica unatrag ili/i pokazivanjem zubi.

* Podizanje prednje Sape
Signal koji se rjede vida te ga psi Cesto uparuju sa sjedanjem kao smirujué¢im signalom,

kako bi ga pojacali.

* Ukocenost
Pas se moze ukociti u trenutku kada je u prijetecoj situaciji, a nema mjesta za uzmak.
Signal se moze primijetiti neposredno prije napada na psa ili covjeka. Ljudi Cesto ne

vide taj signal te ne reagiraju na vrijeme $to dovodi do agresije.

*  Mahanje repom
Kad je pas pod utjecajem velikog stresa, moze poceti mahati repom, Sto vlasnici ¢esto

krivo interpretiraju kao pozitivan signal te ga nastave izlagati jo§ ve¢em stresu.

*  Uriniranje pod sebe

Takoder se pojavljuje u izrazito stresnim situacijama i1 Cesto je u kombinaciji s
mahanjem repa 1 pokuSajima lizanja lica

* Hodanje u luku

*  Spustanje usi 1 izraz lica poput Steneta.

* Lijeganje s trbuhom prema podu (Rugaas prema Jeger, n.d. )

Slika 3. Signali u komunikaciji pasa
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Calming Signals

Faw LIFT YW MOSE LICK LODK AWAY  TURM AWAY

Stress Signals

SUSAICIOUS SCARED SWEATY PAWS

Stress Release

SHAKE OFF GROUND SNIF SCRATCH

Happy Signals

EEED “LET"5 PLAY1" “BELLY RLIBS!"

Izvor: https://www.pinterest.com/pin/844213892625872805/

Kao $to je vidljivo psi nisu pasivni u komunikaciji s ljudima i drugim psima. Dapace,
pokazuju kompleksan sustav univerzalnih signala kojima odrzavaju kvalitetnu klimu u ¢oporu
te se pokuSavaju obraniti od stresne situacije kada do nje dode. U prethodnom odlomku samo
vidjeli da 1 ljudi pokazuju razlicite reakcije na stres 1 individualne mehanizme suo€avanja sa
stresnim situacijama. Iz svega navedenog je vidljiva velika sli€nost u obrascima ponaSanja
obje vrste u stresnim situacijama. Sljedeci odlomak ¢e se viSe osvrnuti na samu povezanost

stresa kod ljudi 1 pasa.

3.6. Povezanost stresa kod ljudi 1 stresa kod pasa

Iz ranije navedenog vidljivo je da stres neizbjezno ima velik utjecaj na zivot Covjeka i psa.
Velik broj istrazivanja bavi se utjecajem stresa na ljude u raznim okruzenjima, a kao S$to
mozemo vidjeti sve se viSe daje vaznost istrazivanju stresa kod pasa. No, specificnost
interakcije izmedu Covjeka i pasa navela je znanstvenike na pomnije istraZivanje pojedinih

elemenata u odnosu covjeka i pasa te na istrazivanje dinamike stresa u navedenom odnosu.
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3.6.1. Hormoni stresa kod ljudi i pasa

Oksitocin (OT) i vazopresin (ADH, antidiuretski hormon) su hormoni, neuropeptidi koji
imaju snazan utjecaj na socijalno ponasanje, spoznaju, razinu anksioznosti te odgovor na stres
(Carter, 1998; Carter 1 sur., 2008; Donaldson 1 Young, 2008 prema MacLean 1 sur., 2018).
Iako utjecaj navedenih hormona na ponaSanje varira od vrste do vrste (Insel i Shapiro, 1992;
Kramer i sur., 2004 prema MacLean i sur., 2018 ), mjestu djelovanja u mozgu (Kelly i
Goodson, 2014 prema MacLean i sur., 2018 ) te o individualnim faktorima i kontekstu (Bartz
1 sur., 2011 prema ) oba hormona su visoko povezana sa stvaranjem privrzenosti i socijalne
ukljucenosti kod mnogih vrsta (Carter, 1998 prema MacLean i sur., 2018). Temeljem ovih
pretpostavki, znanstvenici su poceli istrazivati igraju li navedeni peptidi slicnu vaznu ulogu u
socijalnim interakcijama izmedu vrsta, na primjer izmedu ljudi i pasa (Beetz i sur., 2012;
Carter i Porges, 2016; MacLean i Hare, 2015; Thielke 1 Udell, 2015 prema MacLean 1i sur.,
2018).

Kod odrasle, zdrave osobe svakodnevno se kroz dan luci 8-25 mg kortizola (Griffin, i Ojeda,
1996 prema Haubenhofer i Kirchengast, 2007). Sekrecija se poc¢inje povecavati 3-5 sati prije
budenja i na vrhuncu je ujutro, jedan sat nakon budenja. Tijekom ostatka dana, sekrecija
kortizola se polako smanjuje 1 biva najmanja izmedu kasnog popodneva i no¢i (Griffin, 1

Ojeda, 1996 prema Haubenhofer i Kirchengast, 2007).

Odrasli, zdravi pas lu¢i 1/10 ljudske koli¢ine kortizola dok ne postoji slaganje medu
strunjacima imaju li psi, kao ljudi, ciklicke promjene razine kortizola tijekom dana

(Haubenhofer i Kirchengast, 2007).

Zadnja tri desetlje¢a mnoge su studije istraZivale psiholoske 1 fizioloSke efekte interakcije
izmedu Covjeka 1 psa, HAI (human—animal interaction) (Carter 1 sur., 2008 prema MacLean i
sur., 2017). Novije studije pokazuju da oksitocin olakSava i uzrokuje reakcije u afilijativnim

formama odnosa izmedu ¢ovjeka i Zivotinje.

Mnogi efekti oksitocina povezani su i ovise o razini vazopresina (Carter, 1998; Landgraf i
Neumann, 2004 prema MacLean i sur., 2017 ). lako vazopresin igra bitnu ulogu u selektivnoj
drustvenosti (Caldwell 1 sur., 2008 prema MacLean 1 sur., 2017), njegovi efekti su cesto

antagonisticni onima oksitocina. Mnogi socijalni efekti oksitocina za vrijeme HAI
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prouzroceni su oksitocinovim slabljenjem simpati¢kog uzbudenja® (Kis i sur., 2014; Buttner,
2016 prema MacLean i sur., 2017) kroz reakcije u hipotalamusu i nervus vagusu (Porges,
2003, 2007, 2011 prema MacLean i sur., 2017 ). Za usporedbu, vazopresin aktivira os
hipotalamus-hipofiza-nadbubrezna zlijezda i viSe je povezan s anksioznoS$¢u i agresijom

(Coccaro 1 sur., 1998; Neumann 1 Landgraf, 2012 prema MacLean i sur., 2017).

Laicki receno, za vrijeme HAI dolazi do povecanja razine oksitocina koji je odgovoran za
umirivanje simpatikusa i smanjenje razine stresa te do smanjenja vazopresina koji ima

suprotan ucinak oksitocinu.

3.6.2. Problematika mjerenja razine hormona

Unato¢ napretku u istrazivanju uloge neuropeptida u pse¢em ponasanju i spoznaji, trenutne
metode procjene oksitocina i antidiuretskog hormona najeSée su ograniCene na mjerenje

dobiveno analizom urina ili krvi, §to moZze predstaviti problem prilikom analize rezultata.

Mjerenje putem analize krivi ili urina §to sa sobom donosi nekoliko spornih pitanja kao $to su
invazivnost postupka skupljanja uzorka te mogucnost prikupljanja uzoraka u preciznim
vremenskim to¢kama koje bi pomogle utvrditi povezanost endokrinog odgovora s dogadajem
(MacLean 1 sur., 2017). Vecina studija utjecaja oksitocina i vazporesina kod pasa ukljuc¢enih u
HAI myjerila je koncentraciju peptida u krivi 1 urinu. Uz to, oksitocin i vazopresin se brzo
vezuju na druge molekule u krvi (i urinu) Sto moze dovesti do interferencije matriksa u
procjeni ili pogresno niske procjene koncentracije peptida (Martin 1 Carter, 2013; Brandtzaeg

1 sur., 2016 prema MacLean i sur., 2017).

Uzorkovanje urina moZe biti izvedeno neinvazivno, no ono nudi slabiju vremensku
razlucivost 1 bolje opisuje duga razdoblja peptidne aktivnosti (MacLean 1 sur., 2017). Analiza
urina pokazuje Sirok spektar hormonskih aktivnosti, no proces skupljanja urina moZze biti
logisticki tezak (Brandtzaeg 1 sur., 2016; Martin 1 Carter, 2013; Martin, 2014 prema MacLean
isur., 2018).

Metoda analize krvi koja moZe pokazati bolju vremensku razluc¢ivost 1 osjetljivost na akutne
promjene peptida, no vadenje krvi je invazivno 1 potencijalno stresno $to moze interferirati s
mjerenjem (Brandtzaeg i sur., 2016; Martin i Carter, 2013; Martin, 2014 prema MacLean i

sur., 2018 ). Uzimanje uzorka krvi nudi uvid u akutnu promjenu u otpustanju peptida. No,

? Simpatikus ili simpati¢ki Ziv&ani sustav dio je eferentnog Zivéanog sustava koji se aktivira tijekom
reakcija poput straha i tjeskobe
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upravo zbog ranije navedene Cinjenice o invazivnoj karakteristici uzorkovanja te moguceg
izazivanja boli i stresa, metoda nije prilagodljiva za mnoge kontekste u kojima su HAI studije

provode (MacLean i sur., 2017).

Analiza sline je minimalno invazivna i uzorak moze biti skupljen u preciznim vremenskim
toCkama za procjenu endokrinih odgovora povezanih s dogadajima, Sto je teSko u slucaju
analize urina (MacLean 1 sur., 2018). Kod mnogih vrsta, uklju¢uju¢i ljude 1 pse, razina
kortizola u slini pokazala je dobru korelaciju s razinom kortizola u plazmi (Kirschbaum i

Hellhammer, 1989 prema Haubenhofer i Kirchengast, 2007).

Takoder, pokazalo se da je mjerenje razine kortizola u slini korisna metoda za mjerenje
akutnog (Beerda, Schilder, Van Hooff, De Vries i Mol, 1998 prema Haubenhofer i
Kirchengast, 2007) i kroni¢nog stresa kod pasa (Beerda, Schilder, Van Hooff, De Vries i Mol,
1999 prema Haubenhofer i Kirchengast, 2007).

Stoga je analiza razine kortizola u slini postala ¢esto koriStena metoda procjene stresa i kod
ljudi (Fujiwara i sur., 2004; Kunz-Ebrecht, Kirschbaum, Marmot i Steptoe, 2003; Kunz-
Ebrecht, Kirschbaum i Steptoe, 2004; Schlotz, Hellhammer, Schulz i Stone, 2004; Yang i sur.,
2001 prema Haubenhofer i Kirchengast, 2007) i kod pasa (Beerda, Schilder, Van Hooff i De
Vries, 1997; Beerda, Schilder, Van Hooff, De Vries i Mol, 2000 prema Haubenhofer i
Kirchengast, 2007).

Kobelt, Hemsworth, Barnett i Butler (2003 prema Haubenhofer i Kirchengast, 2007) isticu da
se uzimanje uzorka sline treba napraviti unutar 4 minute jer se unutar tog vremena nece desiti
promjene razine kortizola u slini zbog moguceg stresa koje ¢e uzimanje uzorka prouzrociti

psu, te ¢e skupljeni uzorci biti reprezentativni prikaz stanja prije samog uzimanja uzorka.

3.6.3. Pregled radova koji su bavili istrazivanjem HAI

Cilj mnogih studija koje sa bave istrazivanjem HAI bio je opisati karakteristike mehanizama
kojima zivotinje djeluju na ljudsko zdravlje i dobrobit, te obrnuto, kako interakcija s ljudima
djeluje na zivotinje. Nedavne studije su se pocele fokusirati na neuropeptid oksitocin (OT)
koji je uz vazopresin poznat po svojoj ulozi u olakSavanju selektivne socijale privrZzenosti te
reguliranu raznih aspekta socijalnog ponaSanja i spoznaje kod sisavaca (Carter 1 sur., 2008

prema MacLean i sur., 2017).
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Sljedece istrazivanje za cilj je imalo mjerenje razine oksitocina i vazopresina u plazmi i slini
otkriti koji su efekti afilijativne forme HAI IstraZivanje je provedeno nad pasminom labrador
retriver 1 krizancima labrador retrivera i zlatnog retrivera (23 Zenke, 15 muzjaka). Polovina
pasa je na 10 minuta bila uklju¢ena u slobodnu prijateljsku HAI interakciju s
eksperimentatorom, dok je druga polovina ¢inila kontrolnu skupinu koja je ostala u okruzenju
bez ¢ovjeka. Uzorci sline i krvi uzeti su od pasa prije i neposredno nakon zavrSetka interakcije
te su analizirani metodom ELISAs (enzyme-linked immunosorbent assays) uz pracenje
zadanih protokola. Psi koji su bili ukljuceni u HAI pokazali su povecanje oksitocina u plazmi
za 5,7%, dok se oksitocin u slini pove¢ao za Cak 39% Razina vazopresina u slini
eksperimentalne grupe nije se promijenila, dok se mjerenjem vazaopresina u plazmi
primijeceno opadanje od 13% koje se nije promijenilo prelaskom u kontrolne uvijete. Kod
kontrolne skupine pasa razina oksitocina se nije promijenila, no razina vazopresina u slini se

povecala za 33% (MacLean i sur., 2017).

Povecanje oksitocina u plazmi i slini pasa eksperimentalne skupine ukazuje da su psi za

vrijeme HAI bili opusteni te da su osjecali zadovoljstvo za vrijeme trajanja interakcije.

Istrazivanja uloge oksitocina za vrijeme provodenja HAI su se provodila i kroz mjerenje
otpuStanja oksitocina za vrijeme interakcije izmedu psa i Covjeka te procjenjujuci efekt
egzogenog oksitocina (oksitocion unesen u tijelo, ne prirodno stvoren u tijelu) na psece
ponasanje u ovom kontekstu. Studije koje su se bavile mjerenjem endogenog (u tijelu
stvorenog) oksitocina su pokazale povecanje njegove razine u urinu i krvi kod ljudi i pasa
nakon afilijativne interakcije u dijadi Covjeka i pasa (Miller 1 sur., 2009; Nagasawa 1 sur.,
2009; Handlin 1 sur., 2011; Rehn 1 sur., 2014; Nagasawa 1 sur., 2015 prema MacLean 1 sur.,
2017). Odnosno, zabiljezeno je da se prilikom interakcije s ¢ovjekom kod pasa povecalo

lu€enje endogenog oksitocina, tj. povecalo se zadovoljstvo.

Studije u kojima se psima intranazalno (kroz njusku) davao egzogeni oksitocin pokazale su da
oksitocin moze potaknuti socijalnu igru (Romero 1 sur., 2015 prema MacLean i sur., 2017) te
poboljsati privrzenost s drugim psima 1 ljudima (Romero 1 sur., 2014 prema MacLean 1 sur.,
2017). Takoder, nedavna istraZivanja su pokazala da egzogeni oksitocin moze poboljsati
psecu osjetljivost na ljudsku komunikaciju (Oliva i sur., 2015; Macchitella i sur., 2016 prema
MacLean 1 sur., 2017). Prema toma, brzo rastuci broj istraZivanja sugerira da je oksitocin
centralno povezan s afilijativnim formama HAI (Beetz i sur., 2012; MacLean i1 Hare, 2015;

Carter 1 Porges, 2016 prema MacLean i sur., 2017 ).
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Uz to, postoje preliminarni dokazi da su pasmine koje su poznate po prijateljskom i
neagresivnom temperamentu karakterizirane visokom razinom oksitocina u plazmi (MacLean

isur., 2017b prema MacLean i sur., 2017 ).

Postoje studije koje su pokazale pozitivhu povezanost razine vazopresina kod pasa s
anksioznos$c¢u 1 agresijom (Hydbring-Sandberg i sur., 2004; MacLean i sur., 2017b prema
MacLean 1 sur., 2017). Vazopresin ima snazan utjecaj na regulaciju odredenih aspekata HAI

iako se njegovi efekti razlikuju od efekata okistocina (MacLean i sur., 2017).

Cilj sljede¢e studije bio je istraziti individualne emocije (ispitane upitnikom) i fizioloske
reakcije (mjerenje kortizola iz uzorka sline) kod tima voditelj psa-pas, koji su izloZeni istim

situacijama za vrijeme AAA (Haubenhofer i Kirchengast, 2007).

Studija je promatrala 13 voditelja pasa i 18 pasa (Canis familiaris) koji su radili kao tim u
pruzanju aktivnosti potpomognutih psima. Ispitanici su kroz upitnik izrazili koje emocije
osjecaju za vrijeme svakodnevnog Zivota, a koje za vrijeme terapijskog rada. Takoder opisali
su svoje emocije prije 1 poslije terapijskog rada, uz analogni opis osjecaja svog psa. Voditelji
su skupljali 1 svoje 1 pse¢e uzorke sline, iz kojih se kasnije mjerila razina kortizola, kroz 6
dana svakodnevnog Zivota i tijekom 3 mjeseca terapijskog rada. Voditelji 1 psi su imali
povecanu razinu kortizola (sukladno tomu povecéanu razinu stresa) na dane kada se provodio
terapijski rad u usporedbi s kontrolnim, slobodnim danima. Voditelji su imali znacajno vecu
razinu kortizola neposredno prije rada. Kod voditelja se razina kortizola postojano povecavala
simultano s trajanjem seanse, dok se kod pasa povecavala s brojem seansi kroz tjedan;
odnosno stres voditelja se naglo povecava prije pocetka seanse i povecavao se za vrijeme
trajanja iste dok se stres pasa povecavao sukladno vecem broju seansi u tjednu. Ovaj nalaz
nam izravno govori o vaznosti zastite psa od stresnih utjecaja te naglaSava potrebu da se pas

ne iskoriStava do krajnje mjere za vrijeme AAIL

Svakako su potrebna su daljnja istrazivanja kojima bi se izmedu ostalog istrazio efekt perioda
rekreacije za vrijeme radnih, terapijskih dana kako bi se razjasnilo pod kojim se uvjetima
trebaju provoditi aktivnosti potpomognute psima uz ocuvanje sigurnosti i dobrobiti timova

voditelj psa-pas (Haubenhofer i Kirchengast, 2007).

3.7. Primjena intervencija potpomognutih psima
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Lista prednosti koju donosi koristenje terapijskih pasa je poprilicno dugacka. Oni osiguravaju

progresiju na mentalnoj, socijalnoj, emocionalnoj i fizi¢koj razini.

Dokazano je da psi pospjeSuju smanjenje krvnog tlaka, poboljSavaju kardiovaskularno
zdravlje, potic¢u lucenje endorfina i serotonina §to ima umirujuci u¢inak na osobu te smanjuju
op¢i osjet fizi¢ke boli.

Sto se mentalnog zdravlja ti¢e, psi pomazu kod depresivnih stanja, smanjuju osjeéaj izolacije,
poticu komunikaciju, osiguravaju osjecaj ugode, smanjuju anksioznost i1 povecavaju
socijalizaciju .

Nadalje, psi mogu biti jako korisni kod poticanja pismenosti kroz osiguravanje okruzenja bez
stresa 1 osudivanja §to pomaZe u razvoju sigurnosti u sebe i time omogucuje bolji fokus i
poboljsanje pismenosti. Cesti su primjeri intervencija u kojima djeca s teSkoéama ¢itanja i
pisanja Citaju psima slikovnice te sigurnom 1 neosuduju¢em okruzenju bivaju uspjesnija u
aktivnosti Citanja. Takoder, ako dijete ima problema s hvatom olovke i nemotivirano je
vjezbati radne listie, ono moze crtati psa koji je ispred njega te tako biti motiviranije za rad i
ne imati dojam da je ispred njega zahtjevan zadatak ve¢ zabavna i opuStena aktivnost (“Paws

for People,” 2005, prema Sheckler, 2017).

Takoder, dokazano je da psi pomazu osnovnoskolskoj djeci s teZim emocionalnim teskocama
razviti emocionalnu stabilnost 1 pozitivniji stav prema Skoli (Aonderson i Olson 2006 prema
Friesen, 2009). Uz to, doprinose visem samopouzdanju jer pruzaju djeci prijatelja s kojim se
mogu snazno povezati (Zasloff 1 Hart 1999 prema Friesen, 2009). Nadalje, djeca teze biti
pazljivija, kooperativnija 1 spremnija na odgovore odrasloj osobi kada je pas prisutan u
ucionici (Limond i sur., 1997 prema Friesen, 2009). U terapijskom okruzenju djeca su
pokazala povecanu budnost, paznju te otvorenost i Zelju za socijalnim kontaktom kada je u
terapije bio uklju¢en pas (Prothmann i sur., 2006 prema Friesen, 2009). Druge prednosti
povezane s interakcijom djece i terapijskih pasa ukljucuju stvaranje veze koja se temelji na
prihvacanju i neosudivanju (Mallon 1994 prema Friesen, 2009) te jedinstvene pozicije

,»djeteta kao odgajatelja“ u navedenoj interakciji (Melson 2001 prema Friesen, 2009).

Terapijska Zivotinja u procesu ucenja i razvoja predstavlja partnera koji nikada ne osuduje
dijete. Dobrobit je vidljiva u procesu ucenja ali i u ucenju socijalnih vjestina i odgovornosti.
Psi pomazu ucenicima s emocionalnim poteskoCama povezanim sa Skolom, ukljucujuéi 1

osobne krize (Christensen, 2017, prema Sheckler, 2017). No, prednosti terapijskog psa sezu
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puno dalje od Skolskog okruzenja. American Kennel Club (2017 prema Sheckler, 2017)
definira terapijske pse kao pse koji sa svojim vodi¢ima volontiraju u okruzenjima poput skole,
bolnice ili domova za starije i nemoc¢ne, a cilj zajedni¢kog rada vodica i psa je poboljSanje

kvalitete zivota ljudi koji borave u navedenim okruzenjima (Sheckler, 2017).

Istrazivanja su pokazala da druStvo Zivotinje smanjuje sréani ritam (Friedmann, Katcher,
Lynch, i Thomas, 1980 prema Martin i Farnum, 2002) i krvni tlak (Anderson, Reid i Jennings,
1992; Friedmann i sur., 1980 prema Martin i Farnum, 2002), smanjuje anksioznost (Barker i
Dawson, 1998 prema Martin i Farnum, 2002), ublazava depresiju i povecava samopostovanje
(Walsh i1 Mertin, 1994 prema Martin i Farnum, 2002) . Mozeamo uvidjeti da zivotinje imaju

moguénost poboljSanja i tjelesnog i psihickog stanja osobe (Martin i Farnum, 2002)

Sukladno tome, mnoge su studije pokazale da interakcija s terapijskim psima smanjuje razinu
stresa. Igranje ili maZenje Zivotinje moze povecati razinu hormona oksitocina, koji je
odgovoran za smanjenje stresa. Uz povecanje oksitocina deSava se smanjenje hormona stresa,
kortizola.

Smanjenje stresa koje psi osiguravaju prepoznalo se u onkoloskoj praksi gdje se psi koriste
kako bi smanjili krvni tlak osobe do razine koja je prihvatljiva za tretman kemoterapije
(Sheckler, 2017).

Osobe s visokim krvnim tlakom, koji su ujedno i vlasnici pasa, bolje odrZavaju tlak niskim u
periodima mentalnog stresa u usporedbi s osobama koje nisu vlasnici psa (“Dogs Help

Humans Reduce Stress,” 2001, prema Sheckler, 2017).

Psi takoder omogucuju opustanje na senzornoj razini. Dodir i pokret su dva zdrava nacina za
brzo upravljanje stresom. Draganje psa smanjuje krvni tlak 1 brzo osigurava osjec¢aj smirenosti

1 redukciju razine stresa (Robinson & Segal, 2017, prema Sheckler, 2017 ).

Stres u Zivotu je neizbjeZan te je zato veoma vazno nauciti kako se nositi s njime u Zivotu.
Ranije studije su pokazale provodenje vremena sa psima moze ublaZiti negativne ucinke
stresa na ljude. Terapijska Zivotinja poti¢e mentalnu stimulaciju te povecava samoposStovanje i
prihvac¢anje. U Skolskom okruzenju to moze pomoci djetetu da se viSe uklju¢i u grupne
aktivnosti Sto uzrokuje poboljSanje u socijalizaciji.

Uz smanjenje razine kortizola, koji se luci za vrijeme stresnih situacija, psi povecavaju razinu

hormona koji su povezani s osjeCajem blagostanja uklju¢uju¢i beta endorfin, dopamin,
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oksitocin, prolaktin, serotonin i1 betapentilamin. Takoder, kod osoba koje koriste lijekove za
anksioznost 1 depresiju psi mogu toliko pomoci da se upotreba lijekova smanjuje
(Christensen, 2017 prema Sheckler, 2017) odnosno da se bolest lakSe kontrolira

nefarmakoloskim pristupom.

Jedna od pretpostavki AAT-a govori da iako su psi i njihovi voditelji prisutni i interaktivni ali
da ih djeca percipiraju kao da su izvan komplikacija i ocekivanja u odnosima koje Cesto
dozivljavaju u Skolskom ili terapijskom okruzenju (Friesen, 2009). Neki stru¢njaci kazu da
dijete moze dozivjeti psa kao neutralnu ili vrlo simpaticnu odraslu osobu koja se pridruzuje

tretmanu (Geries-Johnson i Kennedy 1995; Wells i Perrine 2001 prema Friesen, 2009).

Istrazivanja u podru¢ju AAT-a sugeriraju da interakcija sa psima moze potaknuti djecu na
viSe socijalnih interakcija s vrSnjacima i1 odraslima u uvjetima posebnog obrazovanja.
Interakcija u okruzenju AAT-a potaknuta je na jedan od tri nacina: pas moze ponuditi
jedinstven oblik bezuvjetne socijalne podrske djeci s teSkim emocionalnim poremecajima jer
ga dijete percipira kao svog prijatelja (Anderson i Olson 2006 prema Friesen, 2009), pseci
spontani entuzijazam za socijalnim interakcijama moze djetetu pruziti poticaj za vise
socijalnih ponasanja (Prothmann i sur. 2006 prema Friesen, 2009) ili pas moZe povecati
pozitivno inicirane interakcije prema ucitelju tijekom 1 nakon interakcije sa psom (Limond i

sur. 1997; Walters Esteves i1 Stokes 2008 prema Friesen, 2009).

Autor Serpell (2000 prema Jalongo 1 sur., 2004) isti¢e da terapija potpomognuta Zivotinjama
pociva na dva principa: dje¢jem prirodnom porivu da se otvore u prisustvu zivotinje te uc¢inku
ublazavanja stresa koji se dogada u prisustvu Zivotinje. Istrazivanja predvidaju da preko 70%
djece svih dobnih skupina ima tendenciju povjeravanja i pri¢anja sa zivotinjama

Prema nekim autorima postoje tri kategorije udruzivanja ljudi i Zivotinja od koje individue
imaju psiholosku dobrobit: osobe koje gledaju zivotinje ili fotografije Zivotinja, osobe u
prisutnosti zivotinja bez interakcije te osobe koje su interakciji s Zivotinjama

(Friedmann et al., 2000, p. 137 prema Jalongo i sur., 2004).
Kolika je mo¢ pasa govori i1 Cinjenica da su terapijski psi poslani u Pentagon nakon

teroristickog napada na Washington 11. rujna 2001. (Widhalm, 2002 Sorrell, 2006). Psi su bili

prisutni za vrijeme okupljanja na kojem su se davale informacije o napadu. Pomogli su smiriti
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obitelj stradalih te su djeca mogla pricati sa psima iako su mnoga od njih imala problem s

izrazavanjem osjecaja odraslima (Sorrell, 2006).

San Francisco nam nudi primjer grupe PAWS (Pets Are Wonderful Support) koja pruza
podrsku pomno odabranih Zivotinja za oboljele od HIV-a svih dobnih skupina (Spence &

Kaiser, 2002 prema Jalongo i sur., 2004).

Clanak u &asopisu American Diabetes Association magazine Forecast opisuje sposobnost
pasa da upozori svoje vlasnike na opadanje Secera u krvi. Smatra se da promjene u razini
Secera u krvi mijenjaju organske spojeve u zadahu osobe. Upravo se zbog toga mogu otkriti
osjetljivim osjetilom njuha Zivotinje. lako istrazivanja tek treba ju otkriti na koji to€no nacin
psi otkrivaju snizavanje Secera u krvi, centri posveceni obuci pasa se polako posveéuju upravo

psima koji mogu pomo¢i osobama s dijabetesom (Clement, n.d).

Cesta je primjena AAT kroz suplementarnu inkluziju treniranog terapijskog psa s namjerom
postizanja ciljeva intervencije u terapijskom okruzenju ili koriStenje AAT u Skolskom

kontekstu kao dopune obrazovnog cilja.

Vidljivo je da terapijski psi zbog svoje interaktivne prirode mogu pomoc¢i u povecanju
socijalizacije u obrazovnom i terapijskom okruZenju, no terapijski psi imaju i umirujuci
ucinak na djecu pod utjecajem stresa (Mallon 1994; Prothmann 1 sur. 2006 prema Friesen,

2009).

Istrazivanja pokazuju da neka djeca osje¢aju manje anksioznosti prilikom interakcije s
terapijskim psima nego prilikom interakcija s vrSnjacima 1 odraslima. Studije koje istrazuju
fizioloSke efekte prisutnosti zivotinje ukazuju na to interakcija sa psom moze znacajno
smanjiti verbalnu, bihevioralnu i emocionalnu tjeskobu djece. Takoder, AAT mozZe sniziti
krvni tlak i sr€ani ritam srca prilikom c¢itanja na glas (Friedmann i sur. 1983 prema Friesen,
2009) te prilikom blago stresnih aktivnosti poput odlaska na rutinski pregled kod lije¢nika
(Nagengast 1 sur. 1997 prema Friesen, 2009).

Takoder, Gee i sur. (2007 prema Friesen, 2009) istrazivali su na koji na¢in psi mogu utjecati
na brzinu i preciznost motorickih vjestina kod 14 djece u dobi od 4 do 6 godina. U ovom
istrazivanju djeca su trebala izvesti 10 motorickih zadataka kao Sto su skok u dalj, skok u vis,

bacanje, odrzavanje ravnoteze. Kada je pas bio prisutan, izvodio bi zadatak neposredno prije
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ili istovremeno kad 1 dijete. Analizom varijance istrazivaci su utvrdili da djeca zadatke
izvodila brze, ali ne na ustrb to¢nosti. Istrazivaci vjeruju da inkluzija terapijskog psa pomaze
smanyjiti razinu stresa kod djece zbog smanjenog straha od kriticizma od strane neosudujuceg
psa. Pomnijom analizom ove tvrdnje dolazimo do temeljne pretpostavke da se nekada, prije
nego Sto je dijete upoznalo terapijskog psa, percipirao negativan stav od strane ucitelja.
Ovakva percepcija ucitelja moze biti dalje razmatrana i vrijedna je istrazivanja. Bez obzira na
to mnogi ucitelji imaju najbolju namjeru biti suportivni i ne osudujuéi, nije rijetka pojava da
dijete drugacije percipira odredeni odnos. Ravnoteza je narusena samim time $to terapeut ili
ucitelj predstavljaju autoritet djetetu te je nejednaka raspodjela moci u odnosu, §to se u slucaju
stvaranja odnosa sa psom ne dogada. Uciteljev je posao donositi informirane prosudbe o tome
koliko dobro dijete moze svladati zadatak dok je terapeutova odgovornost odrediti koliko je
dobro ucenik savladao ciljeve. Medutim, energetska ravnoteza se brzo promijeni

ukljuc¢ivanjem terapijskog psa u intervenciju (Friesen, 2009).

Izdvojit ¢emo primjer Tanga psa koji sudjeluje u terapiji djece s govornim teSkoc¢ama. Jedna
od aktivnosti koju Tango radi zajedno s djecom jest slaganje rima. Pred njima se nalazi pod
prekriven raznobojnim oblicima s parom rije¢i koje se rimuju (npr. hla¢e i mace). Djeca se
trebaju skoncentrirati na tocan izgovor rije¢i te nakon uspjeSno obavljenog zadatka podignuti
jedan od Sarenih oblika i vidjeti nalazi li se ispod nekog od njih papirnata kost. No, kroz cijeli
zadatak djecu u stopu prati Tango te u iS¢ekivanju sluSa djecu koja s punim fokusom
izgovaraju rime. Ako pronadu papirnatu kost, djeca pitaju Tango da sjedne (te kroz
izgovaranje zahtjeva ,,Sjedni rade na izgovoru suglasnika 's') 1 nakon S§to Tango izvrsi
zahtjev, daju joj poslasticu. Djeca su time motivirana i¢i do sljedeceg oblika i fokusirati se na
izgovaranje rije¢i kako bi dobili Sansu dati Tango jo$ jednu poslasticu (Friesen, 2009 Friesen,

2009).

3.7.1. Benefiti intervencija potpomognutih psima

Literatura navodi Citav raspon benefita koji proizlaze iz terapije kuénim Iljubimcima,
ukljucujuéi neverbalne i1 taktilne pozitivne ishode (Fick 1993 prema Williams 1 Jenkins,
2008), drustvenu interakciju i pronalazenje uzitka u aktivnosti (Beck 2000, Kaisler i sur,
2002, Motomura i sur, 2004, Morrison 2007 prema Williams i Jenkins, 2008), igru, smijeh,
utjehu, uzivanje u dodirivanju 1 gledanju Zivotinje (Hall i Malpus 2000 prema Williams i
Jenkins, 2008). Takoder moguce je poboljsanje psihosocijalne funkcije, zadovoljstva zivotom,
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drustvene kompetencije i psiholoSka dobrobiti te smanjenje depresije (Walshi sur. 1995,

Edwards i Beck 2003 prema Williams i Jenkins, 2008).

Istrazivanja koje su promatrala djec¢je interakcije sa zivotinjama pokazala su da su prednosti
za djecu psiholoske (Odendaal 2000 prema Friesen, 2009), emocionalne i socijalne (Anderson
i Olson 2006; Walters Esteves i Stokes 2008; Zasloff i Hart 1999 prema Friesen, 2009) te
fizicke (Gee 1 sur., 2007 prema Friesen, 2009).

Psiholoski, dokazano je da prisutnost znacajno smanjuje bihevioralni, emocionalni i verbalni
distres kod djece koja sudjeluju u lagano stresnim aktivnostima kao $to su npr. kontrolni
pregled kod lije¢nika (Nagengast i sur., 1997 prema Friesen, 2009) ili snizavaju razinu krvnog

tlaka prilikom ¢itanja na glas (Friedmann i sur., 1983 prema Friesen, 2009)

Rast spoznaje o terapeutskom utjecaju pricanja sa zZivotinjama dovodi do ¢es¢ih programa u
kojima su uklju¢ene zivotinje. Takvi programi pomazu djeci s tezim emocionalnim i
bihevioralnim poremecajima, no jednako su primjenjivi u poticanju ucenja, fizickog zdravlja i

emocionalnog blagostanja u€enika bez teskoca (Jalongo i sur., 2004).

Priroda interakcije izmedu djece 1 Zivotinja u Skolskim 1 terapijskim okruzenjima ne ukljucuje
samo tretman maladaptacija. Umjesto toga, istrazivanja koja se bave primjenom AAT s
djecom pokazuju da terapijski psi djeluju kao ne osudujuc¢a dopunu intervenciji i €ini se da
nude mnoge benefite za djecu koja povuena, srameZljiva, nezainteresirana za socijalne
interakcije, 1/ ili ¢eS¢e dozivljavaju anksioznost. Stoga, autor predlaze da bi mozda prikladniji
izraz za ono $to se trenutno AAT u Skolskom okruZenjima mogao biti uenje potpomognuto
Zivotinjama, jer se tim izrazom moze jasnije opisati korijen odnosa izmedu djeteta i psa u

Skolskom okruzenju (Nagengast et al. 1997, prema Friesen, 2009).

Walters Esteves and Stokes (2008 prema Friesen, 2009) predlazu da se psi mogu koristiti kao
asistenti u razredu prilikom poducavanju odredenog zadatka, kao Sto su vjeStine
svakodnevnog Zivota ili ciljeva kurikuluma kao $to je Citanje i pisanje. Pas moze biti tema
kreativnog izrazavanja, poticaj za Citanja pri¢a o psima. Takoder, psi mogu sudjelovati s
djecom u grupnim aktivnostima §to moze povecati motivaciju za sudjelovanjem. No, 1 dalje se
ne preporucuje da pas bude prisutan tijekom cijelog Skolskog dana posto bi takva aktivnost

bila iscrpljujuca za psa i ometajuca za djecu (Friesen, 2009).
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Istrazivanje Friedmanna i suradnika (1983 prema Friesen, 2009) proucavalo je utjecaj psa na
krvni tlak i sréane frekvencije djece. Sudjelovalo je 36 djece u dobi od 9 do 16 godina. U
ovom se istrazivanju, svako dijete udobno odmaralo 2 minute prije dvominutnog citanja
knjige djecje poezije. Jedna skupina djece Citala je u prisutnosti psa kojeg prije eksperimenta
nisu upoznala, dok je kontrolna skupina ¢itala bez prisutnosti psa. Istrazivaci su utvrdili da je
prisutnost psa prilikom citanja bila povezana s nizim krvnim tlakom i sréanom frekvencijom
djece. Takoder, pokazalo se da prisutnosti kuénog ljubimca modificira subjektovu percepciju
eksperimentatora i okoline ¢ine¢i manje prijeteCom 1 vise prijateljskom,

Sto dovodi do smanjenja krvnog tlaka (Friesen, 2009).

Programi kroz koje se u skole dovode terapijski psi kako bi se potaknulo citanje relativno su
se nedavno krenuli pojavljivati u Americkim Skolama (Glazer, 1995 prema Jalongo i sur.,
2004). Jedan od najpoznatijih takvih programa je R. E. A. D. Reading Education Assistance
Dogs koji je zapoceo u Salt Lake Cityju 1999 godine. Program u trajanju od 13 mjeseci
pokrenula je organizacija Intermountain Therapy Animals (ITA). Preliminarni rezultati
programa bili su ohrabruju¢i. Svi u€enici koji su sudjelovali u programu podigli su ocijene za
najmanje 2 dok su neki poboljsali svoj uspjeh za ¢ak 4 ocijene (Bueche, 2003 prema Jalongo 1

sur., 2004).

Slicne rezultate pokazao je projekt Carolina Canines for Service. Petnaest ucenika drugog
razreda koji su u procjeni pokazali ispodprosjecnu Citalacku tecnost pocelo se nalaziti sa psom
1 voditeljem psa na period od 20 minuta, jednom tjedno, tijekom cijele Skolske godine. Vecina

djece povecala je svoje vjestine Citanja za dvije ocjene (Newlin, 2003 Jalongo i sur., 2004).

Jedan od primjera je i program “Tutors with a Tail ’(U¢itelji s repom) u kojem s ucenici €itali
terapijskom psu te se osjecali smirenije zbog €injenice da nema mogucnosti kritiziranja, koja
bi bila prisutna kada bi ¢itali drugom covjeku. Program je bio toliko uspjesan da je u studiji
provedenoj nad ucenicima trec¢eg razreda zabiljeZeno da se Citanje poboljSalo za 38 rijeci po
minuti kada se €italo terapijskom psu. U usporedbi, kada bi u€enici Citali ucitelju ili samo za
sebe prosjek procitanih rijeci je bio 27 u minuti (“Therapy Dogs United,” 2016 prema
Sheckler, 2017).

U Americi su Ceste inicijative poput programa ,,Paws to Read” u kojem se djeci koja imaju
problema s Citanjem pomaZze upravo interakcijom sa psom. Djeca lakse prebrode probleme sa

samopouzdanjem prouzro¢ene vr$njackim podrugivanjem (Clement, n.d).
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Trenirani terapijski psi postaju sve ¢eS¢i prizor u mnogim obrazovnim i zdravstvenim
ustanovama. Kroz literaturu se ¢esto provlace slucajevi djece s teSkocama citanja koje se u
drustvu psa opuste te Citaju tecnije i s viSe samouvjerenosti. Empirijska istrazivanja potvrduju
da prisutnost zivotinje pomaze u reduciranju stresa (Jalongo, Astorino i Bomboy, 2004).
Mediji su pomogli da Sira javnost sazna za ovakve programe te su se slicni programi poceli
pojavljivati u raznim zajednicama diljem SAD-a.

Aktivnosti potpomognute zivotinjama pokazuju veliki utjecaj na motiviranje djece u
izvrSavanju akademskih aktivnosti, ne samo ¢itanja, ve¢ kurikuluma u cijelosti (Nebbe, 2003

Jalongo 1 sur., 2004).

Psi u ucionici smanjuju strah i anksioznost te pomazu u ucenju novih vjestina (Lessons
Learned from Dogs in the Classroom, 1996 prema Sheckler, 2017).

Mjerenja fizioloskih znakova pokazala su da se u interakciji s psom dogada smanjenje
sr¢anog ritma i snizavanje krvnog tlaka Sto posljedi¢no zna¢i smanjenje stresa (Katcher,
Friedmann, Beck, i Lynch, 1983, prema Jalongo i sur., 2004). U pregledu literature kojeg
donose Friedmann, Thomas i Eddy (2000, prema Jalongo i sur., 2004) navedeno je da
umirujuéi utjecaj psece prisutnosti na znakove stresa moZze ovisiti o nizu faktora kao $to su
poznata okolina u kojoj se aktivnost odvija, vrsta stresora, djetetova percepcija psa ili djetetov
odnos prema psu. Bez obzira na navedene varijacije, izgleda da sama prisutnost mirnog i
pazljivog psa smanjuje znakove stresa viSe nego prisutnost odrasle osobe ili prijatelja u
slu¢ajevima kad dijete odlazi na rutinski medicinski pregled ili ¢ita na glas (Jalongo 1 sur.,

2004).

Smanjenje stresa veoma je bitno za proces ucenja ali i za opCe zdravlje ucenika.

Jednostavna radnja mazenja psa u krilu ponekad je sve Sto je potrebno uceniku da se osjeca
bolje u stresnoj situaciji 1 ras¢isti misli.

Drugi element prisutan kod terapijskih pasa je njihova sposobnost pomo¢i ufenicima na
socijalnoj domeni (Sheckler, 2017).

Ispitno doba za mnoge studente predstavlja izvor velikog stresa. U to vrijeme studenti su
suoceni s mnogo obaveza i veliki dio vremena moraju posvetiti u¢enju. Takvo opterecenja
organizma cesto dovodi do pada imuniteta $to moze uzrokovati razne bolesti (“Puppy Rooms
to help stressed- out college students,” 2017 prema Sheckler, 2017). Stoga su

Sveucilista u Kanadi 1 Sjedinjenim Americkim DrZzavama prepoznala su potencijal u

terapijskim psima te su ih poceli koristiti kako bi pomogli studentima u nosenju sa stresom.
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Studije su pokazale da su psi umanjili depresiju i anksioznost te su smanjili razinu hormona

stresa, kortizola (Dogtime Staff, prema Sheckler, 2017 ).

Takoder, Harvard medical school koristi CetverogodisSnjeg Shih-Tzu imena Cooper koji je
registrirani terapijski pas. Cooper utorkom i cCetvrtkom dolazi u njihovu knjiznicu te
zaposlenici 1 studenti smiju ,,posuditi“ Coopera na pola sata, no on cijelo vrijeme ostaje u
sigurnom okruzenju. Cooper je kategoriziran kao antidepresivni / antianksiozni agent te
sluzbenije kao dio terapije potpomognute zivotinjama. (Junge i MacDonald, 2011 prema

Sheckler, 2017).

Harvardova web stranica takoder opisuje razlicite povlastice za zdravlje koje psi izazivaju kod
ljudi. Benefiti ukljucuju smanjenje krvnog tlaka, bolje oporavljanje od sréanih bolesti te ¢ak
snizavaju stopu astme 1 alergija kod djece koja su odrasla sa psom u kuci. Psi takoder
pridonose psiholoskom blagostanju i samopostovanju. Stranica takoder navodi da je ideja psa
u knjiznici nastala na Yale Law school te da su u njima nasli inspiraciju za pokretanje svog
programa kojim ¢e Cooper pomo¢i studentima i zaposlenicima u noSenju sa stresom (Junge &

MacDonald, 2011, prema Sheckler, 2017).

Nancy Starewicz, bivsa Skolska psihologica, razvila je program kojim je motivirala djecu da
razvijaju bolje meduljudske odnose. U programu je sudjelovao i Lucky, trogodisnji Wheaten
terijer. Starewicz je u€enicima uklju¢enim kroz program pokusala prenjeti poruku da Luckyja
nije briga kakva je tvoja odjeca, koliko je velika tvoja kuca 1 tako ih ucila da manje osuduju i
viSe prihvacaju druge. Kroz diskusiju s u¢enicima Starewicz zakljucuje da je poruka koju je
htjela poslati doSla da ucenika (“Lessons Learned from Dogs in the Classroom,” 1996, prema
Sheckler, 2017).

Cesto uéenici, pogotovo oni stariji, postaju meta raznih posalica i osuda. Terapijski pas mozZe
biti sigurno utociste kojem se ucenici okre¢u kada im je potreban prijatelj otvorenijeg uma
(Sheckler, 2017).

Anderson i Olson (2006 prema Friesen, 2009) tvrde da se integracijom psa pruzila svakom
djetetu lekcija o posStovanju, odgovornosti i1 suosjeCanju te su se indirektno potaknule

pozitivne socijalne interakcije izmedu ucenika te izmedu ucenika 1 ucitelja .
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Istrazivanja AAT-a ukazuju da interakcija s terapijskim psom moZze poduprijeti izlazak iz
zone sigurnosti prilikom socijalnih interakcija, pogotovo za djecu koja se inace nevoljko
ukljucuju u socijalne interakcije. Navedeno saznanje dodatno podupire teoriju o dobrobiti
AAT-a u radu s djecom posto su socijalni angazman 1 verbalna komunikacija pozeljni u
terapijskom i obrazovnom okruzenju (Friesen, 2009).

Istrazivanja pokazuju da prisutnost terapijskog ili rehabilitacijskog psa moze olaksati
ostvarenje ciljeva inkluzije. Istrazivaci su u jednom istrazivanju vrSnjacke interakcije uvidjeli
da postoji 10 puta veca Sansa da dijete bez tesSkoca bude u interakciji s djetetom s teSkocama
ako ono ima psa (Katcher, 1997 prema). Time se empirijski podupire teorija ,,social
lubricant,, funkcije pasa opisana 1969. od strane Borisa Levinsona, djecjeg psihoterapeuta i
oca pet terapije. Psiholoske i fizicke dobrobiti pozitivne interakcije izmedu djece i pasa nisu
samo anegdota, ve¢ sve veéi broj istrazivanja podupire postojanje veze izmedu Covjeka i
zivotinje (Delta Society, 1997 Jalongo 1 sur., 2004). Dio Levinsonovog ranog rada na temi
AAT nailazi na kritiku jer se Cesto sastoji od anegdotalnih izvjestaja. No, Levinson i ostali
znanstvenici koji su se bavili ranim istrazivanjem AAT-a postavili su temelje za buduca
istrazivanja. Zakljucak istrazivaca, nevezan za metodologiju samog istrazivanja, jest da
Zivotinje imaju pozitivan utjecaj na dobrobit djeteta (Nimer i Lundahl 2007 prema Friesen,

2009).

Pobornici AAT-a ukazuju da je upravo neljudska osobina terapijskih pasa; nemogucnost
formiranja misljenja razlu¢ivanjem 1 usporedivanjem, jedna od vrijednosti AAT-a ( Merriam
Webster’s collegiate dictionary 2007, prema Friesen, 2009). Drugim rijeima, pseca
neosudujuca priroda terapijske pse €ini jedinstvenim dodatkom intervencijskim programima
za djecu. Percepcija terapijskog psa kao neosudujuceg je Cesto citirana kao podrska
ukljucivanju AAT-a programa u terapijsko okruzenje (Levinson 1969; Mallon 1994 prema
Friesen, 2009) te u okruzenje posebnih obrazovnih potreba (Gee 1 sur. 2007; Limond 1 sur.

1997; Prothmann i sur. 2006 prema ).

Prilikom provodenja programa s terapijskim psima u Skolama, mnogi stavljaju fokus samo na
ucenike. No, ne smijemo zaboraviti da je i Skolsko osoblje kroz takve programe izloZeno
pozitivnim utjecajima terapijskog psa.

Takoder, ucitelji mogu dozivjeti sekundarnu dobrobit zbog uspjesnosti primjene programa s
ucenicima. Kao §to je navedeno ranije psi u ucionici smanjuju strah i anksioznost te pomazu

pri ucenju novih vjesStina. U takvom mirnijem okruzenju u ucionici, uciteljima je lakse
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predavati nastavu 1 pomagati ucenicima te se smanjuje anksioznost i stres ucitelja Sto dovodi

do efektivnijeg ucenja (Sheckler, 2017).

Ranije je spomenut Cooper, kojeg 1 studenti i profesori mogu ,,posuditi na 30 minuta u
knjiznici Harvard medical school. 1 u ovom primjeru prepoznato da je da potencijal
terapijskog pasa nije namijenjen samo studentima ve¢ i profesorima te fakultetskom osoblju
(Sheckler, 2017).

Kao §to vidimo, postojeca literatura takoder ukazuje da su i zivotinje bitne kako za socijalni
(Triebenbacher, 2000 prema Martin i Farnum, 2002 ) 1 tako 1 za kognitivni razvoj djeteta
(Melson, 2000 prema Martin i Farnum, 2002) te su upravo zbog navedenog prikladne za rad s
djecom. Istrazivanja su pokazala da interakcija sa Zivotinjom ublazava stres kod djece
(Hansen, Messinger, Baun 1 Megel, 1999 prema Martin i Farnum, 2002 ), povezana je sa
smanjenjem simptoma ADD-a i ADHD-a te poremecaja u ponaSanju (Katcher i Wilkins, 1998
prema Martin i Farnum, 2002) i povecava zeljena ponasanja djece sa sindromom Down
(Limond, Bradshaw, i Cormack, 1997 prema Martin i Farnum, 2002). Istrazivac¢i takoder
isticu da je, uz navedene poremecaje i stanja, ATT djelotvoran i u radu s djecom koja imaju
PSA (Law i Scott, 1995; Nathanson, 1998; Nathanson, de Castro, Friend, i McMahon, 1997,
Redefer 1 Goodman, 1989 prema Martin 1 Farnum, 2002). Upravo zbog ranije navedenog
sljedeca podrucja opisatie primjenu intervencija potpomognutih psima s korisnicima raznih

karakteristika i dobnih skupina.

3.7.2. Primjena intervencija potpomognutih psima s djecom predskolske dobi

Mnogi koji rade s malom djecu potvrduju da su ona fascinirana Zivotinjama (Melson, 2001
prema Jalongo i sur., 2004). Zivotinje dominiraju dje¢jim snovima, Zeljama, mastanjima,
crtezima 1 pismima (Jalongo, 2004 prema Jalongo 1 sur., 2004). Kao stru¢njaci koji su predani
radu s djecom sada imamo dokaz da terapijski psi mogu iznenadujuce doprinijeti djecjem
fizickom, psiholoskom i socijalnom zdravlju te akademskom uspjehu (Jalongo i sur., 2004).

Posljednjih godina razne su studije bavile istraZivanjem kakav efekt ima prisutnost psa na
ponasanje ili emocije djeteta. Kogan 1 suradnici (1999, prema Gee, Crist i Carr, 2010) tvrde da

prisutnost terapijskog psa poboljSava ponaSanje i emocionalno stanje djeteta.

Havener 1 suradnici (2001, prema Gee i sur., 2010) istrazivali su utjecaj prisutnosti psa na

dijete tijekom posjete stomatologu. Mjerila se temperatura koze kod djece te se uvidjelo da se
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ravnomjerno povecala tijekom zahvata, $to je indiciralo da su se djeca postepeno opustila. Uz

to, neka su djeca tvrdila da ih je bilo manje strah zbog prisutnosti psa.

Nagengast 1 suradnici (1997, prema Gee i sur., 2010) ustvrdili su da je kod djeca, koja su
prilikom rutinskog pregleda pedijatra bila u prisustvu psa, izmjereno smanjenje sistolickog

krvnog tlaka i smanjenje cjelokupnog krvnog tlaka.

Studije poput ovih i ostalih (Friedmann 1 sur. 1980; Allen i sur. 1991; Friedmann i Thomas
1995; Allen, Shykoff i 1zzo 2001; Allen, Blascovich i Mendes 2002; Allen 2003 prema Gee i

sur., 2010) indiciraju da prisustvo ljubimca ima opustajuci utjecaj koji smanjuje napetost.

Zanimljivo je da uz to $to odnos izmedu djeteta 1 pasa reducira stres, prisustvo psa u mnogim

slu¢ajevima povecava motivaciju za dovrsavanjem zadataka (Gee i sur., 2010).

Gee, Harris i Johnson (2007 prema Gee i sur., 2010) ispitivali su sposobnost predskolaca da
dovrse motoricki zadatak uz prisustvo i bez prisustva pasa. Otkrili su da su djeca zadatak
rijeSila brze, bez pogreska u to¢nosti, kada je pad bio prisutan i zakljucili su da pas ima

motivirajuéi utjecaj na djecu.

U follow-up studiji (Gee i sur. 2009 prema Gee i sur., 2010) vrSila se evaluacija sposobnosti
predskolske djece da se drze upute tijekom raznih motorickih zadataka u prisustvu psa,
pliSanog psa 1 Covjeka. Studija je otkrila da su djeca znacajno ¢eSc¢e pridrzavala uputa kada je
pas modelirao izvedbu zadatka, nego kada je modeliranje izvodio netko drugi. Autori vjeruju
da prisustvo psa osigurava istaknuti stimulans koji poti¢e djecu da ogranic¢e svoju paznju da
specificne zahtjeve zadatka. Uz to, moguce je da prisustvo psa pomaze djeci da se opuste i
koncentriraju ali ih 1 motivira da izvrSe zadatak ¢im bolje mogu. Obje mogucnosti bi

rezultirale boljem pridrzavanju uputa (Gee 1 sur., 2010).

3.7.3. Primjena intervencija potpomognutih psima s djecom s poremecajem iz
spektra autizma

Poremecaj iz spektra autizma (PSA) predstavljaju kategoriju razvojnih poremecaja specificnu
po deficitima u socijalnoj komunikaciji i interakcijama te ogranienim, ponavljajuc¢im
obrascima ponaSanja, interesa i aktivnosti (Americka psihijatrijska udruga, 2014 prema
Vranki¢ 2019)

Djece s PSA cesto pokazuju suzeno polje interesa snaznog intenziteta. Takoder, prisutni su

stereotipni motori¢ki pokreti i nefleksibilnost u rutinama (npr. rigidni obrasci ponasanja).
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Preosjetljivost i/ili nedovoljna osjetljivost na odredene senzorne podrazaje predstavljaju
izazov svakodnevnom funkcioniranju i u¢enju djece s PSA (Bujas-Petkovi¢ i Frey-Skrinjar,

2010 prema Vranki¢ 2019).

Povecanje prevalencije slucajeva PSA te snazan i dozivotan utjecaj na zivot osobe ukazuju na
potrebu za konstantnim istrazivanjem 1 razvoje inovativnih tehnika rada s osobama s
poremecajem iz spektra autizma (Sams i sur., 2006). Sve viSe ucenika s PSA ukljucuje se u
individualizirane, prilagodene i posebne programe u Skolama (Sheckler, 2017). No, kako
terapijski pas moze pomo¢i ucenicima s PSA? Kroz interakciju sa psom ucenici s PSA uce
pozitivne socijalne vjeStine. Takoder, terapijski psi imaju umirujué¢i ucinak na dijete
(Sheckler, 2017).

AAT kao vrsta terapije dobiva sve vecu paznju stru¢njaka koji rade s djecom s PSA. Kod
neke djece s PSA tradicionalne vrste terapije nisu pokazale Zeljeni efekt. Upravo zbog toga
treba pronalaziti nove, u¢inkovitije metode i terapije. ATT ima potencijal da se uvelike koristi

u radu s populacijom djece s poremecajem iz spektra autizma(Martin i Farnum, 2002).

Razvojna istraZivanja pokazuju nam da i djeca tipi¢nog razvoja (Melson, 2003 prema Sams 1
sur., 2006) te djeca s razvojnim teSko¢ama poput PSA (Martin i Farnum, 2002; Redefer i
Goodman, 1989 prema Sams 1 sur., 2006) pokazuju prirodni interes prema zivotinja 1 drugim
neljudskim aspektima njihova okruzenja. Ukljuivanje zivotinja u razne vrste terapija moze
biti prirodni dodatak filozofiji pristupa senzorne integracije. Takoder, takvo proSirivanje
pristupa bilo bi dosljedno nedavnim istrazivanjima koja naglasavaju vaznost koriStenja
prirodno motiviraju¢ih elemenata okruzenja kako bi djeca s PSA bila potaknuta na aktivniju
ulogu u procesu ucenja (Koegel, Carter, 1 Koegel, 2003; Koegel 1 sur., 2005 prema Sams i

sur., 2006).

Redefer i Goodman (1989 prema Sams i sur., 2006) pronasli su da djeca s PSA pokazuju
manje stereotipnih ponasanja kao $to su manirizmi 1 glasanje te pokazuju viSe socijalno
prihvatljivih ponaSanja kao §to su pridruzivanje terapeutu u jednostavnim igrama kada je
terapijski pas ukljucen u seansu. Djecje je ponaSanje ostalo za skoro 3 standardne devijacije
iznad pocetne razine mjesec dana nakon upoznavanja s terapijskom psom, ¢ak i kada pas nije

bio prisutan.

U Portugalu je provedena studija slucaja djecaka od 12 godina s PSA i povijes¢u kasnjenja u
govoru, slabijih socijalnih vjeStina, agresivhog ponasanja i anksioznosti. Dje¢ak je bio

49



ukljuc¢en u redovne jedan na jedan strukturirane aktivnosti s terapeutom ili s terapeutom i
certificiranim terapijskim psom. Aktivnosti su se snimale s ciljem da se uoci razlika u
aktivnostima u kojima sudjeluje terapijski pas. Primijeeno je da djeCak u prisustvu
terapijskog psa pokazuje viSe pozitivnih ponasanja (smijeSak, vizualni 1 pozitivni fizicki
kontakt) te manje negativnih ponaSanja (fizicka i verbalna agresija 1 povlacenje). Rezultat
ukazuje da koriStenje terapijskog psa radu s ucenicima koji imaju PSA pospjesuje uspjesnost
primarnih rehabilitacijskih aktivnosti te ima generalni pozitivni u¢inak na ucenika (“Can Dogs

prime autistic children for therapy?”, 2011 prema Sheckler, 2017).

Martin i Farnum (2002 Sams i sur., 2006) pronasli su da djeca PSA u vecoj mjeri pokazuju
zaigrano raspolozenje, bolju fokusiranost i bolju svijest o njihovom socijalnom okruzenju

kada su u prisustvu pravog psa nego kad su u prisustvu pliSanog psa ili nesocijalne igracke

(npr. lopta)

Sljedece istrazivanje kvantitativno je evaluiralo efekt interakcije sa psom na djecu sa PSA. U
interakciji s terapeutom, djeca su izlozena 3 razliCita uvjeta: (a) nesocijalna igracka, (b)
plisani pas 1 (c) pas. Kroz bihevioralne 1 verbalne dimenzije evaluirane su prosocijalne 1

nesocijalne interakcije (Martin 1 Farnum, 2002).

Posto je djeci s PSA oteZano stvaranje socijalnih veza, ATT moZe biti djelotvorna vrsta
terapije za navedenu populaciju. Kako bi se testirala ova hipoteza, istraZivanje je evaluiralo
efekte nadgledane interakcije psa i djeteta s PSA, promatrajuci istovremeno i bihevioralnu i
verbalnu dimenziju. Interakcija sa psom usporedena je s dvjema drugim interakcijama:
interakcijom s loptom te s pliSanim psom. KoriSten je unaprijed odredeni protokol
istrazivanja, kako bi se tocno procijenile razlike izmedu tri uvjeta te se na taj nacin mogla se

opisati prava razlika izmedu uvjeta (Martin i Farnum, 2002).

No, valja naglasiti da je koriStenja strogog protokola istrazivanja uzrokovalo manjak varijacija
u terapiji tako da samo istraZivanje manje govori o samom AAT-u ve¢ je viSe fokusirano na

ishodiSne procesima AAT-a (Martin i Farnum, 2002).

Kao §to je receno istrazivanje je kvantitativno mjerilo bihevioralne i verbalne interakcije djece
s PSA. Grupu sudionika ¢inilo 10 djece s PSA u dobi od 3 do 13 godina, a razvojne dobi od
2.5 do 6.5. godina. Djeca su procijenjena putem PEP-R instrumenta (Schopler, Reicher i

Renner, 1990 prema Martin 1 Farnum, 2002). Putem PEP-R-a vr$i se procjena sedam podrucja
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funkcioniranja ukljucuju¢i: imitaciju, percepciju, kontrolu fine motorike, kontrolu grube
motorike, koordinaciju oko-ruka, kognitivnu izvedbu i kognitivno-verbalnu izvedbu (Martin i

Farnum, 2002).

Svako dijete sudjelovalo je u 45 seansi u kojoj je bilo jedan na jedan s terapeutom.
Petnaestominutne seanse su se odrzavale tri puta tjedno kroz 15 tjedana tako da je dijete u
kontaktu sa sva tri uvjeta tijekom jednog tjedna. Seanse su se snimale u svrhu kodiranja

(Martin i Farnum, 2002),

Seanse su trajale 15 minuta te je u tom vremenu dijete bilo u interakciji s loptom, pliSanim
psom ili psom. Pridala se paznja konzistentnosti uvjeta te se uvijek koristila srednje velika
narancasta lopta, idealna za dobacivanje i igranje te pliSani pas nalik na zivog psa. Tri psa
koja su sudjelovala u istraZivanju bila su clumber Spanjiel, newfoundland i krizanac border
colliea i1 labradora. No, dijete je kroz seanse bilo u kontaktu samo s jednim od pasa. Kako bi
se povecala generalizacija u istrazivanju se sudjelovali psi raznih veli¢ina i boja, svi dobrog

temperamenta s izraZzenim socijalnim i prijateljskim ponasanjima (Martin i Farnum, 2002).

Kao $to je ranije receno djecje ponaSanje je analizirano u dvije kategorije: bihevioralnoj i
verbalnoj. Unutar svake kategorije su se evaluirale specificne varijable koje su se formirale za
vrijeme pilot istraZivanja. Frekvencija interakcija i njihova duljina korespondencije su

kodirani (Martin i Farnum, 2002).

lako jednostavni uzorak ovog istrazivanja onemogucava Siru generalizaciju, rezultati ipak

pruzaju odredenu potporu ucinkovitosti AAT za djecu s PSA (Martin 1 Farnum, 2002)

Funkcije ponaSanja su varirale ovisno o eksperimentalnim uvjetima te se pokazalo da
interakcija sa psom ima pozitivne utjecaje na djecu. Ovaj zaklju¢ak podupire ranije iznesene
teorije Redefera i Goodmana koji su jo§ 1989. koji su tvrdili da AAT moze biti od koristi za
djecu s PSA (Law i Scott, 1995; Nathanson 1 sur., 1997 prema Martin i Farnum, 2002). Djeca
su se ¢eS¢e smijala 1 davala viSe poslastica dok su bila u druStvu psa, implicirajuéi sretnije,
razigrano raspoloZenje te povecanu energiju. Navedeno povecanje energije opisano je kao
prikladno kanalizirano te je pozornost djece prvenstveno bila usmjerena na psa, a ne na
distraktore. Djeca su ¢esce usredotocila pogled 1 paznju na psa nego na loptu i pliSanog psa.
Takoder su u interakciji sa psom bila manje distraktirana te su manje gledala uokolo po

prostoriji. Djeca su ceS€e razgovarala sa psom, iniciraju¢i brojne razgovore 1 izmjene.
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Takoder ¢es¢e su ukljucivala terapeuta u raspravu o psu nego u raspravu o lopti (Martin i

Farnum, 2002).

Djeca su u drustvu terapeuta i psa rjede pricala o temama koje nisu vezane uz terapijski
protokol sto navodi na zakljuak da psi mogu pomo¢i u odrzavanju interesa i fokusa djece s
PSA. Takoder, u usporedbi s uvjetom interakcije s pliSanom igrackom, djeca su se CeSce
slagala sa zahtjevima koje je pred njih stavljao terapeut. Bila su manje sklona zanemariti
pitanja terapeuta govorec¢i o nepovezanim temama. Npr. ako bi na terapeutovo pitanje ,,Koje
je boje lopta ?* dijete odgovorilo ,,Tepih je prljav.“ to bi se smatralo ,,ignoriranjem pitanja
prac¢eno nevezanom izjavom®. Posto djeca s PSA Cesto generiraju jednosmjerne interakcije
koje ne integriraju tudu komunikaciju 1 perspektivu, ovakav rezultat mozemo smatrati jako
vrijednim. Manje zanemarivanje terapeuta, manje irelevantnog odgovaranja na pitanja
kombiniranog s Cestim razgovorom sa psom i rjedim raspravama o temama nevezanim za
protokol pokazuju da interakcija s terapijskim psom moze povecati smislene i fokusirane

razgovore (Martin i Farnum, 2002).

lako su rezultati obecavajuci, neki su rezultati suprotni hipotezi. Na primjer, djeca su u
druStvu psa rjede odgovarala na pitanja detaljnim objasnjenjima. Postojala je 1 manja
vjerojatnost da ¢e djeca inicirati razgovore o sebi ili terapeutu, posto je fokus bio na psu.
Takoder djeca su ceS¢e gledala psa nego terapeuta. Djeca su viSe dodirivala loptu 1 pliSanog
psa, Sto se moZe objasniti situacijama u kojima bi djeca stavljala loptu ili pliSanog psa u krilo i

zaboravila na njih, $to nije moguce napravit sa Zivim aktivnim psom (Martin i Farnum, 2002).

Jo§ jedan donekle neocekivani rezultat jest da su djeca u druStvu psa ¢eS¢e mahala rukama.
Iako se mahanje rukama smatra stereotipnim, nepozeljnim ponaSanjem, velika je vjerojatnost
da je u ovom sluc€aju to bio nacin izrazavanja uzbudenja i dobrog raspolozenja. U terapijskom
kontekstu, posao terapeuta bio bi ublaZiti nepoZeljna ponaSanja 1 transformirati ih u

prikladnija (Martin i Farnum, 2002).

Iako su rezultati ohrabruju¢i, ovo istrazivanje ne evaluira AAT per se. Terapeuti su koristili
protokol istrazivanja, a ne protokol terapije. Nisu pokusSavali modificirati ponaSanje djece ve¢

samo izazvati prosocijalno ponasanje (Martin 1 Farnum, 2002).

Glavni razlog koriStenja protokola je bio omoguciti ispitivanje razlika izmedu 3 uvjeta,

odnosno utvrditi jesu li djeca bila spremnija za terapiju u prisustvu psa. Cilj je bio istraziti
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temelje AAT-a te su na taj nacCin vanjske varijable minimalizirane dopustaju¢i fokus na

temeljnu interakciju dijete-pas (Martin i Farnum, 2002).

Ovim istrazivanjem stvorila se kvantitativna indikacija da interakcija sa psom moze imati
pozitivan uc¢inak na ponaSanje djeteta s PSA. Sljedec¢i je korak ispitati nacine koriStenja AAT
u klinickim uvjetima te provjeriti mogu li se pozitivni efekti generalizirati na druge sfere
djetetova zivota. Takoder je vazno znati jesu li svi ti u¢inci — ili neki — odrzali i izvan

terapijskih seansi (Martin i Farnum, 2002).

Zaklju¢no, ovo istrazivanje pruza dokaze da AAT moze biti djelotvoran oblik terapije za
djecu s PSA Sto podrzava ranije iznijetu teoriju o potencijalnim benefitima AAT-a na
navedenu populaciju. Mozda je najvazniji aspekt ovog istrazivanja ¢injenica da je ovo jedna
od prvih znanstvenih, kontroliranih studija koja je kvantificirala u¢inaka interakcije sa psima
na djecu s PSA. Uz znanje dobiveno iz ovog istrazivanja, moguce je zapoceti s daljnjim
testiranjem implikacija rezultata, osobito u klinickim uvjetima. Na rezultata ovog istrazivanja,
i istrazivaci 1 klini¢ari mogu temeljiti u¢inkovite metode rada putem AAT-a s osobama koje

imaju PSA (Martin i Farnum, 2002).

Rezultati govore da su djeca pokazala vecu razigranost, fokusiranost te su bili viSe svjesni
svog socijalnog okruzenja kada su bila u drustvu pasa. Ova istraZivanja pokazuju da
interakcija sa psom moze biti benefitna za djecu s PSA te predlazu AAT kao odgovarajucu

vrstu terapije za navedenu populaciju (Martin 1 Farnum, 2002).

Jedan od razloga za AAT moZe biti koristan za djecu s PSA jest ideja da Zivotinje mogu
djelovati kao prijelazni objekti. Djeca uspostavljaju primarne veze sa zivotinjama, te nakon
toga te veze mogu biti prenesene na ljude (George, 1988; Katcher, 2000; Winnicott, 1986
prema Martin i Farnum, 2002). Budu¢i da djeca s PSA imaju poteSkoce u stvaranju tih veza,
AAT moze biti koristan za ovu populaciju. Preliminarna istrazivanja ovog podrucja potvrduju
ovu tezu: istrazivanje koje je ukljucivalo AAT 1 djecu s poremecajem iz spektra autizma
pokazalo je da AAT povecava prosocijalno ponaSanje, smanjuje povlaenje u sebe i

stereotipna ponasanja (Redefer & Goodman, 1989 prema Martin i Farnum, 2002 ).

Zivotinje mogu biti na¢in da se poveéa privrzenost izmedu djece s PSA i njihovog socijalnog
okruzenja. Zivotinja u tom sluéaju preuzima ulogu tranzicijskog objekta koji omogucuje
djetetu da prvi uspostavi odnose s njim, a zatim prositi mrezu odnosa na ljude (George, 1988;

Katcher, 2000; Winnicott, 1986 prema Martin i Farnum, 2002).
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Sjajan primjer koliko koristan program s terapijskim psima moze biti za djecu s PSA dolazi iz
Anderson centra. Anderson je centar namijenjen korisnicima koji ne mogu samostalno
funkcionirati u Skoli ili kod kuée. Dr. Rynee, koji je voditelj centra, doSao je na ideju
pokretanja programa s terapijskim psima. Zelja mu je koristiti pse kao medijator u postizanju

ranije zadanih edukacijskih ciljeva (Jones, 2010 prema Sheckler, 2017).

Mnoga djeca s PSA ponekad odaju dojam kao da su zapeli u svom svijetu i odvojeni su od
svega §to ih okruzuje. Terapijski pas moze biti premosnica izmedu ta dva svijeta. . Dr. Rynee
navodi primjer 11-godiSnjeg djecaka koji je prilikom prvog susreta s terapijskim psom vristao
i pobjegao. Djecak je neverbalan, ima Ceste tantrume i zahtijevanje vrSi pomocu gesti . U
sklopu centra ukljucen je u rad s terapijskim psom Shadow te sada zahtjeva da Sece, hrani i
mazi pasa. Kada je u prisustvu Shadow, djecak pokazuje mirnije ponasanje, manje tantruma i

vecu samokontrolu (Jones, 2010 prema Sheckler, 2017).

Mnoga djeca s PSA povezu se s terapijskim psom na nacin koji im ne uspijeva s vr$njacima.
Takve socijalne interakcije dopuStaju razvoj viSeg samopouzdanja i boljeg raspolozenja

(McCoy, 2017 prema Sheckler, 2017).

Posto su PSA izuzetno specifi¢ni poremecaji koji se manifestiraju na razli¢ite, individualne
nacine od osobe do osobe, ne moZemo zakljuciti da ¢e programi koji ukljucuju terapijske pse
biti uspjesni kod svakog korisnika. (Colston, 2010, prema Sheckler, 2017).

Upravo zbog kompleksnosti PSA valja napraviti kvalitetnu individualiziranu procjenu kojom
¢emo ustvrditi je li intervencija potpomognuta psima valjani izbor za pojedino dijete. Djeca s
PSA ¢esto imaju izraZenu preosjetljivost ili nedovoljnu osjetljivost na pojedine podrazaje. Pas
kao Zivo bice pruza €itav niz podraZaja: dodirivanje psece dlake (ostre, meke, duge ili kratke),
miris psa (dlake, sline), razli¢ita boja dlake psa, glasanje psa (lavez, cviljenje, dahtanje)...
Navedeni niz podrazaja nekoj djeci moze predstavljati preveliki izazov s kojim se dijete ne
mozZze nositi te se time povecava njegova razina stresa i anksioznosti. S druge strane odredenoj
djeci navedene okolnosti mogu biti vrijedno okruZenje za spoznaju novih podrazaja. PoSto
djeca s PSA cCesto imaju suZeno polje interesa pas moze biti prilika da svoju paznju usmjere
na novi, zanimljivi objekt. Zbog svega navedenog bitno je provesti dobru temeljnu procjenu
ali 1 naknadne evaluacije kako bi se osiguralo da je dijete s PSA uklju¢eno u adekvatan oblik

intervencije.
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3.7.4. Primjena intervencija potpomognutih psima s osobama s depresijom i/ili
anksioznosti

Depresija je bolest koju karakteriziraju poremecaji raspolozenja kao §to su dugotrajna tuga,
nesposobnost uzivanja u ranije ugodnim aktivnostima ili stvarima i dusevna bol. Kao takva
ima utjecaj na obavljanje najjednostavnijih svakodnevnih zadataka, ponekad s razornim

posljedicama za odnose s obitelji i prijateljima (Hrvatski zavod za javno zdravstvo, 2017).

Depresija je nazalost veoma cCesta bolest koja zahvaca veliki broj ucenika i studenta.
Istrazivanja pokazuju da jedno od 4 adolescenata u srednjoj Skoli dozZivi znacajnu depresivnu
epizodu (Heller, 2016, prema ). Iako ovi podatci zvuce zabrinjavajuée, dobra je vijest da

postoji sve vise pristupa u prevenciji i lijeCenju depresije (Sheckler, 2017).

Studije su pokazale da postoji manja Sansa da vlasnici pasa pate od depresije u usporedbi s
ljudima koji nemaju pse. Takoder, studije su pokazale da ukljuivanje u igru sa psom
povecava razinu serotonina i dopamina §to smiruje 1 opusta vlasnike pasa (Robinson i Segal,
2017 prema Sheckler, 2017). Depresija je Cesto obiljeZena i izolacijom te komunikacija sa
psom pomaze da osoba ostane u kontaktu sa svijetom. Komunikacija sa psom nije jednaka
kao s ljudima, psi ne osuduju te smanjuju osjecaj usamljenosti (“How Pets Help People with

Depression,” 2014 prema Sheckler, 2017).

Mnogi ucenici 1 studenti svih dobnih skupina pokuSavaju se suo€iti sa svojom anksiozno$¢u.
Terapijski pas na mnoge nacine moze ublaZiti simptome anksioznosti. Alan Beck, voditelj
Center for the Human-Animal Bond na sveuciliStu Purdue tvrdi da nam psi pomaZu ostati
prisutnima u sadasnjosti 1 vrSe distrakciju od negativnih i anksioznih misli (“How Pets help
People with Depression,” 2014, prema Sheckler, 2017).

Osim toga S§to osobe u interakciji sa psom moraju obratiti paznju na sada i ovdje, briga oko
psa im daje osjecaj pripadanja i pomaze osobama s anksioznosti razviti osjecaj da su vrijedni i
imaju svrhu na ovom svijetu. Jennifer P. Wisdom, profesorica klinicke psihologije na
Columbia University Medical Center 1 znanstvenica na New York State Psychiatric Institute
tvrdi da je istraZivanje provedeno nad 177 osoba koje imaju mentalne bolesti s ciljem
otkrivanje koji faktori utje€u na brzi oporavak. Dosli su do zakljuc¢ka da Zivotinje uz

podizanje samopouzdanja pruzaju osjecaj empatije, iniciraju socijalne kontakte te se pocinju
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percipirati kao dodatni ¢lan obitelji (“How Pets Help People with Depression,” 2014. prema
Sheckler, 2017).

Godine 2000. Canadian Mental Health Association, the Pet Therapy Society of Northern
Alberta, the Edmonton SPC A,and Bosco Homes suradivali na 27-mjesecnom Chimou
projektu. Procijenili su djelotvornost AAT-a u privatnim i rezidencijalnim ustanovama za
osobe koji pate od depresije i anksioznosti (Clement, n.d).

Rezultati su pokazali da je AAT najprimjereniji nacin rada s osobama koje ve¢ posjeduju
kuéne ljubimce. Mladi su imali pozitivniji stav prema pohadanju AAT i viSu razini ostvarenih
benefita od onih koji su sudjelovali u tradicionalnoj terapiji. Kao i uvijek postoji preporuka i

potreba za daljnja istrazivanja s veé¢im, slu¢ajnim uzorcima (Clement, n.d).

Mnoge osobe koje pate od simptoma depresije 1 anksioznosti mogu pomo¢ potraziti u raznim
lijekovima i drogama.

Psi mogu pomo¢i prevenirati simptome anksioznosti i depresije. Osobama koje se oporavljaju
od ovisnosti psi pomazu ostati aktivni, smanjuju razinu stresa i osje¢aj samoce te im
omogucuju osjecaj svrhovitosti i pripadanja. Postoje primjeri centara u Americi koji uz pomo¢
terapijskih pasa medu korisnicima Sire ideju timskog rada, empatije, povjerenja 1
komunikacije. Oporavljanje od ovisnosti je dug i Cesto tezak proces, a pas moze korisniku
pruziti priliku za opuStanje 1 razonodu (“Canine Therapy in Addiction Recovery,” 2012,

prema Sheckler, 2017).

3.7.5. Primjena intervencija potpomognutih psima u psihoterapiji i savjetovanju

Autor Levinson 1972. godine navodi da Zivotinje mogu doprinijeti psihoterapiji kroz
ojacavanje odnosa izmedu terapeuta i1 klijenta za vrijeme inicijalnog i1 kasnijih tretmana.
Njegova opservacija je da zivotinje sluZze kao dobro ,,probijanje leda™ prilikom razgovora.
Preuzimaju fokus osobe i smanjuju njenu anksioznost. Time se ostvaruje osnovni odnos koji
je temelj za pokretanje dubljih razgovora povezanih s ciljevima terapije. Jednom kada se
stvorio odnos izmedu klijenta 1 terapeuta zivotinje bi se uvodile u terapiju kako bi pomogle u
lakSem izrazavanju osoba koje neradno komuniciraju o sebi. Takoder, taktilna senzacija koju
osoba osjeca prilikom mazenja psa Cesto kod osobe moZe izazvati ekspresiju dubljih emocija

(Fick, 1993).
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U okruzenju individualnog i grupnog savjetovanja, terapijski pas moze biti terapeutu od
velike pomoci. Terapijski pas smanjuje stres, povecava prisnost te pomaze klijentima da
postanu svjesniji svojih emocionalnih reakcija (Ginicola, 2014, prema Sheckler, 2017).
Stvaranje prisnog odnosa koji se temelji na povjerenju kljuc¢no je u savjetovanju. Psi pomazu
izgraditi taj odnos ali djeluju na ostvarenje specificnih ciljeva kao $to su socijalne interakcije i
fizicke aktivnosti (McCardle, 2010 prema Sheckler, 2017).

Kako bi se ostvarili specifi¢ni ciljevi, terapeuti koriste pse na dva glavna nacina: direktan i
indirektan. Indirektan pristup podrazumijeva da je pas prisutan za vrijeme terapije bez
izvodenja drugih aktivnosti. Pas nije glavni fokus seanse ali svojim prisustvom pomaze u

stvaranju odnosa temeljenog na povjerenju.

3.7.6. Primjena intervencija potpomognutih psima u bolni¢kom okruZenju

Lica puna tuge, samoce i straha dozive naglu promjenu kada hodnikom prode terapijski pas.
Djeca brzo zaboravljaju na patnju i bol, a suze su zamijenjene smijehom. AAT potic¢e djecju
sposobnost napretka prema fizickom i psihickom blagostanju, a scene poput ove sve su ¢esce
u bolnicama diljem svijeta. Psi su svoje mjesto nasli u dje¢jim bolnicama, jedinicama
intenzivnog lijecenja 1 stacionarima te postali dio plana oporavka pacijenta. Zasto su upravo
psi postali omiljeni djeci u bolnici? Jednostavno re€eno, psi pruZaju bezuvjetnu ljubav i

emocionalnu potporu koja djeci u bolnici neminovno treba (Jalongo i sur., 2004).

.....

medicinske sestre vrS§e pomne opservacije stanja 1 ponaSanja pacijenata te ith precizno
dokumentiraju. Efektivnost AAT je dvostruko dokazana poSto su opservacije medicinskih
sestara potvrdile empirijske dokaze o uspjesnosti AAT kao djecjeg plana lijecenja (Jalongo 1

sur., 2004).

Kao S§to je ranije navedeno AAT koristi posebno trenirane Zivotinje pod vodstvom
profesionalaca kako bi ostvario specifi¢ne ciljeve (Miller i Conner, 2000 prema Jalongo 1 sur.,
2004). Istrazivanja su pokazala da AAT moZe doprinositi mnogim pozitivnim ishodima za
dobrobit djeteta ukljucuju¢i smanjen osjecaj samoce, bolje fizicko i psihicko stanje, smanjena
potreba za lijekovima, poboljSana kvaliteta Zivota, bolje fizicko funkcioniranje, smanjen stres

i anksioznost i pove¢ana motivacija (Fontaine, 2001 prema Jalongo i sur., 2004).
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Dijete s ozljedom mozga koje odbija sudjelovati u vjezbama hvata, kontrole i opsega pokreta
puno ¢e radije sudjelovati u terapiji kada ona umjesto repetitivnih vjezbi ukljucuje cesljanje
pasa (Belcher, 2002 prema Jalongo i sur., 2004). Medicinskom osoblju je jasno da je AAT
uspjeSan nacin podupiranja djece u borbi protiv bolesti i tranziciji u teSkom zivotnom
razdoblju. Prednosti koriStenja AAT u bolnicama i drugim zdravstvenim ustanovama su
mnoge, a iskazuju se kroz poboljSanje fizickog, socijalnog i psiholoskog funkcioniranja
(Peterson, 1999 prema Jalongo i sur., 2004 ).

Osoblje bolnice Cesto svjedoCi o ogromnom kapacitetu psa da izmami pozitivnu reakciju
djeteta usprkos svim teskocama i1 okolnostima. Autori Miller 1 Condor (2000 prema Jalongo i
sur., 2004) navode da su godinama medicinske sestre potajno dovodile Zivotinje u bolnicu u
nastojanju da utjeSe i oraspoloZe pacijente. Danas, strucnjaci zdravstvene zastite imaju
pozadinu medicinskih istrazivanja, mnoge timove voditelja pasa i pasa te potporu pomno

sastavljenih programa kako bi imali ¢im bolje rezultate koriStenja AAT-a.

3.7.6.1. Utjecaj psa na negativne aspekte institucionalizacije 1 hospitalizacije

Odreden broj ustanova u kojima osobe borave uvodi na svoje odjele rezidentalnu Zivotinju
koja boravi u ustanovi cijelo vrijeme ili se okrefe programima koji ukljuCuju posjete
zivotinja. Navedene aktivnosti imaju potencijal postati integralni dio psihosocijalnih 1
rekreativnih programa ustanove (Beck i Katcher 1996 prema Williams i Jenkins, 2008).
Dokazano je da prisutnost psa moze znacajno poboljSati socijalno ponasanje, ukljucujuci
¢eS¢e osmijehe 1 smijeh kada je Zivotinja prisutna (Batson i sur. 1997 prema Williams i

Jenkins, 2008).

No, istrazivanja pokazuju da terapija koja ukljuCuje pse ima znacajan utjecaj na
psihosocijalnu dobrobit starijih osoba koje Zive u zajednici ili u ustanovama.

Kuéni ljubimac moZe smanjiti usamljenost 1 osjecaji izolacije koji se Cesto javlja kod starijih
osoba (Prosser i sur. 2008 prema Williams 1 Jenkins, 2008) dok sama prisutnost Zivotinje nudi
osobi smislenu i stimulativnu aktivnost (Velde i sur. 2005 prema Williams 1 Jenkins, 2008).
Brojne studije opisale su psiholoske 1 socijalne benefite povezane s koriStenjem AAT-a za
osobe s demencijom. Prisutnost Zivotinje moZe poboljSati motivaciju i potaknuti starije ljudi

za sudjelovanje u zabavnim aktivnostima (Hubbard i Tester 2003 prema Williams i Jenkins,
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2008). Takoder, posjeti pasa mogu pomoci u borbi protiv nekih negativnih aspekata

dugorocne hospitalizacije (Williams i Jenkins, 2008 ).

3.7.7. Primjena intervencija potpomognutih psima sa starijim osobama

Starije osobe Cine najbrze rastucu populaciju drustva. Autor Lewis je 1990 predvidio da ¢e do
2020 godine 30% populacije SAD-a imati 65 ili viSe godina. Dok neke starije osobe ostaju
zivjeti u zajednici, velik broj odlazi u domove za starije i nemocne osobe. PogorSanje
zdravstvenog stanja najces¢i je razlog odlaska u instituciju. Dolazak u instituciju moze
izazvati negativne efekte na blagostanje osobe. Takvo pogorSanje fizickog i/ili mentalnog
zdravlja spojeno s odlaskom od kuée, osobnih stvari, obitelji i kuénih ljubimaca moze u osobi
izazvati osjec¢aj dezorijentacije, izolacije, ljutnje i depresije (San Francisco Society for the
Prevention of the Cruelty of Animals, 1986, prema Fick, 1993). Takve su osobe podloZzne
deprivaciji u podru¢jima socijalizacije i senzorne stimulacije (McQuillen, 1985 prema Fick,
1993).

Starije se osobe Cesto povlace iz socijalnih aktivnosti te su zivotinje potencijalno rjeSenje tog

problema (Fick, 1993).

Zivotinje donose osjeé¢aj doma ljudima koji su hospitalizirani ili Zive u domovima za starije i
nemoc¢ne osobe. Bolest, odvajanje od obitelji, strah, usamljenost pa 1 depresija mogu se
ublaziti terapijskim psima. Terapijski pas pruZa promjenu u rutini i aktivnost kojoj se osoba
raduje iz tjedna u tjedan. Individue su cCesto aktivnije i responzivnije za vrijeme i nakon
dlanove. Psima nisu bitni faktori poput starost i fizicke snage osobe, oni prihvacaju osobe
kakve jesu. Upravo zbog toga, starije im se osobe znaju otvoriti i stupiti s njima u interakciju.

Zivotinje osiguravaju fokus razgovora i zajednicki interes koji povezuje ljude (Sorrell, 2006).

Neki od negativnih efekata institucionalizacije mogu biti umanjeni inkorporiranjem AAT
programa u ustanove za skrb o starijim i nemo¢nim osobama. Osobe koje borave u domovima
za starije 1 nemoc¢ne osobe Cesto se osjecaju izolirano 1 odbaceno od strane drustva (Fick,

1993). Kod mnogih korisnika javlja se osjecaj usamljenosti i beznada, depresija, dosada i
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manjak samopouzdanja (McQuillen, 1985, prema Fick, 1993) zbog gubitka osjecaja svrhe i

nedostatka cilju usmjerenih aktivnosti u njihovim zivotima (Fick, 1993).

Corson 1 Corson 1981. ukazuju da zivotinje sluze kao katalizator socijalnih interakcija izmedu
osoba koje borave u ustanovama za brigu o starim i1 nemo¢nim. Inducirane socijalne
interakcije vodile su prema poboljSanju Citave socijalne atmosfere ustanove. Njihov je rad
takoder zastupao tezu da zivotinje u ustanovama poboljSavaju samopostovanje, neovisnost i
odgovornost te pomazu u poticanju komunikacije s drugima. Zivotinje &esto u takvim
situacijama postanu veza koja stimulira razgovor o proslosti 1 njihovim strastima (SF/SPCA,

1987, prema Fick, 1993).

Levin 1 White su proveli trogodi$nje istraZzivanje AAT-a u bolnici te dokazali da su postignute
pozitivne promjene u socijalizaciji, orijentaciji ka stvarnosti, komunikaciji, razini
anksioznosti, raspr§ivanju paznje, koncentraciji i angazmanu (Rowell, 1990 prema Fick,

1993).

Interakcija izmedu Zivotinje te starih i bolesnih osoba pozitivno utjece na fizicko 1 mentalno
zdravlje te socijalne interakcije navedene populacije. Istrazivanja su pokazala da prednosti
AAT-a ukljuCuju snizavanje krvnog tlaka (Jenkins, 1986 prema Fick, 1993), povecanu
senzornu stimulaciju kroz draganje Zivotinje, ve¢i osjecaj svrhe (McQuillen, 1985 prema
Fick, 1993), poboljSanje samopoStovanja te vise interakcija s osobljem i1 drugim korisnicima
(Winkler, Fairnie, Gericevich. 1 Lung, 1989 prema Fick, 1993). Konkretno, povecane
socijalne interakcije bile su znacajne za poboljSanje socijalne klime u instituciji 1 osiguravanje
obogacenog okruzenja koje je bilo pogodnije za terapiju.

Zivotinje nude ljudima fizi¢ki kontakt, koje Gesto veoma nedostaje starijim osoba, a za
posljedicu moze imati ozivljavanje ugodnih uspomena. Reiman (2002 prema Williams i
Jenkins, 2008) navodi fizicke benefite provodenja AAT-a : mazenje 1 fizicki kontakt,
pomaganje u socijalizaciji i poticanje kretanja (Williams i Jenkins, 2008).

Jedan od problema koji pogada stariju populaciju jest ucestalost pojave depresije, bolesti koja
znaajno smanjuje stupanj kvalitete Zivota starijih osoba (Sedi¢, 2006 prema Budimir, 2016).
Zivotinje mogu poboljati tretman depresije te Brickel (1984) navodi kako su sudionici koji su
za vrijeme tretmana imali pristup ljubimcu pokazali zna¢ajno smanjenje depresije u odnosu na
grupu sudionika koje nije imala pristup zivotinji (Fick, 1993). Kako bi se smanjili Stetni

utjecaji institucionalizacije, programi se fokusiraju na emocionalno i duhovno blagostanje
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kroz koristenje inovativnih ideja u tretmanu koji poti¢u osjeéaj svrhe. Zivotinje u terapijskom
okruzenju pokazale su veliki znacaj u postizanju ovog cilja (Shaheen, 1987 prema Fick,

1993).

Sljedece istrazivanje provedeno je kako bi se utvrdili efekti prisutnosti i odsutnosti psa na
frekvenciju 1 tip socijalnih interakcija izmedu osoba koje borave u domu za starije i nemo¢ne
te sudjeluju u aktivnostima grupe za socijalizaciju.

Istrazivanje je provedeno nad prigodnim uzorkom od 36 musSkih korisnika. Korisnici su
sudjelovali u polusatnim grupnim aktivnostima kojima je fokus bio poboljsati socijalne
interakcije. Grupa se nalazila jednom tjedno kroz mjesec dana. Tehnikom point samplinga
definiran je broj socijalnih i nesocijalnih ponaSanja pod dva uvjeta: (a) pas prisutan i (b) pas
odsutan (Fick, 1993).

Rezultati su pokazali da prisutnost psa utjece na znacajno vise interakcija izmedu sudionika.
Takoder, prisutnost psa utjecala je na vise razgovora o zivotinjama i kuénim ljubimcima.
Navedena tema navela je neke od sudionika na dijeljenje osobnih pri¢a o kué¢nim ljubimcima
koje su nekada imali. Zanimljivo je da se tema zadrzala i nakon §to je pas otiSao iz grupe. Ovi
rezultati i opservacije pokazuju da prisutnost psa osigurava ugodno okruzenje koje je pogodno

za ostvarivanje terapijskih ciljeva i facilitiranje socijalnih interakcija u grupi (Fick, 1993).

Takoder za osobe koje nisu orijentirane prema aktivnostima u grupi, pas moze biti dobar
motivator jer €ini aktivnost smislenijom i zanimljivijom. Kod osoba koje su u konfuziji 1
pravilnom 1 njeznom pristupu Zivotinji (Fick, 1993).

Kada je pas bio prisutan, neki od sudionika su stupili s njim u verbalnu i neverbalnu
komunikaciju (mazili su da i razgovarali s njime). Nije zabiljeZena niti jedna negativna
reakcija na psa, Sto se postiglo pomnim odabirom treniranog, druStvenog i smirenog zlatnog
retrivera za ovu vrstu interakcija. Pseca prisutnost nije negativno utjecala na verbalne i
neverbalne interakcije izmedu sudionika ili preuzimala svu paznju. Naprotiv, pas je facilitirao
komunikaciju §to je vidljivo iz znacajnog povecanja verbalnih interakcija i interpersonalne
komunikacije. Pozitivan efekt nastavio se u grupi i nakon §to je pas otiSao. U ovom slucaju
AAT se pokazao kao vrijedan dodatak tradicionalnoj vrsti tretmana. Nedostaci ove studije su
premali uzorak koji je bio isklju¢ivo muski, ¢ime se smanjuje generalizacija na populaciju

starih osoba (Fick, 1993).
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3.7.8. Primjena intervencija potpomognutih psima sa starijim osobama sa
psihickim teSko¢ama

Istrazivanja su pokazala da vlasnici ljubimaca imaju snizeni krvni tlak i manje izrazene
faktore rizika src¢anih bolesti te bolje socijalno i psiholosko funkcioniranje (Baun, Bergstrom,
Langston, i Thoma, 1984; Friedmann, Katcher, Lynch, i Thomas, 1980; Harris i Gellin, 1992;
Katcher, Friedmann, Beck, i Lynch, 1981 prema Zisselman, Rovner, Shmuely i Ferrie, 1996).
Na temelju tih istrazivanja mnogi domovi za starije i nemoéne pocinju ukljucivati ljubimce u
svoje programe za starije osobe. Ovo istrazivanje bavi se utjecajem tog vida terapije na starije
osobe hospitalizirane na psihijatrijskim odjelima. Istrazivanje je provedeno nad 58 osoba kako
bi se provela evaluacija efektivnosti programa potpomognutog Zzivotinjama i programa
tjelovjezbe. Takoder, cilj je bio saznati imaju li programi razli¢iti utjecaj na subgrupe starijih
ljudi. Istrazivanje je provedeno nad slucajnim uzorkom, u paralelnim grupama kroz
kontrolirane uvijete. U programu potpomognutom Zivotinjama sudjelovalo je 33, dok je u

programu tjelovjezbe bilo 25 osoba (Zisselman i sur., 1996).

Gerontopsihijatrijski odjel na kojem se provodilo istrazivanje skrbi o osobama koje pate od
raznih kroni¢nih psihijatrijskih 1 neuroloskih stanja kao S§to su depresija, demencija,
Parkinsonova bolest i/ili mozdani udar uz pridruZzene teskoce. Program se sastojao od 5
konstruktivnih dana za svaku grupu. Za eksperimentalnu skupinu program se sastojao od
jednosatnog posjeta psa. Unutar jednog sata ¢lanovi eksperimentalne grupe su bili u izravnom
kontaktu sa psom, hranili psa 1 bili potaknuti sjetiti se svojih iskustava s ku¢nim ljubimcima.
Kontrolna grupa bavila se tjelovjezbom sat vremena dok je eksperimentalna boravila sa
psima. Ostatak dnevnog rasporeda ispitanika u obje grupe je ostao isti te su svi ispitanici
nastavili uzimati svoje lijekove 1 odlaziti na grupne i individualne psihoterapije. Evaluacija
oba programa se provodila na dnevnoj bazi putem skale MOSES The Multidimensional
Observation Scale for Elderly Subjects (Helmes, Casro, & Shorr, 1987 prema Zisselman i
sur., 1996). Skala se sastoji od 40 Cestica i 5 subskala: a) briga o sebi b) dezorijentirano
ponaSanje c¢) depresivno i anksiozno raspoloZenje d) razdrazljivo ponasSanje e) povuceno

ponasanje

Eksperimentalna grupa je nakon intervencije pokazala manje razdrazljivo ponaSanje. Vecina
ispitanika pokazala je poboljSane ili nepromijenjene rezultate na subskalama brige o sebi,

razdrazljivog ponaSanja i povu€enog ponasanja.
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Zene s demencijom u eksperimentalnoj i kontrolnoj grupi stvorile su subgrupu ¢ije je
razdrazljivo ponaSanje poboljSalo u usporedbi s muskarcima i ispitanicima s depresijom
(Zisselman i sur., 1996). Dakle zene s demencijom i u eksperimentalnoj i u kontrolnoj su bile

manje razdrazljive $to znaci da pas nije imao utjecaj na njihovo razdrazljivo ponasanje.

Zivotinje u ovom sludaju osobama mogu posluziti kao izvor empatije i neosudujuée
komunikacije putem koje se generalno poboljSava komunikacija (Granger & Caner, 1991;
Milligan, 1986; Mugford i M'Comisky, 1986 prema Zisselman i sur., 1996). Uz to, volonteri u
domu za starije i nemoc¢ne osobe isticu da je uz terapijske zivotinje njihovo iskustvo ispunjeno
s viSe zadovoljstva. Isticu da su imali osjecaj kako snaznije terapijski djeluju na osobe 1 time
reduciraju potrebu za koriStenjem lijekova (Hoffman, 1991; Rynearson, 1978 prema
Zisselman i sur., 1996). Druga istrazivanja pokazuju da se u prisustvu psa dogada povecanje
socijalnih ponasanja i verbalne interakcije izmedu osoba u domu za starije i nemoc¢ne (Fick,

1993; Kongable, Buckvalter, & Stailey, 1989 prema Zisselman i sur., 1996).

Barker i Dawson u svom istrazivanju (1998 Williams i Jenkins, 2008) nisu pronasli statisticki
znacajne razlike koristeci se skalama za procjenu anksioznosti na uzorku populacije osoba sa
psihickim smetnjama. Procjena se vrSila prije i nakon uvodenja psa u terapijske seanse u
usporedbi s uklju¢ivanjem osobe u rekreativne grupna aktivnost. Moguce je objasnjenje da je

u oba tretmana ljudska prisutnost, viSe nego pseca utjecala na reakciju ispitanika.

Hall i Malpus (2000 Williams 1 Jenkins, 2008) ispitivali su socijalni efekt terapije
potpomognute kuénim ljubimcima na deset osoba s kroni¢nim psihijatrijskim smetnjama.
Ispitivanje se vrSilo primjenom kvazi-eksperimentalnog nacrta istraZivanja. ZabiljeZen je
primjetan porast verbalnog i1 neverbalnog socijalnog ponaSanja tijekom posjeta za vrijeme
posjeta koji su se odvijali dva puta tjedno.

Kako to¢no vrijeme trajanja posjeta psa nije bilo jasno odredeno, problemati¢no je donijeti

¢vrste zakljucke koji imaju mogucnost generalizacije.

3.7.9. Primjena terapije potpomognute psima sa starijim osobama s demencijom

U mnogim Europskim zemljama pa tako i Hrvatskoj stanovniStvo stari, a kako se bude
povecavao broj starijih osoba, tako ¢e se uvecavati i broj oboljelih od demencija. U Hrvatskoj

od demencija boluje 80 tisuc¢a osoba (Salopek, 2017 prema StaniSi¢ 2017).
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Strucnjaci koji rade s osobama koje imaju demenciju traze alternativne nacine osiguravanja
terapijskog i stimulirajuéeg okruzenja koje se ne fokusira na fizicke poteskoce (Kitwood 1997
prema Williams i Jenkins, 2008) ve¢ je paznja usmjerena na ostvarivanje potencijala osobe.
Kroz proslo desetljece sve vise jaca ideja o poboljSanju kvalitete Zivota osoba s demencijom
(Claudia i1 Kayser-Jones 2004 prema Williams i Jenkins, 2008). Pristupi u radu su razni, od
glazboterapije do psihodrame. No, institucije pocinju razmatrali i uvodenje Zivotinja u
klini¢ko okruZenje s ciljem postizanja benefita medu osobama koje borave u ustanovi (Shaw,

2007 prema Williams 1 Jenkins, 2008).

Odavno se smatra da zivotinje imaju pozitivan ucinak na ljude s razli¢itim zdravstvenim
stanjima 1 teSko¢ama (Laun 2003 prema Williams i1 Jenkins, 2008) i sve vise bolnica u svijetu
dopusta posjete zivotinja (Society for Companion Animal Studies (SCAS), 2005 prema
Williams 1 Jenkins, 2008). Strucnjaci iz The National Institute for Health and Clinical
Excellence (NICE) preporucuju koriStenje AAT-a u radu s osobama koje imaju demenciju,
gledaju¢i na AAT kao jedinstven nacin stimulacije koji osobama s demencijom daje priliku
sudjelovati u strukturiranim i kognitivnim grupnim aktivnostima (NICE ,2006 prema

Williams i Jenkins, 2008).

Poznato je da zivotinje ublazavaju probleme, kao S§to su usamljenost ili manjak fizicke
aktivnosti (Brodie i1 Biley, 1999 prema Williams i Jenkins, 2008).Terapija koja ukljucuje
kuéne ljubimce ima pozitivan u¢inak na osobe s demencijom (Walsh i sur. 1995, Velde 1 sur.
2005, Morrison 2007 prema Williams 1 Jenkins, 2008), s uz to se otkrilo da pomaze kod
hipertenzije (Walsh 1 sur. 1995, Baun 1 sur. 2002 prema Williams 1 Jenkins, 2008). No, u
takvim slucajevima tesko je egzaktno dokazati da je upravo kuéni ljubimac potaknuo
odredenu pozitivnu promjenu (Hubbard i1 Tester 2003 prema Williams i Jenkins, 2008) posto
je osoba cesto ukljucena u viSe tretmana, a iskljuc¢ivanje ostalih tretmana u svrhu dokazivanja

bilo bi eticki upitno.

No, studija Elliota 1 Milnera (1991 prema Williams 1 Jenkins, 2008) utvrdila je da posjeti psa
mogu povecati broj interakciji starijih osoba. Medicinske sestre izvjeStavaju da su primijetile

poboljsanje u kvaliteti 1 kvantiteti interakcija izmedu starijih osoba.

Cilj studije bio je procijeniti koje su promjene uslijedile nakon posjete psa odjelu za starije
osobe s demencijom te za osobe s depresijom. Odsutnost psa koristila se kako bi se prikupili
kontrolni podaci. No, treba naglasiti da se rezultati trebaju oprezno sagledati posto je na sam

pozitivan nalaz istraZivanja utjecaj moglo imati viSe varijabli, npr. prisutnost voditelja psa. To
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moze rezultirati Hawthorne efektom (Parahoo 2006 prema Williams i Jenkins, 2008): gdje se
subjektova promjena zbiva kao posljedica promatranja, a ne kao rezultat intervencije; u ovom

slu€aju zbog prisutnosti voditelja psa, a ne same intervencije potpomognute psima.

Druga studija pokazala je znacCajno smanjenje razine buke i povecanje broja socijalnih

interakcije uslijed kontakta sa psom (Richeson 2003 prema Williams i Jenkins, 2008).

Ovi su nalazi usporedivi s onima Ficka (1993 prema Williams i Jenkins, 2008) koji je, u
nastojanju da odredi uCinke prisutnosti i odsutnosti psa, zaklju¢io da je bilo znacajno vise

verbalnih interakcija medu korisnicima dok je pas bio prisutan.

McCabe i sur. (2002 prema Williams i Jenkins, 2008) su koristili niz mjernih instrumenata
prije i nakon terapije (npr. skalu procjene problema u ponasanju) kako bi evaluirali efekt psa
na probleme u ponasanju. Uzorak su ¢inile 22 osobe specijalne jedinice za demenciju. Pas je
boravio s korisnicima ujutro i popodne, osim u vrijeme obroka, te se biljezila ucestalost
uzimanje lijekova za kontrolu poremecaja u ponaSanju. Tijekom 4 tjedna terapije nalazi
ukazuju na postojanje postojanog pozitivnog efekta na mjerene poremecaje u ponaSanju:

agresivnost, razdrazljivost, los san i neprilagodeno ponasanje.

Motomura 1 suradnici (2004 prema Williams 1 Jenkins, 2008) istrazivali su utjecaj terapije
potpomognute zivotinjama na osam korisnica s demencijom koje borave u domu za starije i
nemocne osobe. Pomocu niza skala za procjenu mentalnog stanja utvrdilo se da ne postoji
znaajna razlika u razdrazljivosti 1 depresiji prije i1 poslije terapije. No, poboljSanje je
zabiljezeno u dimenziji apatije. lako nije bilo zna¢ajnih razlika na svim podskalama autori
navode da je 63% ispitanika pokazalo je da su im se svidjeli psi te da bi voljeli da se aktivnost

ponovi.

Sestomjeseéno istrazivanje nad uzorkom populacije od 60 korisnika s demencijom, koji su bili
u interakciji sa psom, otkrilo je pozitivhu promjenu u ponaSanju (Ormerod, 2005 prema
Williams 1 Jenkins, 2008), dok su druge studije zabiljezile smanjenje u krvnom tlaku i
poticanje procesa ozdravljenja te vecu razinu relaksacije korisnika (Colombo i sur. 2006
prema Williams i Jenkins, 2008)

Kao $to je vidljivo, proliferacija studija fokusirala se na interakcije potpomognute Zivotinjama
u domovima za starije i nemoc¢ne te na psihijatrijskim odjelima (Fick 1993, Jorgenson 1997,
Barker 1 Dawson 1998, Kaisler 1 sur. 2002, Wenborn 2004, Filan i Llewellyn-Jones 2006

prema Williams i Jenkins, 2008). lako je, nazalost, mnogo studija temeljeno na anegdotalnim
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prepri¢avanjima efekta zivotinja na zivot korisnika. Vidljivo je u ranije navedenim primjerima
da uvodenje psa u terapiju pri ustanovama moze poboljsati socijalnu klimu na nacin da
korisnici postaju responzivniji i interaktivniji. No, mnoge studije nalaze na kritiku zbog

nedostatka rigoroznijeg znanstvenog pristupa (Williams i Jenkins, 2008).

Dakako, provedena su i istrazivanja koja su za cilj imala eksperimentalnije, znanstveno

utemeljeno ispitivanje ove pojave.

Walsh i suradnici (1995 prema Williams i Jenkins, 2008)) koristili su eksperimentalni pristup
mjerenju efekta prisutnosti psa na osobe s demencijom koje borave na psihijatrijskom odjelu.
Uz eksperimentalnu skupinu ispitanika formirali su i odgovarajuéu kontrolu skupinu. Walsh i
suradnici su otkrili da prisutnost psa utjee na bolje ucinke palijativne skrbi na osobe
(Williams 1 Jenkins, 2008). To je ukljucivalo manje ucestalu pojavu incidenata poput vikanja,
vriskanja 1 agresivnih ponaSanja s posljedicnim smanjenjem razine buke i1 znacajno smanjenje

sr¢anog ritma osobe (Williams i Jenkins, 2008).

Walsh i sur. (1995 prema Williams i Jenkins, 2008) su koristili raspon skala za procjenu koje
su mjerile mentalnu dezorganizaciju / konfuziju, motoricke teskoce, socijalno iritirajuce
ponasanje 1 iskljucivanje. Kritika je Sto je teSko odrediti Sto se egzaktno mjeri u ovim
poprili¢no Sirokim kategorijama. Osim toga, koristili su i1 skalu za procjenu svakodnevnog
funkcioniranja ljudi s demencijom, ali rezultati nisu pokazali statisticki znacajne razlike

izmedu eksperimentalnih 1 kontrolnih skupina.

Pregledom literature vidljivo je da posjet Zivotinje ustanovama za brigu o starijima i
nemoc¢nima moze donijeti razliite benefite, uklju¢ujuci opustanje, manje apatije, uzrujanosti i
agresije te nizi krvni tlak. Medutim, ve¢ina se dokaza do sada temeljila anegdotalnim
prepriCavanjima osoblja ustanove. Ako se Zivotinje uvode u odgojne ustanove, potrebno je
prije intervencije napraviti pomno multidisciplinarno planiranje kako bi se osiguralo da se
provedu protokoli 1 postupci za zastitu zdravlja i1 sigurnosti svih ukljuc¢enih (Williams i

Jenkins, 2008).

3.8. Faktori rizika prilikom ukljucivanja psa u edukacijsko-
rehabilitacijski proces 1 kako ih rijesiti

Iako je AAT kao oblik terapije prisutan ve¢ duze vrijeme, €ini se da se ne koristi rutinski kao

dio cjelovit program skrbi o osobi (McColgan 1 Schofield 2007 prema Williams i Jenkins,
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2008). Morrison (2007 prema Williams 1 Jenkins, 2008) primjecuje da AAT nije, u mjeri u
kojoj moze biti, ukljucen u zdravstvo.

Postoje odredene kontraindikacije za terapiju koja ukljucuje pse. Osobe mogu biti
nezainteresirane, bojati se zivotinje ili biti alergi¢ne na psa tako da se zdravstveno stanje

moze pogorsati prisustvom zivotinje (Morrison 2007 prema Williams 1 Jenkins, 2008).
Kljucno je prepoznati da ne vole sve osobe pase i ne se osjecaju ugodno u njihovom drustvu

(McColgan i Schofield 2007 prema Williams i Jenkins, 2008).

Lista moguc¢ih nedostataka ovog vida terapije je sljedeca: alergije, ugrizi 1 bolesti koje se
prenose izmedu ljudi i zivotinja , cijena, averzija prema zivotinjama, fobije i kulturoloska

inhibicija (Barba, 1995 prema Brodie i sur., 2002 ).

3.8.1. Zdravstveni faktori

3.8.1.1. Alergije

Kada je ve¢ navedeno toliko dobrobiti koje terapijski psi donose u Skole 1 fakultete, zasto ih
ne vidimo na svakom koraku? Jedan od razloga koji prvi padne mnogima na pamet su
alergije. 10 % ukupne populacije SAD-a alergicno je na pse (“Hypoallergenic Dogs,” 2017
prema Sheckler, 2017). Procjenjuje se da 30-40% osoba u svijetu boluje od jedne ili viSe
alergijskih bolesti, stotine milijuna osoba boluje od alergijskog rinitisa, a oko 300 milijuna
ima astmu (Bulat-Kardum, 2013). Simptomi alergije uklju¢uju noéni kasalj, astmu, rinitis,
konjunktivitis (Criep, 1982 prema Brodie i1 sur., 2002), a najces¢i alergeni su prhut, slina,

dlaka, urin 1 ostali sekreti zivotinje (Schantz, 1990 prema Brodie i sur., 2002).

Alergije se mogu minimalizirati odabirom Zivotinje koja se ne linja, cijepljena je i tretirana
protiv parazita te kojoj se redovito odrzava higijena (Friesen, 2009). Terapijski psi su oprani i
timareni neposredno prije odlaska u Skolu. Time se reducira prhut koja je najces¢i uzro¢nik
alergijskih reakcija. Prije samog susreta s djecom moZe se koristiti antialergijski puder koji

pomaze smanjiti prhutanje. Preporucuje se koriStenje antiseptika ili pranje ruku prije i poslije
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se smanjiti redovitim pranjem prostirke za psa koja se koristi za vrijeme aktivnosti. Ponekad
jednostavne adaptacije mogu rijesiti problem, npr. provodenje aktivnosti u velikoj prozracenoj
prostoriji (Jalongo i sur., 2004), no kada god je moguce, preporucljivo je da se aktivnosti

izvode na otvorenom (Friesen, 2009).

Takoder, moguce je dogovoriti vrijeme dolaska i odlaska psa iz ustanove u vrijeme kada su
ucenici u razredu kako bi se smanjila potencijala Sansa za kontakt s djetetom koje ima vecu
alergiju (Friesen, 2009). Preporucuje se individualizirano isplanirati aktivnosti u dogovoru s
medicinskim osobljem koje bolje poznaje samu prirodu alergije odredenog korisnika.
Takoder, uz pristanak roditelja, mogucée je da dijete s lakSim alergijama boravi na krace

vrijeme sa psom (Jalongo i sur., 2004).

No, mnoge pasmine koje se najceSCe koriste u programima terapije psima spadaju u
kategoriju hipoalergenih pasa. Hipoalergene pasmine se ne linjaju te imaju manji razinu
prhuti, koja je najc¢es¢i uzroc¢nik alergija na pse kod ljudi. lako ne postoji pasmina za koju bi
se moglo re¢i da je potpuno hipoalergena, postoje pasmine koje mnogo vise odgovaraju

osobama alergi¢nima na pse (Hypoallergenic Dogs,” 2017 prema Sheckler, 2017).

3.8.1.2. Zoonoze

Cesta je zabrinutost kako psi mogu biti prijenosnici za tzv. zoonoze, odnosno bolesti i
infekcije koje se prenose izmedu zivotinja i1 ljudi. Naravno da takva potencijalna opasnost
predstavlja problem, narocito kada razmisljamo o bolnickom okruzenju (Jalongo i sur., 2004).
Pojam zoonoze prvi put je definiran 1959 od strane WHO-a kao ,,bolesti 1 infekcije prirodno
prenosive izmedu Zivotinja (kraljeZnjaka) i ljudi “ te se procjenjuje da postoji oko 200 takvih
bolest i infekcija (Hart 1 sur, 1996 prema Brodie i sur., 2002), no smatra se da se samo njih 35
mogu pogoditi zivotinje, a zatim 1 ljude prilikom terapije u kojoj se koriste zivotinje (Schantz,
1990 prema Brodie i sur., 2002). Lagani porast incidencije koji se desio kroz povijest moze se
prepisati razvoju boljih laboratorijskih tehnika (Strickland, 1991 prema Brodie i sur., 2002 ) te
napretku i suburbanizaciji u vremenima nakon Drugog svjetskog rata u kojima su porasle
populacije ljudi i Zivotinja te se povecala vjerojatnost za njihove interakcije (Schantz, 1990
Brodie 1 sur., 2002). Trend uzimanja egzoti¢nih Zivotinja za ku¢ne ljubimce takoder povecava

mogucénost prenosenja bolesti na ljude.
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U zajednici uvijek postoje skupine koje su osjetljivije na pojavnost bolesti: mala djeca 1 jako
stari ljudi (Haas, 1987 prema Brodie i sur., 2002 ), osoba s infekcijom HIV-a, osobe na
prolongiranoj terapiji steroidima ili kemoterapiji te osobe koje su u procesu transplantacije

organa (Ettinger i Feldman, 1993 prema Brodie i sur., 2002).

Istrazivanje koje je provedeno od strane medicinskih sestara pokazuje da iako postoji
potencijal za prenoSenje patogena, opasnost je minimalna ako se poduzmu odgovarajuce
sigurnosne mjere (Brodie, Biley i Shewring, 2002 prema Jalongo i sur., 2004 ). Sigurnosne
mjere podrazumijevaju: pranje ruku prije 1 poslije kontakta sa psom, osiguravanje
jednokratnih higijenskih potrepstina (podloge za jednokratnu upotrebu na kojoj pas sjedi ) te
pravilno timarenje i zdravstvena zastita pasa (Jalongo 1 sur., 2004)

Terapijski psi su nauCeni ne grebati ili lizati korisnike Sto dodatno smanjuje moguénost
infekcija. Psi prolaze redovite veterinarske kontrole kako bi se pruzila visoka razina sigurnosti
1 higijene. U rijetkim prilikama moZe se desiti da 1 najbolje trenirani pas obavi nuznu ili
povra¢a u Skolskom ili bolnickom okruzenju. Voditelj psa ima odgovornost pocistiti za
zivotinjom i upoznati su s tim pravilom. Pomnim planiranjem, pravilima i opasnost od bolesti
i infekcije moze biti svedena na minimum. Therapy Dogs. Inc. ponosno istice preko 4500
timova voditelja 1 pasa radi s 350 000 korisnika u 49 saveznih drzava §to je dovoljan dokaz

prihvacenosti 1 uspjeSnosti ovakvih programa u SAD-u (Jalongo i sur., 2004).

Sljedec¢i faktora rizika, na koji upozoravaju mnogi lijecnici, jest da psi mogu prenositi
bakterije 1 viruse u Skolskom 1 bolnickom okruzenju upravo zbog Cinjenice $to ih mnogo
razli¢itih ljudi dodiruje. lako se ovo €ini kao valjan razlog, treba napomenuti da postoji mali
broj bakterija 1 virusa koji pogadaju i ljude i Zivotinje (“Animal Assisted Therapy; Pro or
Con?,” 2012 prema Sheckler, 2017). Kao 1 s ostalim psima, preporucuje se pranje ruku ili

koristenje sanitetskog gela za ruke nakon mazenja psa (Sheckler, 2017).

3.8.2. Sigurnosni rizici

Psi registrirani od strane Therapy Dogs International, Inc. (TDI, Inc.) prolaze rigoroznu
evaluaciju. Kako bi zadrzali svoj certifikat, voditelj psa treba obnavljati ¢lanstvo svake
godine. Obnavljanje ¢lanstva ukljucuje godis$nji veterinarski pregled. Psi prolaze temeljni
trening poslusnosti kao druge, viSe specijalizirane vrste treninga. Rezultat je mogucnost

agresije svedena na minimum. Kao $to dobro obufena osoba moze izvrsiti zadatke koje bi
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ostalim predstavljali veliki problem, certificirani terapijski pas je sposoban uhvatiti se u

kostac s okolnostima koje bi bile veliki napor za psa, kuénog ljubimca (Jalongo i sur., 2004).

3.8.2.1 Ugrizi

Sljedeca Cesta zabrinutost odnosi se na sigurnost djece. Zabiljezeni su ugrizi pasa prilikom
interakcije psa i mlade djece, no mogu se prevenirati lekcijama prilagodenim dobi koje su
usmjerene na empati¢no shvacanje psec¢ih potreba. Prije interakcije psa i djece potrebno je
djecu poduciti pravilan nacin mirne i njeZne interakcije te igre sa psom, prihvatljiv nacin
prilaska psu te kako se ponasati ako se bojimo psa i ne zelimo da nam prilazi (Jalongo 2006,

2008 prema Friesen, 2009 ).

U terapiji potpomognutoj psima postoji nulta tolerancija na bilo koju vrstu agresije psa, a
pogotovo na ugrize. Ugrizi Zivotinje mogu biti opasni zbog razvoja kasnijih infekcija, no psi
koji sudjeluju u terapijama su odabranog karaktera i prosli su edukaciju te su pod stru¢nim

vodstvom za vrijeme terapije (Brodie i sur., 2002)

3.8.2.2. Strah od pasa

U mnogim drZzavama 1 dijelovima svijeta na pse se primarno gleda kao na neustraSiva 1
pomalo zastrasujuca bica koja sluze za zastitu ljudi 1 imovine. Takav stav se najbolje mijenja
u kontaktu s mirnim i njeZnim psom jer se neutraliziraju o¢ekivanja koja proizlaze iz stava te
se smanjuje anksioznost uzrokovana prijasnjim neugodnim iskustvima sa psima. Najbolji
pristup je ne prisiljavati dijete na kontakt sa psom. Ako je dijete prestraSeno, ono moze
zadrzati distancu dok su njegovi vr§njaci u interakciji s psom (Jalongo 1 sur., 2004).

Prema psiholoSkom istrazivanju fobija, jedan od najsnaznijih nafina da se modelira
bihevioralni odgovor na strah jest pruzanje pozitivnog vrSnjackog uzora (Bandura, 1976
prema Jalongo 1 sur., 2004).

lako se putem interakcije s mirnim terapijskim psom ne mogu eliminirati svi sluc¢ajevi straha
od psa, takav pristup moze pomoci djetetu da prepozna kako se ne ponasaju svi psi na isti

(negativan ) nacin (Jalongo i sur., 2004).

Terapijski psi koji sudjeluju u intervencijama koje se provode u Skolama prolaze trening i

mirne su naravi. No to i dalje ne eliminira ¢injenicu da neki ucenici mogu imati izrazeniji
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strah od pasa. Kako terapijski psi racionalno ne predstavljaju prijetnju, interakcija s njima

moze biti odli¢na prilika za rad na strahovima djeteta (Sheckler, 2017).

Ne moZemo utjecati na ¢injenicu da neka djeca imaju traumaticni iskustvo sa psom iz kojeg se
razvio snazan strah. Posto je sudjelovanje u terapiji psima neobavezno i odvija se u sigurnim
uvjetima, problem sa strahom se moze minimalizirati. Iskustvo i istrazivanja su pokazala da
uz pravilno vodstvo djeca mogu nauciti kako nadi¢i svoj strah prema zivotinji te s njim stupiti
u odnos koji se zasniva na poStovanju i1 prihvacanju (“Charlotte's Litter,” 2014, prema
Sheckler, 2017).

Generalno, psi se biraju zbog svog dobrog temperamenta prije ulaska u program obuke za
terapijskog psa. Ranije spomenuti Cooper, pas iz knjiznice Harvard medical school, je jos kao
Stene pokazivao naklonost prema ljudima, miran temperament i osjetljivost na ljudske
emocije te je upravo iz tih razloga odabran za program (Junge & MacDonald, 2015, prema

Sheckler, 2017).

3.8.3. Kulturoloske razlike

U nekim kulturama Bliskog Istoka 1 Jugoistone Azije psi se smatraju prljavima i opéom
smetnjom i zbog toga se interakcija izmedu psa i djece smatra nepozeljnom (Jalongo 1 sur.,
2004 prema Friesen, 2009).

Obrazovni 1 zdravstveni stru¢njaci trebaju otkriti $to ¢e njihova lokalna zajednica prihvatiti u
okvirima dovodenja psa u Skolu ili bolnicu. Ako se ovim situacijama pristupi na kulturoloski
osjetljiv na¢in, moguce je da se nade rjeSenje prihvatljivo za obje strane.

Briga o djetetu podrazumijeva da poti¢emo aktivnosti u kojima dijete uziva i ima koristi, ¢ak
iako mi kao odrasli ne dijelimo isti entuzijazam. lako ne prihvacaju sve zajednice pse kao
vrijedna bica, vazno je gledati na stvari otvorenim umom i vidjeti kako dijete reagira na psa, a

ne pretpostavljati da ¢e dijete reagirati na jednak nacin kao i odrasli (Jalongo i sur., 2004).

Prije bilo kakve interakcije djeteta 1 psa potrebno je dobiti roditeljsku 1 djetetovu suglasnost.
AAT pruza priliku skepticnim osobama da na svoje oci vide urednog i posluSnog psa u
interakciji s djetetom pod budnim nadzorom odgovorne osobe (Friesen, 2009).

Djecja naivna pozitivna reakcija moze iznenaditi roditelje i dati im drugu sliku o Zivotinjama
na koje su do tada gledali s gadenjem (Jalongo 1 sur., 2004).
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Na taj nain osobe mogu promijeniti negativne stavove koje imaju o AAT koje se uvelike
temelje na iracionalnom strahu i neznanju. Upravo zbog toga vazno je s roditeljima prije
pocetka programa obaviti informativni sastanak. Neke od klju¢nih informacija su: pas i
voditelj psa prolaze profesionalni trening, razjasniti proceduru AAT-a, opisati interakciju
djeteta 1 psa za vrijeme AAT. Na taj nain osiguravamo da obitelji koje odluc¢e ne ukljuciti
svoje dijete u program ne temelje svoju odluku na predrasudama, ve¢ na informacijama

(Friesen, 2009).
3.8.4. Manjak istrazivanja

AAT je noviji koncept koji je zapoceo 1990-ih. Neki od stru¢njaka dvoje ima li znacajnog
broja istrazivanja na ovu temu koja bi dokazala ima li zbilja prednosti koriStenja terapijskih
pasa (Uyemura, 2016 prema Sheckler, 2017 ). Ali, kao §to vidimo postoji veliki broj ¢lanaka

koji pokazuje benefite terapijskih pasa i teSko je pronaci negativne strane pristupa.

Nekoliko nedostataka je zabiljezeno prilikom primjene terapije potpomognute kuénim
ljubimcima. Cesta kritika upuéena je istraZivanjima AAT-a je ne nejasno odredivanje i
evaluacija ciljeva (Beck 2000 prema Williams i Jenkins, 2008).

Za primjer ¢emo uzeti istrazivanje Zisselman i sur. (1996 prema Williams i Jenkins, 2008),
koji su se bavili procjenom terapija potpomognutih kuénim ljubimcima na osobe s
demencijom. Nisu zabiljezeni znacajni ucinci, no primije¢eno je da su zene, koje su bile
uklju¢ene u AAT ili tjelovjezbu, nakon programa pokazale poboljSanje razdrazljivog
ponasanja. Ovakav nalaz moZe sugerirati da bilo koja diverzantska taktika moZe izazvati
terapijske ucinke nad subjektom. Kaisler 1 sur. (2002 prema Williams 1 Jenkins, 2008),
zakljucio je da za osobe koje borave u starackom domu jednako korisno posjeti li ih ,,sretna
osoba“ ili pas. Sest korisnika sudjelovalo je u ovoj studiji te je zaklju¢eno da je postojala
jednaka vjerojatnost da ¢e se nasmijesiti 1 pribliziti objema posjetiteljima. Naravno, potreban
je oprez pri tumacenju rezultata na racun male veli¢ine uzorka, koji onemogucava

generalizaciju (Williams 1 Jenkins, 2008).

Pregledom literature, uvida se da postoji nedostatak empirijskih istrazivanja koja se odnose na
terapije koje ukljucuju Zivotinje. Daljnja istrazivanja su neophodna kako bi se pronasla
izravna povezanost izmedu terapije kuénim ljubimcima i ishoda (Kaisler 1 sur, 2002, Prosser 1

sur. 2008. prema Williams i Jenkins, 2008).
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Metodoloski, postoje varijacije u nacrtima studija, a Cinjenica da je velik broj dokaza
zasnovan na prepricanim anegdotama velika je mana. Medutim, manji broj istrazivanja je
pokusao rijesiti navedeni problem koriStenjem eksperimentalnih dizajna. No, u

vecina slucajeva to su bile pojedinacne studije sluc¢aja (Walsh i sur 1995, Hall 1 Malpus 2000,

McCabe i sur. 2002 prema Williams i Jenkins, 2008).
3.8.5. Financiranje

Financiranje je potencijalni kamen spoticanja programa terapijskih pasa. Postoje mnogi
troskovi koji se trebaju razmotriti prije nego postanemo vlasnik terapijskog psa. Terapijski pas
sa sobom donosi niz troSkova kao $to su hrana, veterinarski troSkovi, uredivanje, lijekovi te
sam trening za terapijskog psa. Preporucljivo je da pas odlazi veterinaru na kontrolu barem
jednom godisnje (Allen, 2013, prema Sheckler, 2017). Cijena pregleda kod veterinara iznosi
izmedu 150 1 200 kuna. Osim pregleda, trebamo imati na umu da se pas treba redoviti cijepiti.
Cijena cjepiva za bjesnocCu ili zarazne bolesti iznosi oko 150 kuna. Takoder, potrebno je
obavljati testove na parazite i kontrole stolice, a cijena navedenih testova jest izmedu 75 1 150
kuna. Sve navedeno je u sluzbi zastite i korisnika ali i ouvanja zdravlja i dobrobiti psa.
Dakako, to ne znaci da se pas ne moZe razboljeti ili ozlijediti $to predstavlja novi troSak za

vlasnika (Sheckler, 2017).

U Americi svaki terapijski pas dobiva certifikat. Cijena ovisi o vrsti programa. Tipicni
program se sastoji od viSe treninga poslusnosti u trajanju od nekoliko tjedana do nekoliko
mjeseci. U Americi ormica terapijskog psa, koja ga razlikuje od ostalih ljubimaca, koSta oko
60 $ (Sheckler, 2017).

Vecina programa terapije koja ukljucuje pse se i dalje odvija na volonterskoj bazi u raznim
okruzenjima kao S§to su Skole, domovi za starije 1 nemocéne osobe te bolnice Sto takoder

objaSnjava zaSto nema vise terapijskih pasa u navedenim okruZenjima (Sheckler, 2017).

Svi navedeni rizici su premostivi ukoliko smo njih svjesni te obracamo paZnju na detalje.
Takoder preporucljivo je da osoblje Skole na zajednickom sastanku izrazi sve zabrinutosti
vezane za alergije i sigurnost djece te da se na temelju toga dogovori procedura rada za

vrijeme provodenja AAT aktivnosti (Friesen, 2009).

Pravilnim odabirom psa koji ulazi u program terapije te klijenta kojem odgovara upravo ta

vrsta terapije, planiranjem 1 podjelom odgovornosti, pravilnim mjerama higijene Zivotinje i
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svih ukljucenih rizici se mogu svesti na minimum. Kroz takav pristup psi su i dalje dobrodosli
u bolnice, hospicije, dnevne centre, privatne domove i ostala okruzenja gdje borave osobe
koje mogu imati korist od interakcije sa psom. Takoder valja naglasiti da se o psu koja
sudjeluje u terapiji treba propisno brinuti. Cesti veterinarski pregledi i kontrole zdravlja, dobra

prehrana i odmor su kljucni za dobrobit pasa, a posljedi¢no i korisnika (Brodie i sur., 2002).

Kao s$to je vidljivo 1 kroz ranije navedena istrazivanja postoje mnogi pozitivni utjecaji
interakcije zivotinja i ljudi, a istrazivanja su se ponajviSe bavila beneficijama na ljudsko
zdravlje (Brodie i Biley, 1999 prema Brodie, Biley i Shewring, 2002). Primijeceno je
poboljSanje fizickog stanja: snizeni krvni tlak i smanjenje rizika od kardioloskih bolesti.
Takoder, zivotinje poti€u socijalnu interakciju i poboljSavaju opcée raspoloZenje grupe.
Primjenjive su za rad s opom populacijom, ali i sa specificnim grupama kao §to su djeca s
teskoéama u razvoju. Zivotinje mogu potaknuti veéu razinu opustenosti kod ljudi. Generalno,
ljudi koji su u interakciji sa zivotinjama doZivljavaju napredak na fizickoj, psihickoj i

socijalnoj razini (Brodie i Biley, 1999 prema Brodie i sur., 2002).

3.9. Vaznost dobrobiti pasa u procesu AAT

AAT vrsta terapije postaje sve viSe popularna zadnjih desetljeca 1 vidimo da su pozitivni
efekti zivotinja na ljude u terapijskom okruzenju predmet su mnogih istrazivanja (Fine, 2000
prema Haubenhofer i Kirchengast, 2007). No, ve¢ina znanstvenika obi¢no zanemaruje aspekt
procjene dobrobiti tima voditelj psa-pas u empirijskim istraZivanjima. Tek se nekolicina
znanstvenika bavila mogu¢im negativnim efektima koje aktivnosti potpomognuta psima mogu
imati na zdravlje 1 dobrobit pasa (Haubenhofer i1 Kirchengast, 2007). lannuzzi and Rowan
(1991 prema Haubenhofer i1 Kirchengast, 2007) isticu moguénost  zlostavljanja i
zanemarivanja zivotinja koje Zive u institucijama usred prevelikog umora i sindroma

burnouta.

Heimlich (2001 prema Haubenhofer i Kirchengast, 2007) je proucavao negativne okolnosti

terapijskog rada na svom terapijskom psu.

Ferrara, Natoli, 1 Fantini (2004 prema Haubenhofer i Kirchengast, 2007) su promatrali

terapijske pse prije, za vrijeme i poslije terapije u koju su bili ukljuceni. Zakljucili su da psi
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nisu pokazali stres ili stereotipno ponaSanje zbog anksioznosti ili prenaprezanja za vrijeme

terapijskog rada.

Svi ranije navedeni znanstveni timovi rabili su slican pristup u procjeni dobrobiti pasa.
Procjenjivali su reakcije Zivotinje na situacije terapijskog okruzenja i analizirali je li pas za
vrijeme procesa pokazao znakove stresa, stanje u kojem zahtjevi nadmaSuju potencijal

zivotinje (Haubenhofer 1 Kirchengast, 2007).

Drugi nacin da se procjeni moguci stres je putem hormona: organizam je pod stresom kada
reagira na situaciju na karakteristican fizioloski nacin. Jedna od tih karakteristika je povecanje
lu¢enja hormona kortizola iz nadbubrezne zlijezde u krvotok. Kod vecine sisavaca,
ukljucujuéi ljude i pse, kortizol je bitan hormon u mehanizmu stresa i glavni je pokazatelj
promijenjenih fizioloskih stanja u odgovoru na stresnu stimulaciju (Von Faber i Haid, 1995

prema Haubenhofer i Kirchengast, 2007).

Iako je tek nekolicina studija proucavala ulogu oksitocina u interakciji ¢ovjek-pas (eng. HAI -
human-animal interaction) raniji nalazi podupiru hipotezu da oksitocin i olakSava i odgovara
na klju¢ne procese u HAI I kod ljudi i kod pasa zapazeno je poveéanje oksitocina (mjerenog
u krvi 1 urinu) nakon afilijativne interakcije (Nagasawa i sur., 2009; Nagasawa 1 sur., 2015;
Odendaal 1 Meintjes, 2003; Rehn i sur., 2014 prema MacLean i sur., 2018). Povecanje
oksitocina u urinu kod pasa zabiljeZeno je 1 prilikom ostalih (vjerojatno) ugodnih aktivnosti
kao $to su hranjenje 1 fizicka aktivnost, zbog Cega neki autori sugeriraju da mozda oksitocin
generalno indicira pozitivhe emocije 1 pruZa koristan biomarker za procjenu dobrobiti pasa
(Mitsui i sur., 2011 prema MacLean i sur., 2018). Medutim, potrebni su dodatni kontrolirani
eksperimenti koji bi za kontrast pokazali reakcije na neutralne i negativne stimulanse kako bi
se determiniralo je li povecanje oksitocina povezano s pozitivnim afektom (MacLean i sur.,

2018).

Takoder, dokumentirano je da su psi koji su internazalnim putem dobivali oksitocin pokazali
pojacana afilijativna ponaSanja prema ljudima i drugim psima (Romero i sur., 2014, 2015
prema MacLean i sur., 2018 ), kao 1 povecan 'optimizam' prema ambivalentnom stimulansu
(Kis 1 sur., 2015 prema MacLean 1 sur., 2018). Takoder, nekoliko je nedavnih studija otkrilo
da internazalno dobivanje oksitocina povecava psecu osjetljivost na koorporativno-
komunikacijske signale (Macchitella et al., 2016; Oliva et al., 2015 prema ), aspekt psece

spoznaje koji moze biti evolucijski konvergentan s ljudima (Hare, 2016; Hare i Tomasello,
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2005; MacLean 1 sur. 2017b prema MacLean i sur., 2018 ) 1 koji vjerojatno igra vaznu ulogu u

odnosu psa i ¢ovjeka (MacLean i sur., 2018)

Trenutno se manje zna o ulozi antidiuretskog hormona (ADH) na psec¢e ponasanje, medutim,
saznanja o njegovom utjecaju na druge sisavce sugeriraju da ovaj neuropeptid stvara bitan
doprinos socijalnom ponasanju (Caldwell 1 sur., 2008 prema MacLean i sur., 2018). Dvije su
studije istrazile vezu ADH 1 psec¢eg ponasanja. Hydbring-Sandberg 1 sur. (2004 prema
MacLean i sur., 2018) izvjeStavaju da prilikom izlaganja stimulansu koji potencijalno
ukljucuje strah, koncentracija ADH-a u plazmi je bila pozitivni povezana s opsegom strasne
situacije. Druga, studija slucaja, MacLean i sur. (2017 prema MacLean i sur., 2018) je otkrila
da psi s povijes¢u agresije prema drugim psima pokazuju nizi slobodni, ali visi ukupni ADH
nego kontrolna skupina sparena prema dobi, spolu i pasmini. Stoga, preliminarni zakljucci su
u skladu s idejom da je ADH primarno ukljuen u regulaciju osi hipotalamus-hipofiza-
nadbubrezna Zlijezda te u genezu anksioznih, straSnih ili agresivnih bihevioralnih stanja

(Neumann i Landgraf, 2012 prema MacLean i sur., 2018).

Kako bi se za vrijeme provodenja AAT-a osiguralo ocuvanje opceg zdravlja psa, vazno je da
su uvijek dostupni posuda za vodu i mjesto za odmor te se preporucuje raditi pauze za vrijeme
kojih pas moze izi¢i van iz prostora u kojem se intervencija provodi. NuZzno je pratiti
pojavljuju li se znakovi stresa: treskavica, pognute usi, spusten rep 1 opetovano oblizivanje.
Zbog mogucih alergija i pracenja dnevnog unosa hrane, voditelj psa treba odobriti davanje
poslastica. Takoder, treba nadgledati aktivnost davanja poslastica, kao i sve ostale interakcije.
Ne postoje okolnosti u kojima se dopusta interakcija pasa 1 djeteta bez nadzora. Takoder,
preporucuje se da pas i voditelj psa prije pocetka programa posjete ustanovu u kojem se
provodi AAT kako ni se pas naviknuo na okruzenje (Friesen, 2009). Vazno je naglasiti da u
cijelom procesu pas nije sredstvo niti didakti¢ki materijal niti igracka ve¢ ravnopravni
sudionik. Pas, jednako kao ostali sudionici u terapijskom procesu moze imati dane kada je
vi$e ili manje raspolozen za rad. Vazno je planirati aktivnosti na nacin da se mogu provesti i s
manjom ukljucenosti psa ili u njegovom potpunom odsustvu.

U cijelom procesu nuzno je postivanje volje i raspolozenja psa te educiranost o signalima
kojim nam pas ukazuje da trenutna situacija predstavlja stres. Psa je potrebno pratiti
kontinuirano za vrijeme provodenja aktivnosti ali i dugorocno kako bi se uvidio utjecaj
kontinuiranih sudjelovanja u intervencijama. Jednako kao i stru¢njaci koji sudjeluju u procesu
1 pas ima svoj radni staZ te je veoma bitno odrediti kada psu intervencije po€inju predstavljati

preveliki napor.
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Pas koji sudjeluje u intervencijama laiku izgleda kao da se dobro zabavlja i radi tipi¢ne psece
stvari (donosi lopticu, nateze konop, hoda na uzici) no moramo imati na umu da je pas u tom
trenutku na poslu za kojeg je dugo i pomno pripreman te koji pred njega stavlja mnoge fizicke
1 psihicke zahtjeve. Takvi zahtjevi psu direktno i indirektno mogu predstavljati stres koji
moze biti akutan ili kronican. Tijekom cijelog procesa pas je izrazito fokusiran i tro§i mnogo
energije temu je nuzno pruziti adekvatan odmor nakon rada te smanjiti broj aktivnosti ukoliko
vidimo da se pas umara.

Odgovornost za zdravlje psa nikako ne smije pasti na leda psu. Voditelj psa ima odgovornost

voditi ratuna o svemu ranije navedenom kako bi osigurao sigurnost pasa ali i1 korisnika.

3.10. Provodenje AAI u inozemstvu

Kroz desetljeca prakse i istrazivanja, psi u Skoli i bolnicama postaju sve ¢eséi prizor. Podrucje
proucavanja terapije potpomognute zivotinjama raste u svojoj interdisciplinarnosti i
internacionalnosti, brzo Sire¢i vijest o benefitima koje terapija potpomognuta Zivotinjama
donosi (Ascione i Arkow, 1999; Fine, 2000; Jalongo, 2004; Podberscek, Paul, i Serpell, 2000
prema Jalongo 1 sur., 2004).

3.10.1. Odabir i trening psa

Ranije je objasnjena razlika izmedu terapijskih i rehabilitacijskih pasa. PoSto je svrha
rehabilitacijskih pasa izvodenje specificnih zadataka, najpopularnije su one pasmine koje brzo
uce 1 mogu spretno obavljati potrebne zadatke. Terapijski psi su viSe trazeni zbog njihovog
temperamenta. Upravo zbog toga neke se pasmine u SAD-u i1 dalje smatraju popularnijim
izborom od ostalih. Jedna od njih je 1 pudla zato Sto joj se dlaka ne linja te je smirenog
temperamenta. Cesto su koristeni i bernardinci. Iako spadaju u skupinu velikih pasa koji mogu
teziti 1 do 90 kg bernardinci su na glasu kao veoma posludni i strpljivi psi te se iz tog razloga
cesto koriste u radu s mladom djecom koja mogu potegnuti psa za krzno ili rep (Senior Care
Staff, 2012 prema Sheckler, 2017). U terapiji psima Cesto se koriste 1 zlatni retriveri jer brzo
uce 1 uzivaju u izvodenju aktivnosti (Sheckler, 2017). No vazno je naglasiti da se prilikom

odabira pasa primarno treba razmisljati o potrebama korisnika. Ako provodimo program s
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djetetom koje ime motoricke poremecaje 1 jedan od ciljeva nam je da korisnik samostalnije
hoda; prikladnije je odabrati ve¢eg psa na koje se dijete moze osloniti. Odabirom manjeg psa
u ovom sluc¢aju mozemo nastetiti djetetu (jer svjesno odabiremo pogreSan oblik podrske) ali i
psu (jer ugrozavamo njegovu sigurnost u provodenju navedene aktivnosti). Takoder ukoliko
intervenciju provodimo s dijetetom s ADHD-om primjereno bi ga bilo ukljucivati u mirnije
aktivnosti mazenja sa psom kroz koje se dijete opusta, a ne samo u dinamicne aktivnosti
(kontinuirano bacanje loptice psu). S druge strane, dijete s Down sindromom ¢iji je tonus
miSi¢a snizen, preporucljivo je ukljucivati u fizicke aktivnosti sa psom (bacanje loptice,
hodanje sa psom kroz poligon, duze Setnje sa psom) jer time postize veci miSiéni tonus te se

pojacava kontrola pokreta i izdrzljivost miSiéa.

Kao $to je navedeno ranije, kod odabire terapijskog pasa vazno je obratiti pozornost na pseci
temperament i mogucnost treniranja. Psi dolaze u svim oblicima i veli¢inama pa treba
naglasiti da 1 veliki i mali psi mogu biti odli¢an odabir za terapijskog psa.

Od manjih pasmina naj¢escée koristene su chihuahue, corgi, francuski buldog, mops , king
charles Spanijel, dachshund, bichon frise, bigl, yorkie, i pomeranian dok od vecih autori
izdvajaju sljedece: zlatni retriever, labrador retriever, njemacki ov€ar, greyhound, rotovajler,
bernardinac, pudla, doga, mastif, bernski planinski pas (“Therapy Dogs,” 2016 prema
Sheckler, 2017 ).

Postoji nekoliko faza koje voditelj psa i1 pas prolaze kako bi postali certificirani terapijski tim.
Kroz specifi¢ne korake od kojih se sastoji priprema psa osigurava se sigurnost koristenja psa
u terapijskom okruZenju. Svi psi su socijalizirani 1 naviknuti na kontakt s novim ljudima,
okruzenjima 1 objektima. Psi su nauceni ne skakati na osobe te imaju veliku otpornost na

distrakcije (Sheckler, 2017).

3.10.2. Standardi prakse provodenja AAT-a

Kao $to je navedeno ranije i razlika izmedu aktivnosti potpomognutih Zivotinjama i terapije
potpomognute Zivotinjama jest u tome Sto se AAA ceS¢e provodi s grupom korisnika na kraci
period dok je AAT individualno planirani program koji je dio kurikuluma. Programi u kojima

psi posjecuju obrazovno okruZenje obicno imaju tri bitne karakteristike:

1. Certifikat i osiguranje. I pas i osoblje u programu su posebno odabrani, trenirani,
evaluirani 1 registrirani. Najpoznatiji programi u Americi se provode u Therapy Dogs
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International, Inc. (http://www .tdi-dog.org) te u Delta Society
(http://www.deltasociety.org). Clanovi ovih organizacija imaju pokriveno osiguranje
od odgovornosti kroz godisnju ¢lanarinu te su pogodni za rad u obrazovnim i
zdravstvenim ustanovama. Psi koji se odabiru za program mogu biti ¢istokrvni ili
mjesanci, ali moraju navrsiti godinu dana posto u tom periodu psi pokazuju zrelost,
manju razigranost i veéu poslusnost te postaje jasnije kakvog ¢e karaktera biti pas. Uz
to pas s godinama, isto kao i ljudi moze imati dulju koncentraciju koja je nuzna za
ucenje i time je viSe voljno ukljucen u proces. Odabir pasa se vrsi na temelju njeznog i
mirnog ponasanja te mogucnosti da se lako prilagodne nepoznatim okolnostima. Prije
dobivanja potvrde i statusa terapijskog psa, psi polazu test nakon kojeg se dobiva

certifikat.

Programiranje. Aktivnosti potpomognute Zivotinjama su puno vise od dovodenja psa
u skolu ili bolnicu. U 8koli su terapijski psi dio obrazovnih ciljeva, dok su bolnici dio
pacijentovog programa lijeCenja. Npr. u ranije spomenutom R. E. A. D. programu
obraca se paznja na tri kriterija: odabir knjige (prema dobi i ¢italackoj sposobnosti),
interes (materijal je fokusiran na temu Zivotinja) te motivacija (svaka knjiga je
»Sapografirana® otiskom Sape psa te nakon Sto dijete procita 10 knjiga ono moze
zadrzati knjigu) Kvalitetni programi poput ovoga su u potpunosti ukomponirani u

ciljeve kurikuluma te u zdravstvene ciljeve bolnice.

Suradnja. Cesto se desi da viSe institucija 1 organizacija bude uklju¢eno u AAT
programe. Najces¢e ukljuCene ustanove su Skole, knjiznice, bolnice dok su od
organizacija ¢esto ukljucene upravo one koje nude AAT ili AAA uz ustanove koje se
bave treniranjem, certificiranjem 1 zdravstvenom zaStitom Zzivotinja. Valja istaknuti
primjere investitora koji suraduju s organizacijama i institucijama te im pruzaju

sredstva za kvalitetnije 1 dugoro¢nije provodenje programa.

Kroz sve navedeno vidimo da provodenje AAT i AAA nije jednako imanju razrednog kuénog

ljubimca; premda i1 takva aktivnost sigurno moze biti vrijedan izvor novih spoznaja. Za

vrijeme AAT Zivotinje posjec¢uju Skolu, ne borave stalno u njoj. Terapijska Zivotinja i njen

voditelj su temeljito trenirani, evaluirani i testirani §to im omogucava prilagodbu na razlicita

okruZenja i situacije (Jalongo i sur., 2004).
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AAT programi postaju sve popularniji u svijetu. Intermountain Therapy Animals izvjestava da
je do 2003 godine registrirano 14,000 pasa u 50 saveznih drzava SAD-a 1 Kanadi (Jalongo 1
sur., 2004). U SAD-u certifikat za obavljanje pet therapy programa izdaju sljedece ustanove
Therapy Dogs International, the Delta Society, and Therapy Dogs, Inc. (Sorrell, 2006).

3.11. Preporuke za rad domacih stru¢njaka koji u svoj rad
ukljucuju pse

Sto bi struénjak koji radi s djecom trebao znati o programima koji ukljuéuju pse?

Preporuka 1: Raditi iskljucivo s certificiranim terapijskim psima

Pas i voditelj psa prolaze program i testiranje koje garantira da je pruzena usluga sigurna i
kvalitetna. TDI, Inc. zahtjeva da volonteri u pratnji pasa koji dolaze u Skolu nemaju kazneni
dosje, imaju negativni test na tuberkulozu te ostvaruju bilo koji drugi zahtjev koji Skolski
okrug stavlja pred njih. Psi trebaju biti redovito cijepljeni, pravilno timareni te su svi psi na
povodcu za vrijeme dolaska. Najbolji odgovor na brige oko odgovornosti je prevenirati
probleme (koristiti samo certificirane pse) 1 biti zastien (imati osiguranje od odgovornosti).
Obavezno je imati potpisanu suglasnost roditelja ili skrbnika malodobnog djeteta kojom
dopusta sudjelovanje djeteta u AAA 1 AAT. Takoder, potrebno je provjeriti povijest bolesti
djeteta prije odobrenja da krene s aktivnostima koje ukljucuju psa. Pomno planiranje i dobro
trenirani timovi najbolji su nacin da se osigura pozitivan ishod programa (Jalongo i sur.,

2004).
Preporuka 2: Pripremite djecu na dolazak psa

Mala djeca mogu postati veoma uzbudena kad pas dode u Skolu ili bolnicu. Ucitelji 1
medicinsko osoblje mogu imati malo informacija o prijasnjim djec¢jim iskustvima interakcija
sa Zivotinjom. Zbog toga je nuzno svima pokazati prikladan nacin interakcije sa psom
(Jalongo 1 sur., 2004). Prezentaciju pravilnog ophodenja sa psom bitno je prilagoditi dobi 1
sposobnostima djece. Preporucljivo je da prezentacija sadrzi sljedece elemente: predstavljanje
voditelja 1 pasa (razli¢itosti medu psima, karakteristike terapijskih pasa, objasniti $to rade
terapijski psi 1 kako su za to trenirani), pozdravljanje psa na spor, miran, njeZan 1 tih nacin,

pravilno prilaZzenje psu sa i bez vlasnika (naglasiti da se uvijek pita vlasnika smije li se pas
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podragati), davanje poslastice psu (na otvorenom dlanu) te pravilno mazenje psa (ispod brade,

ne po glavi) (Nancy Bomboy n.d. , prema Jalongo i sur., 2004 )

Preporuka 3: Individualno procijenite je li interakcija sa psima pogodna za dijete

Djeca koja imaju jako izraZene alergije ili strah od pasa mozda nece imate veliku korist od
AAT programa. S druge strane, djeca koja prolaze fizikalnu terapiju ¢esto ¢e s viSe motivacije
sudjelovati u aktivnosti ukoliko one ukljucuju Setanje ili draganje pasa. Takoder, aktivnosti
koje ukljucuje pse se iz ocitih razloga ne provode u izoliranim jedinicama lije¢enja ili na

kirurgiji (Jalongo i sur., 2004).

Preporuka 4: Imajte na umu sigurnost i dobrobit psa

Mala djeca s manjkom iskustva mogu reagirati nepredvidljivo u prisutnosti psa, pogotovo u
drustvu vecih pasa koje mogu percipirati kao prijetnju. Kao $to je ranije napomenuto, nuzno
je djeci objasniti i demonstrirati pravilan nacin interakcije sa psom. Takoder, za vrijeme
terapije pratimo kako se odvija interakcija kako bi se izbjegli nepoZeljni nacini interakcije.
Djeca s problemima u ponaSanju i emocionalnim teSkocama Cesto trebaju vecu superviziju
prilikom interakcije sa psom. Kao $to je ve¢ navedeno, potencijalna dobrobit se moze ostvariti
kroz emocionalnu podrsku, smanjenje krvnog tlaka, smanjenje agitacije, anksioznosti i stresa
Sto kao posljedicu moze imati smanjenu potrebu za lijekovima (McConnel, 2002 prema
Jalongo 1 sur., 2004).

Usprkos mnogim potencijalnim progresima koji se mogu desiti, nepravedno je prenatrpati
raspored psa do tocke iscrpljenosti. Voditelji pasa, ucitelji i medicinsko osoblje moraju
prevenirati moguc¢nost ozljedivanja terapijskog psa. lako su terapijski psi naviknuti na kolica,
hodalice 1 ostala ortopedska pomagala dodatan oprez je uvijek potreban kako bi se sprijecilo
ozljedivanje psa. Treba naglasiti da se AAT provodi pod budnim okom voditelja 1 osoblja

kako bi se moglo primijetiti prve znakove negativne interakcije (Jalongo 1 sur., 2004).
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4. Zakljucak

Proucavanjem literature koja se bavi koriStenjem intervencija potpomognutih psima u
edukacijsko-rehabilitacijskom radu mozemo zakljuciti da psi pomazu u ostvarivanju niza

dobrobiti korisnika na biopsihosocijalnoj razini.

Veza Covjeka i pasa se filozofski moze sagledati kroz teoriju biofilije, koja se odmice od
tradicionalnog antropocentri¢nog pogleda na svijet. No, mjerenjem hormona kod ljudi i pasa
opetovano je dokazano da se u zajednickoj interakciji, i kod ljudi 1 kod pasa, lu¢i hormon
oksitocin, koji je odgovoran za zblizavanje 1 privrZzenost te smanjenje razine stresa. Takoder,

dokazano je da se prilikom iste te interakcije smanjuje razina kortizola, hormona stresa.

Prva istrazivanja koja su se bavila analizom koriStenja zivotinja kao katalizatora pozitivne
promjene kod ljudi pojavljuju se u 18. stoljeu. Zamjerka ranijih radova jest $to su se ¢esto
temeljili na anegdotalnim prepriCavanjima pozitivnog utjecaja psa na korisnika.. Novija
istrazivanja jasnije odreduju sudionike, mjerne instrumente 1i ciljeve, no zbog specifi¢nosti

populacije i dalje je oteZana generalizacija nalaza.

Terminologija koja se koristi u navedenim stranim istraZivanjima je razgranata; postoje
dogovorene kratice (AAIL, AAT, AAE, AAA) koje olakSavaju pregledavanje literature, iako se
1 dalje moze nai¢i na preklapanja u navedenim kraticama. U Hrvatskoj je stanje loSije poSto ne
postoje konsenzus oko definiranja i koriStenja pojmova koji se odnose na intervencije koje
podrazumijevaju koriStenje pasa s ciljem ostvarivanja obrazovnih i terapijskih ciljeva ili
poboljsanja kvalitete Zivota. Upravo zbog navedene problematike bitno je utvrditi razlikovne

znacajke 1 temeljene pretpostavke pristupa kako bi se osiguralo kvalitetno provodenje istog.

Kako bilo, uklju¢ivanje pasa u proces edukacije i rehabilitacije pokazalo je niz korisnih
promjena na biopsihosocijalnoj razini te u smanjenju stresa. Stres je bitan faktor u
narusavanju kvalitete zivota ljudi i pasa €ije je djelovanje vidljivo na fizickoj, socijalnoj i
psiholoskoj razini. lako se o stresu kod ljudi pri¢a ve¢ dugi niz godina te se naglasavaju

njegovi Stetni utjecaji 1 vaznost prevencije, stres kod pasa je 1 dalje zanemareno podrucje.

Mnogi psi uzivaju u vecini aktivnosti koje se provode za vrijeme intervencija potpomognutih
psima, no bitno je znati prepoznati kada pas pocinje osjecati stres te mu olakSati situaciju

momentalno i/ili ubuduce. Kroz takav pristup osiguravamo da se korisnicima pruzi sigurno
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okruzenje jer je mogucnost za agresiju ili ugrize svedena na minimum. Ovakvim postupanjem
se osigurava da pas dulje vremena bude sposoban sudjelovati u intervencijama te sprjeCavamo

moguci burn-out.

Kroz studij smo Cesto naglasavali da kvalitetan stru¢njak mora brinuti o sebi i time ostati
kvalitetan drugima. Isto vrijedi i za pse. Ne moZzemo ocekivati da pas koji je svakodnevno
povlacen za us$i i rep, koji radi bez pauze terapiju za terapijom ili jednostavno radi u
prestresnim uvjetima ostane kvalitetan 1 sposoban raditi dugi niz godina. Vecina terapijskih i
rehabilitacijskih pasa nakon pomnog testiranja karaktera prolazi trening koji iziskuje mnogo
vremena, truda i1 financijskih sredstava. Samim time je kontradiktorno takav potencijal 1
uloZeni trud unistiti s nestru¢nim postupanjem za vrijeme intervencija potpomognutim psima.
Pas bi u svakom trenutku intervencije trebao biti u moguénosti napustiti aktivnost ukoliko mu
ona postane prestresna u bilo kojem pogledu (npr. prebu¢na atmosfera, okruzilo ga je previse
djece, dijete ga je iznenada zagrlilo s leda). Na mnoge od ovih faktora mozemo utjecati
pravilnom pripremom korisnika i osoblja ustanove na susret sa psom. Naravno da se uvijek
mogu desiti nepredvidljive situacije, no u takvim trenucima bitno je prepoznati znakove stresa
kod pasa i nauciti pravilno ¢itati umirujuce signale (oblizivanje, pogled u stranu koji otkriva
bjelooc¢nice, dahtanje), poSto se Cesto desi da ih ljudi percipiraju kao smijanje ili puppy eyes
te time generalno cijelu situaciju doZivljavaju kao da je psu ugodna. U niti jednom trenutku

dobrobit korisnika ne smije apsolutno prevladati nad dobrobiti psa.

Odgovornosti stru¢njaka u cijelom procesu je nuzna i veoma vazna za kvalitetno provodenje
intervencije. Nisu rijetki sluCajevi negativnih reakcija na psa upravo zbog neodgovornog
uvodenja psa u proces. Pas u edukacijskoj rehabilitacijskoj intervenciji ne smije biti terapeut
niti rehabilitator. Pas je medij koji potpomaZe edukacijsko rehabilitacijski rad zadan
programom. Program se sastavlja od strane stru¢ne osobe nakon temeljite individualizirane
procjene korisnika. Kao i u ostalim pristupima, program predstavlja temelj intervencije te je
stoga nuzna njegova evaluacija. Stru¢njak koji sastavlja program vodi racuna o dobrobiti
korisnika te u skladu s time odabire ciljeve intervencije koje ostvaruje uz psa. Terapije
potpomognute psima nisu leZerne aktivnosti u kojima se pas mazi s osobama ve¢ predstavljaju
vrlo zahtjevan rad koji pas odraduje s visokom motivacijom no moramo biti svjesni da je za
takvo obavljanje zadatka pas prosao godine priprema. Uklju¢ivanje psa u proces zahtjeva
vecu pripremu, koordinaciju i organizaciju nego ostale aktivnosti. Pas predstavlja novog

sudionika koji razbija rutinu edukacijsko rehabilitacijskog §to je veoma korisno za dinamiku i
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uspjesnost procesa, no istovremeno predstavlja izazov ako intervenciju zelimo provesti na

ispravan nacin, uzimaju¢i u obzir dobrobit psa i korisnika.
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