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Sazetak

Cilj ovog rada je dati prikaz zakonskog okvira pripreme za otpust, programa pripreme za
otpust u penalnim ustanovama, uloge probacijske sluzbe i civilnog sektora u prihvatu
zatvorenika otpustenih na slobodu te pruziti pregled postoje¢ih istrazivanja iz podrucja
ocekivanja zatvorenika o zivotu nakon izlaska na slobodu. Takoder, prikazuje studentsko
istrazivanje ocekivanja zatvorenika provedeno s ciljem opisivanja ocekivanja od povratka na
slobodu iz perspektive zatvorenika te specificnim ciljevima spoznavanja strahova povezanih s
percipiranom buducénosti, dozivljaja tretmana i pripreme za otpust od strane zatvorenika. Na
posljetku daju se smjernice za buduca istrazivanja navedenog podrucja na temelju istraZivanja

i proucene literature.

Kljuéne rije¢i na hrvatskom jeziku: zatvorenici, oekivanja, priprema za otpust

Summary

The goal of this paper is to provide a legal framework for the preparation for release, the
program for the preparation for release within penal institutions, and the part the probation
service and the civil sector play in taking over prisoners who have been released. It also
provides an overview of existing research on what prisoners expect from life after release.
The paper contains an independent student survey conducted on prisoners awaiting release.
The survey was conducted with the goal of ascertaining a prisoner’s view of being released,
focusing both on specific fears connected to the perceived future, and on the prisoner’s
experience of the treatment and preparation for release. The paper concludes with guidelines
for future research in the aforementioned field, which in turn are based on the results of the

included survey and the research of field specific literature referenced within the paper.

Key words: prisoners, expectations, preparation for release
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1. UvVvOD

Buduénost za ljude predstavlja prostor i vrijeme nepoznatog, a nepoznato uvijek
izaziva odreden osje¢aj neugode i potencijalnog rizika, ali s druge strane i nadanja (Cifric,
1994). ,,Na percepciju buducnosti utjeCe ukupno socijalno iskustvo, povijesna refleksija,
sposobnost za utopijsko misljenje 1 mastu, vrijednosni sustavi (kultura) u kojima zivimo te
individualna obiljezja — od strahova do nadanja“(Cifri¢, 1994:4).

Psiholoski rje¢nik ocekivanje definira kao stanje napetosti emocionalnog predvidanja,

odnosno is¢ekivanjal.

Period prije izlaska iz kaznionice ili zatvora te nakon izlaska je kako prilagodbeno
tako 1 psihicki zahtjevan za svakog zatvorenika neovisno o situaciji koja ga ¢eka na slobodi.
Od velike vaznosti je saznati informacije o ocekivanjima zatvorenika te njihovim
potencijalnim strahovima kako bi se programi pripreme za otpust mogli $to bolje prilagoditi
potrebama zatvorenika koji izlaze na slobodu. Svaki bivs$i zatvorenik suocava se s odredenim
preprekama na slobodi. U nekim segmentima ih ograni¢ava boravak u zatvoru, odnosno
drustvo stigmatizacijom, dok u drugima nedostatak vjestina te ekonomska kriza koja vlada u
zemlji. Svaka osoba ima ocekivanja vezana uz svoju buduénost pa tako i zatvorenici, osobito
ako uzmemo u obzir da izlazak iz zatvora predstavlja veliku prekretnicu u njihovim Zivotima.
Normalno je da imaju razli¢ita ocekivanja vezana uz buduéi Zivot, u nekoj mjeri ovisna o

Zivotu prije zatvaranja, trenutnoj situaciji te planovima za buducnost.

1.1 Problemska pitanja

U radu se prikazuju spoznaje iz literature vezano uz ovu temu, no postoji potreba za
istrazivanjima novijeg datuma vezano uz ocekivanja zatvorenika te probleme koje percipiraju
po izlasku. Postojece strano istrazivanje provedeno je u SAD-u, a u Hrvatskoj je provedeno
istrazivanje (Zakman-Ban, Suéur, 2005) na uzorku zatvorenica koje se samo usputno dotaklo
podrucja o¢ekivanja o Zivotu nakon izlaska tako da nemamo detaljne podatke o oc¢ekivanjima
zatvorenika na podrucju RH. Ostala istrazivanja u RH daju nam informacije o problemima i
poteSko¢ama s kojima se susrecu bivsi zatvorenici, no kada zatvorenici izadu iz zatvora,

odnosno kaznionice ve¢ je kasno za pripremu za nosenje s tim poteSko¢ama. Stoga su nam

! http://psychologydictionary.org/expectation/
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potrebne informacije o njihovim ocekivanjima, najviSe strahovima, kako bi tretmansko
osoblje u penalnim ustanovama moglo individualno i skupno prilagoditi programe pripreme
za otpust zatvorenika te ih otpustiti Sto spremnije za buduéi zivot na slobodi. Rehabilitacija
predstavlja rezultat planirane intervencije usmjerene na pocinitelja i reduciranje kriminalne
aktivnosti, bilo da je postignuta promjena u licnosti, sposobnostima, odnosno vjeStinama,
vrijednostima ili ponaSanju (Damjanovi¢, Jandri¢, Dolezal, 2002). Dakle, slozen je put do
uspjesne rehabilitacije pocinitelja, zapocinje u penalnoj ustanovi i nastavlja se vani sve do

uspjesne resocijalizacije.

2. ZAKONSKI OKVIR PRIPREME ZA OTPUST | OTPUSTA
ZATVORENIKA

Zakoni Republike Hrvatske u odredenoj mjeri reguliraju postupak i sadrzaj pripreme
za otpust te samog otpusta zatvorenika s izvrSavanja kazne zatvora. U sustavu RH poslovi
tretmanske sluzbe u penalnim ustanovama i poslovi probacijske sluzbe su u praksi odvojeni i
slabo povezani, odnosno uglavnom tamo gdje zavrSava posao sluzbe tretmana zapocinje
posao probacijske sluzbe. Nasuprot tome, postoji velika potreba za suradnjom viSe sektora za
Sto uspjesniju reintegraciju zatvorenika u drustvo. Postojeéu situaciju problematiziraju
Maloi¢, Raji¢ i Mazar (2015) u svom ¢lanku ,,Znacaj suradnje probacijskog i zatvorskog
sustava u prevenciji kriminalnog povrata“ §to je detaljnije navedeno u poglavlju 4.1.

Probacijski poslovi odredeni su 1 regulirani Zakonom o probaciji NN 143/12. U prvom
stavku Clanka 2. opisana je svrha i sadrzaj probacijskih poslova ,,Probacijski poslovi
obavljaju se s ciljem zastite drustvene zajednice od pocinitelja kaznenog djela, njegove
resocijalizacije i reintegracije u zajednicu utjecanjem na rizicne cimbenike koji su povezani s
¢injenjem kaznenih djela, a od posebnog su interesa za Republiku Hrvatsku.

Jedan od prvih koraka probacijskog sluzbenika pri novom slucaju je izrada
Pojedinacnog programa postupanja. Izraduje se u sluc¢ajevima kada je osoba otpuStena na
slobodu s uvjetnim otpustom, po punom izvrsenju kazne zatvora i posebnih obveza iz
Kaznenog zakona te kod zamjene kazne zatvora radom za opce dobro 1 izricanja zaStitnog
nadzora uz uvjetnu osudu. U opis poslova probacijskih sluzbenika spada i procjena
kriminogenog rizika i tretmanskih potreba osobe ukljuc¢ene u probaciju kada za to postoji



potreba®. Tijekom izrade Pojedinaénog programa postupanja probacijski sluzbenik ima na
raspolaganju relativno siromasne informacije o bivSem zatvoreniku $to ne bi bio slucaj kada
bi imao pristup informacijama kojima je raspolagao sluzbenik tretmana u zatvoru, odnosno
kaznionici. Probacijski sustav ima odli¢an racunalni sustav (PIS), dok zatvorski rac¢unalni
sustav postoji ali se ne koristi u vec¢ini ustanova. Velik je to nedostatak s obzirom da bi
postojanje zajednickog sustava ili koriStenje dijelova probacijskog, odnosno zatvorskog

racunalnog sustava znacajno olakSalo rad sluzbenika.

U izvrSavanje pojedinacnog programa izvrSavanja kazne zatvora spadaju i1 razne
pogodnosti koje se zatvoreniku odobravaju s obzirom na razinu uspjesnosti u penalnoj
ustanovi. Dakle, pogodnosti ¢ine odredenu poveznicu izmedu probacijske sluzbe i sluzbe
tretmana. Odnosno, sluzba tretmana u penalnoj ustanovi od probacijske sluzbe trazi misljenje
i obavjestavanje zrtve prilikom izlaska zatvorenika na slobodu te pribavljanja podataka o
stanju na terenu prilikom odlaska zatvorenika na pogodnosti u mjesto prebivaliSta odnosno

boravista te po otpustu s izvrSavanja kazne zatvora.

Takoder, probacijski ured na zahtjev predsjednika vijeca za uvjetne otpuste izraduje
procjenu uvjeta i rizika za prihvat zatvorenika u zajednici, utvrduje moguénosti nastavka
provodenja obveza utvrdenih pojedinaénim programom izvrSavanja kazne zatvora (nastavak
Skolovanja, nastavak lijeCenja ili odvikavanja od ovisnosti, nastavak drugih posebnih
programa) te prikuplja i dostavlja obavijesti o0 mogucnosti smjestaja i zaposljavanja osobe
koja se otpusta s izvr§avanja kazne zatvora ili kazne dugotrajnog zatvora® (C1. 28.). Ured za
probaciju obavlja poslove pripreme prihvata zatvorenika poslije otpusta na zahtjev zatvora ili

kaznionice.

Zakon o izvr$avanju kazne zatvora RH* medu ostalim regulira postupanje tretmanskog
osoblja tijekom izvrSavanja kazne zatvora i kazne dugotrajnog zatvora i postupke pripreme
zatvorenika za otpust te uvjete i postupak uvjetnog otpusta. Pogodnosti su osim neke vrste
nagrade za dobro vladanje i ponaSanje, predvidene i kao priprema za otpust, odnosno
prilagodavanje na zivot na slobodi. Postepenim uvodenjem sve viSe pogodnosti ukljucujuéi i

pogodnosti duzeg izlaska i ostanka na slobodi, malo po malo osobu se sve vise uvodi u

2 http://www.zakon.hr/z/234/Zakon-o-probaciji
3 http://www.zakon.hr/z/234/Zakon-o-probaciji

4 http://www.zakon.hr/z/179/Zakon-0-izvr%C5%Alavanju-kazne-zatvora



obitelj, zajednicu 1 cjelokupni Zivot na slobodi kako bi se olakSao proces resocijalizacije

jednom kad osoba izvrs$i kaznu zatvora i izade na slobodu.

Prema Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora priprema za otpust poc¢inje nakon dolaska
zatvorenika u penalnu ustanovu (kaznionicu ili zatvor). Pod tim pripremama misli se
prvenstveno za pripremu zatvorenika da bude odgovorniji prema sebi i drugima oko sebe
poticanjem na odgovorno sudjelovanje u pripremi za otpust u penalnoj ustanovi i izvan nje, a
posebno na odrzavanje odnosa s obitelji, kontaktiranje s tijelima drzavne vlasti, ustanovama i
udrugama koje se bave uklju¢ivanjem zatvorenika u Zivot na slobodi (Cl. 164. St. 1). U
pripremu za otpust spadaju i svi programi tretmana, edukacijski programi i radionice, rad i
koristenje slobodnog vremena koji zatvorenika od prvog dana boravka u ustanovi pripremaju

za Zivot na slobodi koji je drustveno prihvatljiv.

Detaljnije i usmjerenije pripreme za otpust pocinju najkasnije 3 mjeseca prije otpusta
zatvorenika njegovim uklju¢ivanjem u pojedinacni ili skupni savjetodavni rad u vezi pripreme
za otpust® (C1. 164. St. 2). Pripreme za otpust su iznimno vazne, naroéito kod dugotrajnih
kazni zatvora, kako bi se zatvoreniku olakSao izlazak na slobodu. No, te pripreme nisu
dovoljne jer se problemi pojavljuju po izlasku iz zatvora te je posao probacijske sluzbe da radi
s biv§im zatvorenikom na lakSem noSenju s problemima i njihovom rjeSavanju. Suradnja
sektora probacije i zatvorskog sektora potrebna je kako bi jedni druge uputili na odredene
probleme s kojima se zatvorenik nosi jo§ u zatvoru, odnosno s obzirom na izvid situacije na

terenu koji obavlja probacijska sluzba pripremiti zatvorenika na situaciju na slobodi.

U slucajevima kada zatvorenik izdrzava kaznu zatvora zbog kaznenog djela protiv
spolne slobode 1 spolnog ¢udoreda, protiv Zivota i tijela ili kaznenog djela s elementima
nasilja, penalna ustanova je duZna obavijestiti ustrojstvenu jedinicu Ministarstva pravosuda
nadleznu za podrsku Zzrtvama i1 svjedocima kako bi mogla obavijestiti Zrtvu, odnosno
osteéenika ili njihovu obitelj o izlasku poéinitelja na slobodu® (CI. 164. St. 4). Unutar ovih
glava Kaznenog zakona uglavnom su najteza kaznena djela i tesko da ¢e zrtva, odnosno
njezina obitelj odobravati pustanje zatvorenika na slobodu. Ukoliko se radi o manjoj sredini
reintegracija ¢e biti jo§ kompliciranija i teZa, no Cesto zatvorenici nemaju drugu opciju nego

se vratiti u svoju sredinu bez obzira na to kako ¢e biti prihvaceni.

S http://www.zakon.hr/z/179/Zakon-0-izvr%C5%Alavanju-kazne-zatvora

® http://www.zakon.hr/z/98/Kazneni-zakon



U c¢lanku 165. stavku (1) Zakona o izvrSavanju kazne zatvora, navodi se mogucnost
obrac¢anja nadleznom sucu izvrSenja radi pruzanja pomo¢i i podrske. U praksi se otpusSteni
uglavnom samo jave sucu izvrSenja jer im je to nalozeno kao obaveza i ne vide tu potencijal
za pruzanje pomoc¢i ili podrske od strane suca za izvrSenje te na njega gledaju kao i na sve

druge pravosudne institucije sa Zeljom da §to prije rijeSe sve obaveze prema njima.

Prilikom otpusta zatvorenika daje mu se potvrda o otpustanju, vra¢aju mu se Sve
osobne stvari i stvari s pologa, novac i dragocjenosti, te mu se subvencioniraju troskovi putne
karte do mjesta prebivaliSta, dok u slucaju stranog drzavljanina omogucava pla¢en put do
drzavne granice Republike Hrvatske’ (Cl. 167.).

U sluc¢ajevima kada se radi o zatvoreniku iznimno loSeg materijalnog statusa, daje mu
se odgovaraju¢a odjeca, obuca ili pomo¢ u visini jedne dnevnice prema opéim propisima.
Isto tako ne zanemaruje se niti zdravstveno stanje otpustene osobe te u slu¢aju nemogucnosti
putovanja zbog bolesti penalna ustanova osigurava prijevoz do mjesta prebivalista ili se
osigurava nastavak lijeCenja u zdravstvenoj ustanovi najblizoj mjestu otpusta. O toj
moguénosti odlucuje sudac izvrSenja na prijedlog penalne ustanove ili otpustene o0sobe
troskove lijeenja snosi nadlezni Centar za socijalnu skrb®. U slu¢ajevima kada osoba koja
izlazi iz penalne ustanove nema rijeSeno stambeno pitanje, u RH viSe ne postoji pruzanje
mogucnosti privremenog smjesStaja, ve¢ se sve prebacuje na centre za socijalnu skrb koji s

obzirom na okolnosti osobe nude viSe moguénosti uglavnom financijske potpore.

Prema Kaznenom zakonu RH ,,Svrha kaznjavanja je izraziti drustvenu osudu zbog
pocinjenog kaznenog djela, jacati povjerenje gradana u pravni poredak utemeljen na vladavini
prava, utjecati na pocinitelja 1 sve druge da ne Cine kaznena djela kroz jacanje svijesti o
pogibeljnosti Cinjenja kaznenih djela i o pravednosti kaznjavanja te omoguciti pocinitelju

6« (Cl. 41.). Kazneni zakon, kao i Zakon o probaciji naglasava

ponovno ukljucivanje u drustvo
element omogucavanja reintegracije pocinitelja u drustvo te kroz taj element nailazimo na

najvazniji poveznicu zatvorskog i probacijskog sustava, zajednicki cilj.

7 http://www.zakon.hr/z/98/Kazneni-zakon



3. PRIPREMA ZA OTPUST U KAZNIONICAMA/ZATVORIMA

Nakon dolaska zatvorenika u penalnu ustanovu zapocinje njegova priprema za otpust.
Naravno da osoblje tretmana ne¢e odmah po dolasku pripremati zatvorenika s viSegodiSnjom
kaznom zatvora na situaciju s kojom ¢e se susresti po izlasku, ve¢ se spomenuta priprema
odnosi na tretmanski rad sa zatvorenikom u sklopu individualnih i grupnih programa.
Programi tretmana koji postoje u zatvorskom sustavu namijenjeni su razvoju i prihvacanje
odgovornosti za svoje postupke, razvoju radnih vjestina i navika te provodenju slobodnog
vremena na drustveno prihvatljiv i poZeljan na¢in. Drugim rijecima, programi tretmana korak
po korak pripremaju zatvorenika od prvog dana boravka u ustanovi za Zivot na slobodi koji je
drustveno prihvatljiv. Svaki zatvorenik dolazi u penalnu ustanovu kao zasebna osoba koja
donosi svoje karakteristike, navike, probleme i planove sa sobom. Posao tretmanskog osoblja
je da kroz sva svoja znanja i mogucnosti koje ima na raspolaganju te kroz programe tretmana
djeluje preventivno kako se osoba po izlasku iz zatvora ne bi vratila starom nacinu zivota te
kako bi uz novosteCena znanja i vjeStine mogla zivjeti produktivno i1 posStujuéi drusStvene
norme.

Osoblje tretmana ostvaruje suradni¢ki odnos sa zatvorenicima te zajedno s njima
stvara moguca rjeSenja za njihove probleme uvazavajuci njihove moguénosti. Na pocetku se
radi na prilagodavanju uvjetima u ustanovi, uklju¢ivanju u rad i aktivnosti slobodnog vremena
te programe tretmana koji ¢e mu biti od pomo¢i. Zatvorenici se kroz rad na sebi te pogodnosti
koje ostvaruju s obzirom na svoje ponaSanje i vrijeme provedeno u ustanovi za vrijeme

trajanja kazne pripremaju za otpust (Zecirevic, 2013).

U hrvatskom zatvorskom sustavu programi se dijele na opée, posebne i male
rehabilitacijske programe. Op¢i programi tretmana podrazumijevaju prije svega rad, slobodno
vrijeme 1 edukaciju. Nacin sudjelovanja osudenih u sadrZajima koji su ponudeni te razina
tretmana koji im se pruZza neposredno je povezan s ocjenom uspjeSnosti njihova
funkcioniranja u kaznenom zavodu. Razina uspjesnosti ima direktne posljedice na odredivanje
nagrada, odnosno pogodnosti i uvjetnog otpusta (Miksaj-Todorovi¢, Budanovac, Brgles,
1998).

Rad unutar hrvatskih penalnih ustanova je dobrovoljan te se zatvorenici mogu
zaposliti na poslove unutar kruga kaznionice, odnosno zatvora ili kod drugog poslodavca

izvan ustanove u slu¢aju ispunjavanja uvjeta za vanjski rad.



No, obujam poslova unutar penalnih ustanova je ogranicen i relativno malen te u potpunosti

ovisan o objektivnim moguénostima penalnih ustanova (Uzelac, Zakman-Ban, Farkag, 2008).

Rad zatvorenika i strukovno osposobljavanje ne dozivljavaju se kao tretman, no jedan
su od najvaznijih tretmanskih postupaka u ostvarivanju svrhe izvrSavanja kazne zatvora
odnosno rehabilitacije zatvorenika i smanjenju recidivizma. Na rad se nastoji rasporediti $to
veéi broj zatvorenika, naravno sukladno njihovim zdravstvenim sposobnostima, stec¢enim

znanjima i vje§tinama te sigurnosnu procjenu i iskazani interes za radni angazman®.

Rad zatvorenika organiziran je u okviru radionica u kaznionicama i zatvorima te se u
njima obavljaju poslovi obrade drva i metala, ugostiteljstva, poljoprivrede, odrzavanja,
Sljuncarenja, eksploatacije kamena, izrade betonske galanterije i slino. Zatvorenici u
kaznionicama i zatvorima takoder obavljaju 1 pomoc¢no-tehni¢ke poslove poput odrzavanja
Cistoce 1 urednosti prostorija i kruga kaznionice/zatvora, pranja vozila, licenja, pomoénih
poslova u praonici rublja, kuhinji, skladitu, zatvorskoj radionici i sli¢no’.

Rad u ustanovi predstavlja klasi¢ni dio penoloSkog tretmana i iznimno je vazan
segment cjelokupnog tretmana (Uzelac, Zakman-Ban, Farka3, 2008). Rad zatvorenika je
iznimno bitan jer se na taj nain zatvorenicima omogucuje odrzavanje i stjecanje stru¢nog
znanja i iskustva, osposobljavanje, a bitno je i za njihove tjelesne i dusevne potrebe

(Damjanovi¢, Jandri¢, Dolezal, 2002).

Osim rada izobrazba zatvorenika je takoder od izuzetne vazZnosti jer obrazovanjem i
ucenjem stjeCu nova znanja i vjesStine koje im mogu omoguciti odabir novog Zivotnog stila

kada izadu na slobodu (Damjanovi¢, Jandri¢, Dolezal, 2002).

U slobodno vrijeme zatvorenici se mogu ukljuciti u likovne, tehnicke, glazbene,
literarne, dramske, novinarske, informaticke 1 slicne radionice, raspravne klubove,
vjezbaonice i tome sli¢no te pracenje televizijskog i radijskog programa. Radionice se
organiziraju prema mogucnostima kaznionice, odnosno zatvora te je s obzirom na okolnosti
moguce omoguciti samoorganiziranje slobodnog vremena na vlastiti troSak ako to ne narusava
sigurnost i red i ne ometa druge zatvorenike. Uz to, zatvorenici mogu koristiti i knjiznicu te je
penalna ustanova duzna organizirati jednom u tri mjeseca prigodna raznovrsna sportsko

rekreacijska natjecanja, predavanja i umjetniCke priredbe. Organizaciji slobodnog vremena

8 https://pravosudje.gov.hr/zatvorski-sustav/rad-zatvorenika-i-strukovna-izobrazba/6162



pridaje se velika pazZnja jer se kroz kvalitetno provodenje slobodnog vremena kod zatvorenika
razvijaju odredene vjestine i pobuduju novi interesi koji bi im u zivotu na slobodi mogli biti
od velike pomo¢i da razvije zivotni stil koji ne ukljucuje krSenje zakona (Damjanovic,

Jandri¢, Dolezal, 2002).

Posebni programi tretmana podrazumijevaju grupni i individualni psihosocijalni
tretman zatvorenika, ovisno o planu provedbe programa te predstavljaju osnovu za
rehabilitaciju 1 resocijalizaciju zatvorenika. Djeluju¢i izravno na dinamicke kriminogene
¢imbenike, programi stvaraju pretpostavke za promjene u ponaSanju, stavovima i
vrijednostima te na taj nacin izravno utjecu na ostvarivanje primarne svrhe izvrSavanja kazne
zatvora, tj. neCinjenje kaznenih djela. Provodenje posebnih programa tretmana prepusteno je
tretmanskom osoblju ustanove, koji programe provode uz posrednu suradnju lijecnika i
psihijatra ukoliko ih ustanova ima, a posredno su u provedbu ukljuceni i strukovni ucitelji,

odjelni pravosudni policajci, nastavnici i drugi. ®

Posebni programi usmjereni su na dinamicke kriminogene cimbenike te nastoje
stvoriti preduvjete za promjene u ponasanju, stavovima i vrijednostima s ciljem smanjenja
rizika od ponovnog pocinjenja kaznenog djela. U hrvatskom penalnom sustavu postoje
posebni programi tretmana, namijenjeni odredenim skupinama pocinitelja. U Kaznionici u
Pozegi provode se sljedeéi programi®: Zatvorenik kao roditelj, Tretman ovisnika o drogama —
KLO, Tretman ovisnika o alkoholu - KLA, Voza¢ ¢imbenik sigurnosti u prometu, PORTOS
te programi razvoja socijalnih vjestina, informatickog opismenjavanja i pripreme za
zapoSljavanje. Uz navedene programe, saznajemo od kolega, da se provodi i Tretman
oboljelih od PTSP-a, ART (tretman nasilnih delinkvenata) te u Lipovici i program Mali
promet namijenjen svima koji Zele saznati ne$to novo ili utvrditi znanja prometnih propisa i
ponasanja u prometu. Navedeni programi usmjereni su na razvoj raznih vjestina 1 stjecanja
novih znanja s ciljem lakSeg iskoriStavanja prilika koje im se pruzaju i u konacnici socijalno

prihvatljivog ponaSanja na slobodi.

® https://pravosudije.gov.hr/zatvorski-sustav/tretman-zatvorenika/6159
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Tijekom 2014. godine u penalnim ustanovama primjenjivali su se posebni programi:
tretman ovisnika o alkoholu, tretman ovisnika o drogama, tretman osoba oboljelih od PTSP-a,
trening kontrole agresivnog ponaSanja - ART, tretman seksualnih delinkvenata (PRIKIP -
prevencija recidivizma i kontrola impulzivnog ponasanja) 1 tretman pocinitelja kaznenih djela
U prometu te edukativno razvojni program ,,Zatvorenik kao roditelj. U posebne programe

tretmana je tijekom 2014. godine bilo uklju¢eno 1560 zatvorenika §to &ini 25,1%.

TRETMAN POCINITELJA NASILNIH KAZNENIH DJELA - ART

Tretman pocinitelja nasilnih kaznenih djela, odnosno program “ART” (Aggression
Replacement Training), odnosno TKAP (Trening kontrole agresivnog ponaSanja) uveden je
2008. godine u hrvatski penalni sustav kao jedan od tzv. posebnih programa u Kaznionici u
Lepoglavi. (Kovco-Vukadin, 2010). Ciljevi programa su: smanjenje recidivizma vezanog uz
kaznena djela s elementima nasilja te pozitivna promjena u ponasanju zatvorenika i smanjenje
broja i intenziteta nasilnih incidenata, $to bi u konaénici trebalo dovesti do promjene osobe
koja je potrebna za uspjeSnu reintegraciju pocinitelja u druStvo, odnosno zajednicu. Program
provode 2 terapeuta koja su prosla posebnu edukaciju. Program traje 10 tjedana i odvija se 2
puta tjedno po 90 minuta u grupama od 5 do 10 zatvorenika. Aktivnosti programa usmjerene
su rjeSavanju ili barem ublazavanju problema s agresivnim porivima kroz uéenje racionalnog
razmi§ljanja, predvidanje posljedica, igranje uloga, vodenje dnevnika ljutnje, rasprave i
savjetovanja, ucenje metoda relaksacije 1 promisSljanje alternativnih nacina za rjeSavanje
problema.’> Navedene aktivnosti zahtijevaju odredenu razinu razumijevanja, 0dnosno
inteligencije kod polaznika te spremnost na promjenu, no ukoliko ih polaznik uspije usvojiti
tijekom programa i spreman je koristiti nauceno nakon izlaska, puno lakSe ¢e se reintegrirati u
drustvo, postivati druStvene norme te na taj nacin izbjegavati ¢injenje kaznenih djela $to i jest
najvazniji cilj tretmana zatvorenika. ART obuhvacéa 3 komponente na kojima se intenzivno
radi. Prva je bihevioralna komponenta, odnosno trening socijalnih vjestina usmjeren

povecanju asertivnosti, samokontrole, tolerancije na frustraciju i komunikacije. Druga je

Uhttps://pravosudje.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Strategije,%20planovi,%20izvje%C5%A1%C4%8
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emocionalna komponenta trening kontrole ljutnje kojoj je cilj pobolj$anje samokontrole i
upravljanje agresijom. Treca je vrijednosna komponenta, odnosno trening moralne prosudbe
kojem je cilj postizanje viSe razine moralnog rezoniranja. Tijekom programa detaljno se
razraduje lanac kontrole bijesa kako bi se skrenula paZnja sudionika na okidace njihovog
agresivnog ponasanja te nadini za socijalno prihvatljivo nosenje s njima®®,

ART se u 2014. godini provodio u Kaznionici u Glini, Kaznionici u Lepoglavi,
Kaznionici u Lipovici-Popovaci, Kaznionici u Pozegi (Odjel za izvrSavanje maloljetnickog
zatvora), u Zatvoru u Puli-Pola, Zatvoru u Zagrebu, Odgojnom zavodu u Pozegi i Odgojnom
zavodu u Turopolju. Tijekom 2014. godine u program je bilo uklju¢eno ukupno 52

zatvorenika.l*

TRETMAN ZATVORENIKA S KAZNENIM DJELOM I1Z PROMETA

Tretman zatvorenika s kaznenim djelom iz prometa u zatvorskom sustavu poceo se
provoditi 2005. godine u Kaznionici u Lipovici — Popovaci. Tretman zatvorenika pocinitelja
kaznenih djela u prometu provodi se samo u dvije kaznionice i to u Kaznionici u Lipovici -
Popovaci i u Kaznionici u Valturi. To su jedine kaznionice u koje se upucuju zatvorenici
osudeni za kaznena djela iz prometa. Osobe osudene na kaznu zatvora zbog pocinjenog
kaznenog djela iz prometa najc¢esce nisu visoko kriminalizirane niti visoko sigurnosno rizi¢ne
te kaznu zatvora u pravilu izvr§avaju u poluotvorenim i otvorenim uvjetima. Njihovo kazneno
djelo uglavnom je u€injeno iz nehaja, no zavrsilo teskim posljedicama. Program se provodi u
zatvorenim grupama od po 12 — 15 zatvorenika u trajanju od 7 mjeseci te se prema potrebi
pruZza i individualna podrska zatvorenicima sa koji su kao posljedicu prometne nesrece razvili
PTSP. Kazneno djelo iz prometa kod jednog dijela zatvorenika posljedica je iznenadnog
nesretnog slucaja, dok je kod drugog dijela posljedica kontinuiranog neodgovornog ponasanja
u prometu. Dio zatvorenika s kaznenim djelom iz prometa tesko se nosi s posljedicama svojeg
djela pa im je potrebna dodatna pomoc¢ na psiholoSkoj razini kako bi se suocili s djelom 1

posljedicama. U 2014. godine u tretman zatvorenika pocinitelja kaznenih djela u prometu bilo

13 www.azoo.hr/images/razno/Frljak.ppt
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je ukljudeno 104 zatvorenika.'® Kod uklju¢ivanja u program posebno se uzimaju u obzir
sljede¢e osobine pocinitelja: nedovoljna kriticnost prema kaznenom djelu, vjerojatnost
kriminalnog povrata, pocinjenje djela u stanju alkoholiziranosti visokog stupnja, znatno
prekoracenje brzine pri poc€injenju, rizican nain voznje, prethodna prekrSajna kaznjavanost,
profesionalni vozaci 1 potreba za psiholoskom potporom u prevladavanju posljedica djela
(Mikus, Franji¢, 2010). Kratkoro¢ni ciljevi programa su: upoznavanje prometnih propisa,
stjecanje uvida u uzroke i posljedice prometnih nesreca i poboljSanje prometne kulture, te
dugoro¢ni: prevencija prekrSajnih 1 kaznenih djela iz prometa i prevencija recidivizma kod
pocinitelja prekrSajnih 1 kaznenih djela iz prometa. Iskustva u provodenju programa pokazala
su potrebu rada na podruéju poznavanja prometnih propisa, uzroka prometnih nesreca
(posebno: alkohola, droge i brzine), posljedica prometnih nesreca (posebno: odnos pocinitelja
i oStecenih) te prometne kulture (Mikus, Franji¢, 2010). Program usko cilja na elemente koji
su rizini za neodgovorno ponasanje u prometu i ponavljanje kaznenog djela. Usmjeren je na
ponasanje u prometu koje je kljucno kod ovih kaznenih djela, te s obzirom da je za promjenu
stavova potrebno duze vrijeme, promjenu ponaSanja moguce je posti¢i i u kracem
vremenskom periodu.

U okviru programa odrzana je radionica koja je uklju¢ivala sudjelovanje pocinitelja i
ostec¢enih. Pod pojmom ostecenih misli se na zrtve i ¢lanove njihovih obitelji. Cilj radionice
bila je prevencija recidivizma kod zatvorenika, pocinitelja kaznenog djela iz prometa.
Osteceni ili clanovi obitelji stradalih opisom svoje patnje djeluju na emocije i1 svijest
pocinitelja da ne ponove djelo, a drugim voza¢ima da budu oprezni i pridrZzavaju se prometnih
propisa (Mikus, Franji¢, 2010). Radionice ovog tipa korisne su za suo¢avanje obje strane s
posljedicama kaznenog djela, no kroz Zrtve, odnosno osStecene koji nisu sudionici njihovih
djela. lako nisu iz iste prometne situacije, naizgled dvije suprotstavljene strane, imale su
priliku ¢uti onog drugog 1 pitati ga ono Sto nisu mogli pocinitelja, odnosno Zrtvu svoga
kaznenog djela.

Vazno je naglaSavanje da ¢ovjek nije samo aktivni ili pasivni sudionik u odvijanju
prometa, nego su njegov rad, znanje, vjestine i sposobnosti temelj za stvaranje, oblikovanje,

organiziranje i postizanje funkcionalnosti i sigurnosti ostalih ¢imbenika u prometu (Mikus,

Bhttps://pravosudije.gov.hr/UserDocsimages/dokumenti/Strategije,%20planovi,%20izvje%C5%A1%C4%87
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Franji¢, 2010). Polaznicima programa nastoji se prikazati vaznost njihovog ponaSanja u
prometu i koliko njihovo ponaSanje utjece na ostale sudionike u prometu i njihovu sigurnost.
Tijekom 2014. godine poceo se razvijati preventivni prometni program ,,Vozal —
¢imbenik sigurnosti u prometu® koji osim znanja o voznji i poznavanja prometnih pravila
nastoji kod zatvorenika osvijestiti dozivljavanje 1 ponaSanje vezano uz voznju kao S$t0 Su
trazenje opasnosti i prihvacanje rizika.'® Ovaj program provodi se u penalnim ustanovama i
daje osnove o ponasanju u prometu te omoguéuje svima koji su zainteresirani da se sudjeluju

u programu i osvjeze ili nadograde svoje dosadasnje znanje.

TRETMAN OVISNIKA O DROGAMA

Tretman ovisnika o drogama (KLO) provodi se od 80-ih godina proslog stoljeca u
hrvatskom penalnom sustavu. Ciljevi programa u odnosu na ovisnike su: promjena odnosa
prema uzimanju sredstava ovisnosti, oporavak od posljedica uzimanja droga, stjecanje i
obnavljanje pozitivnih navika, odrzavanje apstinencije, ucvrscivanje obiteljskih odnosa i
priprema obitelji za povratak ovisnika te priprema za izlazak na slobodu u smislu nastavka
lijeCenja. Takoder, vaZzan cilj predstavlja uspostavljanje kontakata sa institucijama koje se
bave tretmanom ovisnika izvan zatvorskog sustava s ciljem nastavka lijecenja na slobodi
(Videc, 2005).

Postoje tri kriterija za ukljucivanje u program lijeenja ovisnosti o drogama: (1)
izreCena sigurnosna mjera obveznog lijeCenja uz kaznu zatvora, od strane suda, (2) po
prijedlogu Odjela psihosocijalne dijagnostike, (3) potpisivanjem terapijskog ugovora (Videc,

2005). U tretman ovisnika o drogama 2014. Bilo je uklju¢eno ukupno 703 zatvorenika.'’

Osim programa KLO, u penalnom sustavu postoje i terapijske zajednice ovisnika.
Sastoje se od 5 do 6 skupina po 5 do 10 ¢lanova, koji ¢ine skupine s kojima se provodi grupni
rad. Za svaku skupinu zaduzen je po jedan terapeut, koji jednom tjedno odrzava terapijske
sastanke. Zajednica funkcionira po nacelu samoorganizacije, putem pojedinacnih i grupnih

zaduzenja u obavljanju pojedinih aktivnosti. Svaka grupa ima grupovodu, njegovog

16 https://pravosudje.gov.hr/zatvorski-sustav/tretman-zatvorenika/6159
https://pravosudije.gov.hr/UserDocsIimages/dokumenti/Strategije,%20planovi,%20izvje%C5%A1%C4%87
alZatvorski%?20sustav/1zvjesce%200%20stanju%20i%20radu%20kaznionica%20zatvora%20i%200dgo
jnih%20zavoda%20za%202014%20godinu.pdf
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zamjenika, zaduzenja za CiSenje, odrzavanje i higijenu prostora, za prihvat novodoslih, za
sport i rekreaciju i ostale aktivnosti (Videc, 2005). Za razliku od klasi¢nih, terapijske
zajednice u penalnim ustanovama ukljucuju homogene grupe s obzirom na spol, manji broj
lije¢enih osoba kao osoblja, viSe su ograni¢ene pravilima i zakonima, povreda pravila teze je
sankcionirana 1 rijetko sluzi kao prilika za u€enje, ograniCen je opseg nagrada i poticaja, no
puno je manji postotak odustajanja od tretmana nego u terapijskim zajednicama na slobodi
(Bubi¢, 2006).

Jedan od vaznih ciljeva rada s ovisnicima je priprema za izlazak na slobodu i nastavak
lijecenja. U funkciji ostvarenja ovog cilja provodi se motiviranje ovisnika za nastavak
lijecenja, uspostavljanje kontakata sa Centrima za ovisnosti i drugim institucijama i
udrugama, uspostavljanje kontakata sa c¢lanovima obitelji i njihovo motiviranje za
ukljuéivanje u programe tretmana ovisnika, kontakti sa Centrima za socijalnu skrb i
zdravstvenim ustanovama, pomo¢ pri zaposlenju i druge vrste pomo¢i predvidenih Zakonom
o izvrSavanju kazne zatvora (Videc, 2005). Efekti tretmana ovisnika uvijek su dosta

neizvjesni, najcesce vrlo slabi (Dolezal, Jandri¢, 2002).

Evaluacijske studije programa tretmana ovisnika u penalnim ustanovama pokazale su
da najbolje rezultate postizu oni koji imaju nastavak lijeCenja, odnosno tretmana na slobodi te
oni koji pronadu i zadrZe posao. No, vecina zatvorenika koji su zavrsili tretman u terapijskim
zajednicama u penalnim ustanovama ne nastavljaju s postpenalnim tretmanom i na taj nacin

gube dobrobiti tretmana u penalnoj ustanovi (Bubi¢, 2006).

TRETMAN OVISNIKA O ALKOHOLU

Tretman ovisnika o alkoholu (KLA) provodi se u hrvatskim penalnim ustanovama od 1966.
godine te je prvi posebni program koji se poceo provoditi. U naSoj zemlji puno je CeSca
ovisnost o alkoholu nego o drogama, narocito u kontinentalnoj Hrvatskoj. U Hrvatskoj je
2007. godine bilo oko 250 tisu¢a ovisnika o alkoholu te 800 tisu¢a ljudi koji prekomjerni piju
alkohol (Maloi¢, 2007) te se podaci do danas nisu puno mijenjali. Pijenje alkoholnih pica dio
je obicaja 1 danas se ne moze zamisliti niti jedna bitna zivotna situacija, a da nije popracena
pijenjem alkohola, $to je postalo 1 op¢e prihva¢en model ponaSanja. Velika je 1 nekriticnost
prema njegovoj konzumaciji. Danas je alkoholizam treca bolest suvremenog cCovjecanstva

(Rapi¢, Vrci¢c Keglevi¢, 2015). Tretman ovisnika o alkoholu namijenjen je onim
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zatvorenicima kojima je alkohol utvrden kao kriminogeni faktor te je s obzirom na povezanost
ovisnosti o alkoholu s rizikom od ponovnog ¢injenja kaznenih djela, taj program klju¢ni dio
pojedina¢nog programa izvrSavanja kazne zatvora te odbijanje sudjelovanja u tako odredenom
programu, povlac¢i za sobom niZzu procjenu uspjesnosti provodenja pojedinacnog programa
izvrSavanja kazne zatvora. Tretman se provodi grupno ili individualno, ovisno o
moguénostima ustanove i dostupnosti zatvorenika za grupni rad. U tretman ovisnika o

alkoholu tijekom 2014. godine bilo je uklju¢eno 490 zatvorenika.'8

Kod lijecenja ovisnosti, bila ona o alkoholu, drogama ili neCem treCem najvaznije je
nastaviti lije¢enje na slobodi §to ¢esto nije slucaj. U velikim gradovima nastavak lijecenja je
izvediv, no u svim ostalim podruc¢jima nastavak lijeCenja zahtjeva znatne financijske troskove
zbog putovanja te odvajanje puno vise vremena nego $to bi to bilo potrebno da postoji Klub
lijeCenih alkoholicara u blizini mjesta stanovanja. Na taj nacin propada sav trud osoblja u
penalnim ustanovama jer se povratkom u staru okolinu, osoba ¢esto vraéa i starim navikama,
osobito ovisnosti o alkoholu ili drogama. Potrebno je uspostaviti bolji sustav podrske,
odnosno poslijepenalnog prihvata ovisnika o alkoholu i drogama kako trud osoblja tretmana i

samih zatvorenika ne bi bio uzaludan.

TRETMAN ZATVORENIKA OBOLJELIH OD PTSP-A

Poceo se provoditi 2000. godine u Kaznionici u Lepoglavi, dok se danas provodi grupno u 6
kaznionica, a individualno u zatvorima. Program se temelji prije svega na stru¢noj podrsci
sluzbenika tretmana s ciljem S$to lakSe prilagodbe na uvjete izdrzavanja kazne te savjetovanja i
asistencije oko rjeSavanja problema vezanih uz ostvarivanje prava s osnove statusa hrvatskog
branitelja. Cilj programa je zbrinjavanje psiholoskih potreba zatvorenika oboljelih od PTSP-a
kroz snizavanje tenzija 1 olakSavanje izvrSavanja kazne zatvora. Ciljana skupina su
zatvorenici kojima je dijagnosticiran posttraumatski stresni poremecaj, a ukljucivanje u
tretman je po principu dobrovoljnosti, odnosno zatvoreniku se ponudi uklju¢ivanje u program,
no on sam odlucuje da li ¢e se ukljuciti. Gotovo svi prihvacaju program, ako ne odmah, onda

tijekom izvrsavanja kazne. Program se odvija u grupama koje se sastoje od 5-12 ¢lanova te se

18https://pravosudije.gov.hr/UserDocsIimages/dokumenti/Strategije,%20planovi,%20izvje%C5%A1%C4%87

a/Zatvorski%?20sustav/1zvjesce%200%20stanju%20i%20radu%20kaznionica%?20zatvora%20i%200dgo
jnih%20zavoda%20za%202014%20godinu.pdf
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provodi jednom tjedno po 60 minuta tijekom izdrzavanja kazne. Tijekom 2014. godine 111
zatvorenika bilo je ukljueno u tretman oboljelih od PTSP-a.*®

Sliéno kao i u slucaju nastavka lijeCenja ovisnosti, tako je i u slucaju nastavka pruzanja
podrske osobama oboljelih od PTSP-a te postoji potreba za razvojem boljeg i pristupacnijeg

sustava podrske nakon izlaska na slobodu.

PREVENCIJA OVISNICKOG RECIDIVIZMA TRENINGOM I OSNAZIVANJEM
(PORTOs)

PORTOs je strukturirani program psihosocijalnog tretmana temeljen na kognitivno-
bihevioralnom pristupu i prevenciji relapsa. Sastoji se od 34 radionice i izvodi se jedna
radionica tjedno u trajanju od 90 minuta. Namijenjen je grupnom radu, odnosno malim
grupama od 8-10 zatvorenika ovisnika. Program obuhvaca pet faza: (1) pripremna faza, (2)
faza edukacije, introspekcije 1 poticanja promjene zivotnog stila, (3) faza razvoja vjestina i

osnazivanja za, (4) prevencija relapsa, (5) zavrietak programa, feedback i evaluacija.?

TRETMAN POCINITELJA SEKSUALNIH DELIKATA

Prevencija recidivizma i kontrola impulzivnog ponasanja — PRIKIP je program koji se
temelji na elementima kognitivno-bihevioralne terapije. Njime su obuhvaceni muski
punoljetni zatvorenici koji imaju teskoc¢e s kontrolom seksualnog nagona i nalaze se na
izvr§avanju kazne zbog pocinjenih kaznenih djela protiv spolne slobode i spolnog ¢udoreda.
Najvazniji cilj programa je smanjenje recidivizma vezanog uz kaznena djela protiv spolne
slobode i spolnog ¢udoreda, a ostali ciljevi vezani su uz motiviranje polaznika za rad na sebi,
smanjenje impulzivnosti i kontrolu seksualnog nagona. Program provode 2 terapeuta
(psihijatar i socijalni pedagog) u trajanju od 10 mjeseci. Rad se odvija u malim zatvorenim
grupama od 8 do 12 zatvorenika u trajanju od 90 minuta jednom tjedno. Aktivnosti programa
Su: promjena stavova u vezi pocinjenog seksualnog delikta, stjecanje uvida u neprihvatljivo
ponasanje, razvoj empatije prema zrtvi, pisanje pisma zrtvi, analiza ,,lanca* dogadaja koji
prethode deliktu, pisanje domacih zadaca, ucenje prihvatljivog seksualnog ponaSanja i

kontrola agresivnog i impulzivnog ponasanja. Tijekom 2014. godine u PRIKIP posebni

19 https://pravosudje.gov.hr/zatvorski-sustav/tretman-zatvorenika/6159
2https://pravosudje.gov.hr/UserDocsIimages/dokumenti/Strategije,%20planovi,%20izvje%C5%A1%C4%87
alZatvorski%?20sustav/1zvjesce%200%20stanju%20i%20radu%20kaznionica%20zatvora%20i%200dgo
jnih%20zavoda%20za%202014%20godinu.pdf
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program bilo je uklju¢eno ukupno 71 zatvorenik. Program se provodio u Cetiri kaznena tijela:
u Kaznionici u Lepoglavi, Kaznionici u Glini, Zatvoru u Zagrebu i Zatvoru u Puli.?

Program je usmjeren na karakteristike pocinitelja kaznenih djela protiv spolne slobode i
spolnog ¢udoreda s ciljem prevencije buduceg takvog ponasanja, no njihovi problemi su
dublje prirode 1 zahtijevaju kontinuiran rad na noSenju s njima i olaksavanju istih. Postoji
nedostatak nastavka tretmana na slobodi §to postaje velik rizicni ¢imbenik za povratak na

stara ponaSanja.

Osim nedostatka nastavka spomenutih tretmana nakon izlaska iz penalne ustanove,
namece se 1 pitanje pravovremenog ukljucivanja pocinitelja u tretman koji mu je potreban.
Ovaj problem naroito se javlja kod pocinitelja s viSegodiSnjim kaznama zatvora.
Ukljucivanje u tretman na pocetku izvrSavanja kazne, nesvrsishodno je zbog vremena koje ¢e
jo§ prote¢i do izlaska na slobodu. S druge strane, ¢ekati do odredenog vremena pred istek
kazne je takoder nesvrsishodno. Postavlja se pitanje kako pravilno vremenski odrediti kada
provoditi odredeni tretman s osobom s visegodiSnjom kaznom zatvora te treba li ona stalno
biti ukljucena u tretman ili ¢ekati do odredenog vremena pred istek kazne. To€nog odgovora
na ova pitanja za sada nema, odnosno pocinitelji se u programe ukljucuju po procjeni osoblja

tretmana i Centra za dijagnostiku.

Mali rehabilitacijski programi koji se provode u penalnim ustanovama su trening
socijalnih vjestina, trening relaksacije, priprema za pronalaZenje posla.?? Namijenjeni su
stjecanju znanja 1 razvoju vjestina potrebnih za lakSu resocijalizaciju 1 snalazenja u drustvu
nakon izlaska na slobodu te su usko usmjereni na pojedine elemente na kojima se radi s

polaznicima.

Zhttps://pravosudije.gov.hr/UserDocsIimages/dokumenti/Strategije,%20planovi,%20izvje%C5%A1%C4%87
alZatvorski%?20sustav/1zvjesce%200%20stanju%20i%20radu%20kaznionica%?20zatvora%20i%200dgo
jnih%20zavoda%20za%202014%20godinu.pdf

22 https://pravosudije.gov.hr/zatvorski-sustav/tretman-zatvorenika/6159
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TRENING SOCIJALNIH VJESTINA

Trening socijalnih vjestina ima za cilj osnazivanje djece i mladih za snalazenje u
svakodnevnim situacijama kroz ucenje i vjezbanje socijalnih vjestina (Feri¢, Kranzeli¢ Tavra,
2003). NajceS¢e je fokus na poboljSanju vjeStina prosocijalnog ponasanja kao Sto su
izrazavanje emocija, dijeljenje, suradnja, iniciranje konverzacije, asertivnost. S druge strane,
nedostatak socijalnih vjestina vidljiv je u ponaSanjima kao S§to su: ometanje aktivnosti,
destruktivnost, razdrazljivost, neodgovornost, trazenje paznje, nesavjesnost, depresivnost,
inferiornost, sramezljivost, anksioznost, preosjetljivost, samookrivljavanje, nespretnost,
nemogucnost trajnije koncentracije, pasivnost, sanjarenje, nedoraslost zadacima, druZenje s
bitno mladima od sebe (Sprafkin i sur., 1993; prema Feri¢, Kranzeli¢ Tavra, 2003). Cetiri
socijalnih vjestina, (2) igranje uloga - vjestina e postati sastavni dio necijeg ponasanja ako ja
osoba ima priliku koristiti te je polaznicima treninga potrebno osigurati moguénost vjezbanja i
ponavljanja naucenih ponasanja, (3) feedback — vazne su povratne informacije sudionicima
treninga o njihovom napredovanju, te (4) prijenos i podrzavanje nau¢enog u svakodnevnom
Zivotu - socijalne vjestine trebaju bi biti upotrebljavane u okruzenju izvan mjesta treninga i
biti odrzavane (Feri¢, Kranzeli¢ Tavra, 2003).

Kaznionice u suradnji s Hrvatskim zavodom za zaposljavanje povremeno organiziraju
radionice s ciljem razvoja vjeStina i usvajanja znanja potrebnih za pronalaZenje i zadrZavanje
posla. U radionice se ukljuuju zatvorenici i zatvorenice po principu dobrovoljnosti.
Razvojem socijalnih vjestina kod osoba na izvrSavanju kazne zatvora olakSava im se Zivot u
zatvoru, odnosno kaznionici, kasnije ulazak u druStvo, ostvarivanje kvalitetnijih odnosa i

ukljucivanje u prosocijalne vjestine.

ZATVORENIK KAO RODITELJ

Edukativni program namijenjen podizanju roditeljskih kompetencija. Tijekom 2014.
godine provoden je u Kaznionici u Lepoglavi, Kaznionici u Glini, Kaznionici u
LipoviciPopovaci, Kaznionici u Valturi 1 Kaznionici u Pozegi (Odjelu za zatvorenice i
Poluotvorenom odjelu za zatvorenike) te Zatvoru u Zagrebu, Zatvoru u Rijeci, Zatvoru u
Osijeku, Zatvoru u Varazdinu, Zatvoru u Puli-Pola 1 Zatvoru u Gospi¢u . Program

»Zatvorenik kao roditelj* pokrenut je zbog ukidanja obiteljskih centara te nemogucnosti
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daljnjeg provodenja programa ,,Odgovorno roditeljstvo*. Za program je napisan prirucnik koji
detaljno opisuje svih 14 radionica za koje je predvideno trajanje 60 minuta. U 2014. godini
ukupno je 184 zatvorenika i zatvorenica bilo uklju¢eno u program.?® Osobe na izvr§avanju
kazne zatvora imaju malo viSe vremena za razmiSljanje pa tako i1 propitivanje svojih
roditeljskih postupaka. Program je namijenjen svim roditeljima koji zele nauciti neSto novo o
odgoju djece. Podizanje roditeljskih kompetencija po izlasku iz penalne ustanove
zatvorenicima roditeljima omogucit ¢e da budu uspjesniji u svojoj roditeljskoj ulozi, bolje
odnose 1 slaganje s djecom te da budu kvalitetniji roditelji i pruze svojoj djeci ono za §to

mozda nisu mislili da je potrebno ili vazno.

4. POSLIJEPENALNA ZASTITA

Poslijepenalna zastita organizirana je kroz probacijsku sluzbu u vecini zemalja u kojima
postoji. U razli¢itim sustavima razliito je organiziran njihov rad i raspon poslova za koje su
zaduZeni. U daljem tekstu bit ¢e prikazani probacijski sustavi SAD-a, Danske, Rumunjske i
Nizozemske koji mogu posluziti kao usporedba hrvatskom probacijskom sustavu. Odredene

razlike oc¢ekivane su s obzirom na razlic¢itost kulture, liberalnost, ekonomsku snagu i sli¢no.

Sustav poslijepenalne zaStite u SAD-u organiziran je u obliku sankcija u zajednici u
C¢ije izvrSavanje je ukljuCena probacijska sluzba (,,probation agency*) i sluzba za uvjetne
otpuste (,,parole agency*). U probaciju su ukljuceni prijestupnici kojima je izre¢en nadzor
probacijske sluzbe uglavnom umjesto kazne zatvora ili kao kombinaciju kratke kazne zatvora
I nadzora, dok su prijestupnici, odnosno biv§i zatvorenici puSteni na uvjetni otpust pod
nadzorom sluzbenika za uvjetne otpuste. Nadzor moze biti na vise razina, odnosno moze biti
aktivan 1 pasivan uz poStovanje odredenih uvjeta kojih se moraju pridrZavati za vrijeme
trajanja nadzora. Aktivni korisnici sustava su oni koji imaju zadane odredene naloge od strane

suda, financijske obveze, obavezno javljanje sluzbeniku i sli¢no, dok pasivni korisnici nemaju

Zhttps://pravosudije.gov.hr/UserDocsimages/dokumenti/Strategije,%20planovi,%20izvje%C5%A1%C4%87
alZatvorski%?20sustav/1zvjesce%200%20stanju%20i%20radu%20kaznionica%20zatvora%20i%200dgo
jnih%20zavoda%20za%202014%20godinu.pdf
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takve obaveze ve¢ se samo moraju pridrzavati zadanih uvjeta Zivota na slobodi.?* U SAD-u
postoje Kuce na pola puta (eng. Halfway houses) kao primjer dobre prakse.Kuce na pola puta
postoje da bi olaksale osudeniku prijelaz iz Zivota u ustanovi u zivot na slobodi. Tamo postoje
pravila kojih se mora pridrzavati, tretmanski programi, radne obaveze i policijski sat. Za
izlazak je potrebno dobiti dozvolu, a konzumacija alkohola i droga strogo je zabranjena. Bivsi
zatvorenici tamo borave otprilike 6 mjeseci te tijekom tog vremena uglavnom placaju
pristojbu koja je uglavnom simboli¢na, no dodatni je poticaj da pronadu posao. U slucaju
kada se bivsi zatvorenici ne pridrzavaju pravila mogu biti vra¢eni u penalnu ustanovu. Nisu
sve ku¢e u vlasniStvu drzave, nekim upravlja crkva, a nekim zajednica, odnosno gradani

odredene zajednice.?®

Probacijski sustav u Danskoj usko je vezan uz zatvorski sustav te medusobno suraduju.
Diljem Danske postoji 13 probacijskih ureda i 8 kuca na pola puta (,,half-way houses*). Kuce
na pola puta imaju smjestajni kapacitet od 180 mjesta. Namijenjene su zatvorenicima na
izvrSavanju zadnjeg perioda kazne zatvora prije nego Sto ¢e se vratiti u drustvo 1 korisnike pod
nadzorom a potreban im je smjestaj. Sve kuée primaju muskarce i Zene te veéina njih ima
mogucnost smjestaja 1 djece. Jedna kuca specijalizirana je u podru¢ju ovisnosti, jedna u
podruc¢ju seksualnog prijestupniStva te su u jednoj posebne obiteljske jedinice. Tijekom
smjestaja u kucama osoblje usko suraduje sa zatvorom i probacijskim uredom koji je zaduzen
za zatvorenika. Zadaci probacijskih ureda su: nadzor izvr§avanja uvjetnog otpusta, uvjetne
osude, rada u zajednici, elektronskog monitoringa, izvrSavanja tretmana na slobodi, priprema
izvjestaja za sud prije osude, rad sa pritvorenicima u lokalnim zatvorima, suradnja i izgradnja
mreZa za podrSku bivSim zatvorenicima, aktivnosti prevencije kriminala na opcoj razini,
radionice u klubovima mladih i $kolama. Prijestupnici moraju postovati uvjete koji su im
odredeni jer krSenje uvjeta rezultira zatvaranjem. Kao pomo¢ javnom sektoru uskac¢e Danska
udruga drusStvene dobrobiti (,,The Danish Welfare Society). Utemeljena je 1951. godine 1
izgradena u nacionalnu organizaciju za pomo¢ prijestupnicima i1 biv§im zatvorenicima.
Dvadesetak godina kasnije postala je privatna organizacija te tako djeluje i danas. Primarni
cilj joj je pomo¢ i podrska zatvorenicima i njithovim obiteljima u sluc¢ajevima kada im javni

sektor ne moze pomo¢éi.?®

24 http:/lwww.bjs.gov/index.cfm?ty=qa&iid=324
2 http://criminal.lawyers.com/criminal-law-basics/when-is-a-prisoner-released-to-a-halfway-house.html
26 http://cep-probation.org/wp-content/uploads/2015/03/Denmark.pdf
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Probacijska sluzba Rumunjske zaduZena je za razliCite zadatke i aktivnosti, od pisanja
izvjesca prije osude do psiholoskog savjetovanja zrtava. Radi s prijestupnicima razli¢itih dobi
(punoljetni, maloljetni) i statusa (optuzeni, osudeni), sa zatvorskim kaznama i alternativnim
mjerama, uvjetno otpuStenim i pomilovanim. Aktivnosti probacijske sluzbe dijele se na
primarne i sekundarne. Primarne su: pisanje evaluacijskih izvje$¢a, nadzor prijestupnika u
zajednici, osiguranje pomoci, podrske i savjetovanja osudenim osobama (pomo¢ pri
reintegraciji u zajednicu). Sekundarne aktivnosti su: pruzanje psiholoske ili druge vrste
pomoc¢i zrtvama (posebno zrtvama nasilnih zlo¢ina), sudjelovanje u komisiji za uvjetni otpust,
sudjelovanje na sudu kada se radi o maloljetnicima, izrada izvjeS¢a za maloljetne
prijestupnike koji nisu zakonski odgovorni (mladi od 14 godina), sudjelovanje u nekim
slu¢ajevima saslusanja Zrtava ili oSte¢enih. Probacijska sluzba Rumunjske jedna je od rijetkih
koje nude direktne usluge zrtvama i gdje je polozaj Zrtvi dobro prepoznat. Takoder,
probacijski sluzbenici suraduju sa zatvorenicima s ciljem pripreme odredenih kategorija

zatvorenika za otpust te osiguranje nadzora prije samog otpusta. 2’

U Nizozemskoj je nadzor alternativnih mjera kazni zatvora, kao §to je rad u zajednici, te
uvjetnog otpusta regulirani od strane drzavnog odvjetnistva. Po nalogu drzavnog odvjetnistva
probacijska sluzba vrsi nadzor nad izvrSavanjem spomenutog, no duzna se o nadzoru ocitovati
drzavnom odvjetnistvu. Postoje mjere, uvjeti i dodatne obaveze koje prijestupniku mogu biti
naloZene od strane suda i kojih se duZan pridrzavati tijekom perioda u kojem je pod nadzorom
probacijske sluzbe. Za razliku od Hrvatske u Nizozemskoj postoji opcija elektronskog
monitoringa.?® U Nizozemskoj je probacijska sluzba ukljuena u sve faze kaznenog progona,
od uhi¢enja do izvrSenja sa zadacima: davanje savjeta i dijagnoza, nadzor uvjetnih sankcija,
obavljanje intervencija vezanih uz ponasSanje osobe, obavljanje nadzora nad izvrSavanjem
izreenih mjera, narocito mjere rada u zajednici.?® Probacijska sluzba ne nadzire zatvorenike,
ve¢ suraduje s njima tijekom dijagnoze 1 davanja savjeta. Probacijska sluzba Nizozemske dio
je privatnog sektora, ne javnog, odnosno drzavnog. Cine ju tri probacijske organizacije: (1)
Probacijski odjel vojske spasa (,,The Probation Department of the Salvation Army*) koja se

fokusira na beskuénike i maloljetnike s viSestrukim problemima, (2) Socijalna rehabilitacija

27 http://cep-probation.org/uploaded_files/Probation-in-Europe-2013-Chapter-Romania.pdf
28 http://www.euprobationproject.eu/national_detail. php?c=NL
29 http://cep-probation.org/uploaded_files/Summary%20information%200n%20the%20Netherlands.pdf
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prijestupnika s ovisno$¢u (,,The Social Rehabilitation for Addicted Offenders®) ¢iji rad je
usmjeren na osobe s problemima mentalnog zdravlja i osobe s razli¢itim ovisnostima te (3)
organizacija Nizozemska probacijske zaklada (,,The Dutch Probation Foundation“) koja
nema specificnu grupu na koju se usmjerava, osim §to su svi s tezim psihickim problemima

upuéeni tamo.*

4.1 Probacijski sustav Republike Hrvatske

Poslijepenalna zastita u Hrvatskoj organizirana je ve¢im dijelom kroz sustav probacije
te manjim dijelom kroz djelovanje civilnog sektora, odnosno udruga. Sustav probacije djeluje
viSe s ciljem nadzora i usmjeravanja, dok se udruge viSe orijentiraju na tretmanski rad s
biv§im zatvorenicima.

U proslosti su probacijske sluzbe radile s pociniteljima laksih kaznenih djela 1
uglavnom su bile usmjerene na pomaganje i rehabilitaciju. Danas probacijska sluzba radi i S
visokorizi¢nim pociniteljima koji su pocinitelji ozbiljnih kaznena djela te se od njih ocekuje
da nadziru njihovo ponaSanje i zaStite zajednicu. Neizbjezno je postavljanje pitanja kKoliko
probacijske sluzbe trebaju pomagati pociniteljima kaznenih djela u okviru probacijskih
sankcija, a u kojoj mjeri bi zapravo trebale biti usmjerene na nadzor njihovog ponasanja.
Takoder, javljaju se poteskoce i oko moguénosti istovremenog ispunjavanja rehabilitacijske i
nadzorne uloge od strane probacijskih sluzbi (Maloi¢, 2015).

»lzvrSavanje kaznenopravnih sankcija uvijek podrazumijeva odredenu retribucijsku
komponentu (formalno kaznjavanje/sankcioniranje, nadzor, ograni¢enje slobode, postavljanje
uvjeta 1 slicno), dok rehabilitacijska moze, ali i ne mora biti zna¢ajnije zastupljena* (Maloi¢,
2015, str. 158). U slucajevima rada za opce dobro na slobodi daleko je prisutnija
organizacijska i nadzorna uloga probacijske sluzbe i neprisutna rehabilitacijska uloga, dok je
pri izvrSavanju svih oblika zaStitnog nadzora (uz uvjetnu osudu ili uvjetni otpust) daleko
vaznija njezina rehabilitacijska odnosno tretmanska uloga. Ricijas$ 1 sur. (2014; prema Maloi¢,
2015) navode kako su brojna istrazivanja dokazala potrebu integracije ove dvije komponente
kao preduvjeta uspjesnih ishoda sankcija uz neophodni balans rehabilitacije i retribucije.

U Zakonu o probaciji komponenta rehabilitacije (pomo¢ i briga prema pocinitelju,
uspostavljanje kvalitetnog profesionalnog odnosa, razvoj novih vjestina kod pocinitelja - s

naglaskom na specijalnu prevenciju), odnosno tretmana poprili¢no je zanemarena i naglasak

30 http://www.cepprobation.org/uploaded_files/Netherlands_The.pdf
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je stavljen na nadzor. Naglasak se sve vise stavlja na zastitu zajednice i provedbu sudskih

odluka, dok se daleko manji znacaj pridaje tretmanskim programima i socijalnoj integraciji

pocinitelja koje se gotovo zanemaruje (Maloi¢, 2015). Hrvatska probacijska sluzba s radom je
zapocela 2011. godine i jo$ je relativno mlada te se probacijska politika i praksa tek
osmisljavaju i razvijaju.

Razmatranjem svrhe obavljanja probacijskih poslova u nasoj zemlji, vidljivo je da se
probacijski poslovi obavljaju s ciljem zastite drustvene zajednice od pocinitelja kaznenog
djela, ali istodobno i u svrhu njegove resocijalizacije i reintegracije u zajednicu, utjecanjem na
rizicne ¢imbenike koji su povezani s ¢injenjem kaznenih djela. Vezano uz to, probacijski
sluzbenici mogu biti samo stru¢njaci obrazovani u podrucju socijalne pedagogije, socijalnog
rada, psihologije, pravnih znanosti, a samo iznimno i drugih drustvenih i humanistickih
znanosti. Dakle, kako se predvida zapo$ljavanje prvenstveno pomazucih profesija
pretpostavka je da se od probacijskih sluzbenika ocekuje rad s pociniteljem kaznenog djela
usmjeren na njegovu rehabilitaciju i socijalnu integraciju, $to je slabo vidljivo iz opisa
poslova probacijskih sluzbenika (Maloi¢, 2015).

Za smanjenje recidivizma vazno je osigurati dovoljnu razinu tretmanskih usluga koja
je proporcionalna procijenjenom riziku pocinitelja za ponovo pocinjenje kaznenog djela. Visa
razina rizika podrazumijeva intenzivniji nadzor, ali i veéi broj tretmanskih intervencija i
usluga socijalne podrske te je vazno adekvatno tretmanski odgovoriti na njih kroz intervencije
probacijske sluzbe koje nazalost nisu prvenstveno usmjerene tome (Maloi¢, 2015).

Shapland i sur. (2012; prema Maloi¢, 2015) su proveli analizu postojecih istrazivanja
usmjerenih na utvrdivanje kvalitete probacijskog rada i istice se da samo praéenje, odnosno
nadzor ne daje dugoro¢nije ucinke. Kao klju¢ne elemente kvalitete probacijskog rada naveli
Su:

1. izgradnja autenti¢nih odnosa kroz koje se pokazuje briga za osobu i njezinu buduénost (u
smjeru procesa prestanka ¢injenja kaznenih djela),

2. motiviranje pocinitelja u prepoznavanju vlastitih potreba i definiranju ciljeva zajednickog
rada, ukljucuju¢i odnos koji podrazumijeva aktivno sluSanje od strane probacijskog
sluzbenika,

3. ustrajnost probacijskih sluzbenika u usmjeravanju pocinitelja tijekom procesa prestanka
¢injenja kaznenih djela, uz ohrabrivanje pocinitelja da govore o problemima i rjeSavaju

probleme,
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4. razumijevanje paradigme procesa prestanka i odvracanja od ¢injenja kaznenih djela tj. kako
do prestanka ¢injenja kaznenih djela moze do¢i, uz pazljivo razmatranje kako se mogu
prevladati krSenja i recidivi,

5. paznja usmjerena na objektivne prepreke prestanku Cinjenja kaznenih djela, ne samo na
psiholoske elemente,

6. poznavanje 1 pristup lokalnim resursima, kako bi se pociniteljima pomoglo u prevladavanju
prakti¢nih prepreka,

7. zastupanje sukladno individualnim potrebama i sposobnostima, koje moze ukljucivati i
upucivanje prema drugima ili signaliziranje drugim organizacijama i stru¢njacima,
ovisno o samopouzdanju pocCinitelja i njegovom socijalnom kapitalu.

(Shapland i sur., 2012; prema Maloi¢, 2015:168)

Probacijske sluzbe trebaju teziti rehabilitaciji poc€initelja kaznenih djela, a to ukljucuje
stvaranje prilika za poc€initelje, pomaganje pociniteljima da usvoje vjestine koje ¢e im olaksati
buduci Zivot, motivaciju pocinitelja da prihvate i prepoznaju prilike i razvijaju vjestine. ,,Istice
se da je socijalna ukljucenost klju¢ni cilj probacijske prakse, te da promoviranjem socijalnog
ukljuéivanja probacijske sluzbe doprinose smanjivanju kriminaliteta (Maloi¢, 2015:169).*

Probacijski sluZbenici u okviru svojih poslova nastoje utjecati na otklanjanje rizi¢nih
faktora kako bi se smanjila vjerojatnost recidiva i osnazili zaStitni ¢imbenici i to kroz
strukturirane razgovore s osudenikom, izvid na terenu, kontakt s relevantnim institucijama I
prikupljanje potrebnih informacija koje su vazne za izradu procjene kriminogenih rizika i
sukladno njima za osmis$ljavanje i izradu pojedinaénog programa postupanja (Koceié,

Simpraga, 2013).

Trenutno je zatvorski sustav primarno usmjeren na ,,Cuvanje* i izoliranje pocinitelja
kaznenih djela u zatvorima, a probacijski sustav na njihovo pracenje i kontrolu u zajednici te
je potreba za suradnjom ova dva sustava minimalna. Svodi se zapravo na razmjenu
informacija o procijenjenoj razini rizika koju predstavlja pocinitelj kaznenog djela te na
procjenu potrebnih oblika nadzora i kontrole u zajednici. Takvo usmjerenje i suradnja se u

smislu smanjenja recidivizma pokazalo neucinkovitim (Maloi¢, Raji¢, Mazar, 2015).

Istrazivanja koje su proveli Seiter 1 Kadela (2003; prema Maloi¢, Raji¢, Mazar, 2015),
analiziraju¢i ¢imbenike koji doprinose uspjesnoj socijalnoj integraciji zatvorenika, pokazala

su ucinkovitost programa Koji Su usmjereni na stjecanje radnih vjeStina, programa koji
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omogucavaju rad izvan zatvora (manja stopa recidivizma i bolje radne vjeStine) i programa
lijeCenja ovisnosti o drogama (manja vjerojatnost ponovnog uhiéenja, koristenja ili preprodaje
droga, krSenja uvjeta probacije). Manju, no znacajnu ucinkovitost pokazuju i obrazovni
programi (nije dokazano da smanjuju recidivizam, ali povecavaju vjerojatnost zaposljavanja),
programi kuca na pola puta (eng. halfway houses programs) (ucinkoviti u smanjenju
ucestalosti i1 ozbiljnosti budu¢ih kaznenih djela) i neposredna priprema za otpust iz zatvora
(u¢inkovito u reduciranju recidivizma). UspjeSnim u odredenoj mjeri pokazali su se i

programi namijenjeni pociniteljima nasilnih i seksualnih kaznenih djela.

,Listwan, Cullen i Latessa (2006; prema Maloi¢, Raji¢, Mazar, 2015:135) potvrduju
da su programi usmjereni na obrazovanje i pronalazak zaposlenja nuzni i u¢inkoviti, medutim
isticu kako istrazivanja pokazuju i da im je ucinkovitost bitno smanjenja, ako rad s
pociniteljem ne ukljucuje i1 razumijevanje posljedica svojeg ponaSanja 1 osvjeStavanje
prosocijalnih alternativa“.

Nakon otpusta pocinitelja ocekuju razne poteskoce i da bi se po otpustu iz zatvora
pocinitelj mogao nositi s poteskocama, nuzno je ve¢ tijekom izvrSavanja kazne zatvora, zatim
tijekom prilagodbe na zivot u zajednici, raditi na vjeStinama noSenja sa stresom, tehnikama
rjeSavanja problema, donosenja odluka, postavljanja ciljeva i planiranja, te unaprjedivati
sposobnosti upravljanja slobodnim vremenom, dosadom i usamljenos$cu, uz razvoj vjestina
prevencije recidiva (Macklin, 2013; prema Maloi¢, Raji¢, Mazar, 2015). S druge strane,
stjecanje i razvoj vjeStina nema pretjeranog ucinka ako u zajednici ne postoje objektivne
prilike da ih otpuSteni zatvorenik 1 primijeni.

Dakle, za uspjes$nu socijalnu reintegraciju 0sim osobnog kapitala pocinitelja kaznenog
djela vazan je i socijalni kapital u zajednici. Za uspjesnu socijalnu reintegraciju zatvorenika
vazno je da institucije, kao §to su policija, sudovi, zatvorski sustav i probacijska sluzba, ne
djeluju individualno i svatko za sebe ve¢ da suraduju i1 zajedni¢kim snagama omogucuju §to je

viSe moguce pomoci i podrske (Maloi¢, Raji¢, Mazar, 2015).
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Tablica 1. Usporedni prikaz svrhe kaznenopravnih intervencija definiranih prema Kaznenom

zakonu, Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora i Zakonu o probaciji (Maloi¢, Raji¢, Mazar,

2015).

ZAKONSKI PROPISI

SVRHA/CILJ

Kazneni zakon
Clanak 41.

Svrha kaznjavanja je izraziti drustvenu
osudu zbog pocinjenog kaznenog djela,
jacati povjerenje gradana u pravni
poredak utemeljen na vladavini prava,
utjecati na pocinitelja i sve druge da ne
¢ine kaznena djela kroz jac¢anje svijesti o
pogibeljnosti ¢injenja kaznenih djela i
pravednosti kaznjavanja te omoguditi
pocinitelju ponovno ukljucivanje u

drustvo.

Zakon o izvrSavanju kazne zatvora

Clanak 2.

Svrha je izvrSavanja kazne zatvora
osposobljavanje osobe koja se nalazi na
izdrzavanju kazne zatvora za Zivot na
slobodi u skladu sa zakonom i

drustvenim pravilima.

Zakon o probaciji
Clanak 2.

Probacijski se poslovi obavljaju s ciljem
zastite drustvene zajednice od pocinitelja
kaznenog djela, njegove resocijalizacije i
reintegracije u zajednicu utjecanjem na
rizitne Cimbenike koji su povezani s

¢injenjem kaznenih djela.

Suradnja zatvorskog i probacijskog sustava je prijeko potrebna s obzirom na

zajednicke ciljeve zatvorskog i probacijskog sustava: ponovno ukljucivanje pocinitelja

kaznenog djela u drustvo, osposobljavanje pocinitelja za Zivot na slobodi te resocijalizacija i

reintegracija poc€initelja u zajednicu (Maloi¢, Raji¢, Mazar, 2015).

Organizacija postpenalnog prihvata kao probacijski posao bila je predvidena prvim

Zakonom o probaciji (NN 153/09), prema Zakonu o probaciji (NN 143/12) koji je na snagu
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stupio 1. sijeCnja 2013. godine, to viSe nije zadaca probacijske sluzbe. Takoder, ovim
Zakonom vise se ne predvida obveza rada probacijske sluzbe s obitelji pocinitelja kaznenog
djela, sa zrtvom i obitelji Zrtve, kao sto je bilo predvideno ranijim Zakonom o probaciji. Jedno
od mogucih objasnjenja za tu promjenu je ekonomska kriza koja usporava rast kadrovskih
kapaciteta probacijske sluzbe, te onemogucava razvoj drugacijih oblika rada s otpustenima 1
njihovim obiteljima (Maloié, Raji¢, Mazar, 2015).

Nadalje, velika je nezaposlenost u drustvu opéenito te to zaposljavanje otpustenih
zatvorenika znatno otezava, te je velik broj pocinitelja kaznenih djela po otpustu iz zatvora
usmjeren na ostvarivanje prava namijenjenih socijalno ugrozenim gradanima u nadleznosti
sustava socijalne skrbi. Hrvatska probacijska sluzba aktualno ima vecih poteskoca u razvoju
socijalnog kapitala pocinitelja kaznenih djela i to najvise u dijelu koji se odnosi na stanovanje
1 zapoSljavanje §to je vrlo znacajno u socijalnoj integraciji pocinitelja kaznenih djela (Maloi¢,
Raji¢, Mazar).

U procesu daljnjeg razvoja probacijske sluzbe, zatvorski sluzbenici u suradnji s
probacijskim sluzbenicima mogli bi doprinijeti razvoju i drugih rehabilitacijskih probacijskih
programa, kojima ¢e se osigurati kontinuitet i dosljednost u odnosu na zatvorske

rehabilitacijske programe (Maloi¢, Raji¢, Mazar, 2015).

Probacijski sluzbenici rade s razli¢itim kategorijama pocinitelja kaznenih djela medu
kojima su i ovisnici o drogama. Radi se o pociniteljima koji su nerijetko recidivisti u ¢injenju
kaznenih djela, dvostruko stigmatizirani i socijalno marginalizirani, sloZenih obiteljskih i
drugih interpersonalnih odnosa. U svom postupanju probacijski sluzbenici moraju procijeniti
rizike koje pocinitelji - ovisnici predstavljaju za zajednicu i upravljati tim rizicima i u okviru
toga je nuzno identificirati kriminogene potrebe ovisnika i u suradnji s razli¢itim institucijama
i organizacijama pomo¢i ovisniku u prevladavanju poteskoca s kojima se susrecu prilikom
izlaska 1 zivota na slobodi (Maloi¢, Mazar, 2014).

,Nacionalnom strategijom suzbijanja zlouporabe droga u Republici Hrvatskoj za
razdoblje od 2012. do 2017. godine, kao jedan od ciljeva definiran je razvoj i osmisljavanje
probacijskih poslova za pocinitelje kaznenih djela s problemom zlouporabe droga, a u svrhu
lijeCenja ovisnosti, ukljuc¢ivanja u programe rehabilitacije i njihove ponovne druStvene
integracije” (Maloi¢, Mazar, 2014:212).

U svrhu procjene rizika i kriminogenih potreba, probacijski sluzbenici primjenjuju

instrument — Sustav procjene pocinitelja (SPP). Osmisljen po modelu engleskog instrumenta
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(eng. Offender Assessment System - OASYys), koji se u engleskom zatvorskom i probacijskom
sustavu koristi za procjenu kriminogenih potreba i rizika pocinitelja. Najveéi dio SPP-a
istrazuje Cimbenike koju su se pokazali kao prediktori vjerojatnosti ponovnog pocinjenja
kaznenog djela i rizika nanoSenja ozbiljne Stete: smjesStaj, obrazovanje, zaposlenje i obuka,
financije, osobni odnosi, zivotni stil i druStvo, zlouporaba droga, zlouporaba alkohola,
emocionalna prilagodba, razmisSljanje i ponasanje, stavovi. Kao najsnazniji dinamicki
¢imbenici rizika u stranoj se literaturi navode smjestaj i zlouporaba droga (Ricijas, 2010;
prema Maloi¢, Mazar, 2014).

Instrument SPP probacijskom sluzbeniku omogucava procjenu: Vvjerojatnosti
ponovnog pocinjenja kaznenog djela (niska, srednja, visoka), rizika nanosenja ozbiljne Stete
(nizak, srednji, visok, vrlo visok) - steta zajednici, poznatim odraslima, djeci, osoblju, Steta u
odnosu na sebe (suicid, samoozljedivanje, vulnerabilnost) i drugi rizici te ¢imbenika na koje
je potrebno utjecati (npr. zlouporaba droga) (Maloi¢, Mazar, 2014).

U radu s ovisnicima postoje odredene specificnosti, npr. ovisnicka/kriminalna
supkultura koja dodatno komplicira proces rehabilitacije (tajnovitost, izolacija od uobicajenog
nacina Zivota), zZivotni stil usmjeren na drogu (viSegodis$nje zapuStanje svih drugih aktivnosti i
osoba koje nisu povezane s drogom), te diskriminacija ovisnika u druStvu i nakon $to prestanu
uzimati droge (kod zapos$ljavanja) (Buchanan, 2006; prema Maloi¢, Mazar, 2014).

Takoder, pocinitelji kaznenog djela koji su ujedno i ovisnici, ¢esto nekriticno odbijaju
suradnju, teze minimumu osobnog angazmana te pokuSavaju manipulirati. Poseban je
problem rad s onima koji imaju nemaju ili imaju vrlo malo motivacije za promjenu i ne Zele

tretman iako im je potreban (Maloi¢, Mazar, 2014).

4.2 Uloga civilnog sektora u provodenju poslijepenalnog prihvata

Hrvatsko druStvo nema dugu tradiciju zauzimanja gradana za rjeSavanje problema
unutar svojih zajednica ve¢ se ocekuje da se drzava treba pobrinuti za rjeSavanje problema.
No, predvidena je suradnja vladinog sektora 1 neprofitnog sektora u RH u odredenim
segmentima poteskoca i1 problema u drustvu te su udruge gradana one koje bi trebale preuzeti
odgovornost za njihovo rjeSavanje, barem djelomi¢no ako ne u potpunosti. Svaka zajednica
predstavlja veliki potencijal za noSenje s drustvenim problemima u zajednici (Maloi¢, 2007).

Zajednica prepoznaje potrebe svojih gradana i udruge gradana mogu imati veliku ulogu u
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unaprjedenju kvalitete Zivota unutar zajednice adekvatnim reagiranjem na poteskoce s kojima

se nose odredene grupe ili pojedinci u zajednici.

Vazan segment pomoc¢i unutar zajednice su klubovi namijenjeni ovisnicima o
alkoholu, drogama te razni klubovi i grupe podrske. ,,Klub kao udruga u suradnji sa stru¢nim
institucijama i predstavnicima lokalne/regionalne zajednice aktivno sudjeluje u prevenciji i
lijecenju alkoholom uzrokovanih poremecaja i vazan je dionik brige za gradane i pozitivnih

drustvenih aktivnosti* (Maloi¢, 2007:57).

Tijekom 2014. godine ostvarena je suradnja zatvorskog sustava u tretmanu i
poslijepenalnom prihvatu zatvorenika s 30 razli¢itih udruga. Podrucja djelatnosti udruga su:
rad s ovisnicima (Terra, Institut, Stijena, Ne-ovisnost, Dom za ovishike Zajednica Susret,
Cakula kroz Zivot, Udruga za kreativni i socijalni rad, Huloh-Hepatos, Thera, klubovi
lijeCenih alkoholi¢ara), psihosocijalnu podrsku, duhovnu obnovu te osobni rast i razvoj
(Korak nade, Krisna, Knjiga nad knjigama, centri za hagioterapiju u Splitu, Sibeniku, Mi,
Taize, Caritas Dubrovacke biskupije), restorativhu pravdu i rehabilitaciju (Udruga obitelji
osoba stradalih u prometu), promjenu nasilnickih obrazaca ponaSanja primjerenim izborima te
poveéanjem zivotnih vjeStina zatvorenika i maloljetnika (Status-M, Centar za kreativni
socijalni rad, Igra), podizanje stru¢ne osposobljenosti i razine zapoSljavanja po izlasku iz
penalne ustanove (Udruga Pet Plus, Udruga RODA, Centar za kreativni socijalni rad),
kreativni razvoj, razvoj znanja i vjeStina (Skribonauti, DeSa). Tijekom 2014. godine
osmiSljena je 1 dogovorena suradnja sa Zajednicom Susret Cime je osiguran prihvat
zatvorenika starijih od 23 godine ukoliko nemaju rijeSen poslijepenalni prihvat, a pristaju na

ponudenu moguénost.3

Nadalje, odabrane su dvije udruge ¢ije djelovanje je iznimno vazno za unapredenje
statusa 1 stanja bivSih zatvorenika. Udruga za kreativni socijalni rad nije jako poznata, no njen
rad je iznimno vaZzan te je sve viSe prepoznat. Predstavnica Udruge gostovala je na fakultetu i
predstavila zanimljive aktivnosti kojima se bave te je stoga odabrana za predstavljanje u ovom
radu. Udruga RODA zalaze se za prava roditelja i djece te svoje aktivnosti ostvaruje i unutar

penalnih ustanova §to je iznimno vazno za razvoj roditeljskih vjesStina 1 unapredenje prava

3https://pravosudje.gov.hr/UserDocslmages/dokumenti/Strategije,%20planovi,%20izvje%C5%A1%C4%8
7alZatvorski%?20sustav/1zvjesce%200%20stanju%20i%?20radu%20kaznionica%?20zatvora%?20i%200dg
0jnih%20zavoda%?20za%202014%20godinu.pdf
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roditelja koji se nalaze na izvrSavanju kazne zatvora. Uz to suraduju i s Hrvatskim zavodom
za zaposljavanje te su veoma prepoznate njihove aktivnosti od kojih ¢e neke biti detaljnije

prikazane u daljnjem tekstu.

Udruga za kreativni socijalni rad*?

U Zagrebu je 1998.g. osnovana udruga pod nazivom ,,Udruga za kreativni socijalni
rad“. Njezin cilj bio je osmisljavanje i provedba preventivnih i kurativnih programa u svim
podrucjima socijalnog rada te provodenja aktivnosti sa skupinama drustva koje se nalaze u
stanju potrebe.

U prvih sedam godina postojanja Udruge nije istinski zazivjela te je tek 2005.g. skupina

mladih socijalnih radnika odlucila pokrenuti rad Udruge.
Osnovni ciljevi udruge su:

* pruzanje psihosocijalne pomoc¢i i podrske zainteresiranim skupinama drustva s ciljem
razvijanja pozitivnih potencijala pojedinca, grupe i zajednice,

* educiranje, organiziranje i mobiliziranje gradana na rjeSavanju problema u zajednici,

» rad na podizanju kvalitete Zivljenja kroz kontinuirano osmisljavanje i implementaciju
razli¢itih programa i projekata namijenjenih korisnicima,

* prevencija ovisnosti i ukazivanje zdravog nacina zivota kroz edukacije i1 aktivno djelovanje

u struénom pomaganju ovisnicima u postizanju trajne apstinencije.
Aktivnosti

U svrhu ostvarenja ciljeva Udruga obavlja sljedece aktivnosti:

* planiranje 1 osmisljavanje rada Udruge kroz analizu problema i procjenjivanje potreba,

* provodenje programa psiho-socijalne pomoc¢i i podrske s razli¢itim skupinama korisnika,
» provodenje programa prevencije drustveno nepozeljnih ponasanja kod djece i mladih kroz
afirmaciju pozitivnih oblika ponasanja 1 vrijednosti svakog pojedinca,

* poticanje razvoja programa za djecu i mlade na lokalnoj razini (klubovi za djecu 1 mlade)
radi razvijanja lokalne zajednice i poticanja aktivne uloge mladih u drustvu,

* pruzanje i organiziranje razlicitih vrsta radionica,

32 http://uksr.hr/
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* pruzanje stru¢ne pomoci obiteljima ovisnika, nastavak lijeCenja i pruzanje stru¢ne podrske
pri resocijalizaciji ovisnika a sve u svrhu smanjenja fenomena ovisnosti na nasim prostorima,
« organiziranje javnih nastupa, tribina, okruglih stolova, radionica i seminara radi razmatranja
aktualnih tema vezanih uz rad i djelatnosti Udruge te Sirenje informacija,

* pruzanje edukacije zainteresiranim gradanima o metodama organiziranja zajednice kako bi
se podigla razina kvalitete zivljenja u istoj,

» edukacija o prevenciji i posljedicama ovisnosti o alkoholu, duhanu i psihoaktivnim
sredstvima te drugim vrstama ovisnosti,

* promicanje zdravih stilova Zivota,

* u svrhu promicanja ciljeva i djelatnosti Udruge — izrada promidzbenog materijala, izdavanje
brosSura,

+ informiranje javnosti o radu Udruge kroz suradnju s medijima (radio, TV, novine, Internet)
u svrhu transparentnog prikaza rada Udruge,

» provodenje samofinanciraju¢ih aktivnosti,

* suradnja s drugim udrugama na drzavnom i medudrzavnom nivou,

* sve druge aktivnosti u skladu sa zakonom koje vode ostvarenju svrhe udruge.

Udruga ,,RODA“ 3

Udruga RODA ima $irok dijapazon djelovanja te uz sva ostala podrucja rada bavi se i
pomoci zatvorenicama majkama. Jedan od projekata bio je dvogodiSnji projekt ,,Nadi boju u
svakom danu“ s ciljem povecavanja zaposljivosti, roditeljskih vjestina 1 socijalne ukljuc¢enosti
1 kvalitete Zivota zatvorenica 1 njihovih obitelji, posebno djece te senzibiliziranje strucnjaka,

politicke i Sire javnosti o potrebama i problemima zatvorenika i njihove djece.

Sufinanciranje putnih troSkova za posjetu djeteta majci u Kaznionici u PoZegi, takoder
je jedan projekt Udruge. S obzirom na udaljenost mjesta prebivalista djeteta od Kaznionice,
ostvarivao se razli€it iznos subvencije. Cilj je bio omoguciti socijalno ugroZenim obiteljima
da dijete posjecuje svoju majku u Kaznionici te tako odrzi kontakt s njom 1 tijekom

izvr$avanja kazne zatvora.>*

33 http://www.roda.hr/udruga/projekti/mame/
3http://www.roda.hr/udruga/projekti/mame/sufinanciranje-putnih-trokova-za-posjetu-djeteta-majci-u-
kaznionici-u-poegi-podaci-za-obitelj-i-skrbnike.html
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Udruga Roda u partnerstvu s Hrvatskim zavodom za zaposljavanje provela je projekt

"Osnazivanje zatvorenica za roditeljsku ulogu i ukljucivanje u trziste rada" u razdoblju od

2014. Do 2016. godine. %

,.Citala¢ki program za majke i djecu podeo se provoditi krajem 2015. godine te
predstavlja svojevrsnu inovaciju u hrvatskom zatvorskom sustavu. U sklopu programa
zatvorenice -majke u Kaznionici Citaju i snimaju izabrane knjige i slikovnice svojoj
malodobnoj djeci te knjigu 1 DVD (svojevrsnu zvucnu slikovnicu sa zapisom svojeg glasa)
Salju djeci kao poklon. Na taj naCin majkama se omogucava da unato¢ boravku u Kaznionici

ucine nesto dobro za svoje dijete i budu na neki nadin i dalje prisutne u djetetovom Zivotu. %

Krovni projekt unutar kojeg su provodeni ostali spomenuti projekti je ,,MA#ME®,
namijenjen majkama te svim podgrupama u koje mogu pripadati ovisno o zivotnim

okolnostima.

4.2.1 Pozitivni primjeri u Republici Srbiji i Federaciji Bosne i Hercegovine

Odabrane su dvije susjedne zemlje Republike Hrvatske s obzirom da su kulturom i
ekonomijom najsli¢nije Hrvatskoj. Tijekom proslosti zadesile su ih slicne nedaée kao i
Hrvatsku te je situacija s kojom se susrecu slicna nasoj i odabran je po jedan dobar primjer iz

svake zemlje koji bi bio primjenjiv u Hrvatskoj.

Udruzenje NOVI PUTEVI \ NISI SAM? (Republika Srbija)

Prvo je udruzenje bivsih osudenika u regiji osnovano u Republici Srbiji. Ime je dobilo
po zatvoru u Novom Sadu. Osnovano je s ciljem pruzanja pomoc¢i biv§im zatvorenicima od

strane njima sli¢nih, odnosno takoder bivsih zatvorenika.

http://www.roda.hr/udruga/projekti/mame/prirucnik-za-vodenje-radionica-o-mogucnostima-ukljucivanja-
u-trziste-rada-za-zatvorenice-i-zatvorenike.html
http://www.roda.hr/udruga/projekti/mame/citalacki-program-za-zatvorenice-i-djecu-u-kaznionici-u-
poegi.html
37 http://npns.rs/
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Svoj prvi projekt realiziralo je u srpnju 2014. godine pod nazivom ,,Humanitarna
zurka za najmlade osudenike* namijenjeno osudenicima u KPD Valjevo. Cilj projekta bio je
prikupljanje sredstava za kupnju tenisica osudenicima u KPD Valjevo te kako bi im pokazali

da nisu sami i da netko brine za njih.

Drugi projekt ,,Sapun za osudene Zene* zapoceo je s prikupljanjem sapuna u veljaci
2015. godine te je u svibnju 2015. godine realiziran. Svrha projekta bila je podizanje svijesti
gradana o teSkim uvjetima u kojima se nalaze zene osudenice u Srbiji. Cilj projekta bio je u
Sto vec€oj mjeri skrenuti paznju nadleznih, na nacin da su osobno i preko druStvenih mreza
pokusali skupiti $to viSe sapuna i ostalih kozmetickih sredstava za osudene Zene u PoZarevcu.
Stav udruzenja tijekom provodenja projekta bio je da svaka Zena u srpskim zatvorima u 21

stoljec¢u mora imati dostupnu toplu vodu i sapun.

Takoder, Udruzenje bivsih zatvorenika osnovalo je i grupu na Facebooku pod
nazivom ,,Zatvorske price” koja je pokrenuta kako bi zatvorenici iz cijele regije bili podrska

jedni drugima.

UdruZenje "Pomo¢ u zastiti prava zatvorenika" (Federacija BiH)3®

UdruZenje je osnovano u srpnju 2011. godine s ciljem pruZanja pomoci i savjeta
pritvorenicima i osudenicima u ostvarivanju prava u skladu s Europskom konvencijom 0
zastiti ljudskih prava 1 temeljnih sloboda i1 Europskih zatvorskih pravila, pruZzanja psiholoske,
pravne 1 ostalih vrsta pomo¢i tokom trajanja sudenja, tokom 1 nakon izdrZane kazne u cilju
njihove resocijalizacije u drustvo te ¢e se zalagati za smanjenje recidiva. Aktivnosti
Udruzenja usmjerene su na unapredivanje i1 monitoring ljudskih prava zatvorenika,
resocijalizaciju zatvorenika u druStvo nakon izdrZane zatvorske kazne, prevladavanje
socijalne iskljucenosti 1 diskriminacije prilikom zaposljavanja te uskladivanje zakonodavstva i
prakse BiH sa zakonodavstvom i praksom u Europskoj Uniji. Jedna od aktivnosti je i
organiziranje 1 odrZavanje predavanja, radionica i edukacija osudenim i pritvorenim osobama

i zatvorskom osoblju.

38 http://www.klix.ba/vijesti/bih/osnovano-udruzenje-pomoc-u-zastiti-prava-zatvorenika/110720059
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5. OCEKIVANJA ZATVORENIKA O ZIVOTU NAKON IZLASKA 1Z
PENALNE USTANOVE - PREGLED DOSADASNJIH SPOZNAJA

,»OcCekivanje je hipoteticko stanje organizma, vrsta stava ili seta, koje je izraz
iskustvom oblikovanog predvidanja da ¢e se neSto dogoditi. Bihevioristi ga shvacaju kao
stanje povecane pripravnosti na reagiranje. U suvremenim kognitivnim teorijama (npr.
motivacije) shvaca se kao subjektivno uvjerenje u vezi s ishodom nekog dogadaja i odreduje
se fenomenoloski, na temelju subjektivnih procjena vjerojatnosti pojedinih ishoda* (Petz,
2005:307). Ocekivanje neke osobe njena je individualna stvar, no na ocekivanja je moguce
djelovati. Osoblje tretmana kroz svoj rad nastoji osobama na izvrSavanju kazne zatvora §to
vjernije prikazati potencijalne poteskoce koje ih ¢ekaju izvan kaznionice, odnosno zatvora.
Zatvorenitka populacija uglavnom posjeduje nerealna ocekivanja o Zivotu na slobodi. Cesto
nisu svjesni potesSkoca s kojima ¢e se susresti te stigmom s kojom ¢e se morati nositi s
obzirom na njihov boravak u penalnoj ustanovi. U svojoj studiji Zamble i Porporino (1988;
prema Visher, La Vigne, Travis, 2004) zakljucili su kako vecina zatvorenika prije otpusta ima
nejasne, neizvjesne i nerealisticne planove vezane uz izlazak i Zivot na slobodi, S$to
posljedi¢no dovodi do neuspjeha s obzirom na ocekivano. Otkad postoje zatvori, zatvorenici
se suocavaju s raznim izazovima i problemima izlaska iz penalnih ustanova na slobodu koji

¢esto nisu u skladu s njihovim o¢ekivanjima.

Izlazak iz penalne ustanove predstavlja izazov kako za zatvorenika tako i za zajednicu
u koju dolazi zivjeti. Povratak zatvorenika u zajednicu sa sobom nosi dva fundamentalna
izazova. Prvi, kako zaStiti javnost 1 drugi, kako olaksati i osigurati tranziciju osobe iz Zivota u
zatvoru u produktivnog gradana. Te dvije dimenzije su povezane, no bilo bi poZeljno
diferencirati potencijalne koristi za javnu sigurnost od koristi uspjeSne reintegracije za
zajednicu i bivse zatvorenike (Travis, Solomon, Waul, 2001). Izlazak zatvorenika na slobodu
za sobom uvijek povlaci pitanje javne sigurnosti, §to vezano uz mogucénost upravljanja
otpustima zatvorenika, a $to vezano uz moguc¢nost zajednica za prihvatom i reintegracijom
bivsih. Veliki gradovi imaju vecée 1 bolje moguc¢nosti za bivse zatvorenike zbog vece ponude i

pristupa poslovima za razliku od malih zajednica (Lynch, Sabol, 2001).
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5.1 Istrazivanje u SAD-uU (,Returning Home: Understanding the Challenges of

Prisoner Reentry*)

U SAD-u je provedeno pilot istrazivanje pod nazivom ,, Returning Home:
Understanding the Challenges of Prisoner Reentry“. Glavna svrha pilot studije bila je istraziti
sam proces reintegracije zatvorenika kroz njihovu perspektivu i iskustva. Urban Institute
proveo je pilot studiju u 4 americke drzave: Marylandu, Illinoisu, Ohiou i Texasu. Svrha
studije dublji je uvid i razumijevanje iskustva povratka zatvorenika na slobodu nakon izlaska
iz penalne institucije te njihovih obitelji i zajednica (La Vigne, Kachnowski, 2005). Studija je
provedena s ciljem utvrdivanja razli¢itih naina, problema i poteskoc¢a s kojima se susrecu
zene 1 musSkarci po izlasku iz penalne ustanove te faktora koji mogu utjecati na uspjeh ili
neuspjeh poslije otpusta, kao Sto su zaposlenje, kriminalna povijest, zloupotreba opojnih

droga, oCekivanja i stavovi samih zatvorenika, kontekst u zajednici i obitelji u koji se vracaju.

S ciljem informiranja osoba koje su zaduZene za poslijepenalni prihvat o izazovima s
kojima se susrecu zatvorenici, koje usluge trebaju a nisu im pruzene te uvid u individualne i
kontekstualne faktore koji potpomazu rizi¢ne ili zastitne faktore za zloupotrebu sredstava

ovisnosti 1 kriminalno ponaSanje (Visher, La Vigne, Travis, 2004).

Studija se sastoji od intervjua provedenih sa zatvorenicima prije i nakon izlaska na
slobodu, intervjua s ¢lanovima obitelji intervjuiranih zatvorenika, fokus grupe sa ¢lanovima
zajednice u koje se zatvorenici vracaju. Ukupno 1100 zatvorenika je obuhvaceno studijom, no
nekolicina je odbacena jer nisu sudjelovali u svim intervjuima ili nekih drugih razloga (La
Vigne, Kachnowski, 2005). Istrazivanje je koncipirano u dvije faze, u prvoj je ukljucena pilot
studija u Marylandu (Baltimore) koja je provedena od 2001-2003 godine. Druga faza
ukljucuje studiju u tri dodatne drzave: Illinois, Ohio 1 Texas. Uzorak ispitanika u drugoj fazi
bio je 650 od cega 450 muskaraca 1 200 Zena. Ispitanici su praceni kroz godinu dana i tri
intervjua nakon inicijalnog razgovora u penalnoj ustanovi. U Marylandu, specifi¢nije gradu
Baltimoru, obuhvaéen je uzorak od 324 ispitanika ukljuenih u 3 intervjua, od ukupno
planiranih 350 ispitanika. Provodena su tri intervjua sa svakim ispitanikom i to prvi 30-90
dana prije ocekivanog datuma otpusta iz institucije te dva intervjua nakon otpusta, jedan 30-
90 dana nakon otpusta i drugi 4-6 mjeseci nakon otpusta. Takoder, osim samih zatvorenika

intervjuirani su i ¢lanovi njihovih obitelji, konkretno njih 41 (Visher, La Vigne, Travis, 2004).
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Uzorak u prvom intervjuu (prije otpusta) sastojao se od 235 osoba muskog spola te 89
osoba Zenskog spola sa prosjekom dobi 34 godine. Sto se tide rasnih udjela, 83% ispitanika je
afroamerickog podrijetla, 8% je bijele rase, dok preostalih 9% c¢ine pripadnici drugih rasa.
Oko dvije trecine ispitanika je prvi puta na izvrSavanju kazne zatvora, dok je ostatak ve¢ bio u
maloljetnickim kaznenim ustanovama. S obzirom na vrstu kaznenog djela za koje su osudeni,
najveci postotak, vise od 50%, su kaznena djela vezana uz drogu (dilanje i posjedovanje).
Slobodni, odnosno nikada nisu stupali u brak, njih 69%, no 59% ispitanika su roditelji
maloljetne djece. Ispitanici su ve¢inom izvrSavali kaznu u trajanju kratem od jedne godine
(44%), zatim izmedu dvije 1 tri godine (25%) te viSe od pet godina (9%) (Visher, La Vigne,
Travis, 2004).

5.1.1 Sudjelovanje zatvorenika u programima

U zatvorskim programima sudjelovalo je 70% ispitanika. Neki od njih su usmjereni
specifi¢no na pomo¢ oko otpusta dok su drugi usmjereni na opcenite potrebe zatvorenika kao
Sto je razvoj odredenih vjeStina, obrazovanje. Naj¢e$¢i ponudeni programi su priprema za
buduée zaposlenje te tretmani zlouporabe sredstava ovisnosti. Zene izvjestavaju o Ee$¢em
sudjelovanju u zatvorskim programima. No, samo Cetvrtina ispitanika sudjelovala je u
programu pripreme za otpust (Visher, La Vigne, Travis, 2004). Programi pripreme za otpust
pokazali su se isplativim i korisnim u pripremi zatvorenika za zivot izvan zatvora. No, podaci
u SAD-u pokazuju da je relativno mali broj zatvorenika ukljuen u takvu vrstu programa

(Travis, Solomon, Waul, 2001).

Oko 80% zatvorske populacije u SAD-u ima povijest zlouporabe alkohola i droga.
Zatvorski programi namijenjeni konzumentima opojnih tvari usmjereni su na redukciju
upotrebe injektivnih droga, rizika od recidiva povezanog sa zloupotrebom droga, povratka u
zatvor 1 hospitalizacija zbog intoksikacije. Najucinkovitijim programima za ovisni¢ku
populaciju pokazali su se programi zapoceti u penalnim ustanovama uz nastavak programa u
zajednici (Travis, Solomon, Waul, 2001). U tretmanima zlouporabe sredstava ovisnosti
sudjeluje manje od 59%, jedan dio u anonimnim alkoholicarima a neki u specificnom

programu za droge i alkohol (La Vigne, Kachnowski, 2005).
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U SAD-u su jo$ ranih 1920-ih programi pripreme za posao, odnosno zaposlenje bili
namijenjeni zatvorenicima koji su uskoro trebali biti otpuSteni. Izvorno su bili namijenjeni
izabranim zatvorenicima koji su danju isli na rad u zajednicu, a za vrijeme neradnih sati su
boravili u penalnim ustanovama. Radom u sklopu programa ostvarivala se odredena dobit
koja je bila namijenjena ustedama sustava nakon otpusta zatvorenika, pla¢anju odstete zrtvi ili
uzdrzavanju djeteta. lako su bili popularni 1970-ih, danas samo jedna treina zatvora
omogucava sudjelovanje u takvim programima te manje od 3% zatvorenika sudjeluje u njima.
Cini se da intervencije, odnosno programi koji ukljuéuju kognitivne vjestine, tretman
sredstava ovisnosti (droge), strukovno osposobljavanje i obrazovanje, uspje$no smanjuju rizik
recidiva. Bolja uspjesnost se postize uskladivanjem rizika i potreba svakog zatvorenika te
nastavkom podrike kroz superviziju nakon otpusta. Sto se tiGe postoje¢ih programa, veéina je
edukacijska (35%), slijede ih programi strukovnog osposobljavanja s nesto manje od 30%,

dok su programi pripreme za otpust na zacelju s 12% (Travis, Solomon, Waul, 2001).

Prilagodavanje na zivot na slobodi kao i svako drugo prilagodavanje zahtijeva da
osoba neko vrijeme zivi u takvim uvjetima te uglavnom ukljucuje prilagodavanje druStvenoj
skupini 1 njenim normama. Tijekom izvrSavanja kazne zatvora, odnosno kazne dugotrajnog
zatvora, osobama na izvrSavanju treba omoguciti programe koji ¢e im pomo¢i pri u¢inkovitoj
prilagodbi na socijalnu okolinu i nacin zivota u skladu s drustvenim normama (Uzelac,
Zakman-Ban, Farka$, 2008). Wilson i suradnici u svojoj meta-analizi utvrdili su da sudionici
u programima poslovnih vjestina imaju smanjen rizik za recidiv u odnosu na one Koji nisu

sudjelovali u takvim programima (Bushway, 2003).

5.1.2 Ocekivanja vezana uz noSenje s izazovima na slobodi

Vecina ispitanika ocekivala je da ¢e noSenje s izazovima nakon izlaska iz penalne
ustanove biti lako, $to je u skladu s optimistiénim 1 nerealnim ocekivanjima prije izlaska na
slobodu. Nadalje, manje od jedne trecine ispitanika slozilo se da ¢e biti teSko ostati van
nevolja u njihovom starom susjedstvu, no isto tako polovica ispitanika se veseli susretu s
odredenim ljudima iz susjedstva. Vise od polovice ispitanika ne vra¢a se u svoja stara
susjedstva upravo iz razloga kako bi izbjegli moguéi rizik povratka na staro. No, postoji
odreden postotak onih koji se vracaju u stara susjedstva ili odlaze na ulice jer nemaju kamo

drugdje (Visher, La Vigne, Travis, 2004).
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Usprkos optimisticnim stavovima, najmanje trecina ispitanika smatra da Ce trebati
pomoc¢ za nosenje s razli¢itim problemima i izazovima nakon otpusta (La Vigne, Kachnowski,
2005).

Jedan od velikih izazova je noSenje sa stigmom koja ¢e ih pratiti s obzirom na njihov
boravak u zatvoru, odnosno kaznionici. Crocker, Major i Steele (1998; prema Lotar,
Kamenov, Lebedina Manzoni, 2010:32) isticu kako ,stigma predstavlja obiljezje koje
diskreditira svakog pripadnika grupe uz koju se to obiljezje vezuje”. Ona nije svojstvena
osobi koju se stigmatizira nego socijalnom kontekstu u kojem se odredene karakteristike
vrednuju kao abnormalne. Na neki nacin stigmatizacija oznacava gubitak statusa u drustvu,
diskriminaciju i izbjegavanje od strane drugih. Za pojedince kao Sto su bivsi zatvorenici
stigmatizacija uzrokuje odredene poteskoce pri resocijalizaciji, kao Sto su smanjene
mogucnosti zaposSljavanja, uspostavljanja i odrzavanja partnerskih i prijateljskih veza. Kroz
resocijalizaciju bivsi zatvorenici mijenjaju sliku o sebi na slobodi u vlastitim o¢ima i u o¢ima
javnosti (Lotar, Kamenov, Lebedina Manzoni, 2010). Kada su im smanjene moguénosti

ponovne i pozitivne reintegracije u drustvo, otezana im je i promjena slike o sebi.

Muskarci koji su po€inili kazneno djelo su izloZeni vecoj stigmatizaciji od strane
javnosti jer su percipirani opasnijima od zena pociniteljica s obzirom da se uz pojam
kaznenog djela obi¢no vezu nasilna kaznena djela koja puno c¢eSée ¢ine muskarci (Lotar,

Kamenov, Lebedina Manzoni, 2010).

5.1.3 Ocekivanja vezana uz rad/pronalazak posla

Gotovo svi ispitanici istiCu da je pronalazak posla nakon otpusta vazan. Vise od
polovice ispitanika, odnosno 63% smatra da ¢e pronaci posao takoder biti jednostavno i lako.
No, u intervjuima nakon otpusta navode da je otplata dugova i uzdrzavanje sebe bilo
poprilicno zahtjevno i tesko (Visher, La Vigne, Travis, 2004). Istodobno, vecina ispitanika
koji nisu radili prije odlaska u zatvor navodi kako ¢e im biti potrebna pomo¢ u pronalasku
posla. S iznimkom onih koje ¢eka posao nakon izlaska, ispitanici o¢ekuju da ¢e biti ovisni o

svojoj obitelji, prijateljima i socijalnoj pomo¢i (La Vigne, Kachnowski, 2005).

Ispitanici su ve¢inom bili optimisticni oko pronalaska posla nakon otpusta. U

predotpusnim intervjuima gotovo svi se slazu oko vaznosti pronalaska zaposlenja nakon
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otpusta za ostanak izvan penalnih ustanova i necinjenje kaznenih djela. No, zanimljivo je da
njih ¢ak 83% navodi da treba odredenu pomo¢ oko pronalaska zaposlenja §to je u suprotnosti
S 63% ispitanika koji pronalazak zaposlenja smatraju jednostavnim i lakim. Takoder, veéina
ispitanika smatra da ¢e nakon pronalaska zaposlenja posao biti jednostavno zadrzati (Visher,
La Vigne, Travis, 2004). Ispitanici s nekim oblikom zdravstvenih problema, bilo problemima
fizickog zdravlja, mentalnog zdravlja ili zlouporabom sredstava ovisnosti, percipiraju nizi
uspjeh i1 ¢esci neuspjeh u pronalasku zaposlenja u odnosu na ostale ispitanike (Mallik-Kane,

Visher, 2008).

Nakon otpusta, stigma koja ih je pratila kao bivSe zatvorenike, pronalazak posla jos je
dodatno otezala. Studija Holzer et al. (2001; prema Visher, La Vigne, Travis, 2004)
provedena na 3000 poslodavaca otkrila je da cak dvije tre¢ine poslodavaca ne bi zaposlilo
bivSeg zatvorenika kada bi znali tu informaciju. Nekoliko je razloga zasto zatvaranje smanjuje
moguénost zaposljavanja i mogucnost zarade bivSim zatvorenicima. Najizrazenija je stigma
stavljena bivSim zatvorenicima i snazno utjeCe na poteSkoée prilikom zaposljavanja.
Poslodavci izbjegavaju zaposljavanje kandidata s kriminalnim dosjeom. Smatraju da samo
posjedovanje kriminalnog dosjea znaci da osoba vjerojatno nije od povjerenja. Studija koja je
obuhvatila 5 velikih gradova u SAD-u rezultirala je spoznajom da dvije tre¢ine svih
ukljucenih poslodavaca ne bi zaposlilo kandidata za kojeg znaju da je bivsi zatvorenik te
najmanje jedna tre¢ina poslodavaca provjerava kriminalnu povijest nedavno zaposlenih
(Holzer; prema Travis, Solomon, Waul, 2001).

Iskustvo prilikom zapoS$ljavanja uglavnom uklju¢uje odbijanje zbog boravka u
zatvoru. Jedan bivsi zatvorenik prilikom pronalaska posla u urednistvu jednih novina doZivio
je negativno iskustvo. U novinama je iza$la prica da ¢e kao bivsi zatvorenik unistiti te novine
te da je jedna od najgorih osoba koja se mogla vratiti u grad. No, na vlastito iznenadenje

vecina gradana je stalo uz njega daju¢i mu podrSku 1 Sansu da po¢ne ispocetka (Travis, 2001).

Postoji sloZzena veza izmedu kriminaliteta 1 zaposlenja. Moguénost pronalaska
stabilnog i adekvatnog izvora primanja nakon otpusta iz zatvora je vazan faktor uspjesne
resocijalizacije u zajednici. Studije su pokazale da je zaposlenje s dostatnim primanjima
povezano s nizim stopama recidiva. Nasuprot tome, nedovoljna primanja Cesto vode ka

ilegalnim nacinima zarade (Travis, Solomon, Waul, 2001).
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5.1.4 Ocekivanja vezana uz zlouporabu sredstava ovisnosti

Povratak u penalnu ustanovu usko je povezan s ocekivanjem ispitanika vezanim uz
zlouporabu sredstava ovisnosti nakon izlaska na slobodu. Cetvrtina ispitanika izjasnila se da
bi ponovno konzumirala sredstva ovisnosti ako ne bi bili uhvaceni, no taj se postotak
smanjuje na 12% u sluc¢aju kada bi bili uhvaceni. Postoji malen dio ispitanika koji namjerava
koristiti sredstva ovisnosti bez obzira na posljedice. Zene su Geée izvjestavale o vaznosti
suzdrzavanja od sredstava ovisnosti za ostanak na slobodi (80% Zena nasuprot 65%
muskaraca). Nadalje, CeS¢e su izrazavale potrebu za tretmanom vezanim uz sredstva ovisnosti
nakon otpusta iz penalne ustanove (Visher, La Vigne, Travis, 2004). Konzumacija sredstava
ovisnosti povecava rizik od recidiva, no iz podataka je vidljivo da bez obzira Sto su svjesni
kamo ponovna konzumacija vodi, velike su Sanse za nastavak konzumacije sredstava

ovisnosti po izlasku.

U istraZivanju je utvrdena samo jedna statisticki znacajna razlika s obzirom na spol 1
odnosi se na izbjegavanje konzumacije sredstava ovisnosti kao vazan faktor nerecidiviranja,

izrazen od strane ispitanica (Visher, La Vigne, Travis, 2004).

5.1.5 Ocekivanja vezana uz obrazovanje

Velik broj ispitanika izrazio je Zelju za dodatnim edukacijama i treningom za
poslovnim vjestinama nakon otpusta. Tri Cetvrtine ispitanika Zeljelo je pomo¢ u upravljanju
financijama i brizi za zdravlje te neku vrstu savjetovanja i brige za mentalno zdravlje (La
Vigne, Kachnowski, 2005).

5.1.6 Ocekivanja vezana uz odnose u obitelji

Njih 82% smatralo je da ¢e obnavljanje obiteljskih veza biti jednostavno bez obzira na
razdvojenost 1 narusene odnose zbog izvrSavanja kazne zatvora. PodrSka Clanova obitelji
pokazala se temeljnim i vaznim, ¢ak i krucijalnim ¢imbenikom reintegracije zatvorenika
(Visher, La Vigne, Travis, 2004). Nadalje, obitelj je percipirana kao glavni izvor financijske
pomoci, stambenog zbrinjavanja i emocionalne podrske nakon otpusta. Visoka su i ocekivanja
zblizavanja s obitelji, odnosno djecom (La Vigne, Kachnowski, 2005). Prema rijeima bivsih

zatvorenika podrska obitelji je krucijalna nakon otpusta iz penalne ustanove. Vazno je imati
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pozitivan model, bio to ¢lan obitelji ili netko drugi, na kojeg se mozes osloniti koji ti moze
pomo¢i, netko s kim moze§ razgovarati, a ne samo imati financijsku potporu, netko tko
vjeruje u tebe Sto je jako vazno. Nazalost, veina zatvorenika nema pozitivan model po

izlasku iz zatvora (Travis, 2001).

Zene &ine znatno manji dio zatvoreni¢ke populacije, no primjeéuje se rast Zena
prijestupnica. Iz perspektive djeteta odlazak majke u zatvor ima drugacije posljedice od
zatvaranja oca. Majka predstavlja primarnog skrbnika djetetu te je njezino izbivanje
nenadoknadivo za dijete. Manje od jedne trecine djece ¢ije su manje u zatvoru ostaje s ocem.
Uglavnom se dijete ostavlja bakama i djedovima na skrb te jedan dio rodacima. Nazalost,
malen dio (10%) djece postaje Sti¢enicima drzave (Travis, Solomon, Waul, 2001). Malo se
toga zna o utjecaju boravka roditelja u zatvoru na djecu i njihov razvoj, no poznato je da je taj
utjecaj znacajan. Kada su majke u zatvoru, o djeci se ve¢inom brinu baka 1 djed ili drugi
rodaci te u manjem broju i sama drzava kroz domove. Vise od polovine te djece ne vida svoje
majke cijelo vrijeme njihovog boravka u zatvoru. Velika ve¢ina majki o¢ekuje da ¢e nakon
izlaska iz zatvora nadoknaditi svojoj djeci izgubljeno vrijeme 1 Zivjeti s njima (Petersilia,
2000).

Ispitanici o¢ekuju veliku podrsku obitelji, pa povezano s time smatraju da ¢e biti
stambeno zbrinuti nakon izlaska (La Vigne, Kachnowski, 2005). Svaki zatvorenik neposredno
nakon izlaska postavlja si pitanje ,,Gdje ¢u ja nocas spavati?. Za vec¢inu biv§ih zatvorenika
odgovor na ovo pitanje predstavlja obiteljski dom. Nadalje, problem smjeStaja spada u
najcesce probleme s kojima se bivsi zatvorenici suo€avaju po izlasku s obzirom da je to prva
stvar na koju moraju misliti kada napuste penalnu ustanovu. Rijetko koji zatvorenici imaju
financijsku moguénost za osiguranje stalnog smjestaja ili se suocavaju s obitelji u koju nisu
dobrodosli i koja ih ne zeli prihvatiti u kucanstvo. Sa svrhom rjeSavanja tog problema postoje
federalni zakoni koji odredenim programima zatvorenicima pomazu S privremenim
smjeStajem 1ili pronalaskom stalnog smjestaja. Usprkos svemu, odredeni broj zatvorenika
postaju beskuénici s pojacanim rizicima za povratni$tvo. Osudeni seksualni prijestupnici, uz
dozivotni registar suocavaju se s dodatnom velikom osudom javnosti (Gouvis Roman, Travis,
2004).

U pilot istrazivanju nije ukljucen velik broj ¢lanova obitelji, no vidljiv je njihov
optimizam oko povratka zatvorenog clana obitelji, njihove prilagodbe 1 reintegracije u

zajednici (Visher, La Vigne, Travis, 2004).
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5.1.7 PoStivanje zakona i recidiv

Nisu svi ispitanici uspjeli ostati na slobodi te je jedna tre¢ina ispitanika ponovno
uhi¢ena unutar 6 mjeseci nakon izlaska iz penalne ustanove. Ispitanici koji su ponovno
uhiéeni bili su mladi, opseznije kriminalne povijesti te spremniji na zlouporabu sredstava
ovisnosti. Ovi podaci o recidivizmu naglasavaju izazov politike ka pronalaZenju nacina da se
barem uspori trend kruzenja u i iz zatvora. Sami ispitanici kao pocetni fokus istiCu visoku
razinu uporabe alkohola i droga (Visher, La Vigne, Travis, 2004). Visoke su stope recidiva
nakon izlaska iz zatvora. U skladu s postoje¢im istrazivanjima, o¢ekuje se da ¢e dvije treéine
otpustenih zatvorenika biti ponovno uhi¢ena unutar 3 godine od otpusta (Travis, Solomon,
Waul, 2001). Drugi podaci u literaturi prikazuju da se jedan od pet zatvorenika vraca u
penalnu ustanovu unutar jedne godine od izlaska na slobodu. Ovisnici su u povecanom riziku
od povratka kriminalnim ponasanjima te povratku u penalnu ustanovu. Takoder, ispitanici s
nekim oblikom zdravstvenih problema, bilo problemima fizi¢ckog zdravlja, mentalnog zdravlja
ili zlouporabom sredstava ovisnosti, suocavaju se s malo drugacijim izazovima od prosje¢nih
zatvorenika (Mallik-Kane, Visher, 2008). To zahtjeva pazljiv uvid u razli¢ite rizike koje
posjeduju bivsi zatvorenicCi, nove strategije za uvjetni otpust i taktike kontrole kriminaliteta

koje smanjuju rizik recidiva (Travis, Solomon, Waul, 2001).

Gotovo svi ispitanici slozili su se da Zele Zivjeti po zakonu i1 da Zele odustati od
druzenja s prijateljima koji su ih uvalili u nevolje (Visher, La Vigne, Travis, 2004). Indirektno
podaci nam sugeriraju da su ispitanici bili spremni ili barem zainteresirani za promjenu svojih
antisocijalnih ponasanja, no kako bi u tome uspjeli potrebna im je pomo¢. Nakon izlaska
odredeni broj oslanja se na probacijsku sluzbu kao instituciju koja bi im mogla, odnosno
trebala pomo¢i u odredenim aspektima njihovih Zivota u kojima nailaze na poteSkoce.

No, u SAD-u probacijski sluzbenici pretrpani su poslom do te mjere da nemaju
vremena raditi s biv§im zatvorenicima ve¢ se sve svodi samo na vodenje papirologije. Svaki
sluzbenik ima toliko sludajeva da su bivsi zatvorenici prepusteni sami sebi (Travis, 2001). Sto
se tiCe nadzora nakon otpusta, vecina ispitanika oCekuje da ¢e biti pod nadzorom (Visher, La
Vigne, Travis, 2004). Cak 85% ispitanika smatra da ée biti lako ostati izvan zatvora nakon

izlaska te da nece prekrsiti uvijete (La Vigne, Kachnowski, 2005).
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Kao vazne faktore za ostanak izvan zatvora, ispitanici navode zaposlenje, stambeno
zbrinjavanje te kao nes$to malo manje vazne podrSku obitelji, kontakt s djecom i podrSku

obitelji (Visher, La Vigne, Travis, 2004).

5.2 Istrazivanje u Hrvatskoj

U Hrvatskoj je provedeno istrazivanje ,,Znacajke zZivota i tretmana zena u zatvoru*
koje se jednim dijelom dotaklo podrugja oéekivanja zatvorenika. Cak 96,7% ispitanica
ocekuje da ¢e nakon izlaska iz zatvora zivjeti s ¢lanovima uZe obitelji. Nakon izlaska iz
zatvora zatvorenice procjenjuju svoju materijalnu situaciju nesto povoljnije u odnosu na
muskarce, iako gotovo 1/4 ispitanica smatra da ¢e biti bez ikakvih prihoda. Nadalje, oko 1/3
zena predvida da ¢e im zapoS$ljavanje nakon izlaska iz zatvora biti krajnje neizvjesno, dok
takvo misljenje ima vise od 40% muskaraca. Uzimajuci u obzir misljenja ispitanika o situaciji
nakon izlaska iz zatvora proizlazi da je neodgovarajuci postpenalni prihvat jos jedan problem
s kojim se podjednako bivi zatvorenici oba spola (Suéur, Zakman-Ban, 2005). Nazalost,
posttretman nije Cesta pojava nakon izlaska iz penalne ustanove, a mogao bi doprinijeti
olakSavanju reintegracije u velikoj mjeri. Najvec¢a dobrobit bila bi u¢vrS¢ivanje pozitivnih
pomaka postignutin u zatvoru, odnosno kaznionici te je potrebno je raditi na razvoju
ucinkovitih programa posttretmana.

Posttretman obuhvaca odredene aktivnosti pomaganja i prihvata osobe nakon tretmana
kojima je cilj razrjeSenje specificnih Zivotnih situacija 1 okolnosti koje se javljaju pri
ponovnom uklju¢ivanju u staru Zivotnu okolinu. Ponovni povratak u staru okolinu sam po
sebi je riziCan, naroCito ako se radi o nepovoljnim okolnostima u Sirem 1 uzem okruZenju te
Cesto predstavlja uzrok vracanja na stara druStveno neprihvatljiva ponasanja i ponovnu
institucionalizaciju. Neki stru¢njaci smatraju da bi posttretman trebao biti obavezan, no isto
tako 1 visoko individualiziran. Posttretman bi trebao pruzati konkretnu pomo¢ kao $to su
teCajevi za zaposlenje, grupe za podrsku, posao, itd. Nadalje, 1 obitelj bi trebala biti uklju¢ena

u posttretman (Koller-Trbovi¢, Mirosavljevié, 2005).

Odredeni broj zatvorenika nakon izlaska iz zatvora suoCava ne samo s problemima
stanovanja, zapoSljavanja 1 nedostatka prihoda nego 1 sa zdravstvenim problemima. Oko 30%
zatvorenika 1 oko 37% zatvorenica izjavljuje kako ¢e nakon izlaska na slobodu nastaviti ili

zapodeti potrebno lijeéenje (Sucur, Zakman-Ban, 2005).
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Sto se ti¢e poslova koje obavljaju zatvorenici i zatvorenice, nisu svi jednako korisni za
budu¢i radni angazman u vanjskome svijetu. No, nije lako razviti industrije unutar penalnih
ustanova u kojima ¢e zatvorenice i zatvorenici biti obucavani za radna mjesta koja su trazena
na trziStu. Ostali rezultati pokazali su da su zatvorenice znatno uvjerenije u odnosu na
zatvorenike da ée im iskustva zatvorskoga tretmana koristiti u vanjskom svijetu (Suéur,

Zakman-Ban, 2005).

Veza izmedu pronalaska zaposlenja i smanjenja kriminaliteta je ohrabruju¢i znak
stvarnog napretka. Postoji mala ali znacajna razlika izmedu ukljucenih i neukljucenih u
zivotni stil obiljezen drogom, nefunkcionalnim sastavom obitelji i mjestom prebivalista. Ti
rezultati poticu odredene dvojbe o dugotrajnim utjecajima programa usmjerenih na smanjenje
zlouporabe droga, preseljenje iz antisocijalnog susjedstva, bolje obiteljske veze te njihovu
visoku povezanost s izbjegavanjem povratka kriminalnom stilu Zzivota. Nadalje, takvi
programi rezultiraju viSom uklju¢enos¢u mladih u naporan i mukotrpan rad na pronalasku

posla i participiranju na trzistu rada (Bushway, 2003).

Ispitanici muSkog i zenskog spola generalno su imali slicna ocekivanja o noSenju s
izazovima nakon izlaska, bili oni smatrani laganim ili teSkim za noSenje. Nadalje, veci broj
ispitanica izrazio je potrebu za pomo¢i prilikom pronalaska posla i dodatnim edukacijama,
stjecanjem poslovnih vjeStina, savjetovanjem, financijskom pomoci, vezano uz mentalno
zdravlje i1 tretman droga ili alkohola nakon izlaska iz penalne institucije (La Vigne,
Kachnowski, 2005).

Uz prikaz znanstvenih istraZivanja, stranih i domaceg, iz podrucja ocekivanja
zatvorenika o Zzivotu nakon izlaska iz penalne institucije u slijede¢em poglavlju bit ¢e
prikazano studentsko istraZivanje autorice diplomskog provedeno za vrijeme prakse u
Kaznionici u Pozegi te rezultati koji omogucuju odredeni uvid u ocekivanja zatvorenika

nakon izlaska iz penalne institucije pod istoimenim nazivom.
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5.3 Rezultati istrazivanja ,,OCekivanja zatvorenika o Zivotu nakon izlaska iz

penalne ustanove*

U sklopu kolegija Kvalitativni pristupi u kriminolo$kim i penoloskim istrazivanjima
provedeno je istrazivanje pod nazivom Ocekivanja zatvorenika o zivotu nakon izlaska iz
penalne ustanove. Svrha istrazivanja bila je ste¢i nova znanja o tome kako zatvorenici
percipiraju svoju buduénost na slobodi te koja su njihova ocekivanja o Zivotu nakon izlaska iz
kaznionice. Cilj istrazivanja bio je opisati ocekivanja od povratka na slobodu iz perspektive
zatvorenika. Istrazivacka pitanja u istrazivanju bila su:

- Kako zatvorenici zamisljaju zivot na slobodi?

- Imaju li neke strahove vezane uz zivot na slobodi? I ako da, koje?
- Sto misle da ¢e im biti najveéi problemi?

- Sto o&ekuju da ¢e im dobro i¢i, da neée biti problema?

- Koji ¢imbenici im u tome pomazu?

Sudionici istraZivanja

Sudionici istraZivanja bili su zatvorenici i zatvorenice kaznionice u PoZegi, ukupno
njih Sest prema odabiru izmedu zatvorenika koji su imali najkra¢i vremenski rok do izlaska
(otprilike 2 tjedna) prema prijedlogu mentorice na praksi i principu dobrovoljnosti istih.
Kriterij odabira je bio je preostalo najvise 6 mjeseci do odsluzenja kazne te odabir po
principu heterogenosti (po spolu, wvrsti k.d., dobi, ukupnoj duljini kazne). Princip
heterogenosti nije ispoStovan do kraja za kriterij vrstu kaznenog djela 1 ukupna duljina kazne
kod zatvorenica. Izabran je takav uzorak jer je prigodan u trenutku provodenja istrazivanja.
Kaznena djela sudionika su bila: gospodarski kriminalitet, prijevara u poslovanju i pronevjera
te zloupotreba ovlasti i poloZaja, prijetnja, kazneno djelo protiv sigurnosti prometa i
zlouporaba opojnih droga. Sudionici i sudionice bili su o istrazivanju obavijesteni/e od strane
osobe iz odjela tretmana te su dobrovoljno pristali na sudjelovanje. Zatim je odabrano 6
sudionika. Od 3 zatvorenika koji su intervjuirani dvojica su se u proslosti bavili
poljoprivredom i stoCarstvom, dok je tre¢i bio nogometni sudac s medunarodnim certifikatom.
Dvojica su u dobi izmedu 50 i 60 godina, a jedan je u dobi izmedu 25 i 30 godina. Dvojica
imaju zavrSenu samo osnovnu Skolu, dok je tre¢i pohadao fakultet prije pocinjenja kaznenog
djela. Dvojica su drzavljani RH, a jedan je drzavljanin susjedne zemlje Bosne i Hercegovine.

Sva trojica Zive s obiteljima, dvojica sa Zenom i djecom, jedan s roditeljima i bra¢om.
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Sudionice istrazivanja zavrsile su srednju Skolu te su sve u dobi izmedu 30 1 40 godina.
Sudionice navode da su bile zaposlene prije dolaska u kaznionicu. Sve 3 su drzavljanke RH i
zivjele su s obitelji prije dolaska u kaznionicu. Svi sudionici su bili veoma otvoreni za

suradnju. Zbog lakSeg prikaza obiljezja sudionika podaci su prikazani u Tablici 1.

Tablica 2. Obiljezja sudionika istrazivanja

o Z1 Z2 Z3 Z4 Z5 Z6
Sudionik/ca
Spol M M M Z 7 V4
Dob 25-30 50-60 50-60 30-40 30-40 30-40
SS,
i oS oS SS SS SS
Obrazovanje Upisan
fakultet
Zaposlenje da da da da da da
prije osude
prijevara u
poslovanju, k.d.
pronevjera, | zlouporaba protiv ) )
Vrsta k.d. . o ) | gospodarski | gospodarski
zloupotreba | opojnih | prijetnja | sigurnosti o o
- kriminal | kriminalitet
ovlasti i droga prometa
polozaja
Duljina
boravka u ) 6g.13 _ 19.i2 ) )
o 19 mj ) 19 mj ) 4 mj 8,5 mj
kaznionici mj mj
do intervjua

Podaci su prikupljeni polustrukturiranim intervjuima za vrijeme provodenja prakse u

razdoblju od 9.11.-18.12. u kaznionici u Pozegi. Intervjui nisu bili snimani s obzirom da to
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nije dozvoljeno unutar kaznionica i zatvora te su odgovori sudionika zapisivani. Nakon
obavljenih intervjua podaci su prepisani na racunalo radi lakSe obrade podataka. Podaci su
prikupljeni uz pomo¢ kolegice Josipe Katalenac te dviju kolegica koje su zapisivale: Ene
Juri¢i¢ i Lucije Ujdenice.
Podaci su obradeni kvalitativnhom analizom.

Na temelju analize podataka dobiveni su rezultati koji upuéuju na ostvarivanje istrazivackih
pitanja. Dobiveno je 7 tema koje kao i kategorije i njihovi kodovi, odgovaraju na istrazivacka
pitanja. Na pitanje ,,Kako zatvorenici zamisSljaju zivot na slobodi“ odgovara tema pod
nazivom Oc¢ekivanja i planovi za buduénost. Rezultati su pokazali da veéina sudionika
zami$lja da ¢e im zivot na slobodi izgledati kao i prije dolaska u kaznionicu te nemaju
odredena ocekivanja za buduc¢i zivot. Nekolicina se planira zaposliti nakon izlaska dok se
ostali planiraju odmoriti i posvetiti svojoj obitelji. No, svi ispitanici slozili su se da je posao
najvaznija stavka za egzistenciju. Tema Strahovi vezani za Zivot na slobodi odgovara
istrazivaCkom pitanju ,,Imaju li neke strahove vezane uz zivot na slobodi“. Vec¢ina sudionika
nema percipiranih strahova vezanih za zivot na slobodi nakon izlaska, ali kod nekolicine
sudionika se moze uociti financijska nesigurnost, neizvjesnost kod zatvorenica koje nemaju
rijeSeno stambeno pitanje te strahovi od neprihvacanja u okolini povezani s vlastitim sramom
zbog boravka u kaznionici. Dozivljaj tretmana u kaznionici i tema Priprema za otpust
odgovaraju pitanju ,,Koji ¢imbenici im u tome pomazu“. Sudionici navode da im kao
priprema za izlazak pomaze sudjelovanje u radionicama i programima te najvise koriStenje
pogodnosti izlaska, dok nekolicina smatra da je po pitanju priprema za otpust potrebno puno
viSe pripremanja od strane tretmana te da oni ne rade dovoljno 1 ne posvecuju se svakom
zatvoreniku koliko je potrebno. Vaznost veéeg i podrobnijeg pripremanja za otpust
naglaSavaju za stariju populaciju te zatvorenike koji su proveli dugo vremena u kaznionici.
Posljedice boravka u kaznionici i tema Ambivalentan stav prema budu¢em postivanju
zakona odgovaraju pitanjima ,,Sto misle da ¢e im biti najveéi problemi i ,,Sto o¢ekuju da ée
im dobro i¢1, da nece biti problema®. S obzirom na posljedice boravka u kaznionici, rezultati
pokazuju da su one pozitivne i negativne u jednakoj mjeri. Nekolicina sudionika smatra da ih
je boravak u kaznionici potaknuo na osvjeStavanje rada na sebi i teznji odgovornijem
ponasanju, dok odredeni dio percipira negativne posljedice poput stigmatizacije. Manji dio
sudionika percipira da nece imati nikakvih, bilo pozitivnih ili negativnih, posljedica boravka u
kaznionici. Iako veéinu tretman priprema za buduéi zivot kroz razne programe tijekom

boravka u kaznionici, rezultati su pokazali da sudionici pokazuju ambivalentan stav prema
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buduc¢em postivanju zakona. Jedna sudionica je sigurna u buduce postivanje zakona dok drugi
navode da je vazno postivati zakone i imati posao kako se ponovno ne bi vratili u kaznionicu.
Medutim, postoji verbaliziranje potencijalnog nastavka cinjenja kaznenih djela u slucaju
nezaposlenosti, zbog prezivljavanja. Jedna tema se istaknula vaznom u istrazivanju jer su o
tome sudionici puno govorili, a to se odnosi na njihov Zivot u kaznionici. Rezultati su
pokazali da je vec¢ina sudionika iznosila svoje dojmove o Zivotu u kaznionici, kako im posao
olakSava boravak te da im je tijekom boravka najteza odvojenost od obitelji, prvenstveno
djece.

Nisu uocene znacajne razlike ispitanika s obzirom na spol, odnosno odgovori
sudionika i sudionica su veoma sli¢ni, kao §to se to pokazalo i u ranijim istrazivanjima.
Malene razlike u ovom istrazivanju pojavljuju se u temi ,,Dozivljaj tretmana u kaznionici“ i to
U pozitivnijem doZivljaju Zena u odnosu na musSkarce. Sudionice u vecoj mjeri naglasavaju
pozitivne, odnosno korisne ucinke tretmana i poticaj na promjenu, sukladno rezultatima

ostalih istrazivanja.

U odnosu na strana istrazivanja, provedena u SAD-u, manja je prisutnost ovisnosti u
hrvatskim penalnim ustanovama te samim time i manja usmjerenost programa na rjeSavanje
tog problema. Dakako, u hrvatskim penalnim ustanovama postoje programi usmjereni na
probleme ovisnosti, no ukljucenost zatvorske populacije je zna¢ajno manja u odnosu na
americku zatvorsku populaciju. Ocekivanja zatvorenika generalno su jako optimisti¢na, kao 1
u ostalim istrazivanjima. Pronalazak zaposlenja te na taj nacin osiguravanje financijske
sigurnosti te vaznost obiteljske podrske 1 potpore naglaseno je kako u ovom istrazivanju tako i
u ostalim, s razlikom Sto sudionici istraZzivanja u SAD-u navode potrebu za odredenom
baviti nakon izlaska i ne navode potrebu za dodatnom pomo¢i. U istrazivanju Zakman-Ban i
Suéur provedenom 2005.g. sudionici i sudionice percipiraju velike poteskoée kod bududeg
pronalaska posla za razliku od rezultata dobivenih u ovom istrazivanju. Takoder, hrvatski
sudionici ne navode odbacivanje od strane obitelji zbog boravka u penalnoj ustanovi te
uzivaju njihovu pomoc¢ i potporu i rijetko se susrecu s problemima smjestaja za razliku od
sudionika americkih istrazivanja kod kojih problem smjestaja spada u najcesée probleme.
Sudionici svih istraZivanja navode kako namjeravaju Zivjeti po zakonu nakon izlaska na
slobodu ne krseci zakonske norme kako ne bi ponovno zavrsili u zatvoru, odnosno kaznionici,

no poznato je kako se od 20-35% zatvorenika ponovno vraca u penalne institucije.

47



Istrazivanje je obuhvatilo malen uzorak, no Zeli se naglasiti vaznost provodenja

ovakvih istrazivanja na ve¢em uzorku i dobivanja reprezentativnijih podataka.

5.4 Smjernice za buduca istraZivanja

Na temelju proucene literature i studentskog istrazivanja podru¢ja ocekivanja
zatvorenika o zivotu na slobodi proizasle su odredene smjernice s ciljem unapredenja buduc¢ih
istrazivanja. Moguce je da bi se nesto kvalitetniji podaci dobili kombinacijom kvantitativne i
kvalitativne metode ispitivanja. Kvantitativnim dijelom dobili bi se konkretniji odgovori koji
bi se mogli produbiti po potrebi kvalitativnim dijelom, odnosno koriStenjem obje metode
dobio bi se dublji uvid u ocekivanja zatvorenika.

Istrazivacka pitanja trebala bi biti fokusirana na percepciju buduceg Zivota i
zaposlenja, percipiranje problema s kojima ¢e se susretati nakon izlaska na slobodu, strahove
vezane uz bududi Zivot, tretman u ustanovi i pripremu za otpust, odnos s obitelji i njihov stav
prema izlasku te ¢imbenike koji su vazni za buduce postivanje zakona.

Tijekom provedbe intervjua u Kaznionici u PoZegi pokazalo se da su postavljana
pitanja trebala biti jasnija, kra¢a i usmjerenija na podruéje koje se ispituje od postavljanih
pitanja. PreviSe otvorena pitanja zbunjivala su sudionike te su trazili dodatna pojas$njenja za
pitanja i na §to bi se to¢no odgovor trebao odnositi. Upitnik ili anketa s postavljenim veéim
brojem krac¢ih i usmjerenijih pitanja bili bi bolje rjeSenje s obzirom da bi bili laksi za
razumijevanje.

Sudionici i sudionice nisu birani sasvim slu¢ajno nego po preporuci ili odredivanju od
strane sluzbenika tretmana te je uzorak bio viSe prigodan nego slu¢ajan. Samim time uzorak
nije bio heterogen u onoj mjeri kako je planirano i kako bi trebalo biti da bi rezultati bili Sto
reprezentativniji. Naravno, uzorak od 6 sudionika je premalen za bilo koju vrstu zakljucivanja
osim onog za intervjuiranu skupinu. Uzorak je prigodan i zbog mjesta provodenja te su
sudionici muskog spola iz poluotvorenih uvjeta, a sudionice zenskog spola iz otvorenih uvjeta
izvrSavanja kazne zatvora.

Zatim, poZeljno bi bilo da pravosudni policajac ne bude prisutan tijekom intervjua Sto
nije bio slucaj tijekom ovog istrazivanja. Sama prisutnost pravosudnog policajca na neki nacin
ogranicava sudionike da daju odgovore kakve Zele. U kaznionici su naucili da je neke stvari

bolje zadrzati za sebe, daleko od usiju sluzbenika s kojima su okruzeni. Pretpostavka je da su
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odgovori djelomi¢no zbog toga bili toliko kratki i1 ,,Sturi”. Takoder, sudionici su cesto
pogledavali prema pravosudnom policajcu tijekom odgovaranja kao da su razmisljali $to
smiju reéi §to ne, odnosno $to je pametno izreci. Isto tako, jednom prilikom dogodilo se da je
pravosudni policajac krenuo komentirati odgovor sudionika te je usprkos upozorenjima
nastavio to raditi nekoliko puta tijekom provodenja intervjua. Dakle, potrebno je voditi racuna
o Cimbenicima koji ometaju ili ograni¢avaju samo istrazivanje te ih otkloniti u najvecoj
mogucoj mjeri.

Istrazivanje bi trebalo provesti u svim penalnim ustanovama u zemlji ili barem
uzorkovati sudionike iz ustanova svih razina sigurnosti. Bilo bi poZzeljno da sudionici
istrazivanja izvrSavaju kaznu zatvora razlicite duljine te razli¢ite duljine boravka u penalnoj
ustanovi do trenutka provodenja intervjua kako bi se vidjelo utjece li duljina kazne i duzi
period proveden u penalnoj ustanovi kao i vrijeme preostalo do odsluzenja kazne razlicito na
ocekivanja zatvorenika o Zivotu na slobodi u odnosu na one koji su proveli relativno kratko
vrijeme na izvrSavanju kazne. Na taj nacin bilo bi vidljivo postoje li razlike u oc¢ekivanjima s
obzirom na stupanj sigurnosti ustanove u kojoj se izvrSava kazna zatvora, vrijeme provedeno

u ustanovi te s obzirom da vrijeme preostalo do odsluzenja kazne.
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6. ZAKLJUCAK

Svaka osoba ima ocekivanja o nadolaze¢em vremenu i dogadajima, isto tako i
zatvorenici razmisljaju o buduc¢em zivotu. Uglavnom razmisljaju pozitivno, §to zbog toga sto
ne Zele odmah u pocetku razmisljati negativno, Sto zbog utjecaja onoga Sto bi zapravo zeljeli,
a Sto zbog objektivnih okolnosti. Naj¢es¢i problemi koje zatvorenici percipiraju u buduénosti,
odnosno na slobodi su: neizvjesno zaposljavanje, problemi postpenalnog prihvata, nedostatak
Smjestaja i stigmatizacija od strane okoline s kojom se suocavaju zbog boravka u penalnoj
ustanovi. Stigmatizacija bivsih zatvorenika ima utjecaj na sva podruc¢ja njihovog Zzivota i
povezana je s drugim spomenutim problemima i potesko¢ama s kojima se susrec¢u neposredno
po izlasku na slobodu. Djelomi¢no ih za Zivot na slobodi pripremaju razni programi tretmana
u penalnim ustanovama i priprema za otpust. Hrvatski zatvorski sustav nudi odreden broj
posebnih programa koji su usmjereni na pomo¢ zatvorenicima u onim podruc¢jima u kojima
im je potrebna.

U Hrvatskoj, a i u svijetu postoji nedostatak istrazivanja percepcije, odnosno
oc¢ekivanja zatvorenika o zivotu nakon izlaska te potreba za provodenjem novih. Dostupne su
informacije uglavnhom o stranim istrazivanjima, no svaka zemlja na neki nacin ima svoje
specificnosti te je za zakljucivanje o ocekivanjima naSih zatvorenika potrebno prikupiti
podatke na uzorku hrvatskih zatvorenika i zatvorenica. U radu su dane odredene smjernice za
istrazivanja ovog podrucja, koje su proizasle iz studentskog istraZzivanja u smislu unapredenja
buducéih istraZzivanja. Vazno je posebnu paZnju posvetiti odabiru uzorka te teziti Sto vecoj
heterogenosti, pitanjima koja se postavljaju i prisutnosti pravosudne policije tijekom
intervjuiranja zatvorenika i zatvorenica. Dakle, potrebno je obratiti paznju na §to viSe detalja

kako bi prikupljeni podaci bili Sto reprezentativniji za zatvorenicku populaciju.
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