Priprema za izlazak na slobodu i poslijepenalni
prihvat zatvorenika

Loncar, Petra

Master's thesis / Diplomski rad
2016

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University of
Zagreb, Faculty of Education and Rehabilitation Sciences / Sveuciliste u Zagrebu,
Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet

Permanent link / Trajna poveznica: https://um.nsk.hr/urn:nbn:hr:158:539827

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-04-23

T
iy Repository / Repozitorij:

Faculty of Education and Rehabilitation Sciences -
Digital Repository

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLIL

zir.nsk.hr


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:158:539827
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.erf.unizg.hr
https://repozitorij.erf.unizg.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/erf:134
https://repozitorij.unizg.hr/islandora/object/erf:134
https://dabar.srce.hr/islandora/object/erf:134

Sveuciliste u Zagrebu

Edukacijsko- rehabilitacijski fakultet

Diplomski rad

Priprema za izlazak na slobodu i poslijepenalni prihvat
zatvorenika

Studentica:

Petra Loncar

Zagreb, rujan 2016



Sveuciliste u Zagrebu

Edukacijsko- rehabilitacijski fakultet

Diplomski rad

Priprema za izlazak na slobodu i poslijepenalni prihvat
zatvorenika

Studentica: Mentorica:

Petra Loncar doc. dr. sc. Anita Jandri¢ NiSevic

Zagreb, rujan 2016



Izjava o autorstvu rada

Potvrdujem da sam osobno napisala rad (Priprema za izlazak na slobodu i
poslijepenalni prihvat zatvorenika) i da sam njegova autorica.

Svi dijelovi rada, nalazi ili ideje koje su u radu citirane ili se temelje na drugim
1zvorima jasno su oznaceni kao takvi te su adekvatno navedeni u popisu literature.

Ime i prezime: Petra Loncar

Mijesto i datum: Zagreb, rujan 2016.



SAZETAK

Priprema za izlazak na slobodu i poslijepenalni prihvat zatvorenika
Studentica: Petra Loncar

Mentor: doc. dr. sc. Anita Jandri¢ NiSevi¢

Program/ modul: socijalna pedagogija/ odrasli

Kazna zatvora se ve¢ dugo smatra pravednim odgovorom drustva i kao najbolje
upozorenje pociniteljima da prestanu Ciniti kaznena djela, ali i kao jedan od najefikasnijih
nacina borbe protiv kriminaliteta. Svrha zatvora u danaSnje vrijeme je rehabilitacija po€initelja
kaznenih djela s ciljem promjene ponasSanja i stavova, kako bi po izlasku na slobodu zivjeli u
skladu sa zakonima i drustvenim normama. Izlazak na slobodu nakon izdrzane kazne zatvora
predstavlja Sok za pojedinca, osobito ako je rije¢ o duljoj kazni zatvora. Povratak u zajednicu i
prilagodavanje nije lak zadatak. Stoga vaznu ulogu u pripremi zatvorenika za izlazak na slobodu
ima ustanova u kojoj zatvorenik izdrzava kaznu zatvora u suradnji s drugim institucijama. Po
izlasku na slobodu vaznu ulogu u poslijepenalnom prihvatu zatvorenika ima probacijski sustav,
u suradnji sa zatvorima i kaznionicama, sustavom za socijalnu skrb, organizacijama civilnog
drustva i1 lokalnom zajednicom. Potrebno je poticati kvalitetnu meduresornu suradnju izmedu
razli¢itih sustava kako bi se biv§im zatvorenicima olakSao povratak u drustvo te kako bi se
suprotstavili negativnim utjecajima koji mogu utjecati na ponovno pocinjenje kaznenih djela.
Priprema za otpust i poslijepenalni prihvat odredeni su zakonskim odredbama, no u praksi je
potrebno jo§ mnogo ulaganja i truda kako bi cjelokupni proces pripreme zatvorenika za izlazak

na slobodu i povratak u drustvo adekvatno funkcionirao.

Klju¢ne rije¢i: tretman zatvorenika, poslijepenalni prihvat, rehabilitacija, socijalna

reintegracija, probacija



ABSTRACT

Preparation for release from prison and prison aftercare
Student: Petra Loncar

Mentor: doc. dr. sc. Anita Jandri¢ Nisevi¢

Program/ module: social pedagogy/ adults

Imprisonment has long been considered as a righteous response of the society and the
best warning for offenders to stop doing criminal acts. It is also considered to be one of the
most effective ways to combat crime. The purpose of prisons today is the rehabilitation of
offenders in order to change their behavior and attitudes, so that they are free to live according
to laws and social norms. Prison release and community reentry represents a big shock for a
person, especially when it comes to long prison sentences. Adjusting back into the community
isn't an easy task. Therefore, an important role in preparing inmates for prison release has the
penal institution, in which the inmate was imprisoned, in collaboration with other institutions.
The probation system has a big role in cooperation with prisons and penitentiaries, the system
of social welfare, civil society organizations and local community during the offender's
community reentry. It is necessary to encourage high-quality multi-sector collaboration
between different systems and institutions in order to help ex- prisioner with their community
reentry and to counter all the negative influences that can affect them to re-commit crimes.
Preparation for prison release and prison aftercare are determined by the laws, but there is still
a lot of effort needed to make the entire process of preparing inmates for prison release and

community reentry to function properly.

Key words: inmate treatment, prison aftercare, rehabilitation, social reintegration, probation
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1. UvOD

Izlazak na slobodu nakon izdrzane kazne zatvora predstavlja veliki Sok za pojedinca,
osobito ako je rije¢ o duljoj kazni zatvora. Povratak u drustvo i prilagodba na novonastalu
situaciju nije lak zadatak, osobito nakon mnogo godina izolacije i jednoli¢ne svakodnevice u
zatvorskom sustavu. Vaznu ulogu u pripremi zatvorenika za izlazak na slobodu imaju ustanova
u kojoj osudena osoba izdrzava kaznu zatvora i njeno osoblje u suradnji s mrezom institucija i
organizacija koje preuzimaju brigu o zatvoreniku po izlasku na slobodu. Najuc¢inkovitiji nacin
pripreme zatvorenika za zivot na slobodi je pravovremeno uklju¢ivanje u tretmanski rad, kako
bi u trenutku otpustanja iz zatvora ili kaznionice bili pripremljeni i osnazeni za pocetak novog
razdoblja Zivota. Osobe koje se po izlasku na slobodu mogu kvalitetno nositi s potesko¢ama 1
svakodnevnim zahtjevima druStvene okoline ujedno predstavljaju i manji rizik za ponovno

pocinjenje kaznenih djela.

U penalnim ustanovama nalazi se veliki broj osoba razli¢ite Zivotne dobi, zivotnih pric¢a
i koje obi¢no dolaze iz sredina optereCenih raznim poteskocama. Njihove obitelji su Cesto
optere¢ene brojnim psihosocijalnim problemima, dok sami zatvorenici na izdrzavanje kazne
dolaze s laksim ili tezim zdravstvenim potesko¢ama. Vecina ih je bez zavrSene srednje Skole,
pa cak i bez zavrSenog osnovnoskolskog stupnja obrazovanja. Kod mnogih problem
predstavljaju i nerazvijene radne navike, neadekvatno su socijalizirani te nisu usvojili osnovne
moralne norme drustva, a slobodno vrijeme im nije organizirano, ve¢ ga provode stihijski.
Vecina ih je sklona rizicnome ponasanju s naglasenom agresivnoséu. Dolaze iz
disfunkcionalnih obitelji ili nemaju Zene 1 djece, neki pak Zive s roditeljima. Nisu rijetki ni
zatvorenici s psihi¢kim poremecajima i s raznim ovisnostima (alkohol, psihoaktivne tvari i sl.).
Cesto su na izdrzavanje kazne zatvora privedeni prisilno od strane policije. Nerijetko nisu
kritiéni prema pocinjenim kaznenim djelima 1 ve¢ su ranije osudivani ili imaju viSe postupaka

koji se vode protiv njih u tijeku (Zecirevié, 2013).

Prema podacima DrZavnog zavoda za statistiku Republike Hrvatske za 2014. godinu,
na kaznu zatvora osudeno je 9721 0soba, od ¢ega je 786 osoba osudeno na kaznu zatvora u
trajanju duljem od 30 dana. Broj osoba lisenih slobode u kaznenim tijelima i odgojnim
zavodima na dan 31. prosinca 2014. godine iznosio je 3763 osobe, a od ukupne brojke je bilo
190 Zena. Zatvorenika (osobe kojima je izreCena kazna zatvora zbog pocinjenog kaznenog
djela, a nalaze se na izdrzavanju kazne zatvora u zatvoru ili kaznionici) je bilo 2775,

pritvorenika (osobe kojima je odlukom suda odreden istrazni zatvor) je bilo 812, a kaznjenika
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(osobe kojima je u prekrsajnom postupku odredena kazna zatvora) je bilo 88. U ukupnu brojku
ukljuceno je i 70 osoba kojima su izrecene odgojne mjere te 18 maloljetnika kojima je izreCena

kazna maloljetnickog zatvora (Drzavni zavod za statistiku, 2015).

Rad sa zatvorenicima treba biti kvalitetan i1 imati to¢no odredenu svrhu kako bi oni
tijekom boravka u zatvoru postigli pozitivne promjene koje im omogucavaju uspje$no ponovno
ukljucivanje u zivot na slobodi u skladu sa zakonima i1 normama drustva te kako bi se
mogucénost recidiva svela na najmanju mogucu razinu (Zeéirevic¢, 2013). Nastoji se prvo postici

resocijalizacija, kako bi se kasnije uspjes$no reintegrirali u drustvo.

Ovaj diplomski rad bavit ¢e se problematikom priprema za otpust i izlaska na slobodu
iz zatvora ili kaznionice te funkcioniranjem poslijepenalnog prihvata odraslih osoba u Republici
Hrvatskoj. Bit ¢e predstavljene poteskoce s kojima se zatvorenici susrecu dolaskom u zatvorski
sustav i pri izlasku na slobodu. Pozornost ¢e biti na programima tretmana koji se nude
zatvorenicima tijekom boravka u zatvoru ili kaznionici te problemima vezanima uz provodenje
tih programa i njihova korisnost za zatvorenike. Predstavit ¢e se i vaznost uloge kvalitetnog
poslijepenalnog prihvata i resursa u zajednici koji igraju kljuénu ulogu prilikom prilagodbe

bivsih zatvorenika na zivot na slobodu.



2. KAZNA ZATVORA- SVRHA | CILJ, IZDRZAVANJE I UTJECAJ

2.1 Svrha kaZnjavanja i cilj tretmana osudenih osoba

Unato¢ uvodenju raznih alternativnih sankcija kojima se nastoji smanjiti kriminalitet i
odvratiti po€initelje od ¢injenja kaznenih djela, kazna zatvora dugo se ve¢ smatra kao pravedan
odgovor drustva i najbolje upozorenje pociniteljima da prestanu ¢initi kaznena djela, ali 1 kao
jedan od najefikasnijih na¢ina borbe protiv kriminaliteta (Maloi¢ i sur., 2012). Ideja o
mogucnosti rehabilitacije i resocijalizacije pocinitelja kaznenih djela stavlja naglasak na razne
sadrzaje i oblike tretmana u koje ¢e se osudenici ukljucivati tijekom izvrSavanja kazne zatvora
(Damjanovi¢ i sur., 2000). Cilj kaznjavanja pocinitelja kaznenih djela je promjena njihovog
ponasanja. Samo kaZnjavanje nije jedina svrha kazne zatvora, ve¢ se naglasak stavlja na
promjenu ponasanja u skladu s drustvenim pravilima i normama (Mejovsek, 2002).

Prema Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora (¢l. 2), osnovna svrha kazne zatvora je
osposobljavanje osobe koja se nalazi na izdrzavanju kazne zatvora za zivot na slobodi u skladu
sa zakonom i druStvenim pravilima, uz ¢ovjecno postupanje i postovanje dostojanstva (NN,
128/99, 55/00, 59/00, 129/00, 59/01, 67/01, 11/02, 190/03, 76/07, 27/08, 83/09, 18/11,
48/11,125/11, 56/13, 150/13). Glavna misija Uprave za zatvorski sustav Republike Hrvatske je
osigurati uvjete u kojima se nastoji ostvariti svrha kazne zatvora kroz jasno postavljene ciljeve,
sigurno radno okruZenje, motivirano osoblje i suradnju s lokalnom zajednicom i1 udrugama
civilnog drustva (Uprava za zatvorski sustav, 2015). Odredivanjem zatvorske kazne nastoji se
kazniti osudenike za pocinjeno kazneno djelo 1 smyjestiti ih na mjesto gdje nece biti u
mogucnosti €initi daljnju Stetu, istovremeno ih pripremajuci za povratak, odnosno reintegraciju
u drustvo nakon izdrZane kazne zatvora kako ne bi doslo do ponovnog pocinjenja kaznenih

djela (Parlamentarno vijece, 2006).

2.2 Pocetak izvrSavanja kazne zatvora, prilagodba osudenika i klasifikacija

Dolazak u zatvor ili kaznionicu na izdrzavanje zatvorske kazne predstavlja veliki Sok i
stresan dogadaj za svakog pojedinca, osobito ukoliko je rije¢ o nekome tko se prvi put susrece
s ovakvom situacijom. Zatvaranje u ovome slucaju znaci liSavanje slobode, smanjivanje i
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ogranicavanje slobode kretanja, koje je nametnuto kako bi se sprije¢io mogucéi bijeg zatvorenika
iz institucije. Prilagodavanje uvjetima koji prevladavaju u zatvoru ili kaznionici od velike je
vaznosti za uspjesnost i ishode samog penoloskog tretmana. Adaptacija na bilo koju socijalnu
okolinu, a tako i zatvorsku, zahtijeva neko odredeno vrijeme provodenja vremena u istoj, kako
bi prosao novi proces socijalizacije u toj okolini. Potrebno je prilagoditi se i samoj fizickoj
okolini u kojoj prevladavaju brojne specifi¢nosti (arhitektura penalnih institucija, zidovi,
resetke, sigurnosni sustav i sl.), ali i specifi¢noj drustvenoj okolini te Svakodnevnim normama
i pravilima (Uzelac i sur., 2008).

Zivot tijekom izdrzavanja kazne zatvora u kaznionici ili zatvoru odvija se prema odredenim
pravilima koja omogucavaju njihovo normalno i nesmetano funkcioniranje. Osobe koje su i
prije imale problema s pridrzavanjem pravila te sa socijalizacijom u vanjskome svijetu na
slobodi, imat ¢e poteskoce i s prilagodavanjem na red i disciplinu te zahtjeve koje ¢e odredena
ustanova pred njih stavljati. Osudenici upuceni na izdrzavanje kazne zatvora obi¢no su ve¢ i
prije dolaska u penalnu ustanovu imali poteSko¢a u socijalizaciji u druStvenoj sredini te
pridrzavanju pravila i reda. Kod osudenika se na samome pocetku izdrzavanja kazne zatvora
mogu pojaviti brojni neprilagodeni oblici reagiranja na novonastalu situaciju i na novu okolinu
u kojoj se nalaze, $to pak moze dovesti do samoozljedivanja, razli¢itih oblika reaktivnih stanja
(npr. sumraéno i karikirano ponasanje, psihoza i sli¢no) te do razli¢itih poremecaja izazvanih
povecanim stresom. Najkriti¢niji ishod je svakako samoozljedivanje, pokusaj samoubojstva i
samoubojstvo. Cesto se javljaju i razli¢iti poremecaji izazvani poveéanim stresom, kao §to su
glavobolje, depresija, anksioznost, napetost, poremecaji spavanja i slicno. Pojava razli¢itih
poremecaja i zdravstvenih poteskoca obi¢no za sobom povlaci povecanu potraznju i potroSnju
lijekova, osobito lijekova za smirenje (Uzelac i sur., 2008). Pritom je bitno naglasiti da
dugogodisnji boravak u zatvoru moze biti jak ¢cimbenik desocijalizacije. Dugotrajna izolacija i
odvojenost negativno utjecu i uni§tavaju zatvorenikovu vezu s vanjskim svijetom, drustvom,
obitelji i prijateljima (Parlamentarno vijece, 2006).

Na samome pocetku izdrZzavanja kazne zatvora, odnosno u prvoj fazi boravka u penalnoj
ustanovi, ve¢ina zatvorenika jo$ ne prihvac¢a norme 1 pravila zatvorenicke populacije koja se
tamo nalazi, nego se jo$ uvijek vise oslanjaju na vrijednosti i norme iz vanjskog drustva koje
su usvojili 1 kojima su bili okruzeni na slobodi. Tek nakon Sest ili viSe mjeseci boravka u
penalnoj ustanovi neki osudenici poCinju pokazivati antisocijalno usmjerenje u ponasanju
(Uzelac i sur., 2008). Rije¢ je 0 procesu prizonizacije, odnosno o procesu kojim zatvorenik
postaje sastavnim dijelom zatvoreni¢kog sustava, pritom preuzimaju¢i norme tog drustva i

osjecajuc¢i se pripadnikom tog drustva. Zapravo je rije¢ o prihvacanju onoga ¢ime je

4



svakodnevno okruzen u zatvoru: opca kultura zatvora ili kaznionice, obi¢aji, norme, itd.
Pojedinci se identificiraju s grupom zatvorenika kojima su okruzeni, preuzimaju njihove oblike
ponasanja, identificiraju se s njihovim ulogama. Prizonizacija u manjoj ili ve¢oj mjeri utjece na
svakog zatvorenika, a moze se prepoznati u samoj ulozi koju zatvorenik preuzima tijekom
boravka u zatvoru, u njegovom ponasanju i odnosu prema drugim zatvorenicima i osoblju,
zivotnim navikama, na¢inu govora, no ¢esto i mrznji prema osoblju koja se obi¢no prenosi s
ostalih zatvorenika na pojedinca. Na taj nacin zatvorenici prihvaéaju moralne vrijednosti grupe
same prizonizacije izmedu zatvorenika. Visok stupanj prizonizacije nije proporcionalan
visokome stupnju kriminalne orijentacije i aktivnosti. Na razvoj visokog stupnja prizonizacije
kod pojedinca mogu utjecati duljina kazne (pritom je naglasak na dugim kaznama tijekom kojih
je pojedinac dugotrajno izloZzen negativnim zatvorskim utjecajima), nestabilna li¢nost osobe
(do koje dolazi ukoliko je osoba bila izlozena negativnim socijalnim utjecajima ve¢ i ranije,
tijekom svog razvoja), nedostatak pozitivnih veza s osobama izvan penalne ustanove
(primjerice, s obitelji, partnerima, djecom, prijateljima i sl.), sklonost i spremnost pojedinca za
uklju¢ivanje u primarne grupe, slijepo prihvacanje moralnih vrijednosti i1 pravila primarne
zatvoreniCke grupe, doticaj s osobama sline orijentacije te spremnost pojedinca na
sudjelovanje u igrama na srecu i neprikladnom seksualnom ponasanju (Clemmer, 1940; prema
Mejovsek, 2002). Ovisno 0 stupnju prizonizacije pojedinca, razliite su i vjerojatnost te
moguénost uspjesne reintegracije u drustvo nakon izdrzane kazne zatvora i izlaska na slobodu
(Mejovsek, 2002). Vazno je napomenuti kako postoje individualne razlike u prilagodavanju na
zatvorsku sredinu te iako se vecina zatvorenika dobro prilagodava na novu okolinu, najtezi su
prvi mjeseci boravka, osobito za osobe koje su prvi put osudene. Unato¢ tome, vecina
zatvorenika se dobro prilagodi novim zivotnim uvjetima te izdrzavaju zatvorsku kaznu bez
vecih problema 1 vidljivih poteskoca na zdravstvenom, psiholoskom i socijalnom podruc¢ju
(Uzelac i sur., 2008). Boothby i Durham su 1999. godine proveli istraZivanje na uzorku
sastavljenom od 1494 ispitanika oba spola u vrijeme prijema na izdrzavanje kazne te su pritom
ispitivali depresivnost. Rezultati istrazivanja na ukupnome uzorku pokazali su blagi stupanj
depresivnosti, a kod osoba mlade Zivotne dobi, zatvorenica, osoba koje su bile upucene u
zatvoreni tip ustanove, prvi put osudenih osoba i pripadnika bijele rase zabiljezen je visi stupanj
depresivnosti. Kod Zena je posebno zamijeéen povecan dozivljaj neuspjeha, nezadovoljstvo
samom sobom, neodlu¢nost, gubitak volje za zivotom, losija slika o vlastitome tijelu te umor
(Boothby i Durham, 1999; prema Uzelac i sur., 2008). Iz navedenog je vidljivo kako je vazno

tretman prilagoditi svakome pojedincu, sukladno njegovim potrebama i moguénostima te ga
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prema potrebi mijenjati, prilagodavati 1 unaprjedivati uz redovito pracenje promjena, napretka
I nazadovanja.

Sykes (1958) govori o deprivacijama koje pogadaju zatvorenike tijekom boravka u
penalnim ustanovama, a kao najvaznije istice deprivaciju slobode, materijalnih dobara,
heteroseksualnih odnosa, nezavisnosti i sigurnosti. Deprivacije su sastavni dio zatvorske kazne
1 izravna posljedica velikog broja pocCinitelja kaznenih djela na istome prostoru. VrSe znacajan
psiholoski pritisak na zatvorenike, a njihov utjecaj je snazniji u ustanovama viseg stupnja
sigurnosti. Deprivacija slobode predstavlja temeljnu, osnovnu deprivaciju iz koje proizlaze sve
ostale. Naime, dolaskom u zatvor, zatvorenici ne gube samo svoju slobodu u odnosu na vanjski
svijet, ve¢ im se ogranicava i njihova sloboda unutar same penalne ustanove. Ograni¢ene su im,
a ¢esto 1 prekinute veze s bliskim osobama i zajednicom. U odredenome broju slu¢ajeva bivaju
odbaceni od obitelji, najblizih osoba te gube posao. Dobivaju negativnu stigmu u zajednici jer
su prekrsili zakone 1 norme koje je ta zajednica poStuje te samim time viSe nisu prihvacéeni kao
ravnopravni ¢lanovi. Navedeno uvelike utjee na njihovu sliku o samima sebi i pojavu
negativnih osjecaja prema sebi. U penalnim ustanovama ogranicena je i dostupnost materijalnih
dobara. Svi zatvorenici dobivaju osnovne potrepStine koje su im zajamcene zakonskim
odredbama, no nedostaju im ona materijalna dobra na koja su bili naviknuti na slobodi (kao $to
su primjerice razni duhanski proizvodi, pica, razne psihoaktivne tvari, posebna hrana, odjeca,
higijenski proizvodi 1 slicno). Kao jedna od posljedica zatvaranja u penalne ustanove i
izdvajanja iz uobicajene drustvene zajednice istiCe se 1 deprivacija heteroseksualnih odnosa. Iz
te deprivacije proizlazi veca vjerojatnost za pojavljivanje homoseksualnih odnosa izmedu
zatvorenika. Pritom neki zatvorenici dobrovoljno stupaju u navedene odnose ili ve¢ otprije
imaju sli¢nih iskustava, dok drugi bivaju prisiljeni. Vazno je napomenuti da su takvi odnosi
obi¢no samo privremeni jer pojedinci nisu mogli kontrolirati 1 izdrZati stanje frustracije do koje
ih je doveo nedostatak heteroseksualnih odnosa. Tijekom boravka u penalnoj instituciji svi se
zatvorenici moraju pridrZzavati odredenih propisa 1 kuénog reda ustanove u kojoj izdrzavaju
kaznu zatvora. Zbog striktnih propisa, zatvorenici imaju vrlo malo slobode u samostalnom
odlucivanju i utjecaju na donosenje odluka koje se donose na razini uprave. Status zatvorenika
je stoga nizak 1 slab. Kao najteZzu od svih deprivacija isti¢e se deprivacija sigurnosti. Razlog
tome je velik broj ljudi sklonih nasilju na malome prostoru i s kojima moraju svakodnevno
dijeliti prostor. Zatvorenike muc¢i mogucnost napada i sam ishod potencijalnog napada na
njihov Zivot ili tijelo te hoce li se moci obraniti sami ili uz pomo¢ drugih. Na navedene
deprivacije zatvorenici reagiraju fizickim bijegom, psiholoskim povlacenjem, pobunom ili

inovacijom. Odredeni broj zatvorenika razmislja o pokusaju bijega, $to im na odredeni nacin
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pomaze pri svakodnevnom Zivotu u zatvorenoj ustanovi i svim deprivacijama koje im prijete.
Kod psiholoskog povlacenja je obi¢no rije¢ o bijegu u svijet maste pojedinca kako bi se
odmaknuo od nepovoljne svakodnevice. Pobuna je obi¢no reakcija na sve frustracije i
deprivacije kojima su zatvorenici izlozeni. Pritom obi¢no nema velikih moguénosti da
zatvorenici preuzmu vlast u penalnoj ustanovi, no na taj nacin privla¢e pozornost drustva na
poteskoce s kojima se susrecu tijekom izdrzavanja kazne zatvora. Inovacija je oblik mirnog
nacina protesta. Pritom zatvorenici pisu razne zalbe i molbe u kojima ukazuju na svakodnevne
poteskoce, nepovoljne Zivotne uvjete te na krSenje njihovih prava (Sykes, 1958; prema
Mejovsek, 2002).

Tijekom izdrzavanja zatvorske kazne, osudene osobe potrebno je ukljuditi u razlicite
programe koji ¢e im pomoc¢i u pripremi za izlazak na slobodu. Na taj na¢in vrijeme provedeno
u zatvoru ili kaznionici nastoji se kvalitetno iskoristiti za samog pojedinca, za njegov osobni
rast i razvoj. Sudjelovanjem u razli¢itim tretmanskim programima osposobljavaju se za zivot
na slobodi, osposobljavaju se za rad, dobivaju osnovnu izobrazbu, stje€u nova znanja 0 tome
kako se nositi sa svakodnevnim poteskocama te kako zivjeti u skladu sa zakonom. Nastoji im
se pomoc¢i u boljoj i brzoj prilagodbi na Zivot na slobodi, pri povratku u zajednicu te u
organiziranju vlastitog zivota u skladu s propisanim zakonima i normama, ali i kako se nositi
sa stigmom bivSeg zatvorenika. Naravno, potrebno je imati na umu i da je svaki osudenik osoba
za sebe i da se pred svakog zatvorenika ili zatvorenicu ne mogu postavljati jednaki ciljevi.
Potrebno je sto bolje i §to to¢nije kod osudenika prepoznati obiljezja koje su presudila i dovela
do kriminalnog ponaSanja i pocinjenja kaznenog djela te obiljeZja kojima treba posvetiti
posebnu paznju i djelovati na njih u tretmanu (tretmanske potrebe) kako bi se smanjila
mogucnost recidiva po izlasku na slobodu (Dolezal, Miksaj- Todorovi¢, 2008). Stoga se veliki
naglasak stavlja na individualizaciju i ukljucivanje u tretman velikog broja sveobuhvatnih i
razli¢itih programa prilagodenih potrebama i moguénostima osudenih osoba. Da bi provodenje
tih programa bilo ucinkovito, potrebno je osigurati odredene uvjete za njihovo provodenje
(manje skupine zatvorenika, dovoljno prostora koji je potreban za provodenje programa,
strucno 1 educirano osoblje, dovoljno materijalnih sredstava, Siroku ponudu programa koji ¢e
odgovarati na potrebe svih osudenika, dodatne aktivnosti itd.). Nazalost, velik broj navedenih
zahtjeva je teSko ispuniti s obzirom na velik broj zatvorenika u zatvorima i kaznionicama
(prenapucenost), nedostatak resursa i nemoguénost uklju¢ivanja svih zatvorenika u programe.
Navedene poteskoce uvelike utje¢u na kvalitetu i u€inkovitost tretmana te na ishode koji se

njima zele posti¢i (Uzelac i sur., 2008).



Tretman zatvorenika je u penalne ustanove uveden pod utjecajem pozitivisticke $kole,
prema kojoj je pocinjeno kazneno djelo ili delikt zapravo posljedica ,,bolesnog stanja“
pocinitelja, a to stanje je potrebno izlijeciti i time osposobiti pocinitelja za nastavak normalnog
Zivota na slobodi (Mejovsek, 2002). Cesto se spominje i konfliktna uloga kazne i tretmana.
Pocinitelji kaznenih djela moraju biti kaznjeni 1 na neki nacin izlozeni neugodi zbog pocinjenih
djela, a istovremeno se tijekom boravka u penalnoj ustanovi treba raditi na razvijanju njihovih
pozitivnih obiljezja licnosti. Okruzenje i uvjeti u kojem se zatvorenici nalaze viSe su
namijenjeni kaznjavanju, nego pozitivnom razvoju licnosti, no unato¢ tome potrebno je raditi
na kvalitetnoj resocijalizaciji pocinitelja provodenjem dobro planiranog, stru¢no vodenog i
kontroliranog tretmana. Sam tretman mora biti zanimljiv i privla¢an zatvorenicima, kako bi bili
motivirani za sudjelovanje. Prisilan tretman ili bilo koja druga prisilna aktivnost ne moze dati
dobre i kvalitetne rezultate. Nisu svi programi tretmana ucinkoviti za sve zatvorenike, a pod
odredenim okolnostima odredeni programi mogu dati kvalitetne rezultate. Tretman je potrebno
prilagodavati svakoj pojedinoj osobi jer ne postoji univerzalni tip tretmana koji je primjenjiv za
sve skupine zatvorenika i svaki program ne odgovara svakoj osobi. Zatvoreni¢ka populacija je
izuzetno heterogena, pa je potrebno ponuditi i veéi broj programa koji ¢e biti prilagodeni
njihovim potrebama i moguénostima, odnosno potrebno je individualizirati tretman.
Ucinkovitima su se pokazali programi usmjereni na kontrolu ponasanja (kognitivna terapija
ponasanja, kognitivno ucenje vjestina, odnosno ucenje o tome kako ispravno razmisljati i kako
se nositi s problemima te kako ih rjeSavati), treninzi komunikacijskih vjeStina i1 treninzi
socijalnih vjeStina. Evaluacije programa pokazale su i kako je tretman izvan institucija
ucinkovitiji od tretmana koji se provodi unutar institucije, a razlog tome je Sto se provodi u
prirodnijem okruZenju i u njemu sudjeluju manje rizi¢ni zatvorenici (Mejovsek, 2002).

Kako bi tretman za vrijeme izvrSavanja kazne zatvora bilo §to uc¢inkovitiji, potrebno je
individualizirati izvrSenje kazne i klasificirati zatvorenike. Klasifikacijom se zatvorenici
svrstavaju u skupine s ostalima koji imaju iste ili slicne potrebe kako bi se zatim ukljucili u
program postupanja koji ¢e odgovarati tim potrebama. Klasifikacija bi ujedno trebala
sprjeCavati negativan utjecaj kriminaliziranog dijela zatvorenicke populacije na
nekriminalizirani dio (prvi put osudeni, mladi zatvorenici). Jos jedna od prednosti klasifikacije
je omogucéavanje upravama zatvora 1 kaznionica da utvrde vrstu i razinu nadzora nad
zatvoreniCkim skupinama te odgovarajue smjeStanje unutar penalne ustanove, kako bi se
sprijecila mogucnost bijega. Sustavi za klasifikaciju mogu se podijeliti na jednostavne i slozene
s obzirom na sloZenost i obuhvatnost. Jednostavni sustavi za klasifikaciju zatvorenike dijele s

obzirom na spol, dob, duljinu kazne zatvora, vrstu kaznenog djela i osudivanost (Damjanovi¢ i
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sur., 2000). Ti sustavi su namijenjeni odredivanju razine sigurnosti u penalnoj ustanovi, a u
manjoj mjeri su namijenjeni odredivanju vrste i opsega tretmana u koji je pojedinog zatvorenika
potrebno ukljuciti. Slozeniji sustavi za klasifikaciju zatvorenika temelje se na objektivnim i
subjektivnim osobinama zatvorenika. Objektivne osobine su dob, spol, obiteljski i bracni status
osobe, vrsta kaznenog djela, duljina kazne zatvora, ranija osudivanost itd., a subjektivne
osobine su sposobnosti 0sobe, osobine li¢nosti, tjelesno i psihi¢ko zdravlje, sustav vrijednosti,
razni oblici ovisnosti, radne navike itd. Pomoc¢u sustava klasifikacije predvida se ponasanje
zatvorenika za vrijeme izdrzavanja zatvorske kazne, moguénost ponovnog pocinjenja kaznenih
djela te se odreduje struktura i opseg tretmanskih postupaka koji ¢e se poduzimati za vrijeme
boravka u zatvoru. S obzirom na rizik i opasnost koji poc€initelji kaznenih djela osudeni na
kaznu zatvora predstavljaju za zajednicu, potrebno je pridati posebnu pozornost njihovoj
klasifikaciji kako bi se $to to¢nije predvidjelo njihovo buduce ponasanje tijekom izdrzavanja

kazne i po izlasku na slobodu (Damjanovi¢ i sur., 2000).



3. PRIPREMA ZA OTPUST TIJEKOM BORAVKA U ZATVORU

Penoloski tretman i priprema zatvorenika za izlazak iz zatvora pocinje ve¢ samim
dolaskom u zatvor ili kaznionicu na izdrzavanje kazne zatvora koju je odredio sud. Potreban je
I koristan zatvorenicima, no pod uvjetom da je kvalitetno isplaniran i programiran te
individualiziran kako bi u potpunosti odgovarao i bio prilagoden potrebama pojedinca.
Ukljucivanje zatvorenika u razne zanimljive aktivnosti tijekom boravka u zatvoru korisno je za
njihov osoban rast i razvoj, ali i za kvalitetno koriStenje vremena kako bi se izbjegla dosada.
Zatvorenici se trebaju ukljucivati u korisne, sustavne aktivnosti u kojima ¢e dati svoj doprinos,
aktivirati se kako bi stekli dobit za sebe same, ali i za drustvo. Tretman ni na koji na¢in ne smije
ugrozavati osnovna ljudska prava zatvorenika te ne smiju biti izloZeni postupcima koji na bilo
koji na¢in mogu ugrozavati njihovo dostojanstvo te fizi¢ko 1 psihicko zdravlje. Kroz tretman se
sa zatvorenicima radi na resocijalizaciji, modifikaciji ponaSanja, razmi$ljanja i Stavova,
stjecanju i poboljsavanju raznih vjestina koje su im potrebne nakon izlaska iz zatvora, razvoju
pozitivnih obiljezja li¢nosti kako bi se stekli svi preduvjeti za uspjeSnu reintegraciju u zajednicu

(Mejovsek, 2002).

3.1 Tretman zatvorenika

Kako bi se postigla uspjesna rehabilitacija i socijalna reintegracija po€initelja kaznenih
djela, potrebno je staviti fokus na konstruktivne aktivnosti za vrijeme izdrzavanja kazne
zatvora, na ostvarivanje 1 odrZavanje redovitih kontakata s vanjskim svijetom te na pomo¢ 1
podrsku prilikom pripreme 1 po izlasku na slobodu (Maloi¢ i sur., 2015).

U Republici Hrvatskoj izvrSavanje kazne zatvora temelji se na rehabilitacijskom
modelu. Prema tome, kazna zatvora je individualizirana za svakog pojedinog zatvorenika kroz
pojedina¢ni program izvrSavanja kazne zatvora i kroz specijalizirane programe tretmana
namijenjene posebnim skupinama zatvorenika. Svaki pojedina¢ni program izvrSavanja kazne
zatvora sastoji se od pedagoskih, zdravstvenih, psiholoskih, socijalnih, sigurnosnih i radnih
postupaka koji su namijenjeni i prilagodeni potrebama i moguénostima osoba koje se nalaze na
izvrSavanju kazne zatvora, ali su ujedno prilagodeni vrsti i moguénostima kaznionice ili zatvora
(NN, 128/99, 55/00, 59/00, 129/00, 59/01, 67/01, 11/02, 190/03, 76/07, 27/08, 83/09, 18/11,
48/11,125/11, 56/13, 150/13).
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Pojedina¢ni program izvrSavanja kazne zatvora donosi se za svakog zatvorenika
pojedinacno 1 sadrzi (https://pravosudje.gov.hr/zatvorski-sustav/tretman-zatvorenika/6159.
Pristupljeno: 22. srpnja 2016. godine):

e procjenu rizi¢nosti za vrijeme izdrzavanja kazne zatvora (o toj procjeni ovisi upucivanje
zatvorenika u zatvore ili kaznionice prema stupnju sigurnosti- zatvoreni, poluotvoreni

ili otvoreni tip)

e zdravstveno stanje zatvorenika te postoji li potreba za lijeCenjem

e razinu obrazovanja =zatvorenika te potrebu za obrazovanjem ili stru¢nim
osposobljavanjem

e radnu sposobnost i radne navike zatvorenika te u skladu s time vrste poslova i uvjete
rada na kojima zatvorenik mozZe biti rasporeden

e potrebu za specifi¢cnom psihijatrijskom, psiholoSkom, pravnom i socijalnom pomo¢i

e ukljucivanje u posebne programe tretmana na temelju odluke suda ili prema procjeni
struénog tipa (za ovisnike o drogama ili alkoholu i slicno)

e prijedlog posebnog oblika individualnog ili grupnog rada sa zatvorenikom

e sadrzaje i1 oblike koriStenja slobodnog vremena zatvorenika (primjerice, kulturne i
sportske aktivnosti, u skladu s moguénostima zatvora ili kaznionice)

e kontakt s vanjskim svijetom (telefonski pozivi, dopisivanje putem pisama, posjete
obitelji i dr.)

e program pripreme za otpust na slobodu 1 pomo¢ nakon otpusta.

Program se mijenja ovisno o zatvorenikovom ponasanju za vrijeme izdrZavanja kazne
zatvora te u skladu s uspje$noscéu izvrSavanja pojedinac¢nog programa i okolnostima koje mogu
nastupiti za vrijeme boravka u zatvoru ili kaznionici. Upravitelj zatvora ili kaznionice
preispituje pojedinacni program izvrSavanja kazne zatvora najmanje jednom u tri mjeseca za
zatvorenika koji izdrZava kaznu zatvora u trajanju do pet godina ili svakih Sest mjeseci za
zatvorenika koji izdrzava kaznu zatvora u trajanju duljem od pet godina (Zakon o izvrsavanju
kazne zatvora, NN, 128/99, 55/00, 59/00, 129/00, 59/01, 67/01, 11/02, 190/03, 76/07, 27/08,
83/09, 18/11, 48/11,125/11, 56/13, 150/13).

Tretman tijekom izdrZavanja kazne zatvora obuhvaca sve postupke kojima se nastoji
posti¢i resocijalizacija zatvorenika sa svrhom kvalitetnije reintegracije u drustvo po izlasku na
slobodu. Ti se postupci nazivaju op¢i programi tretmana, a odnose se na rad, obrazovanje i

kvalitetnu organizaciju slobodnog vremena zatvorenika. U provedbi op¢ih programa tretmana
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sudjeluju odjel tretmana zatvora ili kaznionica zajedno s odjelima za rad i strukovnu izobrazbu,
s odjelima zdravstvene zastite i s odjelima osiguranja. Sto se tiGe posebnih programa tretmana,
oni obuhvacdaju individualni i grupni psihosocijalni rad sa zatvorenicima te zapravo
predstavljaju osnovu za rehabilitaciju i resocijalizaciju zatvorenika. Ti programi djeluju na
dinamicke kriminogene ¢imbenike. Dinamicki kriminogeni ¢imbenici su oni aspekti Zivota
zatvorenika koji se odnose na sadasnju situaciju te je moguce djelovati na njih i mijenjati ih.
Oni ¢ine kriminogene potrebe pojedinca, a nazivaju se jos i potrebama tretmana jer se upravo
oni obuhvacaju intervencijom (Ricijas, 2009). Djelovanjem na kriminogene potrebe (potrebe
tretmana) stvaraju se pretpostavke za promjene u ponasanju, vrijednostima i stavovima 0sobe
te se stoga izravno utjece i na buduée kriminalno ponasanje pojedinca, odnosno na njegovo
sprjeCavanje. U provedbi posebnih programa tretmana sudjeluju terapeuti, strucni sluzbenici
tretmana, prema potrebi i lije¢nici i psihijatri te strukovni ucitelji, pravosudna policija,
nastavnici i dr. (https://pravosudje.gov.hr/zatvorski-sustav/tretman-zatvorenika/6159.

Pristupljeno: 22. srpnja 2016. godine).

3.2 Rehabilitacijski programi u penalnim ustanovama u Hrvatskoj

Organizacija Zivota i boravka u zatvorima 1 kaznionicama osudenih osoba u Republici
Hrvatskoj opisuje se u terminima triju razina: op¢e metode tretmana, posebni programi tretmana

I mali rehabilitacijski programi (Miksaj- Todorovi¢ i sur., 1998).

Prvu razinu tretmana ¢ine oblici tretmana koji se nazivaju metode opceg tretmana. Oni
zapravo Cine sadrzaj Zivota u penalnoj ustanovi. Pod time se podrazumijeva rad, slobodno
vrijeme, sportske aktivnosti, rekreacija, individualni razgovori, kontakti s vanjskim svijetom,
edukacija. Nacin na koji zatvorenici sudjeluju u sadrzajima ove prve razine tretmana izravno je
povezan s ocjenom uspjesnosti njihovog funkcioniranja u penalnoj ustanovi. Ocjena uspjesnosti
utjeCe na odredivanje nagrada, stjecanje prava na pogodnosti i na mogucénost uvjetnog otpusta.
Prilikom odlucivanja zatvorenika o tome hoce li se ukljucivati u ovakav oblik tretmana,
navedeno ima jak motivacijski u¢inak. Ovakva organizacija zivota u zatvorima i kaznionicama
funkcionira na bihevioralnim principima nagradivanja i kaznjavanja (npr. ukoliko ¢e se
zatvorenik dobro ponasati 1 ukljucivati u aktivnosti, porast ¢e mu ocjena uspjesnosti, Sto pak za

sobom povlaci i odredene pogodnosti, kao Sto su izlasci, kontakti s vanjskim svijetom 1 slicno).
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Uspjesnost funkcioniranja zatvorenika u aktivnostima ove razine tretmana procjenjuju strucni

djelatnici i ne postoje objektivni kriteriji uspjesnosti (Miksaj- Todorovi¢ i sur., 1998).

Drugu razina tretmana ¢ine programi namijenjeni posebnim skupinama zatvorenika, kao
Sto su ovisnici o alkoholu, drogama, kockanju, seksualni prijestupnici, poc€initelji nasilnih
delikata itd., a nazivaju se posebni programi tretmana. Zajednicka karakteristika ovih oblika
tretmana je da sudjelovanje u navedenim programima i kvaliteta sudjelovanja predstavlja temelj
za procjenjivanje cjelokupnog ponaSanja zatvorenika i ocjenu uspjeSnosti tretmana, koja se

donosi u odredenim vremenskim intervalima (Miksaj- Todorovi¢ i sur., 1998).

Trecu razinu tretmana ¢ine mali rehabilitacijski programi. Rije€ je o programima koji
su relativno rijetki i uglavnom se nude zatvorenicima koji Zele raditi na rjeSavanju nekih svojih
problema (rad na medusobnim odnosima, prilagodavanje na ustanovu i uvjete i sli¢no).
Sudjelovanje u ovakvim tipovima programa na utjeCe izravno na procjenu ponasanja
zatvorenika, no svakako moze pozitivno utjecati na programe s prve dvije razine. Ovakvi
programi se ne moraju provoditi kontinuirano, no uvijek mogu biti ponudeni kao jedna od
opcija. Mogu se i kreirati ukoliko postoji interes i potreba od strane zatvorenika (MikSaj-

Todorovi¢ i sur., 1998).

Vazno je spomenuti i utjecaj psihosocijalne klime na tretmanske programe u zatvorima
1 kaznionicama. Zatvorenici tijekom izdrzavanja kazne zatvora ve¢inu svog vremena provode
u penalnoj ustanovi te stoga klima unutar te ustanove predstavlja vaznu odrednicu ponasanja
zatvorenika. Zatvoreni¢koj populaciji kaznionica ili zatvor u kojoj se nalaze u cijelosti
predstavlja fizicko i socijalno okruZenje. Stoga pozitivna psihosocijalna klima u penalnoj
ustanovi, zbog osjecaja zadovoljstva koje izaziva kod zatvorenika i zbog dobrih meduljudskih
odnosa, moze postati i povoljna tretmanska klima u kojoj ¢e zatvorenici biti motiviraniji za
sudjelovanje u programima, rad na sebi i pozitivne promjene u ponasanju (Mejovsek i sur.,
2007).

3.2.1 Opdi program tretmana

Kao §to je ve¢ prije navedeno, tretmanom su obuhvaceni svi postupci Koji su usmjereni

prema zatvorenicima s ciljem njihove §to uspjesnije rehabilitacije i resocijalizacije. Ti postupci
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nazivaju se opéim programima tretmana, a odnose se na edukaciju zatvorenika te na rad i
organizaciju njihovog slobodnog vremena. Provode se u suradnji s odjelima za strukovnu

edukaciju i rad te s odjelima osiguranja i zdravstvene zastite (Uprava za zatvorski sustav, 2015).

e |zobrazba zatvorenika

Tijekom boravka u zatvoru, izobrazba zatvorenika je od izuzetne vaznosti. Obrazovanjem i
ucenjem zatvorenici stjeCu nova znanja i vjestine koje im po izlasku na slobodu mogu pomo¢i

i omoguciti odabir novog zivotnog stila (Damjanovi¢ i sur., 2002).

Izobrazba zatvorenika strukturirana je u tri cjeline, a to su opismenjavanje i zavrSavanje
osnovnoskolskog obrazovanja bez obzira na dob zatvorenika, osposobljavanje zatvorenika za
obavljanje osnovnih poslova, srednjoskolsko obrazovanje za odredena zanimanja, razni te¢ajevi
te nastavljanje zapocetog obrazovanja na razini srednje Skole ili vise i visoke skole. Kaznionice
1 zatvori su prema Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora obavezni organizirati nastavak
osnovnoskolskog obrazovanja za osobe do 21. godine starosti, a opismenjavanje zatvorenika se
organizira neovisno o njihovoj zivotnoj dobi. Nastavljanje obrazovanja se predvida, kao §to je
vec 1 prije spomenuto, pojedina¢nim programom izvrSavanja kazne zatvora, a zatvorenike se
potie na zavr$avanje zapocetog obrazovanja kako bi se po isteku kazne i izlasku na slobodu
Sto uspjesnije reintegrirali u druStvo. Izobrazba zatvorenika u kaznionicama ili zatvorima
dogovara se i realizira u suradnji s vanjskim obrazovnim ustanovama. U penalnim ustanovama
se za zatvorenike organizira osposobljavanje za odredena zanimanja, a pritom se zatvorenicima
moze omoguciti 1 stjecanje viSeg 1 visokog obrazovanja o njihovom osobnom trosku, no samo
ukoliko se taj program obrazovanja moZze uskladiti sa sigurnosnim uvjetima penalne ustanove
u kojoj zatvorenik izdrzava kaznu zatvora. Sto se tice osposobljavanja za osnovne poslovne i
srednjoskolskog obrazovanja za odredena zanimanja, izbor je ogranic¢en brojem verificiranih
programa i moguénostima koje neki zatvor ili kaznionica pruza. NajceSce je rije¢ o
osposobljavanju za osnovne poslove u kojima se naglasak stavlja na prakti¢an dio nastave-
ugostiteljsko posluzivanje, osnovni poslovi u kuharstvu, poslovi pripremanja jednostavnih jela,
drvopreradivac- stolar, parketar, ratar- povrtlar, operater na racunalu, soboslikar- li¢ioc i sli¢no.
Navedeno osposobljavanje se po zavrSetku upisuje u radnu knjizicu, a iz svjedodzbi o zavrsenoj
izobrazbi i1 potvrda o osposobljenosti ne smije ni na koji nacin biti vidljivo da je ista stecena

tijekom izvrSavanja kazne zatvora (Uprava za zatvorski sustav, 2015).
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e Rad zatvorenika

Rad zatvorenika tijekom izdrzavanja kazne zatvora je jedan od bitnijih ¢imbenika
rehabilitacije. Kroz proces rehabilitacije o¢ekuju se promjene i napredak u sposobnostima
zatvorenika, stoga je rad bitan jer se kroz ukljucivanje zatvorenika u razne radne aktivnosti
omogucuje stjecanje novih stru¢nih znanja i vjestina, novih iskustava, osposobljavanje, Sto je
bitno za tjelesne 1 drustvene potrebe pojedinca. U hrvatskom zatvorskom sustavu jamci se pravo
na rad, a prisilan i obavezan rad je zabranjen (Uzelac i sur., 2008), dok je primjerice u
austrijskom zatvorskom sustavu rad obavezan, a u Danskoj je takoder obavezan i zatvorenici
od stecene zarade placaju troskove svog boravka u zatvoru. Organizacija i na¢in rada u zatvoru
slobodu §to brze i bolje prilagodili i iskoristili steGena znanja i vjestine (Damjanovic i sur.,
2002).

U Hrvatskoj su tijekom 2014. godine zatvorenici bili angazirani na rezijskim, odnosno
pomoc¢no- tehnickim poslovima, u zatvorskim radionicama te izvan penalnih ustanova na
temelju ugovora s drugim poslodavcem ili kroz nastavljanje rada kod poslodavca i nastavljanje
obavljanja vlastite djelatnosti. Rezijski (pomoc¢no- tehnicki poslovi) koje obavljaju zatvorenici
u zatvorima i kaznionicama odnose se na odrzavanje Cisto¢e i urednosti prostorija unutar
ustanova i kruga ustanova, pranje vozila, licenje, pomoéne poslove u praonicama rublja, u
kuhinji, skladistima, zatvorskim radionicama, zatvorskim prodavaonicama itd. Radionice u
penalnim ustanovama su organizirane u odjelima za rad i strukovnu izobrazbu zatvorenika. U
njima se obavljaju poslovi vezani uz poljoprivredu, odrZavanje, obradu drva i metala,
eksploataciju kamena, ugostiteljstvo, graficke poslove itd. Zatvorenici se bave i uzgojem hrane
za potrebe zatvora i kaznionica (npr. povrée, voce, svjeze meso, jaja, mlijeko). Prema
ugovorima zatvora i kaznionica s poslodavcima, zatvorenici su sudjelovali u obavljanju
pomoc¢nih poslova utovara i istovara, poslova na preseljenju, pomoénih gradevinskih radova,
na odrzavanju Suma itd. Pritom je prosje¢na naknada za rad u 2014. godini iznosila 535 kuna
za rad u redovnom radnom vremenu, a za redovni rad i rad duzi od punog radnog vremena je
iznosila 654 kune (Uprava za zatvorski sustav, 2015). Prema Zakonu o izvr§avanju kazne
zatvora (¢l. 85 st.1), 30% od naknade za rad zatvorenika se odvaja kao obavezna uStedevina i
polaze se na banku ili u Stedionicu, dok ostatkom naknade za rad zatvorenik slobodno raspolaze,
no u skladu s odredbama ku¢nog reda ustanove (NN, 128/99, 55/00, 59/00, 129/00, 59/01,
67/01, 11/02, 190/03, 76/07, 27/08, 83/09, 18/11, 48/11,125/11, 56/13, 150/13). Ovim
postupkom se zatvorenicima po otpustu iz zatvora ili kaznionice osigurava da na raspolaganju

imaju vlastita financijska sredstva za pocetak zivota na slobodi.
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e Organizacija slobodnog vremena

Za rehabilitaciju zatvorenika tijekom boravka u zatvoru od izuzetne je vaznosti kvalitetno
organiziranje slobodnog vremena. Zakonom o izvrSavanju kazne zatvora (¢l. 96) propisano je
da kaznionice i zatvori moraju zatvorenicima osigurati prostor i opremu za svrhovito
provodenje slobodnog vremena te organizirati razne vrste aktivnosti za zadovoljavanje
njihovih tjelesnih, kulturnih i duhovnih potreba (NN, 128/99, 55/00, 59/00, 129/00, 59/01,
67/01, 11/02, 190/03, 76/07, 27/08, 83/09, 18/11, 48/11,125/11, 56/13, 150/13). Zatvorenicima
se slobodno vrijeme organizira sukladno moguénostima zatvora ili kaznionice u likovnim,
glazbenim, tehniCkim, literarnim, dramskim, novinarskim, informati¢kim, debatnim
radionicama 1 sli¢no, a njihov sadrzaj se odreduje u skladu s pojedinacnim programom
izvrSavanja kazne zatvora. Prema moguénostima kaznionice ili zatvora, zatvoreniku se moze
omoguciti 1 vlastito organiziranje slobodnog vremena (hobi) o vlastitome troSku, ukoliko to ni
na koji nacin ne naruSava sigurnost i red unutar ustanove te ukoliko ne ometa druge zatvorenike.
Zatvorenicima je omogucen pristup knjiznicama, ¢asopisima, novinama i sl. Penalne ustanove
Su obavezne za zatvorenike organizirati prigodna (koncerti, predstave, vjerska dogadanja i sl.)
i raznovrsna sportska dogadanja (nogomet, stolni tenis, $ah, kosarka i sl.) (Uprava za zatvorski
sustav, 2015) te pracenje radijskog i televizijskog programa. Organizaciji slobodnog vremena
u zatvoru i kaznionici vazno je dati veliku paznju jer se upravo kroz kvalitetno provedeno
slobodno vrijeme kod zatvorenika mogu razviti razlicite vjestine i potaknuti novi interesi za

zivot na slobodi (Damjanovi¢ 1 sur., 2002).

e DuSobrizni$tvo 1 vjeroispovijest
Vaznu ulogu u rehabilitaciji za neke zatvorenike tijekom boravka u zatvoru ima vjera.
Svakome zatvoreniku je prema Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora omoguceno pravo na
vjeroispovijest, koriStenje vlastite vjerske literature 1 stvari za religijsku upotrebu (¢l. 94).
Ujedno im je omoguceno 1 kontaktiranje s vjerskim sluzbenicima njihove vjerske zajednice i

odrZavanje vjerskih obreda.

e Priprema za otpust i pomo¢ nakon otpusta
Najvazniji cilj izvrSavanja kazne zatvora je rehabilitacija zatvorenika, odnosno
priprema i osposobljavanje za zZivot na slobodi u skladu sa zakonskim odredbama te drustvenim

1 moralnim pravilima. Navedeni cilj moze se posti¢i uklju€ivanjem zatvorenika tijekom boravka
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u zatvoru u odgovarajuce struéne postupke i aktivnosti, organizacijom zivota i rada u ustanovi
1 izvan nje (Damjanovi¢ i sur., 2002).

Pripremanje zatvorenika za izlazak na slobodu pocinje dolaskom u zatvor ili kaznionicu.
Penalna ustanova u kojoj se nalazi zatvorenik, tijekom izdrzavanja kazne ulaze napore i
poduzima potrebne mjere kako bi Zivot zatvorenika unutar ustanove tijekom trajanja kazne bio
Sto blizi i sli¢niji zivotnim okolnostima na slobodi. Planiranjem tijeka izvrSavanja kazne zatvora
se kod zatvorenika nastoji potaknuti osjec¢aj odgovornosti za vlastiti zivot i postupke. Tijekom
izdrzavanja kazne zatvora zatvorenike se potice na odrzavanje redovitih kontakata i odnosa s
obitelji (partnerima, djecom, bliskim osobama) te s tijelima drzavne vlasti, raznim udrugama i
institucijama ¢ija djelatnost obuhvaca ukljucivanje zatvorenika u zivot na slobodi nakon
izdrzavanja kazne zatvora. Zakonom o izvrSavanju kazne zatvora (¢l. 164 st. 2) odredeno je da
se zatvorenik tri mjeseca prije isteka kazne zatvora ukljucuje u individualni ili grupni rad vezan
uz pripremu za otpust iz zatvora ili kaznionice (NN, 128/99, 55/00, 59/00, 129/00, 59/01, 67/01,
11/02, 190/03, 76/07, 27/08, 83/09, 18/11, 48/11,125/11, 56/13, 150/13). Za vrijeme pripreme
za otpust, zatvorenik se upoznaje sa svojim pravima i duznostima po isteku kazne zatvora.
Pritom ga se upoznaje s pravima koje moze ostvariti u Centru za socijalnu skrb (¢l. 165),
savjetuje ga se po pitanju traZzenja posla i zaposljavanja (ukoliko je rije¢ o nezaposlenoj osobi)
te ga se poti¢e na odgovorno ponasanje u skladu sa zakonima (NN, 128/99, 55/00, 59/00,
129/00, 59/01, 67/01, 11/02, 190/03, 76/07, 27/08, 83/09, 18/11, 48/11,125/11, 56/13, 150/13).
Centri za socijalnu skrb daju informacije o pravima i uslugama, a bivsi zatvorenici po izlasku
na slobodu mogu potraZziti pomo¢ 1 podrsku u prevladavanju komunikacijskih poteskoc¢a, kod
utvrdivanja potreba, pocetne procjene mogucénosti te pomo¢ pri izboru prava koje nudi sustav
socijalne skrbi. Vazno je istaknuti socijalnu uslugu savjetovanja i pomo¢i. Rije¢ je o usluzi
sustavne struéne pomo¢i kojom se pojedincu pruza pomoc¢ i podrska kako bi prevladao razne
poteskoce te kako bi stvorio uvjete za razvoj i ocuvanje vlastitih moguénosti, ali i odgovornog
odnosa prema samome sebi, obitelji, a u konacnici i drustvu (Uprava za zatvorski sustav, 2015).

Prema zahtjevu kaznionice ili zatvora, kontaktirat ¢e se nadlezni Ured za probaciju koji
¢e biti zaduZen za obavljanje poslova pripreme prihvata zatvorenika nakon otpusta iz zatvora.
Sto se ti¢e zatvorenika koji izdrzavaju kaznu zatvora za pocinjena kaznena djela protiv spolne
slobode 1 spolnog ¢udoreda, protiv zivota i tijela ili za kaznena djela s elementima nasilja,
kaznionica ili zatvor ¢e obavezno kontaktirati i obavijestiti Sluzbu za podrSku Zrtvama i
svjedocima kako bi se pravovremeno obavijestile zrtve, oStecenici ili njihove obitelj o izlasku

pocinitelja na slobodu (Uprava za zatvorski sustav, 2015).
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Nakon otpustanja iz zatvora ili kaznionice, otpuSteni zatvorenici se mogu obratiti
nadleznome sucu izvrSenja radi pruzanja pomoci. Nadlezni sudac izvrSenja suraduje s Centrom
za socijalnu skrb (¢l. 165), kojem zatim moze izdati pismeno rjeSenje kojim ce izreci
poduzimanje potrebnih mjera (NN, 128/99, 55/00, 59/00, 129/00, 59/01, 67/01, 11/02, 190/03,
76/07, 27/08, 83/09, 18/11, 48/11,125/11, 56/13, 150/13).

Potrebno je poticati kvalitetnu meduresornu suradnju raznih drzavnih institucija, ali i
raznih organizacija civilnog drustva koje se bave navedenom kategorijom korisnika kako bi se
zadrzale promjene postignute tretmanskim postupcima tijekom izdrzavanja kazne zatvora te

kako bi se sprijecila mogucnost recidiva po izlasku na slobodu.

3.2.2 Posebni programi tretmana

Druga razina tretmana zatvorenika odnosi se na specifi¢ne skupine zatvorenika, kao §to
su ovisnici o alkoholu, psihoaktivnim tvarima, pocinitelji nasilnih delikata, seksualni
prijestupnici i sl. Ovisno o tome koliko su zatvorenici uspje$ni u sudjelovanju u navedenim
programima, ocjenjuje se njihova ukupna uspjesnost. Navedeno za sobom povlaéi pozitivne i
negativne posljedice, odnosno nagrade (primjerice, ostvarivanje prava na izlazak, pozive i sl.)
te kazne (uskra¢ivanje odredenih pogodnosti i1 sl.). Cilj posebnih programa tretmana je
smanjivanje rizika od ponovnog pocinjenja kaznenih djela djelovanjem na dinamicke
kriminogene ¢imbenike (Uprava za zatvorski sustav, 2015).

Posebni programi tretmana primjenjuju se uglavnom samo s pravomo¢no osudenim
osobama, tj. sa zatvorenicima koji se nalaze na izvrsavanju kazne zatvora. Provedba posebnih
programa s ostalim skupinama zatvorenika (istrazni zatvorenici i kaZnjenici) oteZana je zbog
kratkoc¢e boravka u kaznenoj ustanovi, nemoguénosti planiranja tretmana, neizvjesnog trajanja
boravka u kaznenoj ustanovi te zbog nedostatka stru¢nog osoblja za provedbu ovakvih
programa i sl. Odreduju se zatvorenicima u sklopu pojedina¢nog programa izvrSavanja kazne
zatvora te ovisno o procjeni tretmanskih potreba pojedinca i o potrebi za promjenama ponasanja
kako bi se naposljetku poboljsala kvaliteta zivota njih osobno, ali i zajednice u koju se vracaju
nakon izdrzane kazne zatvora (Uprava za zatvorski sustav, 2015). Tijekom 2014. godine u
hrvatskim zatvorima i kaznionicama provodili su se:

e Tretman ovisnika o drogama

e PORTOs- Prevencija ovisnickog recidiva treningom i osnazivanjem
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e Tretman ovisnika o alkoholu
e PRIKIP- Prevencija recidivizma i kontrola impulzivnog ponaSanja
e ART- Trening kontrole agresivnog ponasanja
e Tretman pocinitelja kaznenih djela u prometu
e Tretman osoba oboljelih od PTSP- a
e Zatvorenik kao roditelj (edukativno- razvojni program)
e Trening socijalnih vjestina
U nastavku teksta biti ¢e predstavljeni posebni programi tretmana koji se provode u zatvorima

I kaznionicama u Hrvatskoj.

e Tretman ovisnika o drogama

Zlouporaba droga predstavlja ozbiljnu prijetnju i problem drustvu jer se posljedice
negativno odrazavaju u svim dijelovima druStva. Razna psihoaktivna sredstva postaju sve
lakSe dostupna svim generacijama, a ponuda na trziStu droga je svakim danom sve veca.
Upravo se zbog toga namece pitanje prevencije i rjeSavanja ove pojave u danasnjem
drustvu. Drustvo je organiziralo razliite nacine reagiranja na ovu pojavu: utvrdivanje
zakonskih regulativa, sankcioniranje pocinitelja kaznenih djela vezanih uz zlouporabu
droga, saniranje posljedica zlouporabe (tretmani ovisnika na drustvenom planu i u okviru
penalnog sustava) (Videc, 2005). Ovisnici 0 drogama ¢ine specifiénu skupinu zatvorenika.
Dio njih je primarno kriminaliziran, najvec¢i postotak ¢ini kaznena djela kao izravnu ili
neizravnu posljedicu ovisnosti (primjerice, kradu kako bi nabavili sredstva za kupnju droge
1 slicno). Stoga je tretman ovisnika u zatvorima i kaznionicama usmjeren na preveniranje
ovisni¢kog i kriminalnog recidiva. Sto se ti¢e uklju¢ivanja ovisnika u tretman, obi¢no se
ukljucuju na temelju izreCene sigurnosne mjere obaveznog lijecenja od ovisnosti (Kazneni
zakon, ¢l. 69, st. 1) (NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15) ili prema preporuci stru¢nog tima
zatvora ili kaznionice nakon provedenog dijagnosti¢kog postupka u Centru za dijagnostiku
u Zagrebu ili tijekom prijema u kaznenom tijelu (Uprava za zatvorski sustav, 2015). Cilj
rada s ovisnicima je omogucavanje provodenja ucinkovitog tretmana zatvorenika s
problemima ovisnostima uz niz stru¢nih postupaka, Nastoji se posti¢i promjena odnosa
prema uzimanju sredstava ovisnosti, oporavak od posljedica uzimanja droga, stjecanje
pozitivnih navika, odrzavanje apstinencije, ucvrs¢ivanje odnosa s obitelji i priprema za

povratak u zajednicu te priprema za izlazak na slobodu u smislu nastavka lije¢enja. Jedan

19



od najvaznijih ciljeva je svakako i uspostavljanje kontakta s institucijama izvan zatvorskog

sustava koje se bave tretmanom ovisnika te nastavak lijecenja i na slobodi (Videc, 2005).

e Modificirana terapijska zajednica

Tretman ovisnika po principima modificirane terapijske zajednice ima dugu tradiciju u
hrvatskom zatvorskom sustavu. Svoje pocetke biljezi ve¢ 1970- tih godina u Kaznionici u
Lepoglavi. Modificirana terapijska zajednica odstupa od klasi¢ne terapijske zajednice u
Cinjenici da se modificirana terapijska zajednica provodi u zatvorenim uvjetima zatvorskog
okruzenja s brojnim normama i pravilima (Videc, 2005). Osnovni elementi programa rada kroz
terapijsku zajednicu su edukacija zatvorenika, savjetovanje 1 podrska, strukturiranje dnevnih
aktivnosti zatvorenika u skladu s programom, redovite i izvanredne kontrole apstinencije,
potpisivanje terapijskog ugovora, razne pogodnosti vezane uz uspjeSno sudjelovanje u
programu, suradivanje sa zupanijskim sluzbama za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti te
s nevladinim udrugama i organizacijama. Modificirane terapijske zajednice provode se u
kaznionicama, a u zatvorima se organiziraju klubovi lijecenih ovisnika (KLO), koji takoder
sadrze elemente terapijskih zajednica, no zbog specifi¢nih uvjeta izdrzavanje kazne zatvora,
zatvorenicima se ne moze omoguciti struktura dnevnih aktivnosti koje bi bile u skladu s
programom. Program vodi terapeut (izvoditelj), a uz njega su ukljuéeni i stru¢ni savjetnik za
tretman, lijeCnik, psihijatar (po potrebi) i drugi ¢lanovi timova tretmanskih skupina koji su
zaduZeni za provodenje op¢ih programa (nastavnici, strukovni ucitelji, pravosudna policija)

(Uprava za zatvorski sustav, 2015).

e PORTOs- Prevencija ovisnickog recidiva treningom i osnazivanjem

PORTOs je strukturirani program psihosocijalnog tretmana koji se temelji na
kognitivno- bihevioralnom pristupu. Ukljucuje procjenu kriminogenih rizika i potreba te
prevenciju recidiva. Provodi se u dvije verzije, duljoj (koja traje 34 tjedna) i u kracoj verziji
(koja traje 17 tjedana), kroz jednu radionicu tjedno u trajanju od 90 minuta. Namijenjen je
grupama od 6- 10 zatvorenika. Obuhvaca pet faza: 1. faza- pripremna faza; 2. faza- faza
edukacije, introspekcije i poticanja promjene zivotnog stila; 3. faza- faza razvoja vjestina i
osnazivanja za promjenu; 4. faza- prevencija recidiva i 5. faza- zavrsetak programa, povratne
informacije i evaluacija programa. Do kraja 2014. godine proveden je kao pilot program u
Kaznionici u Lepoglavi i u Kaznionici u PoZegi (Odjel za zatvorenice). Rezultati evaluacije

pilot faze programa pokazale su da je doslo do pozitivnih promjena u gotovo svim ispitivanim

20



podrucjima i program je procijenjen kao uspjesan, a zatvorenici i zatvorenice koji su sudjelovali

bili su izuzetno zadovoljni (Uprava za zatvorski sustav, 2015).

e Posebni program tretmana ovisnika o alkoholu

Tretman ovisnika o alkoholu namijenjen je zatvorenicima kod kojih je alkohol prepoznat
kao kriminogeni faktor. S obzirom na povezanost ovisnosti o alkoholu i rizika od ponovnog
pocinjenja kaznenih djela, ovaj program uvrsten je kao kljucni dio pojedina¢nog programa
izvrSavanja kazne zatvora. Ukljucuju se zatvorenici kojima je sud izrekao sigurnosnu mjeru
obaveznog lijeCenja od alkohola, zatvorenici kojima je u postupku dijagnostike od strane Centra
za dijagnostiku utvrdena ovisnost o alkoholu. Stru¢ni tim kaznenog tijela u kojem se zatvorenik
nalazi takoder moze odluciti o tome kojim zatvorenicima je ovaj program potreban. Tretman
se, ovisno o moguénostima zatvora ili kaznionice, provodi individualno ili grupno. Osim
voditelja programa (visi strucni savjetnik za tretman), u program su ukljuceni i lije¢nik opce
prakse, psihijatar, a po potrebi i drugi ¢lanovi tima tretmanske skupine, kao §to su strukovni
ucitelji, nastavnici, pravosudna policija. Kako bi se zadrzale ste€ene promjene tijekom tretmana
u zatvoru ili kaznionici, zatvorenici se po izlasku na slobodu trebaju ukljucivati u klubove
lijecenih alkoholicara (KLA) prema mjestu boravista ili prebivalista, kako bi se suzdrzali od
ponovne konzumacije alkohola uz podrSku i pomo¢ drugih ¢lanova grupe s istim iskustvom

(Uprava za zatvorski sustav, 2015).

e PRIKIP- Prevencija recidivizma 1 kontrola impulzivnog ponaSanja
Program PRIKIP (Prevencija recidivizma i kontrola impulzivnog ponasanja) temelji se
na elementima kognitivno- bihevioralne terapije. Cilj programa je smanjenje recidivizma kod
pocinitelja kaznenih djela protiv spolne slobode i spolnog ¢udoreda te priprema zatvorenika za
reintegraciju u zajednicu po izlasku iz zatvora. Obuhva¢a muske punoljetne zatvorenike koji
pokazuju poteskoce s kontrolom seksualnog nagona. Program provodi voditeljski par u trajanju
od 10 mjeseci, a u skupini je 8 do 12 zatvorenika. Ovaj program pokazuje visoku ucinkovitost

1 ima pozitivne efekte na zatvorenike (Muzini¢, Vukota, 2010).
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e Tretman agresivnih delikata

U dijelu tretmana nasilnih pocinitelja u zatvorskom sustavu primjenjuje se ART
(Trening kontrole agresivnog ponasanja) te individualni i grupni psihosocijalni tretman za
osobe kojima je izreCena sigurnosna mjera obaveznog psihosocijalnog tretmana (¢l. 70
Kaznenog zakona) (NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15). ART je poseban program tretmana
namijenjen pociniteljima kaznenih djela s elementima nasilja te pociniteljima koji imaju
poteskoce u kontroli agresivnog ponaSanja. Zatvorenici se u program uklju¢uju na temelju
procjene i preporuke strucnog tima Centra za dijagnostiku ili stru¢nog tima u zatvoru ili
kaznionici. Cilj programa je smanijiti vjerojatnost za pocinjenje nasilnog kaznenog djela i
smanjivanje vjerojatnosti pojave raznih oblika agresivnih ponasanja u zatvoru ili kaznionici i
nakon izlaska na slobodu. Programom su obuhvaceni trening socijalnih vjestina, kontrola
ljutnje i razvoj moralnog rezoniranja. Program vode struéni provoditelji u malim grupama

zatvorenika, dva puta tjedno u trajanju od 10 tjedana (Uprava za zatvorski sustav, 2015).

e Tretman pocinitelja kaznenih djela u prometu

Program ,,Vozac- ¢imbenik sigurnosti u prometu provodi se u hrvatskom zatvorskom
sustavu za punoljetne zatvorenike koji su osudeni za kaznena djela iz prometa 1 koji uglavnom
imaju izreCenu sigurnosnu mjeru zabrane upravljanja motornim vozilom. Osobe koje su
osudene na kaznu zatvora zbog pocinjenog kaznenog djela u prometu obi¢no nisu visoko
kriminalizirane 1 visoko rizi¢ne, pa zatvorsku kaznu cesto izdrzavaju u poluotvorenim i
otvorenim uvjetima. Program u sebi sadrzi znanja 0 voznji i poznavanje prometnih pravila, a
cilj mu je i da kod zatvorenika osvijesti dozivljavanje i ponasanje vezano uz voznju. Program
,»Voza¢ — ¢imbenik sigurnosti u prometu nastoji Svim zainteresiranim zatvorenicima putem
grupnog rada pruziti interesantan i koristan program u kojem ¢e se zatvorenici kroz diskusiju i
razmjenu vlastitih iskustava podsjetiti $to su naucili u autoskoli i osvijestiti rizike koji su

prisutni svaki put kada sjednu u automobil (Uprava za zatvorski sustav, 2015).

e Tretman osoba oboljelih od PTSP- a
Ovaj poseban program tretmana namijenjen je zatvorenicima hrvatskim braniteljima,
koji pokazuju izraZzene simptome PTSP-a. Unato¢ vremenu koje je proSlo od Domovinskog
rata, oni predstavljaju znacajnu skupinu u hrvatskim zatvorima i kaznionicama. Navedeni
poremecaj uzrokuje poteSkoce u svakodnevnom funkcioniranju oboljelih osoba $to moze

dovesti do rizi¢nih 1 prijete¢ih ponasSanja za vrijeme izdrzavanja kazne zatvora. Program se
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temelji na stru¢noj podrSci sluzbenika tretmana, kako bi se zatvorenici lakSe prilagodili na
uvjete prilikom izdrzavanja kazne zatvora te im se pruza savjetovanje i pomo¢ oko rjeSavanja
problema vezanih uz ostvarivanje prava s obzirom na status branitelja. Moze se provoditi
individualno ili grupno. Uklju¢ivanje u program je dobrovoljno, zatvorenik o uklju¢ivanju
odlucuje sam, a osnovni kriteriji za ukljucivanje su ¢injenica da je hrvatski branitelj te da mu je

dijagnosticiran PTSP (Uprava za zatvorski sustav, 2015).

e Zatvorenik kao roditelj

Program ,,Zatvorenik kao roditelj* nastao je kao potreba za daljnjim provodenjem
programa za podizanje roditeljskih kompetencija za koji su interes pokazali zatvorenici, ali i
sluzbenici kaznenih tijela, nakon §to vise nije bilo moguée provodenje programa ,,Odgovorno
roditeljstvo* od strane obiteljskih centara. Ovaj program nudi stjecanje novih znanja koja
zatvorenici mogu primjenjivati na odgoj vlastite djece, preispitivanje vlastitih stavova i
uvjerenja te poboljsanje komunikacijskih vjestina i vjeStina grupnog rada. Provodi se u dva
ciklusa, od kojih se svaki sastoji od 14 radionica u trajanju po 60 minuta. Po zavrsetku programa
zatvorenici dobivaju potvrde, uvjerenja o sudjelovanju u programu (Uprava za zatvorski sustav,
2015).

e Trening socijalnih vjeStina

Jedan od najucinkovitijih pristupa ucenju socijalnih vjestina je trening socijalnih
vjestina. Kroz ovaj program treniraju se socijalne vjeStine zatvorenika. Aktivnim
sudjelovanjem zatvorenika u programu, kroz 16 radionica razvijaju i poboljSavaju vlastito
samopostovanje, samokontrolu, poStovanje prava drugih i razvijanje osjecaja odgovornosti za
vlastite postupke, sposobnosti donoSenja odluka, mirno rjeSavanje problema i sukoba,
kreativnost i kriticko misljenje, komunikaciju i interpersonalne vjestine, samosvijest i empatiju,
sposobnost prepoznavanja i izraZzavanja emocija te odgovarajuée reagiranje u stresnim
situacijama. Ovakav trening pozitivno utjece na disciplinu unutar zatvorskog sustava te samim
time ujedno olaksava tijek kazne. Svojim sadrzajima uvelike doprinosi postizanju svrhe
izvrSavanja kazne zatvora, odnosno pripremi zatvorenika za zivot na slobodi u skladu sa
zakonom 1 drustvenim pravilima (https://pravosudje.gov.hr/vijesti/edukacija-sluzbenika-
zatvorskog-sustava-za-provedbu-treninga-socijalnih-vjestina-jus-tsv/11296. Pristupljeno: 29.
srpnja 2016. godine).
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3.3 Suradnja s institucijama i organizacijama civilnog drustva

Zatvorski sustav u svom radu suraduje s razliCitim institucijama i organizacijama
civilnog drustva kako bi se podigla kvaliteta provodenja pojedinacnog plana izvrSavanja kazne
zatvora. Planiranjem i razvojem strukturiranih programa tretmana i suradnjom sa Sirokom
mrezom institucija i partnera u zajednici Siri se i dostupnost resursa i1 sadrzaja, Sto dovodi do
kvalitetnijeg rada sa zatvorenicima. Prema izvje$¢u Uprave za zatvorski sustav (2015), tijekom
2014. godine zatvorski sustav je ostvario suradnju u tretmanu i poslijepenalnom prihvatu
zatvorenika s razli¢itim udrugama ¢iji programi pokrivaju razlicita podrucja rada:

e rad s ovisnicima- Udruga ,,Terra“; Udruga ,,Institut; Udruga ,,Stijena‘“; Udruga ,,Ne-
ovisnost“; Dom za ovisnike Zajednica Susret; Udruga ,,Cakula kroz Zivot“; ,,Udruga za
kreativni socijalni rad; Udruga ,,Huloh- Hepatos®; Udruga ,,Thera®; Klubovi lijecenih
alkoholi¢ara

e psihosocijalna podr$ka, duhovna obnova, osobni rast i razvoj- Udruga ,,Korak nade*;
Udruga ,,Krisna“; Udruga ,,Knjiga nad knjigama“; Centri za hagioterapiju u Splitu i
Sibeniku; Caritas dubrovacke Zupanije

e restorativna pravda i rehabilitacija- ,,Udruga obitelji osoba stradalih u prometu*

e podizanje stru¢ne osposobljenosti i razine zapos$ljavanja nakon izlaska iz zatvora/
kaznionica- Udruga ,,Pet Plus®; Udruga ,,RODA*; ,,Udruga za kreativni socijalni rad*

e kreativni razvoj, razvoj znanja i vjestina- Udruga ,,Skribonauti*“; Udruga ,,Desa“.

Uz ove udruge, na podruéju tretmana ovisnika o drogama i dalje se nastavlja suradnja s
zupanijskim centrima za mentalno zdravlje 1 prevenciju ovisnosti te s organizacijama civilnog
drustva. Zatvorenike se povezuje s navedenim centrima tijekom izdrZavanja kazne zatvora i U
njima zatvorenici nastavljaju tretman i nakon izlaska na slobodu. Sto se ti¢e rada s ovisnicima
o alkoholu, tretman je ve¢ tradicionalno vezan uz rad Klubova lijecenih alkoholicara, s kojima
se zatvorenici povezuju tijekom izdrZzavanja kazne zatvora i u kojima zatvorenici nastavljaju

tretman i po izlasku iz zatvora (Uprava za zatvorski sustav, 2015).
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3.4 Suradnja s lokalnom zajednicom

Kako bi se zatvorenici osposobili za Zivot na slobodi i1 kako bi se unaprijedio rad,
ostvaruje se suradnja zatvora i kaznionica s lokalnom 1 regionalnom zajednicom na ¢ijem
podru¢ju se nalazi njihovo sjediSte. Rije¢ je o suradnji koja se prvenstveno odnosi na
organizaciju rada zatvorenika i na poboljianje standarda izvr$avanja kazne zatvora. Sto se ti¢e
suradnje s lokalnom zajednicom, bitno je istaknuti ¢injenicu kako su penalne ustanove obi¢no
usmjerene na lokalne zajednice i njihove institucije zbog organizacijskih aktivnosti i
funkcioniranja ustanova. Suradnjom s lokalnim zajednicama doprinosi se informiranju i
promjeni percepcije drustva o zatvorenicima, kako bi se smanjila stigmatizacija po izlasku na
slobodu te kako bi zatvorenici ostvarili bolje Sanse za reintegraciju u drustvo. U suradnju su
ukljucene policijske postaje, zdravstvene i obrazovne institucije, op¢inska tijela, centri za
socijalnu skrb, kulturne institucije i sl. Zatvorski sustav se time otvara meduresornoj,
medusektorskoj i medunarodnoj suradnji (Uprava za zatvorski sustav, 2015). Planiranjem
razli¢itih aktivnosti stvaraju se uvjeti za bolje prihvacanje zatvorskog sustava i samih
zatvorenika u lokalnim zajednicama, ¢ime se zatvorenicima daje Sansa za ostvarivanje

normalnog Zivota na slobodi.

3.5 Tretman Zena tijekom izdrZavanja kazne zatvora

Zatvorenice, odnosno Zene koje se nalaze na izdrZavanja zatvora ¢ine mali postotak u
ukupnoj zatvorenickoj populaciji. Obi¢no je rije¢ o udjelu manjem od 10% u ukupnoj brojci
(Snell, Morton, 1994; Morash i sur., 1998; Cameron, 2001; prema Suéur, Zakman- Ban, 2004)
osoba koje se nalaze na izdrzavanja kazne zatvora. Zene se obi¢no veZe uz po¢injenje imovinski
delikata, no primijecen je porast broja kaznenih djela s elementima nasilja te kaznenih djela
vezanih uz zlouporabu droga. Tijekom boravka u zatvoru pred Zenama su drugaciji izazovi 1
poteskoce nego pred muskarcima, zbog specifi¢nih potreba, pocinjenog kaznenog djela, obitelji
i sl. Tretmanski programi za zene obic¢no su se temeljili na podacima o muskome kriminalitetu,
no vazno je napomenuti kako zenski kriminalitet ima svojih osobitosti koje treba uzeti u obzir
prilikom planiranja tretmana Zena u zatvorima i kaznionicama. Kaznena djela koja su po¢inile

zene obi¢no su vezana uz obiteljsko, intimno podrucje zivota. Razlozi za pocinjenje kaznenih

djela su siromastvo, razni oblici ovisnosti i zlostavljanja. Cesto je rije¢ o Zenama koje su i same
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bilo zlostavljane 1 Zrtve te samim time Cesto imaju 1 znatno vise psiholoskih 1 psihijatrijskih
poremecaja. Navedeno upucuje na potrebu za planiranjem tretmana koji ¢e biti usmjeren na
pomo¢ zenama prilikom oporavka od traumatskih iskustava. Tretman Zena mora biti prilagoden
specificnim zivotnim iskustvima te fizickim, zdravstvenim, psihickim i socijalnim potrebama
zatvorenica (Jadresin, Mustapi¢, 2014).

Prilikom planiranja i organizacije tretmana zena u zatvorskom sustavu, uz sam sadrzaj
programa potrebno je obratiti pozornost i na kontekst u kojem se program odvija. Okolina u
kojoj se program provodi mora biti sigurna (odsutnost bilo kojeg oblika nasilja i prijeteceg
ponasanja), potrebno je poticati povezanost s drugim zatvorenicama radi medusobne potpore i
osnazivanja. Tretmanske intervencije namijenjene Zenama u zatvorskom sustavu moraju biti
usmjerene na kognitivnu, bihevioralnu i afektivnu razinu. Od velike vaznosti za Zene tijekom
izdrzavanja kazne zatvora je i sudjelovanje u radnim procesima, kako bi se na temelju stecenih
vjestina 1 iskustava uspjesnije radno integrirale po izlasku na slobodu. Rad ujedno pomaze i kod
prilagodavanja na zatvorsku okolinu, skracuje vrijeme tijekom boravka u zatvoru ili kaznionici
te omogucuje stjecanje radnih navika i novih sposobnosti. Zatvorenice rado sudjeluju u
obrazovnim programima, a motivi su obi¢no konstruktivno iskori§tavanje vremena u zatvoru,
stjecanje novih i poboljSanje starih znanja i vjestina, izbjegavanje opasnih situacija u okolini,
osobni rast i razvoj, razvoj samoposStovanja sl., §to moZze utjecati na smanjenje stope
recidivizma po izlasku na slobodu. Rehabilitacija Zena u zatvorskom sustavu predstavlja
drugagiju fizi¢ku i socijalnu organizaciju svakodnevnog Zivota. Zene imaju drugadije stavove
od muskaraca po pitanju interpersonalnih odnosa, kuénog reda, nagradivanja i kaZnjavanja.
Cesto imaju bolje razvijene socijalne veze unutar i izvan zatvorskog sustava te su u boljem
odnosu s osobljem nego zatvorenici. Zatvorenice pokazuju viSe interesa za kvalitetnije
interpersonalne odnose, otvorenu komunikaciju, izrazavanje osjecaja nego zatvorenici. Osoblje
koje radi sa Zenama u zatvorskom sustavu trebalo bi pokazivati odredene vjestine kao §to su
aktivno sluSanje, strpljenje prilikom objasnjavanja pravila i1 ocekivanja, svjesnost o

emocionalnoj dinamici te spremnost na pravedno reagiranje (Suéur, Zakman- Ban, 2004).

3.6 Razlozi neuspjeha penoloskog tretmana

Postoje razliciti razlozi za neuspje$nost penoloskog tretmana. Tretman zatvorenika u
zatvorskom sustavu nije tocno odreden, standardiziran postupak da bi se mogli unaprijed

predvidjeti svi potencijalni ucinci na sudionike u tretmanu. Programi tretmana nisu dovoljno
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razli¢iti da bi se njima uspjele zadovoljiti sve tretmanske potrebe zatvorenika. Ujedno ne postoji
dovoljan izbor mjernih instrumenata za prac¢enje promjena do kojih dolazi tijekom izvodenja
programa, a problemi postoje i s metrijskim svojstvima postojecih instrumenata (Mejovsek,
1986; prema Mejovsek, 2004). Prilikom planiranja, izrade i provodenja programa tretmana
nedovoljno se koriste povratne informacije o u¢incima koje je tretman imao na sudionike.
Problem je i u ¢injenici da zatvorenici tretman dozivljavaju kao nesto §to im je nametno, §to
uvelike moZe utjecati na njihovu motivaciju za sudjelovanjem i aktivnim radom. Zatvorenici
¢esto sudjeluju u programima tretmana samo radi vlastite koristi, kao §to je stjecanje raznih
pogodnosti, viSe uspjes$nosti itd. Tretman u zatvorskom sustavu odvija se u neprirodnom
okruzenju u kojem su zatvorenici svakodnevno izloZzeni raznim deprivacijama, a problemati¢na
je 1 konfliktna uloga zatvora i kaznionica kao ustanova koje istovremeno kaznjavaju i
rehabilitiraju zatvorenike. Cesto i nedovoljno educirano osoblje te osoblje pod povecanim
profesionalnim stresom (tzv. burn- out sindrom), uz nedovoljno zalaganje nepovoljno utjee na
ishode tretmana, pa je tretman manjkav ili u potpunosti izostaje (Cuculi¢, 2006). Nedostatak
stru¢nog osoblja odredenih profila predstavlja veliki problem prilikom provodenja programa
tretmana. Jedan od najvecih problema je i nedostatak resursa, kao $to su materijalni i prostorni
resursi (prenapucenost). Po izlasku na slobodu, problem predstavlja i nedovoljan angazman

drustva i nadleznih sluzbi u socijalnoj okolini u koju se zatvorenik vra¢a (Mejovsek, 2002).

3.7 Primjeri programa tretmana u zatvorskom sustavu u svijetu

Analizom c¢imbenika koji doprinose uspjeS$noj drustvenoj reintegraciji bivsih
zatvorenika, Seiter 1 Kadela (2003) dosli su do zakljucka kako su ucinkoviti oni programi koji
su usmjereni na stjecanje i pobolj$avanje radnih vjestina zatvorenika te programi lijeenja
ovisnosti o drogama jer je dokazana manja stopa recidiva, manja vjerojatnost od ponovnog
uhicenja i krSenja probacije na slobodi. U¢inkovitima su se pokazali i obrazovni programi, no
kod njih nije dokazano da smanjuju recidiv, no sudjelovanjem u ovome tipu programa povecéava
se vjerojatnost zaposljavanja po izlasku na slobodu (Seiter i Kadela, 2003; prema Maloi¢ i sur.,
2015). Listwan, Culler i Latessa (2006) potvrdili su kako su programi usmjereni na obrazovanje
zatvorenika i pronalazak posla po otpustu potrebni i u¢inkoviti, no istrazivanjima se pokazalo
kako im je ucinkovitost smanjena ukoliko rad sa zatvorenicima ne ukljucuje i razumijevanje

posljedica ponasanja i rad na prosocijalnom ponaSanju. Kako bi se po izlasku na slobodu
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zatvorenici mogli nositi s razli¢itim poteSko¢ama, potrebno je s njima i tijekom izvrSavanja
kazne zatvora raditi na vjeStinama noSenja sa stresom, razliitim tehnikama rjeSavanja
problema, donosenja odluka, planiranja, postavljanja ciljeva, upravljanjem i organiziranjem
slobodnog vremena i sl. (Listwan i sur., 2006; prema Maloi¢ i sur., 2015). Stoga su u daljnjem
tekstu prikazani programi ,,Stay'n Out“, koji je namijenjen osudenim ovisnicima te program
, The Inmate Placement Program*®, koji se bavi pripremanjem zatvorenika za trazenje posla po
izlasku iz zatvora. Kao §to je ve¢ prije navedeno, Zene u zatvorima i kaznionicama zauzimaju
malen udio u ukupnoj brojci zatvorenika, a programi koji se provode tijekom izvrSavanja kazne
zatvora obi¢no nisu u potpunosti pripremljeni za zatvorenice, stoga ¢e biti prikazan i program
»P. A. C. T.” (,,The Parent And Children Together*), namijenjen Zenama koje se nalaze na

izdrzavanju kazne zatvora i njihovoj djeci.

e ,Stay'n Out®“ program, New York

»otay'n Out”“ program jedan je od najpoznatijih programa osudenih ovisnika u
Sjedinjenim Americkim DrZzavama. Pokrenut je 1989. godine u drZzavi New York. Ispocetka je
bio namijenjen osudenicima koji su dobili uvjetni otpust na dvije godine, a kasnije su se s
promjenom kriterija ukljucili i osudenici koji su imali Sest do dvanaest mjeseci do prvog
uvjetnog sasluSanja. Programom se nastoji smanjiti moguc¢nost ponovnog ¢injenja kaznenih
djela tako da se zatvorenicima pomaze u rjeSavanju problema s drogom i na drugim podruc¢jima
zivota. Tijekom rane faze programa fokus je na sudionikovim potrebama i problemima.
Program se nastoji u potpunosti prilagoditi sudionicima i njegovim potrebama kroz
individualan pristup. Za vrijeme trajanja tretmana zatvorenici se uklju¢uju u poslove koji ne
nose veliku odgovornost, a s vremenom se mogu baviti i odgovornijim poslovima ukoliko su
aktivno ukljueni u program. Grupni rad stavlja fokus na podru¢je samodiscipline,
samopostovanja, postovanja i autoriteta te prihva¢anja pomoc¢i kod pojedinca. Prema evaluaciji
programa, optimalno trajanje tretmana je devet do dvanaest mjeseci. Zatvorenici koji su
sudjelovali u ovome programu pokazuju nizu stopu recidiva te su duze apstinirali od
konzumacije droga u usporedbi sa zatvorenicima koji nisu bili uklju¢eni (Dolezal, Jandrié,
2002).
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e The Inmate Placement Program

Program je pokrenut 2002. godine na inicijativu ameri¢kog Federal Bureau of Prisons s
ciljem ispunjavanja praznine u postoje¢em sustavu. Naime, postojali su razni programi za
stru¢no osposobljavanje za obavljanje odredenih poslova, no nedostajala je pomo¢ kako bi se
zatvorenicima olaksao prijelaz iz zatvorskog sustava na slobodu. Zatvorenicima je bila potrebna
pomo¢ oko osnovnih stvari kao $to je pocetak trazenja posla, kako participirati na razgovoru za
posao i artikulirano pricati, kako pripremiti zivotopis ili kako se primjereno odjenuti. Ovaj
program sastoji se od sedam komponenti: odrzavanje ,,laznih* intervjua za posao (zatvorenici
sudjeluju u intervjuu za posao koji sluzi kao trening i priprema, na temelju njega vjezbaju te
dobivaju povratne informacije od voditelja), intenzivan trening zatvorenika koji ¢e ih pripremiti
za sudjelovanje na trziStu rada, trazenje slobodnih radnih mjesta kod poslodavaca, osnivanje
centara koji ¢e pruzati informacije zatvorenicima o poslovima i zaposljavanju, pokretanje
postupaka u zatvorskoj upravi kako bi se aktivnosti programa nastavile i pobolj$avale, trening
osoblja koje ¢e voditi program 1 priprema izvjeS¢a o programu. Program je u potpunosti
dobrovoljan za zatvorenike. Edukacija zatvorenika u ovome programu traje otprilike izmedu
14 1 25 sati. Tijekom tih edukacija zatvorenici u¢e kako napisati zivotopis i molbu za posao,
uce o osnovnim vjestinama, kao $to je odrzavanje izgleda (odjeca, obuca, kosa i sl.) te kako se
nositi s pitanjima o vlastitoj zatvorenickoj proslosti. Zatvorenici pokazuju zadovoljstvo
sudjelovanjem u programu te prepoznaju njegove koristi u okviru priprema za zivot na slobodi

(Pavis, 2002).

e The Parent and Children Together (P.A.C.T.)

P.A.C.T. je program namijenjen roditeljima i djeci u Zenskome zatvoru u Juznoj Dakoti.
Rije¢ je o programu produZenih posjeta za zatvorenice koje su majke 1 za njihovu djecu.
Program nastoji omoguciti majkama koje su u zatvoru da ih maloljetna djeca osim redovitih
posjeta, posjecuju i jedan dodatan vikend u mjesecu. Svrha ¢e$¢ih posjeta djece je smanjenje
stresa kod majke u zatvoru i ostatka obitelji zbog razdvojenosti, stvaranje jae veze izmedu
majke 1 djeteta, bolje razumijevanje majcCinske uloge te samim time majka ima mogucnost
barem djelomic¢no preuzeti odgovornost o djeci. Program pomaze majkama da po izlasku iz
zatvora ponovno preuzmu skrb nad svojom djecom. Sudjelovanje u programu mora potvrditi
koordinator programa, a u posjetu smije do¢i maksimalno dvoje djece istovremeno.
Zatvorenice pokazuju bolju povezanost s djecom, jacaju kvalitetnije veze s ostatkom obitel;ji i

po izlasku na slobodu lakSe ponovno preuzimaju skrb i odgovornost nad djecom

29



(http://www.cdcr.ca.gov/Adult_Operations/FOPS/Community_Prisoner_Mother_Program.ht
ml. Pristupljeno: 30. srpnja 2016. godine).

Navedeni programi pokazali su se u¢inkovitima kod zatvorenika jer djeluju upravo na
onim podrué¢jima zivota zatvorenika gdje postoje povecane potrebe i poteskoce: lijeCenje od
ovisnosti (s ciljem izljeCenja, apstinencije od sredstava ovisnosti, normaliziranja zivota na
slobodi), pronalaska posla (kako bi zatvorenici po izlasku na slobodu uz primjenu stecenih
vjestina mogli traziti posao, zaposliti se i ostvarivati prihode za pokrivanje osnovnih Zivotnih
troskova) te na podrucju odrzavanja veze s obitelji (ukoliko zatvorenici imaju obitelj i djecu).
Ukoliko zatvorenici tijekom boravka u zatvoru steknu potrebne vjestine nosenja s problemima
i rjeSavanja problema, uz pomo¢ i podrsku tretmanskog osoblja u instituciji, uz podrsku
organizacija na slobodi i uz potporu obitelji moguce je nastaviti normalan Zivot na slobodi bez

ponovnog pocinjenja kaznenih djela.
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4. POSLIJEPENALNI PRIHVAT

Nakon izlaska iz zatvora ili kaznionice osobe se obi¢no vracaju u istu sredinu, u kojoj
cesto vladaju jednaki (pozitivni ili negativni) utjecaji. Tijekom izdrzavanja kazne zatvora,
zatvorenici kroz tretman rade na promjeni vlastitog ponaSanja i stavova pa se povratkom u
zajednicu u kojoj vladaju negativni drustveni utjecaji dodatno otezava mogucnost kvalitetne
socijalne reintegracije i Zivota na slobodi u skladu sa zakonima. Odredeni dio osoba unato¢
pripremama za zivot na slobodi jo§ uvijek nije u stanju oduprijeti se negativnim procesima i
utjecajima, sto naposljetku dovodi do recidiva. Poslijepenalni prihvat stoga predstavlja jedan
oblik prevencije kriminaliteta jer se njime obuhvacaju postupci prema osobama otpustenim iz
zatvora ili kaznionica kako bi im se omogucila kvalitetna socijalna reintegracija (Miksaj, 1982).

Veéini zatvorenika nakon izlaska na slobodu probleme stvara stigmatizacija od okoline,
Sto moze dovesti do ometanja reintegracije u drustvo. Stigmatizacija biv§ih zatvorenika na
slobodi moze prouzrociti velike probleme sa samopostovanjem i samopouzdanjem, slabljenje
socijalnih veza te probleme fizi¢kog i psihi¢kog zdravlja. Osim povlacenja i osjecaja srama,
bivsi zatvorenici na stigmatizaciju mogu reagirati i nasiljem, no s druge strane ti negativni
osjecaji mogu odvratiti osobe od pocinjenja novih kaznenih djela. Potrebno je informirati i
educirati javnost o polozaju i potrebama bivsih zatvorenika te o na¢inima na koje im mogu
pomoc¢i i pruziti podrsku, kako bi se izbjegle moguce negativne posljedice stigmatizacije (Chui,
Cheng, 2013).

Izlazak iz zatvora predstavlja veliki izazov po pitanju socijalne integracije, odnosno
ponovnog povezivanja s obitelji, rjeSavanja problema smjestaja i stanovanja te samog opstanka
na slobodi. Stariji bivsi zatvorenici te oni s povijeS¢u mentalnih bolesti 1 raznih oblika ovisnosti
imaju najvise potesSkoca sa socijalnim integracijom, povezanost s obitelji je najslabija, smjestaj
je nesiguran te teSko pronalaze posao. Materijalna nesigurnost u kombinaciji s prilagodavanjem
na Zivot na slobodi stvara stres zbog prijelaza koji nepovoljno utjece na stvaranje i odrzavanje
socijalnih veza. Postajanje ¢lanom zajednice nakon izlaska iz zatvora je proces socijalne
integracije. Ulazak u zajednicu ukljucuje puno vise od samog zivota u nekome mjestu. Biti
¢lanom neke zajednice znaci stvaranje socijalnih veza s drugim ¢lanovima i preuzimanje niza
odredenih uloga. Prvi koraci pri uklju€ivanju u zajednicu su pronalaZzenje mjesta za zivot
(smjestaj), stjecanje sredstava za zivot, stvaranje obiteljskih 1 prijateljskih veza itd.
Nemogucnost stjecanja i odrzavanja svega navedenog ostavlja bivSe zatvorenike na margini

drustva, $to moze dovesti do ¢injenja novih kaznenih djela zbog egzistencijalnih razloga. Stoga
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potpora obitelji, osiguran smjestaj, pomo¢ zajednice 1 zaposljavanje imaju klju¢ni ulogu kod

normalizacije zivota po izlasku iz zatvora (Western i sur., 2015).

4.1 Stavovi javnosti prema biv§im zatvorenicima

Istrazivanjem koje su proveli Miksaj-Todorovi¢ i Budanovac (2000) ispitivalo se javno
misljenje 0 prijestupnicima i rehabilitaciji u Hrvatskoj. Cilj istrazivanja bilo je utvrdivanje
strukture i smjera stavova javnosti o prijestupnicima i rehabilitaciji, u odnosu na spol, dob,
stupanj obrazovanja i urbanizacijsku razinu ispitanika. Do tada, to je bilo prvo istraZivanje
vezano uz stavove javnosti prema zatvorenicima i biv§im zatvorenicima u Hrvatskoj. Dobiveni
rezultati pokazuju kako populacija ima pozitivne stavove prema biv§im zatvorenicima i prema
rehabilitaciji. Sto se ti¢e stavova u odnosu na spol, dob, stupanj obrazovanja i urbanizacijsku
razinu sudionika, pokazalo se kako muskarci, mlade osobe, educiranije osobe i osobe iz vecih
gradova imaju pozitivnije stavove (Miksaj- Todorovi¢, Budanovac, 2000).

Lotar, Kamenov i Lebedina Manzoni (2010) provele su istrazivanje koje se bavilo
spolnim razlikama u stigmatizaciji osudenih pocinitelja kaznenih djela. Cilj istraZivanja bilo je
utvrditi postoje li razlike u stigmatizaciji osudenih pocinitelja kaznenih djela s obzirom na spol
sudionika 1 pocinitelja. Ispitivane su razlike u stigmatizaciji osudenih pocinitelja kaznenih djela
muskog i1 Zenskog spola, razlike u stavovima prema pociniteljima i pociniteljicama, slika
javnosti o pociniteljima 1 pociniteljicama te socijalna distanca prema njima. Rezultati su
pokazali kako sudionici imaju pozitivnije stavove i stereotipe prema Zenama koje su pocinile
kazneno djelo, a socijalna distanca sudionika je manja prema zenama, nego prema muskarcima
koji su pocinili kazneno djelo. Za razliku od muskaraca, Zene pokazuju negativnije stavove
prema pociniteljima i pociniteljicama kaznenih djela (Lotar i sur., 2010). Iz navedenog je
vidljivo da postoji potreba za informiranjem ¢lanova zajednice s negativnim Sstavovima prema

pociniteljima 1 pociniteljicama.

4.2 Izlazak iz zatvora i kaznionica

Prema Zakonu o izvrSavanju kazne zatvora (¢l. 166 st. 1), zatvorenike se iz kaznionice

ili zatvora otpusta nakon izdrzane kazne zatvora ili po odluci o uvjetnom otpustu, pomilovanju
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ili oprostu. Kaznionica ili zatvor ¢e u roku od 24 sata obavijestiti suca izvrSenja i tijelo nadlezno
za vodenje kaznene evidencije 0 otpustu zatvorenika (¢l. 166 st. 3) (NN 128/99, 55/00, 59/00,
129/00, 59/01, 67/01, 11/02, 190/03, 76/07, 27/08, 83/09, 18/11, 48/11,125/11, 56/13, 150/13).

Uvjetni otpust odreden je Kaznenim zakonom (¢l. 59) i Zakonom o izvrSavanju kazne
zatvora (Glava XXIV). Navedenim zakonima uredeni su uvjeti i nacin otpustanja zatvorenika
na slobodu s izdrzavanja kazne zatvora prije njenog isteka (NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15;
NN 128/99, 55/00, 59/00, 129/00, 59/01, 67/01, 11/02, 190/03, 76/07, 27/08, 83/09, 18/11,
48/11,125/11, 56/13, 150/13). Prema Kaznenome zakonu, sud moze zatvorenika otpustiti s
izdrzavanja kazne zatvora ako je izdrzao najmanje jednu polovinu kazne na koju je osuden, no
ne manje od tri mjeseca te ukoliko se osnovano ocekuje da pritom nece poc€initi kazneno djelo
I ako pristaje na uvjetni otpust. Postupak uvjetnog otpusta zapocinje prijedlogom za uvjetni
otpust (¢l. 158, NN 128/99, 55/00, 59/00, 129/00, 59/01, 67/01, 11/02, 190/03, 76/07, 27/08,
83/09, 18/11, 48/11,125/11, 56/13, 150/13 ), kojeg mogu podnijeti zatvorenik, njegov
opunomocenik, ¢lanovi obitelji uz pristanak zatvorenika te drzavni odvjetnik. Prijedlog se
podnosi sucu izvrSenja nadleznog zupanijskog suda koji, ukoliko prihvati prijedlog, zakazuje
sjednicu vijea za uvjetni otpust. Moguce je i pokretanje postupka uvjetnog otpusta po
sluzbenoj duznosti (¢l. 158.a st.1, NN 128/99, 55/00, 59/00, 129/00, 59/01, 67/01, 11/02,
190/03, 76/07, 27/08, 83/09, 18/11, 48/11,125/11, 56/13, 150/13). Pritom upravitelj zatvora ili
kaznionice sucu izvrSenja dostavlja prijedlog za uvjetni otpust s izvjes¢em o tijeku izdrzavanja
kazne zatvora i mi§ljenjem u roku od mjesec dana prije izdrzane tri Cetvrtine kazne na koju je
zatvorenik osuden. Prilikom odlucivanja o prijedlogu uvjetnog otpusta (¢l. 59 st. 2, NN 125/11,
144/12, 56/15, 61/15), uzima se u obzir licnost zatvorenika, ranija osudivanost i Zivot, postoji
li protiv njega neki drugi kazneni postupak u tijeku, kakav je njegov odnos prema pocinjenome
kaznenom djelu i prema zrtvi, uspjeSnost primjene pojedina¢nog programa izvrSavanja kazne
zatvora, je li doslo do promjene ponaSanja nakon pocinjenog kaznenog djela ili ¢e do promjene
do¢i tijekom primjena mjera nadzora za vrijeme uvjetnog otpusta, uzimaju se u obzir i Zivotne
okolnosti i spremnost na ukljucivanje u zivot na slobodi. Pustanjem zatvorenika na uvjetni
otpust zapo€inje vrijeme provjeravanja koje odgovara kazni zatvora koja nije izdrzana (¢l. 60
st. 1, NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15). Prilikom pusStanja na uvjetni otpust, moguée je
odredivanje jedne ili viSe posebnih obveza i zastitni nadzor na slobodi. Moze do¢i do opoziva
uvjetnog otpusta (¢l. 61 st. 1, NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15) ukoliko osudenik pocini jedno
ili viSe kaznenih djela ili ako tijekom provjeravanja ne izvrsi ili izbjegava posebne mjere koje
su mu odredene ili ukoliko ustrajno izbjegava provodenje zastitnog nadzora. Sud odreduje

zaStitni nadzor uz uvjetnu osudu kada procijeni da je pojedincu potrebna pomo¢, vodenje i
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nadzor nadleznog tijela za probaciju kako ne bi ¢inio kaznena djela i kako bi se reintegrirao u
zajednicu (Cl. 64 st. 2, NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15).

Pomilovanje osudenim osobama za kaznenopravne sankcije izrecene od strane sudova
u Republici Hrvatskoj ili koje se izvrSavaju u Republici Hrvatskoj daje predsjednik drzave.
Pomilovanjem se odredenoj osobi daje potpuni ili djelomi¢ni oprost od izvrSenja kazne zatvora,
a postupak pomilovanja pokre¢e se molbom za pomilovanje koju je moguce podnijeti nakon
pravomoc¢nosti osude (Zakon o pomilovanju, NN 175/03).

Odlukom o opéem oprostu daje se op¢i oprost osobama koje su liSene slobode zbog
pocinjenih kaznenih djela u agresiji, oruzanoj pobuni ili oruzanim sukobima u Republici

Hrvatskoj te se odlukom suda pustaju na slobodu (Zakon o opéem oprostu, NN 80/96).

4.3 Poslijepenalni prihvat

Strukturirani programi u koje se zatvorenici ukljucuju tijekom izvrSavanja kazne
zatvora pripremaju zatvorenike na razli¢itim podru¢jima zivota za izlazak na slobodu i socijalnu
reintegraciju. No unato¢ pripremama, potreban je odreden period prilagodbe na vanjski svijet,
osobito nakon duljih zatvorski kazni. Po samome izlasku na slobodu, otpusteni zatvorenici
suocavaju se s nizom osobnih i birokratskih problema, kao §to su procedure i zahtjevi nakon
otpusta (kome se moraju javiti, Sto sve trebaju obaviti, obveze koje moraju ispuniti, mjere kojih
se moraju pridrzavati i sl.), zapoS§ljavanje (kako i gdje traZiti posao, kako napisati Zivotopis i
molbu, kako se prijaviti na natjecaj za posao, gdje dobiti potrebne informacije i pomo¢ 1 dr.),
kako upravljati financijama (troSkovi zivota, mjese¢ni prihodi i1 rashodi), pronalazenje
adekvatnog smjestaja, nastavak lijecenja (lijeCenje bolesti, lije¢enje raznih oblika ovisnosti 1
sl.), koje resurse im moze pruziti zajednica u koju se vracaju (udruge, organizacije i sl.) itd.
Zaposljavanje predstavlja vazan preduvjet uspjeSne reintegracije u drustvenu zajednicu.
Pronalaskom posla i ostvarivanjem prihoda bivsi zatvorenici mogu ostvariti uspjehe 1 na ostalim
podru¢jima zivota, stjecu radno iskustvo, naviku odgovornosti prema radnome mjestu te postaju
punopravni ¢lanovi zajednice. JaCanje socijalnih i obiteljskih veza pomaze kod osobnog rasta i
razvoja, usvajanja prihvatljivih obrazaca ponasanja i Zivota na slobodi u skladu sa zakonima i
normama drusStva (Maloi¢ 1 sur., 2012; Mataija, 2014).

Ovisno o individualnim potrebama pojedinca, poslijepenalna zastita bi trebala
obuhvacati: obrazovanje i stjecanje novih radnih vjeStina, stjecanje raznih prosocijalnih
vjestina, rjeSavanje problema ovisnosti pojedinca, podrzavanje i osiguravanje veza s obitelji,
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socijalnu podrsku, razliCite usluge u zajednici u koju se osoba vraca (smjestaj, zaposljavanje,
odjeca, savjetovanje, zdravstvene usluge i sl.) te preventivne strategije i pomo¢ nakon otpusta
te pomo¢ pri postupanju u kriznim situacijama (Maloi¢ i sur., 2015).

Kao $to je ve¢ navedeno, priprema zatvorenika za otpust po¢inje dolaskom u kaznionicu
ili zatvor na izvrSavanje kazne zatvora. Pritom ga se poti¢e na ukljuéivanje i aktivno
sudjelovanje u pripremi za otpust, odrzavanje kvalitetnih odnosa s obitelji, kontaktiranje s
tijelima drzavne vlasti, ustanovama i udrugama koje se bave uklju¢ivanjem bivsih zatvorenika
u zivot na slobodi. Najkasnije tri mjeseca prije izlaska na slobodu, zatvorenici se ukljucuju u
individualan ili grupni rad koji se bavi pripremanjem zatvorenika za otpust. Ured za probaciju
na zahtjev zatvora ili kaznionice obavlja poslove prihvata poslije otpusta. Ukoliko zatvorenik
izdrzava kaznu zatvora zbog kaznenog djela spolne slobode i spolnog ¢udoreda, protiv Zivota i
tijela ili kaznenog djela s elementima nasilja, zatvor ili kaznionica ¢e o otpustu zatvorenika
obavijestiti ustrojstvenu jedinicu Ministarstva pravosuda koja je nadlezna za podrsku Zrtvama
I svjedocima, kako bi se pravovremeno obavijestile zrtve, osteéenici i njihove obitelji. Nakon
otpustanja iz zatvora ili kaznionice, otpustena osoba moze se obratiti nadleznom sucu izvrSenja
radi pruzanja pomo¢i i podrske. Prilikom otpustanja, otpustenoj osobi daje se potvrda o
otpustanju, osobne stvari 1 stvari s pologa, novac i dragocjenosti te se pokrivaju troskovi putne
karte do mjesta prebivalista. Osobi se daje odgovarajuca odjeca, obuca ili financijska sredstva
ukoliko nema vlastitu ili joj se daje pomo¢ u visini jedne dnevnice. Ukoliko otpustena osoba
nije sposobna za putovanje zbog bolesti, zatvor ili kaznionica osigurava prijevoz do mjesta
prebivali§ta, a ako je potreban nastavak lijeCenja, do najblize odgovarajue zdravstvene
ustanove u mjestu u koje se otpusta. Osoba je otpustena u onome trenutku kada napusti prostor
kaznionice ili zatvora (Zakon o izvrSavanju kazne zatvora, NN 128/99, 55/00, 59/00, 129/00,
59/01, 67/01, 11/02, 190/03, 76/07, 27/08, 83/09, 18/11, 48/11,125/11, 56/13, 150/13).

Pomo¢ nakon otpusta u Republici Hrvatskoj propisana je odredbama Zakona o
izvr§avanju kazne zatvora, no jo$ uvijek nije u potpunosti adekvatno zaZivjela u praksi. Sto se
tice funkcioniranja u praksi, kaznionica ili zatvor kontaktiraju nadlezan Centar za socijalnu skrb
prema mjestu prebivali§ta zatvorenika tri mjeseca prije otpusta na slobodu. Prema potrebi,
zatvorenici se po izlasku na slobodu ukljucuju u nastavak tretmana u Klubovima lijecenih
alkoholic¢ara (KLA) te u Klubovima lije¢enih ovisnika (KLO), prema mjestu prebivalista ili
boravista. Tijekom izvrSavanja kazne zatvora, zatvorenike se poti€e na odrZavanje veza s
obitelji te se prije samog izlaska na slobodu provjerava je li obitelj spremna prihvatiti
zatvorenika nakon otpusta. Obavezno se vrsi provjera smjestaja po otpustu, odnosno ima li

zatvorenik osiguran smjestaj po izlasku na slobodu. Ukoliko se ne vra¢a u svoju obitelj ili ako
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nema osiguran smjestaj, poduzimaju se potrebne mjere pronalaska smjeStaja. Primjerice,
humanitarna organizacija ,,Zajednica Susret* pokrenula je inicijativu vezanu uz problematiku
poslijepenalnog prihvata zatvorenika koji nemaju osiguran smjestaj po izlasku na slobodu.
Organizacija je 2014. godine izradila Pilot projekt Paucje. RijeC je o osnivanju centra za
smjestaj bivsih ovisnika i zatvorenika koji nemaju osiguran smjestaj po izlasku iz zatvora ili
kaznionice, kako bi im se pomoglo u organiziranju zivota na slobodi (nastavak lijecenja,
savjetovanje, podrska i sl.) (Rozankovi¢, Perica, 2014). Zatvori i kaznionice daju osnovne
informacije o tome $to zatvorenike ¢eka po izlasku, §to moraju poduzeti i kome se trebaju javiti
te koja prava mogu ostvariti pri sustavu za socijalnu skrb, no tu pomo¢ nakon otpusta prakticki
staje. Bivs$i zatvorenici dalje se snalaze sami ili uz pomoc¢ suca izvrSenja kojem se mogu obratiti
za pomoc¢, raznih udruga i organizacija, Centra za socijalnu skrb ili kontaktiranjem s drugima
koji su bili u istoj situaciji. Stoga je realno zakljuciti da je poslijepenalna pomo¢ u Republici
Hrvatskoj jo$ uvijek nedovoljno efikasna. Po izlasku na slobodu, bivsi zatvorenici susrecu se S
brojnim potesko¢ama s kojima se obi¢no nisu u stanju samostalno nositi. Obi¢no je u pitanju
nedovoljna informiranost (o tome koja prava mogu ostvariti, kome se obratiti za pomo¢ i sl.),
Sto dodano otezava i stigmatizacija od strane pojedinih ¢lanova zajednice 1 nemoguénost
zaposljavanja kako bi se ostvarila sredstva za normalan zivot. Bitnu ulogu u Zivotima bivsih
zatvorenika igra probacijski sustav. Kako bi se ostvarila uspjesna suradnja izmedu zatvorskog
1 probacijskog sustava, potrebna je kvalitetna komunikacija, odnosno stvaranje kvalitetne mreze
suradnje. No nedostatna komunikacija izmedu ova dva sektora jo§ je uvijek problem u
funkcioniranju cjelokupnog procesa pripreme za otpust i poslijepenalnog prihvata na koji

ukazuju obje strane, 1 zatvorski 1 probacijski sustav (Andonov, 2013; Maloi¢ i sur., 2015).

4.4 Uloga probacijskog sustava u poslijepenalnom prihvatu

Prvi probacijski uredi u Republici Hrvatskoj poceli su s radom 2011. godine (Maloi¢ i
sur., 2015), a time se pokrenulo i pitanje moguénosti suradnje probacijskog sustava sa
zatvorskim sustavom, policijom i centrima za socijalnu skrb. Kako bi se postigla adekvatna
socijalna reintegracija poc¢initelja kaznenih djela po izlasku iz zatvora ili kaznionice, potrebna
je kvalitetna komunikacija 1 suradnja navedenih sustava kako bi se biv§im zatvorenicima pruzila
mogucénost nastavka normalnog zivota na slobodi, a samim time bi se smanjila mogu¢nost

recidiva i rizik za zajednicu.
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Svrha 1 sadrzaj probacijskih poslova te nacin izvrSavanja tih poslova uredeni su
Zakonom o probaciji (NN 143/12). Prema ¢l. 2 Zakona o probaciji Republike Hrvatske, cilj
obavljanja probacijskih poslova je zastita zajednice od pocinitelja kaznenih djela, njihova
resocijalizacija 1 reintegracija utjecanjem na rizi¢ne ¢imbenike koji su povezani s ¢injenjem
kaznenih djela. U okviru poslijepenalnog prihvata, zadaci probacijskog sektora su: izvrsavanje
zaStitnog nadzora izreCenog uz uvjetni otpust i po punom izvrSenju kazne zatvora, izrada
izvjesca zatvoru ili kaznionici kada za to postoji potreba, izrada izvjes¢a sudu u postupku
odlucivanja o prekidu izvrSavanja kazne te 0 uvjetnom otpustu te organiziranje i nadziranje
izvrSavanja izreCenih posebnih obveza (¢l. 10 st.1 , NN 143/12). Probacijski uredi izraduju
procjenu kriminogenog rizika i tretmanskih potreba za svaku osobu uklju¢enu u probaciju kada
za to postoji potreba (st. 11) te se za svaku osobu izraduje pojedinacni program postupanja (Cl.
12) (NN, 143/12). Sustav za probaciju sudjeluje u izvrSavanju pojedinacnog programa
izvrSavanja kazne zatvora, odnosno provodi nadzor i organizaciju provodenja posebnih obveza
koje su utvrdene rjeSenjem o koriStenju pogodnosti u mjestu prebivalista ili boravista
zatvorenika (Gl. 27 st. 1, NN 143/12). Sto se ti¢e prihvata poslije otpusta, probacijski ured ¢e na
zahtjev predsjednika vijeCa za uvjetne otpuste izraditi procjenu uvjeta i rizika za prihvat
zatvorenika u zajednici, utvrditi mogucnosti nastavka provodenja obveza utvrdenih
pojedinaénim programom izvrSavanja kazne zatvora (nastavak Skolovanja, lijeenja ili
odvikavanja od ovisnosti, nastavak posebnih programa) te prikupiti i dostaviti obavijesti o
mogucénosti smjestaja 1 zapoSljavanja po izlasku zatvorenika na slobodu (¢l. 28, st. 1, NN
143/12). Rjesenje o uvjetnom otpustu zatvorenika dostavlja se probacijskom uredu ovisno o
mjestu prebivaliSta ili boraviSta zatvorenika, odnosno o mjestu u koje ¢e zatvorenik biti
otpusten. Probacijski ured ¢e utvrditi nacin provodenja uvjetnog otpusta 1 o eventualnim
kr§enjima nalozenih obveza obavijestiti suca izvrSenja. Ustanove u kojima osudenik izvrSava
nalozene obveze redovito izvjestavaju probacijski ured o izvr$avanju tih obveza. Probacijski
ured ili osudenik mogu sucu izvrSenja predloziti izmjenu pojedina¢nog programa postupanja i
obveza utvrdenih rjeSenjem o uvjetnom otpustu, ukidanje obveza, produljenje ili smanjenje
roka za izvrSenje obveza ili mogu predloziti utvrdivanje obveza koje rjeSenjem o uvjetnom
otpustu nisu bile utvrdene (¢l. 29, NN 143/12). Jedan od zadataka probacijskog ureda je i da
nadleZznog suca izvrSavanja izvjestava o ostvarivanju posebnog programa postupanja izradenog
za posebne obveze izrecene uz uvjetni otpust svaka Cetiri mjeseca ako posebna obveza traje do
jedne godine ili svakih Sest mjeseci ako posebna obveza traje dulje od jedne godine. U slucaju
krSenja posebnih obveza, probacijski ured bez odgode o tome obavjeStava suca izvrSenja.

Ukoliko nastupe opravdani razlozi zbog kojih nije moguce posebne obveze izvrSiti u roku,
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probacijski ured ¢e bez odgode o tome obavijestiti sud te ¢e predloziti produljenje ili smanjenje
roka ili ukidanje posebne obveze ili zamjenu jedne posebne obveze drugom (¢1. 31, NN 143/12).

S ciljem kvalitetne pripreme za izlazak na slobodu i poslijepenalnog prihvata, od
iznimne je vaznosti dobra suradnja probacijskog sustava sa zatvorskim sustavom, S centrima za

socijalnu skrb te policijom.

4.4.1 Suradnja probacije i zatvorskog sustava

Zatvorski sustav usmjeren je na ¢uvanje i izolaciju pocinitelja kaznenih djela unutar
zatvora i kaznionica, dok je djelatnost probacijskog sustava usmjerena na kontrolu i praéenje
pocinitelja u zajednici. Prijasnjih godina se suradnja ovih dvaju sustava najviSe svodila na
razmjenu informacija o pociniteljima kaznenih djela, o procijenjenoj razini rizika koju
pojedinac predstavlja za zajednicu i 0 potrebnoj razini kontrole (Maloi¢ i sur., 2015).

Vaznost suradnje probacijskog i1 zatvorskog sustava dolazi do izrazaja u procesu
rehabilitacije 1 socijalne reintegracije pocinitelja kaznenih djela. Osnovna znacajka kazne
zatvora je oduzimanje slobode pocinitelju kaznenog djela, no to ni u kojem slucaju ne smije
podrazumijevati i prekid veza s druStvenom zajednicom u koju ée se pocinitelj nakon izvrSenja
kazne zatvora vratiti. Probacijski sustav predstavlja poveznicu izmedu zatvorenika i zajednice
te ujedno savjetuje i pomaze u socijalnoj integraciji za vrijeme i nakon izdrzavanja kazne
zatvora. Kazna zatvora ne utjeCe samo na pocinitelja, ve¢ 1 na njegovu obitelj 1 lokalnu
zajednicu u kojoj je zivio 1 u koju ¢e se najvjerojatnije 1 vratiti. Stoga se prepoznaje vaznost
probacijskog sustava za pojedinca, njegovu obitelj, zrtve pocinjenog kaznenog djela i zajednicu.
Najcesce slabosti u suradnji probacijskog i zatvorskog sustava su nedostatak medusobne
komunikacije 1 nedostatak kontinuiteta izmedu zatvorske kazne i poslijepenalnog prihvata.
Moguénost suradnje ovih dvaju sustava moguca je 1 kroz niz zajednickih aktivnosti
namijenjenih pociniteljima kaznenih djela prije izlaska i po izlasku na slobodu (primjerice,
osmisljavanje i razvoj zajedniCkih programa, projekata i sl.). Trenutna suradnja kaznionica i
zatvora s probacijskim sustavom odnosi se na opceniti razvoj suradnje (sastanci, razmjene
informacija, evaluacija ishoda, postupanje u slucaju poteskoca itd.) te na razmjenu informacija
uz pojedinog pocinitelja kaznenog djela u okvirima izvrSavanja izreCene kazne zatvora i
obavljanja probacijskih poslova (Maloi¢ i sur., 2015). Od 2013. godine, u okviru priprema za
uvjetni otpust, zatvori i kaznionice mogu zatvorenike tijekom koriStenja pogodnosti izlaska

uputiti na razgovor s probacijskim sluzbenikom, a od 2014. godine provodi se pilot- projekt
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»Inicijalna procjena koristi rada probacijskog sluzbenika u zatvoru®“. U okviru tog projekta
probacijski sluzbenici iz Probacijskih ureda u Osijeku i u Varazdinu mogu razgovarati sa
zatvorenicima tijekom obavljanja probacijskih poslova u Zatvoru u Osijeku, Zatvoru u

Varazdinu 1 u Kaznionici u Lepoglavi (Maloi¢ i sur., 2015).

4.4.2 Suradnja probacije i sustava za socijalnu skrb

U skladu sa svime do sada navedenim, potrebno je istaknuti vaznost suradnje
probacijskog sustava s ostalim institucijama i organizacijama, s ciljem ostvarivanja kvalitetnijih
rezultata rada. Najvazniji dio suradnje razlicitih sektora je kvalitetna i pravovremena razmjena
informacija u razli¢itim fazama i podruc¢jima rada, osobito kada je rije¢ o biv§im zatvorenicima
zbog dinamicnosti promjena i rizika koji se mogu javiti za njih same, za njihove obitelji i za
zajednicu po izlasku iz zatvora (Kocei¢, Simpraga, 2013).

Probacijski sustav i sustav socijalne skrbi imaju uvid u razli¢ite aspekte Zivota
pocinitelja kaznenog djela te raspolazu informacijama iz viSe izvora. Stoga ovisno o fazi rada s
biv§im zatvorenikom i u skladu s njegovim potrebama mogu stupiti u kontakt (Koceic,
Simpraga, 2013). Sustav socijalne skrbi i probacijski sustav obavljaju djelatnosti koje su
medusobno sli¢ne te se nadopunjuju i1 nastavljaju jedne na druge ¢ime se otvara Sirok prostor
za meduresornu suradnju. Probacijski sluzbenici Cesto bivse zatvorenike upucuju u nadlezne
Centre za socijalnu skrb radi ostvarenja razli€itih prava. Sustav socijalne skrbi usmjeren je na
pruzanje pomo¢i socijalno ugrozenim osobama, odnosno osobama koje su u nepovoljnim
zivotnim okolnostima (¢l. 3, Zakon o socijalnoj skrbi, NN 157/13, 152/14, 99/15, 52/16). Bivsi
zatvorenici ¢esto spadaju u ovu skupinu jer neki nisu u mogucénosti zadovoljiti vlastite osnovne
Zivotne potrebe, adaptirati se i reintegrirati u drustvo.

Sustav socijalne skrbi raspolaze s nizom usluga ¢ije je osiguravanje klju¢no u procesu
resocijalizacije pocinitelja kaznenih djela. Naime, pocinitelji kaznenih djela ¢esto su osobe u
socijalnoj potrebi, nalaze se na margini drustva, obi¢no ne sudjeluju u socijalnom, kulturnom,
ekonomskom 1 politickom zivotu zajednice u kojoj zive (Maloi¢, Raji¢, 2012). Rije¢ je o
osobama koje su ¢esto nezaposlene, beskuénici, pripadnici manjinskih skupina i dr. Njihovi
resursi su oskudni i ograniceni, obi¢no su nedovoljno ili uopce nisu informirani o resursima
koje im pruZa zajednica, Sto moZze potaknuti stare oblike ponasanja (ponovno ¢injenje kaznenih
djela, posezanje za sredstvima ovisnosti i sl.) jer nisu u mogucnosti nositi se sa novonastalim

potesko¢ama (Luther i sur., 2011). U sustavu socijalne skrbi mogu ostvariti pravo na
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jednokratnu naknadu za zadovoljavanje osnovnih Zivotnih potreba, naknade za razliCite
troskove (troskovi stanovanja, ogrjeva i sl.), savjetovanje, razlicite oblike pomoc¢i itd. (Zakon o
socijalnoj skrbi, NN 157/13, 152/14, 99/15, 52/16).

Rad sa Zrtvama kaznenih djela kod donoSenja razli¢itih odluka vezanih uz pocinitelje
kaznenih djela i procjenu rizika prisutan je u obavljanju probacijskih poslova. Time probacija
dolazi do informacija koje mogu biti korisne sustavima koji se bave pomaganjem zrtvi, a
istovremeno je moguce zrtvu informirati o pruzateljima usluga i pomoc¢i. Probacijski sluzbenici
motiviraju za rad, usmjeravaju i nadziru podinitelja u promjeni njegovog ponaSanja i
uspostavljanju kvalitetne suradnje sa svim institucijama koje ¢e sudjelovati u njegovoj
reintegraciji u drustvo. Jo$ jedno podrucje u kojem sustav socijalne skrbi i probacijski sustav
mogu suradivati je podrucje restorativne pravde, Ciji je cilj ponuditi po€initeljima, zrtvama i
zajednici zajednicku suradnju u rjeSavanju sukoba i popravljanju Stete nastale pocinjenjem

kaznenog djela (Maloi¢, Raji¢, 2012).

4.4.3 Suradnja probacije i policije

Osnovno podrucje rada policije i probacije je prevencija kriminaliteta. No policija se
bavi prevencijom i otkrivanjem kriminaliteta, a probacija se bavi mjerama i intervencijama
kojima se nastoji posti¢i da pocinitelji kaznenih djela ubuduce vise ne Cine kaznena djela.
Policija i probacija imaju nekoliko temeljnih zajednicki ciljeva, a to su zastita Zrtava, Sigurnost
zajednice 1 sprjeCavanje kriminala. Stoga je od velikog znaCaja zajednicki rad policije i
probacije kroz kvalitetnu komunikaciju i razmjenu informacija, dijeljenje resursa, znanja i
potencijala te kroz zajednicke aktivnosti. Na taj na€in doprinosi se obostranoj dobiti, pove¢ana
je ucinkovitost rada, taj rad se bolje percipira u zajednici, smanjuje se stopa kriminaliteta i

povecava se sigurnost zajednice (Kov¢o Vukadin i sur., 2011).

4.5 Primjeri dobre prakse poslijepenalnog prihvata u svijetu

Prijelaz zatvorenika iz Zivota u zatvoru ili kaznionici predstavlja veliku promjenu u
svakodnevnom funkcioniranju osobe i veliki Sok za pojedinca. Po izlasku na slobodu

zatvorenici nisu u potpunosti spremni nositi se sa svakodnevnim problemima, nisu dovoljno
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informirani o tome kome se moraju obratiti, koja prava imaju, neki nemaju ni osiguran smjestaj,
a financijska sredstva su im ograni¢ena. Stoga ¢e u narednom tekstu biti predstavljeni primjeri
dobre prakse u svijetu koji se bave navedenom problematikom, odnosno, osiguravaju pomo¢
bivS§im zatvorenicima za vrijeme izdrzavanja kazne zatvora i po samome izlasku na slobodu u

obliku smjestaja, informiranja, savjetovanja i sl.

o ,Safety Houses* i ,,Care Houses*

Nizozemska ima razvijen koncept regionalnih kuca sigurnosti- ,,Safety House*, koje su
primjer suradnje sustava socijalne skrbi i probacijskog sustava. U ovoj ,.kuc¢i rade predstavnici
razli¢itih sustava smjeSteni u istome prostoru. Na ovaj naéin 0sigurava se izravna suradnja
izmedu razlicitih sektora, a klijentima je omoguéeno da na jednome mjestu dobiju sve potrebne
informacije i savjete. Da bi se osigurali nadzor i ravnoteza na istome mjestu, u istim prostorima
se osnivaju i kucée skrbi- ,,Safety House®“. One su usmjerene na odrasle osobe i obitelji s
viSestrukim problemima. Suradnja ovih ,,ku¢a“ obuhvaéa razli¢ita podrucja zivota kao $to su
smjestaj, zaposljavanje, financijsko i socijalno funkcioniranje, smanjenje siromastva i
nezaposlenosti, bave se problemom besku¢nistva, problemima ovisnosti i sl. (Maloi¢, Rajic,
2011).

e Halfway houses

U Sjedinjenim Ameri¢kim DrZzavama 1 u Europi ,,Halfway houses* ili ,,ku¢e na pola
puta® predstavljaju odgovor na problem smjestaja zatvorenika nakon izlaska na slobodu. Ova
praksa pokazala se izuzetno u¢inkovitom u prijelazu zatvorenika iz Zivota u zatvoru u Zivot na
slobodi. U ovim kué¢ama zatvorenicima se pruza pomo¢ tijekom procesa ukljucivanja u drustvo
sve dok ne pronadu vlastiti smjestaj i organiziraju svoj zivot na slobodi. Za vrijeme boravka u
ovim institucijama vrijede odredena pravila kojih se korisnici moraju pridrzavati. Neke od njih
su namijenjene smjestaju osoba koje su pustene iz zatvora, dok su druge namijenjene osobama
sa specificnim potrebama (ovisnici, osobe s poremecajima mentalnog zdravlja i sl.). U ,.ku¢ama
na pola puta® pruza se pomo¢ i podrska od strane savjetnika prilikom reintegracije u drustvo.
Neke ,,kuce® imaju organiziran i tretman bivSih zatvorenika kroz razne edukacije, treninge,

aktivnosti i sl. (Maloi¢ i sur., 2015).
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e Probacijska sluzba u Rumunjskoj

U okviru programa koji je usmjeren na smanjenje rizika od ponovnog ¢injenja kaznenih
djela nakon izlaska iz zatvora, probacijski sluzbenici u Rumunjskoj u suradnji sa sluzbenicima
zatvorskog sustava rade sa zatvorenicima u kaznionicama kroz razne oblike individualnog i
grupnog rada. Rije¢ je o programu pripreme za otpust iz zatvora Cija je svrha razvoj
prosocijalnog razmisljanja i prosocijalnih stavova, uc¢enje socijalnih kompetencija, informiranje
zatvorenika o konstruktivnim nacinima pristupa socijalnim institucijama te o mogucnostima
koriStenja resursa koje pruza zajednica. Probacijska sluzba je obi¢no uklju¢ena u nadzor
zatvorenika nakon izlaska na slobodu, no ova sluzba je aktivno ukljuena i u pripremu
zatvorenika za otpust. Ovaj oblik pripreme za otpust ukljucuje ostvarivanje redovitih kontakata
sa zatvorenicima, sluzbenicima zatvorskog sustava, ostvarivanje kontakata s ¢lanovima obitelji
i prijateljima u sredini u koju se zatvorenik vraca. Probacijska sluzba u Rumunjskoj suraduje i
s razli¢itim institucijama u zajednici ¢ije usluge mogu pomoci prilikom socijalne reintegracije
zatvorenika, a sudjeluje 1 u radu odbora za odobravanje uvjetnog otpusta zatvorenika (Maloi¢ i
sur., 2015).

Opisani primjeri predstavljaju oblik dobre organizacije, meduresorne suradnje i
iskoriStavanja dostupnih resursa. Uklju¢ivanjem bivsih zatvorenika po izlasku iz zatvora u neke
od ovih oblika poslijepenalnog prihvata uvelike se ublazava prijelaz iz zatvorskog sustava na
slobodu, smanjuje se stres te se ubrzava i olakSava proces prilagodbe na zajednicu. Potpora koju
pruzaju struc¢njaci razli¢itih struka kroz postpenalnu pomo¢ predstavlja kvalitetnu osnovicu
biv§im zatvorenicima za organiziranje zivota na slobodi bez rizi¢nih ponasanja i bez recidiva.
Navedene primjere moguce je uz dobro planiranje, eventualne modifikacije i suradnju razli¢itih
sustava primijeniti 1 u Republici Hrvatskoj, ¢ime bi se uvelike unaprijedio cjelokupni sustav
poslijepenalnog prihvata, §to bi utjecalo 1 na smanjenje recidiva i1 kvalitetnu socijalnu

reintegraciju bivsih zatvorenika.
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5. UNAPREDENJE POSLIJEPENALNOG PRIHVATA U REPUBLICI
HRVATSKOJ

Poslijepenalni prihvat zatvorenika u Republici Hrvatskoj ureden je i reguliran Zakonom
o izvrSavanju kazne zatvora te iako je sama ideja pomoc¢i nakon otpusta i viSe nego potrebna i
dobro zamisljena u teoriji, jo§ uvijek nije dovoljno razvijena u praksi. Sustav vodi brigu i
organizira vrijeme koje zatvorenici provode u zatvorima ili kaznionicama, pruza razlicite oblike
tretmana 1 programa ¢ija je svrha priprema zatvorenika za izlazak na slobodu i socijalnu
reintegraciju, no u trenutku izlaska iz institucije u kojoj su izdrzavali kaznu zatvora, prepusteni
su ponajvise samima sebi. Vecina zatvorenika je po izlasku na slobodu nedovoljno pripremljena
1 informirana o najosnovnijim ¢injenicama, odnosno, kome se moraju javiti po izlasku na
slobodu, koja su njihova prava, $to mogu ostvariti i sl. Prije otpusta iz zatvora ili kaznionice,
ustanova provjerava imaju li zatvorenici smjestaj po izlasku, kontaktiraju se Centri za socijalnu
skrb te Klubovi lijecenih alkoholicara ili ovisnika, poti¢e se uspostavljanje socijalne mreze u

zajednici te odrzavanje kontakta s obitelji.

Iako postoji veliki broj prepreka i otezavajuéih okolnosti, postoje i moguénosti za
napredak i daljnje razvijanje sustava poslijepenalnog prihvata u Republici Hrvatskoj. S obzirom
na ¢injenicu da zatvorenici 1 po izlasku iz zatvora ili kaznionice prolaze kroz kriticnu fazu
prilagodavanja na novonastalu situaciju i novu okolinu, s pripremama za izlazak na slobodu

potrebno je zapoceti jo§ u ustanovi tijekom izdrZavanja kazne zatvora.

Pripreme za izlazak na slobodu trebale bi se, uz ve¢ postojece programe, kontinuirano i
intenzivno provoditi za vrijeme boravka u zatvoru ili kaznionici u obliku zajedni¢kih aktivnosti
razli¢itih resora, odnosno u suradnji zatvorskog sustava, probacijskog sustava, sustava socijalne
skrbi te civilnih udruga i organizacija. Sadrzajima tih aktivnosti potrebno je obuhvatiti: razli¢ita
podrucja Zivota zatvorenika (obitelj, djeca, prijatelji, drustvo, zajednica, osiguravanje smjestaja,
zaposljavanje i sl.), upu¢ivanje na odgovarajuce institucije (Centar za socijalnu skrb, Zavod za
zaposljavanje, razne zdravstvene i obrazovne ustanove, Ministarstvo unutarnjih poslova i dr.),
pruzanje kontakta razliCitih organizacija 1 institucija koje pruZaju razlicite oblike pomoci
(psiholoska pomo¢, pravna pomo¢, socijalna pomo¢, savjetovanje, informiranje i sl.). Posebice
bi trebalo obratiti pozornost na pravovremeno informiranje zatvorenika o pravima koja
ostvaruju, odnosno na prava iz sustava socijalne skrbi, zdravstva, rada i sl. U sklopu priprema

za izlazak zatvorenicima je potrebno pruziti konkretne informacije o institucijama koje su im
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bitne po izlasku iz zatvora ili kaznionice te gdje se one to¢no nalaze, kako mogu do¢i do njih te
koje usluge one pruzaju. Ovakav tip aktivnosti moguce je provesti u zatvorima i kaznionicama
u suradnji s predstavnicima probacijskog sustava, sustava socijalne skrbi, policije i nevladinih
organizacija, kako bi se na taj nacin obuhvatili svi sustavi koji biv§im zatvorenicima mogu
pomoci u prilagodbi na Zivot na slobodi. Samim time poti¢e se meduresorna suradnja te
razmjena informacija i iskustava izmedu stru¢njaka. Pravovremenom i adekvatnom pripremom
za izlazak na slobodu, zatvorenici prozivljavaju manji stres jer znaju Sto ih ¢eka po izlasku na

slobodu, koje konkretne korake moraju poduzeti te koja su njihova prava.

Prema dosadasnjoj praksi, probacijski sustav se u rad sa zatvorenicima obi¢no ukljucuje
pri njihovom izlasku iz zatvorskog sustava. No ucinak bi bio bolji ukoliko bi se probacijski
sustav u rad sa zatvorenicima ukljucivao ve¢ za vrijeme izdrzavanja kazne zatvora u penalnim
ustanovama. Na taj nacin bi zatvorenici bili u kontaktu s vanjskim svijetom i pripremali bi se
za zivot na slobodi za vrijeme trajanja kazne zatvora. Isti slucaj je i sa sustavom socijalne skrbi,
koji takoder u kontakt sa zatvorenikom obi¢no dolazi po njegovom izlasku iz zatvora. Oba
sustava imaju vaznu funkciju u Zivotu zatvorenika i u pripremama za izlazak na slobodu,
informiranju i ostvarivanju kontakata s obitelji i zajednicom. U skladu s potrebama zatvorenika,
potreban je individualni i grupni pristup. Probacijski sustav i sustav socijalne skrbi imaju
moguénost odrzavanja veza s obiteljima zatvorenika 1 u pripremi obitelji za povratak
zatvorenika kuéi, odnosno, mogu raditi s ¢lanovima obitelji na pripremanju i ponovnom
prihvacanju bivsih zatvorenika u obitelj. Pogodnostima ¢e$¢ih izlazaka iz penalnih ustanova
takoder se radi na pripremanju za zivot na slobodi. Pritom je bitna uloga policije, koja bi
nadzirala te izlaske koji bi u pocetku bili kra¢i, a zatim postupno dulji u mjestu izdrzavanja

kazne zatvora i u mjestu prebivaliSta, odnosno boravista.

U zajednici postoji potreba za tzv. centrima za informiranje i pomo¢ bivS§im
zatvorenicima, u kojima bi strucnjaci razli¢itih struka pruzali pomo¢ 1 podrSku bivS§im
zatvorenicima u obliku informiranja, savjetovanja, psiholoske pomo¢i, pomo¢i u traZenju
smjestaja, zaposSljavanju te u obliku razli¢itih radionica (primjerice, pripreme za traZenje posla,
pisanje Zivotopisa, ispunjavanje razliitth formulara, upravljanje financijama, rjeSavanje
problema, strukturiranje slobodnog vremena i sl.) te u obliku grupa podrske (za bivse ovisnike
o drogama i alkoholu, za bivSe zatvorenike koji imaju poteskoce u obitelji i sl.). Glavni resurs
za osnivanje ovakvih oblika pomo¢i bivsim zatvorenicima u zajednici predstavljaju razne
nevladine udruge i organizacije te volonteri koji mogu pomo¢i u reintegraciji i prilagodavanju

bivsih zatvorenika na slobodi. U sklopu ovakvih centara moguce je organizirati privremeni
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smjestaj za bivSe zatvorenike koji po izlasku na slobodu nemaju osiguran smjestaj po uzoru na
,kuce na pola puta®. Nakon izlaska na slobodu, biv§e zatvorenike je moguce poticati na razlicite
volonterske aktivnosti te bi se na taj na¢in radilo na njihovoj reintegraciji u zajednicu u suradnji

s ¢lanovima zajednice.

Moguc¢nosti za napredak je mnogo, no potrebno je uloziti puno truda, znanja i sredstava
kako bi se zapocelo s promjenama. Na svjetskoj razini postoje razli¢iti oblici ucinkovite
poslijepenalne pomoc¢i biv§im zatvorenicima $to nam moze biti nadahnuce i dodatan poticaj za
jacanje meduresorne suradnje, razmjenu ideja i iskustava te osmisljavanje vlastitih oblika

pomo¢i biv§im zatvorenicima.
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6. ZAKLJUCAK

Kazna zatvora ve¢ se dugo smatra pravednim odgovorom drustva i najboljim
upozorenjem pociniteljima da prestanu Ciniti kaznena djela kojima se nanosi Steta drustvu te
samim time predstavlja i jedan od najefikasnijih naCina borbe protiv kriminaliteta.
Kaznjavanjem pocinitelja kaznenih djela nastoji se potaknuti promjena u njihovom ponasanju
i zivot u skladu sa zakonima i drustvenim normama. Svrha kazne zatvora je kazniti poCinitelje
za kaznena djela i njihovo smjeStanje u zatvore i1 kaznionice gdje ne mogu nanositi Stetu
drugima, a istovremeno ih pripremati na reintegraciju u drustvo nakon izdrzane kazne. Ukoliko
se kaznom zatvora ne postigne zadani cilj (rehabilitacija i resocijalizacija pocinitelja), bivsi
zatvorenici mogu ponovno nakon izlaska iz zatvora pociniti nova kaznena djela. Veliki broj
¢imbenika moZe utjecati na recidiv: nedovoljna i neadekvatna pomo¢ i priprema zatvorenika
prije samog otpusta na slobodu, nemoguénost zaposljavanja i pronalaska smjestaja na slobodi,
nedostatak podrske od strane obitelji, prijatelja i cjelokupne zajednice, nedostatak obrazovanja,

nemogucnost integracije u drustvo, nedostatak potrebnih informacija, stavovi zajednice i sl.

Promjene u ponasanju pocinitelja kaznenih djela postizu se rehabilitacijom za vrijeme
izdrzavanja kazne zatvora. Priprema za izlazak na slobodu po€inje ve¢ samim dolaskom na
izdrzavanje kazne zatvora. PocCetak izdrzavanja kazne zatvora predstavlja izuzetno stresan
doZivljaj za svaku osobu i1 pracen je brojim problemima prilagodavanja novonastaloj situaciji.
Ukljucivanjem u strukturirane programe tretmana postiZe se svrha kazne zatvora, rehabilitacija
1 resocijalizacija. Zatvorenicima se provedbom pojedina¢nog programa izvrSavanja kazne
zatvora pruzaju brojne moguénosti osobnog rasta i razvoja na raznim podrujima Zivota
(stjecanje izobrazbe, radnih vjestina, kvalitetno provodenje slobodnog vremena, lije¢enje od
ovisnosti 1 sl.) u skladu s njthovim moguénostima i potrebama, kako bi po izlasku na slobodu
bili osnazeni i spremni za novi pocetak. Suradnjom s razli¢itim udrugama i lokalnom
zajednicom zatvorenicima se pruza kontakt s vanjskim svijetom kako bi bili §to spremniji na
izlazak iz zatvora te kako bi se javnost senzibilizirala $to bi utjecalo na stvaranje boljih uvjeta

za participaciju bivsih zatvorenika u zajednici.

Unato¢ svim pripremama za izlazak na slobodu, potreban je odredeni period prilagodbe
na vanjski svijet, osobito kod dugotrajnih zatvorskih kazni. Pomo¢ nakon otpusta u Republici

Hrvatskoj propisana je Zakonom o izvrSavanju kazne zatvora. lako je sama ideja
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poslijepenalnog prihvata dobro zamisljena, jo§ uvijek nije dovoljno zazivjela u praksi. Sustav
vodi brigu o zatvorenicima za vrijeme izdrzavanja kazne zatvora, priprema ih za izlazak na
slobodu, no u trenutku kada zakorace na slobodu iz zatvora ili kaznionice, prepusteni su samima
sebi. Vecina ih je nedovoljno informirana o moguc¢nosti 1 pravima koje im se pruzaju te stoga
nisu u mogucénosti normalno zapoceti svoj novi zivot na slobodi. Optere¢eni brojnim
poteskocama, nerijetko se vracaju na stare navike, §to u nekim slu¢ajevima znaci i ponovno
pocinjenje kaznenih djela i povratak u zatvorski sustav. Veliku ulogu u sprjecavanju recidiva i
poslijepenalnom prihvatu ima probacijski sustav, koji u suradnji s ostalim resorima (sustav
socijalne skrbi, zatvorski sustav, lokalna zajednica, udruge i sl.) moze doprinijeti kvalitetnoj
socijalnoj reintegraciji bivsih zatvorenika u drustvo. Stoga je potrebno stalno pronalaziti nova
rjeSenja i moguénosti kroz kvalitetnu i intenzivnu meduresornu suradnju izmedu drzavnih
institucija i s mrezom organizacija civilnog drustva kako bi se biv§im zatvorenicima omogucio
pocetak novog zivota nakon S§to su platili svoj dug drustvu te kako vise ne bi predstavljali rizik

za zajednicu.
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