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Sazetak

Odnosi imaju kljucnu ulogu u zivotu svakog covjeka. Svi mi ovisimo o drugima u
pogledu dobivanja simpatije, razumijevanja, informacija, ohrabrenja i mnogih drugih vrsta
poruka koje utjecu na nasu predodzbu o nama samima i pomazu nam da otkrijemo Sto se od
nas ocekuje. U ovom radu se istrazuju vrsnjacki odnosi i njihov utjecaj na kvalitetu
prilagodbe ucenika petih i Sestih razreda osnovne Skole (razvojne faze kasnog djetinjstva i
puberteta) te se utvrduje postoje li razlike u kvaliteti prilagodbe s obzirom na individualna
obiljezja, socijalna umijeca i odnose s vrsnjacima, uzimajuci u obzir dob ispitanika. Polazi se
od hipoteze da vrsnjacki odnosi utjecu na kvalitetu prilagodbe ucenika, na njihov osjecaj
sigurnosti, otpornosti i kompetentnosti, kao ishoda prilagodbe. Uzorak istraZivanja je
obuhvatio po dva razredna odjela ucenika petih i Sestih razreda (N=102) osnovne Skole u
Osijeku.

Dobiveni rezultati pokazuju kako postoje razlike izmedu dvije navedene generacije
ucenika. Relativno znacajne razlike u individualnim obiljezjima se ocituju u odnosima sa
drugim ljudima, gdje su ucenici 5. razreda pokazali da bolje razumiju osjecaje ljudi i da vise
pokazuju brigu za druge ljude. Ucenici 5. razreda su takoder pokazali da su socijalno vjestiji,
poglavito u izrazavanju Zelja i sklonosti, kao i prihvaceniji medu vrsnjacima (sudjelovanje u
drustvenim aktivnostima). IstraZivanje je takoder rezultiralo podatkom da su ucenici 5.

razreda svjesniji svoje prihvacenosti (manje ili vece) od strane vrsnjaka.

Kljucéne rijeci: vrsnjacki odnosi, kvaliteta prilagodbe, socijalizacija.



1. UvOD

Razvoj i prilagodba u djetinjstvu ovisi 0 brojnim ¢initeljima kao $to su geneticke i
bioloske znacajke, kao i o raznim socijalnim utjecajima (npr. roditelji, obitelj i vrSnjaci).
Djeca zapocinju zivot u socijalnom svijetu svojih najblizih, a kako postaju stariji tako se
upoznavaju i sa svijetom svojih vrSnjaka i provode znacajnu koli¢inu vremena sa svojim
istodobnicima. Velik dio ponasanja koje dijete manifestira u vr$njackim odnosima su pod
utjecajem onoga $to je naucilo od roditelja i brace/sestara, ali takoder postoji i dio koji je
uvjetovan unutarnjim odrednicama i koji je specifican za svako dijete (npr. da li dijete
preferira imati jednog dobrog prijatelja ili skupinu, da li je pasivno itd.). Dje¢ji vrSnjacki
odnosi i socijalne vjestine su od krajnje vaznosti u svakodnevnom zivotu. Putem socijalne
interakcije djeca se socijaliziraju tj. razvijaju socijalne vjestine, stavove, vrijednosti, te uce
kontrolirati emocije, biti tolerantni i sl. Prihvaéena i socijalno kompetentna djeca imaju
op¢enito dobro misljenje o sebi, na odgovarajuéi nacin reagiraju na neprilagodena ponaSanja
koja manifestiraju njihovi vrsnjaci i bolje napreduju u $koli, dok manje prihvaéena i socijalno
nekompetentna djeca pokazuju slabiji uspjeh u Skoli i ¢eS¢e sudjeluju u delinkventnim
aktivnostima. Zbog svega navedenog se moze zakljuciti kako su vr$njacki odnosi veoma bitan
aspekt djecjeg Zivota koji je potrebno istrazivati.

Zadatak ovog rada jest: ispitati individualne znaCajke ucenika, njihova socijalna
umije¢a 1 vrSnjacke odnose unutar odredene dobi/razreda; ispitati postoje li razlike u
dobivenim rezultatima s obzirom na dob ispitanika te ih objasniti u razvojnom kontekstu; i
ispitati utjecaj vrSnjackih odnosa na kvalitetu prilagodbe.

Rad zapocinje sa teorijom, objasnjavaju se termini socijalne kompetencije i socijalnih
odnosa, zatim se vr$njacki odnosi proucavaju kroz tri razvojne faze (rano, srednje i kasno
djetinjstvo), gdje se identificiraju specifi¢ne karakteristike i znacajke odredenog perioda, kao i
razlike. Nadalje se istrazuje kvaliteta prilagodbe kroz tri koncepta: sigurnost, otpornost i
kompetentnost. Naposljetku se obrazlaze i uloga roditelja, nastavnika i pedagoga u poticanju
vr$njackih odnosa, kao i u pedagoskoj prevenciji. Nakon teorijskog dijela slijedi empirijski

koji nudi rezultate istraZivanja i interpretaciju podataka.



2. UTJECAJ VRSNJACKIH ODNOSA NA KVALITETU PRILAGODBE
2.1. VRSNJACKI ODNOSI
2.1.1. Socijalna kompetencija

Termin socijalna kompetencija odnosi se na socijalne, emocionalne i kognitivne
vjestine i ponaSanja koja su potrebna za uspjes$no snalazenje u socijalnim situacijama. Dakako
postoje 1 drugacije definicije socijalne kompetencije, no u svima je naglaSeno da se ne radi o
odredenoj specifi¢noj osobini ili sposobnosti, ve¢ da vise razli¢itih sposobnosti, znanja i
umijec¢a odreduju kako ¢e se pojedinac snaci u pojedinoj socijalnoj situaciji (Reardon, 1998.).
Mnogi pritom naglasavaju i vaznost same situacije, budu¢i da odredena ponaSanja ili socijalne
vjestine koje su potrebne u jednoj situaciji, u drugoj mogu biti sasvim neprikladne. Usvajanje
ili uCenje socijalnih vjestina pocinje od najranije dobi, a razvoj socijalnih odnosa je postupan.
Kroz ucenje socijalnih vjesStina (komunikacijske vjeStine, vjeStine nenasilnog rjeSavanja
sukoba, vjestine donoSenja odluka i rjeSavanja problema, itd.) izrazito se povoljno utjece na
razvoj socijalne kompetencije djeteta. Socijalna kompetencija se razvija kroz socijalnu
interakciju (odnose s drugim ljudima). U prvim godinama Zivota najveci utjecaj imaju
roditelji i ostalo socijalno okruzje obitelji. Kasnije dolaze do izrazaja i druge vazne osobe kao
Sto su odgajatelji, ucitelji, vr$njaci.

Cesti problemi socijalizacije u djece su stidljivost, agresivnost i usamljenost.
Dokazano je da je stidljivost nasljedna, ali isto tako da vec¢ina djece spontano prevladavaju
sramezljivost, pa se moze zakljuciti da znacajnija intervencija nije uvijek potrebna. Takoder
je bitno razlikovati dijete koje ponekad uziva samo raditi od onog koje nema odgovarajuca
znanja da bi stupilo u kontakte s drugom djecom. Ipak, najveci problem u dje¢jem ponasanju
je najvjerojatnije agresivnost. Prema Katz i McClellan (1999.), postoje dva razloga zasto su
djeca agresivna. Prvi je razlog da djeci manjka socijalnih umije¢a pa neznaju kako ostvariti
svoje zelje i potrebe, i jedini na¢in da postignu neki cilj vide u koristenju agresivnih metoda.
Drugi razlog jest da dijete nosi u sebi previse bijesa i onda to manifestira kroz agresivnost i
tada ga je potrebno nauciti kontrolirati bijes ili agresivne porive. Veoma ucestali problem kod
djece je 1 usamljenost, koji se moZe opisati kao osjecaj tuge kada dijete ne osje¢a da pripada
nekoj grupi, da nema prijatelja 1/ili da ga vr$njaci "ne vole". Ove i1 jo§ mnoge poteskoce koje
dijete ima u socijalizaciji potrebno je reducirati raznim prilagodenim metodama i strategijama

koje ¢e djetetu pomoci da ostvari sve svoje potencijale, da se osjeca sigurno u svijetu u



kojemu zivi i da razvije kvalitetne vr$nja¢ke odnose jer Covjek je povrh svega drustveno bice i
socijalizacija je jedan od klju¢nih procesa u zivotu svakog covjeka.

Bitno je spomenuti da se posljednjih godina sve vise naglasava medusobna povezanost
emocija, motivacije 1 ponasanja, te uloga emocija u normalnom razvoju i drustvenom
funkcioniranju. Emocionalna inteligencija® je od presudne vaznosti U uspjesnom Stvaranju i
odrzavanju socijalnih odnosa. Upravljanje emocijama je veoma bitno u kontekstu drustvenog
funkcioniranja djece. Postoji izrazito velika razlika izmedu djece koja pokazuju negativne
emocije (gnjev, tjeskoba, strah i sl.) i koja ¢e naposljetku pokazivati drustveno neprihvatljivo
ponasanje, te izazivati negativne reakcije kod vrSnjaka i nastavnika i djece koja reguliraju
svoje emocije. Dijete koje je naucilo kontrolirati svoje emocije ¢e se ponaSati na pozitivan
nacin, neagresivan, biti ¢e drustveno, popularno i opéenito prihvacenije medu vr$njacima.
Zbog svega navedenog potrebno je djeci pomoéi da prepoznaju, razumiju i kontroliraju
emocije kako bi postali prihvaceni ¢lanovi drustva. Mnoge drZave su prepoznale vaznost ovih
¢injenica 1 u Skole uvele programe (emocionalna pismenost, emocionalna inteligencija,
drustveni razvitak i dr.) koji djecu uce o njihovim emocijama, kako ih regulirati i kako
uvazavati tude osjecaje, sve s ciljem razvoja socijalne kompetencije i opéenitog druStvenog
boljitka.

Za 0dgoj i obrazovanje je vazno shvatiti i uvazavati da sva djeca prolaze kroz
odredene razvojne faze. Zato se odgoj treba prilagoditi karakteristikama specificne razvojne
faze djece odredene dobi. Bitno je naznaciti kako je tempo razvoja individualan, i razlike
izmedu djece su velike, pa ih treba uvaZavati. Djeca se ve¢ od najranije dobi medusobno
razlikuju u svom socijalnom ponasanju tj. razlikuju se po brzini kojom razvijaju socijalna
znanja. Za neke su razlike zasluzne razli¢ite karakteristike osobnosti tj. temperamenta, tako da
se djeca medusobno razlikuju u izraZenosti potrebe za socijalnom stimulacijom. Neka su
djeca drustvenija od druge, traZe viSe socijalnih poticaja i ne vole biti sama, dok su druga
potpuno zadovoljna u svojoj samoci. Postoje dva razliita stajaliSta kada se govori o djecjoj
drustvenosti. Sa jedne strane postoji tvrdnja da su djeca rodena egocentri¢na 1 da se postupno
socijaliziraju, a s druge, da su rodena kao druStvena bi¢a i da se moraju individualizirati.
Istinu bi trebalo potraziti negdje izmedu ova dva stajaliSta. Razvijanje djecje drustvenosti je

kontinuiran proces koji istovremeno ima karakter individualizacije i socijalizacije. Odvija se

! Emocionalna inteligencija se odnosi na pojadane mentalne ili emocionalne sposobnosti. Sposobnost uoavanja,
identificiranja i razumijevanja emocija, kao i kontroliranje i koriStenje osjecaja za izrazavanje misli.



postupnim uklju¢ivanjem djeteta u drustvo vrSnjaka i osposobljavanja djeteta za suradnju s
drugima ¢ime se postupno izgraduje osobna li¢nost, a osobine licnosti su spoj jedinstvenog i

zajedniCkog iskustva socijalizacije u odredenoj kulturi (Bognar, 2002).
2.1.2. Socijalni odnosi

Socijalizacija podrazumijeva prenoSenje normi ponasanja, vrijednosti I obrazaca
ponasanja na pojedinca koji se u njegovoj okolini smatraju prihvatljivima i moralnima. Taj se
proces djelomicno odvija spontano kada dijete imitira uobicajena ponasanja iz svoje okoline.
Medutim, vec¢i dio socijalizacije odvija se namjerno kada okolina nastoji svjesnim naporom
promijeniti ili oblikovati dje¢je ponaSanje u skladu s drustvenim zahtjevima putem
objasnjavanja, pokazivanja primjerom, zatim kaznjavanjem i nagradivanjem. U toku djecjeg
razvoja mijenja se prisutnost i vaznost pojedinih izvora socijalizacije. U najranijem djetinjstvu
izvor je obitelj, na pocetku Skolovanja Skola, a kasnije sve vec¢u ulogu dobivaju vrSnjaci.

Prvo poglavlje djetetovog Zivota zapo€inje u majcinom stomaku i tada ono uspostavlja
svoj prvi odnos sa drugim zivim bi¢em. Uskladenost majke i djeteta se smatra osnovom za
sve kasnije oblike osje¢aja povjerenja i bliskosti prema drugima (Colin, 1996.). Nakon
rodenja u djetetov zivot se ukljucuju i druge osobe (otac, brat/sestra, rodaci) i mnoge studije
pokazuju da je kvaliteta interakcije u obitelji prediktivna za razvoj i prilagodbu djeteta
(Klarin, 2006.). Dijete zapocCinje svoje socijalne odnose s okolinom izrazavajuéi svoje
potrebe, slanjem signala na koje okolina reagira. Pritom se izmedu djeteta i njegove najblize
okoline uspostavlja snazna afektivna povezanost, vazna za cjelokupan djetetov razvoj. Obitelj
je kao primarni izvor djecjih iskustava socijalni svijet koji je nabolje istrazen. Rana vezanost,
odnosno kvaliteta interakcije dijete-roditelj zauzima znaCajno mjesto u znanstvenim
istrazivanjima, a rezultati tih istraZivanja upucuju na zakljucak da je kvaliteta rane vezanosti
pretpostavka ostvarivanju drugih socijalnih odnosa. Dijete koje nije imalo njegujuce odrasle
koji su se adekvatno brinuli 0 njemu, ima problema ve¢ i sa stvaranjem prijateljstava, a
kamoli s razrjesavanjem poteskoca i sukoba, ali to naravno nije slu¢aj sa svom djecom jer
neke studije pokazuju da je moguce nadomjestiti nastalu emocionalnu Stetu sa kvalitetnim
vrsnjackim odnosima (Freud i Dann, 1951., prema Katz, McClellan, 1999.). Kvaliteta odnosa
s roditeljima povezana je sa slikom o sebi (samopoimanje) koja dalje utjeGe na uspjesnu
integraciju djeteta u svijet vrSnjaka (Klarin, 2000.). Utvrdeno je da samopoimanje (nisko ili
Visoko) znatno utjeCe na reguliranje ponasanja u situacijama kada djeca pokazuju svoje
mogucnosti (ispiti, natjecanja i sl.), odreduje i njihovo socijalno ponaSanje, s obzirom na
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odabir socijalnih situacija i sudjelovanje u njima, takoder utje¢e na prihvacanje ili odbijanje
negativnog utjecaja vrsnjaka te delinkventno ponasanje (Lackovi¢-Grgin, 1994.).

S vremenom socijalne interakcije djeteta i njegove okoline postaju sve bogatije,
raznolikije i slozenije, a djetetov socijalni prostor se sve vise Siri. Dijete postaje Sposobno
podnositi kratkotrajnu odvojenost od svojih roditelja i uspostavljati socijalne odnose i s
drugima. Razli¢iti socijalni odnosi pomazu djeci u razvoju na razliCite naéine, oni se
nadopunjuju. Roditelji pruzaju djeci osjecaj sigurnost ¢ime poticu razvoj individualnosti, dok
su vrSnjacki odnosi prolazni i uvjetuju uspostavljanje i odrzavanje interpersonalnih
izvanobiteljskih veza (Klarin, 2006.). Razvojni psiholozi, kao $to su Vigotski, Piaget i Erikson
dijele misljenje da vrSnjacki odnosi omogucéavaju jedinstveni kontekst za kognitivan,
emocionalan i socijalan razvoj, sa naglaskom na jednakost, suradnju, intimnost, sazrijevanje i
unaprijedenje dje¢jih intelektualnih sposobnosti kao i brige za druge (Ladd, 1999.). A mnoge
suvremenije studije samo podupiru ta saznanja. Dakle, proces ucenja i ljudskog razvoja se
ostvaruje trajnim aktivnim sudjelovanjem u Zzivotu socijalnih zajednica (obitelj, poznanici,
vr$njaci) i malo je toga u zivotu §to ne ukljucuje interakciju sa drugim ljudima. Da bi ostvarili
kvalitetne odnose unutar zajednice nuzno je poznavanje i razumijevanje njezinih normi,
pravila i vrijednosti, a najbolji nacin za usvajanje i poboljSavanje socijalnih umijeca jest
praksa. Najjranija iskustva su naravno bitna ali ona nas ne osposobljavaju za cijeli Zivot.
Pojedinac se neprestano susrece sa novim iskustvima i1 novim zahtjevima u drustvenom
zivotu, kojima se mora prilagodavati da bi ih svladao i pri tome se 1 sam mijenja, njegova
socijalna kompetencija se usavrSava. Stoga mozemo reci da je socijalizacija proces koji traje
cijeli Zivot a oCituje se u nastanku osobe koja postaje zrelim 1 odgovornim ¢lanom drustva
(Pennington, 2001.). Sa stajalista drustva, socijalizacija je proces kojim se s generacije na
generaciju prenose druStvena pravila i vrijednosti, proces kojim se osigurava stabilno i
skladno funkcioniranje druStva. Pojedinci takva pravila i vrijednosti moraju usvojiti kao svoja
vlastita, ne samo da bi bili stabilne 1 cjelovite li¢nosti, ve¢ i radi toga da bi svoje drustvene
zadatke 1 uloge lakSe obavljali. Zajednicka pravila i norme ne trebaju samo zato da
razumijemo $to drugi od nas Zele i zahtijevaju, nego i radi toga da u nasim druStvenim
ulogama ostvarimo smirenje i unutras$nju suglasnost sa vanjskim zahtjevima. Kada se
prilagodimo i naviknemo na takvo ponasanje, nasa drustvena okolina ¢e nas nagraditi

odobravanjem, paZznjom i priznanjem.



2.1.3. Rano djetinjstvo (1-6g.)

Rano djetinjstvo je razdoblje u kojemu se dijete upoznaje sa svijetom, druStvenim
normama, ali isto tako, upoznaje sebe i vlastite emocije, poc¢inje shvacati da su svi ljudi
drugaciji, jedinstveni pa tako i ono, da posjeduje specificne osobine, zelje i emocije. Jo$ kao
vrlo mala, djeca napustaju okrilje svojih roditelja i ulaze u proSireni socijalni svijet, a
interakcija sa vr$njacima igra vaznu ulogu u razvoju svakog djeteta. Ve¢ sa nekoliko mjeseci
dojencad je sposobna komunicirati putem glasa, osmjeha, dodira i sl. U drugoj godini Zivota
djeca pokazuju i prosocijalno i agresivno ponasanje prema vrSnjacima, a od druge do pete
godine dolazi do razvoja vr$njackih odnosa (Hay, 2005.). Dijete se u ovom periodu cesto
sukobljava sa svojom okolinom, suprostavlja se i precesto upotrijebljava rije¢ ne! Izaziva
druge ljude kako bi isprobalo granice svoje neovisnosti. Tijekom navedenog razdoblja raste
interes za socijalnim kontaktima, a istrazivanja pokazuju da djetetu koje u ovom ranom
periodu ne uspije posti¢i minimalnu razinu socijalne kompetencije prijeti opasnost od raznih
socijalnih neprilagodenosti koje ¢e mu U daljnjem Zivotu stvarati poteskoce kao S§to su
delinkvencija, slab uspjeh u $koli, razni mentalni poremecaji i sl. (Katz, McClellan, 1999.).
Prijateljstvo u predskolskoj dobi ima posljedice na socijalni i emocionalni razvoj, i to u smislu
razvoja samoregulacije i kontrole emocija. U ovom razdoblju dolazi do tzv. prve razine
socijalnih odnosa sa vrSnjacima za koju je karakteristicno razumijevanje tudih osjecaja, ali
nema medusobnog pomaganja, niti osjec¢aja odgovornosti (Klarin, 2006.). U pocetku se dijete
igra uz drugu djecu, paralelno s njima ili samo promatra $to oni rade, da bi se uskoro pocele
javljati prve interakcije. Dijete predskolske dobi polako pocinje shvacati pojam prijateljstva,
iako se to shvacanje odnosi tek na ugodnu igru i razmijenjivanje igraCaka, takoder vecu
vaznost pridodaje jednom prijatelju (ve¢inom istog spola) uz kojeg se veze emocionalno, nego
skupini vr$njaka s kojima provodi vrijeme.

Kada djeca krenu u vrti¢ tada se njihov svijet pocinje $iriti dalje od obitelji, formiraju
nove odnose, sa odgajateljima i vr$njacima. Svijet vr8njaka je vrlo vazno socijalno okruzenje
u kojem dijete zivi i razvija se. Dijete vecinu slobodnog vremena tijekom razvoja provodi s
vr$njacima. Druzenje se odvija kroz igru, kada dijete uci socijalne uloge, razvijaju se vjestine
0dnosa, nacini na koji pristupaju jedni drugima, $to je veoma bitno i za Skolsko razdoblje kao
I za rjeSavanje problema sa ciljem prihvaéenosti u grupi. Stupanj uzivanja i zadovoljstva koje
dijete ostvaruje u igri s prijateljima ovisi 0 stupnju medusobne ostvarene suradnje. U

vr$njackoj skupini djeca dijele zajednicke vrijednosti, osjecaju pripadnost, po€inju uvazavati
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individualne sli¢nosti i razlike. Osim osjecaja sigurnosti i podrske, interakcija s vrSnjacima
ima za funkciju smanjenje tjeskobe i strahova vezanih uz promjene koje prate ovo razvojno
razdoblje. Djeca postepeno uce samostalno donositi odluke, naéi zajednicki jezik, poStovati
pravila, razmijenjivati informacije, nositi se sa porazom i pobjedom i ovladati slozenim
odnosom suradnje i suparniStva na koje nailaze u svijetu svojih vrSnjaka, a razina socijalne
kompetencije koju su postigli u vrticu ukazuje na to kakva ¢e biti njihova socijalna i
akademska kompetencija u skoli (Pellegrini i Glickman, 1990., prema Katz, McClellan,
1999.).

2.1.4. Srednje i kasno djetinjstvo (6-12.9.)

U razdoblju srednjeg djetinjstva djeca krecu u skolu koju ée pohadati godinama.
Polazak u Skolu vrlo je znacajan dozivljaj za dijete. U predskolskoj ustanovi je vladalo
obiteljsko okruzenje, djecu se nije ocijenjivalo, ve¢inu vremena su provodili u igri, dok u
Skoli dolazi do velikih promjena. Ovu ustanovu karakteriziraju jasno definirana pravila i
hijerarhija odnosa kao i naglasak na disciplini. Prvi dojam koji dijete stekne o skoli je veoma
bitan jer se na njemu temelji uspjesnost njegovog daljnjeg Skolovanja, pa se moze smatrati i
presudnim trenutkom za cijeli Zivot djeteta. Skola i razred pruzaju djetetu brojne moguénosti
za stvaranje socijalnih odnosa, sa vrSnjacima 1 sa odraslima koji mu predstavljaju autoritet.

Dijete je okruzeno sa skupinom vrsnjaka s kojima stjee prva prava prijateljstva. lako
se tu javlja medusobno natjecanje i odnos popularnosti i nepopularnosti, djeca uglavnom sve
prihvacaju kroz igru. Dijete ¢e trpiti negativne emocionalne posljedice, slabije ¢e se
prilagoditi na Skolu 1 izgubiti ¢e bitan izvor socijalnih informacija u slucaju da ga vr$njaci
odbace ili na neki drugi nacin bude sprije¢eno da nauci kako se uklopiti u drustvo. Temeljna
kompetencija potrebna za uspjeSnu interakciju unutar vrSnjacke skupine je naizmjenicno
sudjelovanje u aktivnostima. Kako bi dijete uspjesno svladalo to umijece, mora znati odgoditi
ispunjenje svojih zelja, jacati ponasajnu samokontrolu, shvatiti da je u socijalnom kontekstu
najbitnije 1 najzad ocekivano cekati na svoj red kako bi se ispunio uvjet primjerenog
ponasanja u grupi vr$njaka (Boivin, 2005.).

Dijete ¢e napredovati u Skoli i prilagoditi ¢e se drustvu novih vrsnjaka ako je dostigao
odredeni stupanj kognitivnog, emocionalnog i socijalnog razvoja. Takoder mora imati i
razvijene odredene kulturno higijenske i radne navike kako bi moglo izvrSavati zadatke i
obaveze koje mu Skola postavlja. Vrijeme koje provode sa vrSnjacima se produzuje, a

zajednicke aktivnosti prisutne su u Skoli 1 izvan nje. U srednjem djetinjstvu, 30% djecje
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socijalne interakcije ukljucuje vrSnjake, Sto je porast u odnosu na rano djetinjstvo gdje je
samo 10% djecje socijalne interakcije ukljucivalo vr$njake (Rubin, Bukowski i Parker, 1998.,
prema Blume i Zembar, 2007.). Djeci se u ovom Skolskom razdoblju pruza mogucnost
izvannastavnih aktivnosti, razli¢ite grupe i organizacije koje ¢e ih poducavati vaznim
socijalnim vjeStinama kao Sto su suradnja, vodstvo i1 doprinos dobrobiti drugih. Kako djeca
stjeCu te vjestine, povecava im se samopouzdanje, samopostovanje i odanost zajednici.
Djetetovo ponasanje, kao i njegovo emocionalno izrazavanje i dozivljavanje se mijenja pod
utjecajem socijalnih odnosa. Dijete uci koje su reakcije prikladne u pojedinoj situaciji, a koje
to nisu na temelju reakcija drugih na vlastita ponasanja i emocionalna izrazavanja. Na taj
nacin uci kontrolirati vlastito ponasanje i prilagodavati ga okolnostima. Opservacijsko uéenje
je veoma bitno za dijete jer ono promatra drugu djecu i uéi, stjeCe spoznaje, vjestine i znanja
koja nadilaze vlastito iskustvo. U ovom periodu (pogotovo u kasnijem djetinjstvu) se
povecava mogucnost sudjelovanja u Zivotu zajednice, u raznim volonterskim aktivnostima i
sl., $to nadalje povecava vjerojatnost prevladavanja nepovoljnih Zivotnih okolnosti. Ovo je
zaista period kada dijete ima bezbroj moguénosti gdje da pokaze ili dalje razvija sve ono §to
je usvojio ili naucio od obitelji, okoline ili u vrticu.

Srednje i kasno djetinjstvo obiljezava razvoj atletskih sposobnosti, kognitivnih
sposobnosti (koje omogucuju uspjesnije rjeSavanje konflikata i problema), procesa logickog
misljenja, stjecanje temeljnih vjeStina pismenosti, razumijevanja samoga sebe, moralnosti i
prijateljstva te pripadnost vr$njackoj grupi (Borich i Tombari, 1995., prema Klarin, 2006.).
Djeca su u ovom razdoblju u stanju razgovarati o svojim osjecajima i mislima, postupcima i
odnosima s drugima. Potrebni su im prijatelji s kojima mogu razmijeniti iskustva o
zadovoljstvima i frustracijama. Veé¢im iskustvom u socijalnim odnosima dijete postupno sve
bolje razumije druge, njihove namjere, potrebe i1 Zelje, postaje sve uspjesnije u uocavanju
diskretnih socijalnih znakova i sve to¢nije na njih reagira. Brojna su istrazivanja pokazala da
provodeci sve viSe vremena u vr$njackoj grupi, vr$njaci zauzimaju klju¢no mjesto u djetetovu
zivotu, osobito u srednjem djetinjstvu (Klarin, 2000.). U skoli djeca postaju ¢lanovi malog
drustva u kojem svladavaju mnogobrojne nove zadatke, upoznaju drugu djecu i odrasle, u
kojem postoje odredena pravila §to opisuju, ograniavaju i mijenjaju ponaSanje, osjecaje i
stavove, 1 u kojem se naposljetku prenose vrijednosti i znacajke kulture u kojoj Zive.

Polaskom djeteta u Skolu, krug oko njega se Siri i u njegovoj aktivnosti igra vise nije
osnovna, ucenje postaje njegova osnovna aktivnost ali S obzirom na sloZenost Skole i
Skolovanja, uspjeh djeteta predstavlja mnogo vise od samih ocjena. One su pokazatelj u kojoj
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je mjeri dijete usvojilo znanja 1 vjeStine $to se od njega zahtijevaju prema Skolskom programu
u odredenom razredu. Uspjesnost ucenika, medutim, obuhvaca i cijeli niz sposobnosti da se
prilagodi pravilima zivota u razredu i bude prihvacen medu djecom. Na prilagodbu utjecu
mnogi ¢imbenici, poput individualnih karakteristika djeteta, motivacije, emocionalne zrelosti,
samokontrole, osje¢aja odgovornosti, sposobnosti komunikacije s drugom djecom i sl.

U ovoj dobi se takoder mijenja i shvacanje znaCenja prijateljstva, gdje je temelj
prijateljske veze odanost, dijeljenje emocija, potpora, pomaganje i tolerantnost. Javlja se
potreba za pripadanjem grupi, ali i za jednim pravim prijateljem s kojim se dijeli sve. Razvija
se druga razina socijalne kompetencije kada su djeca spremna na suradnju i dogovor, ali ovo
je 1 period kada su cCesti raskidi prijateljstva jer djeca tek formiraju granice odnosa i
razumijevanje pojma kompromis (Rubin, Bukowski i Parker, 1998., prema Blume i Zembar,
2007.). U kasnom djetinjstvu dostize se i tre¢a razina gdje dolazi do uzajamnosti prijateljskih
odnosa, obostrano razumijevanje i potpora, sa velikim naglaskom na intimnosti. Prijatelj je
osoba kojoj se moze vjerovati, s kojom se moze suradivati, traziti potporu i zaStitu i
naposljetku koja suosjeca. Prijateljstva postaju sve trajniji odnosi temeljeni na interesima i
osobinama, a neka od tih prijateljstava potraju i cijeli Zivot. Povjeravanje prijateljima pomaze
rijeSiti mnoge probleme. Psihicke osobine postaju najbitnije, ali i dalje vlada istospolna
podjela, vjerojatno zbog toga S§to je kod djevojCica naglasak na osjecajnosti, iskrenosti i
zajedni$tvu a kod djecaka vlada kompetitivno ozracje (Klarin, 2006.).

U ovome periodu je posebno vidljiva razlika u odnosima izmedu spolova. Djecaci se
okupljaju u veéim skupinama; popularni su ako su dobri sportasi, hrabri, sposobni privuci
paznju 1 prijateljski raspoloZeni prema drugim djeCacima; a ako dode do raskida prijateljstva
pomire se u roku jednog dana. Djevojcice bolje funkcioniraju u manjim, zatvorenijim
skupinama, ¢este su i trijade, koje nerijetko dovedu i do razmirica jer se jedan ¢lan uvijek
osjeca izostavljen; kada dode do raskida prijateljstva za pomirenje im je potrebno dva tjedna;
kod drugih djevojcica cijene privlacnost, popularnost, optimizam, prijateljsko raspolozenje 1
smisao za humor na vlastiti raun (Azmitia, Kamprath, i Linnet, 1998., prema Blume i
Zembar, 2007.).

Utjecaj vrsnjaka u razdoblju srednjeg i kasnog djetinjstva je veoma izrazen. Djeca ove
dobi Cesto se druze u skupinama u kojima imaju osjeéaj sigurnosti. Skupine oblikuju
zajednicki ukus 1 ¢lanovi medusobno utjeCu na nacin oblacenja, izbor odjece, glazbe, nacin
ponasanja. Uloga roditelja je najvaznija do pete ili Seste godine djetetovog zivota, a nakon
toga dijete u vrsnjackoj skupini testira naucene obrasce socijalnog ponasanja, a poticanje ili
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ignoriranje dje¢jeg ponasanja od strane vrSnjaka uvjetuje ili ponavljanje ili izbjegavanje tog
ponasanja. Opcenito je u ljudskoj prirodi slusati i uciti od drugih iste dobne skupine i iako su
vr$njacke grupe nuzne na putu ka odraslosti, one mogu imati i odredene negativnosti. Djeca
tako znaju u ovom razdoblju, pod pritiskom vrSnjaka mijenjati svoje stavove, skloni su
kompromisima, eksperimentiraju sa puSenjem, pi¢em, i/ili rizicnim i delinkventnim
i sami tako poc€inju ponasati. 1z navedenog se moze zakljuciti da vrSnjacka skupina u ovom

periodu igra vaznu ulogu u razvoju djecje licnosti (Harris, 1995., prema Klarin, 2006.).

2.1.5. Mjere vrSnjackih odnosa

Jedan od najjednostavnijih nacina za ispitivanje vrSnjackih odnosa jest promatranje,
koje provode i nastavnici i pedagozi. Koristi se za identifikaciju raznih poteskoca u
socijalizaciji, razvoju ucenika i cCesto sluzi kao dopuna drugim tehnikama i metodama
mjerenja. U ovoj metodi naglasak je na pojedincu i njegovim posebnostima, a ne na
uopcavanju. Prilikom promatranja moze se utvrditi koliko je dijete spremno za kontaktiranje
sa drugim ucenicima, da li je prilagodljivo, da li pokazuje obzir prema drugima, na koji nacin
doprinosi radu grupe, itd. Prilikom ocjenjivanja ucenickog ponaSanja potrebno je da
promatra¢ bude temeljit i da svoje zakljucke potkrijepi i drugim podacima. Velik problem u
ovoj metodi je naravno pristranost promatraca, ali 1 prerano zaklju€ivanje, a da bi se izbjegli
navedeni problemi naglasak je na objektivnosti i promatranju ucenika u vise razli¢itih
situacija 1 u razli¢ito vrijeme. Korisno je 1 vodenje biljeski, kao npr. anegdotske biljeske koje
su objektivne, c¢injeni¢ne, kratke 1 predstavljaju opis u€enikovog ponasanja u odredenoj
situaciji (Juri¢, 2004.).

Neke od glavnih vrsta mjernih instrumenata za mjerenje vrsnjackih odnosa su ankete i
skale procjene, s tim da ne postoje oStre granice izmedu njih, Sto znaci da anketa moze
nerijetko postati 1 skala procjene. Anketa se veoma Cesto koristi u Skolama za proucavanje
pojedinog ucenika i omiljen je mjerni instrument medu pedagozima. Podrazumijeva pismeno
prikupljanje podataka o stavovima i miSljenjima ispitanika iz reprezentativnog uzorka
pomocu upitnika. Anketni upitnik se sastoji od niza pitanja sa praznim prostorom za odgovore
(otvoreni tip pitanja) ili unaprijed pripremljenim odgovorima (zatvoreni tip pitanja). Ovaj
potonji se dijeli na dvije vrste: pitanja s ponudenim odgovorima nabrajanja (da-ne) i pitanja s
ponudenim odgovorima intenziteta (1-5). Prednosti ankete su da nam druge metode, kao npr.
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metoda promatranja daje podatke onakve kakvi se trenutno nalaze u trenutku opazanja, dok
anketom mozemo dobiti podatke o proslosti, sadasnjosti i buduénosti, ekonomicnost je isto
bitna, putem ankete u kratkom vremenu se moze anketirati veliki broj ispitanika i do¢i do
velikog broja podataka, naravno to smanjuje i troSkove samog istrazivanja. Medutim,
vrijednost ankete je ograniCena, jer spoznaje koje nam ona moze dati ovise o iskrenosti
ispitanika i 0 njihovoj sposobnosti da odgovore na postavljena pitanja, ali zato ona mora biti
promisljeno sastavljena sa odabranim pitanjima, koja trebaju biti jednostavna, jasna,
nedvosmislena i nesugestivna. Unato¢ svemu, anketa je i dalje naj¢eS¢a metoda prikupljanja
podataka u druStvenim istrazivanjima.

Drugi mjerni instrumenti su skale procjene pomoc¢u kojih se procjenjuju osobine
ispitanika ili ponaSanje ispitanika u odredenim situacijama, a mogu se i prikupljati podaci o
miSljenjima u svezi s nefijim osobinama, kvalitetom necijeg izratka ili proizvoda i sl.
Skalama procjene ostvaruje se stupnjevito procjenjivanje zasnovano na promatranju. Pritom
se upotrebljavaju razni oblici ljestvica (skala) ¢ime se ostvaruje i kvantitativni iskaz prosudbe,
dakle zapazanja dobivaju mjerni izraz (broj¢ani, graficki) kojim se utvrduje prisutnost neke
osobine, pojave, 1 dogadaja, a odreduje mu se i1 ekstenzitet. Tako skala procjene najcesce
zahtijeva da se utvrdenoj osobini odredi 1 stupanj prisutnosti. Ova skala pridonosi
upoznavanju ucenika jer je vrlo prikladna za procjenu njegovih osobina. Skalama procjene
objedinjuju se sudovi razli€itih procjenjivaca 1 umanjuje opasnost ekstremnog zaklju¢ivanja o
uceniku. Od presudne je vaznosti da u procjenjivanju sudjeluje vise osoba. Smatra se da je
potrebno najmanje tri procjenitelja i da ih ne treba vise od sedam.

Prije utvrdivanja mjernih karakteristika treba uvaziti temeljne zahtjeve za izbore ili
sastavljanje skale: procjenjuje se osobina koja se moze objektivho opisati, i ne smije
ukljucivati nekoliko osobina, Sto bi znacilo znacilo da se osobina mora raSclaniti do
jednoznacnosti, takoder treba izbjegavati osobine koje nisu lako uocljive ili se aktivnosti u
vezi s njima rijetko dogadaju, vazno je i da 0 mogucnosti odredivanja stupnja osobine ovisi
njeno uvrstenje u skalu, procjene osobina unose se na osnovi proslosti i sadaSnjosti, a ne
prema mogucoj buduénosti, i naposljetku procjenu ne treba primjenjivati tamo gdje su
uspjesnije druge metode i tehnike (Juri¢, 2004.).

Najveca prednosti skala procjene jest da su one sredstvo kvantificiranja promatranja
kao 1 sredstvo pomocu kojega nekoliko promatrata mozZe procijeniti istoga pojedinca §to
povecava pouzdanost procjene. Nedostaci bi se mogli pojaviti u slucaju niskog medusobnog
slaganja procjenjivaca, zatim zbog tzv. halo efekta koji podrazumijeva procjenjivanje na
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temelju opceg dojma, kao 1 zbog osobne jednadzbe procjenjivaca, 1 tendencije uprosjecivanja.
Vazno je napomenuti da su spomenute pogreske takoder mogucée i za sve druge metode
sakupljanja podataka i nisu karakteristicne samo za skale procjene (Juri¢, 2004.).

Neke od skala koje bi se mogle koristiti u procjeni vrsnjackih odnosa su Child and
Adolescent Social and Adaptive Functioning Scale (CASAFS)?, koja mjeri $kolsku izvedbu,
vr$njacke 1 obiteljske odnose, zatim Peer Pressure Inventory (PPI), koja sluzi za procjenu
smjera i inteziteta pritiska koji mladi prozivljavaju od strane svojih vr$njaka (Clasen i Brown,
1985.).

Skolski pedagozi i razrednici &esto koriste i sociometrijska istraZivanja kako bi otkrili
strukturu i odnose unutar manje drustvene skupine, npr. razreda, kao i komunikacijske
osobine u¢enika. Potrebno je poznavati odnose unutar razreda, utvrditi polozaj pojedinca u
grupi, kako su ucenici prihvaceni od svojih vr$njaka, tko je odbacen, tko je popularan i sl.,
kako bi nastavnici i pedagozi mogli odgojno djelovati na poboljsanje uvjeta, poticati
zajednistvo, prijateljstvo i medusobno prihvacanje. Potreba za sociometrijskim ispitivanjem se
Cesto javlja iz dva razloga. Prvi bi bio kada u odredenoj grupi postoje poteskoce u
komunikaciji, vladaju loSi odnosi gdje izostaje suradnja i medusobno uvazavanje, a
sociometrija ¢e pomo¢i otkriti uzroke takvog stanja. Drugi razlog bi bio prac¢enje promjena u
grupi nakon provedenih odgojnih utjecaja. Vrsta i broj pitanja koja se koriste u
sociometrijskim istrazivanjima ¢e ovisiti o specificnoj odgojnoj situaciji, uzrastu ispitanika i
medusobnom poznavanju (Juri¢, 2004.). Nakon provedenih ispitivanja rezultati se graficki
prikazuju na sociogramima koji pokazuje koliko koji pojedinac privlaci osoba, koliko odbija,
koliko ostavlja ravnoduSnima, pomocu cega nadalje mozemo zakljuciti koje je dijete
usamljeno, koje je popularno, koje je odbaceno 1 sl. Na osnovu ovakvih rezultata predlazu se

pojedine mjere radi jaCanja povezanosti unutar drustvenih grupa.

? Ponudene skale u ovom radu su ve¢inom na engleskom jeziku, zbog manjka primjera u hrvatskom. Prijevod na
hrvatski jezik je izrazito lagan zbog koristenja jednostavnog rjecnika.
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2.2. KVALITETA PRILAGODBE
2.2.1. Sigurna djeca

Suocavajuci se sa ¢injenicom kako je svijet u kojem danas zivimo postao opasan i za
odrasle, potrebno je postaviti pitanje koliko su djeca ugrozena u takvom okruzenju i §to se
moze uciniti kako bi im se pomoglo da se osjecaju zasti¢eno i sigurno u svijetu u kojem zive.
Ovim pitanjima se trebaju baviti i roditelji, i nastavnici, i pedagozi. Zajedni¢kom suradnjom
trebaju djeci pomoc¢i u razvoju sposobnosti potrebnih za osjeaj sigurnosti u vlastitim
domovima, skolama i §iroj zajednici.

Postoje odredene osobine djeteta ili sposobnosti koje kazuju da se dijete osjeca
sigurno. Kada se dijete u slucaju nekog stresa ili poteSkoca okrece drugim ljudima za savijet,
utjehu, 1 suosjecanje to pokazuje da ima povjerenja u druge ljude tj. da se osjeca sigurno u
svome okruzenju, da je sposobno da potrazi pomo¢ i rijesi problem na konstruktivan nacin.
Na ovu sposobnost se nadovezuje vjestina rjeSavanja problema i preuzimanja inicijative jer
ukoliko dijete razvije nacin na koji moze ostvariti svoje ciljeve osjecati ¢e se sigurnije u
svijetu jer ¢e imati osje¢aj da moze utjecati na pozitivan ishod u buducnosti. Isto tako bitna je
i sposobnost iskazivanja osjecaja i zelja, gdje djeca zauzvrat trebaju dobiti potvrdu da su
shvacena i prihvacena kako bi se osjecali sigurnije. Umijece rasudivanja i razmisljanja
takoder proizlazi iz unutarnjeg osjecaja sigurnosti, a o€ituje se u djetetovom stanju da bude
logicno 1 realisti¢no 1 da se ne povlaci iz stvarnosti ukoliko se mora suociti sa ne€im $to ga
plasi. Shvacanja da postoji viSe uzroka i da nije sve "crno i bijelo", da postoji nesto 1 izmedu
je veoma vazna za djetetovo poimanje svijeta. Na taj nacin moze sagledati razne situacije iz
vise perspektiva i pronaci vise uzroka nekom bolnom iskustvu, kao npr. kada se drugo dijete
ne Zeli igrati s njim dijete moZe pomisliti da je razlog to Sto ga prijatelj ne voli ili mozZe
pronaci vise uzroka (trenutno nema vremena, ne voli taj nain igranja i sl.).

Samopoimanje i samopouzdanje je takoder bitno jer kada djeca znaju sebe, svoja
uvjerenja, stavove, sposobnosti i vlastitu vrijednost tada ¢e osjecati stabilnost i pripadanje, a
izbjeci ¢e nesigurnost (Greenspan, 2003.). Skolske godine su posebno obiljezene daljnjim
razvojem navedenih vjestina, sposobnosti ili umijeca koje pomazu djetetu da se osjeca
sigurno. U ovim godinama je posebno bitno samopouzdanje jer je to razdoblje kada dijete
mora odolijevati raznim iskuSenjima 1 ne pasti pod utjecaj vr$njaka. Dijete koje se ne osjeca
sigurno ¢e se pod utjecajem vrSnjaka osjecati ranjivo i ugrozeno i uciniti ¢e sve da bude
prihvaceno, jer ipak svi ljudi za osjecaj sigurnosti traze potvrdu u okolini.
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Temelj osjecaja djecje sigurnosti se ponajprije rada u obiteljskom okruZenju, a tijekom
Skolskog razdoblja se dodatno ucvrscuje. Ukoliko se dijete osjeéa zbrinuto i zasticeno u
svome domu tada razvija osjec¢aj smopouzdanja, postaje otvorenije i spremnije za rjeSavanje
brojnih izazova koji ga ocekuju u buduénosti. Ukoliko dijete ne prima dovoljno podrske i
suosjecanja od roditelja 1 obitelji veoma je vjerojatno da ¢e se osjecati nesigurno. Djecji
osjecaj sigurnosti takoder ovisi o tome kako roditelji dozivljavaju svijet, da li su tjeskobni,
nesigurni i uplaseni ili vjeruju u bolju buduénost i sl. Djeca su od najranije dobi izlozena
raznim tragedijama (teroristicki napadi, nasilje u Skolama, prirodne katastrofe i sl.) koje se
dogadaju u svijetu, putem medija i zato obitelj treba djetetu predstavljati sigurno skloniste iz
kojega moze istrazivati nesiguran svijet (Greenspan, 2003.).

Isto tako i Skolsko okruzenje bi djeci trebalo pruzati osjecaj sigurnosti, ali to u
realnosti Cesto nije tako. Najcescée se djeca osjecaju nesigurno u skoli. Buduéi da je ovo period
velikih promjena u djetetovom zivotu, javljaju se razni znakovi nesigurnosti i tjeskobe. Djeca
mogu osjetiti izrazito strahovanje i zabrinutost zbog toga $to su izloZeni gomili podataka iz
medija (ratovi, ubojstva i sl.) iz kojih ne mogu procijeniti vjerojatnost opasnosti za njih same.
Zbog toga se roditelji 1 nastavnici moraju potruditi da im pojasne odredene odnose u svijetu i
pruziti im smirujuce Cinjenice. Potrebno je objasniti da se loSe stvari dogadaju u svijetu, ali da
to ne znaci da se i njima moraju dogoditi. Djeca isto tako mogu biti pod stresom zbog
dogadaja u Skoli, i1li zbog samog ucenja koji im predstavlja velik izazov. Tada se ono osjeca
nesigurno i tjeskobno i1 najvaznije je da osjeti kako mu roditelji i nastavnici nastoje pomoci.
Potrebno mu je na pocetku smanjiti $kolske obaveze kako bi ih dijete uspjelo ispuniti i kako
bi osjecalo napredak jer se djeca osjecaju sigurnije kada vide da napreduju. Kada su djeca
nesigurna onda ona previSe ovise o gomili, nemaju osjeaj za to tko su i §to su, Zele se
ponasati i odijevati kao 1 ostali jer na taj nacin osjecaju pripadnost i povecava im se osjecaj
sigurnosti.

Sve veci broj djece je fizicki i verbalno zlostavljano ili je bilo svjedokom nasilniStva u
zadirkivanje, uznemiravanje i nazivanje pogrdnim imenima. Postoji mnogo kompleksnih
razloga zasto su neka djeca nasilna prema drugima. Nasilnicko ponaSanje moze biti pokusaj
stjecanja popularnosti, pokusaj da se pokazu odlu¢nima, sposobnima ili da na sebe skrenu
paznju. Nasilje moZe biti i izraz nemocne ljubomore na osobu prema kojoj se nasilno
odnosimo, kao i pokusaj prevladavanja osobnih problema ili frustracija koje dijete ne moze na
drugaciji nacin rijesiti. Dijete izloZeno nasilju u vlastitoj obitelji moze isti nacin ponaSanja
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prenijeti i na svoju Skolsku okolinu. Navedeni na¢ini maltretiranja su se do prije nekoliko
godina smatrali sastavnim dijelom zivota tj. odrastanja i $kole nisu provodile nikakvu vrstu
prevencije. Ali u moderno doba se sve viSe pozornosti posvecuje zastiti djece, pa tako i u
Skolama. Istrazuju se nove metode i tehnike, provode se razne radionice i seminari, kako bi se
smanjilo nasilje u §kolama. U¢enike se u€i raznim strategijama i vjeStinama kako bi se znali

zastititi od nasilnika i osjecali se sigurnije u Skolskom okruzenju (Field, 2004.).
2.2.2. Otporna djeca

Kvaliteta otpornosti je kljuéan element koji je potreban svakom djetetu, pogotovo u
danasnje vrijeme brzih promjena, brojnih opasnosti i prezaposlenih roditelja, jer pomocu ove
kvalitete djeca se mogu uspjesno nositi i prevladati nevolje i poteskoce. Mnogi dogadaji imaju
uznemirujuci utjecaj na djecu, a djeca se razlikuju po sposobnosti da se nose s tim negativnim
dogadajima. Ova kvaliteta objasnjava zaSto se neka djeca bore kada se suoce sa nekim
preprekama, a neka odustanu. Otporno dijete je ono koje postiZze pozitivne rezultate unato¢
riziku (Delale, 2001.) i koje pokazuje visok stupanj ustrajnosti i prilagodbe. Otpornost se
razvija i mijenja tijekom vremena. Otpornost u kona¢nici omogucuje pravilan izbor ponasanja
u odredenim situacijama unato¢ negativnim ¢imbenicima. Otpornost predstavlja unutrasnju
snagu koja djeci pomaze da se na kompetentan nacin nose sa stresom i pritiskom, da se
uspjesno suocavaju sa izazovima svakodnevice, da se oporavljaju od trauma, razoCaranja, te
da si postavljaju ostvarive ciljeve (Brooks, Goldstein, 2005.).

Kako bi se dijete smatralo otpornim mora sadrZavati odredene karakteristike ili
umijeca. Prema Bickartu i Wolinu (1997.) postoji sedam karakteristika otpornosti. Medu
prvima je oStroumnost, Sto bi znacilo da dijete zna postaviti smislena pitanja 1 davati iskren
odgovor, druga je da dijete pokazuje visok stupanj neovisnosti, tre¢a je sposobnost stvaranja i
odrzavanja kvalitetnih odnosa sa drugim ljudima, Cetvrta je inicijativnost, gdje otporna djeca
pokazuju da su proaktivna, a ne pasivna i gdje dijete uziva u rje$avanju problema i traganju
za znanjem, peta je kreativnost, Sesta je smisao za humor (i na vlastiti raun), 1 naposljetku
sedma je postojanje morala, shvacanja Sto je dobro ili lose, ispravno ili krivo. Kao dodatak
tome vazno je navesti da otporna djeca osjecaju da su posebna i vrijedna, dakle imaju snazan
osjecaj osobne vrijednosti, puna su nade i optimizma, ali su isto tako i svjesna svojih slabosti i
ranjivosti, ali se viSe usmjeravaju na pozitivne strane svoje osobnosti.

Skupina psihologa iz Nuerenberga (Ajdukovi¢, 2000.) je utvrdila odredene Cinitelje
koji pospjesuju razvoj otpornosti i time umanjuju rizik pojave poremecaja u ponaSanju. Kao
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najvazniji Cinitelj se navodi stabilan emocionalan odnos sa makar jednim roditeljem ili
drugom znacajnom osobom, te socijalna podrska unutar i izvan obitelji, zatim pozitivna klima
u Skoli koja odise otvorenoscu i podr§skom, gdje je vazna i suradnja roditelj-nastavnik, nakon
njih dolazi kognitivna kompetentnost koja se manifestira kroz samopouzdanje i pozitivho
samopoimanje, i na kraju je bitno i aktivno suo¢avanje sa stresorima. Dakle, vidljivo je da i na
otpornost utjecu tj. da se i otpornost razvija pod utjecajem Cetiri faktora: obitelj, Skola,
zajednica i sama individua i njene karakteristike.

Iako su sigurnost i otpornost veoma povezane i imaju mnogo toga zajednickog to ne
mora znaciti da se otporno dijete uvijek osjeca sigurno ili da otpornost proizlazi iz osjecaja
sigurnosti. Otpornost, kao $to je ve¢ navedeno, podrazumijeva sposobnost suoCavanja sa
razli¢itim Zivotnim situacijama, izazovima i nedacama bez gubitka humanosti tj. dijete je
otporno ukoliko se moze suociti sa problemima u zivotu ali isto tako i pokazati osjecaje.
Otporno dijete nije uvijek jako i sretno, moZze biti i tuzno, slabo, tjeskobno i zabrinuto ali je
bitno da si zna uz unutarnju snagu samo pomo¢i i nauciti vrijednu lekciju iz losih iskustva.

Kako bi uspjesno odgojili dijete i njegovali otpornost koja ¢e im odrediti daljnji
uspijeh u zivotu potrebno je slijediti nekoliko nacela ili postupaka. Roditelji i odgojitelji
trebaju poucavati i izrazavati suosjecanje tj. pokusati se staviti u polozaj djeteta, da shvate i
razumiju njegova stajaliSta i misljenja. Takoder trebaju pronaci naéin na koji ¢e voljeti djecu
kako bi se ona osjecala voljeno, prihva¢eno, posebno 1 cijenjeno. Bitno je i prihvacanje djece
onakvom kakva jesu, sa svim svojim manama i nedostacima kao i vrlinama i treba im pomoc¢i
da is postave realne ciljeve i oekivanja u zivotu, a izbjegavati prevelika ocekivanja od djece
koja ona ne mogu ispuniti. Potrebno je prepoznati, njegovati i razvijati djecje talente (jer
svako dijete ima neku "jaku" stranu) kako bi ono osjetilo uspijeh, steklo samopouzdanje koje
¢e mu nadalje pomoc¢i da prevlada slabosti ili neuspjehe u drugim podru¢jima. Struénjaci su se
unazad nekoliko godina uvijek trudili da popravljaju djec¢je nedostatke, umjesto da su radili na
izgradivanju jake osobnosti tj. da su viSe razvijali djecje prednosti. Djeci je potrebno i
objasniti kako su pogreske normalna pojava 1 kako se iz njih uvijek nesto moze nauciti jer je
strah od pogresaka jedna od najvecéih prepreka u stjecanju znanja. Vazno je i razvijati djecju
drustvenu svijest i omoguciti im da daju svoj doprinos u poboljSanju svijeta u kojem zive, a to
se moze ostvariti ukljucivanjem djeteta u dobrotvorni rad. Roditelji moraju pomoc¢i djeci da
nauce samostalno donositi odluke i rjeSavati probleme, a najbolji nacin jest da im ne govore
stalno $to moraju ¢initi 1 na koji nacin da rijeSe problem, oni trebaju djeci pomoc¢i da sami
razmisljaju o mogucim rijeSenjima i da sama izaberu ono koje misle da je najprikladnije. Na
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ovaj nain djeca imaju osjecaj da upravljaju svojim Zivotom, time jaca njihovo
samopostovanje, kao i otpornost. Kako bi se razvijala otpornost u djece bitno je da je neka
brizna tj. kompetentna odrasla osoba u blizini kako bi djetetu pomogla da razvije svoje
vjestine i sposobnosti. Vec¢inom su tu roditelji, ali ponekad 1 drugi ¢lanovi obitelji, kao i
nastavnici (Brooks,