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1. Uvod

Danasnje stanje koje se uocava kod velikog broja djece i mladih bitno je drugacije. Brojni
rezultati istrazivanja pokazuju kako se povecao postotak djece, mladih i odraslih s razli¢itim

oblicima rizi¢nih ponaSanja, ¢ije manifestacije ozbiljno narusavaju normalan razvoj osobe.

Sve je vise djece koja se moraju nositi s tjeskobom, s problemima u Skoli i ucenju, S
problemima u obitelji, psihosomatskim bolestima, poremecajima prehrane, s razliitim
oblicima autizma. Prisustvo brojnih psihickih, socijalnih i ekonomskih stresora dovodi do
povecéanja broja zanemarivanja i zlostavljanja djece, do porasta nasilja medu mladima i prema
njima, kriminaliteta djece 1 mladih, zloupotrebe sredstava ovisnosti, porasta beskuéniStva,
siromas$tva, itd. Jedno utiCe na drugo, a djeci je potrebna pomoé¢. Ba§ u periodu
osnovnoskolskog i srednjoskolskog obrazovanja, ako se pravovremeno ne reagira, rizi¢na
ponasanja mogu prerasti u vidljive poremecaje u ponasanju. | obitelji i odgojno-obrazovne
institucije moraju na¢i nac¢in da pomognu djeci u rjeSavanju problema na koje nailaze, ali i

preveniraju nastanka odredenih problema u ponasanju kod djece i mladih.

Tu je uloga pedagoga dragocjena, tim vise §to je on ¢esto u nekim $kolama i jedini strucni

suradnik.

S obzirom da u Hrvatskoj, ali ni izvan nje ne postoje istrazivanja o ulozi pedagoga u
prevenciji rizi¢nih ponasanja U 0dgojno-obrazovnim ustanovama, od velike je vrijednosti
ovim radom/istrazivanjem saznati | prikazati misljenja pedagoga o pojavnosti rizi¢nih
ponasanja, provedbi prevencije te njihovoj ulozi, ukljuCenosti i kompetencijama koje
posjeduju u prevenciji rizi€nih ponaSanja kod djece i mladih u odgojno-obrazovnim
ustanovama. Stoga je cilj ovog rada ispitati stavove, misljenja i uvjerenja pedagoga 0
pojavnosti rizi¢nih ponasanja te provedbi prevencije u predskolskim i odgojno-obrazovnim
ustanovama te na temelju prikupljenih informacija pruziti prikaz uloge pedagoga u podrucju

prevencije rizi¢nih ponaSanja.

Ovaj rad podijeljen je u tri dijela, teorijski i empirijski dio, te zakljuc¢ak. U prvom dijelu rada
definiran je pojam poremecéaja u ponaSanju/riziénih ponasanja kod djece i mladih, dan je
prikaz preventivne djelatnosti kroz povijest, opisana je primarna prevencija u odgojno-
obrazovnim ustanovama, uloga pedagoga u odgojno-obrazovnom procesu i preventivhom

procesu, a zatim prikazano i opisano pet modela prevencije i rane intervencije koje pedagog u



skladu sa svojim iskustvima i kompetencijama mozZe upotrijebiti kao metodu kojom ce
prevenirati rizi¢na ponasanja kod djece/ucenika. Osim toga, u prvom dijelu rada ukazano je i

na vaznost suradnje sa roditeljima u cilju prevencije rizi¢nih ponaSanja kod djece i mladih.

Drugi dio rada je u potpunosti usmjeren na provedeno istraZivanje, a u njemu su detaljno
predstavljeni svi relevantni aspekti metodologije provedenog istrazivanja, izneseni rezultati te

je dana njihova interpretacija.

Zadnji dio rada predstavlja zakljuc¢ak u kojem su izneseni klju¢ni nalazi.



2. Rizicna ponasanja i poremecaji u ponasanju

Neki ljudi u odredenom periodu zivota mogu manifestirati probleme u ponasanju u odredenim
situacijama ili kontekstu. Medutim, ti problemi, odnosno takva ponaSanja nece se tretirati kao
"rizicna” ili “poremecena”’ ponasanja. Godine 1986. Bregant navodi tri kriterija po kojima
odredene osobe mozemo definirati kao osobe koje imaju poremecaj u ponaSanju. One se
svojim ponasSanjem izdvajaju iz Sireg okvira uobi¢ajenog ponasanja, njihovo ponaSanje je
Stetno 1 potencijalno opasno za okolinu te uzrok postojanja njihova ponasanja mozemo
pretpostaviti (Manzoni, 2010). Takvo ponaSanje se shvac¢a kao antisocijalna pojava, odnosno
kao ponasanje kojim namjerno nanosimo povrede ljudima ili vlasnistvu (Zlokovi¢, 2004).
Vecina stru¢njaka se slaze da je takvo ponaSanje uzrokovano bioloskim i1 psiholoskim
Ciniteljima. Kada kazemo bioloski, pretpostavljamo odredeni mozdani defekt, infektivni
poremecaj, biokemijsku neravnotezu ili genetske predispozicije. Sa psiholoSkog stajaliSta
govori se o poremecajima koji su nastali djelovanjem okoline i poremecajima koji su
posljedica emocionalnog razvoja li€nosti. Takva okolina ne pruza osobi pozitivne
identifikacije, niti pobuduje mehanizme koji odreduju pravilan odnos prema vlastitoj li¢nosti.
Poremecaji koji su posljedica emocionalnih uvjeta dovode do gubitka sposobnosti
socijaliziranog realiziranja svojih potreba koji se ostvaraju putem izbjegavanja obveza i
krSenja druStvenih normi. Medutim, ovim faktorima svakako moramo pridodati i okoli$ne
faktore, posebice odgojne zapustenosti, u kojima se pojedinac razvija (Manzoni, 2010). Uzrok
mogu biti i roditelji koje ne postavljaju ili nisu u stanju postaviti jasne granice i pravila
ponaSanja. Veliki broj stru¢njaka se slaze da je sve viSe poremecaja u ponaSanju uzrokovano
manjim ogranicenjima roditelja nad djecom, manjim ocekivanjima i manjim autoritetom
(O’Regan, 2008). Demoskopska istrazivanja ukazuju i na tendenciju smanjivanja prijenosa
bitnih vrijednosti djeci od strane roditelja, Sto moze dovesti do rizi¢nih ponaSanja koja s
vremenom ako se ne poradi na njima mogu prerasti u poremecaje u ponasanju (Hoblaj, 2007).
Osim navedenih uzroka, vazno je znati da na riziéna ponaSanja i poremecéaje u ponasanju
utjecu i dimenzije licnosti same osobe. Svaki pojedinac zauzima odredene stavove i donosi
rjeSenja ovisno o svojim karakteristikama li¢nosti. S obzirom na njih moze se govoriti o
pogodnijim moguénostima, odnosno na neke se li¢nosti lakse ,,prihvati® rizicno ponasSanje.
Zbog toga su za proucavanje poremecaja u ponaSanju vazne individualne razlike u
psiholoskim procesima i psihickim osobinama, jer se ti procesi razli¢ito isprepli¢u i djeluju na

svaku osobu pojedina¢no (Manzoni, 2010). To dokazuje i longitudinalno istrazivanje



A.Thomasa i S. Chessa koji su na Sestomjesecnim bebama uvidjeli da je temperament jedan

od prediktora agresivnosti (Vasta, 1998 prema Zlokovi¢, 2004).

Brojni su kompleksni razlozi za rizino ponasanje odnosno poremecaje u ponasanju, koji
mogu biti uvjetovani razvojnim ili socioloSkim c¢imbenicima, medutim najceS¢e Su
kombinacija jednog i drugog. Prema Manzoni (2010), sva ta rizi¢na ponasanja i poremecaje u
ponasanju mozemo uociti i dijagnosticirati u dojenackoj dobi, djetinjstvu ili adolescenciji.
Vazno je spomenuti i da su djeca koja uporno iskazuju rizi¢no ponasanje, djeca kod kojih
uobicajena pravila discipline (nagrada i posljedica) ne djeluju. Kada se njihovo ponasanje
opomene, oni najcesée ignoriraju osobu koja im je to uputila, nasmijesSe joj se ili kazu da se

ispricavaju, ali nakon nekoliko minuta ponove isto ponasanje (O’Regan, 2008).

Kod rizi¢nih ponasanja, odnosno poremecaja u ponasanju znacajne su i spolne razlike. Kod
djecaka, CeS¢i su poremecaji u ponasanju, dok djevojcCice iskazuju manje fizickih poremecaja
u ponasanju, ali viSe agresija socijalne prirode namijenjenih istom spolu (Zlokovi¢, 2004).
Istrazivanje provedeno Upitnikom Centra za kontrolu bolesti i prevenciju rizi¢nih ponaSanja
mladih u kojem je sudjelovalo 674 ucenika i ucenica (11-15 godina) pokazalo je da su
ispitanici ukljuceni u viSestruka rizicna ponasanja (upotreba alkohola, pusenje, koriStenje
marihuane, fizicke borbe, razmisljanje o samoubojstvu, nosenje oruzja u skolu), ali i da su
djevojke u neka rizicna ponasanja ukljucene vise nego djecaci (Stevens i Griffin, 2001 prema

Basi¢, Koller-Trbovi¢, Uzelac, 2004).

2.1. Rizi¢na ponasanja u ranoj i predskolskoj dobi

Danas je znanstveno potvrdeno da se emocionalni problemi, rizi¢na ponaSanja i poremecaji u
ponasanju mogu pojaviti ve¢ u predskolskoj dobi, dok dijete jo$ nije ni krenulo u Skolu (Opié,
Jurcevi¢-Lozanci¢, 2008). Longitudinalno istrazivanje provedeno od 1986. do 1992. godine
na uzorku djece od 4 do 16 godina je ve¢ kod male djece utvrdilo ¢imbenike rizika koji mogu
utjecati na kasniji razvoj poremecaja u ponasanju (Achenbach 1 suradnici, 1995 prema Opic,
Jurcevi¢-Lozanci¢, 2008). Autorice Ljubeti¢, Mandari¢ i Zubac u svom radu "Ustanove ranog
i predskolskog odgoja — polja primarne prevencije poremecaja u ponasanju” navode kako
postoje brojne kvalifikacije poremecaja u ponaSanju djece i mladih te kako se kod djece

predskolske dobi, jedna od najkoriStenijih dijeli na dvije skupine poremecaja u ponasSanju.



Prva skupina odnosi se na eksternalizirano-pretezito aktivne poremecaje u ponasanju Koji se
odnose na nedovoljno kontrolirana 1 na druge usmjerena ponaSanja (nametljivost,
hiperaktivnost, laganje, neposlusnost, prkos kod manje djece). Druga skupina ukljucuje
internalizirano-pretezito pasivne poremecaje u ponasanju kao §to su ponaSanja koja su
pretjerano kontrolirana 1 usmjerena prema sebi te je dijete tada najceSce previse plasljivo,
povuceno, a ponekad i nemarno (Ljubeti¢, Mandari¢, Zubac, 2010). Osim ove podjele, vazno
je spomenuti i podjelu autorica Basi¢, Koller-Trbovié i Zizak (2001 prema Ljubetié,

Mandari¢, Zubac, 2010). Ta podjela se sastoji od tri skupine poremecaja:

1.) Poremecaji u socijalnom razvoju. agresivnost, nametljivost, prkos, laz, povucenost,
lijenost;

2.) Poremecaji u emocionalnom razvoju: strah, plasljivost, depresija, ljutnja, placljivost

3.) Poremecaji navika koji se manifestiranju na tjelesnom planu: poremecaji eliminacije,

spavanja, govora, prehrane, motorike, neobi¢na ponasanja i stereotipne radnje.

Za ponaSanje djece rane i predSkolske dobi, bez obzira koliko nam se to ponasanje €inilo lose,
u vecini slucajeva neadekvatno je upotrijebiti termin “poremecaj u ponasanju’. Taj termin
treba $to manje koristiti kako bi se izbjegle predrasude i etiketiranje, ali ponajviSe s obzirom
da su neki od prethodnih problema u ponasanju (plasljivost, povucenost i dr.) ponekad
normalni za taj razvojni period djeteta te ih je moguce ukloniti razli¢itim pedagoskim
postupcima, ali 1 prilagodavanjem odgojnog konteksta stvarnim potrebama djece (Ljubetic,
Mandari¢, Zubac, 2010). Naime, dijete ponekad u toj dobi moZe iskazivati agresivno
ponasanje jer zeli dobiti neku igracku koju ima drugo dijete, a agresivno je jer u toj dobi jos
nacin. Mozemo reci kako je agresivnost dio ponaSanja svakog pojedinca te u tom periodu
djetetova zivota spada u njegovu svakodnevicu kao i bilo koje drugo ponasanje/aktivnost, bila
to igra, ili neSto drugo (Haug-Schnabel 1997 prema Ljubeti¢, Mandari¢, Zubac, 2010).
Upravo iz tog razloga, autorice Ljubeti¢, Mandari¢ i Zubac (2010) navode kako je takva
ponasanja puno bolje nazvati manama u ponasanju. Ako se takva neprimjerena ponasanja,
unato¢ preventivnom djelovanju po¢nu ceS¢e 1 intenzivnije pojavljivati 1 predstavljati

preveliku 1 ucestalu opasnost za djecu i okolinu, tada ih je moguce nazvati poremecajima,



2.2. RiziCna ponasanja u razdoblju adolescencije

Razli¢iti oblici riziénih ponasanja i poremecaja u ponasanju mogu se manifestirati ve¢ kod
djece predskolske i rane Skolske dobi, a nagli rast ove pojave dogada se upravo u razdoblju
adolescencije. Sami rezultati istrazivanja ukazuju da se svakog dana 17 152 srednjoskolaca
uklanja s nastave zbog loSeg ponasanja (Basi¢, 2009). Adolescencija predstavlja razdoblje u
kojem dijete sazrijeva u odraslu osobu. U tom razdoblju dijete se prvi put susrece s brojnim
intenzivnim fizi¢kim, emocionalnim, psihosocijalnim i kognitivnim promjenama. Te
promjene ga ponekad zbunjuju, ali i dovode do brojnih novih otkri¢a. Adolescenti polako iza
sebe ostavljaju svoje djetinjstvo, sigurnost obiteljskog doma i preuzimaju odgovornosti
odraslih. Trazeé¢i svoj novi identitet i samostalnost, Cesto se sukobljavaju sa odraslima,
posebice roditeljima, koje Cesto vide kao osobe koje ih nasilno zadrzavaju u djetinjem dobu,
govoreci im $to da Cine i ograniCavajué¢i im slobodu (Buljan-Flander, 2013). Ljljana Mesi¢-
Blazevi¢ u svom radu "Pedagoska prevencija poremecaja u ponasanju adolescenata” navodi
da s obzirom da adolescenti nisu u tom za njih stresnom razdoblju u potpunosti razvili svoj
identitet, imaju snaznu potrebu pripadati i uklopiti se u skupinu vrsnjaka sli¢nih interesa te da

problem nastaje ako su ti vr$njaci skloni rizi€nom ponasanju (Mesc¢i¢-Blazevi¢, 2007).

Unato¢ tome S$to Skola koja kroz svoje odgojno-obrazovno djelovanje za cilj ima razvoj
mladih osoba u zdrave i kompetentne osobe, i ona ponekad uz ostale rizi¢ne faktore, moze
pogodovati razvoju rizicnih ponasanja. Brojna djeca i adolescenti je Cesto dozivljavaju
prijetnjom i svojim velikim "neprijateljem”, vide je kao mjesto neuspjeha, u njoj ne postizu
dobre rezultate, §to s vremenom dovodi do gubitka samopostovanja i samopouzdanja. Cesto
se pojavljuje 1 problem koji se odnosi na preopterecenost ucenika Skolskim programom, a
osjecaju neuspjeha 1 nelagode ponekad u prilog ne ide ni podrSka i poticaj nastavnika, koji
ponekad i u potpunosti izostaje. Takvo sSkolsko ozraje za ucenika postaje velik izvor
frustracija, a time i rizik za pocetak razlicitih oblika neprihvatljivih ponasanja. "Suoceni s
mnogim razvojnim promjenama. bioloskim, kognitivnim, emocionalnim i socijalnim, s kojima
se teSko nose, adolescenti Cesto ulaze u rizicna ponasanja i time, na odredeni nacin, traze
rjesenja za probleme koje prozivljavaju tijekom ove stresne Zivotne dobi” (Mesci¢-Blazevié,

2007: 302).

Tijekom adolescencije manifestira se Sirok spektar razli¢itih oblika rizi¢nih ponasanja i
poremecaja u ponasanju, a Skola je prvo mjesto na kojem se takva ponaSanja uocavaju. Ti

oblici rizi¢nih ponaSanja mogu se pojaviti izolirano, ili ¢eS¢e kao kombinacija, osobito tezih



oblika. Medu promatranim oblicima rizi¢nih ponasanja uéenika srednjih Skola po svojoj

ucestalosti isticu se (Mesci¢-Blazevi¢, 2007: 303):

» [zbjegavanje nastave i zanemarivanje Skolskih obveza (ucestalo neopravdano
izostajanje s nastave — markiranje, slab skolski uspjeh, ometanje nastave i sl.)

» Agresivno ponasanje manifestirano slijedec¢im oblicima: psovanje, vrijedanje drugih
osoba, namjerno unistavanje imovine, sudjelovanje u tucnjavama i nasilju prema
drugima, sudjelovanje u kradama i sl.

» Konzumiranje razlicitih laksih sredstava ovisnosti, ali i tezih droga

» Rizicna seksualna ponasanja (prerana seksualna aktivnost, ucestalo mijenjanje
partnera uz nepotpuno znanje o reproduktivnom zdravlju dovode do maloljetnickih

trudnoca i Sirenja spolno prenosivih bolesti).

Adolescencija je razdoblje obiljezeno velikim rizikom za mlade osobe koje tada mogu vrlo
lako uc¢i u rizi€na ponaSanja, a koja im kako navodi Ljiljana Mes¢i¢-Blazevi¢ (2007)
ograni¢avaju izbor i suzavaju moguénosti u kasnijem zivotu. Naravno, nije svako ponasanje
koje odstupa od uobicajenog u odredenom trenutku i rizi€cno odnosno poremecaj u ponasanju.
Da bi neki oblik ponaSanja nazvali poremec¢ajem u ponasanju, takav se model ili kombinacija
neprimjerenih ponasanja treba ponavljati odredeno vrijeme. Rizi¢no ponaSanje se ponekad
smatra normalnim i prolaznim dijelom odrastanja jer na taj na¢in mladi ispituju granice
dopustenog. Postoji opravdana zabrinutost da adolescenti ulaskom u rizicna ponasanja
naruSavaju svoj daljnji psihosocijalni razvoj. Da bi se to sprijecilo veoma je vazno Sto prije
poceti sa razli¢itim preventivnim djelatnostima / primarnom prevencijom kako bi se mlade

osobe okrenule pozitivnim druStvenim vrijednostima.

Klju¢ za dugoro¢an uspjeh je rano otkrivanje rizi¢nih ponasanja. Sto se prije krene u
sprjecavanje i otklanjanje rizi¢nih ponasanja, veca je vjerojatnost da ¢e se takva ponasanja u
potpunosti smanjiti 1 nestati. Stoga je uloga roditelja, ali i Skole/vrtica da pomognu djetetu
snac¢i se 1 prilagoditi novim situacijama (O’Regan, 2008). "Predskolske ustanove i skole
pruzaju mogucnost ranog otkrivanja odstupanja u zdravom razvoju, predvidanju buducih
poremecaja u ponasanju te provodenja primarno preventivnih i rano interventnih aktivnosti.
Vrlo je vazno da obje ustanove (predskolska ustanova i skola) preventivno djeluju sto je prije
moguce, jer svako odgadanje rjesavanja problema moze dovesti do njegova porasta, odnosno
do daljnjeg razvoja poremecaja u ponasanju” (Opi¢, Jur¢evi¢-Lozanci¢, 2008: 182). Rano

ukljucivanje djecjeg vrtica i Skole u primarnu prevenciju riziénih ponaSanja ima pozitivne
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utjecaje na psihosocijalni razvoj djeteta i prihvacanje pozitivnih Zivotnih stilova (Zlokovic,
2004).

U nadolazeé¢im poglavljima vise ¢e biti rije¢ o prevenciji rizi¢nih ponaSanja.

3. Prevencija rizi¢nih ponasanja

3.1. Povijesni razvoj prevencije

Termin prevencije koji danas prepoznajemo u suvremenom drustvu razvijen je jo§ u dalekom
15. stoljecu, s ciljem da se naglase mjere opreza i sprijece odredene opasnosti (Basi¢, 2009).
Povijesno gledano za zacetak prevencije odnosno preventivnog djelovanja najzasluznije je
javno zdravstvo. Opce prihvaceni model prevencije iz javnog zdravstva sastojao se od tri
preventivne aktivnosti. Prva aktivnost odnosila se na identificiranje Stetnih ¢imbenika,
njihovo mijenjanje i neutraliziranje; druga na ja¢anje osoba da budu otporne na te ¢imbenike,

te treca na ucinkovito preveniranje prijenosa Stetnih ¢cimbenika na osobe.

Brojni autori naglasavaju da je za razvoj prevencije kao djelatnosti najznacajnije 19. stoljece,
tj. razdoblje nakon Prvog svjetskog rata. Tada su brojni socijalni reformisti, volonteri i
organizacije Caritasa poticali razne akcije i programe za djecu i obitelji. Te djelatnosti
(programi i akcije) rezultirale su prvim besplatnim profesionalnim, medicinskim
promatranjima i procjenama te zdravstvenim edukacijama za ucitelje 1 djecu koja su pohadala
Skolu. U tadasnje Skole postepeno su uvodeni besplatni obroci za ucenike, savjetovalista,
razliiti struéni obrazovni programi (rekreacijski i socijalno-razvojni) te posebni razredni
odjeli za djecu koja su bolovala od razli€itih bolesti i djecu s odredenim hendikepima (Basi¢,
2009).

Kroz brojnu literaturu i praksu velika su znanja o prevenciji preuzeta ili nauc¢ena iz podrucja
javnog zdravstva te se s vremenom preventivna djelatnost usmjerila 1 na podrucje
obrazovanja, pravosuda, socijalne skrbi i1 policije. Na ova podrucja se usmjerila ponajprije iz
razloga $to su odredeni slucajevi bili u podru¢ju mentalnog zdravlja, delikvencije, zlouporabe
razlicitih opijata, maloljetnic¢kih trudnoca, zlostavljanja te razli¢itih poremecaja u ponasanju i
rizinih ponaSanja djece 1 mladih. Model prevencije javnog zdravstva nije uvijek bio u

potpunosti ostvariv, odnosno nije uvijek davao najbolje rezultate. Poetkom 20. stoljeca javno
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je zdravstvo svoju preventivnu djelatnost pokusalo usmjeriti na prevenciju mentalnih bolesti.
Profesor psihijatrije, Adolf Meyer je u to vrijeme smatrao kako su mentalni i emocionalni
poremecaji rezultat socijalnih iskustava tijekom zivota te da prevenciju treba usmjeriti na
adekvatno odgajanje djece, u uvjetima koji ¢e osigurati manje stresa za roditelje (Basi¢,
2009). Naglasak se stavljao na edukaciju siroma$nih majki kako bi bile bolji roditelji, a
njihova bi djeca na taj nacin izbjegla opasnost ulaska u kriminal. Kako bi se ojacale

roditeljske vjestine, otvorili su se i brojni centri za savjetovanje roditelja.
Ovo stoljece karakteristi¢no je i za razvoj odgojno-obrazovne prevencije.

Na samom pocetku 20. stolje¢a pojavljuju se tzv. obilazeci ucitelji, prethodnici dana$njih
struénih suradnika u Skolama, koji pocinju poducavati nastavnike o razliitim preventivnim
djelatnostima. Njihove aktivnosti bile su usmjerene prema razvijanju socijalnih vjestina kod
ucenika te na aktivno djelovanje na Skolsko okruzenje koje ¢e biti poticajno za djecu i koje ¢e
promovirati socijalni i akademski razvoj djece (Basi¢, 2009). Tada je izraden i preventivni
kurikulum koji je bio namijenjen uciteljima koji su trebali poraditi na poveéanju
samopouzdanja te poboljSanju druStvenog funkcioniranja djece. 1z tog kurikuluma nastali su 1
specijalni programi usmjereni na u¢enike sa visokorizi¢énim ponasanjima (Durlak, 1997 prema
Basi¢, 2009). U 20. stoljecu nastaju i pravi, koncentrirani preventivni napori u SAD-u kroz
pokret mentalne higijene, socijalnih reformi u servisima za mlade i prvim savjetovalisnim
klinikama za djecu (Weisz i sur., 2005 prema Basi¢, 2009). U to vrijeme zapoc€inju i edukacije
velikog broja preventivnih profesionalaca s obzirom na uocenu veliku razliku izmedu broja

ljudi koji traze pomoc¢ i onih koji im mogu pomo¢i.

Razvoj preventivne djelatnosti u posljednja dva desetlje¢a doveo je i do redefiniranja
konceptualnih pristupa, prvenstveno jer je znanstvena osnova velikim dijelom unaprijedena.
Osim u podrucju zdravstva, posebno mentalnog zdravlja i "sudbeni autoriteti preuzimaju veci
udjel u podrucju prevencije, posebno delikvencije djece i mladih te kriminaliteta uopcée”
(Basi¢, 2009: 77). Kao rezultat tog viSegodiSnjeg napretka i potrebe da se veliki broj
istrazivanja o uspjes$nosti preventivnih programa, strategija i modela prevencije objedini u
jednu znanstvenu disciplinu nastaje Prevencijska znanost. Ona predstavlja relativno novu
interdisciplinarnu znanost koja ima ulogu promovirati prevencijska znanja i njihovo koristenje

u preventivnoj praksi (Basi¢, 2009).
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3.2. Prevencija u odgojno-obrazovnim i predskolskim ustanovama

Poremecaji u ponaSanju te ucestala pojava rizi¢nih ponasanja kod djece i mladih danas izaziva
veliku pozornost razli¢itih znanstvenih disciplina u ¢ijem je srediStu proucavanja Covjek i
njegovi obrasci ponaSanja (Mesc¢i¢-Blazevi¢, 2007). Jedna od znanosti koja se bavi ovim
fenomenom je i pedagoska znanost. Pedagoska praksa potvrduje da u nasem druStvu danas

ima sve vise djece i mladih s odredenim rizi¢nim ponasanjima i poremec¢ajima u ponasanju.

Sami podaci drzavnog odvjetniStva pokazuju kako je 2006. godine broj kaznenih djela
maloljetnih pocinitelja u Republici Hrvatskoj u odnosu na 2005. godinu porastao za 7,6 %
(Berc, 2009). Takoder, prema procjenama prevalencije problemati¢nih ponasanja mladih od
14 do 17 godina, u americkom drustvu je 30 % mladih ukljuéeno u visestruka rizi¢na
ponasanja koja ih vode do visokog rizika s izuzetno negativnim posljedicama, 35 % mladih
eksperimentira s razli¢itim aktivnostima koje jako utje¢u na njihovu buduénost, 35 % mladih
je u niskom riziku s obzirom na njihova sadasnja ponaSanja (Drayfoosova 1997 prema Basi¢,
Koller-Trbovi¢, Uzelac, 2004). Upravo se zato u odgojno-obrazovnim ustanovama sve vise
stavlja naglasak na prevenciju rizi¢nih ponasanja koja se moze definirati kao “proces kojim se
zeli smanjiti incidencija i prevalencija poremecaja u ponasanju te rizicnih ponasanja djece i

mladih” (Basi¢, 2012: 12).

Posljednjih nekoliko godina sve je viSe preventivnih programa u Skolama te iako su oni
vremenski ograniceni, istrazivanja su pokazala da dovode do smanjenja poremecaja u
ponasanju (Shapiro, 2002). Biglan i suradnici (2004 prema Mihi¢, Novak, Basi¢ 2011) u
svojim su znanstvenim radovima opisali brojna istrazivanja Cija je evaluacija ukazala na
mogucnost da se uz ulaganja u preventivne programe stvaraju zdravije zajednice, u kojima je
puno manji broj mladih osoba sklon rizi¢énim ponasanjima kako $to je konzumiranje alkohola,

pusenje, depresija i sl.

O prevenciji se najées¢e govori kao o piramidi primarne, sekundarne i tercijarne prevencije
(Van der Stel, 1998, Resman, 2000, Nacionalna strategija poremecaja u ponasanju, 2009
prema Pazin-llakovac 2012), a sinonim za primarnu prevenciju je ujedno i pedagoSka
prevencija (Opi¢, Lozanc¢i¢, 2008 prema Pazin-llakovac, 2012). Suvremeni pristupi u
prevenciji poremecaja u ponaSanju djece i mladih zasnovani su na konceptu faktora rizika i
zastitnih faktora, odnosno na reduciranju rizi¢nih i jacanju zastitnih ¢imbenika koji se mogu

odnositi na vlastiti temperament, vjeStine rjeSavanja problema, dobar odnos sa roditeljima,
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povezanost u obitelji, stabilnu obitelj, dobre odnose sa vr$njacima, sigurnu okolinu, pozitivan
stav prema Skoli, motiviranost za ucenje i puno drugih ¢imbenika. Jacanje tih zaStitnih
¢imbenika od najranije dobi djeteta je zapravo smisao primarne prevencije kroz koju ¢e se
razviti otpornost 1 sposobnost mladih da steknu sposobnost odupiranja brojnim rizicima,

pritiscima i izazovima koji se stavljaju pred njih u razli¢itim Zivotnim i razvojnim fazama.

Misija svake odgojno-obrazovne institucije trebala bi biti odgojiti i obrazovati djecu/ucenike
kako bi postali odgovorni, socijalno vjesti, zdravi, brizni kompetentni gradani koji svojim
znanjima i vjeStinama doprinose zajednici (Kranzeli¢, Ferié¢-Slehan, 2008). U skladu s
navedenim, primarnu ili tzv. pedagosku prevenciju mozemo definirati kao skup odgojno-
socijalnih postupaka, mjera i1 aktivnosti kojima je cilj pokuSati sprijeciti nastanak i razvoj
rizi¢nih ponasSanja. Njena zadaca je "kod mladih osoba razvijati adekvatne socijalne vjestine i
kompetencije te pozitivne modele ponasanja koji ce im omoguditi lakse suocavanje i
odupiranje mnogobrojnim pritiscima kojima su izloZeni tijekom odrastanja” (MescCic-
Blazevi¢, 2007: 301). Stoga je vazno da u preventivnu djelatnost bude ukljuceno jacanje
prethodno navedenih zastitnih faktora te osnazivanje i zadovoljavanje osnovnih psiholoskih

potreba djeteta/mlade osobe.

3.2.1. Primarna prevencija u predskolskim ustanovama

S obzirom na rezultate brojnih istrazivanja i ¢injenicu da suplementi odredenog ponaSanja
najbolje pokazuju pojavu buduceg poremecaja u ponasanju, kako bi se prethodni poremecaji u
ponasanju ili rizi€na ponaSanja sprijecila, uklonila ili umanjila, jako je vazno sa prevencijom
krenuti od najranije dobi. To ¢e se najbolje posti¢i kroz primarnu prevenciju u predskolskoj
ustanovi. Predskolska ustanova uz roditeljski dom je prva Zivotna sredina predskolskog
djeteta; ne samo tzv. "CuvaliSte” djece, ve¢ je ona danas ustanova Cija je uloga osigurati
kvalitetnu skrb te odgoj i obrazovanje djece do njihovog polaska u Skolu. Kroz svoj rad
nastoji osigurati poticajno okruzenje za djecu, zadovoljiti djetetove potrebe, a sve u cilju
zadovoljavanja i razvijanja njihovih potencijala. To prvenstveno mora raditi u suradnji, kroz
partnerski odnos sa roditeljima djece koja polaze vrti¢, ali i sa lokalnom zajednicom. To je
zapravo 1 polaziSte za razvoj predSkolske ustanove kao ustanove primarne prevencije rizicnih
ponasanja djece rane i predskolske dobi, ustanove koja djelovanjem i predanoséu svojih

djelatnika (stru¢nih suradnika, odgajatelja, ravnatelja) mora stvoriti preduvjet za zdravi

13



psihosocijalni razvoj djece od malih nogu (Ljubeti¢, Mandari¢, Zubac, 2010). Stru¢njaci

(odgajatelji i stru¢ni suradnici) u predSkolskim ustanovama moraju znati prepoznati obitelji i

Primarna prevencija u predSkolskim ustanovama biti ¢e najucinkovitija kroz poticanje
djetetovog cjelokupnog razvoja posebno stavljajuci naglasak na njegovu socijalizaciju i razvoj
socijalnih kompetencija. U predskolskim ustanovama primarna prevencija se prvenstveno
odnosi na podizanje razine kvalitete zivljenja djece i ostalih u ustanovi, a to ¢e se postici
stalnim ulaganjem u humanizaciju prostora, obogacivanje materijalnih uvjeta, omogucavanje
vr$njacke interakcije, izgradnju kulture ustanove, odsustvo prisile te percipiranjem roditelja

kao ravnopravnih partnera u radu ustanove (Ljubeti¢, Mandari¢, Zubac, 2010).

Od izuzetne je vaznosti je da i predskolska ustanova i skola preventivno djeluju $to je prije
moguce, jer svako odgadanje rjeSavanja problema moze dovesti do njegova porasta, odnosno
do daljnjeg razvoja rizi¢nih ponasanja koja onda mogu prerasti i u teSke poremecaje u
ponasanju. Ti poremecaji u ponasanju tada se viSe ne mogu rijeSiti primarnom, a ni
sekundarnom prevencijom, ve¢ je tada potrebno kurativno djelovanje (terapijski program) sto

ne bi trebalo biti ni u ¢ijem interesu.

4. Uloga pedagoga u prevenciji rizicnih ponasanja kod djece i

mladih

"Kada govorimo o prevenciji rizicnih ponasanja kod djece i mladih, najcesce se naglasak
stavlja na strucne suradnike kao nositelje preventivnih aktivnosti” (Opi¢, JurCevi¢-Lozanci¢,
2008: 183). Pedagozi su jedni od najaktivnijih sudionika u Zivotu djece i mladih te se pred
njih postavlja zahtjev i izazov za organiziranjem ucinkovitog sustava ranog prepoznavanja

simptoma 1 otkrivanja rizi¢nih ponasanja kod djece i mladih (Zlokovi¢, Vreelj, 2010).

Pedagog, kao jedan od osnovnih nositelja razvojno-pedagoske djelatnosti, te kao jedan od
najzastupljenijih strucnih suradnika u Skolama 1 vrti¢ima ostvaruje svoju pedagosku ulogu

kroz razlicite aktivnosti tj. podruéja rada pedagoga (Juri¢ i suradnici, 2001:33):
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e Priprema za ostvarenje plana i programa odgojno — obrazovne ustanove gdje se uloga
pedagoga ocCituje u opéem planiranju i organiziranju rada, izvedbenom planiranju i
programiranju te ostvarivanju uvjeta za realizaciju programa, odnosno za realizaciju
planiranih i organiziranih aktivnosti.

e Neposredno sudjelovanje u odgojno — obrazovnom procesu gdje se uloga pedagoga
odnosi na upis ucenika i formiranje razrednih odjela, uvodenje inovacija 1 novina,
pracenje i1 izvodenje odgojno — obrazovnog rada, rad s ucenicima s posebnim
potrebama, savjetodavni rad, profesionalna orijentacija ucenika te zdravstvena i
socijalna zaStita ucCenika. Ove aktivnosti utjeGu i na ostvarivanje uloge pedagoga u
prevenciji rizi¢nih ponaSanja kod djece.

e Pracenje i vrednovanje odgojno — obrazovnog procesa, njegovih sudionika i
ostvarenih rezultata koje se odnosi se na unutarnje ili pedagosko vrednovanje istoga
ili vanjsko institucionalno vrednovanje.

e Osposobljavanje i strucno usavrsavanje odgojno — obrazovnih djelatnika odnosi se na
osobno stru¢no usavrSavanje i stru¢no usavrSavanje djelatnika (nastavnika ili
odgajatelja).

e Informacijska i dokumentacijska djelatnost gdje se uloga pedagoga ostvaruje kroz
upotrebu  informacijske tehnologije, kroz bibliotecno podrucje te kroz

dokumentacijsku djelatnost.

Neka od navedenih podrucja rada pedagoga, odnosno neke od ovih aktivnosti su od velike
vaznosti za ostvarivanje uloge pedagoga u prevenciji rizi€nih ponaSanja kod djece 1 mladih.
Jedno od vaZznijih podrucja je upravo neposredan rad sa ucenicima/djecom. Autorice Bizjak-
Igrec, Gali¢ 1 Fejdeti¢ (2014) navode kako se neposredan odgojno-obrazovni rad odnosi na
pracenje i rad s u€enicima s poteSkocama u ucenju i ponasanju; pruzanje savjetodavne pomoci
onoj djeci/u¢enicima kojima je potrebna pomo¢ u razli¢itim odgojno-obrazovnim situacijama
koje se naj¢eS¢e odnose na izbjegavanje dolaska na nastavu, bjezanje iz Skole, dugotrajne
izostanke s nastave, neprimjerena i nasilna ponasanja, pomo¢ u ucenju i sl. Ova ponaSanja
zapravo 1 ulaze u podru¢je rizicnih ponasSanja koja se najéeS¢e pojavljuju u odgojno-
obrazovnim ustanovama, a koja i spominju ispitanici/stru¢ni suradnici pedagozi koji su
sudjelovali u ovom istrazivanju. I autor Vukovi¢ (2003) u svom znanstvenom radu "Pedagog
izmedu tradicije i inovacija” osim prethodnih aktivnosti/podrucja rada pedagoga, kao

aktivnosti navodi i pedagogova akcijska istrazivanja, suradnju u ostvarivanju programa
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zdravstvene, socijalne, ekoloske i kulturalne zastite ucenika, ostvarivanje programa i
projekata u S$koli radi preventivnog djelovanja i unaprjedivanja 0dgojno-obrazovne

komunikacije te ostale poslove pedagoga.

Autorica Pazin-Ilakovac (2012) u svom znanstvenom radu "Skolski programi prevencije
poremecaja u ponasanju” istiCe kako su voditelji Skolskih preventivnih programa najcesce
pedagozi ili drugi stru¢ni suradnici koje Skola ima, ili u manjim slucajevima to mogu biti

ucitelji/nastavnici razliCitih struka.

5. Modeli prevencije

U posljednjih 20-tak godina proslog stoljeca te po¢etkom 21. stoljeca i u svijetu i u Hrvatskoj
osmiSljeni su razli¢iti nacini/modeli prevencije poremecaja u ponasanju ili rizi¢nih ponaSanja
kod djece i mladih. Ti su modeli bili od velike vaznosti kako bi prevencijska djelatnost
zazivjela te dovela do pozitivnih ishoda. Oni u sebi imaju djelatnosti kao §to je prevencija,
rana intervencija i tretman/rehabilitacija. Kao takvi, doprinose poimanju prevencije kao
prakti¢ne i znanstvene discipline te mogu uvelike pomo¢i stru¢nim suradnicima pedagozima u
unaprjedivanju i razvoju njihove uloge u prevenciji rizi¢nih ponasanja kod djece i mladih.
Postoji velik broj modela prevencije, a pedagozi mogu izabrati model koji najvise odgovara

njihovu radu u odgojno-obrazovnoj ustanovi.

S obzirom na velik broj modela, u nastavku rada biti ¢e prikazano pet modela prevencije.

5.1. Prevencijska piramida

U Hrvatskoj se ovaj model pojavljuje 80-tih godina 20. stoljeca, a temelji se na suradnji i radu
s roditeljima djece koja polaze osnovnu Skolu. Model se sastoji od tri razine prevencije
(Basi¢, 2009). Prva razina se odnosi na primarnu prevenciju koja proizlazi iz suradnje i rada s
roditeljima i onda kada problemi kod djece ne postoje. Druga razina obuhvaca sekundarnu
prevenciju kada se odredeni problemi tek nadziru, dok tre¢a razina obuhvaca tercijarnu
prevenciju kada su se ve¢ pojavili odredeni problemi u ponasanju djece tijekom Skolovanja. S

obzirom da se ovaj model sastojao od primarne, sekundarne i tercijarne prevencije, one su
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smjeStene unutar tri razine piramide koja je gradena od dna (pocetka) - primarna prevencija,

pa sve do njenog vrha - tercijarna prevencija.

Ovaj model ima svoju podlogu i u procjeni odredenih autora, prema kojima u razvijenim
zemljama najveci dio populacije ¢ine mladi 1 zdravi ¢lanovi koji se nalaze u najvecem dijelu
baze piramide. Srednji dio piramide predstavlja populacija u riziku koja raste, a na samom
vrhu nalazi se mnogo manja proporcija populacije, kroni¢no ili terminalno bolesnih (Basi¢,
2009). Kao mjesto suradnje sa roditeljima koji su primarni subjekti u prevenciji poremecaja u
ponasanju odabrana je S$kola jer je to mjesto na kojem se okupljaju sama djeca te ondje
provode veci dio svog vremena. Takoder, u Skoli rade odredeni stru¢njaci koji mogu imati
veliku ulogu u procesu prevencije. Kako se kod ovog modela radilo na suradnji s roditeljima,
prva razina je obuhvatila sve roditelje unutar jednog razreda ili Skole; druga razina je
obuhvatila roditelje koji bi u provedenom ispitivanju bili oznaceni kao "rizi€ni” prema
Kriteriju djeteta, prema Kriteriju roditelja/obitelji ili prema oba kriterija, a treca razina je
obuhvatila roditelje koji su se izdvojili iz druge razine te im je zbog specifi¢nosti ponasanja
djeteta ili njih samih potrebna posebna preventivna intervencija. U nastavku je opisan

preventivni proces za svaku od tri razine modela (Basi¢, 2009):

e Prvarazina modela

Ova razina se odnosi na razvoj i jacanje postojeéih oblika suradnje sa roditeljima. Od
presudne je vaznosti da ta suradnja ne bude slucajna ve¢ pomno osmisljena,
organizirana i provedena djelatnost Skole. Temeljni cilj ove razine je osnazivanje i
edukacija roditelja kako bi bili $to uspjesniji u odgoju svoje djece, te time doprinosili
kvaliteti zivota i razvoju djece unutar obitelji. Kod ove razine presudni su odnosi puni
razumijevanja prema djetetu-i roditelja i djelatnika odgojno-obrazovnih institucija.
Odgajatelji/nastavnici/stru¢ni suradnici isto kao i roditelji trebaju uloZiti svoje vrijeme,
trud 1 paznju u razvoj djeteta, zato Sto mu predstavljaju uzor, nekoga na koga ¢e se ono
ugledati. Kroz podupiru¢e odnose u poticajnom okruzenju djeca bi trebala razviti
samopouzdanje te osje¢aj sigurnosti i vrijednosti koji ¢e rezultirati smanjenjem
problemati¢nih ponasanja. Kako bi se sve navedeno ostvarilo zadatak je odgojno-
obrazovne ustanove da implementira kurikulum koji ¢e potaknuti sva podrucja
djetetova razvoja, koristiti razvojne i kulturne tehnike poucavanja, konstruirati sigurno

okruZenje za dijete te poticati aktivno ucenje odgovarajuceg/primjerenog ponasanja.

e Druga razina modela
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Ovdje dolazi do prepoznavanja odredenih ponasanja kod djece koja se s vremenom,
ako se ne poradi na njima, mogu pretvoriti u problemati¢na ponasanja. Stoga je na
ovoj razini veliki naglasak na procjeni rizi¢nosti djeteta, bez obzira na nositelje i
¢imbenike tog rizika. Ova razina prevencije orijentirana je na djecu koja su kroz
prethodna promatranja i ispitivanja oznacena kao "rizicna” te se kroz ovu razinu zeli
ostvariti rad i suradnja s njihovim roditeljima kroz dublje poucavanje roditelja o
njihovom medusobnom odnosu i komunikaciji. Na ovoj je razini jako vazno osigurati
ulaganje u specifi¢ne programe pomoci, te ulaganje u prevenciju rizika. S obzirom na
rad koji je usmjeren na rizicnu djecu od velike je vaznosti da se od malih nogu daju
jasne upute o razvijanju socijalnih vjestina 1 regulaciji emocija kod djeteta. Naime,
djetetu rane dobi je potrebna pomo¢ i vodenje od strane odrasle osobe kako bi naucilo
izraziti svoje emocije na pravilan nacin, kako bi naucilo suradivati sa vr$njacima i
rjeSavati probleme na prihvatljiv na¢in. U svemu tome, roditeljima je potrebna pomo¢
stru¢njaka koji ¢e stvoriti dobru podlogu za razvijanje socijalno-emocionalnog razvoja

djeteta.

e Treca razina modela

Cak i kad djelatnici odgojno-obrazovnih ustanova uspostave pozitivne odnose,
poticajno okruzenje, suradnju i edukaciju s roditeljima, te koriste jasne strategije u
preventivnoj djelatnosti, neka djeca ili mlade osobe ¢e nastaviti s problematicnim
ponasanjem. U tom slucaju, potreban je jedan drugaciji na¢in djelovanja. Stoga se ova
razina odnosi na ulaganje u specificne programe/intervencije za djecu 1 mlade s
razvijenim poremecajima u ponasanju, ¢ija slozenost i trajanje zahtijeva posebno
organizirane, programirane, specificne i sloZene tretmane koji najceS¢e spadaju u
domenu medicinske djelatnosti. Kod ove razine, karakteristicno je da su za takva
ponasanja djece 1 mladih najceSc¢e ,,zasluzne* obitelji/roditelji €iji je nacin Zivota na
odredeni nacin “opasan” i nedjelotvoran za daljnji razvoj i Zivot djeteta. To su najcesce
roditelji koji imaju problema sami sa sobom i za koje je, zajedno s problemima djeteta
potrebno postaviti indikaciju za tretmanske intervencije ili psihoterapijski rad. U
skladu s time, odgovornost i zadatak je odgojno-obrazovnih institucija pravodobno
otkrivanje i1 pracenje takve djece i1 njihovih roditelja, kao i njihovo upuéivanje u
intervencijske i rehabilitacijske programe institucija koje se bave savjetovanjem ili

obiteljskom psiho-terapijom.
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5.2. Model prevencije mladih u riziku

Ovaj model, kao temelj za rjeSavanje problemati¢nih ponasanja kod djece 1 mladih predlaze
opseznu prevenciju, ranu intervenciju i tretmanske programe. Kako bi se to postiglo, odnosno
kako bi se preveniralo u nastanku problemati¢nih ponaSanja moraju se posti¢i odredeni
kontinuumi koji se odnose na primarne preventivne programe, sekundarne preventivne
programe (rane intervencije i ciljani programi), tretmanske strategije i strategije druge Sanse.

U nastavku su opisani ti kontinuumi (McWhirter i sur., 1993 prema Basi¢, 2009):

v Kontinuum rizika se sastoji od odredenih razina rizika za razvoj problemati¢nih ponasanja
ili poremecaja u ponasanju. Prva razina se odnosi na minimalan rizik koji se temelji na
odredenim demografskim karakteristikama. Kako mladi ljudi odrastaju i razvijaju se,
njihove osobne karakteristike mogu stvoriti pojacani rizik. Ako se ne radi na osobnim
karakteristikama, moze do¢i do stvaranja udaljenog rizika ili visokog rizika, te s
vremenom 1 do neizbjeznog rizika za mnoge probleme odrastanja. Nakon kulminacije
navedenih rizika, postaje o€igledan kraj ovog kontinuuma u kojem imamo djecu u
rizicnim kategorijama aktivnosti/ poremecajima u ponasanju kao $to su delikvencija,
ovisnosti, suicidi, napustanje Skole, maloljetnicke trudnoce 1 dr.

v Pristupni kontinuum nadovezuje se na kontinuum rizika te se sastoji od razliitih
intervencijskih pristupa problemima u ponasanju koji se mogu pojaviti na svakom od
prethodno navedenih stupnjeva rizika. Stoga, imamo:

« opdi pristup Koji je najprimjereniji tip prevencije kada osoba pokazuje minimalan
ili udaljeni rizik. Ovaj pristup se koristi za svu djecu i odgovara svoj djeci bez
obzira bila ona u riziku ili ne. Djeca kod ovog pristupa sudjeluju u odredenim
programima koji se mogu koristiti u bilo kojim razdobljima Zivota mlade osobe. Ti
programi se odnose na edukacijsko postignuce, prosocijalne vjeStine, vjeStine
suoCavanja, mentalno zdravlje, komunikacijske vjestine, razvoj kompetencija za
rjeSavanje problema i donoSenje odluka i drugo.

« ciljani pristup je primjereniji od opceg pristupa u slucaju da se osoba pomice od
udaljenog do visokog rizika, odnosno orijentiran je na one mlade osobe koje su
izlozene odredenim stresorima koji pojacavaju vjerojatnost nastanka odredenih
problema u budu¢nosti. Neki od tih stresora se odnose na demografske stresore
koji su najutjecajniji kod djece iz siromaSnih obitelji, specifi¢ne stresore Uu

okruzenju koji se odnose na npr. djecu razvedenih roditelja, djecu ovisnika, mlade
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u razvoju koja su tada veoma osjetljivi te podlijezu raznim vr$njackim negativnim
utjecajima, na ucenike koji prelaze iz osnovne u srednju Skolu i dr.

specificni tretmansKi pristup/intervencija postaje puno ucinkovitija i korisnija
intervencija u slucajevima kada se osoba pomice od neizbjeznog rizika do rizi¢nih
kategorija aktivnosti/ponasanja. Naime, ovdje je osoba u neizbjeznom riziku za
odredene probleme ponaSanja te je pocela 1 ulaziti u njih. Ovaj pristup sadrzi
tretmane kojima je cilj povecati znanje mladih o problemati¢nim ponaSanjima,
nauditi ih alternativnim ponasanjima i vjeStinama suocavanja, te pomo¢i da ostanu
otporni na odredene pritiske koje pred njih stavlja alkohol, droga, delikvencija i sl.
Pristup druge Sanse je pristup koji se koristi kad je osoba ve¢ usla u odredeni
problem. Tu se provode razne intervencije za osobe koje su ukljucene u
zlouporabu droga, napustili su Skolu ili su ukljuceni u neka druga neprihvatljiva

ponasanja.

v Prevencija-tretman kontinuum moZemo povezati sa tri razine prevencije (primarnom,

sekundarnom 1 tercijarnom). Naime, ovaj se tretman sastoji od rane, Siroko osnovane

prevencije, napora ranih intervencija (potpore i razni treninzi) i tretmanskog programa

koji ukljucuje razne edukacijske treninge 1 specifi¢ne edukacije.

5.3. Intervencijski spektar- prevencija mentalnih i ponasajnih
poremecaja

Kod ovog modela autori predlazu “alternativni sustav u kojem se pojam preventivne

djelatnosti koristiti samo kod onih intervencija koje se pojavljuju prije pocetka odredenog

poremecaja” (Mrazek, Haggerty, 1994: 23 prema Basi¢, 2009: 183). Ovaj model sastoji se od

prevencije, tretmana 1 odrzavanja stanja.

Prevencija sadrzi (Basi¢, 2009):

1.

Univerzalnu intervenciju koja je usmjerena na opéu populaciju koja nije definirana
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3. indiciranu preventivnu intervenciju koja je usmjerena na visokorizi¢ne pojedince
koji imaju minimalan, ali detektiran simptom ili biolosku predispoziciju kao
nagovjeStaj mentalnih poremecaja. Cilj joj je smanjivanje kontinuiteta trajanja ranih
simptoma ili smanjenje progresije poremecaja, tako da se ne dosegne dijagnosticka

kategorija prema DSM-III-R.

Podru¢ja tretmana usmjereno je na identificirane slucajeve poremecaja u ponaSanju ili
manifestirana rizicna ponasanja (npr. ovisnosti), dok se odrzavanje stanja usmjerava prema
dugotrajnim tretmanima i post-tretmanima. lako su ovaj model 1994. godine prvi razradili
Mrazek i Haggerty, 2007. godine Barry i Jenkins u postojeci intervencijski spektar nadodaju i
cetvrtu kategoriju koja se sastoji od aktivnosti promocije mentalnog zdravlja. Te aktivnosti
sastoje se od osnazivanja osobe, stvaranja poticajnog okruzenja, poticanja otpornosti
(suocavanje s Zivotnim stresorima) 1 razvoja kompetentnosti (socijalne, akademske i radne
kompetencije). Osim te dodatne aktivnosti, Barry u srediste tog modela postavlja i tezu da sve
intervencije imaju jedan zajednicki cilj koji se odnosi na doprinos promoviranju dobrobiti i

kvalitete Zivljenja.

5.4. Model kontinuuma intervencija

Ovaj model nastao je tijekom priprema za stvaranje Nacionalne strategije prevencije
poremecaja u ponasanju djece i mladih unutar koje su autori postavili odredena nacela. Ta
nacela govore kako je teorijska podloga suvremenog kontinuuma rizika i intervencija nuzno
eklekti¢na; kako koncept rizika trazi da se sve intervencije provode u podrucjima gdje se
odredeni rizici/poremecaji u ponasanju najvise pojavljuju, te na kraju da su uvjet provodenja
intervencija potrebe korisnika koje imaju svoj odredeni kontinuitet (Bagi¢, Zizak, Koller-
Trbovié, 2004 prema Basi¢, 2009). Temeljem toga, autori su izradili jedan okvir koji se sastoji
od kontinuuma rizika/potreba, kontinuuma populacije, kontinuuma intervencija i kontinuuma

programa, §to je detaljnije objasnjeno u tablici koja slijedi.

Minimalni rizik Umjereni rizik Visoki i vrlo visoki rizik
Kontinuum Ulaganje u ucenje, znanje, odgoj, Briga, zastita, pomo¢, nadzor, vodenje Rehabilitacija, psihoedukacija,
rizika/potreba socijalizaciju, zdravlje preodgoj, resocijalizacija, lije¢enje
Kontinuum Op¢a populacija Ciljana populacija Indicirana populacija
populacije
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Kontinuum Prevencija (primarna prevencija) Rane intervencije Tretman

intervencija
Kontinuum Prevencijski programi na razini Rano interventni programi na razini Tretmanski programi na razini
programa zajednice, obitelji, $kole, pojedinca zajednice, obitelji, $kole, pojedinca zajednice, obitelji, $kole, pojedinca

Tablica 1. Kontinuum rizika i intervencija (kratka verzija prema Basi¢ 2009. prema Basié¢, ZiZak,
Koller-Trbovié, 2004.)

5.5. Sveobuhvatni strategijski okvir ucinkovitih preventivnih i rehabilitacijskih
programa

Ovaj model razlikuje se od prethodnih modela jer je izraden za potrebe programiranja skrbi za
ozbiljne, nasilne 1 kroni¢ne maloljetne prijestupnike (Howell, 2003 prema Basi¢, 2009). Te
mlade osobe na pocetku razvijaju odredeni problem u ponasanju koji stjecajem brojnih
zivotnih okolnosti 1 nedjelovanjem u njegovu rjeSavanju u nekim slu¢ajevima s vremenom
zavrSava s ozbiljnim, nasilnim i kroni¢nim delikventnim ponaSanjem. Kako bi djelotvornost
ovog modela bila §to bolja, on je podijeljen u dva segmenta. Prvi se odnosi na prevenciju u
kojoj su ciljana populacija mladi u riziku, a kojom se prevenira ili smanjuju pocetak ulaska u
delikvenciju. Drugi segment se javlja kada rizi¢no ponasanje prijede u tesko delikventno
ponasanje (Basi¢, 2009). To se odnosi na maloljetne delikvente u sustavu pravosuda, s ciljem
da se smanji vjerojatnost pogorsanja njihovog ponasanja. To¢nije, drugi dio modela odnosi se
na poboljSanje pravosudnog maloljetnickog sustava koji odgovara potrebama delikvenata kroz
sustav stupnjevitih sankcija i kontinuuma tretmanskih alternativa (Howell, 2003 prema Basi¢,
2009). Ovaj model, veliki naglasak stavlja na prvi segment, na prevenciju i kontrolu rizi¢nih
ponaSanja kroz odredene principe, odnosno smjerove djelovanja. Ti principi se na primjer
mogu odnositi na jacanje obitelji kako bi bile sposobne usaditi odredene moralne vrijednosti
kod djece, kako bi im bile potpora i dobar uzor. Takoder, mogu se usmjeriti i na podupiranje
preventivnog rada klju¢nih socijalnih institucija kao §to su npr. odgojno-obrazovne institucije
(vrti¢, skola...) koje bi djeci trebale omoguciti uvjete 1 potporu za pravilan rast i razvoj u

produktivne i odgovorne gradane.

22




6. Prevencija kroz partnerstvo sa roditeljima

Kroz model prevencijske piramide ve¢ se ukratko spomenula i suradnja te rad sa roditeljima
kao jedan od veoma vaznih elemenata u procesu prevencije rizicnih ponasanja kod djece i
mladih. Obitelj je prva zZivotna zajednica djeteta/ucenika od koje sve krece te prevencija u
odgojno-obrazovnim ustanovama ne moze biti u potpunosti uspjeSna ukoliko ne postoji
suradnja i povezanost ustanove sa obitelji ucenika, ali i cjelokupnom zajednicom u kojoj
dijete/ucenik zivi i odrasta. Naime, najbolja prevencija rizicnih ponasanja je prije svega odgoj,
a 0dgoj je proces koji traje godinama i koji najprije krece iz obiteljskog doma pa roditelji ima
najvazniju ulogu u tom procesu. Upravo je iz tog razloga vazno naglasiti kako je veoma tesko
prevenirati neko rizicno ponaSanje, odnosno raditi na preventivnom procesu u odgojno-
obrazovnoj ustanovi ako ne postoji dobra suradnja Skole sa roditeljima ali i razumijevanje od
strane roditelja. Naime, ako se u Skoli uc¢enicima nastoji npr. objasniti kako je konzumiranje
alkohola Stetno za njihovo zdravlje 1 razvoj, a kod kuce roditelji djeteta konzumiraju alkohol 1
ujedno nemaju nista protiv da i njihovo dijete konzumira alkohol, veoma su male moguénosti
da se neSto promijeni na bolje 1 prevenira rizicno ponasanje (u ovom primjeru konzumiranje

alkohola).

Nadalje, vazno je napomenuti i kako se roditelji danas nose sa velikim zahtjevima i velikom
odgovornoséu koje donose sve vece promjene u drustvu. Roditelji se sve teze odupiru brojnim
problemima i krizama, a s druge strane od njih se sve viSe oc¢ekuje da pruze u kvalitetnom
odgoju svojeg djeteta. Upravo je tu vazna sama odgojna obrazovna ustanova koja treba pruziti
pomo¢ i1 podrs$ku roditeljima te zajednicki raditi na prevenciji rizicnih ponaSanja. Veoma je
vazno osvijestiti ulogu roditelja u odgoju njihove djece i prevenciji rizicnih ponaSanja te ih
uklju¢iti u preventivni proces. Upravo, Kranzeli¢ i Ferié-Slehan (2008) govore kako
preventivni programi u 0odgojno-obrazovnim ustanovama koji su temeljeni na vise-sustavnom
pristupu ukljucuju intervencije za roditelje i/ili obitelj. Kroz rezultate brojnih istrazivanja
pokazalo se kako ukljucenost roditelja u djelovanje Skole ima veoma pozitivan u¢inak na sam
rad i napredak Skole, ali jo$ vaznije pokazalo se kako veca ukljuc¢enost roditelja ima pozitivan
ucinak na stavove ucenika, na njihovo ponasanje, redovitost u polazenju nastave i akademsko

postignuée (Kranzeli¢, Feri¢-Slehan, 2008).

Vazno je 1 spomenuti istrazivanje koje su provele Autorice Zlokovi¢ i Vrcelj (2010) te ga

predstavile u svom radu "Rizicna ponasanja djece i mladih”. Jedno od podrucja koje se
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ispitivalo istrazivanjem odnosilo se i na ostvarivanje suradnje sa roditeljima. Rezultati su
pokazali kako velik broj odgajatelja 1 nastavnika koji su sudjelovali u istrazivanju smatra da
suradnja izmedu roditelja 1 ucitelja izostaje (26,6%), niti je loSa, niti je dobra smatra njih
23,5%, uglavnom dobra (27,6%), vrlo dobra (15,8%), dok svega 6,2% ucitelja i odgajatelja
smatra da je sa roditeljima uspostavilo izuzetno dobru suradnju (Zlokovi¢, Vreelj, 2010). Kod
ovih rezultata ne smije se zaboraviti ni Cinjenica da se pozivima za suradnju uglavnom
odazivaju roditelji djece koja su uspjesna i koja nemaju problema, dok se roditelji djece u

riziku naj¢esce ne odazivaju na takve pozive te su neki roditelji ¢ak 1 u otporu.

Upravo je prethodno navedeno, jo$ jedan pokazatelj odgojno-obrazovnim ustanovama da
unato¢ ve¢ uloZenim naporima, pokusaju prona¢i dodatna rjeSenja da se roditelji jo§ vise
ukljuce u rad odgojno-obrazovne ustanove svojeg djeteta i u preventivne programe koje one
ostvaruju. Kada roditelj osjeti da je dobrodosao u Skolu, da se drzi do njegova misljenja, da je
suradnik Skole te da je suodgovoran za djetetov razvoj, tada se brze ukljucuje u suradnju, a
time 1 preventivne aktivnosti ustanove (Luka$ i Gazibara, 2010 prema Vucak, 2000 prema
Paji¢, 2012). U postizanju te suradnje veoma je vazna i uloga stru¢nog suradnika pedagoga.
Vaznost suradnje pedagoga 1 roditelja o€ituje se u boljem razumijevanju djece, uklanjanju
razilaZenja obitelji/roditelja 1 Skole koje moZe negativno djelovati na razvoj djeteta (Pajic,

2012).

7. Metodologija empirijskog istrazivanja

7.1. Predmet istrazivanja

U danaSnjem druStvu sve je veci broj djece 1 mladih s odredenim poremecajima u ponasanju.
Sami podaci drzavnog odvjetniStva pokazuju kako je 2006. godine broj kaznenih djela
maloljetnih pocinitelja u Republici Hrvatskoj u odnosu na 2005. godinu porastao za 7,6 %
(Berc, 2009). Brojni autori navode kako se mnogi poremecaji u ponasanju mogu prepoznati
ve¢ u prvim godinama djetetovog zivota. Kod te identifikacije, osim roditelja primarnu ulogu
imaju i odgojno-obrazovne institucije. One bi kroz provedbu razli¢itih preventivnih programa
trebale imati pozitivan utjecaj na djetetov razvoj kako u njegovim prvim godinama Zivota u

dje¢jem vrti¢u tako i u njegovom buduc¢em zivotu i razvoju. Upravo u periodu djetetova
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osnovnoskolskog i srednjoskolskog obrazovanja, rizina ponasanja ako se pravovremeno ne
poradi na njima, postaju sve vidljivija te prelaze u razli¢ite poremecaje u ponaSanju. Tu se
naglasak stavlja i na pedagoga kao jednog od najaktivnijeg sudionika u Zivotu djece i mladih.
Od velike je vrijednosti ovim istrazivanjem saznati misljenja pedagoga o provedbi prevencije
te njthovoj ulozi, ukljucenosti 1 kompetencijama koje posjeduju u prevenciji rizi€nih

ponasanja kod djece i mladih u odgojno-obrazovnim ustanovama.

7.2. Cilj istrazivanja

Glavni cilj ovog istrazivanja bio je ispitati stavove, misljenja i motivaciju pedagoga o
pojavnosti rizi¢nih ponasanja te provedbi prevencije u predskolskim i odgojno-obrazovnim
ustanovama te na temelju prikupljenih informacija pruziti prikaz uloge pedagoga u podrucju

prevencije rizi¢nih ponasanja.
Ovako postavljen cilj istrazivanja operacionaliziran je kroz slijedece zadatke istrazivanja:

e Ispitati miSljenje pedagoga o pojavnosti rizi¢nih ponasanja kod djece/mladih ;

e Ispitati koliko se Cesto i koji se preventivni programi provode u odgojno-obrazovnim
ustanovama ;

e Ispitati postoje 1i odredene dobrobiti, ali i prepreke prilikom provedbe preventivnih
programa u odgojno-obrazovnim ustanovama,

e Ispitati kojim se poslovima pedagog bavi u postupku prevencije rizicnih ponasanja
kod djece i mladih;

e [spitati §to ukljucuje preventivni rad pedagoga sa djecom i roditeljima ;

e Ispitati posjeduju li pedagozi kompetencije za kvalitetnu provedbu preventivne

djelatnosti te postoji li ué¢inkoviti sistem podrske i izobrazbe za provedbu prevencije;

25



7.3. Varijable istrazivanja

Nezavisna varijabla ovog istrazivanja je vrsta odgojno-obrazovne ustanove/mjesto
zaposlenja pedagoga (djecji vrti¢, osnovna $kola, srednja $kola), dok su zavisne varijable
procjena o pojavnosti fenomena rizicnih ponaSanja, na¢in provodenja prevencije, uloga u

provedbi prevencije, procjena uklju€enosti, procjena kompetentnosti i ostvarena suradnja.

7.4. Metoda istrazivanja

U skladu s ciljem istrazivanja, koriSten je kvalitativni pristup prikupljanja i analize podataka.
Istrazivanje se sastojalo od dvije faze. U prvoj fazi istraZivanja provedeno je tzv. “istraZivanje
za stolom” (desk research) pretrazivanjem ve¢ postojece literature. U drugoj fazi, upotrebom
kvalitativne metode polustrukturiranog intervjua doslo se do podataka koji su se obradivali
sukladno postavljenim zadacima istrazivanja. Odgovori su obradeni kvalitativnom analizom
sadrzaja, pri Cemu je jedinica analize bila intervju (Lacey, Luff, 2009). Metoda
polustrukturiranog intervjua je odabrana kako bi se doslo do podrobnijih informacija o ulozi i
ukljucenosti pedagoga u provodenju prevencije rizicnih ponaSanja jer je ovo do sada jos
uvijek nedovoljno istrazeno podrucje. S obzirom da je za istrazivanje odabran
polustrukturirani intervju, protokol je izraden na na¢in da su unaprijed osmisljena pitanja. Na
taj nacin svakom ispitaniku postavila su se ista pitanja te se time osigurala pouzdanost
dobivenih podataka. Intervju nije strukturirani (standardizirani), ve¢ polustrukturirani kako bi
ispitanicima ipak bilo dopusteno manje tematsko udaljavanje od postavljenih pitanja te se
time dobila spontanost u izjaSnjavanju misljenja, stavova i osjecaja vezanih uz podrucje koje
se ispituje (Halmi, 1996). Pitanja su unaprijed formulirana i kategorizirana u nekoliko skupina
kako bi se osigurala preglednost i olaksala organizacija i analiza podataka: pojavnost rizi¢nih
ponasanja kod djece/mladih; provedba preventivnih programa u predskolskim i odgojno-
obrazovnim ustanovama; preventivni rad pedagoga s djecom/ucenicima; preventivni rad
pedagoga s roditeljima; te osobna komponenta pedagoga u podrucju prevencije rizi¢nih
ponasanja kod djece i mladih. Iako su ispitanici iz tri razli¢ite ustanove (predSkolska ustanova,
osnovna $kola, srednja Skola) za sve ispitanike koristen je isti protokol s istim pitanjima.
Protokol intervjua se sastojao od jedanaest pitanja, dok su neka pitanja sadrzavala i potpitanja.
Svi intervjui su provedeni individualno, u ustanovama u kojima su ispitanici zaposleni kao

struéni suradnici. Intervjui su provedeni licem u lice te su trajali u prosjeku od 20 do 60
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minuta. Intervjui su uz pristanak ispitanika snimani u audio obliku, a zatim i transkribirani.
Protokoli za transkribiranje i analizu intervjua sa transkriptima nalaze se u prilogu rada.

U fazi analize dobivenih podataka primijenjena je metoda stalne usporedbe kako bi se njihova
koli¢ina reducirala i kategorizirala u cilju stvaranja smislenih usporedbi medu odgovorima

ispitanika te u konac¢nici omogucila razvoj teorije (Jedud, 2007).

Ovdje je vazno napomenuti da kvalitativno istrazivanje ima i odredena ogranicenja. Ona se
odnose na ¢injenicu da se rezultati dobiveni intervjuom ne mogu i ne smiju generalizirati na
cijelu populaciju, a u ovom slucaju na populaciju struénih suradnika pedagoga. Bez obzira
koliko je ispitanika sudjelovalo u istrazivanju, bilo tri ili trideset, rezultate ne mozemo
generalizirati u smislu zakljuéivanja da je, na primjer, veéina stru¢nih suradnika pedagoga

pozitivno ili negativno orijentirana prema ovoj tematici.

7.5. Uzorak istrazivanja

U ovo istrazivanje bilo je planirano ukljuciti sve stru¢ne suradnike pedagoge u predskolskim i
odgojno-obrazovnim ustanovama (osnovne i srednje Skole) s podru¢ja grada Rijeke. Na
sudjelovanje u intervjuu pristalo je njih 17 pa je i istrazivanje provedeno na tom uzorku.
Sudjelovala su tri razliita profila pedagoga: 5 predskolskih, 6 osnovnoskolskih i1 6

srednjoskolskih, sukladno tome i tri skupine ispitanika ovisno o ustanovi u kojoj rade.

Nastojalo se utvrditi postoje li slicnosti u provedbi prevencije rizicnih ponaSanja izmedu
ustanova i ovisi li uklju¢enost pedagoga u programe prevencije o vrsti ustanove u kojoj su

zaposleni.

Uzorak ispitanika je heterogen po specijalizaciji, mjestu zaposlenja (vrti¢, osnovna Skola,
srednja Skola) i radnom iskustvu. Samo jedan ispitanik je muskog spola. Intervjui su
provedeni tokom mjeseca travnja i svibnja 2015. Ispitanici su s obzirom na mjesto zaposlenja
izabrani slucajnim odabirom. Istrazivanje je bilo dobrovoljno i anonimno te ne otkriva
identitet ispitanika. Sudionicima su dodijeljeni pseudonimi sukladno vrsti ustanove u kojoj
rade te rednom broju obavljenog intervjua. Svim sudionicima je prije provedbe intervjua
objasnjena svrha istrazivanja te im je zajamcena povijerljivost i anonimnost pri prikazu

rezultata.
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8. Rezultati istrazivanja i interpretacija rezultata

Ispitanici su podijeljeni u tri skupine (predSkolska ustanova, osnovna $kola, srednja $kola). U
prvom dijelu prikaza i interpretacije rezultata istrazivanja provest ¢e se zasebna analiza za
svaku skupinu 1 to prema pet podrucja koja su se ispitivala intervjuom: pojavnost rizi¢nih
ponasanja; provedba preventivnih programa U ustanovama; preventivni rad pedagoga sa
djecom/ucenicima; preventivni rad pedagoga sa roditeljima; osobna komponenta pedagoga u
podrucju prevencije rizi¢nih ponasanja kod djece i mladih. U drugom dijelu provest ¢e se
zajednicka analiza za sve tri skupine, objedinit ¢e se rezultati ne bi li se time uocile
potencijalne sli¢nosti i razlike u provedbi prevencije i uloge pedagoga u provedbi prevencije s

obzirom na ustanovu u kojoj ispitanici rade.

8.1. Prevencija rizicnih ponasanja u predskolskim ustanovama

8.1.1. Pojavnost rizi¢nih ponasanja u predskolskim ustanovama

U ovom dijelu intervjua, ispitanicima su postavljena dva pitanja. Prvo pitanje koje je

ispitanicima postavljeno glasilo je:

"Jesu li ispitanici u svojoj ustanovi uocili neka rizicna ponasanja i ako jesu, koja su to

ponasanja?”.
Drugo pitanje upuceno ispitanicima bilo je:
"Smatraju li da je pojava rizicnih ponasanja intenzivnija nego ranije i Cemu to pripisuju?”.

Na prvo pitanje, gotovo svi ispitanici (80%) odgovorili su da su u svojoj ustanovi uocili neka
rizina ponaSanja, dok je 1 ispitanik (20%), odgovorio da nije, odnosno odgovorio je da se
termin rizi¢na ponasanja u ovoj dobi djeteta bas i ne koristi te da u ovoj dobi djeteta rizi¢nih
ponasanja gotovo da i nema. Isti je ispitanik naveo da u toj dobi djeteta ne postoji nista Sto bi
odstupalo od nekakvih granica prihvatljivosti i nazvalo se rizicnim ponasanjem, ve¢ smatra da
je za takva ponaSanja puno bolje Koristiti termin izazovna ponaSanja Koja Su vezana za
zadovoljenje nekakve osnovne djecje potrebe. AKo i postoje neka rizi¢na ponaSanja, ona se
vezuju uz neku teSkocu u razvoju, npr. pervazivni razvojni poremecaj te da takva djeca

uglavnom imaju rjeSenje odnosno kategorizaciju o tezim teSko¢ama u razvoju.
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Nazvali takva ponaSanja rizicnim ili mozda nekim blazim terminom poput termina “izazovna
ponasanja/mane u ponaSanju” svi Se ispitanici na osnovu svog iskustva slazu da je jedno od
takvih ponasanja koje se pojavljuje u djeéjem vrticu agresivno ponasanje. Uz to 3 ispitanika
(60%) kao rizi¢no ponasanje navodi i izrazitu povucenost. Vazno je istaknuti odgovor jednog

od ispitanika:

"..rizicno ponasSanje je najces¢e da su neka djeca povucena, vrlo povucena, ne Zele
komunicirati, Sto je naravno cesta pojava kad djeca tek dolaze u vrti¢, za vrijeme prilagodbe,
ali ako to traje malo duze, onda to vec¢ ukazuje na neko rizicno ponasanje”.

Od drugog ispitanika smo saznali kako se ovo rizi¢no ponaSanje (izrazita povucenost) u
djecjem vrticu manje zamjecuje jer takva djeca, iako se drugacije ponaSanju ne zahtijevaju

dodatni napor pa se onda to ponaSanje pomalo zanemari.

Jo$ neka od rizicnih ponasanja djece predskolske dobi koja ispitanici navode su: nemirnost;
impulzivnost, a da nije povezana sa agresivnos$éu; ucestala placljivost te sve ucestalije,

intenzivnije masturbiranje. Kod ovog zadnjeg rizicnog ponasSanja, ispitanik navodi slijedece:

"..iako masturbiranje moze biti razvojna pojava, kod neke djece je ono puno ucestalije,
intenzivnije te se ponekad ne primjecuje samo u vrtickoj, vec i u jaslickoj dobi”.

RIZICNA PONASANJA Broj ispitanika
Agresivnost 5 (100 %)
Povucenost 3 (60 %)
Nemirnost 1 (20 %)
Impulzivnost 1 (20 %)
Ucestala placljivost 1 (20 %)
Ucdestalije, intenzivnije masturbiranje 1 (20 %)

Tablica 2. Ucestalost rizicnih ponasanja u predskolskim ustanovama

Ova rizicna ponaSanja koja navode ispitanici nalaze se i u najkoriStenijoj klasifikaciji
poremecaja u ponasanju djece rane i predskolske dobi koja se dijeli na dvije osnovne skupine

(Ljubeti¢, Mandari¢, Zubac, 2010):

a) eksternalizirano-preteZito aktivni poremecaji u ponasanju Koji se odnose na nedovoljno
kontrolirana 1 na druge usmjerena ponaSanja (nametljivost, hiperaktivnost, laganje,

neposlusnost, prkos kod manje djece);
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b) internalizirano-preteZito pasivni poremecaji u ponasanju kao $to su ponasanja koja su
pretjerano kontrolirana i usmjerena prema sebi (pretjerana plasljivost, placljivost, povucenost

I nemarnost).

S obzirom da su svi ispitanici spomenuli agresivnost kao jedan oblik riziénog ponasanja ili
kao ponasanje koje ukazuje na mogucénost da u buducnosti postane rizi¢no ponasanje, vazno
je napomenuti kako je upravo to ponaSanje 1 najCeSce opisivan i istraZivan poremecaj u
ponasanju djece predskolske dobi (Ljubeti¢, Mandari¢, Zubac, 2010). Razlog tome su
uobiCajena ponaSanja za navedenu dob, kao $to su ispadi bijesa te iritabilna ponasanja koja
nestaju u ranoj Skolskoj dobi (Caki¢, Velki, 2014). Kod male djece takvo ponaSanje
predstavlja obranu (sebe ili drugih predmeta koji su mu vazni) ili borbu za nesto. Ono se moze
zamijetiti ve¢ kod malih beba u obliku provala bijesa, dok poslije Cetvrte godine raste broj
reakcija poput nepopustanja, mrgodenja ili plakanja. IstraZzivanja pokazuju da se oko 13 %
trogodiSnjaka tuce s vrSnjacima i ima ispade bijesa i do pete godine takva su ponasanja sasvim
uobicajena, dok u razdoblju od 5. do 7. godine ucestalost tjelesne agresije opada (Crwther,
Bond, Rolf, 1981 prema Underwood, 2004 prema Cakié¢, Velki, 2014). Kod djevojcica se ona
u predskolskoj dobi izrazava kroz ponasanja kao S§to su ogovaranje (uniStavanje necije
reputacije kod druge djece), isklju¢ivanje, vrijedanje, a kod djecaka kroz fizicke sukobe s
drugom vrsnjacima (Cakié, Velki, 2014). Tadi¢ (2003) navodi kako je agresivnost sastavni
dio ljudske afektivnosti i zauzima znacajno mjesto u razvoju licnosti. Takoder, brojni autori
navode da je to dio djecje svakodnevice, kao i bilo koje drugo ponasanje. Medutim, iako je
mozemo nazvati “‘normalnom” za taj razvojni period djeteta, ipak moramo na nju pripaziti i na
vrijeme djelovati/prevenirati jer, kako navodi Farington (2001, prema Liu, 2004, prema
Caki¢, Velki, 2014) ona je prediktor kasnijih problema u prilagodbi. Stoga, upravo je
predskolska ustanova uz obiteljski dom prvo mjesto u kojem se djelatnici (odgajatelji,
pedagozi, psiholozi i dr.) trebaju posvetiti razvijanju socijalnih vjesStina kako se ta, nazovimo
ih "izazovna ponasSanja” u buducnosti ne bi razvila u rizicna ponasanja, a onda i u teze

poremecaje u ponasanju.

Iz odgovora ispitanika na drugo pitanje saznaje se da vecina ( 80 % ) smatra da je pojava
rizi¢nih ponasanja nesto intenzivnija nego prije, dok jedan ispitanik ( 20 % ) smatra da to nije
tako, da ta pojava rizi¢nih ponasanja nije niSta ve¢a nego ranije, ve¢ da se svake godine po
objektu pojavi dvoje do troje djece kojoj bi se moglo tako pristupiti. Misljenje jednog

ispitanika je kako se u zadnje vrijeme svi vise bave riziénim ponasanjima te si postavlja
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pitanje jesu li oni sami sebi, u ovom periodu djetetova Zivota, osvijestiti tu vaznost ili je to

stvarno tendencija porasta rizicnih ponasanja:

".vidim kod nekih odgajatelja da cesée govore o takvim ponaSanjima pa zbog toga i
pretpostavljam da se povecao broj takvih ponasanja”.

Takoder, navodi da boravkom u skupinama zamjecuje da je u zadnje vrijeme dosta nekakvih
pokazatelja koji bi mogli ukazivati da takva ponasanja u jednom trenutku postanu i rizi¢na.
Ispitanici u predskolskim ustanovama nisu u potpunosti sigurni je li pojava rizi¢nih ponaSanja
intenzivnija nego ranije. Jedan od razloga za mali broj istraZivanja ili nepostojanje istrazivanja
na tu temu je Sto vecina ljudi smatra kako se kod tako male djece ne moze utvrditi pojava
nekog oblika rizi¢nog ponasanja ili ponasanje koje bi u buduénosti moglo postati rizi¢no.
Zatim je tu i ¢injenica da je vecina svih neprihvatljivih ponaSanja ponekad normalna za taj
razvojni period djeteta te je takva ponasanja moguce ukloniti razli¢itim pedagoskim
postupcima, ali i prilagodavanjem odgojnog konteksta stvarnim potrebama djece (Ljubetic,

Mandari¢, Zubac, 2010).

Na pitanje "Cemu pripisuju pojavu intenziviranja rizicnih ponasanja?”, neki od odgovora

ispitanika su:

» ’..djeca nemaju pravi nacin rjesavanja sukoba, ve¢ ga rjesavaju na nacin koji jedino
znaju, Sto znaci da smo ili mi ili roditelji propustili priliku da im budemo pravilan model

rjesavanja sukoba i da ih na neki nacin preusmjeravamo, a sto je jako vazno u ovoj
dobi...”

» .dijelom bi cak i mogli pripisati modernim medijima jer znaju neki roditelji djecu
prepustiti baby tv-u ili kompjuteru, a izostaje ziva komunikacija, osobna interakcija...”

» "..sve viSe i viSe postoji problem u roditeljstvu, odnosno u odgoju djece, u roditeljskom
domu i sve je manja mogucnost roditelja da se posveti svom djetetu ... dakle ta je uloga
roditeljskog doma jako vazna i mislim da su se tu neke stvari malo pogubile i da nisu u
onakvom smislu kakve bi trebale biti i onda se to osjeti i na ponasanju djece...”

» "..djeca nemaju dovoljno mogucnosti da se krecu, sjede puno ispred televizora, ne izlaze
puno van, parkovi su prazni, znaci oni zZive jednim neprirodnim Zivotom...”

Iz ovih odgovora moze se vidjeti da ispitanici veliko znacenje daju ulozi roditelja u odgoju

djece i sprjecavanju nastanka rizi¢nih ponasanja. Za zdrav razvoj djeteta veoma su vazna

njegova iskustva unutar obiteljskog doma. Sve vise jaca i uloga medija, oni su postali vazan

¢imbenik socijalizacije. Pozornost javnosti i znanstvenika usmjerena je na utjecaj medija

(televizija, internet, racunalne igrice, djecji filmovi, crti¢i) i na razvoj neprihvatljivin oblika

ponasanja kod sve veceg broja djece (Soka¢, 2014). "Veliki broj korelacijskih i
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longitudinalnih istraZzivanja te eksperimenata sugerira negativnu povezanost izmedu
medijskog nasilja i ponasanja koja ukljucuju postupke i namjeru povrjedivanja ili oste¢ivanja
drugih, najcesée vrsnjaka” (Anderson i sur, 2010 prema Sokac¢, 2014). Osim toga veliki broj
znanstvenika istice kako je utjecaj kompjutera, odnosno utjecaj videoigara na nasilno
ponasanje potencijalno moéniji od izlozenosti nasilju na TV-u (Gentile, Anderson, 2003
prema Sokac, 2014).

8.1.2. Preventivno djelovanje u predskolskim ustanovama

Primjena preventivnih programa u predskolskim ustanovama

Predskolska ustanova je danas transformirana u zajednicu koja uci (Slunjski 2008). Ona je
usmjerena prvenstveno na postizanje kvalitete iskustvenog ucenja djece kroz integrirani
pristup i dje¢je aktivno sudjelovanje u procesu odlu¢ivanja. Upravo se tako kroz razne
planirane svakodnevne aktivnosti, igre i poticaje koji se nude djeci u vrtic¢u, preveniraju i
rizi¢na ponasanja. Jedan ispitanik na pitanje provode li se u predskolskoj ustanovi u kojoj radi
neki preventivni programi, navodi kako nemaju ba§ neki konkretni preventivni program
rizi€nih ponaSanja djece, ali da kroz sva podrucja rada nastoje biti u prvom redu “support” 1

odgajateljima i roditeljima.

Ostali (80 %) navode kako se u njihovim ustanovama provode preventivni programi rizi¢nih
ponasSanja:

”...preventivni programi uglavnom odnose na nekakvo poticanje prosocijalnog ponasanja,
dakle unaprijed se djeluje, kroz razlicite igre i aktivnosti radi se na tome da djeca razumiju
koja su ponasanja prihvatljiva, da usvoje pravila...”.

Glavni naglasak u razgovoru stavljen je na "Sigurnosno-zastitno-preventivni program”* koji je
toliko sveobuhvatan i opsezan da pokriva sve moguce pojavne oblike bilo ¢ega, pa tako i

rizicnih ponaSanja. Taj program u Dje¢jem vrtiéu Rijeka nazvan je "Sigurnosno-zastitno-

Yod 11. svibnja 2007. godine svi djegji vrti¢i i druge pravne osobe koje provode programe predskolskog odgoja
bili su duzni u svoje godisnje planove i programe unijeti mjere sigurnosno-zastitnih i preventivnih aktivnosti te
izraditi protokole postupanja u svim mogucim kriznim situacijama radi sigurnosti djece u skladu s nacionalnim
programima. Cilj sigurnosno-zastitnih i preventivnih programa u dje¢jim vrti¢ima je osigurati maksimalnu
sigurnost djece i odraslih osoba u njegovu unutarnjem i vanjskom prostoru, izraditi protokole djelovanja u
moguéim rizi¢nim situacijama i podijeliti odgovornosti svih zaposlenika u otklanjanju mozebitnih opasnosti. Do
danas su verificirana 64 sigurnosno-zastitna preventivna programa u dje¢jim vrti¢cima s posebno razradenim
protokolima postupanja. Preuzeto 12.08.2015. s http://public.mzos.hr/Default.aspx?sec=2196.
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preventivni program — odgoj za zdrav i sretan zivot” te sadrzi dva temeljna cilja. Prvi cilj je
zastita sigurnosti i zdravlja djece, poticanje samo zastitnog odgovornog ponasanja i svjesnog
izbjegavanja rizika i osnazivanje djeteta za sigurno ponasanje, dok je drugi cilj afirmacija
potencijala djeteta i izgradivanje osobe koja postuje ljudska prava i humane vrijednosti (CPO
Rijeka). Neki od programa koje sudionici jo§ spominju su: CAP program (prevencija napada
na djecu), PACS program (edukacija odgajatelja za rad na prevenciji) te programi koji su
usmjereni na rad s roditeljima kao $to je program "Rastimo zajedno” i program "Prve tri su
najvaznije’. 1z odgovora ispitanika, moze se is¢itati kako su programi koji se provode u
njihovim ustanovama usmjereni kako na djecu, tako i na njihove roditelje i odgajatelje, ali i da
bi takvih programa trebalo biti puno vise te bi trebali trajati vremenski duze i obuhvatiti svu

djecu.

Na samom kraju vazno je napomenuti kako Webster-Stratton i suradnici (2001 prema
Nenadi¢-Bilan, 2006) zahtijevaju definiranje preventivnih programa ve¢ u predskolskim
ustanovama kako bi se izbjegli rizi¢ni ¢imbenici, kao Sto su agresivno ponasanje, loSe

socijalne vjestine 1 Skolski neuspjeh.
Preventivna uloga pedagoga u predskolskoj ustanovi

Jedno od pitanja u intervjuu usmjerilo se i na to da pedagozi, sudionici istrazivanja procjene
koja je njihova uloga u provedbi preventivnih programa/aktivnosti ali i da procjene kakvo
mjesto imaju te aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljaju u predskolskoj ustanovi. U
nadolazecoj tablici, prema navodima ispitanika, prikazane su razlic¢ite uloge/aktivnosti koje

ispitanici ostvaruju u podrucju preventivnog rada te njihove izjave kojima potvrduju te uloge.

ULOGA PEDAGOGA U PREVENCIJI RIZICNIH PONASANJA

PREVENTIVNE 1ZJAVE ISPITANIKA
AKTIVNOSTI
Poticanje odgajatelja i "..pomoc¢ odgajateljima da pomognu djeci kako bi u stvari prevenirali mogucnost razvoja rizicnih

e ponasanja kroz razne individualne razgovore, provedbu radionica na tu temu...”

“...planiramo sve aktivnosti u suradnji sa odgajateljima na dnevnoj razini...”

Organizacija i provedba “..pa "Rastimo zajedno”, ajmo rec¢i kod tih preventivnih programa za roditelje ... ja sam jedan od
radionica i L o
voditelja radionica....
Boravak u odgojnim “..u cilju promatranja djece i razmatranja koliko okruzenje, igra djece utjece na mogucnost pojave
skupinama

rizi¢nih ponasanja, kako dijete koristi materijale, koliko se moze koncentrirati na odredene aktivnosti,
kako suraduje s drugom djecom... tu vidim nekako mogucnost pomaganju odgajatelju da uoci neke
situacije koje mu mogu u svakom sluc¢aju pomoci u planiranju drugih aktivnosti koje bi omogucile
zaokupljenost djeteta, nekim materijalima, nekom igrom tako da se smanji intenzitet razvoja takvih

ponasanja...”

Koordinator preventivnih "...moja uloga je jos, bas osobna da sam u nasem centru koordinator za sigurnosno-zastitni program”
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programa
Edukacija o prevenciji “..da osiguram literaturu koja je potrebna odgajatelju da se dodatno educira u tom smjeru ... da

pratim neke moderne tokove, suvremeniju literaturu i da to nudim odgajatelju...”

Nadzor i evaluacija “..da prati rad tih preventivnih programa, bude od pomoci i na kraju da zajedno sa odgajateljima

reventivnih program . iy, @
[PrEvE programa napravi nekakvu valorizaciju...

Tablica 3. Uloga pedagoga u prevenciji rizicnih ponasanja kod djece u djecjem vrticu

Iz odgovora pedagoga/ispitanika proizlazi da uz ostalo velik dio svog radnog vremena

posvecuju i prevenciji rizi¢nih ponasanja kod djece predskolske dobi:

".. uloga pedagoga je zaista velika i znacajna, na prevenciji se puno radi, puno vise nego na
nekakvom kasnijem suzbijanju ponasanja i nekakvih kurativnih postupaka (...) odgajatelji su
nam prvi suradnici i te aktivnosti imaju jedno znacajno mjesto, stvarno znacajno, jer nekako
taj dio unaprjedivanja procesa za dobrobit djece nam je najvazniji, i po broju svega Sto
usmjeravamo u njega...”

Zanimljivo je istaknuti i izjavu joS jednog od ispitanika koji na pitanje kakvo mjesto imaju

preventivne aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavlja u dje¢jem vrti¢u odgovara:

"Pa dosta, na ljestvici od jedan do pet, mozda, hajde recimo tri, iako ja mislim da bi pedagog
mogao puno vise, ali s obzirom da su u novije vrijeme u vrticu dominiraju psiholozi,
defektolozi, onda je nekako uloga pedagoga u tom segmentu malo pogurnuta na stranu $to
mislim da nije u redu jer ne treba stalno kod djece mjeriti njihova postignuca, testirati ih,
tako da mislim da bi mogli imati vecu ulogu, ali naprosto dolaskom psihologa i defektologa
su nas malo izgurali u tom segmentu, jer sto bi onda oni”.

Medutim, vazno je znati kako zajedniCki, koordinirani 1 kontinuirani rad svih nositelja
predskolskog odgojno-obrazovnog procesa, timski rad svih struénih suradnika, kako

psihologa, defektologa tako i pedagoga €ini temeljno polaziSte u prevenciji rizicnih ponasanja.

Pozitivni ucinci preventivnih programa u predskolskim ustanovama

Kada govorimo o pozitivnim uéincima koje se postizu kroz prevenciju, odnosno kroz
provedbu preventivnih programa, zanimljivo je spomenuti izuzetno pozitivne rezultate
longitudinalnog istrazivanja o ucincima Perry predSkolskog programa koji je proveden u
Michiganu (SAD) 1993. godine. Perry predSkolski program (Schweinhart, L., Barnes, H.,
Weikart, D., 1993 prema Nenadi¢-Bilan, 2006) stavlja naglasak na vaznost djetetova aktivnog
ucenja, poticanje sposobnosti rjeSavanja problema i donoSenja odluka, razvoj sposobnosti
planiranja, znacaj visokog stupnja interakcije izmedu djece te interakcije djece i odraslih.
Program je posebnu pozornost posvetio tjednim posjetima odgojitelja roditeljskom domu

djece te motivaciji roditelja da dragovoljno sudjeluju u realizaciji programa prevencije
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(Nenadi¢-Bilan, 2006). Tim istrazivanjem procjenjivale su se prevencijske intervencije
predskolskog programa i pratila postignuca djece u razdoblju od 23 godine. Schweinhart,
Barnes i Weikart (1993 prema Nenadic¢-Bilan, 2006) ustanovili su da su sudionici
predskolskog preventivnog programa zdravije i pozitivnije odrastali nego njihovi vr$njaci.
PetnaestogodiSnji  ispitanici  koji su pohadali predskolski preventivni  program
(eksperimentalna skupina) u odnosu na kontrolnu skupinu pokazivali su polovicu manje djela
osobnog nasilja, petinu manje djela uniStavanja imovine, polovicu manje djela vrijedanja
drugih te polovinu manje djela zloporabe droga. Sljedeca istrazivanja (Schweinhart, Weikart,
1997) pokazala su dobre rezultate kod istih ispitanika u dobi od 23 godine. Ispitanici koji su
pohadali Perry program pokazivali su bolje socijalne vjestine u odnosu na kontrolnu skupinu
u kojoj je postojao trend negativnog socijalnog ponasanja. Razlike su se pokazale i u podrucju
zloporabe droga, sklonosti nasilju, nastavka skolovanja, zaposlenja i otkaza na poslu, bracnog
statusa 1 imovinskog stanja. Tako na primjer ni jedan ispitanik koji je pohadao Perry program
nije uc¢inio kradu, a 38% ispitanika iz kontrolne skupine uhi¢eno je zbog pocinjene krade.
Nijedan ispitanik iz eksperimentalne skupine nije konzumirao alkohol, dok je 26% ispitanika
iz kontrolne skupine svakodnevno konzumiralo alkohol. Odrasli koji su pohadali Perry

program u dobi od 27 godina u manjem postotku su pocinili neko kriminalno djelo, imali su

.....

Ispitanicima u ovom istrazivanju postavljeno je pitanje o tome da li primjecuju neke pozitivne
ucinke preventivnih programa u svojim ustanovama. Sukladno prethodnim rezultatima
istrazivanja pozitivnih ucinaka Perry predSkolskog preventivhog programa vazno je
spomenuti i odgovor jednog od ispitanika koji navodi kako pozitivni ucinci u vrti¢u u kojem

radi nisu bas mjerljivi:

"...jer ako mi radimo sa svom djecom preventivno, na razvoju prosocijalnih ponasanja, mi ne
mozemo izmjeriti koliko smo bili uspjesni jer nemamo drugu grupu djece u kojoj nismo to
radili (...) a ovako generalno, sigurno da ima smisla. Pomaka. Samo nije to tako bas
mjerljivo i ocito da ja to mogu izraziti nekim brojkama’.

Naravno, istrazivanje pozitivnih ucinaka Perry preventivnog programa imalo je dvije
kontrolne skupine te su se mogle izmjeriti razlike izmedu njih, dok se u ustanovi u kojoj radi

ispitanik prevencija, odnosno preventivni programi usmjereni na svu djecu koja borave u

vrticu.
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Sukladno odgovorima ostalih ispitanika, pozitivne uéinke prevencije, odnosno primjene
preventivnih programa mozemo promatrati u odnosu na dijete, u odnosu na roditelje djece te u
odnosu na odgajatelje. Medutim, tu je vazno napomenuti kako su neki ispitanici u prethodnim
pitanjima istaknuli kako u svojoj ustanovi nemaju konkretni preventivni program rizi¢nih
ponasanja, ali da je prevencija integrirana u sva podru¢ja rada u dje¢jem vrti¢u. Stoga su neki
od pozitivnih ucinaka preventivnih programa, odnosno prevencije opcéenito, koje ispitanici

navode:

v" U odnosu na djecu:

"Osnazuju djecu, djeca dobivaju neke alate, socijalne vjestine, konkretno uvjezbavaju

4

komunikaciju, odnos sa prijateljima, odraslima, neke socijalne vjestine...”;

" ...i onda su ta nasilna ponasanja medu vrsnjacima svedena na minimum i zapravo
nam ti preventivni programi pokazuju pravi put, koliko na njima radimo, toliko smo
Sve snazniji i snazniji.”

v U odnosu na roditelje (ciklus radionica sa roditeljima):

"...roditelji su otvoreniji, otvorenija je komunikacija, vise razumiju djetetove potrebe,
lakse se ukljucuju u djetetov Zivot, odgovorniji su tako da svakako imaju pozitivne

efekte.”

v U odnosu na odgajatelje:

"..u zadnje vrijeme smo imali radionice sa odgajateljima "Nenasilno rjesavanje
sukoba”, dogovorili smo se sa odgajateljima s obzirom da je to dugotrajan proces,
znaci i oni moraju vjezbat da kazem tako, kako to primijeniti u odnosu na djecu,
zamolili smo ih da pokusaju primijeniti sve te korake nenasilnog rjesavanja sukoba i
na slijedecoj radionici oni su nam prezentirali, znaci nacine na koje su oni pokusali
rijesiti sukob u odredenoj situaciji i da li su povratne informacije kako je to dobro
utjecalo na djecu, kako su druga djeca promatrala kako je odgajatelj preusmjeravao
dijete, odnosno kako ga je vodio u rjesSavanju sukoba i da li su povratne informacije
da im to jako koristi”.

Poteskoée u primjeni preventivnih programa u predskolskim ustanovama

Naravno nije uvijek sve idealno pa unato¢ brojnim pozitivnim ucéincima preventivnih
programa postoje i one manje dobre strane, a neke od njih odnose se na pojavljivanje

odredenih poteskoca u provedbi prevencije odnosno u primjeni preventivnih programa.

Kad ispitanici govore o poteskocama u provedbi prevencije, odnosno primjeni preventivnih

programa njihovi odgovori su razli€iti i raznovrsni. Veéina ispitanika (60 %) kao poteskocu
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vidi roditelje odnosno suradnju i preventivni rad sa roditeljima. Stoga, jedan ispitanik navodi
kako je kod provedbe prevencije, problem u ponekad malom odazivu roditelja na razne
radionice koje se organiziraju za njih, dok drugi ispitanik kao problem istice izostanak

roditeljske podrske navodeci:

"..znaci sve $to mi poduzimamo ovdje na nekoj prevenciji ako roditelj to ne primjenjuje i u
obiteljskom domu, dijete bude evo nesigurno u tom dijelu s obzirom da veliku utjecaj roditelji
imaju na dijete, a opet na ovoj strani su odgajatelji u koje dijete ima ili bi trebalo imati
najvise povjerenja i onda tu dolazi do zbunjenosti djeteta na koji nacin i kako. A ako dobijemo
roditelja kao suradnika onda nam je to velika podrska i pomoc...".

Takoder, 1z odgovora treceg ispitanika moZe se zakljuciti kako je kod suradnje sa roditeljima
problem §to je ona dobrovoljna i Sto se roditelji ne mogu ako ne zele prisiliti na sudjelovanje
na radionicama. S obzirom na dobrovoljnost sudjelovanja, ispitanik navodi kako se ve¢inom u

preventivni rad ukljuuju samo visoko motivirani roditelji, dok se najées¢e ne ukljucuju tzv.

"rizicni” roditelji kod Cije djece postoji rizik za pojavom rizi¢nih ponasSanja.

Najces¢e poteskoce kod provedbe prevencije/preventivnih  programa su problem
dokumentiranja provedbe prevencije zbog nedostatka vremena (20 %) te problem malog broja
struénih suradnika na veliki broj djece, odnosno prevelik broj djece na jednog stru¢nog

suradnika (40 %).
Iskustvo suradnje i podrske u provedbi prevencije u predskolskim ustanovama

Prevencija, odnosno provedba preventivnih programa ne bi bila uspjeSna bez adekvatne
suradnje 1 podrske. Ispitanici/pedagozi predskolskih ustanova u ovom istrazivanju smatraju
kako je njihovo iskustvo suradnje dobro te kako dobivaju podrsku u provedbi prevencije. 1z
njihovih izjava moze se vidjeti kako kod provedbe prevencije najceS¢e suraduju sa ostalim
struénim suradnicima/Clanovima stru¢nog tima (80 %) te odgajateljima (60 %). Neki
ispitanici izjavljuju kako suraduju i sa voditeljem centra/dje¢jeg vrtica u kojem rade (20 %),
dok neki ispitanici spominju i vaznost vanjske suradnje koju ostvaruju, kao $to je suradnja sa
Centrom za socijalnu skrb u slucajevima kada u vrti¢u borave djeca koja dolaze iz rizi¢nih
obitelji te suradnja sa Centrima za rehabilitaciju kao $to je centar "Slava RaSkaj” u Rijeci.
Ostvaruje se i suradnja sa centrom za rehabilitaciju "Slava Raskaj” jer specificne govorne
smetnje obi¢no sa sobom vuku i neko rizi¢no ponasanje. Takoder, isti ispitanik navodi da s

obzirom da njegov vrti¢ radi po sportskom programu jako puno suraduje sa sportskim

37



klubovima, sportskim drustvima te osnovnom $kolom u blizini.

8.1.3. Preventivni rad pedagoga s djecom u predskolskim ustanovama

Kada govorimo o preventivnom radu s djecom predskolske dobi vazno je znati kako se razvoj
i usvajanje iskustava predskolskog djeteta odvija cjelovito i povezano, pa je neprimjereno
aktivnosti prevencije izdvajati od temeljnih razvojnih podrucja. Kvalitetno utemeljen program
predskolske prevencije integriran je i uklopljen u svakodnevni kontekst odgojno-obrazovnog

rada (Nenadi¢-Bilan, 2006).

Ispitanicima je postavljeno pitanje: "Koja su djeca ukljucena u preventivne programe, Sto

rade s tom djecom i kako postupaju u situacijama kad se rizicno ponasanje ve¢ pojavilo.”

Odgovor vecine (60 %) bio je kako djeca u vrticu nisu ukljuéena ni u jedan preventivni
program, kako nemaju neke preventivne programe s djecom te kako je prevencija viSe
integrirana u sam odgojno-obrazovni proces ili u preventivne programe ukljucuju samo

roditelje i odgajatelje.

"... nekako u ovoj dobi jos uvijek mislimo da dijete nije odgovorno, ne u tolikoj mjeri,
odgovorni smo mi odrasli i onda se radi o definiranju uvjeta u kojima dijete Zivi i boravi kako
bi se te neke rizike umanjilo ili kako bi se djetetu pruzila prilika da usvoji bolji obrazac
ponasanja, kvalitetniji za njega. I vidite mi cesto puta vidimo neko dijete koje jest agresivno,
ali je i odmah nakon toga tuzno, znate ono, ve¢ dijete zna da je to jedan put koji nije dobar,
ali on jednostavno drugog obrasca nema i tu je negdje nasa uloga, da o tome razgovaramo,
da vidimo koje su jos mogucnosti u nasim uvjetima da se djetetu omoguci jedan ispravan
obrazac, jedan dobar i kvalitetniji obrazac, i naravno roditelji su tu vazni.”

Ostali ispitanici (40 %) navode kako su u preventivne programe uklju¢ena sva djeca, ukoliko
se u nekoj skupini pojavi rizicno ponasanje kod nekog djeteta onda se u toj skupini intenzivira
preventivni rad te se naglasak stavlja i na individualni pristup tom djetetu. Zanimljivi su

odgovori na pitanje o tome kako se postupa u specificnim situacijama kada se rizi¢no

ponasanje kod djeteta ve¢ pojavilo:

"... radimo vise individualno, znaci sa odgajateljima i sa djecom, na tim rizicnim ponasanjima
vise rade strucni suradnici defektolog i psiholog a mi kao pedagozi radimo vise na okruzenju,
materijalnim uvjetima i na poticajima koji takvom djetetu trebaju.”

"...ne radim pojedinacno sa svakim djetetom koja ima takvo ponasanje, ali vidim svoju ulogu

u pomaganju odgajateljima, odgajatelj je taj koji je najblizi djetetu, dijete ima najvise
povjerenja u njega a ja nastojim pomoci odgajatelju u tom dijelu da mu sugeriram odredene
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stvari jer sigurno da on ne vidi neke situacije kakve ja vidim sa strane, razgovaramo o nekim
postupcima i vidim tu svoju ulogu, ne direktno u radu jer mislim to je tesko za ocekivat da se
ja na 350 djece kojih je u tri moja podcentra mogu pojedinacno bavit, a istovremeno takav
rad zahtijeva kontinuitet, znaci jedan sustavan rad Sto ja sigurno ne mogu osigurat, a
odgajatelj koji je svaki dan s tim djetetom moze.”

8.1.4. Preventivni rad pedagoga s roditeljima u predskolskim ustanovama

Roditelji se danas nose sa brojnim izazovima u odgoju svoje djece. Kako bi njihova djeca
krenula “pravim” putem mora im se pomoci, a jedan od kvalitetnih oblika pomo¢i i podrske je
upravo preventivni rad sa roditeljima. Stoga, Spoth i suradnici (2002. prema Nenadi¢-Bilan,
20006) isti¢u vaznost ukljucivanja roditelja u predskolske programe prevencije te smatraju da
kratki i obiteljski usmjereni programi intervencije namijenjeni Sirokoj populaciji roditelja
mogu pozitivno mijenjati specificna roditeljska ponaSanja koja u kasnijim godinama mogu
smanjiti razlicite rizike. Vecina ispitanika (80 %) navodi kako preventivni programi ukljucuju
rad s roditeljima, dok jedan ispitanik (20 %) navodi kako je rad s roditeljima po njegovom

misljenju vise individualni nego grupni.

"..uglavnom psiholog razgovora sa pojedinim roditeljima, barem je do sada bila takva
praksa, ono Sto se meni ¢ini da bi bilo jako dobro je da razgovaraju mozda i pedagog i
psiholog, opet nekako ne zelim da su pedagozi iskljuceni iz toga...”.

Ispitanici navode kako je suradnja sa roditeljima uglavnom dobra te najceS¢e kao nacin
preventivnog rada sa roditeljima isticu provedbu ciklusa radionica iz Unicef-ovog programa
"Rastimo zajedno”. Taj program provode u cilju osnazivanja roditelja u njihovu roditeljstvu te
napominju kako su roditelji jako zadovoljni odrzanim radionicama. Ukoliko ne dode do
suradnje sa roditeljima, odnosno ukoliko suradnja sa roditeljima izostane, najces¢e je zbog

toga $to je roditelj u potpunosti odbija.

S obzirom na prethodne odgovore ispitanika, vazno je spomenuti kako kvalitetno, osmisljeni i
stru¢no vodeni programi osnazivanja roditelja u njihovoj roditeljskoj ulozi, a koji se nazalost
samo povremeno susrecu u pedagoskoj praksi predSkolskih ustanova podizu razinu roditeljske
pedagoske kompetencije koja je najdjelotvornija prevencija rizicnih ponasSanja (Ljubetié,
Mandari¢, Zubac, 2010). Stoga je veoma vazno da se roditelji osje¢aju dobrodosSlima i
prihva¢enima u predskolskoj ustanovi jer ¢e tek tada biti spremni na suradnju i sudjelovanje u

takvim programima.
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8.1.5. Osobna komponenta pedagoga u podrucju prevencije rizicnih ponasanja
kod djece u predskolskim ustanovama

Osobna komponenta svakog pedagoga razlikuje se od jednog do drugog jer je ona odraz

svakog pedagoga, a na nju uticu i ovih pet podkomponenti:

Kompetentnost za provedbu prevencija,
- Priprema na fakultetu,

- Ptiprema kroz stru¢no usavrSavanje,

- Pracenje istrazivanja,

- Potreba za dodatnom edukacijom.

Na pitanje “Smatraju li se kompetentnima za provedbu prevencije?“, vecina ispitanika
odgovara kako se smatra kompetentno (60 %), 1 ispitanik (20 %) ne zna je li kompetentan
odnosno nije siguran je li dovoljno kompetentan, dok drugi ispitanik (20 %) procjenjuje kako

je djelomicno kompetentan:

"djelomicno se smatram kompetentnom, ali mislim da se tu uvijek dobro jos educirati, taj rad
ipak trazi neka specificna znanja koja niste recimo dobili tijekom Skolovanja.
lako se vecina ispitanika smatra kompetentnima za provedbu prevencije, navodi kako je ipak

potrebno neprestano uciti.

Na pitanje da li ih je fakultet pripremio za prevenciju, vec¢ina (80 %) je odgovorila kako na
fakultetu nisu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje preventivne djelatnosti, dok

je jedan ispitanik odgovorio da je dobio jako malo:

"..ja sam doduse prije trideset godina studirala, Sto sigurno ne mogu reci za sada jer ni ne
znam koje tocno kolegije sve imate, mi nismo i sve ono Sto znam o podrucju svog rada sam ili
iz literature saznala ili na nekim radionicama, seminarima koje su organizirali vanjski
suradnici Djecjeg vrti¢a Rijeka gdje sam imala priliku saznat nesto vise.”

Na postavljeno pitanje ,Jesu li vas za provedbu prevencije pripremili nekakvi oblici
usavrsavanja?”, svi ispitanici (100%) su odgovorili pozitivno. Jedan ispitanik je odgovorio
kako se rado odaziva stru¢nim usavrsavanjima. On smatra kako je usavrSavanje jako vazno za

svakog €lana stru¢nog tima da bi mogao kako u odnosu na djecu, tako i u odnosu na

odgajatelje i roditelje imati suvremena saznanja o tome kako i na koji na¢in raditi s djecom.
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Ispitanicima je postavljeno i pitanje prate li istrazivanja s tog podru¢ja. Dok dvoje ( 40 %)

ispitanika ne prati istrazivanja s tog podrucja, vec¢ina (60 %) prati istraZivanja:

"Da, ja jako puno citam i neprestano se educiram, tako da se uvijek nekako na nekakvim
kongresima govori o tome, u literaturi, to je nekako moderna tema, da tako kazem”.

Svi ispitanici (100%) osjecaju potrebu za dodatnom edukacijom, pa jedan ispitanik navodi:

4

”...mislim da nikada nece dovoljno znati da mogu reci da sve znam”,

dok drugi ispitanik po pitanju potrebe za dodatnom edukacijom navodi slijedece:

"Da, ne samo na ovom podrucju, nego i inace bi nam trebalo vise edukacije, ali jednostavno
takva je situacija, evo nestasica je, recesija, tako da se ne mozemo bas pohvaliti da smo Cesto
u strucnom usavrsavanju, ali evo nadam se da ce bit bolje.”

. Priprema kroz Pracenje Potreba za
Kompetentnost za Priprema na e TS
s - stru¢no istrazivanja s tog dodatnom
< & provedbu prevencije fakultetu V . o -
£ usavriavanje podrucja edukacijom
o
2 g Niti Niti Niti Niti Niti
S da da ne f Da | 9@ | Ne J da | 9@ | ne f Da | 9@ | ne [ da | 92 | pe
niti niti niti niti niti
ne ne ne ne ne
Pedagogl + + + s s
Pedagog2 + + + + +
Pedagog3 T+ + + + +
Pedagog4 T+ + + T +
Pedagog5 + + + + +
Zbroj 3 2 0 0 1 4 5 0 0 3 0 2 5 0 0
odgovora

Tablica 4. Osobna komponenta pedagoga u predskolskim ustanovama

Na posljednje pitanje koje je glasilo:

"Kakvo je Vase videnje o mogucnosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-

obrazovnim i predskolskim ustanovama?”,

istaknula bih prema mom misljenju zanimljivije i znacajnije odgovore dva ispitanika.
Smatram da su odgovori ostalih ispitanika preopceniti i nisu toliko u smjeru postavljenog
pitanja. Jedan od ispitanika navodi kako bi se uistinu trebali poceti primjenjivati pedagoski
standardi o broju djece na jednog stru¢nog suradnika jer je bi to omogucilo da se pedagozi

mogu sustavnije baviti prevencijom, a ne tek kad je problem ve¢ nastao. Takoder, navodi
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kako je s obzirom na tako velik broj djece na jednog stru¢nog suradnika, prevenciju teze
organizirati u odnosu na druge poslove. Drugi ispitanik je misSljenja kako bi roditelji djece s
riziénim ponaSanjima ili rizicima za pojavu takvog ponaSanja u buduénosti trebali imati
obavezu uklju¢ivanja u neki oblik preventivnog rada kao §to je npr. Skola za roditelje ili neke

radionice.

8.2. Prevencija rizicnih ponasanja u osnovnim Skolama

8.2.1. Pojavnost rizi¢nih ponasanja u osnovnim skolama

Kada govorimo o riziénim ponasanjima kod djece i mladih, gotovo svi ispitanici (83 %) u
osnovnim Skolama izjavljuju kako su u svojoj ustanovi uocili neke oblike rizi¢nih ponaSanja.
Samo jedan ispitanik (17 %) smatra da u osnovnoj $koli u kojoj radi nema rizi¢nih ponasanja

te navodi slijedece:

"Mislim da u nasoj skoli nema rizicnih ponasanja, ne samo ove Skolske godine nego u nazad
puno godina jer se sustavno radi na promicanju svih tih pozitivnih, zdravih stilova Zivota i
dosta dobro suradujemo medusobno da bi otklonili nepozeljna ponasanja .... mi smo Skola
koja nema preveliki broj ucenika, u razrednom odjelu je otprilike 18-20 ucenika, znaci postoji
mogucnost sustavnog odgojnog djelovanja prema ucenicima.”

Ostali ispitanici govore da su neka od rizi¢nih ponasanja koja primjecuju u svojim Skolama:
vr$njacko nasilje (50 %), konzumiranje alkohola (33 %), pusenje duhana (33 %), pretjerano,
ovisnicko KkoriStenje interneta (33%), agresivnost (17 %), neprimjereno ponasanje/ne
postivanje skolskih i razrednih pravila (17 %), izbjegavanje i bjezanje sa nastave/iz $kole (17
%) te cyber bullying, odnosno nasilje preko interneta (17 %). Jedan od ispitanika kao problem

te kao moguénost da postane rizicno ponaSanje vidi i u sve ranijem zaljubljivanju medu

vr§njacima.

"Primjecujem promjenu u odnosu na prije, recimo to mi je nekada kretalo u sedmom razredu,
sad u novije vrijeme mi krece ve¢ u petom razredu, to je naravno normalno i isto tako ono sto
spada u njihovo odrastanje, medutim nekako tu moramo uskakati i pomagati im zapravo u

tom njihovom predpubertetskom i pubertetskom razdoblju”.
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Iako ovo ponasanje ne mozemo nazvati rizinim ponasanjem, moramo re¢i da je i takvo
ponasanje ako se ne radi sa uCenicima u tom Smjeru, rizik da s vremenom postane rizi¢no

ponasanje kao §to je rano stupanje u spolne odnose.

RIZICNA PONASANJA Broj ispitanika
Vrsnjacko nasilje 4 (67 %)
Konzumiranje alkohola 2 (33 %)
Pusenje duhana 2 (33 %)
Izbjegavanje i bjeZanje sa nastave/iz §kole 2 (33 %)
Pretjerano/ovisnicko koriStenje interneta 2 (33 %)
Agresivnost 1 (17 %)
Neprilvnjerel.lo Ponaéanjfe (ne p0.§tivanje 1(17 %)

Skolskih i razrednih pravila

Tablica 5. Pojavnost rizicnih ponasanja u osnovnim skolama

Iz ove tablice mozemo iscitati kako je nasilje medu vrSnjacima jedno od rizi¢nih ponaSanja
koje ispitanici najvise spominju. Vazno je spomenuti kako Basic¢ i sur. (2004) napominju kako
je upravo nasilje medu djecom u posljednje vrijeme dobilo posebno mjesto medu rizi€nim
ponasanjima djece i mladih. Taj problem postaje sve veci i sve je viSe predmet razli¢itih
istrazivanja. IstraZivanje sa 5000 ucenika od Cetvrtog do osmog razreda osnovnih Skola u 12
hrvatskih gradova koje je provela Poliklinika za zastitu djece grada Zagreba pokazalo je kako
je cak svaki Cetvrti uCenik Zrtva nasilja koje na njemu provodi njegov vrSnjak, a svaki Sesti
provodi nasilje nad drugim djetetom (Brankovi¢, 2003 prema Basi¢, Koller-Trbovi¢, Uzelac,
2004). Sli¢no istrazivanje provedeno u zagrebackim Skolama, pokazalo je kako 17 % djece
izvjeS¢uje kako je namjerno i viSekratno agresivno prema drugom djetetu (Basi¢, Koller-
Trbovi¢, Uzelac, 2004). Autorice navode i kako se na osnovi dosad poznatog moze sa
velikom vjerojatnos¢éu zakljuciti da je oko 100 000 djece u Hrvatskoj izloZzeno raznim
oblicima nasilja od strane svojih vrSnjaka u skoli. Veoma je vazno spomenuti i vremenski
novije istrazivanje povedeno u kampanji "Nasilje ostavlja tragove. Zvoni za nenasilje!". To je
istrazivanje 2014. godine u suradnji s udrugama i1 18 hrvatskih Skola proveo Centar za
mirovine studije te su njegovi rezultati pokazali da je 79 % anketiranih ucenika sudjelovalo u
nekom obliku nasilja nad svojim vrSnjacima ili su sami bili njegove Zrtve, §to je veoma
Sokantan podatak (Zadravec i sur., 2014).

Vazno je spomenuti kako neke od ispitanika ovog istrazivanja sve viSe zabrinjava i
elektronicko nasilje (cyber bullyng) koje se dogada na internetu (drustvene mreze i portali) ili

preko sms i mms poruka. Ono se dogada u virtualnom prostoru koji je uvijek dostupan, kojeg
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je tesko kontrolirati te koji zadire i u vrijeme provedeno u Skoli i u vrijeme provedeno kod
kuce. Taj virtualni prostor dopusSta vecu anonimnost, a time i viSe prostora za negativne
sadrzaje 1 poruke koje mogu naSteti onome kome su usmjerene. Rezultati provedenog
istrazivanja u kampanji "Nasilje ostavlja tragove. Zvoni za nenasilje” pokazali su da je vise od
60 % ucenika primilo poruku preko interneta koja govori loSe o nekom drugom te da je vise
od 50 % ucenika primilo sadrzaj putem interneta koji je kod njih izazvao nelagodu ili ih je
uznemirio (Zadravec i sur., 2014). Prema rezultatima ovog istrazivanja, takvo nasilje
posljednjih nekoliko godina pocinje sve ranije te je puno vise prisutno kod djevojcica, koje su

ujedno ¢esce 1 zrtve takvog nasilja.

"To mi je mozda u posljednje vrijeme najcesce cime se moram baviti zato Sto djeca, ponekad,
¢ini mi se nisu svjesna opasnosti koje se tamo mogu desiti, a osim toga nisu svjesna koliko
njihova nekakva vrijedanja preko facebooka ili drugih drustvenih mreza mogu biti opasna,
odnosno koliko na taj nacin mogu jedni druge povrijediti .... nekako ipak mi se c¢ini da se to
vise kod djevojcica pojavijuje...”

Upravo je elektronicko nasilje rezultat razvoja tehnologije i posljedica suvremenog drustva.
lako je takva tehnologija novi oblik komunikacije koji nudi brojne prednosti kao $to je usteda
vremena 1 jednostavnost, pred nas stavlja i odredene zahtjeve. Stoga je potrebno uz postojece
vjestine i znanja usvojiti 1 odredena znanja i stavove o novim tehnologijama, a §to mozemo
nazvati informatickom i medijskom pismenos§c¢u (Zadravec i sur., 2014). Sukladno tome, kao
jedan oblik prevencije elektroni¢kog nasilja, vazno je educirati kako ucenike, tako i njihove
roditelje u tom podrucju kako bi se postigao cjeloviti pristup rjeSavanju sve ucestalijeg

problema medu djecom i mladima.

Nadalje, ispitanici zamjecuju kako je pojava rizi€nih ponasanja intenzivnija nego ranije. Neki

od razloga intenziviranja pojave rizi¢nih ponaSanja prema misljenju ispitanika su slijedeci:

"..to pripisujem drustvu kao cjelini, odnosno cjelokupnoj situaciji koja je trenutno u
Hrvatskoj, jer u kojem stanju je nase drustvo to se sve prenosi na skolu, tako da se jako puno
osjeti, mislim djeca su opterecena sa zivotom kod kuce pa to automatski prenose i u skolu.
Nezadovoljstvo roditelja se na taj nacin isto tako mozZe uociti, vrlo Cesto se radi o djeci Ciji
roditelji ili nemaju posla ili su jako slabog imovinskog stanja pa mozda rade i po dva posla
odjednom pa utoliko nemaju ni dovoljno vremena za svoju djecu, djeca to osjecaju i
automatski to prenose u Skolu ... mislim to nije cak ni uvijek strogo vezano uz to, medutim
bitno je u biti kako se roditelj postavi prema djetetu, onog trenutka kad dijete osjeti da roditel]
nema kontrole, odnosno da ih ne kontrolira i da ne pazi na Skolu i na njihovo ponasanje i
slicno, odnosno kad ih na neki nacin i zanemaruje kod kuce, u tom trenutku dijete to prenosi u
Skolu i tu pocinje s tim rizicnim ponasanjima. Ne znaci da ako roditelj jako puno radi ili ako
su mozda nezaposleni, da ce svako dijete pokazivati neka rizicna ponasanja, medutim to je
cisto iz razloga sto roditelji na razlicite nacine i odgajaju svoju djecu. Ima roditelja koji isto
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tak imaju puno problema ali recimo da im je dijete na prvom mjestu i da se brinu o djetetu i
da im je jako vazna Skola, znaci bitan je u biti stav roditelja naspram skole, u tom slucaju ta
rizicna ponasanja ako se i pojave ona se jako brzo i rjeSavaju ali kazem nema sad tu
nekakvog pravila.”

"...sve to nekako krece od onog prvog odgoja kod kuce, mislim da nam se drustvo jako puno
promijenilo ... nase djetinjstvo i njihovo sada je u potpunosti drugacije ...ni obitelji vise nisu
ono Sto su bile, nekako ljudi su i dosta zaposleni, dosta je i tih razvoda ... mislim da je i obitelj
u jednoj krizi ... djeca su prepustena sama sebi, roditelji puno rade ... prepustena televiziji
koja nam je krcata svim nekakvim nasilnim emisijama, serijama ... vise lutaju po vani, nemaju
toliku kontrolu...”

"... zavladao je taj trend da su uloge zamijenjene kod roditelja i djece ... pa je to nekako
mislim uzrokovalo malo ucestaliji, ili povecani broj tih ponasanja.”

"..u ovom smislu u kojem sam vam sada govorila... pa evo pripisujem nekakvom ranijem
stupanju djece u pubertet ... do neprestane izlozenosti medijima i svim nekakvim sadrzajima
koji mozda nisu primjereni djeci...”

"Nazalost rizicnih ponasanja, neprihvatljivih ponasanja je sve vise jer nema mehanizama koji
se prakticki provode, koji bi sprjecavali nasilje. Moze se smanjivati nasilje i mora ali uz
deklarativnu dobru volju treba raditi puno i sustavno na provedbi zdravog Zivota kod djece i
onda bi definitivno bilo manje toga. Intenzivnije je naravno, sve vise je dozvoljeno a sad tu
opet nije Skola, nego svi cimbenici koji se nalaze u okruzenju skole, nepoduzimanjem radnji
zapravo podupiru stvaranje novih generacija rizicnih ponasanja.”

Iz ovih citata moze se zakljuciti kako ispitanici intenziviranje pojave rizicnih ponasanja
najcesce pripisuju cjelokupnoj situaciji u drustvu koje ne poduzimanjem radnji zapravo
podupire stvaranje novih generacija djece s rizicnim ponaSanjima. To stanje utjece i na odgoj
kod kuce, odnosno utjeCe na krizu i promijenjene uloge unutar obitelji, a ne smijemo ni
zaboraviti medije koji Sire¢i sadrzaje koji nisu primjereni djeci nikako ne doprinose promjeni

te situacije na bolje.

8.2.2. Preventivno djelovanje u osnovnim $kolama

Primjena preventivnih programa u osnovnim Skolama

Prevencija se trudi pronalaziti ispravne odgovore na razliCite uzroke rizicnih ponaSanja te
onemoguciti njihovo pojavljivanje. Iz tog razloga, ona se moze sastojati od brojnih aktivnosti,
programa, mjera na razli€itim razinama pa je tako svaka aktivnost koja se usmjereno bavi

prevencijom — prevencija (Zadravec i sur., 2014).
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Kako doznajemo od ispitanika, stru¢nih suradnika pedagoga, Skole u kojima rade ispitanici
provode razlic¢ite aktivnosti i mjere prevencije. Svi ispitanici navode kako se u njihovoj
ustanovi (osnovnoj Skoli) provode brojni preventivni programi rizicnih ponaSanja koji se
planiraju na pocetku Skolske godine u okviru godi$njeg plana i programa rada $kole. Kroz
intervjue sa stru¢nim suradnicima pedagozima identificirano je nekoliko preventivnih
programa koje su ispitanici prepoznali kao kvalitetan dodatak vlastitim aktivnostima u
procesu prevencije rizi¢nih ponaSanja. Ispitanici navode kako se neki od tih programa
provode sa razli¢itim vanjskim suradnicima kao $to su Policijska uprava, Nastavni zavod za
javno zdravstvo, Centar za socijalnu skrb te razne udruge. Neki od programa koje ispitanici
najéeS¢e navode su Trening Zivotnih vjeStina za kojeg ispitanici navode kako je vrlo
popularan i jako dobro prihvacen kod ucenika; MAH - Mogu ako hocu; PIA - Prevencija i
alternativa; CAP program prevencije nasilja (prevencije zlostavljanja nad djecom i medu
djecom); Unicef-ov projekt — Za sigurno i poticajno okruzenje u Skolama; Zdrav za pet
(prevencija adolescentske problematike); Male kreativne socijalizacijske skupine; program
Prekini lanac (prevencija nasilja preko interneta) i mnogi drugi. Ispitanici navode kako se ti
programi provode tijekom cijele Skolske godine sa svom djecom/ucenicima, provode ih
najces¢e nastavnici, odnosno razrednici na satovima razrednog odjela, a ponekad osobno i
sami pedagozi ili drugi strucni suradnici. Takoder, neke od tih programa ispitanici provode u
suradnji sa brojnim vanjskim institucijama pa kroz razna gostovanja neke od preventivnih

radionica i predavanja provode i njihovi djelatnici (policajci, lijecnici i drugi).

Neki od izjava koje potvrduju provedbu preventivnih programa u Skolama u kojima su

ispitanici stru¢ni suradnici, navedene su u nastavku.

"Mi sustavno, godinama radimo na prevenciji drustveno neprihvatljivih ponasanja i prva smo
Skola u nasoj zZupaniji koja je zapravo krenula u Unicef-ov projekt Za sigurno i poticajno
okruzenje u skolama, Siroj javnosti poznatiji pod nazivom Stop nasilju medu djecom.”

"Isto tako radimo projekt u suradnji sa Nastavnim zavodom za javno zdravstvo, Trening
Zivotnih vjestina koji ove godine biljezi 10. godisnjicu postojanja i mislim da je to isto tako
vrlo vrijedan doprinos prevenciji rizicnih ponasanja. On se provodi od treceg do sedmog
razreda u svim razrednim odjelima na nacin da sam ja koordinator programa, a ucitelji u
svojim razredima provode program i onda imamo i evaluaciju programa...”

"Takoder imamo i suradnju sa Skolskom lijecnicom koja takoder djeci drzi predavanja vezano
za odgovorno spolno ponasanje i vezano za prevenciju droge.”

"Imamo i preventivni program koji radimo u suradnji sa policijom ... odvodimo djecu cak i u,
recimo konkretno Trecu policijsku postaju gdje isto tako imaju interaktivno predavanje i
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razgovor sa policijom o tome Sto mogu poduzeti ukoliko vide nesto, ne znam od igala do ne
znam nekih losih stvari...”

"Radimo i projekt sa Centrom za socijalnu skrb, Male kreativne socijalizacijske skupine gdje
djelatnik Centra i ja zajednicki radimo sa ucenicima, ciljane skupine znaci, da li je to treci,
dali cetvrt razredi, odaberemo skupinu i onda ih vodimo do petog, Sestog razreda kako bi se
prevenirali neZeljeni oblici ponasanja.”

Zdravstveni odgoj je takoder jedan od preventivnih programa kojeg spominju neki od

ispitanika. Jedan od ispitanika navodi slijedece:

"Osim toga provodi se i zdravstveni odgoj, Sto je takoder preventivni program koji smo
zapravo obavezni provoditi po odluci Ministarstva, sve se to dakle planira na pocetku skolske
godine i provodi na satovima razrednih odjela kako je planirano...”

Ispitanici navode kako osim ovih programa koji su planirani na pocetku Skolske godine, i oni
sami osobno provode brojne radionice i predavanja sa ucenicima koje su takoder usmjerene
prevenciji razli¢itih rizicnih ponasanja, kao $to je konzumiranje alkohola i duhana, nasilje na
internetu i sl. Naravno, prevenciju ostvaruju i kroz brojne individualne i grupne razgovore sa
uCenicima, odnosno kroz savjetodavni rad sa uéenicima. Jedan ispitanik navodi kako je
prevencija takoder poticanje ucenika na uspjeh, na dobre ocjene. Ispitanik smatra kako se
sprjecavanjem negativnih ocjena prevenira ucenikovo bjezanje iz Skole, bjezanje sa satova te
njegovo neprimjereno ponasanje koje je ponekad upravo rezultat njegovog Skolskog
neuspjeha. Zanimljivo je spomenuti i kako ispitanik smatra da veliku ulogu u prevenciji ima i

tjelesni odgoj:

"...znaci smatramo da je u zdravom tijelu zdrav duh tako da i u tom dijelu isto preveniramo.”

Osim preventivnih programa namijenjenih ucenicima, neki od ispitanika navode kako kroz
razna predavanja i radionice rade i sa roditeljima na prevenciji rizicnih ponasanja kod djece i
mladih. Medutim, prema iskazima ispitanika ta predavanja za roditelje nazalost nisu dobro
posjecena, ali 0 tome ¢e biti vise rije¢ u nadolazecem poglavlju koji se odnosi na rad sa

roditeljima na prevenciji rizi¢nih ponasanja.

Zanimljivo je istaknuti 1 jednu od izjava ispitanika koja se odnosi na njegovo misljenje o

velikom broju razli¢itih preventivnih programa.

"... tako da je jako puno programa, projekata ali malo je to dosta kaoticno, trebalo bi mislim
sve to objediniti pa bi bilo jednostavnije za izvesti...”
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Obzirom na sve veéi porast rizi¢nih ponasanja kod djece i mladih, ovi rezultati su dosta
obecavajuci. Oni zapravo upucuju na ¢injenicu da postoji osvijestenost Skola, a time 1 stru¢nih
suradnika pedagoga o nepozeljnim i veoma Stetnim posljedicama rizi¢nih ponasanja. Iz ovoga
proizlazi kako je velik broj skola odlucio preuzeti odgovornost i poduzeti nesto u vezi s
rjeSavanjem problema sve ucestalije pojave rizi¢nih ponaSanja. Takoder, prijasnja istrazivanja
(Ttofi, Farrington, 2009 prema Velki, Ozdanovac, 2014) iznijela su zakljucak da Sto je vise
preventivnih programa koji se provode i $to su oni raznolikiji, postoji veca mogucnost

utjecaja na veci broj djece, Skolu 1 obitel;.
Preventivna uloga pedagoga u osnovnoj skoli

O kompleksnosti i odgovornosti pedagoske uloge Males i sur. (2010: 35) navode da je
“odgovarajuce osposobljen pedagog onaj koji je svjestan konteksta i potreba zajednice u kojoj
djeluje, posjeduje znanja o svim sustavima koji participiraju u institucionalnom odgoju i
obrazovanju, osposobljen za komunikaciju, sposoban graditi partnerske odnose i
unapredivati odnose u zajednici koja uci, sposoban intervenirati, ali i prevenirati, spreman i

sposoban evaluirati svoj rad i rad drugih te raditi na vlastitom usavrsavanju.”

U ostvarivanju prevencije, odnosno preventivnih programa, zbog povezanosti zada¢a razvojne
pedagoske djelatnosti (Nastavni plan 1 program za osnovnu Skolu, 2006, str. 17) i
prevencijskog djelovanja, strucni suradnici se najcesS¢e naglasavaju kao voditelji preventivnih

programa u Skolama i kao odgovorni nositelji prevencijskih aktivnosti (Pazin-llakovac, 2012).

Sudionici istrazivanja dali su videnje svoje uloge u prevenciji odnosno provedbi preventivnih
programa/preventivnih aktivnosti. Iz odgovora ispitanika moZze se zakljuciti kako je njihova
uloga veoma znacajna te se ostvaruje na tri nacina: kroz ulogu koordinatora preventivnih
programa, ulogu voditelja preventivnih programa (voditelja radionica koje ostvaruje sa
djecom/u¢enicima) te kroz ulogu savjetodavca. Takoder, svoju ulogu ispitanici vide 1 u
pracenju rizicnih ponasanja. Neke od izjava ispitanika kojima opisuju svoju preventivnu

ulogu prikazane su u nastavku.

"..inicijativa dolazi najcesée, uglavnom zapravo od mene, sad da li to distribuiram na
razrednike ili ucitelje, ili nesto sama odradim, socijalna pedagoginja i ja, to je ve¢ druga
prica...”

"..da tu jako veliku ulogu ima pedagog i on je zapravo ajmo reci koordinator i voditelj svega
toga, kompletnog preventivnog programa u skoli, bez njega ne bi to moglo uopce dobro
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funkcionirati jer on i prati i pomaZe razrednicima, suraduje s njima i usmjerava sve to skupa i
isto tako prati naravno ponasanja djece i u Skoli i izvan skole...”

"Moja uloga je koordinirati sa svime time i provoditi individualne razgovore, znaci
savjetodavna uloga koja je vezana uz samog ucenika, roditelja, ali i uz ucitelje ... i takoder,
kroz nekakve radionice odnosno kroz rad s djecom, bitno je da pedagog bude sto vise s
djecom, bitno je da djeca imaju povjerenja u vas...”

"...1i sama sudjelujem u tim radionicama ..., a neke programe i sama aktivno provodim, kao sto
je program Trening zZivotnih vjestina...”

"Moja uloga je provodite programe, odrzavati radionice i predavanja Sto za ucenike, roditelje
i pokusati ih prvo educirati, a onda malo nauciti i nekakvim tehnikama i nacinima ponasanja
i savjetovati Sto individualno Sto grupno, a i naravno tu je uvijek onda suradnja sa
razrednicima obavezna, sa strucnom sluzbom i sa vanjskim suradnicima.”

Iz odgovora pedagoga/ispitanika proizlazi Cinjenica da velik dio svog radnog vremena
posvecuju prevenciji rizicnih ponasanja kod uc¢enika osnovnih skola. Zanimljivo je istaknuti i
izjavu jednog od ispitanika koji na pitanje kakvo mjesto imaju preventivne aktivnosti u

djelokrugu poslova koje obavlja kao stru¢ni suradnik u osnovnoj $koli odgovara:

“imaju vazno mjesto jer je fizicko, psihicko zdravlje preduvjet da bi ucenik mogao kvalitetno
radit u nastavnom procesu...”

Skola predstavlja dio drustva koji mora naglasavati pozitivne vrijednosti i vlastitim
primjerima pruzati podrsku djeci i poucavati ih samopostovanju, samopouzdanju, postivanju
razlicitosti 1 prijateljskom ponaSanju (Velki, Ozdanovac, 2014). Unato¢ tome $to uz ostalo
pedagozi daju veliki doprinos prevenciji rizi¢nih ponasanja kod djece i mladih, u hrvatskim se
Skolama opcenito, pa tako i u ovom uzorku, javlja problem jako malog broja stru¢nih
suradnika na veliki broj djece. Stoga je za uspjeSnije transformiranje Skola u mjesta bez
rizicnih ponaSanja neophodna i promjena zakonskih regulativa, odnosno postivanje

pedagoskih standarda s posebnim naglaskom na povecanje broja stru¢nih suradnika.
Pozitivni ucinci preventivnih programa u osnovnim Skolama

Pravovremena identifikacija i evidencija problema, dobro planirana intervencija te zajednicki
rad Skole na prevenciji rizicnih ponaSanja ima pozitivne utjecaje na razvoj djeteta i
prihvacanje neriskantnih Zivotnih stilova. Takoder, vazno je znati kako se pokazalo da je
najbolja ucinkovitost preventivnih programa medu djecom u osnovnoj skoli (Velki,

Ozdanovac, 2014).
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Svi ispitanici (100 %) navode kako postoje pozitivni efekti/promjene koje su rezultat
preventivnih programa koji se provode u njihovim osnovnim Skolama. Neke pozitivne

promjene koje ispitanici navode su slijedece:

"djeca uce Sto je dobro, Sto nije dobro, sto nije poZeljno, koji su oblici ponasanja prihvatljivi,
koji nisu prihvatljivi .... onda se utjece na svijest ucenika i dugorocno to negdje ostaje kod
djece.”

"..ne iskacu novi problemi, smatramo da smo dobro napravili, primjenjujuci ove preventivne
programe ... nema nekih vecih problema, nema nasilja, nema toliko cesto nekih ozbiljnih
Situacija gdje bi trebala intervenirati policija...”

"..velika je uloga u tim programima zato Sto smatram da su ti problemi prisutni u puno
manjoj mjeri nego sto bi bili da se ti programi ne provode...”

"..uglavnom su pozitivni efekti zato Sto oni zbilja od rane dobi pocinju sa tim nekakvim
preventivaim programima ... i zapravo jacaju svoju osobnost i nekako mi se c¢ini da su dobro
osvijesteni i o problemima, znaci i o potencijalnim nekakvim opasnostima koje im prijete i
dosta dobro wuvjezbavaju razno razne vjestine od samog rjesavanja nekakvih razrednih
problema, vec vidimo da nesto sto smo uvjezbavali na Treningu Zivotnih vjestina, da oni to
zapravo i primjenjuju u razrednim situacijama tako da ovaj u vecini slucajeva su to zbilja
pozitivni efekti.”

"...recimo konkretno, evo, o prevenciji na internetu, mislim da mi nismo radili na prevenciji
da bi tu bilo puno vise problema, ovo Sto se sada tu sporadicno pojavi to nisu, recimo su pod
navodnike, sitnice, ali da ne reagiramo na to, to bi se moglo pretvoriti u jako velike probleme,
tako da mislim da smo tu dosta uspjesni...”

Odgovori ispitanika ukazuju da postoje pozitivni ucinci provedbe razliitih preventivnih
programa kako za prevenciju nasilja, tako 1 za prevenciju svih drugih oblika rizi¢nih
ponasanja. Medutim, u Hrvatskoj nazalost do sada nije provedeno niti jedno longitudinalno
istrazivanje o pozitivnim ili negativnim ucincima brojnih preventivnih programa, pa se bez
nalaza koji bi to potvrdivali, ne moZe sa sigurnos¢u re¢i da neki program uistinu sprjecava
pojavu nasilja ili nekog drugog oblika rizicnog ponasanja (Velki, Ozdanovac, 2014). Tu si

samo moZzemo postaviti pitanje, treba li to uistinu tako ostati?
Poteskoée u primjeni preventivnih programa u osnovnim skolama

U primjeni prevencije, odnosno preventivnih programa ispitanici navode i neke poteskoce.
Samo jedan ispitanik u primjeni nije imao teskoca jer kako kaZe sve ono $to se planiralo se i
ostvarilo jer su u skoli svi jedan tim, puno komuniciraju i suraduju te svi znaju da im je cilj

dijete; Svi ostali nailaze na manje teskoce koje ih ometaju u boljoj primjeni prevencijskih
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programa: npr. rad u dvije smjene Sto ponekad otezava organizaciju preventivnih aktivnosti,

zatim materijalna potpora Skolstvu:

"da se to ma samo jedno dvije razine podigne iznad veé bi to djeci bilo interesantnije,
dojmljivije, sadrzajnije, bogatije...",

te prevelik broj programa koji se preklapaju jedan s drugim:

‘preklapanjem puno toga bojim se da svi nesto malo dotaknu, a da se detaljno ne odradi
puno toga...”

Zanimljivo je spomenuti i odgovor jo$ jednog ispitanika:

"poteskoce postoje i to vecinom sa osmim razredima gdje su oni tu u nekoj dobi, to je sad neka
adolescencija, neki njihov prvi bunt, nekakva prva iskusavanja, oni testiraju sve nas i svoje
obitelji doma i onda kada ih i upozorite na nekakva tako rizicna ponasanja, ako nemate
podrsku roditelja i ako se oni opiru tome onda tu postoje poteskoce.”

Takoder, jedan ispitanik kao poteskocu vidi i nedostatak vremena te navodi slijedece:

"..Jjako je puno tih interesantnih i korisnih projekata, a medusobno nisu uskladeni Sto
vremenski i Sto sadrZajno i onda se malo teze organizirati bas sto se tice vremena...”
Sli¢an odgovor ima i zadnji ispitanik koji problem vidi u vremenskoj organizaciji, odnosno

malom broju satova razrednih odjela kroz koje se ostvaruju preventivni programi.

‘premalo nam je satova razrednika, to nam je najveci problem, mi jednostavno imamo jedan
sat razrednika tjedno, vi jednostavno ne mozete sve te preventivne programe strpati u taj
jedan sat, tako da mi na pocetku godine muku mucimo sa program, znaci sa izradom plana
razrednih odjela, jednostavno, imamo puno tih radionica koje bismo radili, puno programa
ali nemamo ih gdje staviti, znaci najmanje bi trebalo dva sata razrednika biti tjedno i onda mi
djeca kazu, recimo ja dodem kad odradujem ja radionice s njima, one koje sam planirala na
pocetku, djeca mi kazu, ali pedagogice, kad ¢emo malo pricati, dakle oni bi malo pricali i o
nekim svojim obicnim, jednostavnim problemima na satu, u skoli.”

Iskustvo suradnje i podrske u provedbi prevencije u osnovnim Skolama

Prevencija, odnosno provedba preventivnih programa ne bi bila uspjeSna bez adekvatne
suradnje i podrske. Ispitanici/pedagozi osnovnih Skola u ovom istrazivanju smatraju kako je
njihovo iskustvo suradnje izuzetno dobro te kako dobivaju podrSku u provedbi prevencije. 1z
njihovih izjava moze se vidjeti kako kod provedbe prevencije najceSce suraduju sa
ravnateljem, ostalim struénim suradnicima te nastavnicima/razrednicima. Takoder, neki

ispitanici spominju i vaznost suradnje sa vanjskim suradnicima.
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Zadovoljstvo suradnjom i dobivenom podr§kom, prvenstveno od strane ravnatelja Skole u

provedbi preventivnih programa moze se vidjeti i u slijedecoj izjavi jednog od ispitanika.

"..Ja sam zadovoljna, jako je vazno nama pedagozima da imamo podrsku od ravnatelja, ako
imate podrsku ravnatelja u provodenju tih programa automatski ¢e i ljudi onda to shvatiti
ozbiljno, ako je ravnatelju svejedno i nije ga briga hoce li se to provoditi ili nece li se to
provoditi onda vam je teze, ne kazem da je nemoguce ali je teze. Ja stvarno mogu reci da
mene ravnateljica podrzava u tome i ona mi uvijek kaze da smo puno napravili u skoli u
smislu ponasanja djece, da se vidi velika razlika, mislim primijeti to i kazem na uciteljskim
vije¢ima isto o tome puno pricamo, sa uciteljima, tako da u tom smislu je i meni lakse, dakle
Jednostavno em se covjek drugacije osjeca em imas nekakav osjecaj da netko i primjecuje sve
to Sto se radi.”

Takoder, zanimljivo je istaknuti jo§ jedan citat ispitanika o vaznosti suradnje i podrske u

provedbi prevencije.

"..to je i bit uspjeha ili recimo ako i ne uspjeha onda smo zadovoljni kad uspjesno obavimo
zadatak, a to ne bi uspjeli da nismo svi u tako dobroj suradnji.”

8.2.3. Preventivni rad pedagoga s djecom u osnovnim skolama

"Baviti se djecom i mladima s problemima u ponasanju nije lako ni roditeljima ni
strucnjacima” (Vladovi¢, 2012: 5). Takva djeca su zbog svog ponaSanja Cesto osudena,
odbacena, neprihvac¢ena i1 kaZnjavana kako od odraslih tako i od svojih vr$njaka. Tu si
mozemo postaviti pitanje da li su skole poduzele sve §to je u njihovoj moguénosti za razvoj
svih ucenika, ili su usmjereni samo na konkretno dijete koje je “problem” jer iskazuje neki

oblik neprimjerenog ponasanja pa popravljaju ono $to se popraviti dade (Basi¢, 2012)?

U zakonu o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (2014), u ¢lanku 67., navedeno
je da su Skole duzne stvarati uvjete za zdrav mentalni i fizicki razvoj te socijalnu dobrobit
ucenika, sprjecavati neprihvatljive oblike ponaSanja, osigurati uvjete za uspjeSnost svakog
ucenika u ucenju, brinuti se o sigurnosti i zdravstvenom stanju ucenika, pratiti socijalne
probleme i pojave kod ucenika, poduzimati mjere za otklanjanje njihovih uzroka i posljedica,
voditi evidenciju o neprihvatljivim oblicima ponaSanja uenika i pruzati savjete uéenicima,

gdje se i prepoznaje prevencijsko djelovanje.
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U razmatranju smjerova razvoja Skole Resman (2008 prema Pazin-Ilakovac, 2012) naglasava
prevencijsko djelovanje prema svim ucenicima u Skoli, pri ¢emu veliku ulogu imaju stru¢ne

razvojne sluzbe.
Na pitanje: ,, Koja su djeca ukljucena u prevencijske programe

(sva ili samo ona koja pokazuju neko rizicno ponaSanje ili kod kojih postoji naznaka za

pojavom rizi¢nog ponaSanja)?*,

svi ispitanici (100 %) govore kako su u prevencijske programe ukljuceni svi ucenici od prvog
do osmog razreda. S ucenicima se provode brojni preventivni programi kroz razne radionice,

predavanja, posjete i sl.

U situacijama kada se rizicno ponasanje ve¢ pojavilo kod nekog djeteta ispitanici govore kako
se onda uz to $to taj ucenik kao i svi drugi ucenici sudjeluje u preventivnim programima, s
njime ostvaruje 1 po potrebi pojaCan individualni, odnosno savjetodavni rad. Takoder,
ispitanici navode kako u takvim slucajevima ne razgovaraju samo sa djetetom, veé i sa
nastavnicima, razrednikom i roditeljima koji se obavezno u takvim slucajevima pozivaju u
Skolu. Ispitanici takoder isticu kako u takvim situacijama postupaju prema protokolu o

postupanju §kole u kriznim situacijama®.

Ukoliko je taj problem puno veéi i ne moze se rijesiti, jedan ispitanik navodi kako se onda
ponekad mora ukljuciti i Centar za socijalnu skrb. Takoder, navodi kako u takvim slucajevima

ostvaruje i suradnju sa SavjetovaliStem za mlade.

"..ako dijete ima nekih psiholoskih problema ili sl., gdje ja ne mogu pomoci, gdje je djetetu
potrebna nekakva terapija i slicno, onda u suradnji sa roditeljima, uputim ih na savjetovaliste
za mlade, gdje onda dijete dobije psiholosku pomoc¢ i gdje se onda znaci tu pokusava pomoci
djetetu. Isto tako kazem, u slucaju da ne postoji suradnja sa roditeljima, da roditelji odbijaju

tu suradnju, a rizicno ponasanje se ponavlja e onda se tu ukljucuje i Centar za socijalnu
skrb.”

*Protokol se odnosi na preveniranje mogucih situacija povec¢anog rizika, kao i na postupanje u konkretnim
situacijama s ciljem zastite djece, kao i svih djelatnika koji o njima skrbe u procesu odgoja i obrazovanja.
Utvrduje obveze i odgovornosti, kao i nacine postupanja ravnateljice, stru¢nih suradnika, uéitelja, ucenika,
drugih djelatnika skole i/ili roditelja (skrbnika) djeteta.
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Vazno je istaknuti jo§ jedan zanimljiv odgovor u kojem ispitanik navodi kako se u skoli uz
preventivne programe namijenjene svim ucenicima, provodi jo§ jedan projekt/program

namijenjen ciljanoj skupini djece.

“Ciljana skupina se radi u malim Kreativnim socijalizacijskim skupinama gdje biramo
ucenike koji imaju izvjesnih poteskoca bilo na planu ponasanja, bilo obiteljske socijalne
prilike i neprilike, ali onda u toj skupini imamo i ucenike sa visokim postignu¢ima kao model
za zdravije odrastanje i da se oni ne osjecaju inferiorno, ovi koji imaju problem, nego
zapravo uvijek im pokazujemo nacin kako ce se izvjesna situacija rijesiti. Znaci s tom djecom
se uvijek radi, prakticno se radi, uvijek pokazi mi, ne samo da vidim, da cujem nego pokazi mi
i ukljuci me.”

8.2.4. Preventivni rad pedagoga s roditeljima u osnovnim skolama

Jedna od suvremenih zadaca Skole je pomo¢ roditeljima u postizanju boljeg 1 uspjesnijeg
roditeljstva. Kako bi se ta zadaca $to uspjesnije ostvarila, stalno se razvijaju 1 inoviraju razne
aktivnosti. Osim formalnih oblika suradnje sa roditeljima kao $to je sudjelovanje roditelja u
roditeljskim sastancima, obavijestima, vije¢u roditelja i sl., u Skolama se organiziraju i
razli¢iti neformalni oblici suradnje kroz razna druzenja i1 okupljanja ucenika, roditelja i
ucitelja, kroz Skole za roditelje, zajednicke projekte, humanitarne akcije i1 sl. Kvalitetnim
ostvarivanjem svih ovih aktivnosti unaprjeduje se i preventivna djelatnost Skole (Hill, Taylor,
2004 prema Pazin-Ilakovac, 2012). Naime, veoma je vazno da se sa roditeljima ostvari dobra i
kvalitetna suradnja, kako bi Skola 1 roditelji usuglasili sli¢nu poruku djeci o prihvatljivom
ponasanju te kako djeca ne bi bila zbunjena razli¢itim stajaliS§tima o o¢ekivanom ponaSanju
(Pazin-llakovac, 2012). Stoga je vazno re¢i kako partnerstvo, uzajamna podrska i pomo¢

izmedu Skole, roditelja i lokalne zajednice pridonosi kvalitetnijem ostvarivanju prevencije.

Svi ispitanici govore kako imaju dobru suradnju sa roditeljima te kako preventivni programi
koji se provode u Skolama ukljucuju i rad s roditeljima. To se najCeSée ostvaruje kroz
roditeljske sastanke gdje se za roditelje pripremaju razliita predavanja, a ponekad i radionice
u okviru prevencijskog djelovanja. Takoder, suradnju sa roditeljima ispitanici ostvaruju i kroz

savjetodavni rad. Jedan ispitanik navodi kako je cilj:

"potaknuti roditelje na razmisljanje sto je dobro, sto je pozeljno te da razmisljaju o tome Sto
oni rade i kako postupaju sa svojom djecom”.

Zanimljiva je i slijedec¢a izjava jednog od ispitanika:
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"..1 ove godine mi se jako svida Sto osim toga Sto prevencijski program Trening Zivotnih
vjestina radimo u Skoli, oni su ove godine pokrenuli i radionice za roditelje, tako da smo
svakako ove godine preporucili i nekim roditeljima koji su otvoreni za takav tip suradnje da
idu na te radionice i to se odrzava kod njih u prostorijama...”

Na postavljeno pitanje "Jesu li roditelji spremni na suradnju?”,
jedan ispitanik odgovara slijedece:

"Pa vecina da, ali evo ve¢ smo imali iskustva bas ove godine da, nazalost, roditelji kojima bi
trebala pomo¢ i koji su prepoznati kao roditelji koji ne mogu sami samostalno pomoci djetetu,
ve¢ im treba nekakva druga strucna pomo¢, oni se najcesée i ne pojavijuju na takvim
roditeljskim sastancima, na individualne razgovore znaju doci, na grupne ne, ali onda jako
Cesto i to individualno se zanemaruje od strane roditelja.”

Unato¢ tome Sto ispitanici navode kako je suradnja sa roditeljima uglavnom dobra i kako su
roditelji ukljuceni u preventivno djelovanje, iz njihovih se odgovora moze zakljuciti da bi u
podru¢ju ostvarivanja preventivnih programa, Skole trebale jos viSe uloziti napora u
ukljucivanje roditelja i taj veoma vazan i klju¢an dio preventivnog djelovanja podici na jo$
vecu razinu. Naime, brojna su istrazivanja potvrdila kako ukljucivanje roditelja u rad skole
ima veliki utjecaj na ucenikovo ponaSanje, stavove, redovitost u polaZenju nastave i

akademsko postignuée (Epstein, Sheldon, 2002 prema Kranzeli¢, Ferié-Slehan, 2008).

Da roditelji ipak nisu dovoljno ukljuceni u rad Skole, a time i1 preventivno djelovanje Skole

potvrduje 1 izjava jednog od ispitanika:

"Da, mozda su nam roditelji u tom smislu najslabija karika, makar necu reé¢i da se ne
ukljucuju i uistinu ih ukljucujemo, ali recimo Sto se tice ovih radionica i toga, zapravo je
odaziv dosta slab, u popodnevnim satima, jedino tada i mozemo, ja znam da je to roditeljima
tesko jer rade i tako, ali kada radimo radionice s roditeljima Sto takoder planiramo na
pocetku Skolske godine, onda se odazove dosta malo roditelja i ono znaju nekako, ja obicno
radionice radim kada imaju roditeljski sastanak, nastojim to iskoristiti zapravo, evo ovako,
valjda mi to moje iskustvo moze sada tu pomoci tako da kad imamo inace roditeljske, kada su
roditeljski sastanci onda ja nekako stavim svoju radionicu na pocetak ili na Kraj, pa onda
roditelji koji dodu, iskoristim to tako, na taj nacin nastojim si pomoci u smislu da roditelja
bude vise, e sad kada bi se njih samo zvalo da dodu na radionice, pitanje je, probali smo to
pa je bio jako mali odaziv.”

55



8.2.5. Osobna komponenta pedagoga u podrucju prevencije rizicnih ponasanja
kod ucenika u osnovnim $kolama

Na pitanje “...smatraju li se kompetentnima za provedbu prevencije “, svi ispitanici (100 %)
odgovaraju kako se smatraju kompetentnima. Jedan ispitanik navodi kako je bitno stalno
raditi na sebi, stalno se educirati kako bi se to znanje onda moglo i prenositi na druge. Isti

ispitanik navodi i:

"Smatram da sad mozda vise znam nego Sto sam znala kad sam tek pocela raditi, to u smislu
efikasnije onda mogu i obaviti, samo Sto recimo problem sa tom kompetencijom se rjesava na
vrlo jednostavan nacin, osim viastitom edukacijom, to se rjesava i sa timskim radom zato ja
nikad nisam bila sama u toj prici, ja i kad sam tek pocela raditi, znaci kad jos nisam imala
iskustvo i tako dalje, ali ja sam bila okruzena i sa profesorima koji su imali iskustvo i tako
dalje, tako davi u biti nikada niste sami, zato je vrlo vazna ta suradnja i taj timski rad i onda
tu nema nikakvih problema. Naravno da cete vi s viemenom i vise tih knjiga procitati i SuUsrest
Cete se i s razlicitim slucajevima pa i iz toga izvlacite odredena iskustva, tako da iskustvo cini
svoje ali naravno bitno je i to permanentno usavrSavanje, da se konstantno usavrsavate i ta
suradnja je vrlo vazna”.

Neki ispitanici svoju kompetentnost za provedbu prevencije prepisuju svom radnom iskustvu,
suradnji sa drugim stru¢nim suradnicima, nastavnicima i1 drugima te edukaciji, odnosno
konstantnom stru¢nom usavr$avanju. Medutim, ¢ak 67 % ispitanika svoju kompetentnost ne
pripisuje i fakultetu, odnosno ne smatra da su na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja

sa ostvarivanje preventivne djelatnosti. Jedan ispitanik navodi slijedece:

"Ne nisam dobila, dobila sam najvise u struci, znaci na fakultetu za ostvarivanje preventivne
djelatnosti ne mogu reci da sam dobila, znaci kroz rad, kroz bavijenje tim poslom najvise.”

Jedan od ispitanika koji govori kako je na fakultetu dobio potrebne informacije i znanja za

ostvarivanje preventivne djelatnosti navodi slijedece:

" Da, ne mogu se sjetiti koji kolegiji, ali definitivno ima od onih osnovnih uvoda u pedagogiju
pa sve do psihologije koje smo mi na nasoj grupi imali Cetiri Cak, tako da definitivno da, ali
mislim da svaka generacija ima nesto drugaciji program.”

Svi ispitanici veliku vaznost pridaju struénim usavrSavanjima u pripremi za ostvarivanje

prevencije.

"Mislim da najvise nauc¢imo na ovim nasim edukacijama tijekom rada, stvarno ima dosta edukacija na
tu temu i ukoliko se Zelimo educirati ima nacina.”
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"...apsolutno mislim da su strucna usavrsavanja potrebna, rad na sebi je uvijek potreban jer
dokle god covjek radi mora biti u skladu s onim Sto se dogada, mora bit spreman za to,
pogotovo mi kao strucni suradnici, ako smo mi osnazeni, a snaga je nekakvo znanje koje je
pretpostavka i nekakve jos sposobnosti, informacija je bit, ako imamo informaciju i ako je
znamo delegirati onda je puno posla napravljeno.

Na pitanje ,,prate li istrazivanja s tog podrucja te osje¢aju li potrebu za dodatnom

edukacijom? ,,

odgovorili su u manjini (17 %) da prate koliko vremenski stignu, a svi ostali (83 %) redovito
prate. Sto se tie dodatne edukacije, veéina ispitanika (83 %) smatra kako se uvijek vazno

dodatno educirati.

"Potrebu za dodatnom edukacijom Ccete tijekom cijelog svog rada imati, znaci covjek nikad
dovoljno ne moze nesto nauciti, mislim stalno imate neka pitanja i stalno imate potrebu i
nikad niti jedan slucaj nije isti tako da za dodatnom edukacijom stalno imam potrebu.”

Vazno je takoder spomenuti malo drugacije misljenje jednog od ispitanika.

"Sad, da ne bi ispalo da o sebi pricam u superlativu ili u pozitivu, ili kako god, ali sto se tice
tih edukacija ja imam i tu neko svoje misljenje, znaci nije ista edukacija za mene ili za
profesora pedagoga pocetnika, a mi smo svi negdje na svim tim edukacijama isti, dobro ima i
to svoje, zasto ne, nekad treba dobiti iskustvo mladih, starijih ali u biti uvijek, kako bih rekla,
prodes dosta toga i onda ja to sve cujem Sto netko vidi kao geografsko otkrice i onda je to to,
malo je toga novoga, malo se nazalost dogada neceg novog, boljeg da bi se to moglo
primijeniti, @ mozda bi trebalo, a mozda i samo da korektno svako radi svoj posao, puno
manje bi bilo problema, jer ako ucitelj radi kvalitetno svoj posao, ako on ima i empatiju i
socijalnu dimenziju i nekakvu emocionalnu i socijalnu inteligenciju, znanja, on ¢e vrlo vjesto
viadati skupinom, radit s njima, suradivati a ako on ne opaza samog sebe, kako ce onda
opazati ucenike i njihova ponasanja.”

. Priprema kroz Pracenje Potreba za
< Kompetentnost 22 B stru¢no istraZivanja s tog dodatnom
P § BBIELIN BTG i usavriavanje podrucdja edukacijom
e}
3 g Niti Niti Niti Niti Niti
S da d | Ne I pDa | 9@ | neflda| 9@ | ne Jda| 9 | nef da | 9 | Ne
niti niti niti niti niti
ne ne ne ne ne
Pedagogl + + + + +
Pedagog2 T+ A + T +
Pedagog3 + + + + +
Pedagog4 + + + + +
Pedagog5 + + + + +
Pedagog6 + + + + +
Zbroj 6 0 0 2 0 4 6 0 0 5 1 0 5 1 0
odgovora

Tablica 6. Osobna komponenta pedagoga u osnovnim skolama
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Na posljednje pitanje koje je glasilo "Kakvo je Vase videnje o mogucénosti unaprjedenja

preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim i predskolskim ustanovama?”,

neki od prijedloga ispitanika bili su: poboljsati suradnju na drzavnoj razini jer su $kole dosta
prepustene same sebi i svojim Zupanijama; uvesti jo§ viSe preventivnih programa; bolje
pripremiti studente na fakultetu; imati zelju za unaprjedenjem prevencije i za sustavan rad
svih u jednoj ustanovi; jacati timski rad, dalje se usavrsavati, raditi na suradnji i sa drugim
Skolama, predvidjeti viSe vremena za realizaciju preventivnih programa (jedan sat razrednog

odjela tjedno nije dovoljan) te pojacati financiranje preventivnih programa.
Vazno je istaknuti citat jednog od ispitanika koji govori:

"... mi smo prije suradivali i sa Obiteljskim centrom kojem su ove godine smanjeni resursi pa
cak i oni vise ne provode te radionice kao Sto su i prije znali, vidim da se sve vise toga ukida
Jjer nema sredstava, a nama zapravo treba sve vise tih programa tako da se nadam da ée se te
stvari promijenizi.”

8.3. Prevencija u srednjoj Skoli

8.3.1. Pojavnost rizi¢nih ponasanja u srednjim $kolama

Autorica Mesci¢ Blazevi¢ (2007) navodi kako se razli¢iti oblici poremecaja u ponasanju
mogu pojaviti ve¢ u predskolskoj i ranoj $kolskoj dobi, a kako se nagli rast te pojave javlja u
razdoblju adolescencije. Adolescencija je za mlade osobe jedno veoma stresno Zivotno
razdoblje iz niza razloga. U tom razdoblju mladi se susre¢u s brojnim problemima,
preprekama i izazovima te trazeci rjeSenja za njihovo rjeSavanje, vrlo Cesto i ulaze u razlicita
rizicna ponasanja koja ako se ne poradi na njima vrlo brzo mogu eskalirati u teze poremecaje

u ponasanju.

Ispitanici ovog istrazivanja kao neke od najcescih oblika rizi¢nih ponasanja koji se pojavljuju
u njihovim Skolama spominju: konzumaciju alkohola, puSenje, kockanje, izbjegavanje
nastave, vrSnjacko nasilje, krade, uniStavanje materijalnih dobara u posjedu Skole,

maloljetnicke trudnoce te vrijedanje nastavnika.
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RIZICNA PONASANJA Broj ispitanika
Konzumiranje laksih sredstava ovisnosti (alkohol, 4 (67 %)
pusenje)
Agresivno ponasanje (vrijedanje nastavnika, namjerno 3 (50 %)
unisStavanje materijalnih dobara Skole, krade)
Vr$njacko nasilje 2 (33 %)
Izbjegavanje i bjeZanje sa nastave/iz §kole 2 (33 %)
Kockanje/kladenje 1 (17 %)
Rizi¢na seksualna ponasanja (maloljetni¢ke trudnoce) 1 (17 %)

Tablica 7. Pojavnost rizicnih ponasanja u srednjim skolama

Medutim, s obzirom na brojna provedena istraZzivanja koja su pokazala porast rizicnih
ponasanja kod ucenika srednjih Skola, malo je zacuduju¢i podatak da cak polovica
ispitanika/pedagoga srednjih Skola u ovom istrazivanju navodi kako u njihovim Skolama

gotovo da 1 nema rizi¢nih ponasanja. U nastavku su prikazane 1 neke od njihovih izjava.

"Pa gotovo da ih nema, mi smo Cetverogodisnja Skola, prije je ovo bila elitna skola, tako da u
zadnje vrijeme imamo samo problema s izostancima, pa i tezim svladavanjem gradiva, a ovo
drugo, gotovo da i nemamo nikakvih problema.”

"Rizicnih ponasanja ima, ali hvala Bogu, nema nekih onako drasticnih ... znaci neka
ponasanja jesu, ali nisu toliko strasna da je to sada veé zabrinjavajuce, da recimo ne bismo
imali kontrolu.”

"Kod nas se stvarno ne deSava nista, kod nas je bila jedna situacija gdje su se ucenici
verbalno posvadali i to smo rijesili po protokolu u postupanju u slucaju prevencije ... oni su
se pomirili i tu je prica zavrsila.”

Mozda je znacajnije spomenuti maloljetnic¢ke trudnoée kao oblik rizicnog ponasanja i

odgovore dva ispitanika koji se odnose na njihovo misljenje da se to rizi¢no ponasanje zadnjih

godina nekako smanjilo, barem $to se ti¢e njihovih Skola.

"Doduse maloljetnickih trudnoca ima, ali sada recimo mozda samo jedna ili dvije godisnje jer
se puno radi s lijecnicima pa se smanjio broj maloljetnickih trudnoca, to moramo pohvaliti.”

Na pitanje o tome da li je pojava rizicnih ponaSanja intenzivnija nego ranije, ispitanici su
podijeljeni u mis$ljenjima. Neki od ispitanika smatraju kako je ta pojava intenzivnija nego
ranije, a neki da nije, odnosno da je ta pojava uvijek ista. Neki od ispitanika su kod ovog
pitanja neodlu¢ni, odnosno navode kako ne mogu re¢i da je intenzivnija ve¢ da je danas

zaslugom razli¢itih instrumenta (koji nekada nisu postojali) puno uocljivija.
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Vazno je istaknuti pojedine izjave ispitanika koji smatraju da je danas puno vise rizi¢nih

ponasanja nego Sto ih je nekada bilo.

"...rizicnih ponasanja je kud god krenete, a Skola je u sustini najmanje, mjesto gdje su rizicna
ponasanja. Skola je jos uvijek tradicionalna ustanova, ona jos od Komenskog vuce korijene
Tvornice ljudskosti, tako da svugdje je vise ulica pa i obitel], obitelj je u totalnom rasulu ...
Skola je u stvari postala jedino utociste djeci kao faktor kulture, obitelj je abdicirala, vise nije
izvor i vrelo Zivota kao sto je isticao Ante Vukasovic ... uCenici se jos najsretnije osjecaju u
skoli, koliko je god mrze , ali su najsretniji u njoj, to je jedan pedagoski paradoks.”

"Pripisujem tome Sto roditelji uglavnom rade da bi prezivjeli, a onda ucenici imaju puno
prostora, puno vremena gdje su sami i puno mogucnosti za ono Sto im je u ovoj dobi
najdraze, a to je druzenje s vrsnjacima ... nije toliko jaka roditeljska uloga jer je prije vise
bilo naglaseno strahopostovanje, nekako su jasnije bile postavijene granice, sad se teZi
demokratskom odgoju i onda se neki roditelji tu pogube...”

Iz prethodnih citata moZe se reci kako ispitanici intenziviranje pojave rizicnih ponaSanja
najcesce pripisuju cjelokupnoj situaciji u drustvu, neimastini i nezadovoljstvu koje vlada u
istom, a Sto ima veliki utjecaj na obitelji koje se u tome ne mogu snaéi. Te obitelji su sve vise

u krizi, na neki nacin postaju disfunkcionalne, §to ima veoma ozbiljne posljedice za sve

¢lanove drustva, a osobito za djecu 1 mlade.

8.3.2. Preventivno djelovanje u srednjim $kolama

Primjena preventivnih programa u srednjim skolama

Prevencija se trudi pronalaziti ispravne odgovore na razli¢ite uzroke rizicnih ponasanja te
onemoguciti njihovo pojavljivanje. Iz tog razloga, ona se moze sastojati od brojnih aktivnosti,
programa, mjera na razli¢itim razinama pa je tako svaka aktivnost koja se usmjereno bavi

prevencijom — prevencija (Zadravec i sur., 2014).

Gotovo svi ispitanici srednjih Skola sa kojima je proveden intervju navode kako se u njihovim
Skolama provode preventivni programi. Nadalje, navode kako se oni planiraju na pocetku
Skolske godine u okviru godiS$njeg plana i programa rada Skole i kao dio $kolskog kurikuluma,
kako se provode sa svim uenicima te kako se ostvaruju u suradnji sa vanjskim ustanovama
kao $to su Policijska uprava, Nastavni zavod za javno zdravstvo, Centar za socijalnu skrb i sl.
Vecina ispitanika (67 %) kao preventivne programe navodi Zdravstveni i Gradanski 0dgoj

koje provode nastavnici kroz razna predavanja i radionice sa u¢enicima na satovima razredne
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zajednice. Ispitanici jo§ navode kako se u njihovim Skolama kroz razne radionice provodi i
prevencija ovisnosti, droga, elektronickog nasilja 1 sl. te da te radionice ponekad osobno

provode sami ispitanici/pedagozi.

"...konkretno recimo ja s ucenicima imam jednu radionicu koja traje vec, ja mislim da je ovo
ve¢ sad osma godina. Grupa zainteresiranih ucenika, radimo pod motom Zivjeti bez nasilja i
nastojimo promovirati pozitivne poruke i vrijednosti putem plakata, panoa te na takav nacin
nastojimo privuci paznju ucenika, da oni ipak kad produ hodnikom skole, ako podignu pogled
mogu vidjeti neke pozitivne poruke. Kruna rada u toj radionici je da ve¢ nekoliko godina
pripremamo Scenske igre za dan Skole ... ve¢inom radimo scenarij sami sa ucenicima koji su u
toj radionici ... dosad smo radili prevenciju nasilja i scensku igru posveéenu Simkeu, nasem
simbolu grada Rijeke i pokojnom Luki Ritzu te svim mladima koji su na takav nacin strasno
stradali...”

Neki ispitanici takoder navode kako se ucenike vodi i na razna predavanja izvan Skole, te je
jedno od takvih predavanja, predavanje o elektronicCkom nasilju kojeg odrZava policijski

djelatnik u policijskoj upravi.

Medutim, ovo poprilicnu idilu u provedbi prevencije, odnosno preventivnih programa u
srednjim Skolama ispitanika, mozda zasjenjuju odgovori dva ispitanika u ¢ijim je Skolama po
pitanju prevencije situacija pomalo drugacija. Prvi ispitanik govori kako je njemu malo tesko
govoriti o provedbi preventivnih programa jer je kako kaZe u Skoli pedagog, ali posao obavlja
viSe kao voditelj nastave. Govori kako $kola uzima pripravnike koji obavljaju taj jedan dio
preventivnog posla Sto bi ona trebala radit, ali da s obzirom da ona ima drugi dio posla, onaj
racunovodstveni (obracun placa, slanje poSte 1 sl.) ne stigne se posvetiti 1 tome. Ova izjava
ispitanika ukazuje na neostvarivanje preventivne uloge jednog stru¢nog suradnika pedagoga u
odgojno-obrazovnoj ustanovi, ali je i opéenito Sokantna za cjelokupno ostvarenje pedagoga
kao stru¢nog suradnika u jednoj odgojno-obrazovnoj ustanovi. Takoder, ispitanik govori kako
je iz prosle Skole u kojoj je radio donio dvanaest preventivnih programa koje je napravio, ali
da tu nije nista. Takoder, govori kako u Skoli imaju uredno papirnato pohranjene preventivne
programe koje je napisao pripravnik psiholog jo$ prije par godina, a da oni samo mijenjaju
neke podatke i datume jer su ti programi Cisto pro forme, kao i veéina stvari koje moraju

imati zbog kontrole.

Odgovor drugog ispitanika je drugaciji, ali takoder negativno orijentiran na provedbu

preventivnih programa u srednjim $kolama.
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"Pa imamo napisane preventivne programe i protiv puSenja i protiv svih drugih ovisnosti ali ti
papirnati programi gotovo su beznacajni iliti u odgojnom smislu iliti u smislu resocijalizacije.
Do sad su se kod mene najbolje pokazali Zivi programi iliti po novom kurikulumu,
izvannastavne aktivnosti, ekskurzije, terenska nastava, projektna nastava, sve ono sto je rad s
djecom. Svi ovi pisani programi, zacrtani, a ne realizirani su samo jos jedno formalisticko ili
formalno opterecenje Skolskih ustanova i njihovih djelatnika. Izvannastavne aktivnosti kao
komplementarni dio nastave su zaista to gdje ucenici nalaze svoje zadovoljstvo, zadovoljenje
svojih potreba, interesa, zelja...”

Preventivna uloga pedagoga u srednjim Skolama

U ostvarivanju prevencije, odnosno preventivnih programa, zbog povezanosti zadaca razvojne
pedagoske djelatnosti (Nastavni plan 1 program za osnovnu Skolu, 2006, str. 17) 1
prevencijskog djelovanja, struéni suradnici se najée$¢e naglasavaju kao voditelji preventivnih

programa u Skolama i kao odgovorni nositelji prevencijskih aktivnosti (Pazin-llakovac, 2012).

Sudionici istrazivanja dali su videnje svoje uloge u prevenciji odnosno provedbi preventivnih
programa/preventivnih aktivnosti. Iz odgovora ispitanika moze se zakljuciti kako u provedbi
preventivnin programa sebe vide kao koordinatora. Neki ispitanici takoder smatraju da se
njihova uloga ostvaruje i provodenjem razliitih preventivnih radionica i predavanja za
roditelje i ucenike. Jedan ispitanik je odgovorio kako se njegova preventivna uloga ostvaruje
kroz dogovaranje termina provodenja preventivnih programa i kroz aktivnosti organizacijske
naravi. Jedan od ispitanika ne odgovora konkretno na postavljeno pitanje ve¢ navodi

slijedece:

"Pa ja mislim da i kao pedagog a i kao covjek, da najvise mogu utjecat svojim uzorom, ako
sam ja sportas, ako sam ja nepusac, ako sam ja od onih koji kreativno provode svoje vrijeme,
ako ucenik vidi da se ja kulturno ponasam, onda c¢e me i on slijediti, imitiranje je jedno od
vidova prenosSenja na ucenika i stavova, i misljenja i znanja i svega ostaloga, a jedno je
pricati, jedno propagirati, a drugo raditi.”

Zanimljivo je istaknuti i izjavu jednog od ispitanika koji na pitanje kakvo mjesto imaju
preventivne aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavlja kao struéni suradnik u srednjoj $koli

odgovara:

"'programi prevencije su jedni od najvaznijih stvari koje se provode u skoli jer zapravo to
pripada nasem djelokrugu poslova, osim savjetodavnog rada i nadzora nastavi. To su recimo
tri najvaznija podrucja koje bi mi trebali obuhvatiti.
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Vazno je spomenuti jo$ jedan odgovor u kojem ispitanik govori kako preventivne aktivnosti
imaju vazno mjesto u djelokrugu poslova koje obavlja u skoli, ali da mu oduzimaju i jako

puno vremena.

"Ali mora se priznati da je u Skolu uvedeno previse tih programa i da kao Sto su drugi
predmetni profesori, tako su i pedagozi sve optereceniji, ovo moram priznat.”

Vazno je ponovno spomenuti odgovor jednog ispitanika koji u srednjoj Skoli u kojoj radi kao
pedagog velikim dijelom ne ostvaruje svoju preventivnu ulogu. On je kako kaze u skoli
pedagog, ali posao obavlja vise kao voditelj nastave. Govori kako Skola uzima pripravnike
koji obavljaju taj jedan dio preventivnog posla §to bi on trebao radit, ali da s obzirom da on
ima drugi dio posla, onaj raCunovodstveni (obracun placa, slanje poste, evidencija bolovanja i
sl.) po nalogu ravnatelja, ne stigne se posvetiti i tome. Govori i da nema izbora, kako je to sve
stvar ravnatelja koji joj dodjeljuje i te tajnicke i raunovodstvene poslove pa nema vremena to
sve pokriti. Ovdje mozemo samo nadodati kako ova izjava ispitanika ukazuje na
neostvarivanje preventivne uloge jednog struénog suradnika pedagoga u odgojno-obrazovnoj

ustanovi.
Pozitivni ucinci preventivnih programa u srednjim skolama

Pravovremena identifikacija i evidencija problema, dobro planirana intervencija te zajednicki
rad Skole na prevenciji rizicnih ponaSanja imaju pozitivne utjecaje na razvoj djeteta i

prihvacanje neriskantnih zivotnih stilova (Velki, Ozdanovac, 2014).

Sto se ti¢e pozitivnih efekata/promjena preventivnih programa, misljenja ispitanika su
razli¢ita. Dok vecina ispitanika (83 %) smatra da postoje neki pozitivni efekti preventivnih
programa, iz odgovora jednog ispitanika (iako ne odgovora konkretno na postavljeno pitanje)
ipak se moze zakljuciti kako je njegovo miSljenje da pozitivni efekti kod provedbe

preventivnih programa ne postoje.

"Pa u odnosu na same pocetke kad su ovisnosti kao fenomen bile zapljusnule cijelo ovo
podrucje, skole, ono se sad primirilo, a ja vjerujem da se primirilo prije zahvaljujuci policiji
nego zahvaljujuci odgojnim momentima, mi u odgojnom smislu smo gotovo nemocni, i kad
uocimo, vrlo cesto porodica je sumnjicava ili nece da vjeruje da se to njoj dogada.”

Dva ispitanika smatraju da se provedbom preventivnih programa u srednjim Skolama smanjio

broj nekih rizi¢nih ponasanja, dok drugi ispitanici navode kako su ucenici nakon toga puno

vise motivirani, kako su kroz provedbu tih programa povezuju, zblizavaju, bolje upoznaju
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jedni druge, a iz toga proizlazi i manji broj svada te pojavljivanje svijesti, odnosno
razmiSljanje da ipak postoji nekakav pozeljan oblik ponasanja te da postoje 1 neka ponaSanja

koja nisu ba$ dobra i pozeljna.

"Naravno da to dobro utjece na ucenike, oni se suocavaju i oni sudjeluju u tim programima,
ali kroz te projekte ne samo da se radi na prevenciji rizicnih ponasanja, radi se na suradnji sa
ucenicima, radi se na upoznavanju ucenika, medusobnoj povezanosti, zato ih mi nastojimo sto
vise ukljuciti kad su projekti u pitanju i radionice razlicitog tipa ... onda se nastoji cijeli
razred ukljuciti ili odredene skupine jer vi se u stvari kroz to povezujete i bolje upoznajete.”

Poteskoce u primjeni preventivnih programa u srednjim Skolama

U provedbi prevencije, odnosno preventivnih programa pola ispitanika/stru¢nih suradnika
pedagoga u srednjim Skolama govori kako ne postoje nikakve poteskoce te kako se sve §to je

planirano na pocetku Skolske godine i provede.

Dva ispitanika navode kako su poteSkoce u provedbi preventivnih programa preopterecenost
nastavnika i stru¢nih suradnika, ali i preoptere¢enost u¢enika skolskim obavezama, nastavnim
planom i programom. Ispitanici navode da je zbog ovih razloga tesko naéi termin za

provodenje preventivnih aktivnosti.

Dok se pet ispitanika to¢no izjaSnjava o tome da li postoje ili ne postoje poteskoce u provedbi
preventivnih programa., jedan od ispitanika koji se i u ostalim pitanjima nije u potpunosti
izjasnio o tome da li se u njegovoj ustanovi provode neki preventivni programi, i na ovo
pitanje daje previse opcenit odgovor. Medutim, iz jednog se dijela odgovora moze zakljuciti

kako smatra da u prevenciji postoje brojne potesSkoce.

"...znaci, porodica je jedna od najvaznijih,, Skola je druga po redu, a odgojna sredina, lokalna
zajednica u kojoj se covjek krece, to je treca odgojna sredina i sad jedna ako radi na tom
polju gotovo da je nemocna, kad su sve tri komplementarne onda su izuzetno mocne, odgoj je
mocno sredstvo, ali one su gotovo u raskoraku”

Iskustvo suradnje i podrske u provedbi prevencije u srednjim Skolama

Za poticanje i postizanje kvalitete preventivnog djelovanja, odnosno provedbe preventivnih
programa, struénom suradniku, pedagogu potrebna su znanja i optimalni uvjeti, ali i podrska

te suradnja ostalih sudionika odgojno-obrazovnog procesa.

Prevencija, odnosno provedba preventivnih programa ne bi bila uspjesna bez adekvatne

suradnje 1 podrSke koju pedagog dobiva u planiranju, organiziranju 1 ostvarivanju
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preventivnih aktivnosti. Ispitanici/pedagozi srednjih $kola u ovom istrazivanju smatraju kako
je njihovo iskustvo suradnje dobro te kako dobivaju podrsku u provedbi prevencije. Navode
kako tu podrsku najcesc¢e dobivaju od svojih radnih kolega, nastavnika, ravnatelja i vanjskih
ustanova (policija, Centar za socijalnu skrb, Nastavni zavod za javno zdravstvo).
Zadovoljstvo suradnjom i1 dobivenom podrSkom u provedbi preventivnih programa moze se
vidjeti i u slijede¢im izjavama ispitanika.

"Definitivno je podrska, zato Sto su razrednici jako zadovoljni Sto vise Sirim program

prevencije, osjecaju se te reakcije i ucenika i oni se vise vezu i za nas i za Skolu i znaju onda
vec¢ od prvog razreda, a ne od cetvrtog da postoji i pedagog i strucna sluzba.”

"Ja dobivam podrsku od svih, uopce nemam nikakvih problema, nasi su nastavnici, znaci od
ravnateljice pa na dalje do nenastavnog osoblja, svi orijentirani na to da se radi na tim
projektima tako da nemam nikada nikakvih problema u smislu, e sada treba nesto provesti, a
odrzava se sat, mi to sve nekako medusobno dogovorimo, odradimo i sve.”

"Pa evo dobivam podrsku od svojih kolega, nikad mi se nije dogodilo da sam nesto pokusala
realizirati, a da sam naisla na otpor, na ignoriranje, odbacivanje i tako, imam podrsku i od
ravnatelja, tako da nema problema.”

Jedan od ispitanika navodi da podrsku u provedbi prevencije dobiva od razrednika i
ravnatelja. Medutim, vazno je istaknuti kako je s obzirom na poseban tijek ovog intervjua i s
obzirom na veoma specifi¢nu situaciju njegovog polozaja kao stru¢nog suradnika u Skoli,
ispitaniku postavljeno dodatno pitanje. To pitanje odnosilo se na to da ako naravno zeli malo
preciznije definira svoju preventivnu ulogu u $koli u kojoj radi. Stoga, uz to Sto je ispitanik
precizirao svoju preventivnu ulogu koja u toj Skoli gotovo pa i da ne postoji, naveo je i da
ravnatelj Skole ima stav da pedagog mora obavljati raunovodstvene poslove, raditi obracun
placa, slati poStu i dr. te da on zbog toga uopce ne stize biti u kontaktu sa ucenicima, a jos
manje provoditi prevenciju. 1z navedenog se s obzirom na ovo podruéje intervjua, takoder
moze zakljuciti kako podrska ravnatelja u provedbi prevencije stru¢nog suradnika pedagoga u

ovoj Skoli u potpunosti izostaje.

8.3.3. Preventivni rad pedagoga s u¢enicima u srednjim $kolama

U Zakonu o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli (2014), u ¢lanku 67., navedeno
je da su Skole duzne stvarati uvjete za zdrav mentalni i fizicki razvoj te socijalnu dobrobit

ucenika, sprjecavati neprihvatljive oblike ponasSanja, osigurati uvjete za uspjesnost svakog
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ucenika u ucenju, brinuti se o sigurnosti i zdravstvenom stanju ucenika, pratiti socijalne
probleme i pojave kod ucenika, poduzimati mjere za otklanjanje njihovih uzroka 1 posljedica,
voditi evidenciju o neprihvatljivim oblicima ponasanja ucenika i pruzati savjete ucenicima,
gdje se takoder prepoznaje prevencijsko djelovanje Skole i njezinih djelatnika.

Na pitanje koja su djeca ukljuena u prevencijske programe (sva ili samo ona koja pokazuju
neko rizi¢no ponasanje ili kod kojih postoji naznaka za pojavom riziénog ponasanja) gotovo
svi ispitanici govore kako su u prevencijske programe ukljuceni svi ucenici. Ispitanici navode
kako s u€enicima provode preventivne programe kroz razne radionice, predavanja, posjete i
sl. Jedan ispitanik se kod ovog pitanja nije izjasnio, odnosno nije odgovorio na ono §to je kroz

pitanje bilo postavljeno.

U situacijama kada se rizi¢no ponaSanje ve¢ pojavilo kod nekog djeteta, ispitanici govore
kako u takvim situacijama postupaju po protokolu o postupanju skole u kriznim situacijamag.
Osim Sto se u takvim situacijama s u¢enikom ostvaruje pojacani savjetodavni rad, obavlja se
razgovor 1 sa nastavnicima, razrednikom 1 roditeljima koji se obavezno pozivaju u Skolu.
Ispitanici takoder govore kako kod izuzetno teskih rizicnih ponaSanja ponekad moraju
kontaktirati i policiju te Centar za socijalnu skrb. Jedan od ispitanika objaSnjava kako postupa

nakon $to se pojavio neki oblik riziénog ponasanja.

"Mi to volimo odmah u korijenu zavrsit da se ne Siri dalje i u tom momentu nakon toga ja
ulazim na sat razrednog odjela sa razrednikom i tematski vezano za tu vrstu ponasanja o
kojemu se radilo odradim jednu novu radionicu, znaci odmah nakon toga za svih, tako da
odmabh cijelo okruzenje shvati o cemu se radilo da ne bi bilo izolirano neko dijete koje je bilo
U tome, pa da njih ne pocnu, ne znam, izdvajati na neki nacin.”

8.3.4. Preventivni rad pedagoga s roditeljima u srednjim $kolama

Veoma je teSko prevenirati neko rizicno ponasanje, odnosno raditi na preventivnom procesu
ako ne postoji dobra suradnja Skole sa roditeljima, ali i razumijevanje od strane roditelja.
Upravo Kranzelié¢ i Feri¢-Slehan (2008) govore kako preventivni programi u odgojno-

obrazovnim ustanovama koji su temeljeni na viSe-sustavnom pristupu ukljucuju intervencije

*Protokol se odnosi na preveniranje moguéih situacija povecanog rizika, kao i na postupanje u konkretnim
situacijama s ciljem zasStite djece, kao i svih djelatnika koji o njima skrbe u procesu odgoja i obrazovanja.
Utvrduje obveze i odgovornosti, kao i nafine postupanja ravnateljice, struénih suradnika, ucitelja, ucenika,
drugih djelatnika $kole i/ili roditelja (skrbnika) djeteta.
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za roditelje i/ili obitelj. Kroz rezultate brojnih istrazivanja pokazalo se kako ukljuéenost
roditelja u djelovanje Skole ima veoma pozitivan ucinak na sam rad i napredak skole, ali jo$
vaznije pokazalo se kako veca ukljucenost roditelja ima pozitivan u¢inak na stavove ucenika,
na njihovo ponasanje, redovitost u polazenju nastave i akademsko postignué¢e (Kranzelié,
Feri¢-Slehan, 2008). Medutim, ovdje se moZe postaviti pitanje, koliko se, ili da li se uopée

roditelji ukljucuju u rad skole, osobito kad je rije¢ o roditeljima uc¢enika srednjih Skola?

U ovom istrazivanju, ispitanici u srednjim Skolama su izjavili kako suraduju sa roditeljima,
osobito s onima koji pokazu inicijativu za to, ali 1 da se ta suradnja ne ostvaruje kroz njihovo
ukljucivanje u prevenciju, odnosno ukljuéivanje u preventivne programe. Samo dva ispitanika
govore kako se roditelje ukljuCuje u provedbu preventivnih programa i to najceSce
organizacijom razli¢itih predavanja na roditeljskim sastancima. Ostali ispitanici ne provode
preventivne programe sa roditeljima, ve¢ roditelje kod ¢ijeg se djeteta ve¢ pojavilo neko

riziéno ponasanje ukljucuju u individualan, savjetodavni rad.

"Pa evo nisu bas roditelji toliko konkretno na Sirem nivou obuhvaceni nego su obuhvaceni oni
roditelji kod cije smo djece primijetili neke oblike rizicnih ponasanja, onda imamo i
savjetodavni rad s roditeljima i nekakvu podrsku koliku je mi mozemo dati.”

Odgovori ispitanika zapravo upucuju da se u njihovim Skolama roditelje ne ukljucuje u
prevenciju jer primarna prevencija znaci prevenirati, sprijeciti da se neko rizi€no ponasanje
uopc¢e pojavi, a djelovanje, odnosno rad s roditeljima nakon §to se rizicno ponasanje vec

pojavilo ne mozemo nazvati preventivnim radom.

8.3.5. Osobna komponenta pedagoga u podrucju prevencije rizicnih ponasanja
kod ucenika u srednjim Skolama

Dok se cetiri ispitanika izjasnilo kako se smatra kompetentno za provedbu prevencije, jedan je
odgovorio kako se bas i ne smatra kompetentnim. Takoder, jedan od ispitanika se kod ovog
pitanja nije izjasnio.

"Smatram se kompetentnom za provedbu u svakom slucaju, ali ¢e mi bit lakse Sto vise budem
svojih kolega u to uspjela ukljuciti, onda ée i moj posao tu biti malo laksi, ali tu osjecam da bi
mogla biti nekakav koordinator, ili netko tko ¢e malo usmjeriti, pomoci, dat nekakve temeljne

upute kako mislim da bi to bilo najbolje, da bi se preventivni programi mogli sto bolje
realizirati, da ih bude vise, da budu kvalitetniji.”
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Na pitanje da li ih je fakultet pripremio za prevenciju, dva ispitanika su odgovorila kako na
fakultetu nisu dobila potrebne informacije i znanja za ostvarivanje preventivne djelatnosti,
dva ispitanika nisu u potpunosti sigurna, odnosno smatraju da ih je jednim dijelom fakultet
ipak pripremio za preventivnu djelatnost, dok se dva ispitanika nisu izjasnila. 1z ovoga
proizlazi da niti jednog od ispitanika fakultet nije ili je samo djelomi¢no pripremio za

preventivnu djelatnost u odgojno-obrazovnim ustanovama.

"Cujte, to je bilo dosta davno, ono S$to se ja sje¢am imali smo taj jedan kolegij koji je bio bas
vezan za to, a kako je to bilo davno, mislim onda, naravno da su se neke stvari promijenile.
Medutim sa fakultetom se dalje sudjeluje na razlicitim vrstama smotri, nekakvih susreta itd.,
gdje se opet susrecemo sa profesorima koji su predavali ili su u suradnji tako da je i taj dio
cjelovitoga ucenja cijelo vrijeme prisutan.”

Dok 4 ispitanika odgovara kako su ih nekakvi oblici usavrSavanja u potpunosti pripremili za
preventivni rad, jedan ispitanik odgovara kako ga je usavrSavanje djelomicno pripremilo, dok

se jedan ispitanik ne izjaSnjava kod ovog pitanja.

"Da, svakako jesu, na strucnom usavrsavanju recimo o Zdravstvenom odgoju sam upravo
tako naucila.”

Ispitanicima je postavljeno i pitanje da li prate istrazivanja s tog podruc¢ja. Dok pola ispitanika
(50 %) govori kako ne prati istrazivanja s tog podrucja, jedan ispitanik govori da prati koliko
stigne. Osim ova Cetiri ispitanika koja prate istrazivanja s tog podruéja, jedan ispitanik ne daje
odgovor, dok jedan ispitanik govori kako ne prati jer ga jer ga to ne zanima. Ovaj odgovor
ispitanika ne zauduje s obzirom na sam tijek intervju i preventivnu ulogu koju taj ispitanik u

svojoj Skoli gotovo pa i ne ostvaruje.

Vecina ispitanika (83 %) unato¢ velikom radnom iskustvu jo§ uvijek osjeca potrebu za
dodatnom edukacijom. Jedan od ispitanika se ne izjasnjava kod ovog pitanja dok jedan

ispitanik smatra da mu nije potrebna dodatna edukacija:

"Mislim da ne treba vise, da se mogu snaci sa ovim do sada, naravno sa ovom tu edukacijom
koju sam sama napravila nakon fakulteta i kad se pojavila potreba.”

68



Kompetentnost za Priprema na Pr|prer11a ki . lt.racef“e otienatzd
< - stru¢no istraZivanja s tog dodatnom
< & provedbu prevencije fakultetu " . o -
g usavrsavanje odrucja edukacijom
3 g Niti Niti Niti Niti Niti
O da da da da da
o
™ da niti ne Da niti ne da niti ne da niti Ne da niti ne
ne ne ne ne ne
Pedagogl + + + + +
Pedagog2 + + + + +
Pedagog3 + + + + +
Pedagog4 + nema odgovara + + +
Pedagog5 I + + + +
Pedagog6 nema odgovara + nema odgovara nema odgovara nema odgovara
Zbroj 4 0 1 0 2 3 4 1 0 3 1 1 4 0 1
odgovora

Tablica 8. Osobna komponenta pedagoga u srednjim Skolama

Na posljednje pitanje koje je glasilo: "Kakvo je Vase videnje o mogucénosti unaprjedenja
preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim i predskolskim ustanovama?”. neke od izjava

ispitanika su slijedece:

"Trebali bismo se ukljuciti svi koliko god mozemo, ali je situacija takva da je u skoli veé toliko

puno razlicitih programa, i toliko je puno obaveza da je tog nekog prostora za jos Sirim i
vecim tim oblicima preventivnih programa sve manje, vec¢ se taj prostor malo smanjuje jer
ucenici imaju puno predmeta.”

Pa opcenito u skolama po meni izdavanje vise korisnih brosura za voditelje programa po
kojima oni mogu stvarno raditi. Znaci Sto vise objavijenih materijala koji ¢e se slat po
Skolama i obavijestiti stvarno da je to izdano, mislim tesko je znat od kud je, dali je izdano
nesto da ne znas. Znaci da nam da Agencija i preko nasih voditelja programa, kaZem
definitivno da i izdaju brosure u kojima su ve¢ pripremljene gotove radionice, puno olaksava
jer kazem zasto da covjek na svoju ruku nesto radi, takve stvari trebaju radit timovi, napravit
gotove radionice da ih mi moZemo koristiti ... i da, Sto se vise naravno vanjsko okruzenje
Skole ukljucuje u preventivne programe, to je bolje, znaci da nam na svakom satu razredne
zajednice Zeli netko odrzat nekakvo predavanje vezano uz bilo kakvu prevenciju da li rizicnog
ponasanja ili bilo cega, dapace u tom smislu Sirenja suradnje sa okruzenjem skole sto vise.”

"Pa ja mislim da bi se unaprijedila ta preventivna djelatnost kada bi se vise nekakvi vanjski
sudionici ukljucili u provodenje tih preventivnih programa tako da se malo rasterete
prosvjetni djelatnici, mislim da je previse Sto oni sami moraju sve raditi.”

"Zdravo drustvo, zdrave obitelji, zdrave Skole, u bolesnom drustvu nema zdrave Skole i nema
zdrave obitelji ... ovo je zemlja u kojoj rad nema nikakvih vrijednosti i dok god ne dode do tih
nekakvih promjena i dok god svi misle kako cée podijeliti, prije nego kako ce stvoriti, tu nema
nicega.”
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8.4. Zajednicka analiza s obzirom na mjesto zaposlenja pedagoga,
odnosno s obzirom na vrstu ustanove (djecji vrti¢, osnovna Skola,
srednja Skola)

8.4.1. Pojavnost rizicnih ponasanja s obzirom na vrstu ustanove

Manzoni (2010) govori kako sva rizicna ponasanja 1 poremecaje u ponaSanju mozemo uociti i
dijagnosticirati u dojenackoj dobi, djetinjstvu ili adolescenciji. Utvrdeno je kako se razliciti
oblici rizicnih ponaSanja i poremecaja u ponaSanju mogu manifestirati ve¢ kod djece
predskolske i rane Skolske dobi, a nagli rast ove pojave dogada se upravo u razdoblju

adolescencije.

Rezultati ovog istrazivanja potvrduju prethodno navedeno. Izjave ispitanika/strucnih
suradnika pedagoga pokazuju kako postoje razlike u pojavnosti i intenzitetu riziénih
ponasanja s obzirom na vrstu odgojno obrazovne ustanove (djecji vrti¢, osnovna Skola,

srednja Skola), odnosno s obzirom na dob djeteta.

Dok u dje¢jem vrtiCu prema izjavama nekih ispitanika postoji tek naznaka za pojavom
rizi€nih ponaSanja te se naj¢es¢e govori o pojavi tzv. mana u ponasanju, takva ponaSanja s
odrastanjem djeteta najceSée prerastaju u rizicna ponaSanja, posebice ako se na njih
preventivno ne djeluju. Stoga, razli¢iti oblici rizicnih ponasanja koji se uo¢avaju u osnovnim
Skolama, najcesce eskaliraju u srednjim Skolama. Dok su prema izjavama ispitanika u dje¢jim
vrti¢cima neki oblici takvih ponasanja agresivnost, povucenost, ucestala placljivost i sl., u
osnovnoj Skoli mozemo vidjeti njihovo prerastanje u rizicna ponasanja poput nasilja medu
vr§njacima, raznih ovisnosti, bjeZanja s nastave i sl.., a u srednjoj $koli se ta ponasanja mogu

javljati u jo§ vecem intenzitetu i ucestalosti, a moguce su i kombinacije tezih oblika rizi¢nih

ponasanja.
RIZICNA PONASANJA U RIZICNA PONASANJA U RIZICNA PONASANJA U
DJECJEM VRTICU OSNOVNOJ SKOLI SREDNJOJ SKOLI

Agresivnost Vrinja¢ko nasilje Konzumiranje laksih sredstava
ovisnosti (alkohol, pusenje)

Agresivno ponasanje (vrijedanje

Povucenost Konzumiranje alkohola nastavnika, namjerno unistavanje
materijalnih dobara Skole, krade)
Nemirnost Pusenje duhana Vrinjacko nasilje
Pretjerano/ovisnicko koristenje . e A T .
Impulzivnost Izbjegavanje i bjeZanje sa nastave/iz
interneta $kole
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Ucestala placljivost Agresivnost Kockanje/kladenje

Neprimjereno ponasanje (ne poStivanje
. L. L L. Skolskih i razrednih pravila)
Ucdestalije, intenzivnije masturbiranje Izbjegavanje i bjeZanje sa nastave/iz

Rizi¢na seksualna ponasanja
(maloljetni¢ke trudnoce)

Skole

Tablica 9. Pojavnost rizicnih ponasanja s obzirom na ustanovu u kojoj je zaposlen ispitanik/pedagog

Ispitanici u dje¢jem vrti¢u najéesée kao jedan oblik rizicnog ponasanja ili kao ponasanje koje
ukazuje na moguénost da u buducnosti postane rizicno ponaSanje, spominju djecju
agresivnost. To ponasSanje je 1 najeS€e opisivan 1 istrazivan poremecaj u ponasSanju djece
predskolske dobi (Ljubeti¢, Mandari¢, Zubac, 2010). Naime, u predskolskoj dobi je
agresivnost najizrazenija, a razlog tome su uobicajena ponaSanja za navedenu dob, kao §to su
ispadi bijesa te iritabilna ponaSanja koja nestaju u ranoj Skolskoj dobi (Cakié, Velki, 2014). Ta
agresivnost je rezultat zadovoljenja djetetovih potreba, a do nje dolazi u pomanjkanju i
nerazvijenosti socijalnih kompetencija. Farington (2001, prema Liu, 2004, prema Caki¢,
Velki) navodi kako je upravo agresivnost prediktor kasnijih problema u prilagodbi. Dok se u
djecjem vrti¢u agresivnost spominje kao najc¢esci oblik riziénog ponasanja, u osnovnoj Skoli je
to vrsnjacko nasilje. Vazno je spomenuti kako Basi¢ i sur. (2004) napominju kako je upravo
nasilje medu djecom u posljednje vrijeme dobilo posebno mjesto medu rizi€nim ponasanjima
djece i mladih. Taj problem postaje sve veéi i Sve je vise predmet razlicitih istraZivanja.
Istrazivanje iz 2014. provedeno u 18 hrvatskih Skola pokazalo je kako je 79 % anketiranih
ucenika sudjelovalo u nekom obliku nasilja nad svojim vr$njacima ili su sami bili njegove

zrtve, §to je veoma Sokantan podatak (Zadravec i sur., 2014).

S obzirom na navedeno i s obzirom na izjave ispitanika, moze se zakljuciti kako s dobi djeteta
raste 1 intenzitet rizicnih ponaSanja, te kako se pojedini oblici rizicnih ponasSanja razlikuju s
obzirom na ustanovu u kojoj se pojavljuju. Takoder, vazno je spomenuti kako su neka rizicna
ponasanja ista u svim ustanovama pa tako prema izjavama ispitanika, u djecjem vrticu
pojavljuje agresivnost koja prerasta u vrSnja¢ko naselje u osnovnim i srednjim Skolama. S
obzirom na to, od presudne je vaznosti s primarnom prevencijom zapoceti ve¢ u predskolskoj
ustanovi. Dok u dje¢jem vrticu imama blaze oblike rizicnih ponaSanja ili tzv. mane u
ponasanju, ako se ne poradi na njihovom preveniranju, ona odrastanjem najcesc¢e eskaliraju u
teze oblike riziénih ponaSanja, a ponekad i u poremecaje u ponaSanju za koje primarna

prevencija postaje nedjelotvorna.

Medutim, ovdje je jo§ vazno napomenuti da unato¢ brojnim istrazivanjima c¢iji su rezultati

pokazali porast riziénih ponasanja kod ucenika srednjih $kola, odnosno da se nagli rast ove
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pojave dogada upravo u razdoblju adolescencije, malo je zacudujuci podatak da je ipak jedan
dio ispitanika, tj. Cak polovica ispitanika/pedagoga srednjih Skola u ovom istrazivanju navela
kako u njihovim $kolama gotovo da i nema rizi€nih ponaSanja. U nastavku su prikazane 1

neke od njihovih izjava.

"Pa gotovo da ih nema, mi smo Cetverogodisnja skola, prije je ovo bila elitna skola, tako da u
zadnje vrijeme imamo samo problema s izostancima, pa i tezim svladavanjem gradiva, a ovo
drugo, gotovo da i nemamo nikakvih problema.”

"Kod nas se stvarno ne desava nista, kod nas je bila jedna situacija gdje su se ucenici
verbalno posvadali i to smo rijesili po protokolu u postupanju u slucaju prevencije ... oni su
se pomirili i tu je prica zavrsila.”

U drugom pitanju koje je glasilo "Smatraju li da je pojava rizicnih ponasanja intenzivnija

nego ranije i cemu to pripisuju?”,

iz odgovora ispitanika moze se vidjeti kako ni ovdje ne postoje velike razlike izmedu tri
odgojno-obrazovne ustanove. Vecina predskolskih, osnovnoskolskih i srednjoskolskih
pedagoga smatra kako je pojava rizi¢nih ponasanja intenzivnija nego ranije. Medutim neki od
ispitanika u svakoj od ustanova u to nisu u potpunosti sigurni. To nije ¢udno s obzirom da jo$
uvijek nema dovoljno istrazivanja ¢iji bi rezultati pokazali da 1i je ta pojava intenzivnija ili

nije, osobito kad je rije¢ o rizicnim ponasanjima djece rane i predskolske dobi.

Gotovo svi ispitanici iz sve tri ustanove veliko znacenje daju ulozi roditelja u odgoju djece, a

time 1 njihovoj ulozi u sprjeavaju nastanka rizi¢nih ponasanja.

"..1 sve je manja mogucnost roditelja da se posveti svom djetetu ... dakle ta je uloga roditeljskog doma

Jjako vazna i mislim da su se tu neke stvari malo pogubile i da nisu u onakvom smislu kakve "..sve vise
i viSe postoji problem u roditeljstvu, odnosno u odgoju djece, u roditeljskom domu bi trebale biti i
onda se to osjeti i na ponasanju djece...”

Ispitanici intenziviranje pojave rizicnih ponasanja najcesce pripisuju cjelokupnoj situaciji u
drustvu, neimastini i nezadovoljstvu koje vlada u istom. To stanje utjece i na odgoj kod kuce,
odnosno utjeCe na krizu i promijenjene uloge unutar obitelji. Te obitelji su sve viSe u krizi, na
neki nacin postaju disfunkcionalne, $to ima veoma ozbiljne posljedice za sve ¢lanove drustva,
a o0sobito za djecu i mlade. Mozemo re¢i kako danasnje drustvo, ne poduzimanjem radnji
zapravo podupire stvaranje novih generacija djece s rizicnim ponasanjima. Tu ne smijemo
zaboraviti ni medije koji Sire¢i sadrzaje koji nisu primjereni djeci nikako ne doprinose

promjeni te situacije na bolje.
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"..sve to nekako krece od onog prvog odgoja kod kuce, mislim da nam se drustvo jako puno
promijenilo ... naSe djetinjstvo i njihovo sada je u potpunosti drugacije ...ni obitelji vise nisu
ono Sto su bile, nekako ljudi su i dosta zaposleni, dosta je i tih razvoda ... mislim da je i obitelj
u jednoj krizi ... djeca su prepustena sama sebi, roditelji puno rade ... prepustena televiziji
koja nam je krcata svim nekakvim nasilnim emisijama, serijama ... vise lutaju po vani, nemaju
toliku kontrolu...”

"To pripisujem drustvu kao cjelini, odnosno cjelokupnoj situaciji koja je trenutno u Hrvatskoyj,
Jjer u kojem stanju je naSe drustvo to se sve prenosi na Skolu, tako da se jako puno osjeti,
mislim djeca su opterecena sa zivotom kod kuce pa to automatski prenose i u skolu.”

"Nazalost rizicnih ponasanja, neprihvatljivih ponasanja je sve vise jer nema mehanizama koji
se prakticki provode, koji bi sprjecavali nasilje. Moze se smanjivati nasilje 1 mora ali uz
deklarativnu dobru volju treba raditi puno i sustavno na provedbi zdravog Zivota kod djece i
onda bi definitivno bilo manje toga. Intenzivnije je naravno, sve vise je dozvoljeno a sad tu
opet nije Skola, nego svi cimbenici koji se nalaze u okruzenju skole, nepoduzimanjem radnji
zapravo podupiru stvaranje novih generacija rizicnih ponasanja.”

"...rizicnih ponasanja je kud god krenete, a Skola je u sustini najmanje, mjesto gdje su rizicna
ponasanja. Skola je jos uvijek tradicionalna ustanova, ona jos od Komenskog vuce korijene
Tvornice ljudskosti, tako da svugdje je vise ulica pa i obitelj, obitelj je u totalnom rasulu ...
Skola je u stvari postala jedino utociste djeci kao faktor kulture, obitelj je abdicirala, vise nije
izvor i vrelo Zivota kao Sto je isticao Ante Vukasovié ... ucenici se joS najsretnije osjecaju u
Skoli, koliko je god mrze , ali su najsretniji u njoj, to je jedan pedagoski paradoks.”

8.4.2. Preventivno djelovanje s obzirom na vrstu ustanove
Primjena preventivnih programa s obzirom na vrstu ustanove

Gotovo svi ispitanici bez obzira na mjesto zaposlenja navode kako se u njihovim ustanovama
provode razliCiti preventivni programi. Medutim, vazno je napomenuti kako se provedba
prevencije ipak razlikuje s obzirom na vrstu odgojno-obrazovne ustanove, odnosno prevencija
je prilagodena dobi djeteta te ciljevima i ulozi same ustanove. Vecina ispitanika u
predskolskim ustanovama navodi kako prevencija rizi¢nih ponasanja u dje¢jim vrti¢ima nije
zasebna kategorija djelovanja, ve¢ je ona integrirana u cjelokupan rad predskolske ustanove.
Sukladno tome, ispitanici predskolskih ustanova navode kako se kroz razne planirane
svakodnevne aktivnosti, igre i poticaje koji se nude djeci u vrtiCu, preveniraju i rizi¢na
ponasanja. U osnovnim i srednjim $kolama je malo drugacija situacija te ispitanici navode
kako su njihovi preventivni programi planiraju na pocetku Skolske godine u okviru GodiSnjeg
plana i programa rada Skole. Svi ispitanici koji govore kako se u njihovim ustanovama
provode preventivni programi, navode i kako se neki od tih programa provode sa razli¢itim

vanjskim suradnicima kao Sto su Policijska uprava, Nastavni zavod za javno zdravstvo,
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Centar za socijalnu skrb te razne udruge. Takoder, svi ispitanici navode kako osim ovih
programa koji su planirani na pocetku Skolske godine, i oni sami osobno provode brojne
radionice 1 predavanja sa djecom koja su takoder usmjerena prevenciji razlicitih rizinih
ponasanja, kao $to je konzumiranje alkohola i duhana, nasilje na internetu i sl. Naravno,
prevenciju ostvaruju i1 kroz brojne individualne i grupne razgovore sa ucenicima, odnosno
kroz savjetodavni rad sa ucenicima. Osim preventivnih programa namijenjenih
djeci/ucenicima, neki od ispitanika kako u dje¢jim vrti¢ima, tako i u osnovnim i srednjim
skolama navode kako kroz razna predavanja i radionice rade i sa roditeljima na prevenciji
riziénih ponaSanja kod djece 1 mladih. To moZemo vidjeti i u izjavama predSkolskih pedagoga
koji navode da sa roditeljima provode cikluse radionica "Rastimo zajedno” i "Prve tri su

najvaznije”.

Obzirom na sve veci porast rizi€nih ponaSanja kod djece 1 mladih, ovi rezultati su dosta
obecavajuci. Oni zapravo upucuju na ¢injenicu da postoji osvijeStenost 0dgojno-obrazovnih
ustanova, a time 1 stru¢nih suradnika pedagoga o nepozeljnim i veoma Stetnim posljedicama
rizi¢nih ponasanja. Moze se re¢i kako su djecji vrtici i $kola odlucile preuzeti odgovornost i

poduzeti nesto u vezi sa rjeSavanjem problema sve ucestalije pojave rizicnih ponasanja.

Medutim, iako se prema odgovorima vecine ispitanika moze zakljuciti kako se u njihovim
ustanovama provode razliiti preventivni programi, tako idealna situacija ipak nije u svakoj
ustanovi, pa se iz izjava nekolicine ispitanika moZze zakljuciti kako se u njihovim ustanovama
preventivnom djelovanju ne pridaje toliko velika pozornost i vaznost. Takva situacija je

osobito naglasena u srednjim $kolama.

Rezultati brojnih prethodnih istraZzivanja pokazali su da intenzitet rizicnih ponaSanja raste s
dobi djeteta i da rizina ponasanja najcesce eskaliraju u srednjoskolskoj dobi. 1z tog razloga,
pretpostavka bi bila da bi se i broj preventivnih programa, odnosno preventivno djelovanje u
srednjoj Skoli treba pojacati ili ostati isto u odnosu na preventivno djelovanje u osnovnoj
Skoli. Medutim, ta pretpostavka ovim istrazivanjem nije potvrdena, jer se prema izjavama
nekih od ispitanika pokazalo kako je u srednjoj Skoli preventivno djelovanje puno siromasnije
u odnosu na osnovnu $kolu te se ponekad ono i u potpunosti zanemaruje. To se mozda moze
pripisati i videnju srednje Skole kao odgojno obrazovne ustanove koja je za razliku od

osnovne Skole viSe orijentirana na obrazovni, nego na odgojni aspekt/djelovanje.
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Preventivna uloga pedagoga s obzirom na vrstu ustanove

O kompleksnosti i odgovornosti pedagoske uloge Male$ i sur. (2010: 35) navode kako je
“odgovarajuce osposobljen pedagog onaj koji je svjestan konteksta i potreba zajednice u kojoj
djeluje, posjeduje znanja o svim sustavima koji participiraju u institucionalnom odgoju i
obrazovanju, osposobljen za komunikaciju, sposoban graditi partnerske odnose i
unapredivati odnose u zajednici koja uci, sposoban intervenirati, ali i prevenirati, spreman i

sposoban evaluirati svoj rad i rad drugih te raditi na vlastitom usavrsavanju.”

Zbog povezanosti zadaca razvojne pedagoSke djelatnosti (Nastavni plan i program za osnovnu
Skolu, 2006: 17) i prevencijskog djelovanja, stru¢ni suradnici se najceS¢e naglaSavaju kao
voditelji preventivnih programa u skolama i kao odgovorni nositelji prevencijskih aktivnosti

(Pazin-llakovac, 2012).

U ostvarivanju preventivne uloge svi ispitanici, kako oni u dje¢jem vrticu, tako i oni u
osnovnoj i srednjoj Skoli govore kako se njihova uloga prvenstveno ostvaruje kroz ulogu
koordinatora preventivnih programa. Takoder, vecina ispitanika iz sve tri ustanove naglasava
kako se njihova uloga u prevenciji ostvaruje i kroz savjetodavni rad te kroz samostalno

provodenje nekih od preventivnih programa.

"...da tu jako veliku ulogu ima pedagog i on je zapravo ajmo rec¢i koordinator i voditelj svega
toga, kompletnog preventivnog programa u skoli, bez njega ne bi to moglo uopce dobro
funkcionirati jer on i prati i pomaze razrednicima, suraduje s njima i usmjerava sve to skupa i
isto tako prati naravno ponasanja djece i u skoli i izvan skole...”

"Moja uloga je koordinirati sa svime time i provoditi individualne razgovore, znaci
savjetodavna uloga koja je vezana uz samog ucenika, roditelja ali i uz ucitelje ... i takoder,
kroz nekakve radionice odnosno kroz rad s djecom, bitno je da pedagog bude sto vise s
djecom, bitno je da djeca imaju povjerenja u vas...”

Iz odgovora vecine ispitanika u svim ustanovama proizlazi da uz ostalo velik dio svog radnog
vremena posvecuju i prevenciji rizicnih ponasanja kod djece/ucenika. To potvrduje i izjava

jednog od ispitanika:

"... uloga pedagoga je zaista velika i znacajna, na prevenciji se puno radi, puno vise nego na
nekakvom kasnijem suzbijanju ponasanja i nekakvih kurativnih postupaka”

Iz odgovora ispitanika moze se zakljuciti kako ne postoje znacajnije razlike u ostvarivanju
preventivne uloge pedagoga s obzirom na vrstu ustanove u kojoj je ispitanik stru¢ni suradnik

pedagog (djedji vrti¢, osnovna $kola, srednja $kola).
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Pozitivni ucinci primjene preventivnih programa s obzirom na vrstu ustanove

Pravovremena identifikacija i evidencija problema, dobro planirana intervencija te zajednicki
rad Skole na prevenciji rizinih ponaSanja ima pozitivne utjecaje na razvoj djeteta i

prihvacanje neriskantnih Zivotnih stilova.

Gotovo svi ispitanici iz djecjih vrti¢a, osnovnih i srednjih Skola smatraju kako postoje
pozitivni efekti preventivnih programa. Samo jedan ispitanik (srednja Skola) smatra da ti

efekti ne postoje.

Prema odgovorima ispitanika, provedba preventivnih programa ima pozitivne ucinke na
dijete/ucenika, na njihove roditelje djece te na odgajatelje/nastavnike. Ispitanici smatraju da
su provedbom preventivnih programa djeca/uéenici osvjesteniji, motiviraniji, da se kroz
preventivne programe (radionice) puno bolje povezuju jedni s drugima, zblizavaju, a to
zapravo 1 utje¢e na smanjenje rizi¢nih ponasanja. Tada su i nastavnici zadovoljniji, u takvom
okruzenju i atmosferi puno im je jednostavnije i lakSe raditi, a i roditelji su vise ukljuceni u
sami rad Skole koja im na taj na¢in pomaze da bolje razumiju svoje dijete te da se kvalitetno

ostvaruju kao roditelji.

"Djeca uce sto je dobro, sto nije dobro, Sto nije pozeljno, koji su oblici ponasanja prihvatljivi,
koji nisu prihvatljivi .... onda se utjece na svijest ucenika i dugorocno to negdje ostaje kod
djece.”

"...roditelji su otvoreniji, otvorenija je komunikacija, vise razumiju djetetove potrebe, lakse se
ukljucuju u djetetov Zivot, odgovorniji su tako da svakako imaju pozitivne efekte.”

"...ne iskacu novi problemi, smatramo da smo dobro napravili, primjenjujuci ove preventivne
programe ... nema nekih vecih problema, nema nasilja, nema toliko cesto nekih ozbiljnih
situacija gdje bi trebala intervenirati policija...”

"..velika je uloga u tim programima zato §to smatram da su ti problemi prisutni u puno
manjoj mjeri nego Sto bi bili da se ti programi ne provode...”

"...recimo konkretno evo o prevenciji na internetu, mislim da mi nismo radili na prevenciji da
bi tu bilo puno vise problema, ovo Sto se sada tu sporadicno pojavi to nisu, ajmo reci t0 su
pod navodnike sitnice ali da ne reagiramo na to, to bi se moglo pretvoriti u jako velike
probleme, tako da mislim da smo tu dosta uspjesni...”
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Poteskocée u primjeni preventivnih programa s obzirom na vrstu ustanove

Kako postoje razlike u odgovorima ispitanika u svakoj pojedinoj skupini, tako postoje i
razlike u odgovorima ispitanika s obzirom na tri razli¢ite odgojno obrazovne ustanove (djecji

vrti¢, osnovna $kola, srednja skola).

Stoga ovdje moZemo navesti neke od poteskoc¢a koje navode ispitanici u dje¢jim vrti¢ima te

osnovnim 1 srednjim Skolama.

Ispitanici smatraju kako poteskoce nastaju u radu s roditeljima djece/ucenika, odnosno u
ostvarivanju suradnje i realizaciji preventivnih aktivnosti sa roditeljima. Neki od ispitanika
smatraju kako je najveci problem u provedbi prevencije izostanak podrske od strane roditelja
te mali odaziv na razne radionice koje se organiziraju za njih. Ispitanici govore da se s
obzirom na dobrovoljnost sudjelovanja, u preventivni rad ukljuc¢uju samo visoko motivirani
roditelji, dok se naj¢esce ne ukljucuju oni roditelji kojima je najvise potrebna stru¢na pomo¢,

tzv. "riziéni” roditelji kod ¢ije djece postoji veliki rizik za pojavom rizi¢nih ponasanja.

"..znaci sve sto mi poduzimamo ovdje na nekoj prevenciji, ako roditelj to ne primjenjuje i u
obiteljskom domu, dijete bude evo nesigurno u tom dijelu s obzirom da veliku utjecaj roditelji
imaju na dijete a opet na ovoj strani su odgajatelji u koje dijete ima ili bi trebalo imati najvise
povjerenja i onda tu dolazi do zbunjenosti djeteta na koji nacin i kako, a ako dobijemo
roditelja kao suradnika onda nam je to velika podrska i pomocé...".

Nadalje, neki od problema koje jo§ spominju ispitanici su: problem malog broja stru¢nih
suradnika na veliki broj djece, odnosno prevelik broj djece na jednog stru¢nog suradnika;
preopterecenost nastavnika i stru¢nih suradnika, ali i preoptere¢enost ucenika Skolskim
obavezama, nastavnim planom i programom; nedostatak vremena za provedbu svih
preventivnih programa; rad u dvije smjene Sto ponekad otezava organizaciju preventivnih
aktivnosti; nedovoljna materijalna potpora Skolstvu te prevelik broj preventivnih programa
koji se preklapaju jedan s drugim. Neki od ispitanika poteskocu vide i u samom drustvu koje
postaje disfunkcionalno i velikim dijelom utjeCe na pojavu rizi¢nih ponasanja kod djece i

mladih.
Iskustvo suradnje i podrske u provedbi prevencije s obzirom na vrstu ustanove

Za poticanje i postizanje kvalitete preventivnog djelovanja, odnosno provedbe preventivnih
programa, stru¢nom suradniku, pedagogu potrebna su znanja i optimalni uvjeti, ali i podrska

te suradnja ostalih sudionika odgojno-obrazovnog procesa. Prevencija, odnosno provedba
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preventivnih programa ne bi bila uspjeSna bez adekvatne suradnje i podrske. Gossen i
Anderson (1996 prema Kolak, 2006) naglasavaju kako je suradnja proces kojim se medu
ljudima postize novo zajednicko polaziSte te je rezultat te suradnje podizanje

organizacije/ustanove na novu razinu kreativnosti i djelotvornosti.

Kod ovog podru¢ja mozemo zakljuCiti kako ne postoje znacajnije razlike u odgovorima
ispitanika s obzirom na vrstu odgojno-obrazovne ustanove. Svi ispitanici/pedagozi smatraju
kako je njihovo iskustvo suradnje dobro te kako dobivaju podrSsku u provedbi prevencije. 1z
njihovih izjava moze se vidjeti kako kod provedbe prevencije najceS¢e suraduju sa ostalim
strutnim suradnicima/¢lanovima stru¢nog tima, odgajateljima/nastavnicima i ravnateljima.
Takoder ispitanici u sve tri ustanove veliku vaznost pridaju i ostvarivanju suradnje sa
vanjskim institucijama koje im velikim dijelom pomazu u provedbi razli¢itih preventivnih

programa.

"...Ja sam zadovoljna, jako je vazno nama pedagozima da imamo podrsku od ravnatelja, ako
imate podrsku ravnatelja u provodenju tih programa automatski ce i ljudi onda to shvatiti
ozbiljno, ako je ravnatelju svejedno i nije ga briga hoce li se to provoditi ili nece li se to
provoditi onda vam je teze, ne kazem da je nemoguce ali je teze.”

"..to je i bit uspjeha ili recimo ako i ne uspjeha onda smo zadovoljni kad uspjesno obavimo
zadatak, a to ne bi uspjeli da nismo svi u tako dobroj suradnji.”

"Definitivno je podrska, zato sSto su razrednici jako zadovoljni Sto vise Sirim program
prevencije, osjecaju se te reakcije i ucenika i oni se vise vezu i za nas i za Skolu i znaju onda
ve¢ od prvog razreda, a ne od cetvrtog da postoji i pedagog i strucna sluzba.”

Ovdje je jo§ vazno napomenuti, kako ni jedan ispitanik u ovom podrucju nije spomenuo
suradnju sa roditeljima, iako se kasnije u intervjuu jedno od pitanja usmjerilo i na ostvarivanje

suradnje sa roditeljima u provedbi preventivnih programa.

8.4.3. Preventivni rad pedagoga s djecom/ucenicima s obzirom na vrstu ustanove

"Baviti se djecom i mladima s problemima u ponaSanju nije lako ni roditeljima ni
strucnjacima” (Vladovi¢, 2012: 5). Takva djeca su zbog svog ponaSanja cesto osudena,
odbacena, neprihvacdena i kaznjavana kako od odraslih tako i od svojih vrSnjaka. Tu si
mozemo postaviti pitanje da li su odgojno-obrazovne ustanove poduzele sve §to je u njihovoj

moguénosti za razvoj sve djece, ili su usmjereni samo na konkretno dijete koje je “problem”
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jer iskazuje neki oblik neprimjerenog ponasanja pa popravljaju ono Sto se popraviti dade
(Basi¢, 2012)?
Svim ispitanicima je bez obzira na ustanovu u kojoj rade (dje¢ji vrti¢, osnovna $kola, srednja

Skola) postavljeno isto pitanje koje je glasilo:

"Koja su djeca ukljucena u preventivne programe, sto rade s tom djecom i kako postupaju u
situacijama kad se rizicno ponasanje veé¢ pojavilo?”

Dok su ispitanici u predsSkolskim ustanovama podijeljeni u misljenjima, pa jedni govore kako
djeca u vrti¢u nisu Ukljuena u preventivne programe jer je prevencija integrirana u sam
odgojno-obrazovni proces (viSe se radi s odgajateljima i roditeljima), a jedni kako su sva
djeca uklju¢ena u preventivne programe, u osnovnim i srednjim $kolama svi ispitanici govore
kako su sva djeca/ucenici ukljuceni u preventivne programe koji su planirani na pocetku

Skolske godine u okviru GodiSnjeg plana i programa rada skole.

U situacijama kada se rizicno ponasanje ve¢ pojavilo kod nekog djeteta svi ispitanici govore
kako se onda uz to $to to dijete kao i sva druga djeca sudjeluje u preventivnim programima, s
njime ostvaruje i po potrebi pojacan individualni, odnosno savjetodavni rad. Takoder,
ispitanici u osnovnim i srednjim $kolama navode kako u takvim slu¢ajevima ne razgovaraju
samo sa djetetom, ve¢ i sa nastavnicima, razrednikom i roditeljima koji se obavezno u takvim
slucajevima pozivaju u skolu. Svi ispitanici naglasavaju kako u takvim situacijama postupaju

prema protokolu o postupanju ustanove u kriznim situacijama.

Ispitanici takoder navode neke od preventivnih programa koji se ostvaruju u dje¢jem vrticu, u
osnovnoj $koli i u srednjoj $koli. Sukladno tome, moze se primijetiti kako postoje razlike
izmedu preventivnih programa djecjih vrtiCa, osnovnih Skola 1 srednjih Skola koji su

prvenstveno prilagodeni uzrastu djeteta/ucenika.

8.4.4. Preventivni rad pedagoga s roditeljima s obzirom na vrstu ustanove

Jedna od suvremenih zada¢a odgojno-obrazovnih ustanova je pomo¢ roditeljima u postizanju
boljeg i uspjesnijeg roditeljstva. Kako bi se ta zadaca Sto uspjesnije ostvarila, u djecjim
vrti¢ima, osnovnim i srednjim $kolama stalno se razvijaju i inoviraju razne aktivnosti. Veoma
je vazno da se sa roditeljima ostvari dobra i kvalitetna suradnja, kako bi Skola i roditelji

usuglasili sli¢nu poruku djeci o prihvatljivom ponasanju te kako djeca ne bi bila zbunjena
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razli¢itim stajaliStima o o¢ekivanom ponasanju (Pazin-llakovac, 2012). Stoga je vazno reéi
kako partnerstvo, uzajamna podrska i pomo¢ izmedu Skole i obiteljskog doma pridonosi

kvalitetnijem ostvarivanju prevencije.

Preventivnhu suradnju sa roditeljima mozemo definirati kao proces Kkoji obuhvaéa niz
preventivnih aktivnosti i mjera izmedu Skole (stru¢nih suradnika i nastavnika) i roditelja, a cilj

tog procesa je sto kvalitetniji, uspjesniji i sigurniji razvoj djeteta/ucenika.

Iako medu odgovorima ispitanika ima pozitivnih i kvalitetnih oblika preventivnog rada s
roditeljima, dobiveni rezultati u svim ustanovama, osobito u srednjim Skolama ukazuju na to
kako odgojno obrazovne ustanove moraju jos jako puno raditi na uspostavljanju kvalitetne

suradnje sa roditeljima i to osobito u podruc¢ju prevencije rizi¢nih ponasanja djece 1 mladih.

"Da, mozda su nam roditelji u tom smislu najslabija karika, makar necu reé¢i da se ne
ukljucuju i uistinu ih ukljucujemo, ali recimo Sto se tice ovih radionica i toga, zapravo je
odaziv dosta slab, u popodnevnim satima, jedino tada i mozZemo, ja znam da je to roditeljima
tesko jer rade i tako, ali kada radimo radionice s roditeljima sto takoder planiramo na
pocetku Skolske godine, onda se odazove dosta malo roditelja i ono znaju nekako, ja obicno
radionice radim kada imaju roditeljski sastanak, nastojim to iskoristiti zapravo, evo ovako,
valjda mi to moje iskustvo moze sada tu pomoci tako da kad imamo inace roditeljske, kada su
roditeljski sastanci onda ja nekako stavim svoju radionicu na pocetak ili na kraj, pa onda
roditelji koji dodu, iskoristim to tako, na taj nacin nastojim si pomoci u smislu da roditelja
bude vise, e sad kada bi se njih samo zvalo da dodu na radionice, pitanje, probali smo to pa

je bio jako mali odaziv.”

Naime, sam Kolak (2006) navodi kako se problem suradnje roditeljskog doma 1 Skole ubraja u

aktualnu pedagosku problematiku, a korijeni te suradnje sezu duboko u povijesti.

S obzirom na ove rezultate, ali i s obzirom na nemogu¢nost tvrdnje da neke ustanove rade vise
ili manje s roditeljima na prevenciji, vazno je spomenuti kako kvalitetno, osmisljeni i stru¢no
vodeni programi osnazivanja roditelja u njihovoj roditeljskoj ulozi, a koji se nazalost samo
povremeno susrecu u pedagoskoj praksi podizu razinu roditeljske pedagoSke kompetencije
koja je najdjelotvornija prevencija rizicnih ponaSanja (Ljubeti¢, Mandari¢, Zubac, 2010).

Stoga je veoma vazno da se roditelji osje¢aju dobrodoslima i prihvacenima u svakoj odgojno-
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obrazovnoj ustanovi jer ¢e tek tada biti spremni na suradnju i sudjelovanje u takvim

programima koji doprinose prevenciji rizi¢nih ponasanja kod djece i mladih.

8.4.5. Osobna komponenta pedagoga u podrucju prevencije rizicnih ponasanja
kod djece i mladih s obzirom na vrstu ustanove

. Priprema kroz Pracenje Potreba za
Kompetentnost za Priprema na « o T
o o stru¢no istraZivanja s tog dodatnom
= provedbu prevencije fakultetu - . e -
S usavravanje podrucdja edukacijom
R
OE§ Niti Niti Niti Niti Niti
x da da Ne Da da Ne da da Ne da da Ne da da ne
niti niti niti niti niti
ne ne ne ne ne
Djegji vrtié 8 2 0 0 1 4 5 0 0 8 0 2 5 0 0
Cssovns Sk 6 0 0 2 0 4 6 0 0 5 1 0 5 1 0
Srednja gkola 4 0 1 0 2 3 4 1 0 3 1 1 4 0 1
Zbroj
odgovora 13 2 1 2 3 11 | 15 1 0 1 2 3 14 1 1
(sve tri
ustanove)

Tablica 10. Osobna komponenta

Iz tablice se moze zakljuciti kako se vecina ispitanika stru¢nih suradnika pedagoga (76 %)
procjenjuje kompetentnima za provedbu prevencije, odnosno za provedbu preventivnih
programa. Dva ispitanika se smatraju djelomi¢no kompetentnima dok samo jedan

ispitanik/pedagog izjavljuje kako se ne smatra kompetentnim za provedbu prevencije.

Sto se ti¢e pripreme za provedu prevencije rizi¢nih ponasanja kod djece i mladih cak 11
ispitanika (65 %) smatra kako ih fakultet nije pripremio za to, a samo dva ispitanika izjavljuje

da ih je fakultet pripremio, a tri da ih je djelomi¢no pripremio.

Dok jedanaest ispitanika (65 %) prati istrazivanja s ovog podrucja, dva prate djelomic¢no (12
%), odnosno kad stignu, a jedan ispitanik (6 %) izjavljuje kako ga takva istrazivanja ne
zanimaju pa ih i ne prati.

Ispitanici su jako zadovoljni strunim usavrSavanjima te svi smatraju da ih stru¢na
usavrSavanja pripremaju za provedbu prevencije (15 ispitanika smatra kako su ih strucna

usavrSavanja u potpunosti pripremila, dok jedan ispitanik smatra da su ga struc¢na
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usavrSavanja djelomi¢no pripremila). Niti jedan ispitanik ne smatra da ga stru¢na

usavrSavanja nisu pripremila za provedbu prevencije.

Gotovo svi ispitanici unato¢ svom visegodiSnjem radnom iskustvu smatraju da se trebaju
educirati cijelo vrijeme, kako uvijek postoji neSto novo $to se treba nauciti pa ih vecina, ¢ak

82 % izjavljuje kako imaju potrebu za dodatnom edukacijom u ovom podrucju.
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9. Zakljucak

S obzirom na saznanje o sve ve¢em porastu broja rizicnih ponasanja kod djece i mladih, sve
se viSe javlja potreba za pronalazenjem nacina za njihovo smanjivanje i suzbijanje. Brojni
znanstvenici i prakticari smatraju da je najbolje i najuéinkovitije suocavanje s tim problemom

preventivno djelovanje.

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati stavove, misljenja i uvjerenja pedagoga 0 pojavnosti
rizi¢nih ponasanja te provedbi prevencije u predSkolskim i odgojno-obrazovnim ustanovama
te na temelju prikupljenih informacija pruziti prikaz uloge pedagoga u podruéju prevencije
rizicnih ponaSanja. To se ostvarilo kroz slijedeée teme: pojavnost rizicnih ponaSanja u
ustanovama; preventivno djelovanje u ustanovama; preventivni rad pedagoga sa
djecom/u¢enicima; preventivni rad pedagoga sa roditeljima i osobna komponenta pedagoga u

podrucju prevencije rizi¢nih ponasanja kod djece i mladih.

Izjave ispitanika/stru¢nih suradnika pedagoga pokazuju kako postoje razlike u pojavnosti i
intenzitetu rizi€nih ponasanja s obzirom na vrstu odgojno obrazovne ustanove (djecji vrtic,

osnovna Skola, srednja §kola), odnosno s obzirom na dob djeteta.

Dok u dje¢jem vrticu iz perspektive ispitanika postoji tek naznaka za pojavom rizi¢nih
ponasanja te se najceS¢e govori o pojavi tzv. mana u ponaSanju, takva ponaSanja s
odrastanjem djeteta najceSée prerastaju u riziCna ponaSanja, posebice ako se na njih
preventivno ne djeluje. Dok su prema izjavama ispitanika u dje¢jim vrticima neki oblici
takvih ponaSanja agresivnost, povucenost, ucestala placljivost i sl., u osnovnoj $koli mozemo
vidjeti njihovo prerastanje u rizicna ponaSanja poput nasilja medu vrSnjacima, raznih
ovisnosti, bjezanja s nastave i sl., a u srednjoj skoli se ta ponaSanja mogu javljati u jo§ veCem

intenzitetu i ucestalosti, a moguce su i kombinacije teZih oblika rizi¢nih ponasanja.

Veéina predskolskih, osnovnoskolskih i srednjoskolskih pedagoga smatra kako je pojava
rizicnih ponaSanja intenzivnija nego ranije. Medutim neki od ispitanika u svakoj od ustanova

u to nisu u potpunosti sigurni.

Gotovo svi ispitanici iz sve tri ustanove veliko znacenje daju ulozi roditelja u odgoju djece, a
time 1 njihovoj ulozi u sprjecavaju nastanka riziénih ponasanja. Ispitanici intenziviranje
pojave rizi¢nih ponaSanja najces¢e pripisuju cjelokupnoj situaciji u drustvu, neimastini i
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nezadovoljstvu koje vlada u istom. To stanje utje¢e i na odgoj kod kuce, odnosno utjece na
Krizu i promijenjene uloge unutar obitelji. Te obitelji su sve viSe u krizi, na neki nacin postaju
disfunkcionalne, §to ima veoma ozbiljne posljedice za sve ¢lanove drustva, a osobito za djecu

i mlade.

Gotovo svi ispitanici bez obzira na mjesto zaposlenja navode kako se u njihovim ustanovama
provode razli¢iti preventivni programi. Medutim, vazno je napomenuti kako se provedba
prevencije ipak razlikuje s obzirom na vrstu odgojno-obrazovne ustanove, odnosno prevencija
je prilagodena dobi djeteta te ciljevima i ulozi same ustanove. Vecina ispitanika u
predskolskim ustanovama navodi kako prevencija rizi¢nih ponasanja u dje¢jim vrti¢ima nije
zasebna kategorija djelovanja, ve¢ je ona integrirana u cjelokupan rad predskolske ustanove.
U osnovnim i srednjim $kolama ispitanici navode kako su njihovi preventivni programi

planiraju na pocetku Skolske godine u okviru GodiSnjeg plana i programa rada $kole.

Iz odgovora ispitanika moZe se zakljuciti kako ne postoje znacajnije razlike u ostvarivanju
preventivne uloge pedagoga s obzirom na vrstu ustanove u kojoj je ispitanik stru¢ni suradnik

pedagog (djecji vrti¢, osnovna Skola, srednja Skola).

U ostvarivanju preventivne uloge svi ispitanici, kako oni u dje¢jem vrticu, tako i oni u
osnovnoj 1 srednjoj Skoli govore kako se njihova uloga prvenstveno ostvaruje kroz ulogu
koordinatora preventivnih programa. Takoder, vecina ispitanika iz sve tri ustanove naglasava
kako se njihova uloga u prevenciji ostvaruje i kroz savjetodavni rad te kroz samostalno
provodenje nekih od preventivnih programa. Iz ovih rezultata moZze se zakljuciti kako je uloga
pedagoga u prevenciji znacajna te kako pedagozi u preventivno djelovanje ulazu veliki dio

svog radnog vremena i svog truda.

Gotovo svi ispitanici iz dje¢jih vrti¢a, osnovnih i srednjih Skola smatraju kako postoje
pozitivni efekti preventivnih programa, ali kako njihovom provedbom dolazi i do odredenih
poteskoca, a one su najviSe naglaSene u preventivnoj suradnji sa roditeljima. Tako medu
odgovorima ispitanika ima pozitivnih i kvalitetnih oblika preventivhog rada s roditeljima,
dobiveni rezultati u svim ustanovama, osobito u srednjim Skolama ukazuju na to kako
odgojno obrazovne ustanove moraju jo§ jako puno raditi na uspostavljanju kvalitetne suradnje

sa roditeljima i to osobito u podrucju prevencije rizi€nih ponaSanja djece i mladih.
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Na kraju se iz dobivenih rezultata, moze zakljuciti kako se vecéina ispitanika/stru¢nih
suradnika pedagoga (67 %) obuhvacéenih ovim istrazivanjem procjenjuje kompetentnima za
provedbu prevencije, odnosno za provedbu preventivnih programa. Dva ispitanika se smatraju
djelomi¢no kompetentnima, dok samo jedan ispitanik/pedagog izjavljuje kako se ne smatra
kompetentnim za provedbu prevencije. Sto se ti¢e pripreme za provedbu primarne prevencije
rizicnih ponaSanja kod djece i mladih ¢ak 11 ispitanika (65 %) smatra kako ih fakultet nije
pripremio za preventivno djelovanje. Dva ispitanika (12 %) izjavljuju da ih je fakultet
pripremio za primarnu prevenciju rizi¢nih ponaSanja, a tri ispitanika (18 %) da ih je

djelomi¢no pripremio.

Rezultati istraZivanja ukazali su na ulaganje velikog truda i vremena pedagoga u preventivno
djelovanje te na veliku znacajnost uloge pedagoga u prevenciji rizi¢nih ponasanja kod djece i
mladih u odgojno-obrazovnim ustanovama. To ukazuje i na nezamjenjivost strucnog
suradnika pedagoga u odgojno obrazovnim ustanovama. On kao jedan od osnovnih nositelja
razvojno-pedagoske djelatnosti te kao jedan od najaktivnijih sudionika u zivotu djece i mladih

ima veoma vaznu ulogu i u prevenciji rizicnih ponasanja kod djece 1 mladih.

lako odgojno-obrazovne ustanove ne mogu sprijeciti sva rizi¢na ponaSanja i sve probleme u
drustvu, one ¢e uz pomo¢ pedagoga, kroz njegovu ulogu zagovaratelja djece te kroz njegovu
preventivnu ulogu ne samo reducirati rizike i jacati zastitne faktore za svu djecu i mlade, ve¢
takoder igrati klju¢nu ulogu u jacanju cijele zajednice. Rezultati ovog, ali i sli¢nih istrazivanja
mogu se Koristiti za usmjeravanje odgojno-obrazovnih ustanova prema jo$ veéem ulaganju
napora u kreiranje preventivnih aktivnosti i programa kako s djecom, tako i s njihovim
roditeljima ali i za isticanje vaznosti uloge pedagoga kao stru¢nog suradnika u predskolskim i

odgojno-obrazovnim ustanovama.

S obzirom da se ovo istrazivanje usmjerilo na pedagoge kao nositelje preventivnih aktivnosti
u predskolskim i odgojno-obrazovnim ustanovama, jedan od prijedloga za buducnost, a Sto bi
jos vise doprinijelo kvaliteti ovog rada, je da se u sli¢na istrazivanja ukljuce i djeca/ucenici te
njihovi roditelji. Veoma je vazno utvrditi da li je i s njihovog gledista ovako pozitivna
situacija u primjeni preventivnih programa u ustanovama koje polaze te da li su oni doista,
kako navode ispitanici (struéni suradnici pedagozi) toliko ukljuceni u preventivne aktivnosti

odgojno-obrazovne ustanove.
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10. Sazetak

Osnovni cilj ovog rada bio je ispitati stavove, misljenja i motivaciju struénih suradnika
pedagoga 0 pojavnosti rizicnih ponasanja kod djece i mladih te provedbi prevencije u
predskolskim i odgojno-obrazovnim ustanovama te na temelju prikupljenih informacija

pruziti prikaz uloge pedagoga u podrucju prevencije rizi¢nih ponaSanja.

Za potrebe istrazivanja konstruiran je intervju koji je primijenjen na uzorku od 17 stru¢nih
suradnika, predSkolskih, osnovnoskolskih 1 srednjoSkolskih pedagoga s podrucja grada
Rijeke. Ostali pedagozi s podru¢ja grada Rijeke nisu bili u mogucnosti sudjelovati u

istrazivanju.

Istrazivanje je pokazalo kako ne postoje znacajnije razlike u ostvarivanju preventivne uloge
pedagoga s obzirom na vrstu ustanove u kojoj je ispitanik struc¢ni suradnik pedagog (djecji
vrti¢, osnovna $kola, srednja $kola). Svi pedagozi ukljueni u istrazivanje, naglasili su da
svoju preventivnu ulogu ostvaruju kroz ulogu koordinatora preventivnih programa, kroz

savjetodavni rad te kroz samostalno provodenje nekih od preventivnih programa.

Veéina ispitanika/struénih suradnika pedagoga (76 %) procijenila se kompetentnima za
provedbu prevencije, odnosno za primjenu preventivnih programa. Cak 65 % ispitanika je
navelo kako ih fakultet nije pripremio za primarnu prevenciju rizicnih ponaSanja. Dva
ispitanika (12 %) su izjavila da ih je fakultet pripremio za preventivno djelovanje, a tri

ispitanika (18 %) da ih je djelomi¢no pripremio.

Svi su ispitanici naveli kako zamjecuju odredene oblike rizi¢nih ponasanja kod djece/ucenika
u svojim ustanovama. Gotovo svi ispitanici naveli su kako se u njihovim ustanovama
primjenjuju razli¢iti preventivni programi te da iz njihove primjene proizlaze brojni pozitivni
ucinci, ali 1 odredene poteSkoce. Te poteSkoce su najviSe naglaSene u preventivnoj suradnji sa

roditeljima.

Kljucne rijedi: rizicna ponaSanja, primarna prevencija rizi¢nih ponaSanja, djeca/ucenici,

roditelji, preventivna uloga pedagoga, kompetencije pedagoga
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Summary

The main objective of this study was to determine attitudes, opinions and motivation among
school counselors on the incidence of children and youth high-risk behaviors, and the
implementation of prevention in pre-school and educational institutions, and on the basis of
the collected data to provide a review of the school counselor’s role in the domain of

prevention of high-risk behavior.

Interview questions that were constructed specifically for this study were applied to the
sample of 17 school psychologists, and pre-school, primary and secondary school counselors
from the city of Rijeka. Other school counselors from the city of Rijeka were not able to

participate in the study.

Research has shown that there were no significant differences in the achievement of the
preventive role of school counselors with regard to the type of institution where the
participant is the school counselor (kindergarten, primary school, secondary school). All
school counselors involved in the study stressed that their preventive role is achieved through
coordination of prevention programs, through counseling and through running a prevention

program.

Most participants/school counselors (76%) reported feeling competent to carry out or apply a
prevention program. Survey indicates surprising 65% of respondents who stated that their
faculty did not prepare them for primary prevention of high-risk behavior. Two participants
(12%) stated that their faculty prepared them for carrying out preventive programs, and three

participants (18%) stated that they were partially prepared.

All participants stated that they noticed certain types of high-risk behavior among
children/students in their institutions. Almost all participants said that their institutions carry
out different prevention programs and many positive effects arise from these programs, but

also some difficulties. These difficulties are commonly seen in cooperation with parents.

Keywords: high-risk behaviors, primary prevention of high-risk behavior, children / students,

parents, preventive role of educators, teachers’ competence
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12. Prilozi

12.1. Protokol intervjua

VODITELJ INTERVJUA

DATUM PROVODENJA INTERVJUA

VRIJEME TRAJANJA INTERVJUA

PODACI O ISPITANIKU

SIFRA ISPITANIKA
SPOL
RADNI STAZ
ZAPOSLENJE
PITANJA:
Pojavnost rizi¢nih ponasanja:
1. Jeste li u Vasoj ustanovi uocili neka rizi¢na ponasanja. Ako da, koja su to rizicna ponasanja?
2. Smatrate li da je pojava rizi¢nih ponasanja intenzivnija nego ranije, ¢emu to pripisujete?
Prevencija/provedba preventivnih programa:
3. Dali se u Vasoj ustanovi provode neki preventivni programi rizi¢nih ponasanja? Ako da: koji?; kada?;
koliko ¢esto?; tko ih provodi?; s kime se provode?
4. Koja je Vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te aktivnosti
u djelokrugu poslova koje obavljate u Vasoj ustanovi, objasnite?
5. Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da, koje su to
promjene? Ako ne, $to mislite zasto nije do§lo do pozitivnih promjena/efekata?
6. Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako da, koje
su to poteskoce i prema Vasem misljenu koji je razlog njihovog nastanka?
7. Kakvo je Vase iskustvo suradnje te dobivate 1i podrsku i od koga u provodenju preventivnih aktivnosti

u ustanovi u kojoj radite? S kim najcesc¢e suraduje?

Rad s djecom na prevenciji:

8.

Koja djeca su ukljucena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila rizicna
ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u situacijama kad
se rizi¢no ponasanje ve¢ pojavilo?

Rad s roditeljima na prevenciji:

9.

Ukljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?
Ako DA — na koji na¢in i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?
Ako NE — Zasto?

Osobna komponenta
10. Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zasto?

e Smatrate li da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje preventivne
djelatnosti? Ako da, mozete li navesti konkretno koji kolegiji?

e Jesu li Vas pripremili nekakvi oblici usavrSavanja (npr. seminari)? Da/ne, za§to?

e  Pratite li istrazivanja s tog podrucja?

e  Osjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?
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11.

Kakvo je Vase videnje o moguénosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim i
predskolskim ustanovama?

12.2. Transkripti intervjua

12.2.1. Transkripti intervjua sa pedagozima u predskolskim

ustanovama
VODITELJ INTERVJUA MATEA BILETA
DATUM PROVODENJA INTERVJUA 27.04.2015.
VRIJEME TRAJANJA INTERVJUA 0:24:39

PODACI O ISPITANIKU
SIFRA ISPITANIKA ispitanik1 vrti¢
SPOL 7
RADNI STAZ 22
ZAPOSLENJE DJECIJI VRTIC

Pojavnost rizi¢nih ponasanja:

12.

13.

Jeste li u Va$oj ustanovi uodili neka rizi¢na ponasanja. Ako da, koja su to rizicna ponasanja?

Da. Pa rizi¢na ponaSanja su najce$c¢e da su neka djeca povucena, vrlo povucena, ne Zele komunicirati,
$to je naravno Cesta pojava kad djeca tek dolaze u vrti¢, za vrijeme prilagodbe, ali ako onda to traje
malo duze, onda to ve¢ ukazuje na neko rizicno ponasanje. Recimo, onda zna biti agresivnost, dakle da
dijete tuce drugu djecu, udara, impulzivno je, moze i sebe ozljedivati. Onda, recimo impulzivnost a da
nije agresivnost, isto tako da dijete Cesto mijenja igracke, da stalno mijenja prostor igre u sobi ili nekom
drugom prostoru, dakle mijenja igracke, mijenja suigrace, nigdje se ne zadrzi duze vremena, impulzivno
je, §to se tie kretanja, da skade, da Zeli tréati po sobi. Sto jos, pa bilo je tu i nekakve pla¢ljivosti, dijete
koje puno place, pa dok se nade uzrok, §to je razlog tuge. Pa recimo, neka bi djeca znala masturbirati,
Sto moze biti neka razvojna pojava, ali ima i toga da to rade ucestalije, intenzivnije, $to isto
zamjecujemo u vrticu, pa ¢ak ponekad ve¢ i u jaslickoj dobi. Eto pa to su nekako najce$¢a ponaSanja.

Smatrate li da je pojava rizi¢nih ponasanja intenzivnija nego ranije, ¢emu to pripisujete?

Pa ne znam da li je intenzivnija nego ranije, u svojih dvadesetak godina radnog staza sam se susretala
vec 1 na pocetku rada sa riziénim ponasanjima, sad da li je ucestalija, nekako mi se Cini da i je ali nema
nekakvih podataka, mislim trebalo bi ba$ vidjeti statistiku. Ono §to je recimo mjerljivo je da se u nasim
vrti¢ima svake godine utvrduje broj djece s posebnim potrebama. Tu statistiku vode psiholozi i
defektolozi. Mi u naSim vrti¢ima ima posebnu skupinu za djecu s pervazivnim razvojnim poremecajem,
autizmom. Onda imamo djecu s teSko¢ama u razvoju, a posebne potrebe mogu biti neke koje su stalne i
neke koje su prolazne. I sad kad je povezanost s nekim rizicnim faktorima iz okruzenja, moze biti da je
doslo do neke prolazne posebne potrebe, ne znam dogodi se smrt u obitelji ili se roditelji razvedu pa
onda dijete iskazuje neka ponasanja koja nisu uobicajena. A da li je ucestalije, moja percepcija je da da,
ali ne znam da li radi toga $to mi u centru imamo vise djece, jer imamo punkt, vrti¢ u koji smjeStamo
djecu s raznim posebnim potrebama. Dosta je i djece koja nemaju dovoljno, ili u skladu s dobi razvijen
govor pa su onda tu isto neke kombinirane poteskoce, tako da ima ih puno, i nekako je percepcija da ih
ima viSe, a sad ¢emu to pripisati, ne bi neSto mogla tvrditi. Npr. broj djece s autizmom je u porastu, ono
$to vidim je da je broj djece logopata velik, znaci u nekoj dobi od tri, ¢etiri godine zaostaju u govoru ili
uopce ne govore, i sada ¢emu to pripisati, djelom bi mogli ¢ak pripisati i modernim medijima jer znaju
neki roditelji prepustiti djecu baby tv-u ili kompjuteru a izostaje ziva komunikacija, osobna interakcija i
onda tu nesto izostaje, ne moze vam dijete znati engleske rijeci, a da ne zna hrvatski jezik; tako da
svasta je tu moguce.

Prevencija/provedba programa:
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14.

15.

16.

17.

Provode li se u VaSoj ustanovi neki preventivni programi rizicnih ponasanja? Ako da: koji?;
kada?; koliko cesto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Da. Mi imamo ina¢e sigurnosnu zastitu, djecji vrti¢ Rijeka ima, i znam da imaju i drugi vrtiéi
sigurnosno-zastitni preventivni program i to vam je jedan program u kojem je Citav sklop postupaka,
protokola, postupanja u nekim rizi¢nim situacijama, tako da se odredene stvari mogu prevenirati kao $to
je ne znam, povreda djeteta, mislim kako se postupa ili opservacija djeteta sa teSkocama, tako da to su ti
programi koji se planiraju i u odnosu na djecu i u odnosu na roditelje, dakle onda je tu neminovna
suradnja sa roditeljima. Kod djece, recimo se poti¢u ponasanja koja ih osnazuju i u emocionalnom
pogledu, gdje onda djeca stje¢u nekakvu otpornost za buduénost, od nekih specijaliziranih programa,
imamo recimo, u naSem jednom vrti¢u Pacs program, to je jedan od preventivnih programa kojeg je
provodio zavod za javno zdravstvo, tu je iSla sustavna edukacija odgajatelja koji su onda to provodili
dva puta tjedno, strukturirane sadrzaje s djecom i to je isto tako evaluirano na kraju, onda imamo Cap
program, to su provodile psihologinje u vrti¢u, prevenciju napada na dijete, s time da obuhvaéaju djecu
predskolske dobi, dakle zadnju godinu pred polazak u $kolu, to se sustavno provodi, no medutim nisu u
mogucnosti provesti sa svim starijim skupinama, ili sa svom djecom u dje¢jem vrticu rijeka, zna¢i samo
neke skupine imaju tu privilegiju da to produ, isto vrlo dobar program. Onda imamo program koji je
Unicef-ov program, Rastimo zajedno, to je program podrSke roditeljima, to isto provodimo i kolegice
psihologinje i ja, to je ciklus od jedanaest radionica za roditelje, po dva sata traju gdje se s roditeljima
raspravlja, zajedno uci, gledamo filmove, prezentacije, razgovaramo, vjezbamo, dakle suvremene
spoznaje o razvoju djeteta, o odgoju, o postavljanju granica, o svim dijelovima razvoja i puno toga, tako
da je to isto program koji se pokazao kao vrlo efikasan za roditelje.

Koja je Vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te
aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u Vasoj ustanovi, objasnite?

Dijelom sam ve¢ odgovorila, kao ¢lan stru¢nog tima, mislim da smo svi stru¢ni suradnici ukljuceni u te
programe na neki naéin, suradujemo svakako sa odgajateljima i onda se u pojedinoj skupini provodi
recimo tako nesto, onda, recimo ovo §to sam spominjala, neke radionice za ja¢anje socioemocionalnog
razvoja djeteta, pa se onda to u suradnji, isto imamo pripravnike pedagoge, psihologe, pa onda recimo,
bilo je to lani, sklop radionica na temu emocija su provodile pripravnice u nasim skupinama, dakle na
taj nacin da poti¢emo i odgajatelje, i medusobno da se provode takvi sadrzaji, imamo naravno, to
ugradeno i na§ u godi$nji plan i program, koje se aktivnosti provode, svakako povoljne su i sve
aktivnosti koje se ticu i drugih podrucja razvoja kao S§to su recimo, mi nemamo sportski program ali
neke konkretne aktivnosti, djecu puno izvodimo na vanjski prostor, suraduje se i s nekim klubovima,
dakle da osnazuju djecu. A moja uloga je jo§, bas osobna da sam u naSem centru koordinator za taj
sigurnosno-zastitni program.

Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? Ako ne, Sto mislite zaSto nije doslo do pozitivnih promjena/efekata?

Da, osnazuju djecu, svakako jer dobivaju neke alate, socijalne vjeStine, konkretno uvjezbavaju
komunikaciju, odnos sa prijateljima, odraslima, neke socijalne vjestine, isto tako, bilo bi dobro da
imamo vise nekih programa na tjelesnom podrucju, mi suradujemo sa nekim dvoranama pa onda djeca
idu povremeno i u dvorane jer nemaju djeca uvijek uvjeta u vrti¢ima za tjelesne aktivnosti, osim na
vanjskim prostorima, a to isto treba sve pregledati, pripremiti prije nego Sto djeca izadu vani, to je
recimo dio sigurnosno-zastitnog programa, znate da vam neko ne devastira popodne, ili da vam ne bude
u dvoristu svasta. Isto tako, mozda nisam spomenula tematske roditeljske sastanke, npr. ove godine sam
imala postavljanje granica djeci i onda to je jednokratni sastanak, roditelji se odazovu ali svakako ove
radionice koje su cijeli ciklus imaju jako dobre rezultate, roditelji su otvoreniji, otvorenija je
komunikacija, vi§e razumiju djetetove potrebe, lakSe se ukljucuju u djetetov zivot, lakSe odlu¢uju ono
$to kao roditelji trebaju odlucivati, odgovorniji su tako da svakako imaju pozitivne efekte.

Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteskoce i prema Vasem misljenu koji je razlog njihovog nastanka?

Da nekakve, mislim ako su to poteskoce, jesu §to ne mozemo uvijek ukljuciti te roditelje za koje mi
smatramo da bi bilo dobro da se ukljuce jer vidimo da kod njihove djece ve¢ neka ponasanja prelaze u
poremecaje, takve roditelje, neke uspijemo a neke ne uspijemo ukljuciti jer je to ipak dobrovoljni izbor,
mi im savjetujemo da dodu, ali ukoliko ne dolaze onda je to jedna od poteskoca. Dakle, samo se ti
visoko motivirani roditelji ukljucuju, onda isto tako ne mozemo biti uspjesni kad je neko ponaSanje veé
stvarno preslo u poremecaj, onda je tu potrebno savjetovanje, terapija, a ne ovakve edukativne
radionice, §to na zalost nemamo bas, imali jesmo prije nekoliko godina, i u naSem centru, savjetovaliSta
za takve roditelje, to su kolege psiholozi vodili ali onda sada suradujemo s nekim drugim institucijama,
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18.

ali je onda premali broj djece i roditelja ukljucen. Eto to su nekakve poteskoce, da nema nastavka za
ono §to mi u vrtiCu prepoznamo, zapocnemo, za ono $to kasnije iziskuje daljnji rad, da tu nedostaje
nesto.

Kakvo je Vase iskustvo suradnje te dobivate li podrSku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim najceSce suraduje?

O tome sam ve¢ nesto rekla, ali jo§ konkretnije, nekada smo imali, isto sam bila koordinirala rad na
prevenciji ovisnosti, imali smo program protiv puSenja, alkohola, droga, ali u biti se i§lo na pozitivno,
ne na ono §to ne nego na ono $to da, pa je tu bila jedna koordinacija u okviru zupanije, tu su bili dakle
svi voditelji iz vrtica, iz Skola i povremeno bi imali edukativne seminare, a recimo to je nesto $to je
dobra podrska, ili za ovaj program rastimo zajedno kojemu je Unicef autor, i to su autori ustvari iz
Zagreba, nase kolege, imamo organizirano, jednom godisnje, ili ¢ak nekoliko puta, od strane autora
superviziju i interviziju tako da se mi voditelji tih radionica nademo i razgovaramo o problematici i
onog $to je uspjesno i kako radimo, to je jedna dobra podrska.

Rad s djecom na prevenciji:

19.

Koja djeca su ukljucena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
rizi¢na ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se riziéno ponasanje ve¢ pojavilo?

U biti, programi su namijenjeni za svu djecu, mozda malo intenzivnije u nekoj skupini ako se pojave
rizicna ponasanja, tamo gdje je potrebno jo§ dodatno i ukljucivanje strucnog tima, i intenzivirati
aktivnosti u skupini s tim djetetom ili sa drugom djecom, ako govorimo o Zivom, impulzivnom djetetu,
rade se nekakve vjezbe za relaksaciju, masaza, recimo djeca djecu mogu masirati, postoje ti programi.
Onda, isto je tako potrebno pojadati neke sadrzaje vezane za izraZavanje emocija, da djeca znaju
prepoznati emocije, srecu, ljutnju, tugu, strah, da ih znaju prepoznati, imenovati i izraziti, da kazu ja
sam ljut zbog toga i toga ali i da znaju da ne smiju ozljedivati druge, da nadu mehanizme kako
isprazniti lose emocije, kako podijeliti s drugima. I ono §to je tu vazno, je savjetovanje roditelja, onda
zovemo roditelje da dodu na savjetovanje, strucni tim i individualne informacije koje odgajatelji
provode u svojim skupinama su malo intenzivnije onda kada je takvo dijete u pitanju, inace bi mozda
bilo jedanput u godini da roditelj ¢uje o razvoju svog djeteta a ovako je ¢esée, po potrebi.

Rad s roditeljima na prevenciji:

20.

Osobna
21,

UKkljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?

Ako DA - na koji nadin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?

Ako NE - Zasto?

U biti da, jer suradnja je s roditeljima razli¢ita, individualna, neki roditelji se odazovu ali opet trebamo
ih dobiti na stranu djeteta da svi pomaZzemo djetetu. Ta ucestalost je u biti razli¢ita ali nastojimo da to
bude Cesto, nekako, barem svaki mjesec da se vidi koji su pomaci, §to je urodilo plodom, trazimo
nadine, mijenjamo strategije u suradnji sa odgajateljima. Ako nije, to je onda najce$¢e zbog toga §to
roditelj odbija, ne zeli da suraduje.

komponenta

Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zasto?

e Smatrate li da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, mozZete li navesti konkretno koji kolegiji?

e Jesu li Vas pripremili nekakvi oblici usavr§avanja (npr. seminari)? Da/ne, zasto?

e  Pratite li istraZivanja s tog podrucja?

e  Osjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?

Djelomi¢no se smatram kompetentnom, ali mislim da se tu uvijek dobro jo§ educirati, taj rad ipak trazi

neka specifi¢na znanja koja niste recimo dobili tijekom Skolovanja.

Neki kolegiji jesu pomogli u tome, recimo shvacanju, dobro ja nisam studirala u Rijeci nego u Ljubljani

pa je to bila pedagoska sociologija, penologija, metodika rada $kolskog pedagoga, to je konkretno

pomoglo a s druge strane, kasnije strucna usavrSavanja tijekom rada, nekakvi seminari, upravo te koje

sam prije navela za preventivne programe, za izradu preventivnih programa, tu sam sudjelovala, dosta

je bilo i u rijeci, na Zupanijskoj razini, onda i u Zagrebu, na razini drzave, za voditelje tih preventivnih

programa jer je jedno vrijeme bio dosta i taj nacionalni program aktivan, a ja sam isto tako osobno

zavrsila edukaciju iz Realitetne terapije i Teorije izbora i na taj nadin isto stekla neke vjestine i znanja

unutar toga ali svakako svaka dodatna edukacija je dobro dosla, recimo lani smo imali suradnju sa

uciteljskim fakultetom, bio je jedan psiholog iz Amerike pa je onda bilo organizirano na fakultetu i u

vrticu, upravo za preventivne programe, dakle bili smo se ukljucili i odgajatelji i struéni suradnici.
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22.

Ja: Da li pratite istrazivanja s tog podrucja? Niti ne toliko, ne, jednostavno da li zbog toga Sto ne
stignem ili nemam neko posebno, ovako viSe preko kolega psihologa i defektologa, sad se provodi
jedno istrazivanje unutar naSe ustanove koje provodi uciteljski fakultet, upravo o utjecaju rizi¢nih
¢imbenika na poremecaje u ponasanju, tako da se provodilo i sa odgajateljima, ciljani su bili anketni
upitnici na roditelje, a mi neki djelatnici smo sudjelovali u fokus grupama.

Kakvo je VaSe videnje o moguénosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim
i predskolskim ustanovama?

Hm, da, mislim da bi svako dijete trebalo biti obavezno ukljuceno u jedan od tih preventivnih programa,
svakako. A s druge strane, mislim da bi i roditelj trebao biti, pogotovo ako je neko ponasanje rizi¢no jer
mi naravno drzimo neke radionice, tematske sastanke, druzenja gdje su roditelji zajedno sa djecom, pa
su tu nekako kvalitetno provede vrijeme §to je i cilj da roditelji pronalaze nacina druziti se kvalitetno sa
djetetom i primjereno njegovoj dobi ali mislim da bi trebalo nesto pojacati, taj dio gdje je roditelj koji
ima takvo dijete bi trebao biti uklju¢en u neki oblik rada, da ima obavezu sudjelovanja u tome, da li je
to Skola za roditelje ili neke druge radionice.

VODITELJ INTERVJUA MATEA BILETA
DATUM PROVODENJA INTERVJUA 28.04.2015.
VRIJEME TRAJANJA INTERVIUA 0:14:40

PODACI O ISPITANIKU
SIFRA ISPITANIKA ispitanik2 vrti¢
SPOL 7
RADNI STAZ 20
ZAPOSLENJE DJECJI VRTIC

Pojavnost rizi¢nih ponaSanja:

1.

Jeste li u Vasoj ustanovi uocili neka rizicna ponasanja. Ako da, koja su to rizicna ponasanja?

Pa ima ih. To su ponaSanja koja odstupaju od nekog ocekivanog ponaSanja, dakle to su ponasanja
agresivne djece, agresivnost u ponasanju. Onda djeca koja su darovita, ona su inace djeca koja traze
vise, koja su zahtjevnija, s kojima treba viSe raditi, znaju biti u svojim ponasanjima vrlo agresivna isto
tako, pa ¢ak ona djeca koja su povucena, koja nemaju sposobnost da se dokazu, kod koje se osjeca
nekakav manjak samopouzdanja, djeca koja onako, uglavnom samo sjede, koja miruju, ali ne mora biti,
ona su obi¢no djeca koja upijaju i u€e na drugi nacin, slusajuéi, percipiraju¢i druge. Onda....uglavnom
su to djeca koja su ili previSe povulena, samozatajna ili su to djeca koja odstupaju od nekog
uobi¢ajenog ponasanja, djeca koja inaCe stvaraju probleme, ajmo re¢i tako, odgajateljima.

Smatrate li da je pojava rizi¢nih ponaSanja intenzivnija nego ranije, cemu to pripisujete?
Smatram da je. Mislim da je jako vazna suradnja sa roditeljima i da danas sve viSe i viSe postoji
problema u roditeljstvu, odnosno u odgoju djece, u roditeljskom domu i da je sve manja moguénost
roditelja da se posveti svom djetetu. Dijete sve vise boravi u vrti¢u, u $koli ili ne znam gdje, u nekoj
institucionalnoj organizaciji gdje je sve manje sa roditeljima i gdje roditelji imaju sve manje vremena.
Dakle ta je uloga roditeljskog doma jako vazna i mislim da su se tu neke stvari malo pogubile i da nisu
u onakvom smislu kakve bi trebale biti i onda se to osjeti i na ponasanju djece.

Prevencija/provedba programa:

3.

Da li se u Vasoj ustanovi provode neki preventivni programi rizi¢nih ponasanja? Ako da: koji?;
kada?; koliko ¢esto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Hm...pa recimo nasa psihologica dosta radi s takvom djecom i defektolog, a ba§ kao program imamo
sigurnosno-zastitni preventivni program koji ukljucuje i djecu s riziénim ponasanjima, sad koliko ¢esto,
ne znam... recimo imamo programe roditeljstva “Prve tri su najvaznije”, to isto smatram kao preventivni
program, znaci za roditelje Cija djeca idu u jaslice, znaci do tre¢e godine, ali ako nemamo dovoljno
misli na roditelje djece jaslicke dobi. Mislim da su to jako vazni preventivni programi jer tu roditelji
nauce kako djecu odgajati, tako da mi u nasoj ustanovi jednom godiSnje provodimo te radionice s
roditeljima, a imamo i preventivne programe, odnosno radionice s odgajateljima jednom godisnje.

Koja je Vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te
aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u Vasoj ustanovi, objasnite?
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Pa, "Rastimo zajedno”, ajmo reci kod tih preventivnih programa za roditelje...a uloga je velika, ja sam
jedan od voditelja radionica, jer imamo tri voditelja, jedan je odgajatelj i dva stru¢na suradnika.
Kolegica 1 ja kao pedagozi vodimo te radionice sa jo$ jednim odgajateljem i za te radionice si nademo
vremena, jer stvarno smatramo da su vrijedne i kvalitetne, ipak je to jedan program Kkoji je verificiran i
koji ve¢ dugo godina zivi u nasim vrti¢ima, tako da imamo vremena za to, normalno, da.

Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? Ako ne, §to mislite zasto nije doslo do pozitivnih promjena/efekata?

Pa jesu, jesu pozitivni efekti, uo¢avamo ih, pozitivni efekti su u odnosu na djecu. Dakle kod djece,
recimo prate¢i ponasanja djece, razgovarajuéi sa roditeljima, kako djelovati na djecu i kako ih, ajmo
re¢i odgajati da to bude stvarno svrsishodno i da roditelj zna kako dijete odgojiti, onda vidimo te
pomake u praksi. Dakle, vidimo kada roditelji razumiju, kada roditelji Zele suradivati, kada pomicu
neke svoje granice, kada se zele mijenjati, zele uciti, Zele uciti od drugih, u€iti na radionicama, to se
onda vidi i u radu s djecom.

Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteSkoce i prema Vasem misljenu koji je razlog njihovog nastanka?

Pa poteskoce su, ako ba$ gledamo na radionice "Rastimo zajedno” da se roditelji u pocetku prijavljuju
na te radionice a onda bi kontinuirano trebali boraviti na 11 radionica, pa onda se desi da se u
kontinuitetu ne odradi tih jedanaest radionica nego ili odustanu u pocetku ili se recimo ne odazovu na
svaku radionicu, pa od njih jedanaest, mi smo im rekli da je pozeljno, odnosno da bi trebali doéi na
barem sedam da bi dobili diplomu koju poslije dijelimo tako da, znaéi, taj nekakav organizacijski smjer,
u tom smjeru su poteskoce.

Kakvo je VaSe iskustvo suradnje te dobivate li podrsku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim najceSce suraduje?

Pa suradujem s kolegicom, pedagogom, sa psihologom, znaci sa stru¢nim suradnicima, sa voditeljem
naseg centra. Pa moje iskustvo suradnje je dobro.

Rad s djecom na prevenciji:

8.

Koja djeca su ukljucena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
rizi¢na ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se rizi¢no ponasanje ve¢ pojavilo?

Ali nemamo mi neke programe, ne nemamo s djecom, to je viSe integrirano u sam proces tako da
nemamo mi neke programe.

Ja: Kako postupate u nekim specificnim situacijama, npr. kad se rizicno ponasanje kod djeteta veé
pojavilo?

Pa radimo viSe individualno, znaci sa odgajateljima i sa djecom, na tim rizi¢nim ponaSanjima vise rade
struéni suradnici, defektolog i psiholog a mi kao pedagozi radimo viSe na okruzenju materijalne sredine
i na poticajima koji takvom djetetu trebaju. Recimo imamo darovitu djecu koja su iznimno aktivna i
zahtjevna i s kojima treba jako puno raditi, treba pripremati poticaje za takvu djecu, a to iziskuje mnogo
vremena, truda, organizacije, vlastite prakse, znai razmi$ljaju¢i kakvu djecu imamo, tako treba i
planirati rad, znaci nekakve poticaje i sredstva koja bi njima bila zahtjevna, odnosno koja bi bila
zanimljiva jer djeca ¢im im je neSto lagano oni odustaju od toga, zna¢i nekakvu ljestvicu vise da
zadovoljimo da ta djeca mogu zadovoljit svoje potrebe.

Rad s roditeljima na prevenciji:

9.

Ukljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?

Ako DA - na koji nadin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?

Ako NE - Zasto?

Da, znaci kroz radionice jednom godiSnje, kroz ciklus od jedanaest radionica... (kakva je ta
suradnja?)...Svi roditelji koji su bili na tim radionicama su iznimno zadovoljni, pitaju da li ¢e ih biti jos.
Znaci mi bi trebali imati kao nekakav klub za te roditelje, gdje bi se onda roditelji koji su prosli te
radionice nalazili, medutim do toga jo§ nismo dosli jer imamo jako puno posla kroz same radionice i
ostalih poslova, tako da to nismo, ali roditelji su jako zadovoljni, oni traZe i Zele nastavak samo to je
malo teZe organizirati.

Osobna komponenta
10. Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zasto?
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e Smatrate li da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, mozete li navesti konkretno koji kolegiji?

e Jesu li Vas pripremili nekakvi oblici usavr§avanja (npr. seminari)? Da/ne, zas$to?

e  Pratite li istraZivanja s tog podrucja?

e Osjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?

Hm, ne znam....smatram da nisam na fakultetu dobila potrebne informacije, da se moglo puno vise i sve

vise je takve djece koja su sa posebnim potrebama, ja sam davno zavrSila fakultet pa se ni ne sje¢am tih

kolegija.

Ja: Sto se tice usavrsavanja? Pa da, Gesto idemo na neka usavriavanja, nekakve radionice, recimo

prosle je godine jedna nasa kolegica organizirala seminar vezano za djecu s posebnim potrebama,

najcesce s autizmom pa nam je pripremila jednu radionicu gdje smo mogli dobiti jedan Siri pregled Sta

to znaci, kakvo je to dijete u vrticu, kakva su to djeca jer takvu djecu susre¢emo, i onda se nosimo s

problemima kada su oni integrirani u redovni program, odnosno u odgojno-obrazovni proces gdje

imamo 23-24 djece u redovnim grupama i onda je to stvarno poteskoca.

Ja: Pratite li istrazivanja s tog podrucja? Pa nekakvu literaturu volim procitati.

Ja: Da li osjecate potrebu za dodatnom edukacijom? Pa da, u svakom slucaju da, uvijek je potrebno i

dalje se educirati, sigurno da bi trebalo.

11. Kakvo je VasSe videnje o mogucénosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim

i predskolskim ustanovama?

Pa wuvijek postoji prostor za nadogradivanje i mogucnost Sirenja nekakvih obzora prema toj
temi...recimo odgajateljima je to jedna tema koja bi svakako koristila i svakako bi bila dobrodosla, jer u
svakoj odgojnoj skupini ima barem dvoje djece koja imaju rizicna ponaSanja i s kojima treba malo viSe
raditi, s kojima se treba pripremiti za rad i ne samo u poticajima nego i u razmisljanjima, kako, $ta i
kako dalje s tom djecom, odnosno kako njima pri¢i i kako suradivati s roditeljima i sa Sirom
drustvenom okolinom, tako da mislim da uvijek treba raditi na unaprjedenju.

Ja: Da li odgajatelji dobivaju nekakvu podrsku po tom pitanju prevencije takvih ponasanja? Pa dobiju
nekakav support ako idu na nekakvu radionicu, seminar ali i ili razmjena iskustava je jako vazna medu
odgajateljima. Imali smo prosle godine jedan ciklus radionica gdje su odgajatelji koji imaju djecu s
rizicnim ponaSanjima govorili o svom vlastitom iskustvu, to je najkorisnije za odgajatelje, znaéi kad
¢uju iz direktne prakse.

VODITELJ INTERVJUA MATEA BILETA
DATUM PROVODENJA INTERVJUA 29.04.2015.
VRIJEME TRAJANJA INTERVIJUA 0:17:30

PODACI O ISPITANIKU
SIFRA ISPITANIKA Ispitanik3 vrti¢
SPOL 7z
RADNI STAZ 18
ZAPOSLENJE DJECJI VRTIC

Pojavnost rizicnih ponaSanja:

1.

Jeste li u Vasoj ustanovi uocili neka rizicna ponasanja. Ako da, koja su to rizicna ponasanja?
Rizi¢na ponaSanja u ovoj dobi, kao rizicna, mozda ¢ak ih ni ne definiramo kao takva, ako jesu rizi¢na,
vezujemo ih uz neku teskoc¢u u razvoju pa to obicno prati ili pervazivni razvoj ili poremecaj autisticnog
spektra, onda tu dode nekakva agresivnost u smislu grizenja djeteta, agresivnost prema drugoj djeci, ali
rizicna ponasanja u redovitoj populaciji gotovo i da i nema. Uglavnom su vezana uz teSkoce i to su
uglavnom djeca sa rjeSenjima, kategorizacijama zapravo da se radi o tezim teSko¢ama u razvoju. Ovako
uobicajeno, nista $to bi odstupalo od nekakvih granica prihvatljivosti i i§lo u nekakav naslov rizi¢nih
ponasanja, viSe su to nekakva izazovna ponasanja vezana za zadovoljenje ili nezadovoljenje neke
osnovne djecje potrebe, tako da u ovoj dobi tesko da se moze bas o rizicima govoriti, oni jesu agresivni
i ugrizu drugo dijete zato §to zele mozda istu igracku, isto nesto Sto to dijete ima, ali kao rizik ne, ne u
tom smislu.

Smatrate li da je pojava rizi¢nih ponaSanja intenzivnija nego ranije, cemu to pripisujete?
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Ne, ne mogu re¢i da je intenzivnija od prija$njih godina, i ne mogu to ni¢emu pripisati. Uglavnom,
uvijek se pojavi po objektu dvoje do troje djece koja bi iSla u nekakve izazovnije pristupe, nama
izazovnija djeca ali ni$ta intenzivnije od ranijih godina.

Prevencija/provedba programa:

3.

Provode li se u Vasoj ustanovi neki preventivni programi rizi¢nih ponasanja? Ako da: koji?;
kada?; koliko ¢esto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Nasa ustanova ima jedan program, zove se sigurnosno-zastitni program i on je toliko sveobuhvatan i
opsezan da pokriva sve mogucée pojavne oblike bilo ¢ega, pa tako i tih rizi¢nih ponasanja, agresivnosti.
Taj hodogram nekakvog postupanja kad se uoci agresivno dijete je uobicajen i uvijek pristupamo na isti
nacin, naravno s onim individualnim odstupanjima, kaZzem uzroci takvog ponaSanja su uglavnom
razliCiti 1 nije dijete agresivno zato Sta je agresivno, nego zato §to je nekakva etimologija tog uzroka
drugacija i utoliko onda uvjetuje nase postupke. Koji, kada, koliko ¢esto, dakle sve ovisi o pojavama tog
rizi¢nog ponasanja, gdje se pojavilo, kad se pojavilo, u kojoj dobi se pojavilo, dakako da nije isto ako se
pojavi u dobi pred Skolu ili u jaslickoj dobi, znaci sve ovisi o ¢emu se radi, prvenstveno su to nasi
suradnici roditelji, roditelji prvi i osnovni, a onda dalje u dogovoru s njima uklju¢uju se svi ostali. Ovdje
U nasoj ustanovi smo dobro ekipirani pa imamo dva pedagoga, psihologa, defektologa, odnosno
edukacijskog rehabilitatora, imamo voditelja centra i zdravstvenog voditelja, to je viSe medicinska
sestra i onda svako sa svoga aspekta opservira to dijete, donosimo nekakvo zajedni¢ko misljenje i
zajednicki stav o daljnjem postupanju. I naravno da je u cijeli taj proces ukljucen roditelj, dakle
nemamo pravo i ne mozemo nista ni raditi, ni predlagati bez roditeljske suglasnosti.

Koja je Vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te
aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u Vasoj ustanovi, objasnite?

Uloga pedagoga je zaista velika, bas ono na preventivi se puno radi, puno viSe nego na nekakvom
kasnijem suzbijanju ponasanja i nekakvih kurativnih postupaka. Velika je, zapravo planiramo sve
aktivnosti i to u suradnji sa odgajateljima na onoj dnevnoj razini. Najée$¢e, mi jesmo sudionici
planiranja, mjese¢nih planiranja, tjednih planiranja, sudionici smo refleksivnih razgovora, dakle da
vidimo $to smo po tom pitanju napravili, koje smo pomake ostvarili, koje rezultate vidimo i onda uvijek
na osnovu toga i dalje planiramo. Tako da je tu, zaista nasa uloga velika i znacajna, odgajatelji su nam
prvi suradnici i te aktivnosti imaju jedno znacajno mjesto, stvarno znacajno, jer nekako taj dio
unaprjedivanja procesa za dobrobit djece nam je najvazniji, i po broju sati i po broju svega §to
usmjeravamo u taj dio, da vrlo veliku ulogu.

Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? AKko ne, Sto mislite zaSto nije doslo do pozitivnih promjena/efekata?

Ono §to je najvaznije, to je svijest svih nas da radimo za dobrobit djeteta i jednostavno se sve te
situacije preveniraju, naroc¢ito kad su te, hmm.....ponavljam, rizik u onom smislu kao kad je starija
populacija u pitanju, ovdje ne mozemo na taj nacin tvrditi, ali ta mala rizicna ponaSanja puno ovise o
tome kako smo mi isplanirali dan, kako smo isplanirali vrijeme, kako smo isli prema djetetovim
potrebama, interesima, individualnim sklonostima, puno o tome ovisi dinamika grupe i onda
zadovoljstvo svakog pojedinog djeteta i onda su ta nekakva agresivna ponasanja, nasilna ponasanja
medu vr$njacima svedena na minimum i zapravo nam ti preventivni programi pokazuju pravi put,
koliko na njima radimo toliko smo sve snazniji i snazniji.

Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteskoce i prema Vasem misljenu koji je razlog njihovog nastanka?

Znate §to, nismo uo€ili teSkoCe u samoj provedbi. Ono §to nam predstavlja problem, to je vise
dokumentiranje, dokumentiranje svega onoga §to se radi jer mi puno radimo na prevenciji u razli¢itim
segmentima. Dakle, ako govorimo 0 emocijama, i to je zapravo rad na prevenciji, dijete kod nas uéi da
moze biti i ljuto i tuzno i nezadovoljno i da je to sve u redu. Medutim, $to radimo s tim osjec¢ajima, to je
onda poslije, dakle ne moram se tu¢i kad sam ljut, mogu to i na drugaciji na¢in rijesiti, u tome je nasa
uloga, dakle analiziranje svih tih emocija koje su u redu, kada placem, Sto ¢u sad, dakle kakav sam
prijatelj, kako postujem drugoga, kako razgovaram s drugima, sve su to nasi preventivni programi. E
sad, ono $to nam predstavlja problem, to je dokumentiranje svih tih procesa koji se paralelno u skupini
odvijaju i tu negdje, mozda su nam u tom dijelu, manjkave analize jer nemamo nikad cjelovitu
dokumentaciju $to se sve po pitanju toga ucinilo. Jer recimo mi ovdje imamo sportski program, on je
dosta onako, po pitanju preventivnih programa, recimo kako podrzavati ekipu, kako biti timski igrac,
kako biti dobar suradnik, kako i¢i zajedno do cilja, to su sve sjajne vjestine, prosocijalne i recimo dje¢ja
prava, prava gradanstva, sve to mi njih uéimo i onda bi tu trebala jedna cijela vojska da mi to kvalitetno
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dokumentiramo, i znate ono razli¢iti oblici dokumentiranja, pa zapisi, fotografije, transkripti, video
zapisi, to nam je onako malo manjkavo, jer odgajatelj ne moze u isto vrijeme sve to, a nas je malo da
bismo adekvatno pratili proces jer ja sam jedan pedagog i imam tri vrtica, Sesnaest skupina §to znaci
negdje trideset i dva odgajatelja i fizicki Covjek istovremeno ne moze biti na puno mjesta, to mi je
manjkavost, odnosno poteskoca, dakle ne u provedbi, nego u dokumentiranju provedbe.

Kakvo je Vase iskustvo suradnje te dobivate li podrSku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim najce$ce suraduje?

Znate S§to, evo spominjem, buduci da smo sportski program, zaista jako puno suradujemo sa tim
sportskim klubovima, sportskim drustvima, Rijeckim sportskim savezom i to najvise s ovima koji su
nam u okruZenju jer su nam i djeca uglavnom u okruzenju, i to je onda i jedna dobra podloga, i buduca
Skola nam je tu, i mi tu onda dobro suradujemo i sa osnovnom S$kolom. Dakako da se tu pojavljuje i
Centar za socijalnu skrb i to u onom manjem broju djece za koju se zna da su obitelji rizicne, dakle
djeca jo$ nisu, taj njihov rizik se pojavljuje negdje kasnije, i u sedmom razredu koliko ¢ujemo, ali
znamo da su obitelji rizi¢ne, onda nam Centar daje napomenu da se radi o takvom djetetu, o takvoj
obitelji, dakle pruzaju nam podrsku, ra¢unaju na nas da ga obavezno uklju¢imo u ovaj dio predskolskog
odgoja i obrazovanja, dakle u tom dijelu dobro suradujemo. Suradujemo i s ovim centrima za
rehabilitaciju, recimo Slava Raskaj, obi¢no te specifiéne govorne smetnje vuku za sobom i neko rizi¢no
ponasanje, tu dosta suradujemo.

Rad s djecom na prevenciji:

8.

Koja djeca su ukljucena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
rizi¢na ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se rizi¢no ponasanje ve¢ pojavilo?

Znate $to, ne uklju¢ujemo djecu, ne ukljucujemo djecu nego roditelje i odgajatelje ukljucujemo. Imamo
te grupe su stru¢njacke podrske i one su nam se pokazale jako dobrim jer nekako u ovoj dobi jos uvijek
mislimo da dijete nije odgovorno, ne u tolikoj mjeri, odgovorni smo mi odrasli i onda se radi o
definiranju uvjeta u kojima dijete Zivi i boravi kako bi se te neke rizike umanjilo ili kako bi se djetetu
pruzila prilika da usvoji bolji obrazac ponasanja, kvalitetniji za njega. I vidite mi ¢esto puta vidimo
neko dijete koje jest agresivno, ali je i odmah nakon toga tuzno, znate ono, ve¢ dijete zna da je to jedan
put koji nije dobar, ali on jednostavno drugog obrasca nema i tu je negdje nasa uloga, da o tome
razgovaramo, da vidimo koje su jo§ moguénosti u nasim uvjetima da se djetetu omoguci jedan ispravan
obrazac, jedan dobar i kvalitetniji obrazac, i naravno roditelji su tu vazni.

Rad s roditeljima na prevenciji:

9.

Ukljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?

Ako DA - na koji nadin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?

Ako NE - Zasto?

Vi ste vjerojatno ve¢ c¢uli, imamo cijeli onaj jedan program “Rastimo zajedno” - podrzavajuce
roditeljstvo, Cetiri osnazujuéa stupa roditeljstva i na tome jako puno radimo i zaista se roditelji
ukljucuju. Za roditelje djece za koja se pokazuje nekakva sumnja, rizik, mi njih pozivamo. Oni su bas u
onoj grupi koja ne pokazuje interes, nije inicijativa na njima, no mi prepoznajemo, mi ih pozivamo,
nastojimo ih dobiti da se s nama osjecaju dobro, ugodno, mislim onda su to prvi koraci za neke buduce
suradnje kad to bude nuzno i neophodno, mislimo da se ovdje kod nas gradi temelj, oni su uvijek
ukljuceni, uvijek, bas je to na$ cilj, ne radimo s djecom nego s roditeljima, a s djecom radimo na tim,
kazem nekakvim odgojnim postupcima za njihovu dob.

Osobna komponenta

10.

Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zaSto?

Da smatramo se, svako u svom podrudju struke. Da, kaZem jo$ jedanput, dobro smo ekipirani i svakom

tu pripada lijepi zadatak, bas§ to podru¢je prevencije, od organiziranja §to odgojnih, $to edukativnih

aktivnosti do pracenja, opservacija, davanja misljenja, sugestija, ¢ak i nekakvog rehabilitacijskog dijela

Sto rade edukacijski rehabilitatori, nekako smo ba§ pokriveni u cijelosti

e Smatrate li da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, mozete li navesti konkretno koji kolegiji?
Onako sustavno ne mogu re¢i da smo dobili, sustavno nismo. Imali smo neke kolegije koji su
govorili o tome ali ne ovako sustavno da to ima nekakav pocetak, kraj, korake djelovanja, nekakvu
tehniku, alat, instrumentarij, ne, ali kazem bilo je par kolegija poput djeca s teSko¢ama u razvoju,
metodika rada Skolskog pedagoga, svi oni imaju nekakvih naznaka za preventivne aktivnosti, ali
sustavno ne.
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e Jesu li Vas pripremili nekakvi oblici usavr§avanja (npr. seminari)? Da/ne, zasto?
Da, usavr$avanja nasa ustanova ba$§ Cesto organizira, poput komunikacijskih vjestina, to je onako
bila jedna sustavna edukacija od dvanaest radionica u slijedu, to je bilo bas kvalitetno i
podrzavajuce kao §to je asertivnost, aktivno slusanje, naro€ito u suradnji sa roditeljima gdje je to
jako vazno, jer su roditelji uvijek u nekakvim snaznim emocijama, a nase je da to sve isfiltriramo,
izventiliramo, opet dovedemo na nekakvu mjeru suradnje i partnerstva. Onda kazem, agresivno
dijete, hiperaktivno dijete, s autisticnim spektrom o tome jako puno razgovaramo, o pervazivnim
razvojnim poremecajima, sukobi medu djecom, konfliktne situacije, sve su to nekakve situacije
koje se dogadaju u ustanovi.

e  Pratite li istraZivanja s tog podrucja?
Ne mogu reci, ne, trenutno ne.

e  Osjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?
Pa mozda da, bas u onom nekakvom smislu, te opservacijske tehnike mozda, znam da nekakvi
pristupi poput Montesorri pristupa imaju potpuno razradenu strategiju i proces pracenja kao takav,
cijelu nauku su oko toga sazdali, i to bi nam ba$ koristilo i u suradnji sa roditeljima ¢ujem da smo
na istom tragu, kako kvalitetno pratiti, kvalitetno dokumentirati jer dijete ponasanjem sve kaze i
sad ako ga taj koji ga promatra to ne zna i§¢itati, uvijek smo mozda nekako na ne dobrom putu. Da,
to bi nam svakako koristilo.

11. Kakvo je VasSe videnje o mogucénosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim

i predskolskim ustanovama?

Ja tu vidim najve¢u moguénost djelovanja, mi ni ne mozemo drugo nego raditi preventivno, to je nasa
osnova, preventivno djelovanje, ne samo kad su rizicna ponaSanja u pitanju, nego opcéenito, zdravi
stilovi zivljenja i slobodno vrijeme a to opet sve vuce korijene, pa evo i taj sportski program, sve su to
nekako sastavnice iste price, kako djelovati da dijete bude sretno, zadovoljno i uspjesno, kad je ono
uspjesno, uvijek se anulira ovaj drugi dio nekakvih rizika. Da, mislim da je prevencija na$ jedini put,
nikako drugacije

VODITELJ INTERVJUA MATEA BILETA
DATUM PROVODENJA INTERVJUA 30.04.2015.
VRIJEME TRAJANJA INTERVJUA 0:14:10

PODACI O ISPITANIKU
SIFRA ISPITANIKA ispitanik4 vrti¢
SPOL 7z
RADNI STAZ 20
ZAPOSLENJE VRTIC

Pojavnost rizi¢nih ponaSanja:

1.

Jeste li u Vasoj ustanovi uo¢ili neka riziéna ponasanja. Ako da, koja su to rizi¢na ponasanja?
Uocila jesam, ali ne toliko koliko sam cula o tim rizicnim ponasanjima. Mislim da se ¢esto puta rizi¢na
ponasanja prepiSu normalnim ponasSanjima. Da se svaki imalo izrazeni nemir djeteta cesto puta svrstava
u agresivnost, lijepe se neke etikete bez potrebe. Tako da odgajatelji uglavnom reagiraju kad je dijete
nemirno jer im ono stvara probleme u radu, jer im odvlaci paznju, zahtjeva da se njime vise bave, a evo
ja nisam nikad, ba$ nikad ili vrlo rijetko ¢ula da se netko potuZio na povuéeno dijete, da je to istaknuo
kao problem, jer povuceni, jesu isto, drugacije se ponaSaju ali ne zahtijevaju dodatni napor pa njih onda
malo zanemarimo. Dakle, ta ponaSanja postoje ali ne u tolikoj mjeri ja mislim koliko se o tome u vrti¢u
govori.

Smatrate li da je pojava rizi¢nih ponaSanja intenzivnija nego ranije, cemu to pripisujete?

Pa recimo svi kazu da je intenzivnija, ta agresivna ponasanja medutim ako jesu, ja nemam nekakve
podatke koji to potvrduju, vidim da odgajatelji ¢eS¢e govore o takvim ponasanjima, pretpostavka je
onda da se povecao broj takvih ponasanja, a ¢emu ja to mogu pripisati ako je to istina, onda bi to bilo
vjerojatno uslijed nedovoljne moguénosti, djeca nemaju dovoljno moguénosti da se kreéu, sjede puno
ispred televizora, ne izlaze puno van, parkovi su prazni, znaci oni zive jednim neprirodnim zivotom i
onda ¢im malo, on ima apsolutno prirodnu potrebu za kretnjom i ¢im malo se angazira tjelesno, aha mi
odmah kazemo vidi agresivan je, a on je zapravo cijeli dan sputan i nema uopce ni prostora, ni vremena,
ni mjesta gdje bi malo se Zivlje izrazio, da bi potr¢ao, igrao se slobodno i tako.
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Prevencija/provedba programa:

3.

Provode li se u Vasoj ustanovi neki preventivni programi rizi¢nih ponasanja? Ako da: koji?;
kada?; koliko cesto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Pa preventivni programi se uglavnom odnose na nekakvo poticanje prosocijalnog ponasanja, dakle
unaprijed se djeluje, kroz razlicite igre i aktivnosti radi se na tome da djeca razumiju koja su ponasanja
prihvatljiva, da usvoje pravila, uglavnom se odnose na svu djecu u vrticu.

Koja je Vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te
aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u Vasoj ustanovi, objasnite?

Pa nasa uloga kao pedagoga bi bila da nekako osiguram kao prvo literaturu koja je potrebna odgajatelju
da se dodatno educira u tom smjeru, da prati neke moderne tokove, suvremeniju literaturu i da to nudi
odgajatelju, da organizira razli¢ite vrste dali fokus grupa ili nekakvih radionica u smislu educiranja, da
prati rad tih preventivnih programa, bude od pomoc¢i bi se reklo i na kraju da zajedno sa odgajateljima
napravi nekakvu valorizaciju.

Ja: kakvo mjesto imaju te aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u djecjem vrticu? pa dosta, na
ljestvici od jedan do pet, mozda ajde recimo tri, iako ja mislim da bi pedagog mogao puno vise ali s
obzirom da su u novije vrijeme u vrticu dominiraju psiholozi, defektolozi onda je nekako uloga
pedagoga u tom segmentu malo pogurnuta na stranu $to mislim da nije u redu jer ne treba stalno kod
djece myjeriti njihova postignuéa, testirati ih, tako da mislim da bi mogli imati vecu ulogu ali naprosto
dolaskom psihologa i defektologa su nas malo izgurali u tom segmentu, jer $ta bi onda oni.

Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? Ako ne, S§to mislite zaSto nije doslo do pozitivnih promjena/efekata?

Pa sad ti pozitivni efekti nisu ba§ tako mjerljivi, jer ako mi radimo sa svom djecom preventivno na
razvoju tih prosocijalnih ponasanja, mi ne mozemo izmjeriti koliko smo bili uspjesni jer nemamo drugu
grupu u kojoj nismo to radili, jer to je opéi nekako trend, svi nekako rade na tome, tako da u tom smislu
bas i ne, ali recimo znam da jedan projekt koji sam ja radila zapravo dok sam bila odgajatelj, tad sam
napravila cijeli jedan projekt u smislu da djeca prihvate dijete koje je doslo drugacije, koje u pocetku
nisu prihvacali i to se onda vidi u tim manjim ciljanim razmacima, vide se pomaci. Znadi taj projekt je
bio u svrhu senzibilizacije cijele grupe na to dijete koje je doslo i koje nisu u pocetku prihvatili, i tu se
onda vidi nekakav napredak, a ovako generalno, sigurno da ima smisla, pomaka samo nije to tako bas
mjerljivo i o€ito da ja to mogu izraziti sada nekim brojkama.

Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteskoce i prema Vasem misljenu koji je razlog njihovog nastanka?

Pa mislim da ne postoje neke znacajne poteskoce ali inace §to se tice djece koja se drugacije ponasaju,
postoje poteskoce $to ih je u jednom centru previSe, odgajatelji neprestano prijavljuju djecu koja se
neprihvatljivo ponasaju, to je veliki broj djece i to je premali broj stru¢nog tima da bi se to moglo
kvalitetno odraditi ali radimo sad na tome, na nekim promjenama.

Kakvo je VaSe iskustvo suradnje te dobivate li podrSku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim najéesée suraduje?

Pa nekako, naravno pedagog suraduje sa odgajateljima ali mislim da nam dobro dode i socijalni
pedagog zato Sto nekako se njegovo iskustvo i znanje nadopune sa naSim i onda to stvara jednu cjelinu
u tom segmentu.

Rad s djecom na prevenciji:

8.

Koja djeca su ukljucena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
riziéna ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se rizi¢no ponasanje ve¢ pojavilo?

Pa znaci rekla sam da se ti preventivni programi odnose na svu djecu, medutim kad se pojavi riziéno
ponasanje onda se intenzivira u toj skupini i onda se nekako vise stavi naglasak na individualni pristup
tom djetetu koji je imao problem. Ono §to smo mi sad nekako poceli raditi, ja sam tek sad dosla raditi
prije nekoliko mjeseci pa sam vidjela da kad se pojavi nekakvo, to neprihvatljivo ponasanje odgajatelj
se ¢esto puta osjeca nemocno i pita pomo¢, i onda sam nekako vidjela da je jako dobro da svi nekako
sustavno pristupimo tom problemu pa smo recimo, evo zadnji primjer odgajatelj je imao problem, on je
ta problemati¢na ponaSanja snimio video kamerom i na naSem timskom sastanku gdje su bili pedagozi,
psiholog, socijalni pedagog, medicinska sestra i voditelj centra, znaéi cijeli struéni tim i taj odgajatelj,
smo pogledali snimku i razgovarali o tome $ta, ona je ispricala uz snimku, odgajateljica kako ona to
vidi, $to joj Cini poteskoée i tako i onda smo dogovorili nekakve korake djelovanja, vrlo jasne,
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konkretne i vremenski odredene, i onda da ne bude kao aha, dobro to ¢emo mi, pa onda prode puno
vremena, §to se ¢esto puta desava jer je previse takve djece i onda smo nekako donijeli plan 1 krenuli u
realizaciju, znaci svatko od ¢lanova stru¢nog tima je iSao u grupu vidjeti svojim o¢ima, jer jedno je $to
kaZe jedna osoba i jos koja je emocionalno angazirana jer je to dijete cijeli dan u grupi, a drugo smo mi
kao objekti promatraci pa objektivno je promatrao psiholog, socijalni pedagog, obic¢ni pedagog i onda
smo mi nekako stvorili svoju sliku koju smo onda na timskom ponovno izanalizirali svako iz svojeg
ugla i sad slijede¢i korak je nakon dva tjedna intenzivnijeg pracenja je da pozovemo odgajateljice iz te
grupe i jo§ jednom sjednemo i razgovaramo, sad smo svi stekli dojam o ¢emu se radi. Dakle, mislim da
je mozda bitan taj jedan timski pristup, kad ve¢ imamo sve mogucée profile u vrti¢u i onda bi to morali
znati i iskoristiti.

Rad s roditeljima na prevenciji:

9.

Ukljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?

Ako DA — na koji nacin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?

Ako NE - Zasto?

Rad s roditeljima, pa mislim da je vise individualno nego grupno, uglavnom psiholog razgovara sa
roditeljima, barem je do sad bila takva praksa, ono $to se meni ¢ini da bi bilo jako dobro je da razgovara
mozda i pedagog i psiholog, opet nekako ne Zelim da su pedagozi iskljuceni iz toga ali da nekako mi se
¢ini da je nekako dobro da imamo za roditelje nesto opipljivo, to Sto mi kazemo to drugacije zvuci, ali
kad bi mi imali snimku kako to dijete funkcionira u grupi i to roditelju pokazali, to bi bila dobra
podloga za razgovor jer drugadije je kad to on vidi i ¢uje nego kad samo to Cuje od nas, to §to mi
kazemo i ne mora biti ba$ tako, nekako smo subjektivno ukljuceni, a ono $to se vidi na snimci, to se ne
moze poreé¢i i onda je to dobra osnova za kvalitetan razgovor, i onda se poslije moze dogovarati sa
roditeljem kraci koraci, pomo¢ u ¢emu treba i tako.

Osobna komponenta
10. Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zasto?
Pa da, ali neprestano trebamo uciti.

e Smatrate |i da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, mozete li navesti konkretno koji kolegiji?
Ne, jako malo, mi smo imali specijalnu pedagogiju kratko, ne sje¢am se da smo bas negdje, samo u
toj specijalnoj pedagogiji, mislim da je to trajalo jednu godinu i to je bilo sve obuhvatno, sva
moguca odstupanja, poremecaji, barem ja sad ne znam kako je sad, ne Zelim kritizirati fakultet ali
hoc¢u re¢i da u to moje doba, prije dvadeset godina, da ne.

e Jesu li Vas pripremili nekakvi oblici usavrSavanja (npr. seminari)? Da/ne, zasto?
Pa da, jer zapravo kada dodete u praksu vidjet ¢ete da tek onda pocinjete uciti jer ako necete uciti
onda ne mozZete kvalitetno raditi svoj posao.

e  Pratite li istraZivanja s tog podrucja?
Da, ja jako puno &itam i neprestano se educiram tako da uvijek se nekako na nekakvim kongresima
govori o tome, u literaturi, to je nekako moderna tema, da tako kazem.

e  Osjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?
Uvijek, mislim da nikada necu toliko znati da mogu re¢i da sve znam.

11. Kakvo je VasSe videnje o mogucénosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim

i predskolskim ustanovama?

Samo taj intenzivan timski rad, to je po meni jedino rjeSenje i zajednicko, recimo, §to vise zajednickog rada,
razgovaranja, zajednickog ucenja i volje da se o tome uopce govori.

VODITELJ INTERVJUA MATEA BILETA
DATUM PROVODENJA INTERVJUA 13.05.2015.
VRIJEME TRAJANJA INTERVIUA 0:15:33

PODACI O ISPITANIKU
SIFRA ISPITANIKA Ispitanik5 vrti¢
SPOL 4
RADNI STAZ 20
ZAPOSLENJE DJECIJI VRTIC
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Pojavnost rizi¢nih ponasanja:

1.

Jeste li u VaSoj ustanovi uodili neka rizi¢na ponasanja. Ako da, koja su to rizicna ponasanja?

Da, svakodnevno u suradnji sa odgajateljima, znaCi primje¢ujemo da neka djeca imaju rizi¢na
ponasanja ili to ukazuje na mogucnost da to postanu rizicna ponaSanja, najée$ée je to agresivno
ponasanje u odnosu na drugu djecu a i u odnosu na okruZenje u kojem dijete boravi.

Smatrate li da je pojava rizi¢nih ponaSanja intenzivnija nego ranije, ¢emu to pripisujete?

Pa nekako u zadnje vrijeme se bavimo viSe tim rizicnim ponaSanjima, sad pitanje je da li smo sami sebi
osvijestili vaznost u ovom periodu djetetovog zivota ili je to stvarno tendencija porasta rizi¢nih
ponasanja, ali zna¢i boravkom u skupinama zamjecujemo da je u zadnje vrijeme dosta tih, nekih
pokazatelja koji bi mogli ukazivati da to u jednom trenutku postanu i rizina ponaSanja. Ja: cemu to
pripisujete? Pa evo, najéesce su ta agresivna ponasanja zna¢i medu djecom jer djeca nemaju pravi nacin
rjeSavanja sukoba, znaéi nenasilnog rje$avanja sukoba nego evo rjeSavaju vjerojatno na nacin na koji
jedini znaju, $to znaci da smo ili mi ili roditelji propustili priliku da im budemo pravilan model u
rjesavanju sukoba i da ih na neki nacin preusmjeravamo $to je jako vazno u ovoj dobi, da ih nau¢imo, to
nije nesto $to se ne moze nauciti samo treba bit u kontinuitetu, treba to biti i od strane odgajatelja i od
strane roditelja.

Prevencija/provedba programa:

3.

Da li se u Vasoj ustanovi provode neki preventivni programi rizicnih ponasanja? Ako da: koji?;
kada?; koliko cesto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Pa nemamo ba$ preventivni program rizi¢nih ponasSanja djece ali znaci kroz sva svoja podrucja rada
nastojimo biti u prvom redu support i odgajateljima i roditeljima u tom dijelu, zna¢i biti im u stvari
pomagac¢ kako bi oni mogli pomo¢i djeci.

Koja je Vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te
aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u Vasoj ustanovi, objasnite?

Pa ovo §to sam ve¢ rekla prije, zna¢i mi trebamo pomoci odgajateljima da oni pomognu djeci kako bi u
stvari prevenirali moguénost razvoja rizi¢nih ponasanja djece i to kroz razli¢ite individualne razgovore
sa odgajateljima, sve u odnosu na boravak u skupini i uo¢avanju potencijalnih mogucénosti za razvoj
takvih ponaSanja a onda kroz odredene radionice koje su na tu temu i tu nekako vidim svoju ulogu.
Mislim, tesko bi bilo na bilo koji drugi nacin s obzirom koliko je djece, znaci koliko je djece
obuhvacéeno, sad mozemo govoriti da nisu sva djeca u toj nekoj mogucnosti razvoja, ali ne moZzete
jedno dijete promatrati neovisno o drugom, znac¢i morate boraviti u svakoj skupini, morate vidjeti o
¢emu se radi i to ono na naéin da obi¢no to radimo u timu, znadi svi ¢lanovi struénog tima, i ja
razmatram ono sa podrucja svog aspekta rada, znaci koliko okruzenje, koliko igra djece utjece na
mogucénost riziénih ponasanja, kako dijete koristi materijale, koliko se u stvari moze koncentrirati na
odredene aktivnosti, kako suraduje s drugom djecom i tu vidim nekako moguénost pomaganju
odgajatelju da uoCi neke situacije koje mu mogu u svakom slu¢aju pomoéi u planiranju drugih
aktivnosti koje bi omogucile zaokupljenost djeteta, nekim materijalima, nekom igrom tako da se smanji
intenzitet razvoja takvih ponasanja.

Uocavate/primjecCujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? Ako ne, $to mislite zasto nije doslo do pozitivnih promjena/efekata?
(Napomenal!!! S obzirom da se u ustanovi ne provodi prevencijski program pitanje je usmjereno prema
prevenciji opcenito, odnosno promjenama koje ona donosi!)

Pa da, evo u zadnje vrijeme smo imali radionice sa odgajateljima "Nenasilno rjesavanje sukoba’,
dogovorili smo se sa odgajateljima s obzirom da je to dugotrajan proces, zna¢i i oni moraju vjezbat da
kazem tako, kako to primijeniti u odnosu na djecu, zamolili smo ih da pokusaju primijeniti sve te
korake nenasilnog rjeSavanja sukoba i na slijedecoj radionici oni su nam prezentirali, znaci nacine na
koje su oni pokusali rijesit sukob u odredenoj situaciji 1 da li su povratne informacije kako je to dobro
utjecalo na djecu, kako su druga djeca promatrala kako je odgajatelj preusmjeravao dijete, odnosno
kako ga je vodio u rjesavanju sukoba i dali su povratne informacije da im to jako koristi. To je nesto §to
je evo u zadnjem periodu najaktualnije ¢ime smo se bavili u ovom podrucju.

Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteSkoce i prema Vasem misljenu koji je razlog njihovog nastanka?

Pa evo poteskoce s obzirom da u ovom periodu djetetova zivota veliku ulogu imaju roditelji, mi u
prvom redu razgovaramo i sa roditeljima i zelimo saznati na koji nacin reagira dijete doma u sli¢nim
situacijama i otezavajuca okolnost ako nemamo podrsku od roditelja, zna¢i sve §to mi poduzimamo

103



ovdje na nekoj prevenciji ako roditelj to ne primjenjuje i u obiteljskom domu, dijete bude evo nesigurno
u tom dijelu s obzirom da veliku utjecaj roditelji imaju na dijete a opet na ovoj strani su odgajatelji u
koje dijete ima ili bi trebalo imati najviSe povjerenja i onda tu dolazi do zbunjenosti djeteta na koji
nacin i kako, a ako dobijemo roditelja kao suradnika onda nam je to velika podrska i pomo¢.

Kakvo je Vase iskustvo suradnje te dobivate li podrSku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim najce§ce suraduje?

Pa u prvom redu su to odgajatelji i oni su uvijek zainteresirani da sudjeluju u takvim, znaci stru¢nim
grupama, radionicama gdje oni imaju priliku govoriti o nekim potesko¢ama u svom radu pa i u radu s
djecom koja imaju potencijalno bi rekla rizicno ponasanje, ali i sa ¢lanovima stru¢nog tima, U prvom
redu psiholog, defektolog, znaci kad mi sjednemo i onda izrazgovaramo koji su nasi postupci, koja je
¢ija uloga, svako toliko sjednemo ponovno i razmijenimo informacije i onda dogovaramo dalje
strategije, $to i kako dalje.

Rad s djecom na prevenciji:

8.

Koja djeca su ukljucena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
rizi¢na ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se rizi¢no ponasanje ve¢ pojavilo?

Pa evo ja 0sobno nemam, ne radim individualno sa djetetom, zna¢i ne radim pojedina¢no sa svakim
djetetom koje ima takvo ponaSanje ali vidim svoju ulogu u onome §to sam ranije rekla, u pomaganju
odgajateljima, odgajatelj je taj koji je najblizi djetetu, dijete ima najviSe povjerenja u njega, a ja
nastojim pomo¢i odgajatelju u tom dijelu da mu sugeriram odredene stvari jer sigurno da on ne vidi
neke situacije kakve ja vidim sa strane, razgovaramo 0 nekim postupcima i vidim tu svoju ulogu, ne
direktno u radu jer mislim to je tesko za ocekivat da ja sad ne znam na 750 djece i 350 kojih je u tri
moja podcentra mogu se pojedinacno bavit a istovremeno takav rad zahtijeva kontinuitet, znaci jedan
sustavan rad §to ja sigurno ne mogu osigurat a odgajatelj koji je svaki dan s tim djetetom moze.

Rad s roditeljima na prevenciji:

9.

Ukljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?

Ako DA - na koji nadin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?

Ako NE - Zasto?

Da, roditelji su jako bitni u tome i ono Sto sam i ranije ve¢ rekla najvaznije je da dobijemo roditelja kao
suradnika a onda svi zajedno mozemo jako puno napraviti, mi u centru ve¢ pet godina radimo sa
roditeljima, organiziramo i provodimo radionice za roditelje iz Unicef-ovog programa "Rastimo
zajedno”, na taj nacin pokusavamo osnaziti roditelje u njihovom roditeljstvu pa izmedu ostalog priblizit
im §to to znaci, koje su to psiholoske potrebe djece i inace potrebe djece u ovom periodu njihovog
zivota, pokusavamo ih na neki nacin, da osvijeste koja je njihova uloga u tom dijelu i da podijele neka
svoja iskustva u odgoju svoje djece s drugim roditeljima §to je u svakom sluéaju olakSavajuca okolnost
jer roditelji Cesto imaju razlicita znanja i vjestine koje ¢ak primjenjuju u svom profesionalnom radu ali
u odnosu na svoju djecu evo tu ih treba malo osnaZiti.

Osobna komponenta:
10. Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zasto?

Pa u ovom dijelu za koji smatram da je moja uloga ta, znaci to je ovaj pedagoski dio, to je nesto Sto se
puno i ne razlikuje inade od pracenja, promatranja djece ali u svakom slucaju velika mi je podrska
drugih clanova stru¢nog tima koji su ipak kompetentniji za to podrucje, znaci psiholog, defektolog,
znaci kad s njima razmjenjujem neke stvari, neke informacije i onda zajednic¢ko djelovanje je jedino ja
mislim u¢inkovito, svako od nas pojedinaéno bi, mislim da to ne bi bilo jedno sveobuhvatno djelovanje.
e Smatrate li da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, moZete li navesti konkretno koji kolegiji?
Jako malo, jako malo, ja sam doduse prije trideset godina studirala Sto sigurno ne mogu reci za
sada jer ni ne znam koje to¢no kolegije sve imate, mi nismo i sve ono §to znam o podru¢ju svog
rada sam ili iz literature saznala ili na nekim radionicama, seminarima koje su organizirali vanjski
suradnici Djecjeg vrtic¢a Rijeka gdje sam imala priliku saznat nesto vise.
e Jesu li Vas pripremili nekakvi oblici usavrSavanja (npr. seminari)? Da/ne, zasto?
Da, to da. Rado se odazivam takvim jer kazem to je stvarno bitno za svakog ¢lana stru¢nog tima, da
moze 1 u odnosu na djecu i u odnosu na odgajatelje i u odnosu na roditelje imat neka suvremena
saznanja o tome na koji nacin i kako raditi sa djecom.
e  Pratite li istraZivanja s tog podrucja?
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Pa da imamo konkretno sad u Dje¢jem vrticu Rijeka jedno istrazivanje, doduSe nisam osobno
sudjelovala u njemu ali imam neke naznake i sigurno rezultati ¢e biti zanimljivi kad nam ih
voditelji uciteljskog fakulteta prezentiraju, a i inae kad god imam priliku pro¢itam nesto na koji
nacin i kako su drugi istrazivaci ovaj i do kojih su zaklju¢aka dosli, kojih rezultata.
e Osjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?

Da, ne samo na ovom podrucju nego i inace bi nam trebalo vise edukacija ali jednostavno takva je
Situacija, evo nestasSica je, recesija, tako da ne mozemo se bas pohvaliti da smo Cesto u stru¢nom
usavrsavanju ali evo nadam se da ¢e bit bolje.

11. Kakvo je VasSe videnje o mogucénosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim

i predskolskim ustanovama?

Vijerojatno kada bi se primjenjivali i drzavni pedagoski standardi o broju djece §to znadi da bi jedan
struéni suradnik sigurno imao manji broj djece s kojima radi, sigurno bi to otvorilo vis§e mogucénosti da
se mozda sustavnije bavimo, a ne samo kad uocimo, kad dobijemo informaciju, kad to mozda cak i
poéne onako pa mi onda po¢nemo radit, zna¢i da imamo moguénosti boraviti vise u skupinama i onda
na taj na¢in vidjet koje su to mogucénosti, ali u ovom broju djece je malo teZze organizirati u odnosu na
druge poslove.

12.2.2. TransKripti intervju sa pedagozima u osnovnim Skolama

VODITELJ INTERVJUA MATEA BILETA
DATUM PROVOBENJA INTERVJUA 30.04.2015.
VRIJEME TRAJANJA INTERVJUA 0:36:25

PODACI O ISPITANIKU
SIFRA ISPITANIKA ispitanik1 OS
SPOL 7
RADNI STAZ U skoli 6 godina
ZAPOSLENJE OSNOVNA SKOLA

Pojavnost rizicnih ponaSanja:

1.

Jeste li u Vasoj ustanovi uocili neka rizicna ponasanja. Ako da, koja su to rizicna ponasanja?

Pa da uocila sam rizi¢na ponasanja, riziéna ponasanja su vezana, ona koja sam vidjela, to su vezana uz
pusenje i alkohol i da vidimo jo§, neprimjereno, odnosno agresivno ponasanje, to su ta tri koja sam ja
primijetila u ovoj skoli, da.

Smatrate li da je pojava rizi¢nih ponaSanja intenzivnija nego ranije, cemu to pripisujete?
Smatram da je, intenzivnija je i to pripisujem drustvu kao cjelini, odnosno cjelokupnoj situaciji koja je
trenutno u Hrvatskoj, jer u kojem stanju je naSe drustvo to se sve prenosi na $kolu, tako da se jako puno
osjeti, mislim djeca su optere¢ena sa zivotom kod kucée pa to automatski prenose i u skolu.
Nezadovoljstvo roditelja se na taj nacin isto tako moze uociti, vrlo ¢esto se radi o djeci ¢iji roditelji ili
nemaju posla ili su jako slabog imovinskog stanja pa mozda rade i po dva posla odjednom pa utoliko
nemaju ni dovoljno vremena za svoju djecu, djeca to osjecaju i automatski to prenose u $kolu. Onog
trenutka kada djeca, dijete, mislim to nije ¢ak ni uvijek strogo vezano uz to, medutim bitno je u biti
kako se roditelj postavi prema djetetu, onog trenutka kad dijete osjeti da roditelj nema kontrole,
odnosno da ih ne kontrolira i da ne pazi na $kolu i na njihovo ponasanje i sli¢no, odnosno kad ih na neki
nacin i zanemaruje kod kuée, u tom trenutku dijete to prenosi u Skolu i tu pocinje s tim riziénim
ponasanjima. Ne znaci da ako roditelj jako puno radi ili ako su mozda nezaposleni, da ¢e svako dijete
pokazivati neka rizicna ponaSanja, medutim to je Cisto iz razloga Sto roditelji na razlic¢ite nacine i
odgajaju svoju djecu. Ima roditelja koji isto tak imaju puno problema ali recimo da im je dijete na
prvom mijestu i da se brinu o djetetu i da im je jako vaZzna Skola, znaci bitan je u biti stav roditelja
naspram $kole, u tom slucaju ta rizicna ponasanja ako se i pojave ona se jako brzo i rjeSavaju ali kazem
nema sad tu nekakvog pravila, medutim uocila jesam da ako se roditelj nedovoljno brine o svom djetetu
da se ta rizi¢na ponasanja u svakom slucaju pojavljuju. To kazem, najces¢i je razlog taj Sto roditelji ne
provode dovoljno vremena sa svojoj djecom, a sad ti razlozi mogu biti, ovaj zbog ¢ega to roditelj radi
odnosno na neki nacin zapostavlja svoje dijete mogu biti razni.
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Prevencija/provedba programa:

3.

Provode li se u VasSoj ustanovi neki preventivni programi rizi¢nih ponasanja? Ako da: koji?;
kada?; koliko ¢esto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Pa da, provode se preventivni programi, imamo Trening Zivotnih vjestina, oni se provode kontinuirano
tijekom cijele skolske godine, svaki tjedan na satu razrednika se provode ti programi, s time da nije ni
sve Trening zivotnih vjestina, takoder imamo i suradnju sa Skolskom lije¢nicom koja takoder djeci sito
tako drzi predavanja vezano i za odgovorno spolno ponaSanje i vezano uz prevenciju drogu. Trening
zivotnih vjestina je inace projekt koji se provodi ve¢ sedam godina u nasoj Skoli, gdje se djeca isto tako
educiraju o isto zlouporabi droga, alkohola ali isto tako i kockanja i medusobnih odnosa. Zatim imamo i
suradnju sa policijskom upravom tako da oni isto tako redovito svake godine dolaze i djecu educiraju
vezano isto uz rizi¢na pona$anja, uz eventualne posljedice tih riziénih ponasanja i povremeno kako se
pojavi koji problem isto tako i ja provodim, em kroz pojedinacne razgovore, grupne razgovore ali isto i
kroz predavanja djeci, znaé¢i kroz nekakve radionice i kroz intervjue, jer ja znam anketirati djecu,
anonimno, anketu tako da vidim kakvo je stanje u $koli, onda to provodim kroz sve sedme i Seste
razrede, jednu anketu gdje ih pitam da li su kada dosli u doticaj sa alkoholom, sa drogom i tako dalje i
na taj nacin vidim kako stojimo kao $kola, bitno je meni tu da se radi o anonimnoj anketi kako bi dobila
jedno stvarno stanje. S time da kada vi radite u $koli, kako upoznajete djecu znate koja su djeca sklona
rizi¢énom ponasanju tako da te stvari moZete pretpostaviti i onda u biti radite na njihovoj prevenciji kroz
ucestalije razgovore s tom djecom kako bi ste u biti sprijecili nepozeljna ponasanja i to obavezno onda
ukljucuje i razgovore sa roditeljima. Ja reagiram na svaku sumnju, znaci nije da ja sada moram imati
tocan dokaz ali samo ako posumnjam da se radi o nekom rizicnom ponaSanju ja obavezno zovem
roditelja u $kolu, obavijestim ih o svojoj sumnji, ukazem im na to, kaZzem im isto to da i oni malo
pripaze na ponasanje djeteta i onda mi zajednic¢ki u biti i pratimo to dijete. Sad neki roditelji su vise
ako zaista dode do nekakvog neprimjerenog ponasanja onda su tu ve¢ nadlezni Centar za socijalnu skrb
i sliéno. Mi smo imali srecu da nismo imali takav slucaj, ja bare nisam imala takav slucaj, u biti imala
sam jedan ali ne u ovoj $koli, kada se to desilo s obzirom da reakcije roditelja su bile, nije ih bilo, to
ponasanje se nastavilo, u tom sluc¢aju sam ja reagirala na nacin da sam obavijestila Centar za socijalnu
skrb i onda su se tu pokrenule stvari. Pardon, jo$ jedno rizi¢no ponasanje, nije samo alkohol, droga i
neprimjereno ponasanje, odnosno agresivno i sli¢no, pod rizi¢nim ponasanjem spada i izbjegavanje
nastave, to redovito ja prijavljujem Centru za socijalnu skrb, znaci ja obavijestim roditelje o tome, ako
se izbjegavanje Skole nastavi e onda obavezno ide prijava Centru za socijalnu skrb i to je u biti u ovoj
Skoli, je u biti to rizicno ponaSanje koje je najaktualnije, radi se o pojedincima, ove godine o dva
ucenika i to je prijavljeno Centru i sada Centar u suradnji sa Skolom dalje djeluje po tom pitanju.

Koja je Vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te
aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u Vasoj ustanovi, objasnite?

Moja uloga u provedbi tih programa je kao prvo da koordiniram provodenje zato §to prevenciju ne
moze provoditi jedna osoba vec je to tim koji provodi, odnosno cijela skola, tako da i bilo koji problem
koji se javlja to ne rjeSavam samo ja nego to u biti rjeSavaju svi ucitelji, to su problemi koji se
raspravljaju i na razrednim vije¢ima di se onda u suradnji sa drugim uciteljima poduzimaju odredeni
koraci kako bi se to ponasanje ispravilo ako se radi ve¢ o dijagnosticiranom problemu, a $to se ti¢e ovog
drugoga isto se radi u suradnji sa uciteljima, najviSe sa razrednicima koji onda kroz te svoje satove
razrednika provode i educiraju djecu o odredenim opasnostima riziénog ponaSanja tako da mozemo reci
da je to jedan timski rad i sa naSom doktoricom i sa policijom i sa razrednicima. Moja uloga je
koordinirati sa svime time i provoditi individualne razgovore, znaci savjetodavna uloga koja je vezana i
uz samog ucenika, roditelja ali i uz uitelje i najviSe razrednike koji ponekad isto ne znaju kako se
postaviti naspram toga tako da je moja uloga tu isto i savjetodavna i takoder kroz nekakve, isto tako i
radionice odnosno kroz rad sa djecom bitno je da pedagog $to vise bude sa djecom zato $to vrlo Cesto,
bitno je da djeca imaju povjerenja u vas kako bi vam, jer ponekad ¢e prije re¢i vama neke stvari nego
$to ¢e mozda reéi roditeljima pa je utoliko ta moja uloga vrlo vazna, ta savjetodavna uloga gdje djeca
imaju povjerenja da mi dodu i da mi kaZzu ono $to ih muci i ono $to ne valja.

Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? Ako ne, Sto mislite zaSto nije doslo do pozitivnih promjena/efekata?

Pa pozitivni efekti postoje, oni su u biti dosta egzaktni zato $to provodenje tih preventivnih programa
djeca imaju puno manje tih problema jer zaista evo ga ne mogu re¢i da mi imamo neke sad velike
probleme osim ta dva ucenika kazem koji izbjegavaju nastavu i to je Skola poduzela mjere. Medutim
moram napomenuti da se to desilo iskljué¢ivo zbog nesuradljivih roditelja, znac¢i roditelja koji nisu
slusali savjete Skole, nisu poduzimali odredene mjere i u biti izgubili su potpunu kontrolu nad djetetom i
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tu je u biti Centar kao jedan nadzor koji njih u biti zakonski obvezuje i tjera da izvr§avaju svoju
roditeljsku ulogu tako da kazem velika je uloga u tim programima zato $to smatram da su ti problemi
prisutni u puno manjoj mjeri nego Sto bi bili da se ti programi ne provode a i ne samo to, ¢isto vam
savjest nalaze da mirnije vi spavate jer znate da ste nesto poduzeli i da djeci stalno tupite nesto (smijeh)
i da ih educirate i da ih pokuSavate i usmjeriti i voditi i sve i u biti vi ste na miru sa sobom da znate da
ste zaista pokusali sve i da se i dalje trudite i to, i ovaj utoliko onda i vi mozete lakSe spavati ako to
mogu tako re¢ (smijeh).

Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteSkoce i prema Vasem misljenu Kkoji je razlog njihovog nastanka?

Ovako, ponekad postoje neke teme koje bi smo mi voljeli viSe da nekakvi stru¢njaci educiraju djecu, a
to recimo ne mozemo dobiti, npr. kada se radi, iako smo se sada ve¢ dosta povezali, mozda su te
poteskoce bile ranije vise uodene ali ovaj sad imamo jako dobru suradnju recimo, prije kada je bila
pri¢a o drogama i sli¢no pa dok nismo poceli provoditi ovaj program u suradnji sa policijom, tu je bilo
dosta problema jer se mozda nismo osjecali dovoljno kompetentnima da educiramo djecu o nekim
stvarima i mozda nas djeca nisu mozda tako ozbiljno prihvacala. Ovako kada vi uzmete jedan timski
rad, znaci gdje nismo samo mi i roditelji, nego kad s tu ukljuci i policija i psiholozi i doktori, Skolski
lije¢nici onda sa viSe razli¢itih gledista kad se pri¢a o jedno te istom problemu, mislim da to bolje utjece
na djecu odnosno djeca to puno ozbiljnije prihvacaju i shvacaju i sli¢no. Tako da ne mogu sad reci
poteskocée su recimo da bi mozda trebalo imati viSe vremena jer isto kroz satove razrednika, satove
razrednika nemaju toliko pa kako se provode ti programi mozda se na neki naéin zapostavljaju neki
drugi problemi koji se ovako javljaju unutar razreda, tipo ocjena i slicno di se provedbom ovih
programa nemate dovoljno prostora recimo za te neke druge stvari. Ali dobro, sve to skupa stoji. Kod
ovih rizi¢nih ponaSanja mozda bi, tu utjecu i ocjene, odnosno ucenje ucenik, pretpostavka je da dijete
koje je, nije isto pravilo ali dijete koje ima slabe ocjene, pretpostavka je da ¢e s vremenom postati i
izbjegavati nastavu tako da se prevencija i u tom dijelu radi. MozZe se re¢i da cjelokupan rad u $koli je u
biti nekakva prevencija jer vama je bitno da sprijecite da dijete ima negativne ocjene jer na taj nacin vi
prevenirate njegovo bjezanje iz $kole, neprimjereno ponasanje i takvom je djetetu automatski.., mislim
ja nisam nikad upoznala neko dijete koje voli biti neuspjesno, znaci bez obzira S§to se on mozda u
razredu, sad su to nekakvi frajeri i frajerice itd., medutim vi kad ih uzmete sa strane, popricate sa njima,
vi vidite da to dijete, da ne prihvaca dobro taj neuspjeh i u biti na taj nacin isto prevenirate, zna¢i kada
ga potaknete i potiCete da ima Sto bolje ocjene itd., vi u biti isto na jedan nacin prevenirate nepozeljna
ponasanja.

Kakvo je VaSe iskustvo suradnje te dobivate li podrsku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim najceSce suraduje?

Pa suradnja je jako dobra, suradujem zaista sa svima, bilo tko tko Zeli suradivati je dobrodo$ao tako da
§to se toga ti¢e, kazem to je jedan timski rad i zaista stvarno svi smo u tome, kazem ne moze ¢ovjek sam
napraviti puno tako da ako nemate suradnju sa svim sudionicima, sa svima koji su vezani uz to dijete
oda vrlo teSko mozete napraviti nesto, ovako kad smo svi skupa u tome onda se moze napraviti jako
puno i zaista se puno toga i postize ali zaista kazem ne vidim sad nekakve, makar ovdje u $koli ne vidim
poteskoce u provedbi prevencije jer smo zaista svi tim 1 puno komuniciramo i suradujemo tako da evo
ga svi znamo §to nam je cilj, cilj je dijete.

Rad s djecom na prevenciji:

8.

Koja djeca su ukljucena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
rizi¢na ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se rizicno ponasanje veé pojavilo?

Ovako, u programe prevencije su ukljuena sva djeca, znaci od prvog do osmog razreda, od tre¢eg do
osmog razreda su sa Treningom zivotnih vjestina, no to ne znaci da se u prvom i drugom razredu djeca
prepustaju ve¢ se isto tako razrednici i $kolska lije¢nica i policija i tu, al’ medutim tu nije sad odmah
droga i tako dalje, onda su neke druge stvari se rade, uée se i dje¢ja prava i pravila ponaSanja i
ponasanje u prometu itd., tako da jako puno tih stvari isto tako se u¢e ali na jedan blazi, odnosno
primjereniji nacin djecu se uce ostala ponasanja, odnosno rizi¢na ponasanja, znaci zasto je skola bitna i
sve to tako skupa. Jako se puno radi od prvog do Cetvrtog razreda i na socijalizaciji, na medusobnom
uvazavanju, na toleranciji i tako dalje, na uéenju razli¢itosti i sl., a kasnije se onda poc€inje bas sa tim
programima prevencije kao $to su Trening zivotnih vjestina i drugi programi, znaci i Zdrav Zivot, Mah
1i 2 i tako dalje. Prevenciju radimo i kroz tjelesni odgoj, kolegica isto tako ima poseban projekt gdje
djecu uci i o pravilnoj prehrani i o vaznosti sporta, pa imamo i olimpijske dane di se djeca isto tako
ukljucuju pa se educiraju o svim sportovima koji postoje i sl. Tako da bi tu rekla da vrlo veliku ulogu
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ima i tjelesni odgoj, zna¢i smatramo da je u zdravom tijelu zdrav duh tako da i u tom dijelu isto
preveniramo. U slucaju kad se riziéno ponaSanje ve¢ pojavilo obavezno ide razgovor i sa uiteljicom,
razrednicom, na razrednom vijecu se raspravlja isto o tome, obavezno se razgovara i sa roditeljima i ja
vr§im individualni razgovor isto tako sa djetetom i onda se tu vidi kakvi ¢e se koraci poduzimati,
ponekad se to vrlo brzo rijesi a ponekad je tu potreban savjetodavni rad koji je eto duzi. Ako se ne
postignu nikakvi rezultati, e onda idemo na slijedece instance, da li se sad tu ukljucuje centar ili ne, to
ovisi o suradnji roditelja a ponekad se isto tako ako je suradnja dobra a rizi¢no ponasanje se ne mijenja
onda se povezuje sa Skolskom lije¢nicom di se onda vrsi i dijagnostika, mozda je stvar u tome da dijete
ima nekakvih drugih poteskoca pa se to mora isto tako ispitati. Imam suradnju i sa vanjskim
institucijama, odnosno vanjske institucije jesu i policija i Skolska lije¢nica itd., medutim izostavila sam i
SavjetovaliSte za mlade di ja ako dijete ima nekih psiholoSkih problema ili sl., di je ne mogu, di je
djetetu potrebna nekakva terapija i sli¢no, onda u suradnji sa roditeljima ja njih uputim na savjetovaliste
za mlade, di onda dijete dobije psiholosku pomo¢ i di se onda znaci tu pokusava pomoci djetetu. Isto
tako kazem, u slu¢aju da ne postoji suradnja sa roditeljima, da roditelji odbijaju tu suradnju a rizi¢no
ponasanje se ponavlja e onda se tu ukljucuje i Centar za socijalnu skrb.

Rad s roditeljima na prevenciji:
9. Ukljuduju li preventivni programi rad s roditeljima?

Ako DA - na koji nadin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?
Ako NE - Zasto?
Ukljucuju. Oni se ukljucuju znaci kroz predavanja koja se organiziraju za roditelje i kroz savjetodavni
rad. Tako da na taj nacin se ukljucuju roditelji, koliko Cesto?, dva put godiSnje su.., u biti ¢eS¢e. Bas
pravo predavanje, to bude na roditeljskim sastancima, ako se slu¢ajno desi nekakvo rizi€no ponasanje,
ja sam znala znadi ako se radi, dobro to su sad specifiéne stvari, ponekad, ovako, ponekad vi samo
preventivno bez obzira dali se pojavilo, u biti naprave se predavanja i ¢ak ako se ne pojavljuje rizi¢no
ponasanje Cisto da se roditelj uputi na njihova prava, na prava djece, na to §to se moze i tako dalje, tako
da tu imamo. Isto tako ako se desi neko rizi¢no ponaSanje da li ¢ete vi zvati samo jednog roditelja,
mozda viSe njih ali se zna napraviti i roditeljski sastanak, ali sad to ovisi o samom problemu koji se
pojavio unutar nekog razreda tako da u svakom slu¢aju jesu ukljuéeni u to i moraju biti ukljuéeni, i
koliko Cesto, koliko god treba, sad to je ve¢ procjena, ako postoji problem onda ¢e to biti ¢esto, ako
problem ne postoji onda je to Cisto ovako da roditelji budu upoznati sa situacijom, sa stvarima koje se
mogu dogoditi, da budu upoznati sa ne znam, sa razvojem djeteta u toj odredenoj dobi i tako dalje, i to
provodimo ne samo $kola, nego i Skolska lijecnica i policija, znaci i oni imaju isto tako odredena
predavanja samo za roditelje.

Osobna komponenta:
10. Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zasto?

Pa smatram se kompetentnom, naravno ne smatram da sam ne znam najpametnija na svijetu (smijeh).

Mislim bitno je da stalno radite na sebi, da znaci stalno se morate vi educirati kako bi ste to znanje

mogli prenositi. Smatram da sad mozda viSe znam nego §to sam znala kad sam tek pocela raditi, to u

smislu efikasnije onda mogu i obaviti, samo §to recimo problem sa tom kompetencijom se rjesava na

vrlo jednostavan naéin, osim vlastitom edukacijom, to se rjeSava i sa timskim radom zato ja nikad

nisam bila sama u toj prici, ja i kad sam tek pocela raditi, znaci kad jo§ nisam imala iskustvo i tako

dalje, ali ja sam bila okruZena i sa profesorima koji su imali iskustvo i tako dalje, tako davi u biti nikada

niste sami, zato je vrlo vazna ta suradnja i taj timski rad i onda tu nema nikakvih problema. Naravno da

¢ete vi s vremenom i viSe tih knjiga procitati i susrest Cete se i s razli¢itim slucajevima pa i iz toga

izvladite odredena iskustva, tako da iskustvo ¢ini svoje ali naravno bitno je i to permanentno

usavrSavanje, da se konstantno usavrsavate i ta suradnja je vrlo vazna.

e Smatrate li da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, moZete li navesti konkretno koji kolegiji?
Pa sad (smijeh), kada sam ja studirala mislim da ne, mislim da nisam dobila, mislim da su se sada
stvari promijenile na bolje, ovaj jer nama je najveci problem onda kada sam ja studirala bio nasa
praksa koju mi prakti¢ki nismo imali, imali smo ali vrlo malo i moram priznati da nitko od nas tko
je krenuo raditi u Skoli nije znao u biti Sto nas u Skoli ¢eka, fakultet nije bio povezan sa praksom i
ta teorijska znanja koja smo mi dobili na fakultetu nisu bila dostatna da nas, nisu nas u biti dobro
pripremili za rad u $koli, jer su to nekakvi konkretni problemi, npr. ne znam kakovo je sad stanje
ali smatram da je savjetodavni rad vrlo, vrlo vazan, da je to jedna od glavnih funkcija pedagoga, jer
u biti svi dolaze kod vas po savjet. Savjetodavni rad smo imali kao izborni predmet koji je onda
kad sam ja bila zadnja godina, prvi put uopce je uveden kao izborni predmet tako da mislim da mi
je to jako nedostajalo, mislim da nisam dobila dovoljne informacije na fakultetu, da se nije
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dovoljno raspravljalo o psihologiji djeteta, opéenito o problemima djece kod kojih se javljaju, nije
se uopce raspravljalo o rizi¢nim ponasanjima djece niti o na¢inima i postupcima kako se to rjesava,
mislim mi smo svi znali da tu postoji i nekakav Centar za socijalnu skrb i to ali nismo znali nikako
to u biti funkcionira uopce u praksi tako da smatram da nisam dobila u biti nikakve informacije
vezane uz to i u biti morala sam se sama educirati kad sam pocela raditi.

e Jesu li Vas pripremili nekakvi oblici usavr§avanja (npr. seminari)? Da/ne, zasto?

e  Pratite li istraZivanja s tog podrucja?

o QOsjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?
Pazite, potrebu za dodatnom edukacijom cete tijekom cijelog svog rada imati potrebu, znaci Covjek
nikad dovoljno ne moze nesto nauciti, mislim stalno imate neka pitanja i stalno imate potrebu i
nikad niti jedan slucaj nije isti tako da za dodatnom edukacijom stalno imam potrebu. Seminari su
me na neki na¢in pripremili ali odredeni seminari, ne mogu re¢i da mi je svaki seminar na koji sam
i8la, da su mi pomogli. Ono $to jako pomaze, na primjer kod tih stru¢nih usavrSavanja je to Sto se vi
u biti onda nadete sa kolegama i ono $to se kaze najbolje su one kave poslije seminara gdje u biti vi
izmijenite iskustva i tako da i na taj na¢in jako puno uéite. Ima jedan seminar koji mi je izuzetno
pomogao i to bi preporucila svakome tko bude bio u prilici i¢i na njega a to je supervizija, to je
trajalo kroz cijelu godinu, odnosno deset dolazaka u Agenciju za odgoj i obrazovanje i to je sve
skupa trajalo nekih Cetrdeset sati ta supervizija di je konkretno savjetnica radila sa nama, di smo u
biti mi iznosili probleme koje imamo u Skoli, di su se onda sa viSe razlicitih glediSta su se ti
problemi definirali, analizirali, vidjeli kako se ne§to moze rijeSiti i mislim da je to bilo
fenomenalno iz razloga $to je to bila grupa ljudi di nisu bili samo pedagozi nego su bili i pedagozi i
razredna nastava i predmetna nastava i svako je sa svog glediSta promatrao taj problem i onda vi
dobijete jednu Siru sliku i onda u biti naucite puno toga i na puno bolji i efikasniji nacin rjeSavate
probleme. Ostale edukacije su isto bile mogu re¢i korektne samo $to ¢e vam neke vise pomoci a
neke mozda manje. Ono §to je bitno je da uvijek budete otvoreni prema svemu i bitno je ta zelja za
ucenjem, za daljnjim usavr$avanjem i to je to, i da budete zaista otvorena osoba koja voli
komunicirati s drugima, koja prihvaca i tuda misljenja, medutim vrlo je vazno imati svoj vlastiti
stav i znati ga dobro argumentirati.

11. Kakvo je Vase videnje o moguénosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim
i predskolskim ustanovama?
Hm, ovako ovisi vam od skole do $kole, ja imam srecu da radim tu di radim pa zaista di je kolektiv
medusobno povezan i tu sve funkcionira. Medutim, na Zalost nisu sve Skole takve, u nekim $kolama taj
kolektiv nije tako dobro povezan tako da se u svakom slu¢aju prvo mora, prevencija ne moZe biti
efikasna ako nema razumijevanja medu ljudima, medu kolektivom i to se onda isto tako osjeti u Skoli.
Tako da eventualno neka Skola bi trebala raditi na medusobnoj komunikaciji, zna¢i vrlo je vazna ta
medusobna komunikacija i rjeSavanje eventualnih nekakvih sukoba i slicno medu ljudima unutar
kolektiva. Pazite, sukob kao takav nije nista lose, do sukoba dode i normalno je da dode ali bitno je
kako se ljudi postave u toj situaciji i kako se taj sukob onda rjeSava. Kazem, ovdje ja nemam problema
sa tim stvarima tako da mi ovdje dobro funkcioniramo, medutim to bi mozda bilo nekakvo unaprjedenje
na kojem bi se trebalo raditi ili mozda u nekakvoj drugoj skoli. Ali ono $to je po meni vazno je da za tu
prevenciju da bi fakultet trebao bolje pripremiti studente, znaci viSe se upoznati sa psihologijom djeteta,
sa nac¢inima prevencije, znaci na koji nacin se to radi, vise poraditi na tom savjetodavnom radu, raditi na
komunikaciji i slicno, znaci u tom smislu vise bi fakultet trebao napraviti jer je to vrlo vazno.

VODITELJ INTERVJUA MATEA BILETA
DATUM PROVODENIJA INTERVJUA 11.05.2015.
VRIJEME TRAJANJA INTERVIJUA 29:16

PODACI O ISPITANIKU
SIFRA ISPITANIKA Ispitanik2 OS
SPOL 7z
RADNI STAZ 29
ZAPOSLENJE OSNOVNA SKOLA

Pojavnost rizi¢nih ponaSanja:
1. Jeste li u Vasoj ustanovi uocili neka rizi¢na ponasanja. Ako da, koja su to rizicna ponasanja?
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Mislim da u nasoj $koli nema rizi¢nih ponaSanja, ne samo ove Skolske godine nego u nazad puno
godina jer sustavno se radi na promicanju svih tih pozitivnih, zdravih stilova zivota i dosta dobro
suradujemo medusobno razrednici da bi otklonili nepoZeljna ponaSanja. Isto tako suradujemo i sa
roditeljima, mi smo $kola koja nema preveliki broj ucenika, cca 400, u razrednom odjelu cca 18-20
ucenika, znaci postoji mogucnost sustavnog, odgojnog djelovanja prema ucenicima.

Smatrate li da je pojava rizi¢nih ponasanja intenzivnija nego ranije, cemu to pripisujete?

Nazalost rizi¢nih ponasanja, neprihvatljivih ponaSanja je sve viSe jer nema mehanizama koji se
prakticki provode koji bi sprjecavali nasilje, moze se smanjivati nasilje i mora ali uz deklarativau dobru
volju treba raditi puno i sustavno na provedbi zdravog Zivota kod djece i onda bi definitivno bilo manje
toga. Intenzivnije je naravno, sve vise je dozvoljeno a sad tu opet nije $kola, nego svi ¢imbenici koji se
nalaze u okruZenju $kole, nepoduzimanjem radnji zapravo podupiru stvaranje novih generacija rizi¢nih
ponasanja.

Prevencija/provedba programa:

3.

Provode li se u Vasoj ustanovi neki preventivni programi rizi¢nih ponasanja? Ako da: koji?;
kada?; koliko ¢esto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Mi sustavno, to sam ve¢ rekla godina radimo na prevenciji druStveno neprihvatljivih ponasanja i prva
smo skola u nasoj Zupaniji koja je zapravo krenula u Unicef-ov projekt za sigurno i poticajno okruzenje
u Skolama, §iroj javnosti je to poznatije po marketinskom naslovom Stop nasilju medu djecom, kao
Skola sudjelovali smo i u probnoj provedbi Olweus-ovog upitnika za tu aktivnost kojom se provodi taj
projekt i to je bilo 2004. godine kad smo mi dobili naziv koji naravno obvezuje, a 2008. smo potvrdili
Skolu bez nasilja §to ne znaé¢i da se ne dogodi nesporazuma medu djecom. Radimo uz taj projekt,
radimo i projekt sa Centrom za socijalnu skrb, Male kreativne socijalizacijske skupine gdje djelatnik
Centra za socijalnu skrb i ja zajednicki radimo s uéenicima, ciljane skupine znaci da li je to trec¢i, da li
Cetvrti, odaberemo skupinu i onda ih vodimo do petog, Sestog razreda kako bi se prevenirali neZeljeni
oblici ponasanja. Isto tako radimo projekt u suradnji sa Nastavnim zavodom za javno zdravstvo,
Trening Zivotnih vjestina koji ove godine biljezi 10. godi$njicu postojanja i mislim da je to isto tako
vrlo vrijedan doprinos prevenciji rizi¢nih ponasanja. On se provodi od treceg do sedmog razreda u svim
razrednim odjelima na nacin da sam ja koordinator programa a uditelji u svojim razredima provode
program i onda imamo evaluaciju programa i tako dalje. Imamo i preventivni program za suzbijanje
ovisnosti kod ucenika u osnovnim $kolama, onda imamo program koji provodimo u suradnji sa
policijskom upravom, to je Zdrav za pet, MAH 1, MAH 2, PIA 1, PIA 2 i vjerojatno ima jo§ nesto samo
se ja sad ne mogu sjetiti, znaci provodi se sa svom populacijom, inicijativa dolazi najcesce, uglavnom
zapravo od mene, sad da li distribuiram to na razrednike ili ugitelje ili neSto sama odradim, socijalna
pedagoginja i ja to je ve¢ druga pric¢a a radimo i sa roditeljima, zna¢i imamo radionice i za roditelje,
imamo predavanja za roditelje, predavanja i na uciteljskim vije¢ima gdje onda razrednici dobiju tu PPT
prezentaciju i onda je dalje oni distribuiraju roditeljima.

Koja je Vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te
aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u Vasoj ustanovi, objasnite?

Pa moja uloga je u toj cijeloj prici vazna zato $to se stru¢nog suradnika pedagoga percipira kao osobu
koja treba doprinosit u stvaranju pozitivne klime i ozra¢ja za zivot i rad u $koli i onda svi ti programi
koji dodu, koji su osmisljeni kvalitetno, koji su sadrzajni, koji imaju, evo neki imaju i materijale za rad,
uciteljima su na raspolaganju i oni ih radije prihvate kad imaju nesto osmisljeno, kad im je jasno i tako
dalje. Kakvo mjesto imaju aktivnosti?, imaju vazno mjesto jer je to znaci fizicko, psihicko zdravlje
preduvjet da bi uenik mogao kvalitetno radit u nastavnom procesu. Kako smo trenutno u situacijama
da javnost voli taj neki dogadaj koji bi izbio u javnost kao neZeljen, onda se svi mediji u tom trenutku
stvore i pri¢aju i onda se u principu i percipira sredina i svi ljudi u njoj po jednom tom dogadaju koji ne
mora biti nuznu da se dogodio u skoli, ili se mozda dogodio negdje daleko izvan §kole, zapravo $kola se
nekako uvijek osjeéa kao da je odgovorna za kompletan dan ucenika i Zivot, a zapravo $kola u principu
ne moZe, moZe naravno i treba i mora intervenirati i suradivati al’  ako se nesto dogodi izvan negdje na
plazi sad, otkud $kola sad mora biti odgovorna. Od roditelja puno polazi, trebalo bi polaziti.

Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? AKo ne, §to mislite zasto nije doslo do pozitivnih promjena/efekata?

Naravno da su promjene jer kad se kod djece od prvog razreda sustavno utjee na njegov, dakle kao sto
su one nekakve carobne rijeci kad djeca nauce izgovarati, tako i uce §to je dobro, §to nije dobro, $to nije
pozeljno, koji su oblici ponaSanja prihvatljivi, koji nisu prihvatljivi, kad imamo nekakva razredna
pravila, evo nasa su 11.4.2014. obnovljena i kad se uvijek ucenike podsjeca na to pa ako se nesto
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pogrijesi onda idemo na nacin kako to popravljamo, koji su koraci u popravljanju, onda se utjee na
svijest u¢enika i dugoro¢no to negdje ostaje kod djece.

Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteSkoce i prema Vasem misljenu koji je razlog njihovog nastanka?

Naravno, postoje poteskoce, postoje poteskoce u provedbi samim time $to smo mi $kola u dvije smjene
pa onda nije isto kad su ti svaki dan raspolozivi u€enici i razrednici ili su u dvije smjene pa moras jako
dobro voditi raéuna kako organizirati svoj radni dan, kako to uskladit sa razrednikom, kako to uskladit
sa ucenicima, znaci radimo u dvije smjene i ja i rade i ucenici i razrednici, mnogi koji nemaju fond sati i
onda to je ta jedna strana. S druge strane mozda kad je bila materijalna potpora bolja Skolstvu pa onda
da se to ma samo jedno dvije razine podigne iznad ve¢ bi to bilo djeci interesantnije, dojmljivije,
sadrzajnije, bogatije, ono §to oni vide daleko bolje pamte nego samo §to oni ¢uju, jel' tako, najprije
procitaju pa povrsno pa i zaborave, ono §to cuju nesto ostane, a kad bi nesto jo$ vidjeli, kad bi bili na
mjestu nekog dogadaja, bilo koje vrste, to ostaje dojmljivije na uc¢enike. Ho¢u re¢i da ima tih programa
jako puno, inace puno je programa koji postoje, koji su na trziStu ali, evo imamo i Zdravstveni 0dgoj u
Skolama i sve doprinosi zdravlju i zdravom stilu odrastanja i zivljenju, medutim mozda generalno, ¢ sad
ne znam kakvo je stanje u cijeloj populaciji ali preklapanjem puno toga bojim se da svi nesto malo
dotaknu, a de se detaljni ne odradi puno toga, mi recimo nastojimo kad imamo neku aktivnost da je
prodemo i na uciteljskom vije¢u a kad je prodemo mi na uéiteljskom vijecu da onda poslije toga je
razrednici delegiraju po razrednim odjelima i onda $kola Zivi u jednom ozrac¢ju, znaci i prvi i sedmi i
peti i roditelji 1 dijete i onda je to daleko kvalitetnije i onda svi pri¢aju i braéa i sestre koji idu u ovu
Skolu, prvi i sedmi i peti razred recimo.

Kakvo je VaSe iskustvo suradnje te dobivate li podrsku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim najcesée suraduje?

Ja imam dobra iskustva suradnje u svojoj $koli zato mislim da jako, jako dobro suradujemo, gotovo
veéina ucitelja to bez problema radi na tome, uvijek ima jedan manji dio koji su otpornici, ali oni su
najcesce otpornici prema svemu, bilo $to da uvodimo, bilo kakve promjene, uvijek neki ljudi naprosto
kao tu su od kad su zavrsili fakultet pa onda, oni deklarativno sve ¢e prihvatiti ali kada treba u provedbi
tu ¢e nesto izostati. Naravno tu je vazna suradnja i sa ravnateljem, da i on prihvaca programe gdje je
suradnja u redu i to je to.

Rad s djecom na prevenciji:

8.

Koja djeca su ukljucena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
rizi¢na ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se rizi¢no ponasanje ve¢ pojavilo?

Dakle, najprije imamo preventivne programe koji se generalno provode sa svim u¢enicima, to su znaci
Trening zivotnih vje$tina, preventivni program za suzbijanje ovisnosti i tako dalje. Ciljana skupina se
radi u malim kreativnim socijalizacijskim skupinama gdje biramo ucenike koji imaju izvjesnih
poteskoc¢a bilo na planu ponasanju, bilo obiteljske socijalne prilike i neprilike ali onda u toj skupini
imamo ucenike i sa visokim postignu¢ima kao model za zdravije odrastanje i da se oni ne osje¢aju
inferiorno, ovi koji imaju problem nego zapravo uvijek im pokazujemo nacin kako ¢e se izvjesna
situacija rijeSiti, znaci s tom djecom se uvijek radi, prakti¢no se radi, uvijek pokazi mi, ne samo da
vidim, da ¢ujem nego pokazi mi i uklju¢i me.

Znaci, kad se rizicno ponasanje pojavilo onda ima vise aktivnosti koje se poduzimaju, dakle sistem je
npr. da se dogodi nekakav nesporazum za vrijeme velikog odmora koji zahtijeva dodatan tretman, znaci
dezurni ucitelj ¢e izvijestiti nekoga, da li pedagoga, da li ravnatelja, da li socijalnog pedagoga, napisat
¢e izvjesce, protokol §to se dogodilo u tom trenutku 1 mi smo kao institucija u obavezi prijaviti nasilje,
na stranicama MZOS-a ima link prema kojem se elektroni¢ki prijavljuje nasilje, pozivamo roditelje isto
tako na razgovor, znaci sad ono, generalno da ne detaljiziram razgovor sa pociniteljem, sa Zrtvom,
osnazivanje zrtve, roditelji jedan i drugi, razgovor da znaju o ¢emu se radi a ako je nekakav problem
onda zovemo i Centar za socijalnu skrb i Ured drzavne uprave prema protokolu ako bi bilo nesto vece.

Rad s roditeljima na prevenciji:

9.

Ukljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?

Ako DA - na koji nadin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?

Ako NE - Zasto?

Ukljucuju, to smo ve¢ rekli, znaci roditelji su nam apsolutno ukljuceni u sve aktivnosti, na pocetku
Skolske godine kad donosimo godiSnji plan i program, kada donosimo kurikulum, onda roditelje
obavijestimo o svim aktivnostima gdje ¢emo trebati i njihovu suradnju, odnosno dolazak u $kolu na sve
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te aktivnosti koje slijede. Kod vecine roditelja je ta suradnja dobra jer im je, iako smo mi $kola koja ima
E-dnevnike i imenike, mi$ljenje bi bilo da roditelji manje dolaze, ne roditelji koji se brinu o uspjehu
svog djeteta i o psihickom i o fiziCkom zdravlju djeteta uglavnom su redoviti u svim aktivnostima i
manifestacijama $kole i oni su uglavnom i dobronamjerni i pozitivni, usmjereni na postignuéa i djeteta i
Skole, a uvijek imate onaj postotak manji na sre¢u koji nije zadovoljan, vrlo vjerojatno mnoge ¢ime
prije ulaska u Skolu njegova djeteta i onda uvijek to nezadovoljstvo se mnozi. E kad bi se radilo sa
takvim roditeljima prije, a tko danas u ovom vremenu moze poslozit to sve skupa, zna¢i pitanje od kud
roditelj ima problem, da li sa posla, da li iz privatnosti i u biti ti problemi se samo gomilaju, to se vidi na
djeci i trebalo bi zapravo tu puno, kroz ne samo Skolstvo nego i kroz socijalu i kroz puno toga.

Te aktivnosti se provode na roditeljskim sastancima sukladno sa dobnom skupinom uéenika i realiziraju
se 1 razliita predavanja, radionice i tako dalje. Znaci cilj je potaknuti roditelje na razmisljanje Sto je
dobro, §to je pozeljno, kako bi se moglo i da oni otprilike razmisljaju o onome Sto oni rade i kako
postupaju. Onda tu je recimo sad Cetvrti razred, nedavno sam imala stru¢nu temu o roditeljskom
autoritetu 1 nakon tog izlaganja uvijek trazim povratnu informaciju da vidim $to oni o tome misle, kako
oni to vrednuju i kako oni postupaju ili recimo tema Ucenje i radne navike u sedmom razredu, sve to
ima veze sa sprjeCavanjem rizi¢nih ponaSanja, ili recimo drugi razred uloga roditelja u odgoju djece i
jos ima puno tih tema.

Osobna komponenta:
10. Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zasto?

Da, recimo da, za vecinu svih tih programa naravno da se smatram kompetentnom, medutim tu postoji

jedan mali problem jer uvijek si u dozi opreza, do koje razine, do koje tocke moze$ razgovarati sa

djecom, da budes razumljiv, da bude§ jasan, da odaberu zdravlje u najSirem smislu rije¢i, da ne bude

nekakvih Sumova u komunikaciji jer zaista zivimo kazem, opet ponavljam u vrlo sloZzenim vremenima

kad roditelj u jednom trenutku moze izmisliti da tako kazem da eto neée on, ne Zeli da njegovo dijete ne

znam slusa o Stetnosti alkohola.

e Smatrate li da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, mozete li navesti konkretno koji kolegiji?
O sad kad bi ja govorila kad je to bilo, znadi u svako vrijeme, svako vrijeme ima svoj sustav
vrijednosti, u ono vrijeme kad sam ja studirala, ja sam diplomirala 84., ja sam bila zadovoljna sa
svojim fakultetom, naravno da mi nitko ne moze dati recepturu za moj danasnji rad, kako ¢u ja
danas govoriti, a da dobije covjek hrpu tih znanja dobije a onda kad dode u praksu, onda ih mora
jednostavno primjenjivati, nesto $to moze, nesto ¢e ucit novo.

e Jesu li Vas pripremili nekakvi oblici usavrSavanja (npr. seminari)? Da/ne, zasto?
Naravno, i apsolutno misli da su stru¢na usavrSavanja potrebna, rad na sebi je uvijek potreban jer
dokle god covjek radi mora biti u skladu s onim §to se dogada, mora bit spreman za to pogotovo mi
kao stru¢ni suradnici, ako smo mi osnaZeni, ako imamo.., a snaga su nekakvo znanje koje je
pretpostavka i nekakve jo§ sposobnosti, informacija je bit, ako imamo informaciju i ako je znamo
delegirati onda je puno posla napravljeno

e  Pratite li istraZivanja s tog podrucja?
Naravno da pratim, jer evo profesor Bezinovi¢ u Rijeci radi puno razlicitih istrazivanja, nasa Skola
uvijek sudjeluje u tome i meni bude drago kada vidim da su nam rezultati jako, jako dobri jer je
recimo percepcija, mi imamo ucenike drugog govornog podrucja, Rome pa je onda percepcija da
ova Skola kao ima mozda problema, a zapravo ispostavi se daleko manje da imamo mi problema od
mnogih drugih.

e QOsjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?
Sad, da ne bi ispalo da o sebi pri¢am u superlativu ili u pozitivu, ili kako god, ali $to se tice tih
edukacija ja imam i tu neko svoje misljenje, zna¢i nije ista edukacija za mene ili za profesora
pedagoga pocetnika, a mi smo svi negdje na svim tim edukacijama isti, dobro ima i to svoje, zaSto
ne, nekad treba dobiti iskustvo mladih, starijih ali u biti uvijek, kako bih rekla, prodes dosta toga i
onda ja to sve ¢ujem $to netko kao geografsko otkri¢e i onda je to to, malo je toga novoga, malo se
nazalost dogada neceg novog, boljeg da bi se to moglo primijenit a mozda bi trebalo, a mozda i
samo da korektno svako radi svoj posao, puno manje bi bilo problema, jer ako ucitelj radi
kvalitetho svoj posao, ako on ima i empatiju i socijalnu dimenziju i nekakvu emocionalnu i
socijalnu inteligenciju, znanja, on ¢e vrlo vjesto vladati skupinom, radit s njima, suradivati a ako on
ne opaza samog sebe, kako ¢e onda opazati ucenike i njihova ponasanja.

11. Kakvo je Vase videnje o mogucnosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim
i predskolskim ustanovama?
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Stvar je ajmo reéi u grubo politike $kole, znaéi $to je nama vazno, ako je nama vazno da odgojimo
zdravo dijete i ako to socijalno djetinjstvo na neki nacin ne pozurujemo odrastanje djece onda se moze
puno toga napraviti. Mi smo jedna od $kola, rijetkih vrlo vjerojatno u koje se ne nosi mobitel, a ako se i
nosi onda je stvarno u teskoj ilegali jer i u kuénom redu stoji zabrana ve¢ godinama, od tog Unicef-ovog
projekta, jo§ od onda, znaci Cemu pravit takve probleme i razlike medu djecom, ako ja mogu bez
problema imati ovakav mobitel Sta mora dijete nosit mobitel 7, 8 tisu¢a kuna i onda ovaj roditelj koji
nema novaca mozda ni za tenisice djetetu stavljan je u situaciju da ba§ mora jer danas su djeca ¢ula
svega i svacega i pocinju ucjenjivati na veliko njihove roditelje i tako dalje. Mogucée je s razine Skole
znaci unaprijediti, znaci Zelja i ne samo zelja ve¢ i sustavan rad svih u jednoj organizaciji, u jednoj
instituciji moze puno pomoci, znaci jedna Skola moze sama za sebe puno napraviti a onda kad bi bilo
vise afirmativnih pristupa prema Skolama i $kolstvu uopée, generalno od medija na dalje, bilo bi jo§
bolje, znaci kad bi se davala vaznost svemu pozitivnom S§to se u Skolama dogada, a generalno trenutno
sad vidimo nekako kao da se stvaraju animoziteti prema onome svemu §to je dobro, $kola konkretno,
vrti¢, fakultet i tako dalje i samo se prebacuje odgovornost na nas umjesto da se zna da iz obitelji i da se
nekakve vrijednosti koje su pozitivne promi¢u jo$ i bolje, ono §to ne valja se treba na neki nacin
odmaknuti od mladih jer pogledajte sva ova tehnologija $ta je usla na velika vrata u sve institucije, u sve
kuce ona moze biti i poticaj kreatora a moze biti i "“ubojica” za mlade ljude jer ako mi ta tehnologija
oduzme cijeli dan, iz dana u dan ¢ovjek postaje grubo receno invalid, a ako to u zajedniStvu sa
roditeljima obrazlozimo i pokuSamo sustavno zajednicki djelovati da ne znam pa vidite da je po
Facebooku cyber bulling, svega je previse zapravo i jako se teSko mogu nositi i normalni roditelji s
time, tamo di su obitelji poslozene, normalne, zdrave, nije lako pratiti to svakodnevno odrastanje jer
toliko je tih momenata koji bas ubijaju djecu.

VODITELJ INTERVJUA MATEA BILETA
DATUM PROVODENJA INTERVIUA 30.04.2015.
VRIJEME TRAJANJA INTERVJUA 0:17:44

PODACI O ISPITANIKU
SIFRA ISPITANIKA Ispitanik3 OS
SPOL 7z
RADNI STAZ 10
ZAPOSLENJE OSNOVNA SKOLA

Pojavnost rizicnih ponasanja:

1.

Jeste li u Vasoj ustanovi uocili neka rizicna ponasanja. Ako da, koja su to rizi¢na ponasanja?
Znadi, nekakva rizi¢na ponaSanja ovdje u osnovnoj $koli Zamet, su mozda najviSe nekakvo nasilje
medu vr$njacima, ¢ak ne bi rekla niti nasilje nego ona svakodnevna, nekakva vrSnjacka, vr$njacki
sukobi koje kroz nekakav razgovor najée$ce nekako rijeSimo, nekakvom medijacijom i tako. Ne bi
mogla re¢i da imamo, pa ba$ ono rizi¢na ponasanja u smislu nekakve delikvencije, nekih uéenika koji
izostaju jako puno, neopravdanih satova pa da su skloni nekakvim agresivnim ispadima prema
uciteljima, tog zaista nemamo. E sad, mozda upravo to nase djelovanje, dali kroz preventivne programe,
ja najvise mislim da imamo dobrih rezultata zbog individualnih kontakata s tom djecom, znaci kroz
nekakav savjetodavni rad. Mi smo ovdje ekipirani znaci vrlo dobro, imamo i psihologa, ja sam pedagog,
kolegica je defektolog i onda kad je neSto Sto odskace, odstupa nekakvim ponaSanjem, zareda neko
neprimjereno ponasanje, odmah pozovemo dijete, pozovemo razrednika, najprije pokuSamo razgovarati
sa djetetom, ukljuc¢imo roditelje i onda ga pratimo intenzivnije neko vrijeme i najceS¢e to uspijemo
iskorigirati. E sada, i u $koli djeluje jos$ i produzeni boravak koji djeluje preko Doma za 0dgoj, odnosho
Centra za socijalnu skrb i onda ako procijenimo da bi dijete moglo krenuti krivim putem u smislu da bi
u dogledno vrijeme moglo izbjegavati nastavu, biti u ve¢im sukobima, imati viSe negativnih ocjena,
onda ga uklju¢ujemo u taj program, a on obuhvaca 24 djece, to je znaci limit i mogu biti ukljuceni i nizi
i visi razredi i cilj je da, znaéi, dovede do neke promjene ponaSanja, a maksimalno vrijeme koje dijete
tamo moze provesti je dvije godine i onda bi ga trebalo kroz te dvije godine, znaci, nekako ajmo reéi
iskorigirati, usmjeriti, dat mu smjernice, nauciti ga nekakvim modelima ponasanja ili sli¢no.

Smatrate li da je pojava rizi¢nih ponasanja intenzivnija nego ranije, cemu to pripisujete?

Pa ne bi rekla, ne bi, evo ja nisam, ja sam ovdje ve¢ jedno sedam godina i u tom periodu ne mogu sad
izdvojit da je nesto bilo lose puno, puno vise prije ili da je sad nekakva promjena, da je sada gore nego
prije, ne bih, nekako mislim da je podjednako u tom periodu u kojem sam ja ovdje u $koli tako da ne bi
rekla.
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Prevencija/provedba programa:

3.

Provode li se u VasSoj ustanovi neki preventivni programi rizi¢nih ponasanja? Ako da: koji?;
kada?; koliko cesto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Evo pa recimo imamo program Trening Zivotnih vjestina koji recimo, ajmo reci, je dugo ve¢ zastupljen
po Skolama, mislim da je ve¢ nekih sedam, osam godina da djeluje, najprije je i$lo eksperimentalno i on
obuhvaca razrede od tre¢eg do sedmog i znaci, provode se radionice na satovima razrednog odjela koji
ukljuCuju zna¢i 1 razgovore, zna¢i radionice kroz teme donoSenja odluka, samopouzdanja,
komunikacijskih vjestina, socijalnih vjeStina, alkohol, droge, anksioznosti, pa kroz teme asertivnosti,
znadi zauzimanja za sebe i znaci radionice se provode kroz cijelu godinu i ajmo reci da kroz te teme oni
nekako, radimo na preveniranju nekakvog ponasanja koje nije dobro i koje bi se moglo eventualno u
njihovoj dobi pojaviti. To provode znaci razrednici, oni su educirani za to i prosli su i sami kroz
radionice, edukaciju da bi to mogli raditi. Teme se dosta i ponavljaju ali program smatra da je dobro,
znaci ponavljaju se teme ali je malo korigirano znaci i uskladeno s dobi jer opet ono, ponavljanje je
majka mudrosti, tada to onda bude dobro. Ali ima jo§ preventivnih programa, zna¢i imamo dosta
programa i u suradnji sa policijom, znaci gdje oni dolaze, recimo to je program Mogu ako ho¢u — MAH,
Prevencija i alternativa — PIA i krece se znaci u ¢etvrtom razredu do Sestog i sad znaci svako u svoj dobi
ima program pa se i na taj nacin djeluje na nekakvo nezeljeno ponasanje ali kontinuirano u tom periodu
od cetvrtog do Sestog, onda se nesto nastavlja u osmom razredu tako da je to dosta pokriveno i na taj
nacin. Ja sam osobno radila i program Tee-cup, znaci isto koji prevenira, znac¢i nekakva ponasanja u
koja bi oni mogli upast, ali ne sad nekakvim svojim ponaSanjem nego zastita, jacanje, pozivanje na
njihova prava, jaCanje odgovornosti, znaci kako izbjec¢i neke neugodne situacije, za osme razrede je to
bilo, ali $kola je pokrivena jo$ ne znam tim preventivnim programima, zapravo svaki razred ima ne$to u
§to je ukljugen dodatno, a mozemo i iz svakog tog programa koji se provodi reci da je to i preventivni
program jer ako oni idu u drugom razredu, ne znam u Dom mladih, uée o prometu i to prevenira
nekakvo ponasanje, neprimjereno u toj dobi. Tako da u svakom razredu znaci ima nesto gdje su oni
pokriveni kroz neki program.

Koja je Vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te
aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u Vasoj ustanovi, objasnite?

Pa recimo u dosta sam programa znaci koordinator, pa, ili ne znam i sama sudjelujem u tim radionicama
nekim, pa pratim da li se to odvija prema onom §to je predvideno, dali to ide kontinuirano i tako.
Recimo, na taj nacin nekako sam ukljucena u ovim drugima, a neke programe i sama aktivno provodim
kao Sto je i program Treninga zivotnih vjeStina, ali recimo i ovaj.. da pratim i u suradnji sa svojom
kolegicom dali se to odvija i dali se stvarno to provodi.

Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? Ako ne, Sto mislite zaSto nije doslo do pozitivnih promjena/efekata?

Pa ja mislim da ve¢ samim time $to,.. zna¢i ne mogu rec¢i da u ovom periodu u kojem sam ja ovdje u
skoli, eee... znaci nema da je proteklih par godina kao §to sam rekla bilo nesto vise nego sada, zapravo
ta nekakva nazovimo pa.... ne iskacu novi problemi, smatramo da smo dobro napravili, primjenjujuci
ove preventivne programe i nekako nasom suradnjom sa psihologom, defektologom, sa tim PSP-om, sa
suradnjom dobrom sa ravnateljicom, sa uditeljima, tako da mislim da na taj na¢in mogu re¢i da postoji,
da nema neceg goreg, da nema nekih veé¢ih problema, nema nasilja, nema toliko ¢esto nekih ozbiljnih
situacija gdje bi trebala intervenirati policija, mi toga zaista nemamo, sve je ajmo re¢i negdje u razini
vr$njackih sukoba koje uspijevamo razgovorom i tim nekakvim zajednickim savjetodavnim radom evo
zaustaviti, preusmjeriti ili kako ve¢ nazvati.

Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteSkoce i prema Vasem misljenu koji je razlog njihovog nastanka?

Pa ne mogu reci da postoje nekakve poteskoce, znaci sve ono §to je predvideno se izrealiziralo i dapace
ako vidimo da postoji nesto §to bi bilo zgodno uvesti u $kolu, radimo da to pridobijemo, znaci da
krenemo s time. Ne znam, imamo program preventivni koji opet u suradnji sa policijom, nastavnim
zavodom za javno zdravstvo, a to je program Zdravo za pet pa znaéi §to god se novo pojavi, mi smo
otvoreni za to prihvatiti, pogotovo ako procijenimo da bi to moglo prevenirati nasilnicko ponaSanje,
neprimjereno ili ne znam tako nesto, mislim da to dobro funkcionira.

Kakvo je VaSe iskustvo suradnje te dobivate li podrSku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim najce$ce suraduje?

Znadi, suradnja je prvenstveno sa ravnateljicom, sa kolegicom psihologinjom i tu imamo zaista dobru
suradnju, znaci sve to nekako uspijevamo dogovoriti i ono $to sam rekla prethodno ako procijenimo da
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je nesto potrebno, dobro, sjednemo i porazgovaramo, vidimo jel' nam to treba, prednosti i nedostatke i
onda ovaj se nekako uklju¢imo, ali recimo da je moja suradnja nekako prvenstveno sa kolegicom
psihologinjom, sa ravnateljicom, a onda se po potrebi naravno sa razrednicima, ovisi o ¢emu se radi, da
li svi, da li predmetni, razredni ili tko ve¢, ali imamo nekakvu zajedni¢ku podrsku tu i da uspijevamo ici
u pravom smjeru.

Rad s djecom na prevenciji:

8.

Koja djeca su ukljucena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
rizi¢na ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se rizi¢no ponasanje ve¢ pojavilo?

Evo ovako, ukljuceni su u programe znaci svi zato $to treba prevenirati, znaci i prije nego se dogodi, a
sada ako se ve¢ nesto, ako procijenimo da postoji neko rizi¢no ponasanje kod nekog, ajmo uzet za
primjer neko dijete koje je recimo ¢e$ée nego drugi u sukobima, ako je u razredu neprihvaéeno, ako ima
problema sa roditeljima, kroz nekakav period, zna¢i nije to uvijek da je to dijete neprestano kroz svih
osam godina takvo, zna¢i dogodio se nekakav krizni period, kroz vrijeme odrastanja, pa ajmo re¢i da sa
takvim djetetom, osim S$to sluSa preventivne programe i tu je ukljuceno ¢eSce uzimamo kroz taj
savjetodavni rad, upu¢ujemo ga dalje ako je potrebno u nekakva savjetovalista van $kole, zna¢i u neke
institucije s kojima suradujemo, pozivamo i roditelje, i roditelje naravno upu¢ujemo ako je potreba; ako
treba koristiti nekakvu pedago$ku mjeru ili nesto, izreCe se pedagoska mjera, ako je potreba
kontaktiramo sa Centrom, da se roditelje savjetuje, razgovara, vidi Sta je unutar obitelji, Sta mi ne
mozemo, znaCi tu nam je onda potreban Centar pa ajmo reé¢i da onda to na tako nekakav nacin
rjeSavamo, znaci kroz preventivne programe ukljucujuéi vanjske institucije i djelovanjem stru¢nih
suradnika u $koli i suradnjom sa roditeljima.

Rad s roditeljima na prevenciji:
Ukljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?

Ako DA — na koji nacin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?

Ako NE - Zasto?

Evo nadovezujem se na prethodno da je rad s roditeljima neizbjeZan, naravno mora se kontaktirati
roditelje, mi nekako kad vidimo da nam netko po neCemu odstupa, da li je to da ima malo vise
negativnih ocjena, vise nego prije ili kad se pojavljuju tijekom godine prve negativne ocjene, naravno
da odmah obavijestimo roditelja, da roditelja zovemo, da sa roditeljem razgovaramo, pa recimo imali
smo i roditeljske sastanke gdje smo roditelje upoznali sa nekakvim programom gdje smo krenuli vezano
za ucenje ove godine pa uglavnom da isto tako razgovaramo sa njima, ako je potreba savjetujemo Sto da
rade dalje, kamo, idemo na izmjene oblika Skolovanja ako je to potrebno, obavljaju roditelji neke
preglede dodatne ako je potrebno i onda vidimo §to i kako, da li treba izmjena skolovanja, da li je
vezana stvar za ucenje, da li je problem samo ponasanja, kako mi u $koli imamo socijalnog pedagoga,
znacdi koji tretira probleme paznje, koncentracije, ponasanja, onda roditelja savjetujemo da se ukljuéi i u
te tretmane, ali naravno nikad roditelje ne zaobilazimo, to nam je jedina karika u cijelom nizu.

Osobna komponenta:

9.

Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zasto?

Pa da, smatram se kompetentnom, naravno da ako je nesto novo, necu re¢i da ja to mogu, nego moram

vidjeti §to ja od toga mogu, trebam li se dalje za to educirati, $to trebam napraviti da to novo provedem

ali zapravo moram biti kompetentna za tako nesto. Ako trebam to prosiriti onda smatram da se moram

upravo educirati dalje.

e Smatrate li da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, moZete li navesti konkretno koji kolegiji?
Ne, nisam dobila, dobila sam najviSe u struci, zna¢i na fakultetu za ostvarivanje preventivne
djelatnosti ne mogu re¢i da sam dobila, zna¢i kroz rad, kroz bavljenje tim poslom najvise.

e Jesu li Vas pripremili nekakvi oblici usavr§avanja (npr. seminari)? Da/ne, za$to?

e  Pratite li istraZivanja s tog podrucja?

e Osjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?
Pa da, uvijek je dobro pratit, vidjet kada je nesto $to procijenim zanimljivo i mislim da bi mi bilo
od koristi ukljuéit se u takvo nesto, redovito naravno idem na ta struéna usavr$avanja, evo uvijek je
poZeljno pratiti i vidjeti $to je novo pa onda to novo naravno primijeniti i iskoristiti. Ja to
podrzavam, to je potrebno, sad mozda se to moze drugacije organizirati, bolje, ali recimo nasSa
struéna usavrSavanja su najceS¢e od strane Agencije za odgoj i obrazovanje, a onda ako
procijenimo, ako se ponudi negdje nesto novo onda smo otvoreni za to, ja, da vidim $to je pa onda
prenesem dalje u $koli, je li zanimljivo ili nije i $to se moZe dalje napraviti po tom pitanju.
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10. Kakvo je Va$e videnje o moguénosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim

i predskolskim ustanovama?

Pa uvijek moZe viSe, uvijek moZe bolje, naravno da ne mozemo reéi sad je to, to i ne idemo dalje. Nove
generacije donose u skolu nesto novo i treba te generacije pratiti i u skladu s time trazit neke nove stvari
koje bi mogle dati §to bolje rezultate toj djeci koja dolaze, znaci definitivno se mijenja, recimo kroz pet
godina, Sest mi ¢emo reci pa djeca su uvijek ista, nisu!, stalno dolazi ne$to novo, djeca su drugadija i ja
mislim da onda i mi kroz preventivne djelatnosti trebamo pratiti tu djecu i traziti nekakvu zanimljivost
novu, pratit §to se vani dogada i unaprijedit to, u cilju je da imamo sretnu, zadovoljnu djecu, pametnu,
zdravu i da se oni ovdje dobro osjecaju, to nam je ovdje nekako nekakav imperativ u svemu tome.

VODITELJ INTERVJUA MATEA BILETA
DATUM PROVODENJA INTERVJUA 5.5.2015.
VRIJEME TRAJANJA INTERVJUA 0:21:46
PODACI O ISPITANIKU
SIFRA ISPITANIKA ispitanik4 OS
SPOL Z
RADNI STAZ 2 i pol, 9 mjeseci kao pedagog
ZAPOSLENJE Osnovna $kola

Pojavnost rizi¢nih ponasanja:

1.

Jeste li u Vasoj ustanovi uocili neka rizicna ponasanja. Ako da, koja su to rizicna ponasanja?

Pa mislim da u evo osnovnoj $koli nekako, ba$ od tih nekih riziénih ponasanja su opc¢enito,... nema tu
nekakvog velikog nasilja izmedu djece ali to su ona neka njihova zadirkivanja pa ovaj nekako sve vise..,
nema toliko fizickog obracuna, to su mozda neki izdvojeni incidenti, povremeno, dosta evo u zadnje
vrijeme mi se €ini s obzirom da je i porast nekakvog koristenja tehnologije, facebooka i svih tih drugih
drustvenih stranica, nekako mi se viSe ¢ini da je kod njih to preko facebooka, nekakvo njihovo
zadirkivanje, ono §to ¢ujemo mi, naravno savjetujemo da djeca po pravilu ni ne bi trebala imati taj
Facebook do trinaeste godine, ali vidim da je to dosta raSireno i ono $to Cujem da neka tako njihova
zadirkivanja, komentari, dali neugodni i tako, zna¢i ¢ak i nekakav cyber bullying se sve vise odvija tim
putem. Mi nekakvih problema velikih u Skoli nemamo, nekakvih fizickih sukoba ili tako nesto, ali ono
$to je svakako u porastu je problem pusenja, sedmi i osmi razred. U sedmom razredu je ve¢ nekakvo
isprobavanje, vidim prvo, a onda osmi razred ve¢ znamo da je to nekima ve¢ pre$lo u naviku i ¢ini mi
se nekakva prva isprobavanja sa alkoholom, znac¢i vidim da kad idu na ta neka svoja putovanja,
pogotovo osmasi kad idu na te svoje ekskurzije, ovaj da negdje pokusavaju doc¢i do tog nekog alkohola,
isprobavati, zadnji dan $kole to ¢e biti nekakav rostilj i sigurno ¢e biti i nekakva kombinacija i neki
alkohol.

Smatrate li da je pojava rizi¢nih ponaSanja intenzivnija nego ranije, cemu to pripisujete?

Pa mislim da je intenzivnija nego ranije, svakako ta pojava riziénih ponasanja a mislim da sve to
nekako kre¢e od onog prvog odgoja kod kuce, mislim da nam se drustvo jako puno promijenilo, ono
kad sam ja odrastala, ja sam osamdeset tre¢e godiste, na§ odgoj, nase djetinjstvo tada i njihovo sada je u
potpunosti drugacije. Mislim da mogu to pripisati tim nekim situacijama koje krecu od kuce, da ni
obitelji viSe nisu ono $to su bile, nekako ljudi su i dosta zaposleni, dosta je i tih razvoda, zna¢i mislim
da je opéenito onako i obitelj u jednoj krizi i onda vjerojatno sve to nekako krece od kuée, djeca su
dosta vise onako prepustena sama sebi, roditelji puno rade, ono $to ¢ujem od nase djece, ovaj puno vise
ku¢i onako provode sami i onda nitko kad dode ku¢i ne pise prvo zadaée nego su to prvo fejs, mobitel,
instagram, igrice, zna¢i opcenito onako televizija koja nam je krcata svih nekakvih nasilnih emisija,
serija i svega tako da mislim da sve to nekako krec¢e ovaj od kuce i kazem kako su prepusteni vise sebi,
vise oni i lutaju po vani, nemaju nekakvu toliku kontrolu tako da mislim da je dosta to od kuce i od
ranije sve krece.

Prevencija/provedba programa:

3.

Da li se u Vasoj ustanovi provode neki preventivni programi rizi¢nih ponasanja? Ako da: koji?;
kada?; koliko ¢esto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Da mi provodimo preventivne te programe. Ovaj, suradujemo sa policijom, svakako, znaci sa policijom,
sa Centrom za socijalnu skrb, suradujemo i sa Ti¢em, ovaj s policijom nekako najvise, Skole su dosta
ovako prepustene same sebi, nema nekakvog zapravo na drzavnoj razini da sve Skole provode iste
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programe nego ovaj $ta se mi nekako dogovorimo i sa policijom i §ta policija u nasoj Zupaniji ima od tih
programa pa mi provodimo, to su MAH, PIA, ne znam ako ste ¢uli?, to provodimo, imamo 0vaj,
provodimo i TZV-Trening Zivotnih vjeitina, §to jo§ provodimo?, Program prevencije nasilja onda,
Zdrav za pet. A nista, otprilike, mi prema potrebi, nekako provodim i ja te nekakve radionice i u
suradnji sa razrednicima provodimo, i zdravstveni odgoj naravno, ovaj oni nes$to provode, nesto ja,
znaci nekako ipak razrednici najbolje poznaju svoju djecu i suradujem sa svima njima, posjeéujem i
njihove satove, otprilike uvijek se i na tim vije¢ima savjetujemo i razgovaramo opcenito 0 situaciji u
razredu, o nekakvim njihovim problemima i onda nekako prema dogovoru odrzavam i ja te radionice,
zavisi $ta zakljuéimo da im je nekako najpotrebnije u tom trenutku. Trening zivotnih vjeStina zapravo
nekako dobro prati od treceg razreda i razvijanje komunikacijskih vjestina, i socijalnih, zna¢i nekakav
rad sam na sebi Sto se tiCe ucenika, pa nekako i asertivnost sve to prolaze, nekako i rad na
samopouzdanju i to, tako da taj Trening dosta pokriva sve te nekakve radionice a onda evo prema
potrebi mi zaklju¢imo S$to jo§ kome treba pa provodimo jo§ neSto, evo mimo toga, uglavnom na
satovima razrednika, uz ono §to ne znam, jo§ provode i ucitelji iz biologije, pa su to uvijek nekakve
radionice i na temu ovisnosti, i zastite i §to se tiCe odnosa medu djecom i ono, uglavnom nekako sve po
potrebi, na svemu smo nekako pokriveni §to se toga tice.

Koja je Vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te
aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u Vasoj ustanovi, objasnite?

Pa konkretno moja uloga je zna¢i da sam koordinator tih nekakvih programa i Treninga zivotnih
vjestina, i Zdravstvenog odgoja, ovaj i znaci sva ova suradnja i s policijom, i sve to nekako ide preko
mene, zapravo ja odlazim redovito u razrede, kao §to sam to evo ve¢ spomenula, na hospitacije gdje
zajedno radimo i te radionice i uglavnom znaéi nekako na tim vije¢ima dajemo nekakav izvjestaj kako
se to provodi i nekako uvijek oni meni, nekako ako trebaju nesto vezano uz to, nekakvu dodatnu
radionicu pa bi rade da neSto ja provedem, onda ja provedem i tako. Ovaj, uglavhom dosta dobro
suradujem s tim razrednicima pa onda ovaj nekako ja bas to sve koordiniram.

Ja: Kakvo mjesto imaju te aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavijate u skoli? Jako je vazno zapravo
ali nekako zavisi u kojem razdoblju, nekad imamo vise ovih, s obzirom da sam jedini stru¢ni suradnik u
ovoj Skoli, nekad imam viSe ovih administrativnih poslova kad trebam nesto obaviti, pogotovo na
pocetku skolske godine kad su pripreme Kurikuluma, Godi$njeg plana i programa, onda kad to prode,
onda imam nekako viSe vremena za posvetit se tim radionicama i tim preventivnim programima, mi
svakako organiziramo ne samo sa djecom preventivni rad nego i sa roditeljima, pa organiziramo i na
roditeljskim sastancima i predavanja od strane policije i tako to, tako da ovaj zapravo dosta puno
radimo na tome, i ne samo to, organiziramo i razno razne dane, tipa ima tjedan obiljezavanja.., imali
smo tjedan tolerancije pa smo na tome radili, pa su onda bile radionice vezane ba$ za to, pa nekakve..,
uvijek znaci gledamo nekako §to se konkretno obiljezava pa i ne znam kad je Dan planeta Zemlje pa
¢emo nesto povezat s time, znaci uvijek nekako gledamo §ta nam dolazi u godisnjem planu i programu i
kurikulumu pa da povezemo sa tim nekakvim tematskim danima, pa i sa sportom, pa olimpijske igre i
tako. Znacéi svasta mi tu uklopimo tako da zapravo jako puno vremena oduzima upravo ovaj dio.

Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? Ako ne, §to mislite zaSto nije doslo do pozitivnih promjena/efekata?

Pa, uvijek ima i pozitivnih i negativnih primjera, uglavnom su pozitivni efekti zato $to zbilja oni od rane
dobi pocinju sa tim nekakvim preventivnim programima jo$ tamo i tre¢i razred je ve¢ ukljucen u taj
TZV i zapravo jataju neku svoju osobnost i nekako mi se ¢ini da dosta su dobro osvijesteni i 0
problemima, znaci i o potencijalnim nekakvim, tim, kako bi rekla opasnostima koje im prijete i dosta to
dobro oni uvjezbavaju razno razne vjestine pa ovaj od samog rjeSavanja nekakvih razrednih problema
ve¢ vidimo kako smo ne$to $to smo uvjezbavali na Treningu zivotnih vjestina da oni to zapravo i
primjenjuju u razrednim situacijama tako da ovaj u vecini slu¢ajeva su to zbilja pozitivni efekti.

Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteskoce i prema Vasem misljenu koji je razlog njihovog nastanka?

Postoje da i to ve¢inom sa ve¢ osmim razredom gdje su oni tu u nekoj dobi u kojoj su, to je sad neka
adolescencija, neki njihov prvi bunt, nekakva prva iskusavanja, oni ovaj testiraju svih nas i svoje
obitelji doma i onda kad nemate nekakvu podrsku, kada i upozorite na nekakva tako rizi¢na ponasanja
ako nemate podrsku roditelja tih i ako se oni opiru time onda ovaj tu postoje poteskoce. I uvijek nekako,
ja konkretno pokuSavam znaci odrzavat nekakve redovite razgovore sa tim u€enicima tako da evo, malo
dva koraka naprijed pa jedan nazad i tako, uglavnom su pozitivni primjeri.
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Kakvo je Vase iskustvo suradnje te dobivate li podrSku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim najcesce suraduje?

S obzirom da sam jedini, to sam rekla stru¢ni suradnik, ali zbilja suradujemo svi nekako zajedno. S
jako puno, ali svi, svi nekako ucitelji su zbilja ukljuc¢eni u provodenje svih programa. Zavisi $to se
obiljezava, ako je nekakav poseban dan, pa ako je to vezano za sport, normalno da je to uditelj tjelesnog
ali nekako smo svi ukljuéeni. Cesto ¢ak i mi s djecom znamo vjezbati, imali smo obiljezavanje tih nekih
dana pa se i mi ucitelji doslovno ubacimo u trenirke i vjezbamo s njima u dvorani, znac¢i za promicanje
zdravog zivota i zdravih navika i svega toga tako da se uvijek nekako zbilja svi ukljucujemo, ali evo
kazem najvise nekako $to se ti¢e samih programa osmisljavam u suradnji sa ravnateljicom zapravo.

Rad s djecom na prevenciji:

8.

Koja djeca su ukljucena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
riziéna ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se rizi¢no ponasanje veé pojavilo?

Ovaj, djeca su sva ukljucena, znaéi kroz te raznorazne programe, ¢ak od prvog razreda do osmog, s tom
djecom, te nekakve konkretne programe provodimo ali ako se ve¢ rizicno ponasanje pojavilo, zapravo
postoji i protokol po kojem postupamo, ovaj pa se nekako i drzimo toga, zavisi o kojem je rizicnom
ponasanju rije¢, ako je to o nekakvom nasilnom ponasanju, naravno to su klasi¢no i razgovori s tim
ucenicima i znaci ako je ba$ nasilje u pitanju onda i sa osobom koja je pocinila nekakvo nasilje i sa
onim nad kojim je izvrSeno nasilje, pa je tu nekakvo obavljanje razgovora, naravno obavjesStavanje
roditelja, ako je potrebno i nekakvih institucija, suradujemo i s tim Centrom za socijalnu skrb, do sada
evo zbilja nismo imali nekakvih problema da smo morali bas i policiju uplitat, da je bilo bas nekakvog
nasilja u kojem je bila potrebna intervencija policije ali redovito, kazem ja obavljam nekakve razgovore
1 po potrebi ravnateljica, razrednici naravno, obavezno uklju¢ujemo roditelje ¢im se nesto ovaj dogodi i
evo kazem drzimo se tog protokola prema kojem vodimo i evidenciju, sve zapisujemo §ta se evo i
dogodi i1 kada se i neka situacija rijesi ja se nekako trudim odrzavati razgovore sa tim ucenicima i
provjeravat jel' se pojavio neki novi problem, jel' sve tee nekako u redu u tom razredu ili medu tim
ucenicima, evo zavisi o ¢emu je rijec.

Rad s roditeljima na prevenciji:

9.

Ukljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?

Ako DA — na koji nacin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?

Ako NE - Zasto?

Svakako da, suradnja sa roditeljima, to su prvenstveno roditeljski sastanci, svi roditelji obavezno
sudjeluju i u tim radionicama koje mi organiziramo na roditeljskim sastancima ali organiziramo i u
suradnji sa policijom nekakve njihove radionice i predavanja, svakako ako se neki roditelj i ne odazove
svim roditeljskim sastancima, mi inzistiramo i $aljemo pozive uvijek, zna¢i moraju biti u toku, moraju
suradivati sa $kolom, na tome jako inzistiramo i ove godine mi se jako svida osim toga §to TZV radimo
u skoli, oni su ove godine pokrenuli i radionice za roditelje, tako da smo svakako ove godine preporucili
i nekim roditeljima koji su otvoreni za takav tip suradnje da idu na te radionice i to se odrzava kod njih
u prostorijama, ¢ini mi se Studentska 1, ta adresa, kod njih se odrZavaju radionice za roditelje tako da
smo mi sve roditelje pozvali i uputili da se ukljuce i u njihove radionice. Ali evo roditeljski sastanci su
obavezni, radionice te nekakve naSe isto, predavanja od policije i za sada evo veéina roditelja se
zapravo i rado ukljucuje.

Osobna komponenta:

10.

Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zaSto?
S obzirom da sam ono kao §to sam i u uvodu nekako rekla vrlo kratko zapravo na ovom radnom mjestu
jos uvijek nekako u¢im ali smatram se kompetentnom jer nekako uvijek se dobro raspitam i educiram
samu sebe i ¢itam literaturu i ovaj jednostavno ne Zelim se dovesti u situaciju da ne$to ne znam ili da
nesto polovi¢no napravim pa se zbilja evo trudim biti u toku sa svim programima i nekako odrzat sve
konce u rukama, tako da se za sada evo smatram kompetentnom.
e Smatrate li da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, mozete li navesti konkretno koji kolegiji?
Pa bas i ne, ovaj s obzirom da i nismo imali nekakav kolegij koji se ba$ ticao prevencije rizi¢nih
ponasanja, na primjer mislim da te godine kada sam ja studirala ba$ smo imali ne$to i malo te
prakse u skolama, manje nego inace jer je te godine bas bio problem financija pa nismo bas nekako
dobili bas§ dobar uvid u rad pedagoga u Skolama tako da nadam se da je sada to ipak malo bolje,
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kazem vise sam dobila nekakvo teorijsko znanje nego $to sam mogla u praksi vidjet zbilja
konkretne situacije.

e Jesu li Vas pripremili nekakvi oblici usavr§avanja (npr. seminari)? Da/ne, zas$to?
Da, redovito sudjelujem na stru¢nim skupovima pedagoga, sad je bas evo bio i drzavni skup u
Primostenu, ali ve¢ sam posjecivala neke do sada, prije sam predavala kazem engleski pa sam onda
i§la uglavnom na skupove za Engleze ali i tamo bi bilo nekakvih ovako op¢ih skupova vezano i za
ponasanje i poremecaje u ponasanju i tako. Tako da redovito, redovito zbilja idem na sve strucne
skupove §to se toga tice i evo nekako se nadam da ¢u sad uspjet i nekakvu edukaciju u sklopu
nekakvog Erasmusa ili nesto ovaj ostvariti, da ¢e i bit dalje tih nekakvih usavrsavanja.

e  Pratite li istraZivanja s tog podrucja?

e  Osjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?
Svakako imam potrebu za dodatnom edukacijom jer uvijek onako nekako covjek misli da nikad ne
zna dovoljno pa tako i ja pa se svakako mislim usavrsavat i mislim da jo§ postoji i hrpa knjiga koju
jo§ nisam procitala i to ¢u svakako, 1 pratit istraZivanja i dodatno se educirati i posjeéivat sve
skupove koje mogu posjecivat.

11. Kakvo je Vase videnje o moguénosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim

i predskolskim ustanovama?

Nekako mislim da ovaj nedostaje mozda te nekakve suradnje na drzavnoj razini, da nekako od drzave
bude propisano §to i kako konkretno provodit, kakve preventivne programe jer mislim da su tu dosta
Skole prepustene samoj sebi i zZupanijama i evo policijskim upravama pa Sto u suradnji sa njima
dogovore. Mislim da bi svakako to trebalo unaprijedit, cak mi smo prije suradivali i sa Obiteljskim
centrom kojemu su ove godine smanjeni resursi pa ¢ak i oni vi§e ne provode te radionice kao §to su i
prije znali zvat, vidim da se sve viSe toga ukida jer nema sredstava a nama zapravo treba sve viSe tih
programa tako da nadam se da Ce se te stvari promijenit, i Centar za socijalnu skrb kojeg zbilja onako
zovemo samo u nekakvoj krajnjoj nuzdi, da ¢e i oni mozda imat sredstava pa da nam i oni pruze tu
podrsku sa nekakvim radionicama, dosta smo i aktivni u Tiéu ali i oni imaju dosta povremeno samo te
nekakve radionice u koje su ukljuceni ti nasi ambasadori ali evo kada bi mozda bilo jos viSe te suradnje,
jos vise tih programa na razini, da nam za cijelu skolu nesto organiziraju, to bi bilo idealno, jer kazem
toga nikad dosta, nadam se kazem da ¢e bit viSe toga a ne da se dogada da nam sve ukidaju i svakako
nekakvi ovako sa fakulteta mozda nekakvi programi, ideje, bilo kakve su dobrodosle.

VODITELJ INTERVJUA MATEA BILETA
DATUM PROVOBENJA INTERVJUA 12.05.2015.
VRIJEME TRAJANJA INTERVJUA 0:21:34

PODACI O ISPITANIKU
SIFRA ISPITANIKA Ispitanik5 OS
SPOL 7
RADNI STAZ 9
ZAPOSLENJE OSNOVNA SKOLA

Pojavnost rizicnih ponaSanja:

1.

Jeste li u Vasoj ustanovi uocili neka rizicna ponasanja. Ako da, koja su to rizicna ponasanja?
Dakle, rizi¢na pona$anja postoje. Postoji odredena skupina djece koja je primijeéena kao rizi¢no
ponasanje da ima, ali kazem velika je jako poveznica i sa njihovim inace ovaj obiteljskim statusom,
socijalnim statusom, onda je to isto vrlo usko vezano i sa obrazovnim statusom u svakom slu¢aju, jedan
odredeni postotak ucenika postoji kao i u drugim s$kolama. Ja: MoZete li navesti neke primjere tih
rizicnih ponasanja koja su mozda nekako najcéesée pojavijuju? Pa evo najces¢e ovako nekakvo
ponasanje koje je neprimjereno osnovnom znaci ponasanju bontonu, to je ono $to je nekako
najosnovnije, koja ne slijede skolska pravila, ne slijede razredna pravila i nisu u skladu sa statutom,
znaci od loSeg ili ruznog ophodenja sa vrSnjacima do nekakvih pojedinih i povremenih incidenata,
sukoba izmedu vrSnjaka. Isto tako je prisutno rizi¢no ponasanje pretjeranog, u jako malom broju ali
ima, pretjeranog na primjer ne dolazenja u $kolu, izbjegavanja odredenih predmeta, zatim Sto uslijedi s
pedagoskim mjerama jer su tu onda u pitanju neopravdani izostanci , onda zanemarivanje Skolskih
obaveza i dosta velika pojava koriStenja racunala i prevelikog, ja bi rekla ¢ak ve¢ malo onako
ovisnickog provodenja vremena na racunalu.
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Smatrate li da je pojava rizicnih ponasanja intenzivnija nego ranije, cemu to pripisujete?

Pa, mislim da nema pravila, ne bi se moglo reci, sad da je to nekakav povecani broj, to ovisi bar u
nasem slucaju od generacije do generacije, ali nekako da je zavladao taj trend da su uloge zamijenjene
kod roditelja i djece pa je to nekako mislim dosta uzrokovalo malo udestaliji, ili povecani broj tog
ponasanja.

Prevencija/provedba programa:

3.

Da li se u Vasoj ustanovi provode neki preventivni programi rizicnih ponasanja? Ako da: koji?;
kada?; koliko cesto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Da, znac¢i mi imamo u $koli Skolske preventivne programe, ti preventivni programi su $to organizirani
unutar znaci razredne nastave ili predmetne ali isto tako imamo programe koji su u suradnji sa MUP-
om, u suradnji sa Gradom Rijekom, u suradnji sa Nastavnim zavodom za javno zdravstvo, suradujemo,
isto tako imamo preventivne programe sa Dje¢jim domom Ti¢, sa udrugom Porti¢, i sada ovisno o
uzrastu, broju djece ili programima i projektima koji se nude tako i suraduju. Ne znam, mozda ste ¢uli
za Trening zivotnih vje$tina koji je vrlo popularan i jako dobro prihvacen kod nase djece, zatim MAH i
PIA od MUP-a i Grada projekti, zna¢i Mogu ako Hocu za ove malo mlade i PIA-Prevencija i
alternativa Sta imaju ucenici petog i Sestog razreda, zatim smo u preventivhom programu KAP, ovdje
imamo tim, znaéi struéna sluzba i uditeljica razredne nastave, zajedno smo educirani za taj preventivni
program zlostavljanja nad djecom i medu djecom. Evo ba§ smo upravo prije tri tjedna na novoj KAP-
ovoj edukaciji za djecu s intelektualnim teSko¢ama koja isto djelomicno spadaju u tu rizicnu skupinu.
Ne znam dali sam jo$ $ta propustila, Unicef-ov projekt koji je bio prije par godina isto ga i danas
kontinuirano provodimo, koji se zove Za sigurno i poticajno okruzenje u skolama, znaci pokuSavamo da
je nulta tolerancija na nasilje, isto se tema dodiruje i ovih socijalnih vjestina, $to manje ovisnosti i
uglavnom svi se ti programi nekako isprepli¢u.

(naknadno rekla)... zaboravila sam reé¢i da se na podruéju Rijeke u sedmim razredima provodi Sreaning
mentalnog zdravlja, tu se trazi suglasnost roditelja koja je obavezna i onda ucenici u suradnji sa
psihologom iz Zavoda za javno zdravstvo, naSom Skolom i $kolskim lijecnikom piSu test koji u stvari
pokazuje taj stupanj njihovog rizicnog ponasSanja i na osnovu toga ucenici imaju pravo, odnosno
sugerira se roditeljima da dobiju struénu pomo¢ psihologa i to individualnu pomo¢ kao tretmane tokom
te Skolske godine i to je jako korisno recimo za onu skupinu djece koja su dosta introvertirana, koja su
agresivna, koja su depresivna ili depresivnog ponasanja, koja su, uglavnom znaci u toj nekakvoj rizicnoj
fazi gdje su skloni zna¢i i mozda alkoholizmu ili droge i tako dalje i Sve to oni kroz te testove pokazuju
gdje su, da li su grani¢ni ili su malo ispod granice i onda je to idealno zamisljeno da preko nas idu do
lije¢nika i onda od lijeénika ih se usmjerava na psihologa u Zavod za javno zdravstvo. Nazalost,
roditelji to odbijaju, neki se obrate Skoli, odnosno lije¢niku ali ne prihvate a prije Cak i Cetiri godine su
bili suradljivi, sudjelovali su u nazovimo grupnim terapijama i radionica ali kazem ovo sada iz naSe
Skole nitko od roditelja, nemamo povratnu informaciju od psihologa da su se prijavili i prihvatili to, §to
je u stvari korisno jer im je to nekakva naznaka da je vrijeme da djetetu pomognu, da interveniraju a
zapravo ne prihvacaju. Evo kazem to je neSto $to se meni svida i §to smatram da je korisno i nisam
spomenula Zdrav za pet, to je isto u suradnji sa MUP-om, to sam rekla ali to je jedan drugi program,
prevencija adolescentske problematike, dvije godine se ve¢ provodi u osmom razredu i sad me bas jucer
kontaktirala gospoda iz policije da imaju jo$ jedan segment unutar te prevencije za uéenike drugog i
tre¢eg razreda, znaci kroz nekakav bonton i kulturu preveniraju tu problematiku alkohola, droge,
dokolice, nekakvo neadekvatno, neprimjereno ponasanje, tako da je to jako puno §to sam i rekla
programa, projekata ali malo je to dosta kaoti¢no, trebalo bi mislim sve to objediniti pa bi bilo
jednostavnije za izvesti. Eto, sad sam vam mislim sve navela.

Koja je Vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te
aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u VaSoj ustanovi, objasnite?

Znadi, moja uloga je provodite programe, odrzavati radionice i predavanja §to za ucenike, roditelje i
pokusati ih prvo educirati a onda malo naugiti i nekakvim tehnikama i na¢inima ponasanja i savjetovati
$to individualno $to grupno, a i naravno tu je uvijek onda suradnja sa razrednicima obavezna, sa
struénom sluzbom i sa vanjskim suradnicima, znaci Skolski lije¢nik dolazi i odrZava predavanja vezana
za nekakva rizi¢na seksualna ponasanja, zatim medicinska sestra vezana za nekakva osnovna pravila
higijene, ono §to se sve ustvari nadovezuje na zdravstveni odgoj, a onda poslije i na gradanski odgoj,
znaci opet se ispreplicu podru¢ja. Ja: kakvo mjesto imaju te aktivnosti u djelokrugu poslova koje
obavljate u skoli? Pa vazno, evo ja sam si pokuSala tako odrediti, onda i pokuSavam ostvariti, kako
imamo jos$ i dvije podru¢ne Skole, onda ovaj sve te radionice paralelno odradujem, znaci u mjesecu i
pokusavam da se to sve nekako objedini i u skladu s nastavnim planom i program, ali dobro tu su i
druge obaveze ali u onoj mjeri koliko treba i u skladu je sa planom i programom.
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Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? Ako ne, §to mislite zasto nije doSlo do pozitivnih promjena/efekata?

Pa mislim da promjena ima, napretka ima i da sve to ima smisla i da je potrebno djeci dati informaciju,
neka djeca ni ne dobivaju informaciju, ovaj pravu i toénu osim u $koli, neki u¢enici ne razumiju, neki
ne znaju kako se postaviti, §ta napraviti, kako izbje¢i nekakve nezgodne ili neprimjerene situacije i kako
rjeSavati probleme tako da mislim da u svakom slu¢aju pomogne, da.

Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteSkoce i prema Vasem misljenu Kkoji je razlog njihovog nastanka?

Pa poteskoc¢a bi mogla biti to da je ovaj jako puno tih interesantnih i korisnih projekata, a medusobno
nisu uskladeni $to vremenski i Sto sadrzajno i onda se malo teze organizirati bas $to se tie vremena pa
bi bilo nekako po mom misljenju da unaprijed postoji ve¢ u nastavnom planu i programu odredeni
sadrzaji 1 konkretno navedeni, generalno za sve uzraste a onda $kola individualno moze jo$ dodatno i
educirati sebe i u¢enike u tom podrucju.

Kakvo je Vase iskustvo suradnje te dobivate li podrSku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim najce§ce suraduje?

Suradnja je uvijek vrlo dobra u nasoj Skoli, suradujemo uvijek sa uciteljima, razrednicima, stru¢na
radionicama preventivnih programa, sa ravnateljem izuzetna suradnja i isto tako i sa vanjskim
suradnicima, tako da je to i bit uspjeha ili recimo ako i ne uspjeha onda zadovoljni smo kad uspjesno
obavimo zadatak a ne bi uspjeli da nismo svi u tako dobroj suradniji.

Rad s djecom na prevenciji:

8.

Koja djeca su uklju¢ena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
riziéna ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se rizi¢no ponasanje ve¢ pojavilo?

U programe prevencije kako ih je nekoliko onda zapravo su ukljuéena sva djeca a Trening Zivotnih
vjestina ukljuuje u nasoj Skoli ucenike od tre¢eg do osmog razreda, ne znam Kapova prevencija
ukljucuje ucenike od prvog do Cetvrtog razreda, onda od slijede¢e godine kre¢emo sa preventivnim
KAP programom za djecu sa malo smanjenim intelektualnim sposobnostima i to ¢emo imati odredenu
skupinu koja ¢e biti isto tako ukljucena, znaci i u toj skupini djeca sa rizicnim ponaSanjem, u svakom
slucaju za sve programe, pogotovo ove sa vanjskim suradnicima su ukljugena sva nasa djeca a posebno
jos§ radimo socijalna pedagoginja i ja sa djecom koja su malo u nekakvom trenutnom ili aktualnom
problemu, pa onda je to nekakav poja¢an individualni rad, po potrebi.

Rad s roditeljima na prevenciji:

9.

Ukljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?

Ako DA - na koji nadin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?

Ako NE - Zasto?

Da znaci veéina tih preventivnih programa ima i posebne prezentacije za roditelje tako da se i roditelje
upozna $ta radimo sa djecom i kakve su to radionice i Sto ih sve ¢eka tako da oni moraju biti upoznati i
onda i oni nama daju povratnu informaciju kako su djeca prihvatila odredeni program ili projekt. Koliko
Cesto, zavisi od programa, na primjer KAP program zahtijeva da se u toku godine provede jedna
radionica sa pojedinim razredom i tako onda isto jedna radionica u toku Skolske godine sa roditeljima.
Ja: Kakva je ta suradnja, da li su roditelji spremni na suradnju? Pa veéina da ali evo ve¢ smo imali
iskustva bas ove godine da nazalost roditelji kojima bi trebala pomoc¢ i koji su prepoznati kao roditelji
koji ne mogu sami samostalno pomo¢i djetetu, ve¢ im treba nekakva druga stru¢na pomo¢, oni se
najc¢esée 1 ne pojavljuju na takvim roditeljskim sastancima, na individualne razgovore znaju doc¢i, na
grupne ne, ali onda jako ¢esto i to individualno se zanemaruje od strane roditelja.

Osobna komponenta:

10.

Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zasto?

Pa mislim da je najvie zasluzna taj ve¢ devetogodisnji rad u stvari i iskustvo koje imam i ta intenzivna
suradnja koju imam sa drugim struénim suradnicima, i edukacija koje mi evo zahvaljujuc¢i ovaj
ravnatelju uspijevamo dobiti jednom godi$nje obavezno strucno usavrSavanje a ove godine je to bilo i
puno ¢esce tako da je to stvarno korisno s time da je takav uvod u tako nesto nudio i fakultet i imalo je i
to isto svoje vrijednosti. Ali kazem da nema tog stalnog, permanentnog godisnje minimalno bar jednog
educiranja ne bi se to moglo sve provoditi, to $to je u skladu sa novim generacijama, $ta im je potrebno.
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e Smatrate li da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, mozete li navesti konkretno koji kolegiji?
Da, ne mogu se sjetiti koji kolegiji ali definitivno ima od onih osnovnih uvoda u pedagogiju pa sve
do psihologije koje smo mi na naSoj grupi imali éetiri ¢ak, tako da definitivno da, ali mislim da
svaka generacija ima nesto drugaciji program.

e Jesu li Vas pripremili nekakvi oblici usavr§avanja (npr. seminari)? Da/ne, zasto?
Da, znadi ti seminari, edukacije, stru¢na usavrSavanja i kazem ovo §to smo zadnje imali to je vrlo
koristan taj CAP-ov program koji je mislim nesto §to je potrebno i djeci i roditeljima a onda
naravno i nama.

e  Pratite li istraZivanja s tog podrucja?
Pa koliko stignem.

e  Osjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?
Da

11. Kakvo je Vase videnje o mogucnosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim

i predskolskim ustanovama?

Pa mislim da je potrebno to znaci i dalje usavrSavanje i da je potrebna ta suradnja i sa drugim Skolama i
sada $to je vrlo aktualno a i korisno je to, kako smo i sami poceli ulaziti u projekte, §to unutar Zupanije
pa tako isto i unutar Europske unije nekakav ja mislim kvalitetan doprinos je u tim projektima koji
omogucuju i ucenicima i uciteljima da nauce i vide nesto novo, a onda i samo projekti nose i nekakve
nove mogucnosti od financijskog do edukativnog koje u svakom slucaju koristi uc¢enicima, evo sad bi
mogli primjenjivati razne rekreativne aktivnosti, sportske aktivnosti za koje nedostaju i financije radi
rekvizita, putovanja, nesto Sto bi u stvari bila prevencija ovisnosti, prevencija nasilja, znaci taj sport
mislim da je izuzetno Kkoristan, ne sport kao profesionalan, nego kao rekreativni, ali to je sad ovaj
problem kazem financija koje pokuSsavamo kroz projekte ipak nekako ostvariti.

12.2.3. Transkripti intervjua sa pedagozima u srednjim skolama

VODITELJ INTERVJUA MATEA BILETA
DATUM PROVODENJA INTERVJUA 08.05.2015.
VRIJEME TRAJANJA INTERVJUA 0:21:43

PODACI O ISPITANIKU
SIFRA ISPITANIKA IspitanikSS 1
SPOL 7
RADNI STAZ 30
ZAPOSLENJE SREDNJA SKOLA

Pojavnost rizi¢nih ponasanja:

1.

Jeste li u Vasoj ustanovi uocili neka rizicna ponasanja. Ako da, koja su to rizi¢na ponasanja?
Uvijek postoje rizina ponasanja u samoj ustanovi, to su razliiti tipovi od onih sitnih rjeckanja,
verbalnih medu djecom do nekih situacija gdje moraju intervenirati ustanove izvana ali sve te situacije
mi detektiramo i razgovaramo i u¢inimo ono $to treba prema protokolima koje koristimo a to su
protokoli djelovanja odgojno-obrazovnih radnika u nastalim situacijama i nasilja medu mladima,
sukoba i tako dalje. U stvari nisu istoga tipa, neka su malo rizi¢na a neka su puno vise rizi¢na.

Ja: Da li mozete precizirati neka koja se najcesée pojavljuju? Evo medusobno rjeCkanje izmedu
ucenika koja se pojavljuje iz nekih situacija koje mozda i nisu bile situacije za konflikt ali su se tako
izrodile unutar nekakvog odnosa, moze biti na satu, na hodniku i tako ili situacija kada su se zaprimile
nekakve druge veli¢ine rizi¢nih ponasanja tako da je i hitna intervenirala, pa smo odmah zvali i policiju,
odmah razgovore sa roditeljima, sa ucenicima, poduzeli sve mjere i na kraju u suradnji sa ustanovama
usmjeravanja prema Centru za socijalnu skrb. Uglavnom te situacije su medusobno povezane, sa svim
tim ustanovama mi krasno suradujemo kako u nekakvom rje$avanju rizi¢nih situacija tako i1 u
preveniranju jer i u prevenciji ovisnosti, prevenciji poremecaja u ponasanju, prevenciji nasilja,
nekakvog agresivnog i tako dalje, kroz razli¢ite vrste projekata suradujemo i sa razli¢itim ustanovama
kao Sto je Nastavni zavod za javno zdravstvo, kao §to je policija, Centar za socijalnu skrb i tako dalje. U
ovoj prevenciji, posebno u zadnje vrijeme smo imali odlicnu suradnju sa policijom i to sa
informativnim centrom za prevenciju kriminaliteta gdje nase ucenike vodimo u taj centar na odredena
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predavanja i isto tako Nastavni zavod za javno zdravstvo, suradujemo u smislu da dolaze u okviru
projekta Zdravo za pet, dolaze k nama i na tom polju rade, a osim toga i mi imamo kao stru¢na sluzba,
znaéi defektologinja sa svoje strane, ja sa svoje strane, razli¢ite vrste radionica kako s uéenicima, tako s
roditeljima na roditeljskim sastancima.

Smatrate li da je pojava rizi¢nih ponasanja intenzivnija nego ranije, ¢emu to pripisujete?

Ja ne mogu reéi da je ona intenzivnija, ali da je detektirana vise je. Zna¢i mi viSe sada uo¢avamo te
stvari, imamo odredenu vrstu i instrumenata na neki nacin i bolju dijagnostiku pa onda ta ponasanja
prije i vidimo, znaci i detektiramo da bismo mogli djelovati, a ¢injenica je razvoj drustva, drugacija
otvaranja §to na neki nacin sigurno utjeCe da se promjene u okviru druStvenog sustava i mnogo Cega
mogu utjecati.

Prevencija/provedba programa:

3.

Da li se u Va$oj ustanovi provode neki preventivni programi rizi¢nih ponasanja? Ako da: koji?;
kada?; koliko cesto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Da, cijelo vrijeme provodimo razliite programe i na kraju prvog polugodista i na kraju godine imamo
evaluacije tih programa. Preventivni programi provode se i u okviru nastave kroz razliite vrste
predmeta i pojedinacno, znaci radi se kroz satove razredne zajednice, razliCite vrste tema koje su
dokumentirane u dnevnicima pa onda kroz roditeljske sastanke, kroz vije¢a roditelja, nastavnika i na taj
nacin se radi, znaci provode se u okviru nastave i izvan nastave tako da je to jedna razli¢itost miljea za
provodenje projekata. Projekti se uglavnom rade cijelo vrijeme, znaci tijekom cijele godine prema
godisnjem planu i programu jer su one kako dio godiSnjeg plana i programa tako i dio Skolskog
kurikuluma. I sudjelovali smo u tri medunarodna projekta koja su bila europskog karaktera i ta tri
projekta, jako smo ponosni $to smo sudjelovali, prvo je bio pilot projekt 0 samo vrednovanju gdje je
nasa Skola godinu i pol sudjelovala u pilotu, a on je samo nastavljen kasnije za sve vrste $kola, znaci on
se sada kontinuirano provodi, onda je bio projekt za djecu s posebnim potrebama gdje je nasa Skola na
Celu s defektologinjom posebnog razrednog odjela sudjelovala izmedu samo Cetiri $kole iz Hrvatske,
onda smo sudjelovali samo s tri obrtnicke $kole u cijeloj Hrvatskoj u okviru projekta koji se naziva
Mapiranje obrazovne politike i prakse za socijalnu ukljucenost, tako da za prilicno dosta toga se
mozemo pohvaliti da smo cijelo vrijeme u nekakvom tijeku i ovoga tipa. I mi sudjelujemo u Rijeci
zdravome gradu, znaci tu su razli¢ite vrste projekata i protiv nasilja i protiv ovisnosti, antikorupcijski
program, onda sudjelujemo u Gongu, kao volonteri Gonga §to vodi kolegica , zatim protiv trgovanja
ljudima jer to vam se sve nekako ispreplice medusobno, koliko mi radimo unutar §kole, tako i institucije
vani pa se medusobno tu pronalazimo, mislim najbitnija je ova nasa medusobna koordinacija i
kooperacija.

Koja je Vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te
aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u VaSoj ustanovi, objasnite?

Velikim dijelom kao koordinator, a negdje sudjelovatelj ali ima odredeni broj projekata di sam ja
koordinator. Ja: kakvo mjesto imaju te aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavijate u Skoli? Isto tako,
veliki udio jer je to rad sa roditeljima, rad sa ucenicima, rad sa nastavnicima koji je na koncu konca dio
naseg godi$njeg plana i programa pedagoga.

Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? AKko ne, S§to mislite zaSto nije doslo do pozitivnih promjena/efekata?
Uglavnom da, jer kroz projekte na neki nacin vi.., oprostite zaboravila sam re¢i suradujemo i sa
Nastavnim zavodom za javno zdravstvo ali medu inim kako kroz savjetovaliste njihovo sa psiholozima
tako i sa doktoricom na ovom savjetodavnom dijelu, tako da je evo bas pretprosli tjedan imala dva
velika predavanja za ucenike prvih razreda, eto misli mi naviru. Oprostite, naravno da to dobro utjece
na ucenike, oni se suoc¢avaju i oni sudjeluju u tim programima, ali kroz te projekte ne samo da se radi na
projektu, radi se na suradnji sa ucenicima, radi se na upoznavanju ucenika, medusobnoj povezanosti,
zato mi nastojimo $to vise ukljuditi, kad su projekti u pitanju i radionice razli¢itog tipa kroz te projekte
upoznajete.

Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteSkoce i prema Vasem misljenu koji je razlog njihovog nastanka?

U pravilu ne, vi taj projekt na neki nacin osmislite, uvedete ga u godi$nji plan i program, u Skolski
kurikulum i tako dalje i radite na tome da to ide nekakvim svojim tijekom, tako da u pravilu, a ako se
dogodi neka situacija da se ne$to ne moZe iz razloga rasporeda, ili djeca nisu u $koli nego su na praksi
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onda mi to opet sve rjeSavamo tako da to pokusamo dogovorit u vrijeme kad je ta odredena skupina u
Skoli.

Kakvo je VaSe iskustvo suradnje te dobivate li podrsku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim najce§ce suraduje?

Ja dobivam podrsku od svih, uopée nemam nikakvih problema, nasi su nastavnici, znaci od ravnateljice
pa nadalje do nenastavnog osoblja, svi orijentirani na to da se radi na tim projektima tako da nemam
nikada nikakvih problema u smislu e sada treba nesto provesti a odrZzava se sat, mi to sve nekako
medusobno dogovorimo, odradimo i sve. Ja: s kim najcesce suradujete? Najcesée suradujem sa pa..,
najvise se suraduje sa ucenicima i nastavnicima, a onda kroz to i sa roditeljima za potrebu tih projekata.
Ali to je za potrebu tih projekata ali ako se vratimo na rizi¢na ponaSanja, znaci sa svima, vi morate i sa
ustanovama izvana i ta povezanost sa ustanovama izvana je jako vazna jer vama i kolege dolaze iz
razli¢itih podrudja, tipa iz socijalnog rada, policije, da li je to Nastavni zavod za javno zdravstvo, ili se
¢ujemo ili dolaze tako da kontinuirana suradnja, na tom planu mi nemamo nikakvih poteskoca.

Rad s djecom na prevenciji:

8.

Koja djeca su ukljucena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
rizi¢na ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se rizi¢no ponasanje ve¢ pojavilo?

U pravilu sva, ako je projekt za prve razrede onda ¢e naravno biti ukljuceni u€enici prvog razreda, ako
je projekt za odredenu skupinu ucenika onda ¢e ta skupina, uglavnom to je dosta tih programa, onda u
pravilu su gotovi svi ukljuceni. A kroz nastavu su naravno svi ukljuceni. Kad se pojavilo rizi¢no
ponasanje, ovo $to sam ve¢ rekla postupa se po protokolu, dva protokola imamo, sve se.., nacin na koji
se to pojavljuje, od izjava ucenika koje su ovdje potpisane do intervencija izvana, znaci hitne, MUP-a,
odvjetni$tva, Centra za roditeljsku skrb, roditelja, tako da taj dio je uvijek, svi su izvjeSteni i sve je
dokumentirano jer je to jako vazno.

Rad s roditeljima na prevenciji:

9.

Ukljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?

Ako DA - na koji nadin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?

Ako NE - Zasto?

Da, kroz predavanja na roditeljskim sastancima, tako se dogovorimo, posebice u onim razredima gdje se
neko rizi¢no ponasanje pojavilo koje je imalo jedan ve¢i intenzitet onda se to jos, jo§ digne na jedan visi
nivo tako da se radi na odredenim temama koje upucuju na primjerenost ponasanja itd.

Osobna komponenta:
10. Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zaSto?

Pa valjda veé poslije trideset godina staza, valjda sam negdje barem djelomi¢no kompetentna. Ja sam i

sudjelovala u radu nekih programa prije nekoliko godina, ne ovim samo $kolskih nego i Zupanijskih,

tako da sam vjerojatno barem djelomi¢no kompetentna.

e Smatrate |i da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, mozZete li navesti konkretno koji kolegiji?
Cuijte, to je bilo dosta davno, ono $to se ja sjeam imali smo taj jedan kolegij koji je bio bas vezan
za to, a kako je to bilo davno mislim onda, naravno da su se neke stvari promijenile medutim sa
fakultetom se dalje sudjeluje na razli¢itim vrstama smotri, nekakvih susreta itd., gdje se opet
susre¢emo sa profesorima koji su predavali ili su u suradnji tako da je i taj dio cjelovitoga ucenja
cijelo vrijeme prisutan.

e Jesu li Vas pripremili nekakvi oblici usavr§avanja (npr. seminari)? Da/ne, zas$to?
Kroz razli¢ite vrste usavrSavanja smo prosli neke tematike tako da smo u tijeku.

e  Pratite li istraZivanja s tog podrucja?
Pa pratim, imamo 1 istrazivanja i onda meni to poslozi da ja sve nekako tu temu sacinim od
razli¢itih izvora i sve, morate biti dosta informirani da biste mogli pripremiti nesto $to ¢ete ljudima
prezentirati. Evo sad sam imala na zadnjem nastavnickom vijeéu, imala sam jedno predavanje koje
je i psiholosko i pedagosko i medicinsko itd. o stresu i borbi protiv njega i naravno sa puno izvora i
u onoj domeni morate se jako ograditi, odnosno morate voditi brigu da ne zadirete u tude podrucje
gdje niste dovoljno kompetentni, nego da se drzite podrucja pedagoskog, Cisto pedagoskog.

o Osjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?
Uvijek.
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11. Kakvo je Va$e videnje o moguénosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim

i predskolskim ustanovama?

Mislim da postoji uvijek moguénost ako se dobro pripremi situacija, stvar, ako se.., najbitnije je u
odredenoj ustanovi, ako se lociramo na jednu ustanovu snimanje stanja. Prije nego Sto se problem
dogodi snima se stanje S$to nama u biti treba, koje su nase smjernice, Sto nam treba u strategiji, na cemu
treba raditi, i onda na osnovi toga, kada se snimi stanje koje se ¢esto dobiva razli¢itim vrstama anketa,
intervjua i toga, onda vi mozete kazati, aha, dobro sad nam je prioritet vezan za neopravdano izostajanje
sa nastave, za poteS$koce u ucenju, za poteskoce u ponasanju i tako dalje, tada odredujete prioritete kroz
nekakav takozvani razredni plan.

VODITELJ INTERVIUA MATEA BILETA
DATUM PROVODENJA INTERVIJUA 06.05.2015.
VRIJEME TRAJANJA INTERVJUA 0:19:52

PODACI O ISPITANIKU
SIFRA ISPITANIKA Ispitanik2 SS
SPOL 7z
RADNI STAZ 11
ZAPOSLENJE SREDNJA SKOLA

Pojavnost rizi¢nih ponasSanja:

1.

Jeste li u VaSoj ustanovi uodili neka rizicna ponasanja. Ako da, koja su to rizicna ponasanja?

Sto je najbolje, mi od svih silnih razgovora koje obavljamo sa u¢enicima, od rizi¢nih ponasanja ja ne bi
mogla navesti Sto je najbolje ni jedno, zato Sto ono Sto se desilo, neke situacije ucenicima su se desile u
osnovnim $kolama. Rizi¢na ponaSanja u smislu ¢ega, to mi mora$ sad ti re¢i? Ja: ona ponasanja koja
odstupaju od uobicajenog ponasanja, npr. nasilje, ovisnosti (alkohol, droga), bjezanje s nastave,
maloljetnicke trudnoce i sl. Kod nas u skoli, jedna maloljetnicka trudnoéa, zadnjih 11 godina $to sam ja
tu, znam da postoji jedna davno prije mene a $to se ti¢e nasilja, uopée nema. Mi provodimo programe
prevencije, dijelom utje¢emo ali ve¢inom su zasluzni ucenici i roditelji jer su takvi ucenici. Kod nas se
stvarno ne desava nista, kod nas je bila jedna situacija gdje su se ucenici posvadali verbalno i bilo je
viSe, to je definicija nasilja da ima psihi¢ko, emocionalno u smislu ucenik je ogovarao drugog ucenika
pred drugima, nesto par mjeseci i onda je ovaj eksplodirao i onda su se poceli svadati i to smo rijesili po
protokolu u postupanju u slucaju prevencije, kako se ve¢ zove, to ni nije vazno, zna$§ ve¢ koji se
koristi?, Ja: Pa otprilike... ovaj (ita) protokol o postupanju u slu¢aju nasilja medu djecom i mladima,
pozvali smo roditelje 1 jednog i drugog ucenika, ravnatelj, ja, tajnica, medusobno razgovarali, uputili ih
na savjetovali§te za mlade i savjetovaliste kod nas i jednostavno smo nakon desetak dana, pratili smo
situaciju, nasli smo se opet zajedno sa roditeljima, oni su se pomirili i tu je pri¢a zavrsila. Tako da §to se
nas ti¢e, mi zaista imamo srecu, ucenici imaju srece ali to je sve zahvaljuju¢i njima jer oni su takvi.
Kazem, u $koli se, e.., ne znam dali ¢e biti poslije pitanja, jer mi provodimo preventivne programe sa
Nastavnim zavodom za javno zdravstvo, informativni centar za prevenciju kriminaliteta, Skolski
dispanzer nam radionice radi ovdje, ja radim radionice i Medicinski fakultet nam radi radionice i plus
sad mi jo§ trebaju dodi, sad sam ve¢ zaboravila koji su mi, mislim isto Medicinski fakultet, uglavnom
da.

Smatrate li da je pojava rizi¢nih ponasanja intenzivnija nego ranije, ¢emu to pripisujete?

Sto se ti¢e kazem nase $kole nije, jer kazem u jedanaest godina to je bio taj jedan slucaj i stvarno ga
nema. Ne mogu onda odgovoriti ¢emu to pripisujem, a nije u redu da pricam da ¢ujem da se deSava,
recimo u ovoj §koli koja je kontra smjena od nas ima jako puno slu¢aja, ali to je, ja mogu osobno reci da
socijalne prilike jako puno tu utje€u, te razlike koje se rade medu djecom. Bas jucer gledam na televiziji
kako pokuSavaju u osnovne Skole uvest kute i ne znam $ta, uniforme da bi se djeca nekako priblizila
jedna drugima, da bi se poceli prihvacat k'o osobe a ne odmah razlike imat u startu, imati jedni medu
drugima, mislim da te razlike puno utjecu, a inac¢e ovo §to se radi u Skolstvu da se i nastavnici i ostali
medijski prikazuju malo drugacije, viSe se stalno razgovara o novcima i pla¢i pa je ispalo malo
drugacije da je obrazovanje palo u drugi plan, medijski, u javnosti, pa tu onda ve¢ dolazi do sukoba
izmedu (stanka, uSao neko u ured).... Uglavnom mislim da to jedno postovanje koje su ucenici izgubili,
ne mogu re¢i da dolazi od roditelja, ali malo kako kazem socijalne prilike su napravile malo kod nas
svih zajedno da se o tome vise razgovara, izgubilo se nekakvo i poStovanje prema profesorima i tu isto
dolazi do problema jer ucenici tu se osjeti malo, ¢ak i kod nas da su malo viSe opustenija djeca nego $to
bi trebala bit u nekom smislu, oni naravno trebaju biti opusteni, nitko ne treba, nije viSe nastava da se
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sjedi, Suti i slusa, to je hvala Bogu promijenjeno jer se trazi mi§ljenje i sudjelovanje ucenika ali mislim
da u jednom momentu, mi u $koli toliko ne osjetimo koliko na stru¢nim skupovima se to osjeti kad se
prica i sve, koliko djeca jednostavno su, ne znam, to jedno postovanje malo fali, evo to je sve zajedno u
toj nekakvoj prici.

Prevencija/provedba programa:

3.

Provode li se u Vasoj ustanovi neki preventivni programi rizi¢nih ponasanja? Ako da: koji?;
kada?; koliko Cesto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Znadi, preventivni programi se provode, provodimo projekt Zdrav za pet, Skolski dispanzer provodi
svoja predavanja o ovisnosti, spolnim bolestima, ja kaZem kao pedagog provodim isto preventivne
programe jer smo ukljuceni nas Sest profesora u $koli, kao imamo tim koji zajedno svako od nas
provodi svoje radionice i na satovima, ve¢inom satovima zajednica, $ta sam rekla, Nastavni zavod za
javno zdravstvo i Informativni centar za prevenciju kriminaliteta, ono $to sam i rekla. Kada?, podijelili
smo da bude i na pocetku polugodi$ta i u ovom drugom, na pocetku uvijek vise poénemo, motiviramo
za cijeli rad u Skoli, podijeljeni su.... (stanka: opet u$ao netko u ured).... Znadi prevencija nasilnog
ponaSanja se provodi od prvog do &etvrtog razreda, spolno-rodna ravnopravnost i odgovorno spolno
ponasanje od prvog do treCeg razreda, prevencija ovisnosti od prvog do treceg razreda (Cita). Onda
provodimo preventivni projekt Zdrav za pet, on ima kod sebe ovisnosti i zlouporabu droga za ucenike
prvih razreda srednjih Skola pod nazivom Bolesti, ovisnosti, rizici te zdravstveni aspekti zloupotrebe
psihoaktivnih droga, znaci dolaze predstavnici Nastavnog zavoda za javno zdravstvo i na isto to isto
dolaze i policijske postaje kojima mi pripadamo, one imaju kazneno-pravne aspekte zlouporabe droga,
ovisnosti o igrama na sre¢u za ucenike tre¢ih razreda, to isto NZZJZ, a u Informativnom centru za
prevenciju kriminaliteta na podru¢ju Grada Rijeke prve razrede vodimo na Cyber bullying predavanje
jer to vodi policajac koji je prije bio zaduZen za ovaj projekt Zdrav za pet, a za ucenike Cetvrtih razreda
vodim trgovanje ljudima jer prije nego S§to zavrSe maturu, maturiraju i odu u svijet da ¢isto budu
upoznati sa tim tako da su to edukativni filmovi i tako ih i prezentiram u Skoli. U $koli imamo i
radionice Ljubav voli a ne boli, sad se viSe ne mogu sjetit §ta smo sve proveli, da vidim sad tu (gleda u
fasciklu), ne znam koliko se to moze snimat, (lista fasciklu), ovo su spolno prenosive bolesti, to je bilo
ovo, fali mi jo$ nesto sad kad si me uhvatila, ali da uglavnom se provode i programi, i predavanja jer
imamo, sad samo da ti kazem kad smo ve¢ odradili radionice, aha, prevencija nasilja u maloljetnickim
vezama po ovom programu koji je objavljen, radimo u tre¢im, oCekivanja i prava u vezi, nenasilno
ponasanje u vezi, nenasilno rjeSavanje sukoba, sanjam dobru vezu, otvorenih o¢iju, moje Zelje i granice
i kako prijatelji mogu pomo¢i, to je sve §to radim ja, znaci ja na satove SRZ-a, sam u satove SRZ-a
ubacila kod svih razreda u $koli i onda sam podijelila kad mi je tko, treéi razredi su mi za jednu, drugi
za ono bas podijeljeno da se ne ponavljaju, evo to je to.

Koja je Vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te
aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u VaSoj ustanovi, objasnite?

Zna¢i moja uloga je osim §to provodim radionice na satovima razredne zajednice, osim §to sam
organizator svih programa, sa svima s kojima suradujemo sve radionice predavanja dogovaram ja a u
Informativni centar koji je jedini gdje vodimo ucenike izvan $kole, vodim ja sa jos jednim profesorom,
zajedno, znadi ja sam u svemu, bez mene se to ne organizira, obavjestavaju se ucenici, vode ucenici i
budem na tim radionicama kad netko prezentira jer volim da ucenici znaju da je netko njihov tamo i jer
volim i vidjet §ta se radi na kraju krajeva, to. Ja: Kakvo mjesto te aktivnosti imaju.....? ovo je jako
vazno, medu prvih.., kao pedagog bi trebalo...programi prevencije su jedni od najvaznijih stvari koje se
provode u $koli jer zapravo to pripada naSem djelokrugu poslova osim savjetodavnog rada i nadzora
nastavi, to su recimo tri najglavnija podru¢ja koja bi mi trebali obuhvatiti. Oduzima naravno jako puno
vremena jer je jako razli¢itih i tema i1 ovisnosti i rizika koje treba provoditi ali sve u organizaciji se da
provesti.

Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? Ako ne, §to mislite zasto nije doslo do pozitivnih promjena/efekata?

Ucenici sami po sebi jesu dobri, u momentu kad se desi nesto gdje se netko posvadao ili gdje se netko,
osjetimo da bi trebalo i ja ulazim i drzim prezentaciju u smislu nenasilnog rjesavanja sukoba i tad se
osjeti uvijek kod ucenika to motivacijsko kad im je nesto frisko, tad se oni nekako, kad se ne mora
direktno rjesavat taj sukob ako su imali izmedu sebe jer ovako se cijeli razred nekako smiri i poveze jer
shvate da je to jednostavno nesto $to se moze desit, nesto Sto se deSava u svijetu i oni se nekako.. 1 vidi
se efekt zapravo odmah, koliko ih drzi.., moram priznat da ako se i neSto desi to su sitne svade i nesto
jer mi odmah reagiramo, ja odmah ulazim na satove i rjeSavamo to u smislu, kazem nije to ni, nema tu
tuca, nema takvog nasilnog ponasanja ali ona druga definicija nasilja gdje to verbalno malo, gdje oni
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veéinom u prvim razredima, gdje traze pozicije, se malo zakomesaju pa znaju jedni drugima malo, vise
na financijskoj osnovi onako spustati, vidi moju majicu, vidi ovo i onda osjeti se da se oni pocinju
zblizavat i da se tu promjena napravi. Ja kazem ulazim, iako to nije prevencija nekakvog rizicnog
ponasanja ali sa radionicom uciti kako uciti, odmah na pocetku prvih razreda da oni nekako odmah
pocnu, prvo da nauce kako se uopée radionice rade, da mi znaju reagirat na nacin kako.., tako ih nau¢im
a s druge strane da odmah krenu s u¢enjem da odmah prvi dio stavimo sa strane, da mozemo ako je
nesto ono uletit. Definitivno su uvijek pozitivni efekti jer kazem ono $to sami sebi ne mogu reci ¢uju
od drugog i onda kao da su svi popricali zajedno i to nekako ide dalje.

Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteSkoce i prema Vasem misljenu koji je razlog njihovog nastanka?

Ne vidim nikakve poteskoce u provedbi prevencije, u provedbi preventivnih programa, bas nikakve. Da
ih moze biti vise, ali posto je i previse Skola i znam da vanjsko okruzenje $kole tesko moze se uklopit u
preventivne programe, po meni jedino §to moZe biti problem $to kad dogovaramo neSto je da ja
pokusavam da sve to bude na SRZ i jedini problem koji dolazi je kad idemo van znaéi u informativni
centar je $to moram od nastave uzimat dio pa onda nadoknadivat nastavu, to nam je jedini problem jer
nam trebaju ipak dva Skolska sata, mi moramo doc¢i tamo i vratit se nazad, sve ostalo nije nikakav
problem.

Kakvo je VaSe iskustvo suradnje te dobivate li podrSku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim naj¢e$ce suraduje?

Definitivno je podrska zato §to su razrednici jako zadovoljni $to vise $irim program prevencije, osjecaju
se te reakcije i ucenika i oni se ve¢ vezu i za nas i za Skolu i znaju onda ve¢ od prvog razreda a ne od
Cetvrtog da postoji i pedagog i struéna sluzba, odmah nas svih upoznaju i osjeéaju se da ih bez obzira
§to su ih u osnovnoj $koli drzali ba$ lijepo, viSe su vezani i onda nema onog naglog prijelaza, sad ste
odjedanput u srednjoj $koli i sad nekako ste viSe sami na svome. Tako da definitivno podrska je od
cijelog nastavnickog vijeca, sve §to dogovaram nikad nitko nije nikada rekao trebam i ne znam sta jer ja
tako 1 tako, posto kao pedagog radim sve i od godi$njeg plana i programa, Skolskog kurikuluma u skoli,
najave pismenih, tako da u biti sve informacije su kod mene tako da kad dogovaram je vrlo jednostavno
jer prvo se gleda, naravno da ne uzimam kad je pismeni i sve, znaci jako mi je jednostavno organizirat
posao u Skoli, a posto je jako bitno djeci i kaZzem razrednici su najvise odusevljeni jer na njihovim
satovima oni budu prisutni i vidi se ta reakcija djece i onda imaju o ¢emu i jo§ poslije razgovarati.

Rad s djecom na prevenciji:

8.

Koja djeca su ukljucena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
rizi¢na ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se rizi¢no ponasanje ve¢ pojavilo?

Znadi u programe su automatizmom ukljuceni svi ucenici nase $kole po programu koji je rasporeden po
razredima, kako koji razred, znaci oni imaju ve¢ fiksne planove koju godinu ¢e odslusat §to. Znaéi sa
svom djecom radimo, ako iskrsne nekakav problem, ako treba nesto, nakon Sto je iskrsnuo problem,
nakon §to smo razgovarali sa uCenicima, izmirili ih, i sa roditeljima jer odmah postupamo po tom
protokolu, to je jako vazno u Skoli, da se obavijeste i roditelji i sve, zna¢i kazem ja govorim samo o
verbalnom nekakvom to nasilju, blazoj varijanti gdje se oni nesto posvadaju, mi to volimo odmah u
korijenu zavrsit da se ne $iri dalje i u tom momentu nakon toga ja ulazim na SRZ sa razrednikom i
tematski vezano za tu vrstu o ¢emu se radilo odradim jednu novu radionicu, zna¢i odmah nakon toga za
svih, tako da odmah cijelo okruzenje shvati o ¢emu se radilo da ne bi bilo izolirano nitko od djece koje
se desilo pa da njih ne po¢nu ne znam, vas dvoje ili izdvajati na neki na¢in. Uglavnom svi se zaokruze i
vracaju se nazad u nekakvo svoje daljnje Skolovanje. Znaci, ovo §to sam bila na pocetku rekla 'kako
postupati kad se rizi¢no ponaSanje ve¢ pojavilo?', vezano i za to ali i za ono kad smo imali jednom,
onda definitivno bas se pazi i da srecom §to se djeca nisu potukla jer onda inace postoji i obavjestavanje
i policije, znaci bitno je da se koristi taj protokol, po njemu postupamo, bez njega.., doslovno je stalno
na stolu, ne mrda.

Rad s roditeljima na prevenciji:

9.

Ukljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?

Ako DA - na koji nadin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?

Ako NE - Zasto?

Znaci preventivni programi kao programi, uklju€eni su roditelji u momentima kad se desi a uklju¢eni su
roditelji kroz roditeljske sastanke sa razrednicima i razrednici dobivaju teme ve¢ obradene u kratkom
nekom periodu od nekih ne $kolskih 45 minuta, nego jednu prezentaciju od petnaestak minuta vezanu
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za nekakva ponasanja. Cesto jako pazimo na pocetku da roditelji prvih razreda dobiju informaciju o
rizicima interneta, koriStenje interneta, cyber bullying i ne znam ni ja §ta tako da ih nau¢imo ako iz
osnovne $kole se desio neki problem, ne u osnovnoj naravno nego dok je taj period trajao da nam
prijave taj moguéi problem koji je bio jer znaju nam do¢i ucenici koji.., gdje naknadno otkrijemo
nekakve situacije gdje postoje nekakve njihove slike od prije, ne znam S§ta, $to je rijeSena kao situacija
ali mi to moramo znat da ja znam kako se ponasat, odnosno svi mi kao zajednicki tim. Znaci ukljuceni
su u tom nekom dijelu, na tim roditeljskim sastancima.

Osobna komponenta:

10.

11.

Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zasto?
Za organizaciju prevencije se smatram kompetentnom, za provedbu radionica isto tako jer sam i
nastavnik i zavr§ila sam sve i ne vidim zaSto ne. Prevenciju u programu, dio koji se radi stru¢no u
smislu spolno prenosivih bolesti, 0 drogama, sve teme koje pripadaju nekakvim drugim podruéjima, to
odraduju i tako osobe koje su stru¢nije za to, znali radionice kako se ponasati, nasilno-nenasilno
rjeSavanje sukoba su radionice koje su sreCom u programima ve¢ objavljene i koriste ih svi pedagozi po
Skolama tako da to je radionica vrlo primjerena uc¢enicima koju moze odraditi zapravo svaki nastavnik.
e Smatrate |i da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, mozete li navesti konkretno koji kolegiji?
Smatram da se koliko ¢ujem sve viSe i viSe dobivaju potrebne informacije, da mozda na fakultetu
ne toliko ali da se sada trude da se to promijeni, ali kazem mozda bi to trebalo jos viSe, radit na
tome ve¢ na samom fakultetu, bit spremni za provodenje radionica, nacin kako se izvode radionice,
reakcije ucenika odnosno svaki posao nosi svoje i nauci se sve ali da se na fakultetu.. je tesko
obuhvatit sve razliCite poslove koje pedagog treba radit jer se stvarno u praksi stvarno mogu
provest odmah ali praksa na poslu ¢ini svoje pa svi zajedno sve nau¢imo.
e Jesu li Vas pripremili nekakvi oblici usavr§avanja (npr. seminari)? Da/ne, zasto?
Svaki seminar koji je organiziran od strane agencije je definitivnho, pomaZe u usavrSavanju
provedbe programa jer ba§ mogu pohvalit da svaki seminar nosi nove informacije i pomaze
definitivno.
e  Pratite li istraZivanja s tog podrucja?
Pratim sve Sto se objavljuje na stanicama i Carneta i Agencije i program koji je izaSao za
prevenciju ovisnosti, ¢ak pratim i ono $to nije u nasoj drzavi pa pokusavam Povezat poveznicu,
vise zbog svojih nekih radionica, da znam Sta sve ima tako da definitivno pratim.
o QOsjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?
Uvijek, to uvijek, to definitivno, kazem godine ¢ine svoje i iskustvo i sve ali definitivno.

Kakvo je VaSe videnje o moguénosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim
i predskolskim ustanovama?

Pa opcenito u Skolama po meni izdavanje vise korisnih broSura za voditelje programa po kojima oni
mogu stvarno raditi, $to viSe materijala jer ja koristim materijale koji su objavljeni, stvarno da sve.
Znacdi §to viSe objavljenih materijala koji ¢e se slat po Skolama i obavijestit stvarno da je to izdato,
mislim tesko je znat od kud je, dali je izdato neSto da ne zna$. Znaci da nam da Agencija i preko nasih
voditelja programa, kazem definitivno da i izdaju broSure u kojima su ve¢ pripremljene gotove
radionice, puno olaksava jer kazem zaSto da covjek na svoju ruku nesto radi, takve stvari trebaju radit
timovi, napravit gotove radionice da ih mi mozemo koristiti. Ima ih ve¢, te dvije, tri knjige/broSure
gotove ali Sto viSe to bolje, tako da u tom smislu da, i da §to se viSe naravno vanjsko okruzenje skole
ukljucuje u preventivne programe to je bolje, znac¢i da na svakom SRZ nam zeli netko odrzat nekakvo
predavanje vezano uz bilo kakvu prevenciju da li rizicnog ponaSanja ili bilo ¢ega, dapace, u tom smislu
Sirenja suradnje sa okruzenjem Skole $to vise.

VODITELJ INTERVJUA MATEA BILETA
DATUM PROVODENIJA INTERVJUA 11.05.2015.
VRIJEME TRAJANJA INTERVJIUA 0:10:04

PODACI O ISPITANIKU
SIFRA ISPITANIKA ispitanik3 SS
SPOL 4
RADNI STAZ 34
ZAPOSLENJE SREDNJA SKOLA
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Pojavnost riziénih ponaSanja:

1.

2.

Jeste li u VaSoj ustanovi uodili neka rizicna ponasanja. Ako da, koja su to rizicna ponasanja?

U nasoj skoli ima dosta rizi¢nih ponasanja i evo tu spadaju i nasilje, ovisnosti, asocijalna ponaSanja u
kojima narocito mozemo spomenuti npr. tuca, ogovaranja pa radi toga tuca, razbijanja vrata, Saltera.
Isto tako ponekad krada mobitela, najvise se kradu mobiteli jer to im je valjda najvaznije i potrebno
(smijeh) i hoée imati bolji i doduse maloljetni¢kih trudnoca ima ali sada recimo mozda samo jedna ili
dvije godisnje jer se puno radi sa lije¢nicima pa se smanjio broj maloljetnickih trudno¢a, to moramo
pohvaliti.

Smatrate li da je pojava rizicnih ponasanja intenzivnija nego ranije, cemu to pripisujete?

Pa mogu re¢i da je u nekim ovim tockama je veca, recimo u nasilju, u ovisnostima, onda ova asocijalna
ponasanja ali su se smanjile recimo te maloljetnicke trudnoée a recimo da i ove krade osim mobitela
isto tako da su se smanjile. A pripisuje se opet radu na odgoju, na prevenciji.

Prevencija/provedba programa:

3.

Provode li se u Vasoj ustanovi neki preventivni programi rizi¢nih ponasanja? Ako da: koji?;
kada?; koliko ¢esto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Da, u nasoj skoli se radi dakle prevencija nasilnog ponasanja, prevencija ovisnosti, isto tako zdravstveni
0dgoj u suradnji sa lije¢nicima Skolske medicine, dakle radimo mi kao $kola u suradnji sa policijskom
upravom Rijeke, sa zdravstvenim ustanovama, sa Agencijom za odgoj i obrazovanje, suradujemo i sa
Ministarstvom, dakle to je kod stru¢nog usavrSavanja pa se nau¢i ne znam Zdravstveni odgoj,
Gradanski odgoj, onda na Zupanijskim struénim vije¢ima se isto tako radi o svemu tome. Ja: tko
provodi te programe? Pa evo sad sam rekla, savjetnici agencije, savjetnici ministarstva, sami profesori
koji su angaZirani na vodenju Zupanijskih stru¢nih vije¢a, razrednici i profesori predmetni. Ja: da li mi
mozete reci konkretno naziv nekog programa koji se cesée provodi u Skoli? Imamo prevenciju nasilja i
prevenciju ovisnosti, to se stalno provodi i Zdravstveni odgoj i Gradanski odgoj koji je ove godine
uveden.

Koja je Vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te
aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u Vasoj ustanovi, objasnite?

Moja uloga u tome je uglavnom koordinatora tih programa s time da ja i donosim program a osim toga
koordiniram i ako netko drugi dolazi drzat predavanja a i sama radim predavanja u okviru Zdravstvenog
odgoja i Gradanskog.

Ja: kakvo mjesto imaju te aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u Vasoj skoli, koliko vam
Vaseg radnog vremena oduzimaju? Pa kako bih rekla zauzimaju mi dosta od mog radnog vremena ali
ne najvise, mogu reéi da stignem sve drugo napraviti, ali mora se priznati da je u Skolu previse tih
programa uvedeno i da kao i §to su drugi predmetni profesori tako su i pedagozi sve optereéeniji, OVO
moram priznat.

Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? Ako ne, §to mislite zasto nije doSlo do pozitivnih promjena/efekata?

Pa pozitivni efekti tih preventivnih programa su Sta se moze re¢i da su se neka rizi€na ponasanja
smanjila, evo to, ali da se jo§ viSe moZze napraviti na tom podruc¢ju moze.

Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteSkoce i prema Vasem misljenu koji je razlog njihovog nastanka?

Pa ja mislim da su poteskoe koje se pojavljuju u provedbi tih preventivnih programa upravo
preoptereéenost profesora i nastavnika i stru¢nih suradnika u skoli.

Kakvo je VaSe iskustvo suradnje te dobivate li podrSku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim najée$ée suraduje?

Pa najbolje suradujem naravno sa predmetnim profesorima i sa razrednicima jer bez njih to se ne bi
moglo provesti.

Rad s djecom na prevenciji:

8.

Koja djeca su ukljucena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
rizi¢tna ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se rizi¢no ponasanje ve¢ pojavilo?
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Sva su djeca uklju¢ena u programe prevencije, dakle od prvog do Cetvrtog razreda nase Skole a kako
postupamo ako imamo neko rizicno ponasanje onda to je individualni razgovor sa ucenicima, onda
nakon toga zovemo roditelje, ako je tezi oblik to rizicnog ponasanja obavijesti se i policija i obavijesti
se i Centar za socijalnu skrb pa oni dalje postupaju.

Rad s roditeljima na prevenciji:

9.

Ukljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?

Ako DA — na koji nacin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?

Ako NE - Zasto?

Da, preventivni programi ukljucuju rad sa roditeljima, ove godine smo ukljucili sve roditelje od prvih
do cetvrtih razreda upravo na prevenciji ovisnosti, o¢ito smo zakljucili da to treba najviSe raditi pa smo
iskoristili predavade iz policijske uprave Rijeka i nadelnika za droge pa su nam odradili dva roditeljska
sastanka, s time da je jedan najprije bio za prve i druge razrede, a drugi je bio za trece i Cetvrte, dakle u
dva puta smo odradili sve, dosta je bilo dobra zainteresiranost roditelja za to. Ja: znaci dobra je
suradnja sa roditeljima? Mislim da da.

Osobna komponenta:

10.

11.

Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zasto?
Morat ¢u biti samouvjerena i re¢i da jesam kompetentna i da odradujem sve Sto mi se da, narocito
nakon ovolikog staza.
e Smatrate li da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, moZete li navesti konkretno koji kolegiji?
Ja moram re¢i da prije kad sam ja studirala toga uopc¢e na fakultetu nismo imali, iskreno.
e Jesu li Vas pripremili nekakvi oblici usavr§avanja (npr. seminari)? Da/ne, zasto?
Da, svakako to je, jesu na struénom usavr$avanju recimo o Zdravstvenom odgoju sam upravo tako
naucila, na struénom usavrSavanju.
e  Pratite li istraZivanja s tog podrucja?
Da
e Osjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?
Mislim da ne treba vise, da se mogu snaci sa ovim do sada. Naravno sa ovom tu edukacijom koju
sam sama napravila nakon fakulteta i kad se pojavila potreba.

Kakvo je Vase videnje o moguénosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim
i predskolskim ustanovama?

Pa ja mislim da bi se unaprijedila ta preventivna djelatnost kada bi se viSe nekakvi vanjski sudionici
ukljucili u provodenje tih preventivnih programa tako da se malo rasterete prosvjetni djelatnici, mislim
da je previSe §to oni sami moraju sve raditi.

VODITELJ INTERVJUA MATEA BILETA
DATUM PROVODENJA INTERVJUA 13.05.2015.
VRIJEME TRAJANJA INTERVJUA 0:24:11

PODACI O ISPITANIKU
SIFRA ISPITANIKA Ispitanik4 SS
SPOL 7
RADNI STAZ 22
ZAPOSLENJE Srednja skola

Pojavnost riziénih ponasanja:

1.

Da li ste u vaSoj ustanovi uocili neka rizi€na ponasanja. Ako da, koja su to rizicna ponasanja?

Pa ima rizi¢nih ponasSanja nekih ucenika, ima recimo nepristojno ponasanje na satu, ometanje nastave
namjerno, vrijedanje ili uenika iz razreda ili nekog drugog, ponekad neki ucenici prestanu se
kontrolirati pa onda znaju uvrijediti nastavnika, nekad su u pitanju neke tucnjave, jo§ od rizicnih
ponasanja, neki uéenici pokazuju oblike rizi¢nih ponasanja na nacin kao da nam daju nekakav signal da
im je potrebna pomo¢ i da se mozda ne$to dogada ili u njihovoj obitelji ili sa njima samima ili u okolini,
ovisi o tome kakvo im je drustvo i tako. Rizi¢nih ponaSanja ima ali hvala Bogu nema nekih onako
drasti¢nih, ako posumnjamo na neki problem nastojim suradivati, najprije upoznati roditelje s tim
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problemom i onda suradivat s nekim drugim ustanovama, znac¢i neka ponaSanja jesu ali nisu toliko
stra$na daje to sada ve¢ zabrinjavajuée, da recimo ne bismo imali kontrolu.

Smatrate li da je pojava rizi¢nih ponaSanja intenzivnija nego ranije, cemu to pripisujete?

Pa mozda malo je a ako je to jace nego ranije i ¢esce pripisujem tome Sto roditelji uglavnom puno rade
da bi prezivjeli a onda ucenici imaju puno prostora, puno vremena gdje su sami i puno mogucnosti za
ono $to im je u ovoj dobi najdraze a to je druzenje sa vrSnjacima, otpor prema roditeljima i ne znam u
tom prijelazu prema toj fazi odrastanja se trazi, sebe, svoj identitet i svoj put. Znaci ako su ta rizicna
ponasanja ¢eS$ca onda je to vjerojatno zato $to se malo gubi taj.., nije toliko jaka roditeljska uloga jer
prije je vise bilo prisutno strahopostovanje, nekakve su mozda bile jasnije postavljene granice, sad se
tezi ka demokratskom odgoju i onda se tu neki roditelji pogube i onda u jednom trenutku pocnu
dozvoljavati djeci i vise nego §to treba, tako da mislim da je to jako vazno, da izostaje ta nekakva
komunikacija izmedu djeteta i roditelja.

Prevencija/provedba programa:

3.

Da li se u vaSoj ustanovi provode neki preventivni programi rizi¢nih ponasanja? Ako da: koji?;
kada?; koliko ¢esto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Ovako, u sklopu Zdravstvenog odgoja svaki nastavnik provodi nesto i nekoliko tih programa, najvise
razrednici na satu razrednog odjela, u sklopu Gradanskog odgoja isto tako se provodi ili u nekim
nastavnim predmetima ili na satu razrednika. Onda postoje ba$ neki predmeti u kojima je lakse
provoditi neki od tih programa, recimo kao S$to su na primjer vjeronauk, etika, kultura komuniciranja,
osnove komunikologije, a konkretno recimo ja s uéenicima imam jednu radionicu koja traje ve¢, ja
mislim da je ovo veé sad osma godina, grupa zainteresiranih uéenika, radimo pod motom Zivjeti bez
nasilja i nastojimo promovirati pozitivne poruke i vrijednosti putem plakata, panoa i na takav nacin
nastojimo privuéi paznju ucenika, da oni ipak kad produ hodnikom $kole, ako podignu pogled u onom
na§em ormari¢u mogu vidjeti neke pozitivne poruke. Kruna rada u toj radionici je da ve¢ nekoliko
godina pripremamo scenske igre za dan $kole i onda nademo neke interesantne teme koje obradimo
putem scenske igre, ve¢inom radimo scenarij sami sa ucenicima koji su u toj radionici i poslije
uvjezbavamo i imamo jednu malu scensku igru, dosad smo radili prevencija nasilja i scenska igra
posvecena Sinkeu, naSem simbolu grada Rijeke i pokojnom Luki Ritzu i svima mladima koji su na
takav nacin strasno stradali, radili smo scensku igru o predrasudama, o odnosima izmedu roditelja i
djece, a zapravo o povjerenju izmedu roditelja i djece, imali smo jednu scensku igru o vaznosti
medijacije, ove godine smo nesto poceli raditi jednu scensku igru o prijateljstvu, nismo je jo$ uspjeli
realizirati ali nadam se da ¢e jos biti prilike.

Koja je vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te
aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u Vasoj ustanovi, objasnite?

Prevencija riziénog ponasanja i svih tih programa naravno u svakoj $koli je to uvijek vazno podruéje
rada pedagoga, pedagog mora biti duSa jedne Skole, mora biti spona izmedu uéenika i nastavnika i mora
kao prvo biti jedna pozitivna i optimisti¢na osoba koja ¢e suradivati sa svojim kolegama i gdje ¢emo na
takav nacin te programe promovirati da to kolegama ne bude dodatna obaveza i napor, nego da i oni
sami sudjeluju u kreiranju toga, mislim da je uloga pedagoga tu jako, jako vazna jer ako to postavimo
na nacin kao da nam je to nekakav teret i nepotrebno, onda tu nema uspjeha, ali ako kazemo da ¢emo
time ucenicima mo¢ pomo¢ da makar jednu recenicu ako usvoje to je ve¢ jako, jako puno, ili makar ako
razmisljaju o tome da je njihov nacin reagiranja bio pretjeran i da se neke stvari ipak mogu rijesit
argumentima a ne nekim oblicima nasilja, znaci uloga pedagoga je tu jako velika.

Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? Ako ne, Sto mislite zaSto nije doslo do pozitivnih promjena/efekata?

Pa mislim da je dobro to §to nasi ucenici ako imaju neki problem povjeravaju se i razrednicima i meni
kao pedagogu i mislim da razmisljaju 0 tome da ipak postoji nekakav poZeljan oblik ponasanja a da
postoje i neka ponasanja koja bas i nisu dobra. S tim naravno nije nista idealno, ali ako se dogodi
nekakav ruzan oblik ponasanja i jedna ruzna reakcija, onda je stvarno jako vazna medijacija da jedna i
druga strana ¢uju kako je zapravo trebalo reagirati, da oni sami kazu jel' se moglo reagirati drugadije,
neki dan je isto bila jedna situacija kad je uCenica ogrebala noktima ucenika, svog kolegu iz razreda a to
je ucinila zato jer je on njoj pokusSao podignuti suknju $to je naravno meni bilo jako ¢udno jer kao prvo
to je po mome ponasanje sasvim infantilno, to uopce nije za srednju skolu, pogotovo treci razred je bio
u pitanju, s druge strane kad smo nekako pokusali raspetljati cijelu tu situaciju onda smo shvatili da su i
jedan i drugi pretjerano reagirali, znaci niti je bilo u redu $to je on napravio, nije bilo u redu to §to ga je
ona poslije izgrebala i tako uhvatila za vrat, znaci neprimjerena reakcija i od jedne i od druge strane,
kad smo sve to skupa malo raspetljali, mislim da su shvatili da ipak bi bilo dobro da sa svojih
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sedamnaest godina reagiraju drugacije. Eto to je jedan ovakav primjer, ali ima tu i tezih primjera koji se
znaju dogoditi, ako je neka tucnjava ili neSto ali uvijek nastojimo pri¢ati sa u¢enicima u smislu da
kazemo, ja im znam recimo re¢i dobro dogodilo se to i to a sad mi reci kako bi sad reagirao, odnosno
reagirala da mozes opet imat tu mogucénost, tu situaciju i naravno da puno njih kaze da su ipak mogli
reagirat malo drugacije.

Postoje li neke poteskoée koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteSkoce i prema Vasem misljenu Kkoji je razlog njihovog nastanka?

Pa, poteskoce, dosad ovako kako mi to radimo u $koli i nema, mozda jedino imam neku zelju da se
malo taj program prevencije rizicnog ponasanja, da mozda bude malo bolji, malo jaci, kvalitetniji, da se
viSe kolega ukljuci, da ne budu kolege samo iz odredenih nastavnih predmeta nego da to provodi svaki
nastavnik, pa i onaj koji predaje strukovne predmete i tako, ali ovo dosad, nemamo nikakvih problema,
znaci, ravnatelj dopusta i podrZzava sve moguce projekte, nastavnici bez problema idu i na usavrSavanja
i edukacije koje god $kola moze priustiti, naravno tu smo ograniceni i materijalno, ali nema teskoca
nego jedino imamo Zelju i motivaciju da se ti programi prosire, da ih osnazimo, nekako da ih bude vise.

Kakvo je vase iskustvo suradnje te dobivate li podrSku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim najce§ce suraduje?

Pa evo dobivam podrsku od svojih kolega, nikad mi se nije dogodilo da sam ne$to pokusala realizirati, a
da sam naisla na otpor, na ignoriranje, odbacivanje i tako, imam podrsku i od ravnatelja, tako da nema
problema.

Ja: suradujete li s nekim vanjskim institucijama? Suradujem svakako, znali ja sam ovdje kao
pedagoginja sama i jako mi je vazna suradnja sa drugim institucijama, oni problemi koje ja mogu rijesiti
sama s ucenicima, to su obi¢no prosje¢ni problemi koje imaju mlade osobe i to mogu rijesit ja, medutim
postoje neke situacije gdje je potrebno i uéenika i roditelja uputiti dalje, suradujem znaci jako dugo vec
sa Centom za socijalnu skrb Rijeka i okolnim Centrima za socijalnu skrb, zatim sa Obiteljskim centrom
Rijeka, zatim sa udrugom Uzor, zna¢i udruga za zastitu obitelji Rijeka, zatim sa stru¢njacima iz
Nastavnog zavoda za javno zdravstvo, sa Drustvom za kibernetiku psihoterapije, oni su nam jako vazni
jer ve¢ nekoliko godina dolaze u nasu Skolu i odaberu dva razreda svake godine i onda se provede
desetak radionica sa u€enicima iz tog razreda i sa njihovim razrednicima, znaci suradnja je jako, jako
vazna i suradujemo sa Domom za djecu i mlade na Turni¢u i sa Domom za djecu i mladez u Novo
Vinodolskom.

Rad s djecom na prevenciji:

8.

Koja djeca su ukljuena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
rizi¢na ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se rizi¢no ponasanje ve¢ pojavilo?

Znadi, ovako, ono §to sam prije spominjala, onaj dio koji grade razrednici, tu su naravno svi ukljuceni, a
ovo drugo $to se radi u pojedinim nastavnim predmetima to su opet ucenici koji sluSaju te pojedine
nastavne predmete i ovo $to sam ja rekla ova radionica Zivjeti bez nasilja, to su ove godine maturanti, a
ranijih godina su bili u€enici od drugog do Cetvrtog razreda, ali ono §to ja kaZzem kad mi napravimo
jedan plakat oni u hodniku u nasoj $koli, zapravo svi ucenici tamo prolaze i svako ¢e pogledati i
zapamtiti makar jednu jedinu biljesku i reenicu s tog plakata.

Kad se rizicno ponasanje pojavilo, znai najprije priCam s ucenikom, probam objasniti da sam
primijetila takvo i takvo ponaSanje, ili da je neki nastavnik primijetio takvo i takvo ponasanje, pokusam
najprije vidjeti s djetetom, onda porazgovaram s roditeljima i onda dalje vidimo koje su tu institucije
koje bi mogle pomo¢i ako je potrebna neka druga institucija, ako je neSto ovako akutno §to se dogodilo
sad 1 neée viSe, ne znam neko pijanstvo koje se dogodi jednom u srednjoj Skoli ili tako nesto,
pokusavao ne stavljat stvari pod tepih nego stvarno reagirati na nacin da dijete shvati §to nije dobro
napravljeno, §to je moglo sve jo$ losije poéi, §to se jo§ moglo dogoditi i da podnese neku odgovornost
za to svoje ponaSanje. E sad odgovornost je, moZe biti razgovor sa pedagoginjom i roditeljima do ne
znam odlazak u Savjetovaliste, u Centar za socijalnu skrb ili u nekakvu drugu konkretniju ustanovu ali
da dijete shvati da ne mozemo sad re¢i, aha ma dobro to je bilo pa proslo pa nikom nista nego neka
reakcija mora bit.

Rad s roditeljima na prevenciji:

9.

Ukljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?
Ako DA — na koji nacin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?
Ako NE - Zasto?
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Pa evo nisu bas roditelji toliko konkretno na Sirem nivou obuhvacéeni nego obuhvaceni su oni roditelji
kod ¢ije djece smo primijetili neke oblike riziénih ponasanja, onda imamo i savjetodavni rad s
roditeljima i nekakvu podrsku koliku je mi mozemo dati.

Osobna komponenta:

10.

11.

Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zasto?

Smatram se kompetentnom za provedbu u svakom slu¢aju ali ¢e mi bit lakSe §to vise budem svojih

kolega u to uspjela ukljuditi, onda ¢e i moj posao tu biti malo laksi, ali tu osjeCam da bi mogla biti

nekakav koordinator, ili netko tko ¢e malo usmjeriti, pomoci, dat nekakve temeljne upute kako mislim

da bi to bilo najbolje, da bi se preventivni programi mogli $to bolje realizirati, da ih bude vise, da budu

kvalitetniji.

e Smatrate li da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, moZete li navesti konkretno koji kolegiji?
Pa, to vam je s jedne strane dovoljna znanja, s druge strane na fakultetu nema dovoljno prakse i sve
se nekako vise Covjek uci kad se bas nade u Skoli i onda korak po korak. Ona temeljna teorijska
znanja koja su konkretno meni vrijedila, ja sam zadarski student, sa zadarskog fakulteta, jako su mi
bila dragocjena predavanja iz obiteljske pedagogije i posebno mi je bio vazan i drag kolegij koji se
tada zvao specijalna pedagogija. Konkretno, znanja koja sam od ta dva kolegija imala, pomogla su
mi za nekakav teorijski okvir za stvaranje prevencijskih programa.

e Dalisu Vas pripremili nekakvi oblici usavrsavanja (npr. seminari)? Da/ne, zasto?
Svakako, zna¢i mi pedagozi imamo tu srecu da nam je literatura sada puno dostupnija, puno
Sarolikija, imamo i naSe znanstvenike koji se bave pedagogijskom znanos¢u i koji imaju svoje
vrijedne udzbenike, priru¢nike i tako dalje a imamo i prijevode razli¢itih stru¢njaka iz podrucja
pedagogije, psihologije stranih autora, tako da mislim da sad stvarno imamo literature samo za
pozeljeti, i $to god nas interesira, nemamo samo na internetu nego i u knjigama u nasoj knjiznici
koja je isto jako bogata i pedagogijskom i psihologijskom literaturom.

o Dalli pratite istraZivanja s tog podrucja?
Istrazivanja s tog podrucja pratim koliko mogu.

e Osjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?
Dodatna edukacija je vazna svima pa tako i meni, znaci svi seminari koji su u okviru Agencije za
odgoj 1 obrazovanje, koji su iz podrucja pedagogije i defektologije, sve te seminare pratim, znaci
koliko god mogu ukljuc¢ujem se, dvije godine sam bila voditelj Zupanijskog strunog vijeca za
struéne suradnike PGZ i LSZ, znadi edukacija je jako, jako vazna i potrebna i bez te edukacije ne
znam kako bi smo mogli uopce i¢i naprijed.

Kakvo je vase videnje o mogucnosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim i
predskolskim ustanovama?

Trebali bismo se ukljuciti svi koliko god mozemo, ali je situacija takva da je u Skoli ve¢ toliko puno
razli¢itih programa, i toliko je puno obaveza da je tog nekog prostora za jo§ Sirim i ve¢im tim oblicima
preventivnih programa sve manje, vec se taj prostor malo smanjuje jer ucenici imaju puno predmeta. Na
satu razrednika izuzev onog nekadasnjeg plana rada razrednika, svaki razrednik ima dodatnu obavezu
pratiti plan i program rada razrednika, s druge strane mora razmisljati, aha jesam li obradio neku
jedinicu iz zdravstvenog odgoja i obrazovanja, jesam li uspio ostvariti neki ishod ufenja vezan uz
gradanski odgoj tako da je, toga je jednostavno dosta i ne treba se nista forsirati 1 umjetno stvarati, ali
kada bi se rodila neka nova ideja mladih nastavnika, mi smo sada Skola koja trenutno ima u zbornici
nekoliko pripravnika, nekoliko ljudi koji su tek zavrsili struéni ispit, to su neke mlade snage koje bi
trebale biti pokreta¢ svih tih novih programa, pa izmedu ostalog i preventivnih programa jer uvijek je
bolje ako uspijemo preventivno djelovati nego ako moramo reagirati kad se nesto ve¢ dogodilo.
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Pojavnost riziénih ponasanja:

1.

Da li ste u vasoj ustanovi uocili neka rizi€na ponasanja. Ako da, koja su to rizicna ponasanja?

Pa gotovo da ne, mi smo éetverogodisnja $kola, prije je ovo bila elitna $kola, tako da u zadnje vrijeme
imamo samo problema s izostancima, pa i teZim svladavanjem gradiva, a ovo drugo gotovo da i
nemamo nikakvih problema.

Smatrate li da je pojava rizi¢nih ponasanja intenzivnija nego ranije, cemu to pripisujete?

Pa rizicna ponaSanja, ne znam kako ih vi definirate (ja: neSto Sto odstupa od uobicajenog
ponasanja)...neSto vezano sa kulturom ponasanja, to je rapidno opalo isto u zadnjih desetak godina,
kultura ponaSanja bila se ustalila s stvaranjem drZzave Hrvatske, drzava Hrvatska je mlada drzava i
uopce nije jo§ svoj entitet i kulturu ponasanja definirala, kamoli da se ljudi ponaSaju prema nekom
obrascu kulture, gotovo da ga nema, nije ustaljen. rizicnih ponasanja je kud god krenete, a Skola je u
sustini najmanje mjesto gdje su rizicna ponasanja, $kola je jo$ uvijek tradicionalna ustanova, ona jos od
Jan Komenskog vuce korijene tvornice ljudskosti kako je Komenski rekao. tako da svugdje je vise ulica
pa i obitelj, obitelj je u totalnom rasulu, od nekakvih nedefiniranih zajednica koje stvaraju, odnosno
radaju djecu do rastavljenih brakova, svakog petog ili Sestog braka, skola je u stvari postala jedino
utociste djeci kao faktor kulture, obitelj je abdicirala, obitelj viSe nije izvor i vrelo Zivota kao §to je Ante
Vukasovic¢ isticao nego je to postalo, to su postale jazbine u kojima ima i tuce i svega i svaega, samo
kulture sve manje, lazi, obmana, laznih identiteta i uzora, premda nije ni $kola imuna od toga da se
razumijemo, i $kola moze biti kao bolest isto tako, i ona isto producira bolesne ljude, zahtijeva od
ucenika onoga §to nema nigdje u stvarnosti, Skola viSe nije drus§tvo u malome, ona se isto otrgnula i
odvojila i ona ima svoje kanone i obrasce koji nemaju nikakvo uporiste niti u druStvenoj nadogradnji
niti jo§ manje u druStvenoj bazi, ne Skoluje za druStveno bazu a druStvena baza ne producira druStvenu
nadogradnju, tako da je sve u nekoj disproporciji, svi u trazenju, i $kola traze svoje mjesto, a ucenici u
njoj, ustvari oni se jo$ najsretnije osjecaju u $koli, koliko god je mrze ali su najsretniji u njoj, to je jedan
pedagoski paradoks, mrze je ali se najljepSe osjecaju u njoj, znaci nigdje im nije ljepSe, oni bjeze iz nje
ali joj se ponovno vracaju, ¢ak i onda kad je zavrSe vracaju se njoj.

Prevencija/provedba programa:

3.

Da li se u vaSoj ustanovi provode neki preventivni programi rizi¢nih ponasanja? Ako da: Kkoji?;
kada?; koliko ¢esto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Pa imamo napisane preventivne programe i protiv pusenja i protiv svih drugih ovisnosti ali ti papirnati
programi gotovo su beznacajni iliti u odgojnom smislu iliti u smislu resocijalizacije, do sad kod mene
su se najbolje pokazali, zivi programi iliti po novom kurikulumu, izvannastavne aktivnosti, ekskurzije,
terenska nastava, projektna nastava, sve ono $to je rad s djecom, svi ovi pisani programi, zacrtani a ne
realizirani su samo jo§ jedno formalisti¢ko ili formalno opterecenje Skolskih ustanova i njihovih
djelatnika, izvannastavne aktivnosti kao komplementarni dio nastave kao okosnice su zaista to gdje
ucenici halaze svoje zadovoljstvo, zadovoljenje svojih potreba, interesa, Zelja i ako imaju dobrog
voditelja, a voditelj je adekvatno nagraden, to je onda jedno i sadrzajno ispunjenje slobodnog vremena
uc¢enika i nadopuna od onog mukotrpnog ucenja, jer u¢enje je muka, rad, napor, stvaranje, koliko god su
svi u mom drustvu govorili da je ucenje eto nekakav luksuz, ne ucenje je rad, i to vrlo ozbiljan rad
kojeg ova zajednica nije nikada valorizirala, niti dan danas, svi ljudi koji su misle¢i, koji uée su
obezvrijedeni od materijalne nadoknade pa do one druge, tako da uz nastavu kao okosnicu, ako su u
Skoli razvijene i te komplementarne aktivnosti, one jesu dosad bile papirnato, ali u vecini slucajeva
istrazivanja pokazuju a i praksa da su one totalno zanemareno podruéje rada, posebno u srednjoj Skoli, u
osnovnoj $koli jo§ donekle ali i one su se sada komercijalizirale, roditelji pla¢aju ogromne sume novca
da bi djecu profesionalizirali kroz razne klubove, sekcije, od dramskih do glazbenih, sve se placa,
iznajmljuje se dvorane, ucionice, profesori, sve je dobilo marketinski, trgovacki karakter, nema vise
onih vrijednosti, odgojnih i obrazovnih, one su i$cezle, $kola se komercijalizirala.

Koja je vasa uloga kao pedagoga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo
mjesto imaju te aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u VaSoj ustanovi, objasnite?

Ja: koja je vasa uloga mozda ne u provedbi preventivnih programa, ve¢ opéenito U prevenciji?

Pa ja mislim da i kao pedagog a i kao covjek, da najvise mogu utjecat svojim uzorom, ako sam ja
sporta$, ako sam ja nepusac, ako sam ja od onih koji kreativno provodim svoje vrijeme, ako ucenik vidi
da se ja kulturno ponaSam, a onda ¢e me i on slijediti, imitiranje je jedno od vidova prenoSenja na
ucenika i stavova, i mi§ljenja i znanja i svega ostaloga, a jedno pri¢ati, jedno propagirati a drugo raditi,
to su homo dupleksi koji kod u¢enika i kod mladih osoba stvaraju , isto tako homo duplekse i nije onda
¢udno $to imamo toliko laznih autoriteta, §to imamo totalno iskrivljene svijesti, iskrivljene stavove,
nacela, $to imamo pakosni gledalacki mentalitet, bitno je biti na nekom spektaklu, bitno je dozivjeti taj
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spektakl ali bit aktivni uéesnik tog spotakla je sve manje, sve je viSe pasivnih konzumenata, sve je
manje aktivnih sudionika u svakoj aktivnosti, gotovo do ludila ¢e te vidjeti masu koja urla tamo na
stadionima, okupit ¢e se do 30 tisuca ljudi ali ako pozoves pet ljudi da aktivno se bavi nekim sportom,
onda ¢e reci ne rade ¢e se okupiti oko dva tenisaca ili dvadeset dva igra¢a u nogometu ili 10 u kosarci,
spektakl je bitan ali aktivno ucestvovanje u funkciji zdravlja to je najmanje bitno u ovoj zajednici,
recimo roditelj nece zalit da mu dijete tri puta na dan trenira da bi postiglo nekakav rekord, ¢ak po
naustrb $kole a to je u zadnje vrijeme masovna pojava, posebice oko nogometa ovdje u Rijeci, suludo se
piSe po svim medijima o jednom minornom nogometnom klubu a nitko ne pise o sveudilistu, o
kampusu, o buduénosti ove regije s obzirom na studente, nitko ni ne spominje koliko imamo studenata,
ma nitko ni ne zna koliko studenata imamo u ovom gradu, industriju smo totalno ugasili, §to ¢e raditi ti
ljudi sutra, ve¢ misli Sto ¢e raditi tih 22 igraca koji su minorno obrazovani i minorne koristi ¢e biti za
ovaj grad i ovu regiju.

Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? Ako ne, §to mislite zaSto nije doslo do pozitivnih promjena/efekata?

Pa u odnosu na same pocetke kad su ovisnosti kao fenomen ovdje bile zapljusnule cijelo ovo podrucje,
Skole, ono se sad primirilo a ja vjerujem da se primirilo prije zahvaljujuéi policiji nego zahvaljujuci
odgojnim momentima, mi u odgojnom smislu smo gotovo nemo¢ni, i kad uo¢imo, vrlo ¢esto porodica
je sumnjic¢ava ili nece da vjeruje da se to njoj dogada i vrlo ¢esto. No bas u toj eri u kojoj smo se najvise
borili protiv te ovisnosti, najmanje smo imali rezultata, sad u zadnje vrijeme zaista ne primjec¢ujem niti
u $koli niti oko Skole, kao da je taj lanac mimoi$ao ovu Rijeku, ne vidim to ovdje, e sad koliko je to u
gradu, oko konta i drugdje, zaista ne znam jer to je neSto drugo, no $to primjecujem, no s jedne
distance, protivnik sam alkoholizma i svih drugih ovisnosti, od hrane pa do naj obi¢nijeg voca, jer
ovisnik moze$ biti o svemu, pa od ljubavi mozes isto tako biti ovisnik. Ustvari zalazem se za mjeru u
svakoj stvari, da Covjek ima jednu mjeru ali da se primje¢uje petkom i ostalim danima koji imaju
nekakav prigodni karakter pa i ovaj zavrSetak Skolske godine da mladi ljudi rado posezu za tim
nikakvim vinom od pet kuna, deset kuna i da je to postala pocast i da nema proslave bez toga, ali i
stariji su m postali uzor u tome, nema zenidbe, nema udaje a ni smrti, a nema ni radanja, a nema ni
rodendana bez alkohola, pa normalno da ta omladina imitira odrasle, po tome nije ni$ta ni bolja ni gora
od odraslih.

Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteSkoce i prema Vasem misljenu Kkoji je razlog njihovog nastanka?

Pa vidite u prevenciji pojedinac, ili jedna ustanova ili jedna odgojna sredina, znac¢i porodica je jedna od
najbitnijih, Skola je druga po redu i odgojna sredina, znaci lokalna zajednica u kojoj se Covjek krece to
je tre¢a odgojna sredina i sad jedna ako radi na tom polju gotovo da je nemocna, kad su sve tri
komplementarne onda su izuzetno mo¢ne, odgoj je mocno sredstvo, izuzetno moéne ali one su gotovo u
raskoraku, obitelj ima svoj pravac, interes, njoj je cilj postignuce, $koli je cilj postignuce ali i nekakva
kvaliteta, jer Skola ako nema kvalitete onda nije $kola, znaci ona traZi napor, lokalna sredina, njoj je isto
tako cilj kvaliteta ali ona nema mo¢ niti instrumente da kontrolira $kolu, vanjsko vrednovanje, to je tek
na kraju Skole, a $to je sa ovih osam godina osnovne plus Cetiri srednje, samo postoji unutarnja kontrola
a 1 mjerenje u Skoli se zna buduci da je Covjek subjektivan, da je mjerenje u Skoli vrlo, vrlo
neobjektivno, za mjerenje u $koli potrebna je precizna skala i instrument i ono §to zelimo mjeriti, a mi
ne znamo kroz to znanje $to mjerimo, mjerimo sve a mozda najmanje znanje i tu odgojnu dimenziju,
prema tome uskladiti ove tri odgojne sredine vrlo je teSko i gotovo da je nemoguce procijeniti koja vise
doprinosi ili koja je znacajnija, ako je to moguce ikako da su one komplementarne i u skladu onda je to
najbolje, ali to je tesko, gotovo prakticki nemoguce.

Kakvo je vaSe iskustvo suradnje te dobivate li podrSku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim najceSce suraduje?

Recimo mi taj, kako bi nazvali policiju, drzavni taj aparat, koji odli¢no suraduje s nama, oni ¢e do¢i tu i
napraviti kontrolu i proSetat ¢e kroz zgradu u civilu, zaista u tom pogledu nemam nikakvu primjedbu.
Od te same lokalne zajednice u politickom smislu, njih nije briga, oni brinu o svojim karijerama pa to je
i normalno, porodica, koga sam god savjetovao a uvijek sam savjetovao da se ovisnost moze na neki
nadin lije¢iti ili sprijeciti, socijalizirati ili resocijalizirati, radom, sve drugo su zablude i puke tlapnje,
kad meni netko kaze da moze verbalno nekog, uvjeravanjem ja njemu kazem da ali onaj koji je ovisnik
tebe ne cuje, on mora svojim rukama osjetiti rad i tezinu tog rada da bi mijenjao ponasanje, ali on da
¢uje to Sto mu kazes ili to uvjeravanje razumije onda se ne bi ni drogirao, prema tome taj verbalni faktor
koji je 90 % u nasim $kolama i svi koji misle da ¢e nekoga verbalno preodgojiti ti su u totalnoj zabludi,
ja nisam nikog uspio, jedino radom i ako je ta osoba se mogla prilagoditi na nekav rad, promjenu
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sredine takoder, ali ako je u istoj sredini, okruzen s tim dilerima, ljudima s kojima su vezani, u
novCanim spregama i to, tu nema nikakvog uspjeha, nikad nije nitko uspio. I meni, sad ¢ete se mozda
zaCuditi, meni prve signale u 8$koli, o ovisnicima pocetnicima, koji se prvi put susre¢u S laganim
drogama, ucenici nemaju novaca za te neke skuplje droge, oni prvo po¢nu sa motanjem te travice,
mijeSanjem sa duhanom, pa se prave vazni pa smrdi sve po trulom sijenu oko Skole i grlo im se pocne
susiti i onda dolaze piti vodu u wec, i Cistacica im onda odmah pogleda u oc¢i i meni dode ovdje i kaze,
gospodin pedagog, evo ga k'o guske na vodu, prije dakle nego i nastavnici, jer oni su u direktnom
kontaktu sa njima na hodnicima, a dok to dode do nas, ve¢ to dode ustaljeno i ve¢ prede u naviku, a
onda pocne obavjestavanje roditelja i tako dalje. Ali ima jedan trokut, kao didakticki trokut, koji daje
najbolje rezultate u Skolskom smislu jer mi nemamo zajednica za resocijalizaciju, ne postoje ili postoje
koje organiziraju crkve, neka privatna udruZenja ali mi $kole kao institucije nemamo. Ovako, predmet
ili nastavnik to je jedan vrh trokuta, drugi je pedagog i tre¢i je $kolski lije¢nik ili obiteljski zajedno sa
roditeljem, i ako se to poveZe onda je moguée odvikavanje, resocijalizacija ili preodgoj, u suprotnom to
ide samo progresivno, sve vise i vise, sve dalje i dalje i ja sam imao onih koji su dospjeli i do Lopace,
institucije za psihijatrijsko lijecenje ali nikako nisam kao pedagog dozvolio da se prekine poveznica
lije¢nik i $kola, oni su znali biti gore, imao sam takva dva slucaja, oni su gore ucili, kad su mogli, kad
im je taj medicinski status dozvoljavao i vracali se ovdje, znali su do¢i vezanih ruku u pratnji policije ali
bih ja onda rekao skinite im to i neka izvole odgovarati i gotovo da su oba dva ta slu¢aja poslije postali
normalni obiteljski ljudi i uspje$no se izlijecili ali svi oni koji su i§li samo metodom uvjeravanja,
gotovo. Imam sam i drasticnih slucajeva u kojima je to kobno zavrsavalo, ali to je bilo prije desetak
godina, sad je to, prije sam vam naglasio, jenjava ili je zatisje neko, bas nema nekih vidljivih, barem ne
u mojoj Skoli.

Rad s djecom na prevenciji:

8.

Koja djeca su ukljucena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
riziéna ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se rizi¢no ponasanje veé pojavilo?

Evo moja vrata kao pedagoga su otvorena, ja sam u smjeni kad su i u€enici i moze uéenik stalno do¢i i
najdraze mi je, odnosno vise uspjeha ima ako ucenik dode bez mog poziva i bez nekakvog slanja
nastavnika sa sata jer mu kao smeta na satu i Salje, ja nisam ovdje ni policajac ni babaroga koja plasi
djecu nego kod mene djeca mogu doci slobodno, da mogu ili da dodu sa Zeljom, da traze od mene savjet
ili obrazac ponasanja i da im ja budem uzor u nekakvom pogledu ili ako su njihovi roditelji suglasni s
time da se njihovo dijete mijenja, ili da je doslo do te granice da viSe taj obrazac ponaSanja ne daje
nikakav uspjeh i da trazi pomo¢, onda je 90 % sigurno da ¢emo i uspjeti, ali ako je njega nastavnik
natjerao ovdje ili roditelj da dode, ili sam ja dosao i odvukao iz razreda i rekao dodi da ti ja iS¢itam
obrasce ponaSanja, nista.

Rad s roditeljima na prevenciji:

9.

Osobna
10.

Ukljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?

Ako DA - na koji nadin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?

Ako NE - Zasto?

Da s roditeljima rado suradujem, posebno ako je to njihova inicijativa i ako su otvoreni, ako oni
jednostavno kazu nasa situacija je kod kuce takva, odnos mog djeteta i mene je takav i trebamo pomo¢.
I vrlo Cesto u situacijama pojave rizicnog ponasanja naprosto ima najviSe uzroka u samoj porodici,
disfunkcionalna porodica rada disfunkcionalne li¢nosti koje onda to manifestiraju i u Skoli.

komponenta:

Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zaSto?

Recimo, mislim da bi pedagog, moderni pedagog morao imati bar osnovna znanja iz neurologije, jer je
sve vise djece osteceno ili pri porodaju ili poslije zbog konzumiranja razno raznih sredstava, od vina na
selu, da, da u takvim krajevima to je vrlo opasno, posebno kod vrenja mosta, to je malo smijesno ali je
pojava, a $kole postoje i u malim sredinama i u vinorodnim krajevima i nije rijedak slucaj trovanja,
postoje i djeca koja se do dva do tri puta sedmi¢no opijaju, i sad recimo vrlo Cesto ta djeca odlaze u
djecje klinike, od Kantride pa nadalje i pedagog, umjesto Sto ufe tamo razno razna cudesa od tih
izbornih predmeta, ne bi bilo lose da uce fizioloske osnove psihickih pojava, moze§ to slobodno
napisati, da vide malo kako te fizioloske osnove i da mogu i objasniti uc¢eniku, $to znaci tri put se opiti
sedmicno loSim vinom, §to znaci ako popije tih medikamenata toliko i toliko, vi danas tabletomana

imate u Skoli toliko, daj mi tabletu za glavu od profesora do ucenika, i sad jedan pedagog morao bi u
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svom opéem obrazovanju imat te osnove, fizioloske osnove psihickih pojava, jer te psihicke pojave od
nekud proizlaze, one imaju svoju osnovu, svoju bazu, negdje moraju imat.

Smatrate li da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, mozete li navesti konkretno koji kolegiji?

Ne, fakultet je dobra, to moraju svi znat i oni koji su na fakultetu a nikad nisu osjetili razred i $kolu
iznutra (prekid). Dakle, rekli smo ovi na fakultetu bi morali znat da se ove vjestine koje sad ja
imam nakon trideset godina, one se uce u radu, teoretsko znanje je podloga i ona je dobra osnova
za rad, zamislite jednog kirurga koji samo uci teoretski kako se operira i ne daj boze da vam treba
operirati abdomen, al’ da zna teoretski ispricati sve o tehnici operiranja, jer ne bi ni tvoja
profesorica ni moja koja je meni predavala ne bi dozvolila da takav kirurg operira njenu majku ili
nju, prema tome teoretska osnova u svakoj znanosti je osnova za prakticne vjestine, ali nikako
dovoljna. Ja sam prvih pet godina od svojih iskusnih kolega uéio od noSenja dnevnika, ispunjavanja
dnevnika do odrzavanja discipline u razredu i metodike prenoSenja znanja. Pedagog ne bi nitko
mogao biti u Skoli koji nije okusio barem pet godina rada, neposrednog rada sa djecom. Pedagoga
naredbodavaca, pedagoga $Sminkera, pedagoga menadzera, pedagoga politikanata imate pune Skole
hrvatske ali pedagoga praktiCara, dijagnostiCara i terapeuta, to moras§ zapisati na prste mozes$
prebrojati. Znaci pedagog mora biti stru¢njak, nikako naredbodavac, nego suradnik kolega i sad u
zadnje vrijeme mi dolaze mladi pedagozi na praksu pri polaganju struénog ispita i prvo §to ih
zanima, oni bi na sat isli, pratiti drugog kako radi i ocjenjivat drugog a ja ih onda pitam a dobro
gdje ste stekli te kompetencije da mozete njih pratiti, prema tome najprije dobro svladajte svoju
struku, pa i promatranjem se uci, promatrajte rad drugih pa savladajte odredenu vjestinu korak po
korak a onda pomalo na prosudivanje, na vrednovanje svojih kolega, jer u metodici su oni jaci,
pedagog samo zna didaktiku kao teoriju nastave, i onda se $to, upusta u borbu kao Guliver u zemlji
patuljaka, odnosno kao patuljak u zemlji Gulivera i ti kao pojedinac ako se upustat s njima u trku,
prvo oni su brojno nadmo¢niji, usto ne Zele iznad sebe naredbodavce i vladare, one koji s njima
vladaju, oni Zele suradnike, a meni sve vise dolaze oni koji s visina, koji bi htjeli glumit salonske
pedagoge i koji bi drugom naredivali $to i kako, ne takvog pedagoga zbornica ne prihvaca, zbornica
prihvac¢a pedagoga koji sam zna odrzati predavanje, koji sam ude u razred pa drugih trideset
ucenika slusa pa i trideset njegovih nastavnika slusa, a pedagog metodicki obrazlaze jednu od tema
i artikulaciju nastave u jednom prstu, nema li on to, nema li dar govora, dar artikulacije govora,
nista od toga. Njegova karizma pada preko noéi.

Da li su Vas pripremili nekakvi oblici usavr§avanja (npr. seminari)? Da/ne, zasto?

Pa ja od dana zavrsetka svog studija do danas pa niSta manje ne u¢im nego $to sam ucio za ispite,
cak StoviSe jer generacijsko iskustvo ljudskog odnosa se geometrijskom progresijom Siri, ja sam
sad na tim kurikulumskim teorijama i radim na disertaciji kurikulum izvannastavnih aktivnosti u
srednjim Skolama, nikad nisam prestao uciti i to je za intelektualca gotovo nemoguce, ali kod
mnogih je to realnost, onog trena kad zavrse fakultet zapravo biblioteke su prazne, ja vidim, odem i
na naucni fakultet gore, dodem u knjiZnicu, u knjiznici nema nikog, u prizemlju dolje filozofskog
fakulteta vidim ponekog studenta, ali u ucionicama i vjezbaonicama nema studenata, nema ni
profesora, ovaj sustav studiranja je sa e porukama to nije studiranje, ja se to otvoreno usudim reéi
svojim kolegama, odnosno svojim profesorima, oni su profesori a ja sam magistar znanosti, od
ovakvog stila ucenja i studiranja nema nista, ovo nije studiranje, to je srednjoskolski vid bubanja,
meni je znala ovdje doéi pedagoga koje ja nisam znao o ¢emu s njima razgovarati, na osnovu koje
literature, elementarnu literaturu nisu procitali, pet godina je proveo na fakultetu, evo imao sam sad
jednog koji je kod Ledicke diplomirao, ona ga je vukla tri godine, jedva je u tri godine napisao rad,
kod mene ovdje nikako, evo dva puta izlazi na strucni ispit i pada jer jednostavno ne moze shvatiti
da kao intelektualac mora uciti i kad sjedne napisati nesto, on je totalno nepismen, on ne zna
pisanim slovima pisati, on kaze on ¢e na kompjuteru, pa ¢ovjece da ali oni traze sad na stru¢nom
ispitu da napises$ esej koji ima toliko i toliko rijeéi i da on bude pismen, i ¢ovjek mi evo drugi puta
pada i ja ne znam dali da podem od prvog razreda osnovne $kole pa da nabavim biljeZnice na crte
pa da ga u¢im pisana velika i mala slova 0zbiljno vam kazem evo to je istina, ili dobijem studenta,
odnosno profesora zavr§enog koji ne zna nastavnu jedinicu, ja ga uputim u knjizi premda sada
imamo i e dnevnike, ali i za ¢ dnevnik mora$ biti pismen i onda nije ¢udno $to se po tim forumima
rugaju sa nastavnicima da piSu kojekako jer djeca prikazuju, jer imaju mogucénost ulaska u e
dnevnike, na onaj svoj dio gdje nastavnici piSu primjedbu, to je smijeh i Sala, a to je odraz zato Sto
ljudi niti Citaju niti piSu, imam ucenika mojih koji srednju Skolu zavrSe da ne znaju pisati malim
pisanim ili velikim pisanim slovima, ja nastavnicima hrvatskog kazem imate Cetiri sata tjedno,
molim vas pa nemojte uciti ni Krlezu, ni Dostojevskog, ni svjetsku knjizevnost, naucite ga
pismenosti, naucite ga hrvatski jezik, tako da nema studiranja, ja sam upisao Cisto da, nije mi to ni
bilo potrebno, ¢isto sam vidio da ovi studenti naprosto $ta ja znam zavr$avaju ove studije i dode mi
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sa fakulteta Covjek sa zavrSenim dvopredmetnim studijem i jednostavno ne znam $to s njim
razgovarati, onda sam upisao 2013. I nakon prvih ispita su me prebacili u peti, Sesti semestar da bi
mi smanjili financijske, sad su doktorati ako ih placas izuzetno skupi, recimo po semestru je deset i
pol tisuéa, znaéi onemoguceno je onim koji su eventualno sposobni ali nemaju para, i onda su me
prebacili u peti, Sesti semestar i onda sam u godinu dana sam sve ispite dao i temu predlozio i teza
mi prihvacena i od znanstveno-nastavnog vijeca i od senata i napisao sam taj teoretski dio i sad mi
je ostao ovaj prakti¢ni dio koji ¢e mi biti znacajno teze zato Sto je veliki uzorak, napravio sam tri
izvorna instrumenta, jedan dio je teorijski, a drugi su ankete za ispitivanje planiranja i
programiranja izvannastavnih aktivnosti i voditelja a i ucenika tih aktivnosti, ali kazem uzorak je
negdje oko 720 ucenika, populacija je Primorsko-goranska zupanija a uzorak je stratificirani, Sest
Skola, te skole su rasporedene od Delnica kao Gorskog djela do ovdje rijeke kao industrijskog djela
i prometnog djela, Opatije kao turistickog. Ali kazem bit ¢e mi dosta tesko zbog obrade podataka,
postoji program ali ubacivanje podataka, tako da ovih studenata koji su na petoj godini ili ranije
uzmu svoje radove da jedan dio doktorata uzmu kao dio svog diplomskog rada i da onda recimo
zajednicki obradujemo podatke a da on uzme recimo za jednu Skolu podatke i da ima svoj
magistarski rad. Ali kazem, i ti ljudi koji su na fakultetu, oni su se zabili u te svoje radne sobice i
gnjure po tim kompjuterima, teoretski spekuliraju, piSu te teorijske radove koji nemaju nikakve
veze sa praksom, nikakve veze, ima profesora koji nikad u skolu nisu usli a piSe o nekom ozracju u
skoli, 1 oni imaju zaista dobrih teoretskih radova ali na nivou Spekulacija, na nivou teologije ali
nikako pedagogije.

e Dali pratite istrazZivanja s tog podrucja?
e  Osjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?

11. Kakvo je vase videnje o mogucnosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim i
predskolskim ustanovama?
Zdravo drustvo, zdrave obitelji, zdrave $kole, u bolesnom drustvu nema zdrave $kole i nema zdrave
obitelji, u bolesnom drustvu postavljenom na neradnim osnovama, od samog pocetka, od devedeset i
prve, prosao smo cijeli rat, bio sam zapovjednik po ratnim postrojbama, nigdje rad nije stavljen kao
vrijednost i na prvo mjesto i od tad je pocelo sve, vratio se u s$kolu, sve je bilo u prvom planu,
propisivanje raznih mjera, zakona, donoSenja mjera, ovih onih ali nigdje rada a rad je osnovni izvor
svega, zemlje u kojima nema kulta rada nema nista, ovo je zemlja u kojoj rad nema nikakvih vrijednosti
i dok god ne dode do tih nekakvih promjena i dok god svi misle kako ¢e podijeliti, prije nego kako ¢e
stvoriti, tu nema nicega, o tome govori i povijest pedagogije, politiCka povijest i povijest ljudskog roda i
civilizacija, mi smo usli u jednu vrstu liberalne prvobitne akumulacije kapitala koje melje covjeka, ovo
je gore nego razmrvljeni rad, gore od Freidmana, ovo je za cjelovite li¢nosti, za radno orijentirane
liénosti pakao, ovo je pakao Cak i za profesore koji su radno orijentirani pakao, za roditelje pakao, za
radnike pakao, njima je najbolje da odsele u Norvesku ili da odsele u Njemacku, ili Australiju di je rad
kao vrijednost ima pijedestal, ali ovdje za radno orijentirane ljude i ljude koji su apoliticni premda
¢ovjek ne moze biti apoliti¢an, jo§ u vrijeme Napoleona, on je rekao da moze izolirati $kolu na jedan
otok, i1 mislio je da ¢e na taj nacin sacuvati Skolu od politike od politike i utjecaja politike ali nastavnici
su svojim dolaskom donosili i drustvu i nacin Zivota u tom drustvu u Skolu, znac¢i prema tome u
zdravom drustvu jednostavno je organizirati zdravu skolu, ali u bolesnom drustvu nema zdrave $kole i
obrnuto, kako god. To je sukus svega.

VODITELJ INTERVJUA MATEA BILETA
DATUM PROVODENJA INTERVIUA 07.05.2015.
VRIJEME TRAJANJA INTERVJUA 0:30:00

PODACI O ISPITANIKU
SIFRA ISPITANIKA Ispitanik6 SS
SPOL 7z
RADNI STAZ 13
ZAPOSLENJE Srednja $kola

Pojavnost rizi¢nih ponaSanja:
23. Jeste li u VaSoj ustanovi uocili neka rizi¢na ponasanja. Ako da, koja su to rizina ponasanja?
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24.

Ispitanica je napisala: konzumacija alkohola, pusenje, kockanje, izbjegavanje nastave, stvarno imamo
malo tih problema

Smatrate li da je pojava rizi¢nih ponaSanja intenzivnija nego ranije, cemu to pripisujete?
Ispitanica je napisala: Ne, ¢ini mi se uvijek isto.

Prevencija/provedba programa:

25.

26.

27.

28.

29.

Da li se u Vasoj ustanovi provode neki preventivni programi rizi¢nih ponasanja? Ako da: koji?;
kada?; koliko cesto?; tko ih provodi?; s kime se provode?

Ispitanica je napisala: Da, provodi ih NZZJZ, policija, skolski lije¢nik, pedagog, psiholog, razrednici,
prevencija ovisnosti, alkohola, droga i dr.

Ja zapisujem sljedece: lspitanica govori kako je njoj malo teS§ko o tome govoriti, o prevenciji i
preventivnim programima jer kako kaze ona je u Skoli pedagog ali vise kao voditelj nastave, govori
kako su u ovoj $koli malo izmijeS$ani poslovi, kako pedagozi prema nekima svastare po Skolama. Govori
i kako uzimaju pripravnike koji obavljaju taj jedan dio posla §to bi ona trebala radit, ali da poSto ima
drugi dio posla, raCunovodstveni, obracune i tako dalje onda to odraduju ti pripravnici.

Koja je Vasa uloga u provedbi tih programa/ preventivnih aktivnosti? Kakvo mjesto imaju te
aktivnosti u djelokrugu poslova koje obavljate u Vasoj ustanovi, objasnite?

Ispitanica je napisala kako je njena uloga dogovaranje termina provodenja preventivnih programa i
aktivnosti organizacijske naravi.

Uocavate/primjecujete li neke pozitivne efekte/promjene tih preventivnih programa? Ako da,
koje su to promjene? Ako ne, S§to mislite zaSto nije doslo do pozitivnih promjena/efekata?
Ispitanici je napisala da primjecuje pozitivne efekte tih programa te da se edukacijom smanjuju rizi¢na
ponasanja.

Postoje li neke poteskoce koje se pojavljuju u provedbi prevencije/preventivnih programa? Ako
da, koje su to poteSkoce i prema Vasem misljenu koji je razlog njihovog nastanka?

Ispitanica je napisala da postoje poteSkoce, da su ucenici prenatrpani obavezama, nastavnim planom i
programom te da je teSko naci termin za provodenje preventivnih aktivnosti.

Kakvo je VaSe iskustvo suradnje te dobivate li podrSku i od koga u provodenju preventivnih
aktivnosti u ustanovi u kojoj radite? S kim naj¢e§ce suraduje?
Ispitanica je napisala kako dobiva podrsku od razrednika, ravnatelja, psihologa.

Rad s djecom na prevenciji:

30.

Koja djeca su ukljucena u programe prevencije (sva ili samo ona kod koje su se ve¢ pojavila
riziéna ponasanja ili postoji naznaka za pojavom)? Sto radite s tom djecom? Kako postupate u
situacijama kad se rizi¢no ponasanje veé pojavilo?

Ispitanica je napisala slijedece: Sva djeca, postupamo prema protokolima koje imamo u skoli,
pojacavamo preventivne aktivnosti, nadzor nad u¢enikom, pracenje ucenika, suradnja sa roditeljima.

Rad s roditeljima na prevenciji:

31

Ukljucuju li preventivni programi rad s roditeljima?

Ako DA - na koji nadin i koliko ¢esto? Kakva je suradnja s roditeljima?

Ako NE - Zasto?

Ispitanica je napisala: Da, na sjednicama vijeca roditelja dajemo izvje$¢a o stanju sigurnosti u Skoli,
znadi to je po novom zakonu, o provedbi preventivnih programa, jednom na godinu. Ispitanica jo$
govori: Ove godine su roditelji izrazili zelju da se za njih odrzi jedna radionica pa je $kola odrzala jednu
radionica o kockanju i kladenju te da su za njezinu provedbu angazirali jednog psihologa izvan skole.

Osobna komponenta

32.

Smatrate li se kompetentnima za provedbu prevencije, da/ne, zasto?

Ne bas

e Smatrate li da ste na fakultetu dobili potrebne informacije i znanja za ostvarivanje
preventivne djelatnosti? Ako da, mozZete li navesti konkretno koji kolegiji?
Ne bas

o Jesu li Vas pripremili nekakvi oblici usavrsavanja (npr. seminari)? Da/ne, zas$to?
Da donekle
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o Pratite li istraZivanja s tog podrucja?
Ne, ne zanima me.

e  Osjecate li potrebu za dodatnom edukacijom?
Da

33. Kakvo je VaSe videnje o moguénosti unaprjedenja preventivne djelatnosti u odgojno-obrazovnim
i predskolskim ustanovama?
Ispitanica sarkasticno odgovara: Joj, uvedite joS jedan predmet, nije dovoljan zdravstveni i gradanski
odgoj pa uvedite jos i “preventivni odgoj”.

Napomena:

Ispitanica nije ba$ bila oduSevljena intervjuom, nije Zeljela da se snima razgovor, rekla je da nema puno
vremena i da bi ona te odgovore zapisivala te kako i ja mogu zapisivati §to ona kaze.

Na kraju intervjua, postavila sam joj pitanje da li mi moZe jo§ malo detaljnije precizirati svoju ulogu u
prevenciji s obzirom da je o tome jako malo napisala. Ispitanica je odgovorila da bi se inade trebala time
bavit, ali da je ovdje u ovoj Skoli specifi¢na situacija zato jer je prije to bila jedna velika $kola i tada nije
bio pedagog u skoli ve¢ voditelj nastave, ali kako su i danas jo§ uvijek ti poslovi ostali kao dok je jos
postojao voditelj nastave, ona govori kako ne moze pokriti sve poslove koji su planirani planom i
programom jer mora pokriti i dio nekih racunovodstvenih poslova koje redovito obavlja po nalogu
ravnatelja $kole. Govori da je to sve stvar ravnatelja, raditi i taj dio tajnickih poslova te navodi kako se
to sve vremenski ne moze pokriti. Govori kako joj je to glupo pisati jer ne zna dali ima jo§ koja skola
koja ima tako sli¢nu situaciju.

Ja: da li postoji neki tajnik koji bi trebao te poslove obavljati?

Ispitanica navodi kako postoji, ali kako je on tu tek godinu dana (pripravnik) i za neke stvari mu treba
duze da ih nauéi, navodi kako je to sve stvar ravnatelja, kako je on profesor fizike i kemije 1 njegov stav
je da pedagog mora neku postu nosit, navodi kako u drugim $kolama to radi tajnik, prima mejlove, Cita i
raspodjeljuje ono §to treba, a da ovdje to radi pedagog. Takoder, govori kako je jako malo s djecom u
razredu, gotovo pa nikada.

Ja: govorim kako je to Sokantno.

Ispitanik navodi da je to istina, da je Sokantno ali kako nema izbora i da je to zato $to postoji jedna
stavka “ostali poslovi po nalogu ravnatelja”. Navodi kako ne radi 70 % svojih poslova koje je navikla
radit i koje je radila po drugim Skolama u svojih trinaest godina radnog staza (10 u osnovnim $kolama,
u ovoj skoli 3 godine) ve¢ da je ovdje morala naudit obracun placa, obracun sati, kad je k'o na
bolovanju, na sluzbenom putu, navodi i kako to stvarno nema veze sa ulogom pedagoga, govori i kako
je imala jednog studenta na praksi i kako joj je nakon mjesec dana provedenih na praksi rekao da mu je
sad sve jasnije.

Ja: Imate li psihologa. Ispitanik govori kako imaju pripravnicu, ali isto kako jadna dobije svasta od
ravnatelja te da je to tako jer dio poslova pedagoga oni sami mogu odrediti.

Govori kako si je iz prosle $kole u kojoj je radila donijela dvanaest preventivnih programa koje je
napravila, ali da tu nije niSta. Takoder, govori kako u Skoli imaju uredno papirnato pohranjene
preventivne programe koje je napisala pripravnica psiholog jo$ prije par godina, te da oni samo
mijenjaju neke podatke i datume te da su ti programi Cisto pro forme, kao i vecina Stvari koje moraju
imati zbog kontrole.
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