Hibridno ucenje

Cerovac, Kresimir

Master's thesis / Diplomski rad
2019

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University of
Zagreb, University of Zagreb, Faculty of Humanities and Social Sciences / SveuciliSte u
Zagrebu, Filozofski fakultet

Permanent link / Trajna poveznica: https://urn.nsk.hr/um:nbn:hr:131:245361

Rights / Prava: In copyright/Zasticeno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-06-29

Repository / Repozitorij:

1 50 Filozofski fakultet

Faculty of Humanities ODRAZ - open repository of the University of Zagreb
Faculty of Humanities and Social Sciences

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLIL

zir.nsk.hr


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:131:245361
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.ffzg.unizg.hr
https://repozitorij.ffzg.unizg.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/ffzg:249
https://repozitorij.unizg.hr/islandora/object/ffzg:249
https://dabar.srce.hr/islandora/object/ffzg:249

SVEUCILISTE U ZAGREBU
FILOZOFSKI FAKULTET
ODSJEK ZA INFORMACIJSKE | KOMUNIKACIJSKE ZNANOSTI
SMJER NASTAVNICKA INFORMATIKA
Ak. god. 2018./2019.

Kresimir Cerovac

HIBRIDNO UCENJE:
Ucionica 21. stoljeca

Diplomski rad

Mentor: izv.prof.dr.sc. Kristina Kocijan

Zagreb, svibanj 2019.



| zjava o akademskoj ¢estitosti

Izjavljujem i svojim potpisom potvrDujem da je ovaj rad rezultat mog vlastitog rada
koji se temelji na istrazivanjima te objavljenoj i citiranoj literaturi. Izjavljujem da nijedan dio
rada nije napisan na nedozvoljen nacin, odnosno da je prepisan iz necitiranog rada, te da
nijedan dio rada ne krsi bilo ¢ija autorska prava. TakoDer izjavljujem da nijedan dio rada nije
koriSten za bilo koji drugi rad u bilo kojoj drugoj visokoskolskoj, znanstvenoj ili obrazovnoj

ustanovi.

(potpis)



Sadrizaj

[Zzjava 0 aKAAEMSKOJ CESTIOSTI ......eiuviiiieiiiie s 1
SAAIZA] ...ttt R Rt b Rt b e e Rt neennee s 2
SR U 1Yo To P 4
2. Stoj@NIBAANOUBENIE? ....c...veeeeeeeeeeeeeeeeee e 5
3. Razvojdidaktike Kroz StOlJEAA.........ccviiiiiiice e 10
3.1, Didaktikaul7.StolEU......ccciiiiiiiiiiiiiieie 10
3.1.1. Wolfgang RatiChiUS-RALKE ...........ccoiiiiiiiiiiic s 10
3.1.2. JANAMOS KOMENSKY ...ttt 11

3.2.  Didaktikaul8.StOlEAU.......ccceiiiiiiiiiiiiiiii 12
3.2.1. Obrazovanje kao odgovor napotrebe drustva...........ccccoeiveiiiie e, 13
3.2.2 YT To [T TR N =] ¢= 1Y USSP 13

3.3,  Didaktikaul9.StOlEAU........cuviiiiii i 14
3.4.  Modernizacija didaktike na prijelazu 19. u 20. stoljede ..........ccceviieiieniciiic 16
3.5,  Didaktikau20.StOlEAU.......ccoiviiiiiiiiiiiii 16
3.6. Didaktikau21.StOlEaU.......cciiiiiiiiiiiiiii 17

4. Potreba za hibridnim modelom UCENJA ........c.oiiiiie i 21
5. Prednosti hibridnog nagina UCENja............couviiiiiieiie e 24
5.1.  Prednostihibridnog nacina u€enja prema Konstruktivizmu ...........cccoevveriienieiieniecnene 26

6. IstraZivanja o u€inkovitosti hibridne nastave i Njenoj reCepCiji........cccovvvrviriieiieiieeniesie e 28
6.1. Istrazivanje omi$ljenju studenata Pedagoskog fakulteta Sveucilista u Ljubljani................ 28
6.2. NACOL-medunarodno istrazivanje 0 hibridnojnastavi............ccccevvvereniiiiinneniece 29
6.3.  Omega-—sustavzaupravljanje €-UCENJEM ..........ccooviriiiiiieiie e 30

6.4. Perspektiva sudionika nastave UCiteljskog fakulteta u Osijeku nakon uvodenja hibridne

(= LY 22 1Y PP PP 36
6.5.  UCinkovitost u€enjaipou€avanja u sustavu Moodle u primarnom obrazovanju................ 37
6.5.1. Hibridno u€enje u osnovnim Skolama u SPIitu ..........ccoveiiiiiiiieiieeee e 37
6.5.2. Integracija hibridnog ucenja u Osnovnoj skoli lvana Gundulida..............cc.cccooiiiieniennnns 38

6.6. Analizaopremljenostihrvatskih $koladigitalnomtehnologijomizadovoljstvanjihovom
B o T0] =1 oo o ¢ [PPSR 39

6.7.  Upotreba tehnologije virtualne stvarnosti u obrazovanju ............ccccceveeviiiiiiee e, 41



6.7.1. Prikladnost primjene VR tehnologije u obrazovanju ...............cccccveeeeemieneiieiiinnnnnns 41

6.7.2. Mogudnost VR tehnologije da postane zna¢ajan ¢imbenik u obrazovanju 21. stoljeda ... 42

6.8. Analiza i usporedbarezultataistrazivanja ...........ccccccceeiiiiiiiiiiiiiii e 44
- | 4| [ o | U 51
ST 1 (=T 2= (0] £ TP TP PP PP PP PP PP PPPPPPPP 52
SAZETAK ...t 56



1. Uvod

U 21. stoljeéu, u doba neviDeno brzog razvoja tehnologije koja utjete na sve sfere
zivota, vrlo je aktualno pitanje kako najbolje pripremiti mlade osobe za zivot u svijetu koji
sve izrazenije zahtjeva promjenu tradicionalnog modela formalnog obrazovanja. Cilj je ovog
rada istraziti okolnosti pod kojim je nastao tradicionalni didakti¢ki model, nacin na koji su se
te okolnosti mijenjale kroz stoljeca te nedostatke koji takav model sputavaju u ispunjavanju
svrhe odgojno-obrazovnog ¢ina u 21. stoljecu.

U ovom ¢e se radu istraziti hibridni model u€enja i1 poucavanja kao alternativa
starijem modelu nastave usredoto¢enom na nastavnika. Proucavanjem rezultata istrazivanja
raznih institucija koje su, barem do neke mjere, uvela hibridni oblik nastave, usporedit ¢e se
ucinkovitost ovih metoda s ciljem prepoznavanja uspjesnih strategija modernizacije nastave.
U radu ¢e se analizirati moderne teorije poucavanja i na temelju analize dati zaklju€ak o
potrebama za promjenom u modernim ucionicama. Uz to, istrazit ¢e se prednosti hibridnog
nacina u¢enja te njegovi potencijalni nedostaci u odnosu na druge metode poucavanja. Istrazit
¢e se 1 miSljenje subjekata nastavnog procesa te ¢e se, na temelju analize istrazivanja o
prihvacenosti hibridne nastave u obrazovnim institucijama koje ga koriste, dati zakljuc¢ak o
razini prihvaéenosti takve metode poucavanja meDu uéenicima.

Uz analize rezultata istraZivanja u¢inkovitosti hibridnog modela ucenja, u radu ¢e biti
pruzen i pregled teorijskog okvira didaktike. Taj ¢e pregled biti usredotocen uvelike na
teoriju hibridnog ucenja koja naglaSava njenu razliku od drugih modela ucenja te ¢e se, zatim,
analizirati prikladnost takvog modela ucenja s obzirom na potrebe obrazovnog ¢ina u
modernom dobu. Posebna ¢e pozornost biti posvecena promjenama u potrebi nastave kao
metode osposobljavanja pojedinca za buduci Zivot te ¢e se, na temelju analize teorije |
rezultata provedenih istrazivanja, ispitati upotreba hibridne metode uéenja kao prikladnog
odgovora na nove obrazovne potrebe koje se javljaju u 21. stoljecu. U radu ¢e se dati 1
analiza modernizacije nastave u ucionicama hrvatske u usporedbi s ucionicama drugih
zemalja te ¢e se na temelju te analize dati i zakljuCak o prikladnosti nastave u hrvatskim

ucionicama s obzirom na didakti¢ke potrebe.



2. Sto je hibridno uéenje?

Od 17. stoljeca, kada je Jan Amos Komensky (slika 1) ustanovio didaktiku kao
,umijec¢e poucavanja“ (Pranji¢, 2005), mijenjao se nacin na koji
se formalno obrazovanje provodi kako bi uzeo u obzir nova
saznanja o poucavanju s ciljem poboljSanja odgojno-
obrazovnog procesa. MeDutim, nastava, kakva se danas
provodi, svojim rezultatima odstupa od Komenskyjevih
opisanih nadina poucavanja ,,pri ¢emu ucitelji mogu manje

poucavati, a ucenici ipak vise nauciti; da u Skolama vlada manje

buke, dosade i1 bespotrebne muke, ali zato vise slobode, !

zadovoljstva i pravog napretka“ (Pranji¢, 2005:27). Slika 1. Jan Amos Komensky

Tradicionalni oblici nastave, koji su usredotoc¢eni na
ucitelja, i dalje dominiraju primarnim i sekundarnim obrazovanjem. Takvo stanje dovodi do
toga da obrazovanje uc¢eniku predstavlja teret i golem stres, umjesto pomo¢i i pripreme za
uspjesan bududi Zivot (Matijevi¢, 2011). Taj teret i stres proizlazi iz nepodudarnosti onoga
Sto odgojno-obrazovni proces nudi i onoga $to je od njega u danasnjem vremenu potrebno.
Kako bi se ta nepodudarnost mogla ublaziti, potrebno je istraziti kakve je promjene u tom
procesu potrebno uvesti u nastavnim sadrzajima i metodologiji 21. stoljeca (Matijevi¢, 2011).
Naglim razvojem digitalnih tehnologija u posljednjim desetlje¢ima, odgojno- obrazovni
proces stavljen je u ugrozen polozaj. Formalno obrazovanje, kakvo je do sada postojalo, gubi
svoju svrhu u doba Interneta i dostupnih online materijala koji pojedincima omogucuju
samostalno ucenje (Bonetta, 2011; Matijevi¢, 2011; Jankovi¢, 2011).
Tradicionalne nastavni oblici, kakvi su i danas rasprostranjeni po mnogim skolama u
Hrvatskoj i svijetu, pridonose tom ugrozenom stanju: frontalni oblik nastave, usredotocen
na ucitelja, koji stavlja ucenike u pasivan polozaj u odgojno-obrazovnom ¢inu i Koji je u
tom svom aspektu nepromijenjen ve¢ stotinama godina, danas gubi svoju vaznost U
svijetu u kojem obrazovanje postaje dostupnije pojedincima na globalnoj razini kao nikada
prije u
Citavoj povijesti ucenja i poucavanja.

Nove tehnologije sveprisutne su diljem svijeta. Djeca u osnovnoj §koli ve¢ barataju
tehnoloskim znanjem koje ponekad nadmasuje i znanje njihovih profesora (Prensky, 2005).

Multimediji su postali svakodnevnica djeci koja tek kre¢u u $kolu, a pametni mobiteli i stalna
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povezanost na internet uobicajena su okolnost pod kojom mladi danas zive. Ovakvo stanje
odnosa ljudi i tehnologije bitno razlikuje 21. stoljece od prethodnih stolje¢a po pitanju
kompetencija koje je potrebno u uéenicima razviti tijekom skolovanja kako bi oni mogli

postati samostalni ljudi koji su spremni voditi uspjesan i ispunjujuc zivot (Afri¢, 2014;

Bonetta, 2011; Matijevi¢, 2011). Zadatak je formalnog obrazovanja da u u¢enicima razvije te
kompetencije. Ako se u odgojno-obrazovnom procesu zanemare sve brze promjene u
izazovima koji ¢ekaju mlade tijekom i nakon formalnog obrazovanja i ako se te promjene ne
odraze u sadrzaju i nacinu obrazovanja, formalno ¢e obrazovanje u svom zadatku podbaciti.
Kako bi se odgovorilo na novonastale odgojno-obrazovne potrebe uzrokovane ubrzanim
promjenama u odnosu ljudi prema tehnologiji, u obrazovanju se implementiraju nove metode
ucenja i poucavanja. Te su metode ukorijenjene upravo u naprednoj tehnologiji koja
omogucuje da se u §kolama razvoj znanja i kompetencija meDu uéenicima odvija uz pomo¢

tehnologije koja im je bliska i s kojom ve¢ imaju iskustva zahvaljujué¢i neformalnom 1
informalnom obrazovanju:

Vrlo slikovit opis tog stanja daje Matijevi¢ (2011:280): ,, Ucitelji su mogli u
posljednjih nekoliko godina uociti da djeca koja dolaze u prvi razred obvezne skole vladaju
nekim elementarnim informacijama i kompetencijama koje su stekla u predskolskom periodu,
igranjem i informalnim ucenjem. Npr. sva (ili gotova sva) djeca razumiju pojmove osobno
racunalo, internet, mobilni telefon, slanje poruka. | dalje, gotovo svi mogu komunicirati uz
pokrenuti razlicite programe i sadrzaje spremljene na CD-u ili DVD-u ili ¢ak pronaci na
internetu sadrzaje i programe koji su im potrebni, zanimljivi, korisni...*. Implementacija
softverski 1 hardverski potpomognutih tehnika u nastavu dovodi do novog okruzenja za
ucenje, Sto nazivamo e-ucenje (Afri¢, 2014).

MeDutim, pojam e-udenje sam po sebi ne podrazumijeva ulogu nastavnika kao
facilitatora razvitka znanja 1 kompetencija kod ucenika. Kako bi se ucenicima omogucilo
modernizirano 1 ucinkovitije obrazovanje, potreban im je nastavnik. No, da bi taj nastavnik
mogao ispunjavati zadaéu formalnog obrazovanja, mora posjedovati, izmeDu ostalog,
kompetencije koje se odnose na informaticke, informacijske i komunikacijske tehnologije.
Ovdje je bitno naglasiti razliku izmeDu informati¢ke i informacijske pismenosti. Prema Jokié
(Joki¢ et al., 2016), ta su dva pojma srodna te ih se ¢esto poistovjecuje, no u svojoj se sustini
razlikuju. Informacijska pismenost smatra se ekstenzijom pismenosti u modernom kontekstu.
To znaci da se, u svijetu sve brzeg razvoja tehnologije i sve slozenijeg sustava informacija,

javila potreba za ovladavanjem sposobnosti pronalaska zeljenih informacija. Joki¢ opisuje
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utjecaj takve potrebe na moderno obrazovanje (Joki¢ et al., 2016:65): ,,U tom kontekstu
doslo je do promjene obrazovne paradigme u kojoj su se javile nove teorije obrazovanja i
modeli ucenja prema kojima ucenje sve vise postaje konstantan proces proSirenja i
(re)organizacije vlastitog znanja i to samostalnim radom uz interakciju s informacijskim
izvorima gdje vise nije bitno znati 'Sto', nego 'gdje' i 'kako' (pronaci potrebnu informaciju).*
To upucuje na zastarjelost tradicionalnog oblika ucenja s obzirom na to da pasivna recepcija
informacija u modernom svijetu gubi ucinkovitost kao didakti¢ka strategija u odnosu na
stjecanje sposobnosti samostalne interakcije s izvorima informacija: Jokié (Jokic et al.:65-66)
opisuje informacijske pismene osobe kao one koje su ,naucile kako uciti jer znaju kako je
znanje organizirano, kako pronaci informacije i1 kako ih koristiti na svima razumljiv nacin.
2000. godine, Americko knjiznicarsko drustvo (American Library Association - ALA) izdalo
je popis kompetencija koje bi informacijski pismene osobe trebale posjedovati (American
Library Association, 2000). Prema tom popisu, informacijski pismene osobe morale bi biti

kompetentne:

e odrediti opseg informacije koja im je potrebna

e uspjesno i uc¢inkovito pristupiti potrebnoj informaciji

e kriti¢ki vrednovati informaciju i informacijski izvor

e ugraditi odabranu informaciju u svoju bazu znanja

e udinkovito koristiti informaciju za postizanje odreDenog cilja te

e razumjeti ekonomska, pravna i druStvena pitanja koja se ticu uporabe informacija kao i
eticnog i legalnog pristupa i koriStenja informacija.

Pojam ,,informati¢ka pismenost™ vezan je uz pojam ,,informacijska pismenost® jer je
informaticka pismenost preduvjet za postizanje informacijske. Od ta dva pojma,
informacijska je pismenost §iri pojam jer obuhvaca sadrzaj informacija, dok informaticka
pismenost podrazumijeva samo tehnoloski aspekt pronalaska informacija (Joki¢ et al., 2016).
ALA informaticku pismenost definira (American Library Association, 2000) kao vjestine
koristenja informacijske tehnologije koje omogucuju pojedincu da koristi ratunala, softverske
aplikacije, baze podataka i ostalu tehnologiju kako bi postigao Sirok raspon akademskih,
profesionalnih i osobnih ciljeva.

U danasnje vrijeme rastuce slozenosti informacija i njihovog pronalaska, nastavnici
moraju uzeti u obzir vaznost informacijskog opismenjivanja svojih ucenika. Kako bi to

postigao, nastavnik mora posjedovati dvije odreDene vrste kompetencija: osnovnu
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racunalnu/informaticku pismenost te multimedijske didakticke kompetencije (Vrki¢ Dimic¢,
2014). Dakle, nastavnik bi trebao biti sposoban u nastavu implementirati obrazovne
mogucénosti novih tehnologija 21. stoljeca kako bi pobolj$ao nastavni proces.

Takva implementacija spojila bi prednosti tradicionalnog modela nastave s
prednostima suvremene tehnologije 1 mogucnostima e-ucenja. Ovakav spoj novog i
tradicionalnog, prikladan je u u¢ionicama 21. stoljeca jer omogucuje iskoriStavanje prednosti
ucenja na daljinu (kao Sto je, npr., pristup obrazovanju bilo kada i bilo gdje) u svrhu
postizanja ucenja koje je okrenuto uceniku (Banek Zorica, 2014). Komponente i nacini rada

koji obiljezavaju hibridni oblik uc¢enja vidljivi su u tablici 1.

Formalno ,licem u lice® poucavanje Neformalno ,,licem u lice® poucavanje
- razred vodi nastavnik - kolegijalne veze

- radionice - radni timovi

- mentorski rad - kreiranje uloga

- praktican rad - vjezbe

Virtualna suradnja (sinkrono) Virtualna suradnja (asinkrono)
- satovi e-ucenja uzivo - e-mail
- e-mentorstvo - online oglasne ploce

- mailing liste

- online zajednice

Ucenje osobnom napretku Podrska izvedbe

- web obrazovni moduli - sustav pomoci

- hiperveze za online izvore - pomo¢ u tiskanju

- simulacije - baze znanja

- scenariji - dokumentacija

- video i audio CD-i/DVD-i - pomagala za podrsku izvedbe/pouke

- online samovrednovanje

- radne knjige

Tablica 1: Elementi hibridnoga pristupa ucenju (Banek Zorica, 2014:42)
Kao $to je vidljivo u tablici 1, hibridni oblik u¢enja omogucava spoj prednosti koje
pruza tradicionalni oblik ucenja s prednostima koje pruza ucenje na daljinu, odnosno e-
ucenje. Hibridno ucenje ne podrazumijeva da ucenici nece biti fizicki prisutni u obrazovnim
institucijama, ve¢ da ¢e omoguciti ucenicima da koriste sve prednosti suvremene tehnologije

kako bi im se olakSao proces ucenja (Banek Zorica, 2014).




Modernizirana se nastava, dakle, ne bi trebala oslanjati na desetlje¢ima ili, cak,
stolje¢ima stare metode, niti bi se uvoDenjem e-udenja kao jedinog oblika nastavnog procesa
odgovornost za obrazovanje trebala staviti isklju¢ivo u ruke samih ucenika (Rovai, 2004).
Potreban je spoj tradicionalnog i modernog da bi kompetentan nastavnik mogao ucenicima
osigurati uéinkovit odgojno-obrazovni proces. Digitalne tehnologije, multimedija i nove
mogucnosti racunalno potpomognutog ucenja omogucuju takav spoj. U nastavi koja
nadograDuje klasi¢ne metoditke procese multimedijskim moguénostima moderne

informati¢ko komunikacijske tehnologije (IKT), govori se o hibridnom u€enju (Rovai, 2004).



3. Razvoj didaktike kroz stoljecéa

Analizom nacina na koji su se didakticki procesi mijenjali, moguce je dati zakljucak o
tome koliko su obrazovni procesi kroz povijest bili sukladni potrebama drustva. Da bi se
istrazila povijesna pozadina formalnog obrazovanja i proucile okolnosti pod kojim je
evolucija didaktickih metoda dovela do integracije novih strategija i primjene novih
tehnologija, potrebno je napraviti usporedbu didaktic¢kih dogaDanja kroz stoljeéa te istraziti

kako se u¢enje mijenjalo.

3.1. Didaktika u 17. stoljec¢u

Poceci didaktike kao znanosti o u¢enju nedvojbeno se vezu za mislioce 17. stolje¢a. U
prvom redu se radi o dvojici slavnih pedagoga, a to su Wolfgang Ratichius-Ratke i Jan Amos
Komensky (Pranji¢, 2005).

3.1.1. Wolfgang Ratichius-Ratke

Ratke (slika 2) (1571 — 1635) je bio njemacki obrazovni
reformator za kojeg se smatra da je osmislio nov nacin odgoja i

obrazovanja (Pranji¢, 2005). On je razvio neke koncepte

ucinkovitog obrazovanja koji prije njega nisu bili u primjeni te

Slika 2. Wolfgang Ratichius-Ratke.

se zbog toga smatra, zacetnikom suvremene didakticke misli. Te
je koncepte moguce sazeti u Cetiri to¢ke (Pranji¢, 2005:25):
e  Inzistiranje u nastavi na materinjem jeziku $to je za ono doba bilo pomalo
revolucionarno,
e potiskivanje ucenja napamet kao vrlo vazne, reklo bi se jedino pouzdane,
odgojno-obrazovne metode,
e vrednovanje neposrednog iskustva kao snaznog pokretaca spoznaje te
e odgaDanje uéenja klasi¢nih jezika nakon §to su vazni nastavni sadrzaji
usvojeni kolokvijalnim, materinjim, odnosno knjizevnim jezikom.*
Vidljivo je da je Ratke zagovarao udaljavanje od dotadasnje dominantne strategije

ucenja koja se svodila na u¢enje napamet i da je isticao vaznost iskustva kao vaznog
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¢imbenika u stvaranju znanja. Po tome se moze zakljuciti da su ve¢ u 17. stoljecu nastali
poceci konstruktivistiCkog shvacanja uc¢enja, makar ¢e konstruktivizam kao teorija ucenja biti
utemeljen tek vise od 200 godina kasnije. Uz to, Ratke je zasluzan i za ideju da su i prostori
unutar kojih se dogaDa u&enje bitni te da utje¢u na u¢inkovitost uéenja (Pranji¢, 2005). Misao
da Skolska ucionica sudjeluje u obrazovnom procesu kao njen neizostavni dio bila je novost u
17. stoljecu, ,,iako se u nekim krajevima i dalje misli da je dovoljno 'imati krov nad glavom'
pa da se krene sa skolskom obukom* (Pranji¢, 2005:25). Dakle, moze se reé¢i da je ucionica
17. stoljeca zadala temelje ucionici 21. stoljeca kao mjesto koje bi trebalo pospjesiti proces

ucenja.

3.1.2. Jan Amos Komensky

Na temeljima Ratkeovog rada, Komensky je unaprijedio didakticku misao i ostao
zapamcen kao vodeca figura u razvoju didaktiCke misli i kao otac moderne didaktike. Tu je
titulu zasluzio jer on ,nije samo prakticno nego i teoretski djelovao na razvoj didaktike.
Njegova razmiSljanja su utjecala na stvaranje novih Skolskih sustava dok su mu knjige bile
veliko nadahnuce za Skolske udzbenike i1 priru¢nike. Njegova nastavna nacela prakticirana su
sve do polovine dvadesetoga stoljeca, a 1 danas th mnogi navode i smatraju vaznim i
nezaobilaznim* (Pranji¢, 2005:28). Komensky je ostao obiljezen kao izuzetno utjecajan
didakticar 17. stoljeca jer je pozivao da obrazovni sustav tog vremena ukljuci svu djecu, bez
obzira na to jesu li ona muska, Zenska, bogata ili siromasna (,,John Amos Comenius®, 1875).

Komensky se od Ratkea razlikovao u jednom vrlo vaznom aspektu nastave, a to je
usredotocenost na ucenika. Dok je Ratke zagovarao ,,oplevazecu metodu poucavanja“
(Pranji¢, 2005) koja bi bila prikladna za sve predmete i djecu svake dobi, Komensky u svojoj
Velikoj didaktici navodi da se za pravilno pou¢avanje uéeniku ne smije nametati nista $to bi
bilo neprikladno za njegovu dob i stupanj Skolovanja (Pranji¢, 2005). Dakle, moze se rec¢i da
su Komskyjeva razmisljanja postavila temelj za individualiziranje i diferenciranje nastave — a
to su koncepti koji odjekuju 1 u 21. stolje¢u s obzirom na nacin na koji se nastava nastoji

prilagoditi pojedincu.
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3.2. Didaktika u 18. stolje¢u

U 18. stoljecu, roditelji su svoju djecu nastojali pripremiti za buduéi Zivot tako Sto su
im pruzali obrazovanje u skladu sa svojim financijskim moguénostima. Osim toga, vrsta
obrazovanja koja je djetetu pruzena ovisila je i o spolu djeteta (Klepp, 2006). Ako se radilo o
djevojcici, ona bi bila izloZzena neformalnom obrazovanju o kucanskim poslovima pomocu
kojeg bi se mogla pripremiti za udaju i brak. Djecaci iz bogatih obitelji obrazovali bi se u
institucijama formalnog obrazovanja kako bi stekli zvanje pravnika ili neko drugo ugledno
zanimanje (Klepp, 2006). Ako su dje¢aci bili roDeni u siroma$nim obiteljima, obi¢no bi s 12
do 15 godina bili poslani da Zive kao Segrti kod struénjaka iz odreDenih zanata. Ovakav na¢in
obrazovanja bio je izrazito pasivan, budué¢i da je mladi Segrt svoj buduéi zanat uglavnom
mogao uciti promatranjem struc¢njaka i starijih Segrta. Tek kad bi mladi Segrt stekao neko
osnovno znanje opazanjem, zapocelo bi njegovo formalno obrazovanje nakon kojeg bi on, s
19 do 21 godinom, stekao dovoljnu razinu znanja i vjeStine da moze Zivjeti od svog rada
(Klepp, 2006).

Nastavni se proces mijenjao u 18. stoljecu u skladu s novim filozofskim idejama i
novim potrebama zajednice. Zbog toga su se didakticke metode i Skolski procesi mijenjali
kako bi ispunili druStvene potrebe. Koncept diferencirane nastave koji je razvio Komensky
nastavio se u 18. stoljecu te ga je naglasio engleski filozof John Locke koji je isticao vaznost
»individualne 1 jedinstvene prirode svakoga pojedinog
Covjeka za drustvo i odgoj“ (Pranji¢, 2005:38). Ovakvo
razmiS$ljanje proizaslo je iz druStvenih okolnosti toga doba.
U to se vrijeme popularizirala misao da Covjek posjeduje
izrazitu sposobnost samorazvoja i razumnog djelovanja
(Pranji¢, 2005) te je ta misao utjecala na skretanje fokusa u
obrazovanju na ucenika. Ideju wucenika kao srediSta

nastavnog procesa znatno je osnazio i $vicarski filozof Jean-

Jacques Rousseau. Rousseau (slika 3) se posebice osvrnuo

Slika 3 Jean-Jacques Rousseau na potrebu prilagoDavanja nastave i odgoja dobi djeteta.
Pranji¢ opisuje taj Rousseauov doprinos didaktici
(Pranji¢, 2005:38): ,,U svom pedagoskom djelu Emil ili o odgoju (1762), Rousseau je dosao
do vrlo vazne pedagoske spoznaje, naime, da se cijeli 0odgoj, pa stoga i nastava, moraju
orijentirati prema razvojnoj dobi odgajanika, ali i na to kako odgoj i nastava podrzavaju i

poticu sam razvoj djeteta. Za ucitelje 1 nastavnike to znaci da moraju dobro biti upoznati s
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tjelesnim, duhovnim, dusevnim i drustvenim razvojnim etapama odgajanika uopce, a s onima
svakog pojedinog odgajanika napose.*“ Rousseau je pozivao na pridavanje izrazite pozornosti
ucitelja na stanje svakog pojedinog ucenika, a takav pristup obrazovnom procesu, kakvog je
zagovarao i Komensky, predstavlja i danas vrlo bitan ¢imbenik u ostvarivanju ciljeva
obrazovanja u modernom dobu i pomoc¢u modernih obrazovnih metoda kao Sto su e-ucenje ili

hibridno ucenje.

3.2.1. Obrazovanje kao odgovor na potrebe drustva

Osim filozofskih ideja 18. stoljeca koje je proizvelo prosvjetiteljstvo, na didaktiku je
utjecalo i politicko stanje toga doba. Naime, 18. stoljece je stolje¢e nastanka novih drzava i
buDenja interesa za odrzavanjem nacionalnog suvereniteta u tim drzavama (Pranji¢, 2005).
Zbog toga, novonastale drzave prepoznale su $kolstvo kao snazno oruDe za ostvarenjem tog
cilja. Zato se prosvjetiteljstvo ,,okitilo posebnom naklono$¢u prema Skolama i Skolstvu
uopée, koje je u to vrijeme doZivjelo velianstven procvat. Skola sluzi za reprodukciju
nacionalnih ideja i1 njihovo pretakanje u konkretnu stvarnost (Pranji¢, 2005:39). Takve
drustveno-politi¢ke okolnosti uvjetovale su nastanak Skolovanja kao obaveznog procesa Sto
predstavlja znacajan korak u razvoju formalnog obrazovanja. Pruski kralj Friedrich Wilhelm
l. dao je 1736. godine izraditi ,,Op¢i Skolski plan prema kojemu se mora organizirati Skolstvo
u pruskom kraljevstvu® (Pranji¢, 2005) te se taj plan smatra prvim zakonom koji §kolama 1

uciteljima jam¢i financiranje iz drzavnog proracuna.

3.2.2 Mediji u nastavi

Mediji u nastavi temeljni su preduvjet ostvarivanja suvremenog didaktickog
etverokuta, kao i moguénosti izvoDenja hibridne nastave. U 18. stoljeéu, u nastavnoj se
metodici ustalila upotreba medija kojima je cilj bio pomo¢i u€enicima povezati Skolu i zivot
(Pranji¢, 2005) kako bi se, u duhu prosvjetiteljstva, izbjegla nastava posvecena iskljucivo
ucenju o kreposti 1 moralu, §to su vrijednosti koje je promicala religija, koja je u to vrijeme
imala snazan utjecaj na obrazovanje. Pranji¢ (Pranji¢, 2005:47-48) navodi neke od medija
koji su bili dio didakti¢kog procesa 18. stoljeca:

e materinji jezik

e (itanka
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e zbirke i modeli
e zemljovidi, globusi, ra¢unaljke
e prakti¢na osposobljenost u sklopu bavljenja odreDenom profesijom’

e igra®.

Upotreba medija u nastavi vazan je element u modernom obrazovanju, stoga njihova
primjena u obrazovanju u 18. stolje¢u predstavlja vazan pomak prema modernizaciji odgoja |
obrazovanja u kojoj izuzetno bitna aktivno i kreativno sudjelovanje ucenika i ucitelja

(Ambandos, 1973).

3.3. Didaktika u 19. stoljecu

Kako se pod utjecajem ideja utjecajnih filozofa, kao $to su Immanuel Kant i Karl
Marx, mijenjale svjetske politicke i drustveno-kulturne okolnosti, tako se mijenjala i
didaktika. Pranji¢ opisuje drustveno stanje u 19. stolje¢u te naglasava ulogu reda i sistematski
pristup mnogim aspektima Zivota koji je bio obiljezje drustva toga doba (Pranji¢, 2005:51):
»Kao i na mnoge druge znanosti i njihovu praksu, tako su i na didakticku teoriju, odnosno
njezinu praksu u 19. stoljecu znatno utjecala politicka i drustveno-kulturna dogadanja u
sklopu pojedinih nacionalnih drzava gdje je na visokoj cijeni bilo hijerarhiziranje Zivota, a
podrsku su mu davali poseban i pomalo cudan respekt pred autoritetom te neosporna
poslusnost pretpostavljenom. Tako su bile organiziranje obitelji, profesije, radna mjesta,
drzavne i vjerske ustanove te cjelokupan drustveni Zivot. Bila je to idealna prilika za
cvjetanje birokracije koja je najvjernija slika takvog nacina organiziranja i Zivljenja
privatnog i javnog Zivota. Na nju se gledalo kao na bogomdanu metodu sto je omogucivala
ucinkovito organiziranje i vladanje zemljom i ljudima.“ Dakle, u takvoj drustveno-kulturnoj
klimi, uvoDenje reda, sistematizacije i metoda cijenilo se u mnogim sferama Zivota, §to je

utjecalo i na didaktiku.

! Ovajelement nastave govori o podredenosti $kolovanja potrebamatadasnjeg drustva. Osposobljavanje
ucenika nizih razreda osnovnih skola u odredenoj profesiji didakti¢ka je metoda koja €ini $kolu mjestom
funkcionalne nastave kojaodgovarazahtjevimacehovskog, odnosno staledkogdru$tva (Pranjid, 2005). Potome
je vidljiva promjena didakti¢kih metoda sukladno promjenama u drustvu.

%Igra je sluzila kao didakticki medij viezbanja i ponavljanja (Pranjid, 2005). Bududi da je, prema
konstruktivistiCkoj teoriji, u procesu stvaranja znanja sam u€enik u srediStu tog procesa kao aktivni sudionik,
ovajje medijsukladantojteoriji, te se koristiiumodernojnastavi, tj. njegovaupotreba (kaoikonstruktivisticki
principiiza nje) vidljiva je i u hibridnom modelu nastave u 21. stoljedu.
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Uz to, ideja koja se pojavila u 17. stolje¢u, da bi ¢ovjek i njegova narav morali biti
srediste drustvenih i pedagoskih nastojanja, produbila se 1 snazno utjecala na obrazovanje u
19. stolje¢u (Pranji¢, 2005). Pod utjecajem istaknutih pedagoga kao §to su Johann Friedrich
Herbart i Tuiskon Ziller, didaktika je u 19. stolje¢u poprimila odli¢ja nalik onima suvremene
didaktike — u velikoj mjeri zahvaljujuci razvoju koncepta formalnih stupnjeva u nastavi.

Temelje za formalne stupnjeve u nastavi dao je Herbart, koji je smatrao da se
obrazovni proces mora sastojati od Cetiri nastavna elementa. To su jasnoca, asocijacija,
sustav i metoda. Koriste¢i tu ideju kao polaznu tocku, Zilleru je cilj bio daljnje razviti
Herbartovu pedagogiju te je on 1876. godine razradio i opisao teoriju formalnih stupnjeva
nastave (Pranji¢, 2005). Kao postupke potrebe za uspje$nu nastavu, istaknuo je analizu,
sintezu, asocijaciju, sustav i metodu. Ovi elementi nastave odrazavaju i suvremenu didakticku
teoriju. Analiza podrazumijeva detaljno razraDivanje novog gradiva od strane nastavnika, Koji
¢ée ulenicima objasniti kako su elementi novog gradiva meDusobno povezani. Sinteza je
nastavni postupak tijekom kojeg nastavnik precizno objaSnjava novi nastavni sadrzaj u
njegovoj cijelosti. Nakon toga, asocijacija ima ulogu povezati novi sadrzaj s ve¢ poznatim, no
na apstraktniji na¢in nego pri fazi analize. U fazi asocijacije, sli¢nosti i razli¢itosti izmeDu
novog i prethodno nau¢enog gradiva detaljno se sagledavaju.

Nadalje, Ziller je pod pojmom sustav podrazumijevao sposobnost uklapanja novih
sadrzaja u kontekstu cijelog Skolskog predmeta. Dakle, u Cetvrtom stupnju Zillerovih
formalnih stupnjeva nastave, uspostavljaju se sistemski i objektivni odnosi s nadreDenom
znano$¢u odreDenog $kolskog predmeta te sa srodnim znanostima. U posljednjem stupnju
nastave govori se o metodi kao postupku koji omogucuje ucenicima da novi sadrzaj nauce
primjenjivati u praksi te sluZiti se njime u svrhu rjeSavanja konkretnih pitanja 1 problema
(Pranji¢, 2005). Ovakva podjela nastave na stupnjeve imala je snazan utjecaj na pripremu
nastave u praksi. Stovise, didakti¢ke ideje koje su razvili Herbart i Ziller posluzile su kao
temelj za odreDivanje potrebnih sastavnica konkretnog $kolskog sata kakav se izvodi i danas.
lako su u suvremenoj didaktici etape nastavnog sata drugacije i1 sastoje se od etapa
motivacije, obraDivanja novih nastavnih sadrZaja, vjezbanja, ponavljanja i domacée zadace, u
19. se stolje¢éu mogu, u razmisljanjima obrazovnih stru¢njaka tog doba, naci korijeni
suvremenih etapa nastave, ¢iji se principi moraju poStovati u svakom obliku nastave kako bi

ta nastava mogla biti uspjesna.

15



3.4. Modernizacija didaktike na prijelazu 19. u 20. stoljece

ZnacCajan utjecaj na osuvremenjivanje didaktike imao je
pruski filozof Wilhelm von Humboldt (slika 4). Njegov doprinos
pristupu nastavi i uc¢eniku znacajan je s danaSnjeg didaktickog
gledista jer je on bio zagovaratelj individualizacije izobrazbe
(Pranji¢, 2005). Pod utjecajem Francuske revolucije i Kantove
filozofske misli, Humboldt je vjerovao u korisnost svakog |
pojedinog c¢lana druStva. Stoga, njegov je pojam uspjesnog

obrazovanja ukljucivao fokus na pojedincu, odnosno na samom

uceniku i na njegovu sposobnost za ,,samoprofiliranje s nakanom  sjika4.wilhelmvon Humboldt
da raste, zivi 1 djeluje preko kulturnih, socijalnih i politickih
odnosa* (Pranji¢, 2005:68). Po Humboldtovom shvacanju, drustvo moze imati koristi od
doprinosa svakog pojedinca jer je svaki pojedinac sposoban obogatiti drustvo svojim
jedinstvenim moguénostima i sposobnostima koje su u bilo kojem drugom covjeku
neponovljive. Na taj nalin, ako se nastava prilagodi pojedincu i, pomoéu ispravnog
didakti¢kog pristupa, promijeni ga nabolje, taj ¢e pojedinac mo¢i promijeniti drustvo nabolje.
No, Humboldt taj proces nije sagledavao ,na razini makrosilnica te funkcionalne
meDuovisnosti interakcije i vlasti, nego kroz nutarnju igru sila svakoga pojedinog ¢ovjeka.
Tako je obrazovanje pojedinca doslo u samo zariste interesa (Pranji¢, 2005:68).
Humboldtova ideja o individualistickom pristupu zacetnica je modernog didaktickog
principa o prednostima individualizirane nastave te je, stoga, izrazito bitna kada se govori o
hibridnom modelu nastave. S obzirom da je, pomoc¢u informaticke tehnologije kasnog 20. 1
21. stoljec¢a, individualizacija nastave postala lakSe primjenjiva, hibridni je oblik nastave
obiljezen koriStenjem te prednosti i upotrebom takvog pristupa. Zbog toga je, u didakti¢kim
tekovinama 19. stolje¢a nastala podloga za ovaj aspekt moderne didaktiCke teorije prema

kojoj se i danas formira hibridni oblik nastave.

3.5. Didaktika u 20. stoljecu

Ideja o vaznosti pojedinca u nastavi nastavila se 1 u 20. stoljeu pod utjecajem
drustvenih i politickih promjena. Mnoge procese i Skole misli koje su postojale u 19. stoljecu

i utjecale na didakti¢ku teoriju naslijedilo je 20. stoljece (Winchester, 1999).
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Demokratizacija europskih drzava, koja je zapocela jos u 19. stoljecu, oznacila je kraj
autoritarnih drzava te je ,,dotadasnja autoritarna uskogrudnost pocela pokazivati znakove
slabosti zbog novonastalih demokratskih snaga poput politickih stranaka, radnickih
udruzenja, udruga ucitelja, sindikata i slicno. Uz to postoje i druStveni pokreti koji u prvi plan
stavljaju prava pojedinca naspram kolektivnih prava, pravo samoodreDenja, odludivanja,
pravo na obrazovanje, na rad, naspram dotadasnjih neograni¢enih drzavnih prava“ (Pranjic,
2005:74).

20. su stoljece obiljezile i neke vazne nove didakticke postavke (Pranji¢, 2005) pod
¢ijim se utjecajem nastava sve viSe udaljavala od didaktickog materijalizma i priblizavala
ideji da se uspjesno ucenje moze odvijati samo uz pomo¢ individualiziranog pristupa u kojem
se u obzir uzima dusevno, tjelesno i intelektualno stanje ucenika te da ¢e nastava biti uspjesna
ukoliko se izvede tako da se najveci fokus stavi na samog ucenika, odnosno da on obavi veci
dio posla u procesu stvaranja vlastitog znanja. S tom idejom kao katalizatorom promjena u
didaktici 20. stoljeca, u nastavu se nastoji uvesti ucenje koje je Sto vise ,,blisko zivotu®
(Pranji¢, 2005), a taj je koncept joS jedan vazan korak u razvoju didakticke teorije kakva je
prihvaéena danas. Taj je koncept oznacio i prvi odmak od podreDivanja znanja o svijetu
znanju o Bogu (Winchester, 1999.). Budu¢i da je obrazovanje u stolje¢ima prije 20. polazilo
od pretpostavke da je svaka spoznaja o prirodi i svijetu podreDena istinama opisanim u svetim
knjigama velikih svjetskih religija (Winchester, 1999), moze se re¢i da je 20. stoljece

oznacilo priblizavanje znanosti i kritiCkom razmisljanju kao metodama spoznaje.

3.6. Didaktika u 21. stoljecu

Na potrebe i ciljeve obrazovanja 21. stoljeca, znatno je utjecao razvoj informaticke i
informacijsko-komunikacijske tehnologije. Ovo je stolje¢e obiljezilo odmicanje od didakticke
prakse 20. stolje¢a koje je, pod utjecajem snaznog razvoja industrije, stvorilo potrebu
usklaDivanja masovnoga obrazovanja s masovnom produkcijom u tvornicama (Banek Zorica,
2014). Kako bi se obrazovanje optimiziralo, Skole 20. stoljeca posegle su za metodama koje
su ucinile tvornice efikasnima, $to je rezultiralo uvoDenjem standardiziranih testova za
mjerenje uspjeSnosti obrazovanja, nastavnikovo biljeZenje troskova (zbog Cega je Cesto bila
umanjena kvaliteta samog poucavanja) te su odluke o obrazovnom procesu donosili strani

autoriteti koji su imali vrlo malo znanja o obrazovnoj praksi ili teoriji (Banek Zorica, 2014).
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Zbog promjena u drustvu 21. stoljea, u Skolama je doslo do pomaka u obrazovnom
okruzenju na koji je snazno utjecao tvornicki model industrijskog doba 20. stoljeca.

Potreba za takvim pomakom rezultat je velikih promjena u obrazovnim ciljevima koje
je u 21. stoljecu uzrokovala informaticka revolucija. U modernom drustvu, u kojem su IKT
tehnologije promijenile svakodnevnicu u odnosu na prosla stoljeca, svijet je postao povezaniji
nego ikad prije. To je dovelo do neviDeno brzog protoka informacija i stvaranja novih
saznanja, $to je rezultiralo padom vrijednosti pasivnog ucenja i frontalnog nacina rada, s
obzirom na to da, za razliku od 20. stolje¢a, ako ucenik ne stekne sposobnost samostalnog
ucenja i donoSenja vlastitih odluka i zakljucaka, ne¢e moéi optimalno funkcionirati u
modernom druStvu u kojem se ukupnost informacija i njihova dostupnost neprestano
povecava. Takve okolnosti u suvremenom drustvu uvjetuju cjelozivotno obrazovanje kao
nuznost.

Potreban pristup obrazovanju uc¢enika koji bi ih mogao uspje$no pripremiti za zivot u
21. stoljecu opisuje Banek Zorica (2014:34): ,,Racionalno je rjesenje obrazovati studente da
znaju kako uciti u konstantno promjenjivome drustvu. Za transformaciju modela obrazovanja
potrebno je prihvatiti kurikulum usmjeren prema uceniku koji ucenike cini vjeStima u
suradnji, pronalaZenju, analizi, organizaciji, vrednovanju i usvajanju novih informacija
prema vlastitim potrebama te akademskoj i kulturnoj pozadini. Umjesto prisiljavanja na
borbu s informacijskom eksplozijom, kurikulum okrenut uceniku usmjerava Sse na
personaliziran sadrzaj okrenut potrebama pojedinaca.* Dakle, kako bi nastava bila uspjesna
u pripremi ucenika da postane produktivan ¢lan zajednice, ta bi nastava morala biti okrenuta
prema uceniku na nacin da se individualizira njegovim potrebama. U 21. stoljecu, razvoj
tehnologije omogucio je obrazovanje putem e-ucenja. E-ucCenje prepoznato je kao metoda
koja moze omoguciti visok stupanj individualizacije nastave te se zato poCinju razmatrati
njene prednosti nad tradicionalnim metodama ucéenja. Bates opisuje neke prednosti koje e-
ucenje ima nad tradicionalnom ucionicom (Bates, 2004):

e ucenici imaju pristup visokokvalitetnoj nastavi i u€enju u bilo koje vrijeme i s
bilo kojeg mjesta,

¢ informacije koje je ranije mogao pruziti samo nastavnik sada su dostupne na
zahtjev putem interneta,

e ako je multimedijalno nastavno gradivo kvalitetno i dobro dizajnirano za
ucenje, ono moze biti djelotvornije od tradicionalne nastave u ucionici, jer

ucenici brze usvajaju znanja uz pomoc¢ ilustracija, animacija, razlic¢itim
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strukturiranjem gradiva te u slucaju kada imaju ve¢i nadzor ili vecu interakciju

s nastavnim gradivom,

nove tehnologije mogu se dizajnirati tako da razvijaju vjestine visoke razine

poput rjeSavanja problema, odlucivanja i kritickog misljenja,

interakcija s nastavnicima moze se organizirati i njome se moze upravljati

kroz online komunikaciju tako da se osigura vec¢a dostupnost i prilagodljivost

za studente i nastavnike.

Vidljivo je da tehnologija 21. stoljeéa nudi zna¢ajne moguénosti za prilagoDavanje

nastavnog procesa suvremenim obrazovnim teorijama koje nalazu da bi proces ucenja trebao

prestati biti ,,baziran samo na usvajanju i dodavanju objektivnih znanja, vjestina i navika* 1

da bi trebao postati ,,aktivna konstrukcija i rekonstrukcija postoje¢ih znanja, ideja i pojmova

¢ime se omogucuje i razvija kriticki odnos prema svijetu (Banek Zorica, 2014:36). Dakle, u

ucionicama 21. stoljeca, usvajanje i reprodukcija znanja gubi svoju vrijednost te bi se fokus,

stoga, trebao staviti na razvijanje sposobnosti za stjecanje produktivnog znanja, kako bi

ucenik kao pojedinac bio sposoban nositi se s novim izazovima koje donosi informati¢ko

drustvo 21. stoljeca. Kako bi se u formalnom obrazovanju stekle takve sposobnosti, potrebno

je diferencirati obiljezja tradicionalnog obrazovnog modela i ona suvremenog modela (tablica

2).
Tradicionalni model poucavanja Suvremeni model ucenja
- ,isporuka‘“ sadrzaja - ,,proizvodnja‘“ ucenja
Svrha - transfer znanja s nastavnika na uéenika | - potice otkrivanje i konstrukciju znanja
- ponuda kolegija, programa - oblikovanje okoline za ucenje
Kriterij - kvaliteta i kvantiteta izvora - kvaliteta i kvantiteta nau¢enog
uspjeSnosti | - kvaliteta nastavnika i nastave -kvaliteta studenata i u¢enja
- atomizam: dijelovi su vazniji od cjeline | - holizam: cjelina vaznija od dijelova
- vrijeme je stalno, u¢enje varira - u€enje je stalno, vrijeme varira
Strukture « . SV
fenia / - Skolski sat - okoline u¢enja
ucve nja . - jedan u¢itelj, jedan razred - situacije koje poti¢u ucenje
poucavanja o - S . .
-disciplinirana izoliranost - transdisciplinarnost i suradnja
-ocjenjivanje od strane uditelja - zajednicka evaluacija ucenja
i . . . . aktivno, suradni¢ko, samostalno i
Tevon,Ja - pasivne situacije, predavacka nastava e
ucenja samoregulirajuce ucenje
.. .. - nastavnici dizajniraju metode ucenja i
- nastavnici kao predavaci o . .
L T oblikuju okruzenja
- nastavnici i studenti djeluju izolirano . . .
.. o - nastavnici i studenti suraDuju
Uloge - nastavnici kategoriziraju studente

prema koli¢ini nauc¢enoga
- izoliranost

- nastavnici razvijaju talente i sposobnost
svakoga studenta
- timski rad

Tablica 2. Razlike izmedu tradicionalnoga i suvremenoga obrazovnog modela (Banek Zorica, 2014:37)
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Kako bi ispunila novonastale obrazovne potrebe, didaktika 21. stoljeca pocela je
uvoditi novi oblik ucenja koji je omogucio napredak informaticke tehnologije 1 IKT, a to je e-
ucenje. E-ucenje evoluirani je oblik obrazovne metode ucenja na daljinu, a danas taj pojam
podrazumijeva upotrebu racunala i interneta kao medija u u¢enju (Banek Zorica 2014:41):
wam pojam ucenja na daljinu javlja se jos vrlo rano u obliku dopisnih Skola i najcesce za
osobe koje u blizini nisu imale obrazovnu instituciju te su se trebale skolovati od kuce.
Naravno, sam je pojam ostao gotovo isti, N0 smisao mu se u potpunosti promijenio, posebice
s popularnoscu i dostupnoscu racunala i interneta. S razvojem razlicitih generacija racunala
i mogucnostima koja ona nude, javljali su se novi oblici ucenja na daljinu i ucenja pomocu
racunala te se mijenjala i sama terminologija.”

Kao najpopularniji oblik e-u¢enja (Banek zorica, 2014) prepoznato je hibridno uéenje
— spoj tradicionalnog modela i e-ucenja koji spaja prednosti obje metode. Banek Zorica
opisuje model hibridne nastave (Banek Zorica, 2014:41) kao oblik uenja koji ,,zapravo
predstavlja primjenu nove obrazovne paradigme u kojoj se potice istrazivac¢ko i suradnicko
ucenje, a nastavnik postaje voditelj kroz sam proces ucenja“. Kao obrazovna metoda koja
olaksava ucenje okrenuto uceniku, hibridno ucenje omogucuje prakticnu primjenu principa

suvremenih teorija poucavanja te ima mjesto u uc¢ionicama u 21. stoljecu.
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4. Potreba zahibridnim modelom uc¢enja

Obrazovanje je oduvijek postojalo kako bi ispunilo odreDene potrebe pojedinaca i
drustava. Stoga, kako su se potrebe drustva kroz povijest mijenjale, i obrazovanje se u smislu
svog sadrzaja i1 svoje metodologije mijenjalo.

Kako se drustvo, zahvaljujuéi sve brzem tehnoloskom razvitku, ubrzano mijenja,
potrebno je sagledati odnos izmeDu onoga $to je od danasnjeg obrazovanja potrebno i onoga
$to dana$nje obrazovanje nudi. Ideja da skola nije usklaDena s vremenom u kojem djeluje nije
nova niti se pocela pojavljivati u 21. stoljecu. Jo§ 1971. godine, austrijski filozof Ivan Illich
objavljuje tekst ,,Dole Skole“, koji dovodi u pitanje polozaj Skole u suvremenom drustvu.
Gaetano Bonetta (2011) naglasava da skole u danasnje vrijeme nisu neophodne jer one ne
predstavljaju niSta osim zastarjelog povijesnog odgovora na potrebe koje su se javljale u
nekom proslom povijesnom razdoblju. Skole, onakve kakvima ih danas znamo, kao i
didaktika koja rukovodi nastavnim procesom u tim Skolama, ima svoje korijene u 17. stoljec¢u
i djelu koje je Jan Amos Komensky objavio 1657. godine: ,,Didactica Magna®, odnosno
»Velika didaktika®. Promjene u drustvu, koje uvjetuju i potrebe od Skolskog obrazovanja,
danas su sve brze. Vesna Jankovi¢ (2014:150) napominje da digitalna revolucija kojoj
svjedo¢imo posljednjih nekoliko desetlje¢a nepovratno mijenja drustvo u kojem Zzivimo. U
jeku tako velikih promjena, potrebno je zapitati se je li ideja Ivana lllicha danas jednako
aktualna kao 1 prije gotovo 50 godina. Milan Matijevi¢ (2011:283) smatra da se u Skolama
diljem svijeta ,,ne uc¢i dovoljno, ili ne uci pravilno neke kompetencije koje su za snalazenje u
radu i cjelozivotnom uéenju vazne. TakoDer, smatra da bi se mnogo varijabli moglo i trebalo
mijenjati, ali najvaznije je u cjelini promijeniti pogled na o¢ekivanja od Skole koja djeluje u
novom medijskom okruzenju.“ (Matijevi¢, 2011:283). Zbog svega toga, Matijevi¢ vjeruje
kako bi i sam Komensky, da je danas Ziv, ponudio metodic¢ke scenarije bitno drukéije od onih
koji dominiraju u Skolama (Matijevi¢, 2014:282).

Nema sumnje da tehnoloski napredak i opéa dostupnost informacija ¢ini formalno
obrazovanje, u svom sadasnjem obliku, manje ucinkovitim. Informalne i neformalne
obrazovne okoline nepovratno su postale protivnici formalnih obrazovnih okolina. U
usporedbi s multimedijskim, interaktivnim, virtualnim i digitalnim stvarnostima, Skole

precesto izlaze kao gubitnici (Bonetta, 2011). Kao krajnji dokaz neuc¢inkovitosti Skola,
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Bonetta naglasava da sociolozi isticu da su slucajevi uspjeha koji proizlaze iz obrazovanja
cesto nepovezani sa Skolom (Bonetta, 2011). John Taylor Gatto, istaknuti americki ucitelj,
potvrDuje ovu kritiku formalnog obrazovanja isti¢uéi primjere istaknutih pojedinaca koji svoj
uspjeh nisu postigli zahvaljujuéi formalnom obrazovanju, nego unato¢ njemu: ,,Zahvaljujuéi
Marku Zuckerbergu, koji je napustio fakultet, a koji je osmislio Facebook i drugih poput
njega, koji su osnovali YouTube, MySpace 1 druge druStvene mreze koje jo§ ne nadgledaju
politicki autoriteti i u¢enjaci, zahvaljuju¢i World Wide Web-u i Internetu kao platformama za
individualno stvorene veze, snaga Skole kao velikog razjedinjavaca je oslabljena® (Gatto,
2010:125). Nadalje, Gatto navodi dodatne primjere zna€ajnih uspjeSnih pojedinaca koji svoj
uspjeh ne duguju formalnom obrazovanju, poput poznatih imena danaSnjice: Bill Gates 1 Paul
Allen iz Microsofta te Steve Jobs i Steve Wozniak iz Applea. Gatto (2010:65) navodi i da je
Wozniak iz Applea, tek nakon §to je postao milijarder, stekao fakultetsku diplomu i to iz
razloga da bi mogao predavati u osnovnoj $koli u Kaliforniji te dodaje kako je potpuno
neistinito da je fakultet stvorio Wozniaka.

U svjetlu ovakvih primjera, mozemo zakljuciti da je Illichev poziv na deskolarizaciju
danas izuzetno aktualan — pogotovo ako se uzme u obzir brzina kojom tehnologija mijenja
drustvo. Kompetencije koje ucenici stjeu u $koli ne pospjesuju znacajan uspjeh u njihovom
zivotu — to ¢ine kompetencije koje ucenici stjecu izvan Skolske nastave, odnosno informalnim
obrazovanjem. Nesklad izmeDu kompetencija — pogotovo onih vezanih uz IKT — koje kola
nudi i onih koje digitalno doba 21. stoljeca zahtjeva, uzrokuje, prema Bonetti, umanjen
kulturni 1 drusStveni prestiz Skola (Bonetta, 2011).

Stoga se moze zakljuciti da je potrebno uvesti nove metode ucenja u ucionice.
RjeSenje problema moze se potraziti u novim tehnologijama, budu¢i da je upravo razvoj
novih tehnologija u proslosti doveo do velikih promjena u obrazovanju. Nakon otvaranja
Guttenbergove tiskare, omoguceno je masovno tiskanje raznih knjiga, pa tako i knjiga za
ucenje u koli. Skolske su knjige doista i postale masovno tiskane sredinom 17. stoljeca, $to
je dovelo do mogucnosti da iste sadrzaje uce mnogi razli¢iti ljudi na mnogim razli¢itim
mjestima (Matijevi¢, 2011). U to doba, ucenje se odvijalo isklju¢ivo uz pomo¢ knjiga i
uditelja. MeDutim, u dana$nje vrijeme, kada ovi mediji o¢ito vise nisu dostatni kako bi
ispunili odgojno-obrazovne ciljeve u Skolama, tehnologije 21. stolje¢a mogu se uklopiti u
postojece oblike nastave, pretvarajuci se tako u hibridne metode poucavanja koje bi mogle
donijeti potrebnu promjenu u ucionicu. Matijevi¢ upravo u takvim tehnologijama vidi spas od
zastarjelih, tradicionalnih $kolskih metodika: ,,Lista novih medija koji danas mogu obogatiti

informalno ucenje i Skolsko obrazovanje je izuzetno atraktivna: osobna racunala, internet,
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satelitska i kabelska televizija, mobilni telefoni te razni drugi mediji u osnhovi kojih je
elektronicka komunikacija (npr. Play station, videoigre, MP3, MP4), izuzetno bogata lista
dnevnih, tjednih i drugih publikacija za djecu i odrasle. Dakle neogranicene moguénosti za
samoobrazovanje tijekom cijele godine® (Matijevi¢, 2011:284). Osim $to napominje da bi
ove tehnologije mogle obogatiti Skolsko obrazovanje, Matijevi¢ snazno naglasava njihovu
mogucnosti za ,,samoobrazovanje®“. Samoobrazovanje bi, uz koristenje novih tehnologija,
moglo zamijeniti institucionalizirano formalno obrazovanje te tako ostvariti ideju koju je
1971. izlozio Ivan Illich. Makar postoje snazni razlozi protiv potpunog napustanja
institucionaliziranog formalnog obrazovanja koji ¢e u ovom radu biti izloZeni, Matijevi¢
opravdava svoju tvrdnju usporeDuju¢i tehnologije koje je naveo s tradicionalnim metodama
poucavanja: ,,I komu se onda sjedi danima u $koli radi obveze sudjelovanja na uglavnom
neatraktivnim dogaDanjima u kojima je ugitelj aktivan, a od Daka se oéekuje Gekanje u redu,
cekanje na red, sjedenje, sluSanje 1 gledanje, konfekcijski menu jednak za sve ucenike itd. U
srednjim opceobrazovnim i strukovnim Skolama hrvatski nastavnici imaju sve viSe problema
zadrzati ucenika 6 ili 7 sati na nastavnim aktivnostima,, napose u zavrSnim razredima tih
Skola*™ (Matijevi¢ 2011:284).

Dakle, kako bi se obavezna Skola mogla mjeriti s ,,atraktivnim* novim medijima koji
putem informalnog obrazovanja nadmaSuju rezultate formalnog obrazovanja kojeg Skole
nude, neophodno je ukinuti ucionice kao mjesto frontalne nastave usredotoc¢ene na ucitelja i
pretvoriti ih u mjesta hibridnog ucenja koje ¢e u¢inkovito odgovarati na obrazovne potrebe u

21. stoljecu.
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5. Prednosti hibridnog nac¢ina ucenja

Hibridni oblik zamisljen je kao oblik nastave koji spaja ono najbolje od tradicionalnih
metoda poucavanja u ucionici s rastu¢im potencijalom kojeg pruza online ucenje, Sto

prikazuje slika 5.

TRADICIONALNA ONLINE HIBRIDNO

NASTAVA NASTAVA UCENJE

Slika 5. Hibridno uc¢enje kao spoj tradicionalne i online nastave

Koristenjem takvog modela ucenja, polazi se od pretpostavke da je tradicionalni oblik
nastave u ucionici koristan za ucenike ukoliko se nastava obogati moguénostima digitalnih
tehnologija koje pruzaju razli¢ite oblike samostalnog ucenja te uc¢enja na daljinu koje nije
bilo moguce prije pojave takvih tehnologija.

Hrvatska akademska 1 istrazivacka mreza (CARNet) navodi: “Studije su pokazale da
hibridno u¢enje moze prevladati jaz izmeDu tradicionalnog i elektroni¢kog ucéenja, kao i
nadmasiti oba ta pristupa u pogledu uspjesnosti 1 zadovoljstva ucenika. (CARNet, 2018).
Kao veliku prednost hibridnog modela u¢enja nad tradicionalnim, Tayebinik i Puteh (2012)
navode vecu koli¢inu izvora informacija kojoj su ucenici izloZeni. Pristup dodatnim izvorima
koji omoguéuje upotreba digitalnih tehnologija unutar uéionice unaprjeDuje kvalitetu u¢enja
te mogucnost koriStenja resursa s interneta, kao 1 mogucnost aktivnog sudjelovanja u€enika u
procesu ucenja, poboljsava ishode uc¢enja. Nadalje, iste autorice isticu poboljsani kapacitet za
suradnju ucenika te suradnju ucenika i njihovih nastavnika kao vaznu prednost hibridnog
oblika u¢enja — ova suradnja se, zahvaljuju¢i koriStenju modernih tehnologija, moze odvijati
u ucionicama, ali 1 izvan nje. Ovi ¢imbenici ¢ine hibridni model poucavanja pogodnim za
uspjesnije ucenje i za vece zadovoljstvo ucenika (Tayebinik & Puteh, 2012).

Kao prednost hibridnog modela uc¢enja nad e-uCenjem, autorice (Tayebinik & Puteh,

2012) isti¢u osjecaj zajednistva koji ne moze proizaci koriStenjem samo metode e-ucenja, ali
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moze proiza¢i iz hibridnog modela ucenja. Ako se e-u¢enju doda dimenzija ljudske
interakcije, zadovoljava se ljudska potreba za socijalizacijom te se, kao posljedica toga,
pospjesuje proces ucenja (Tayebinik, 2012).

Istrazivanje koje su 2004. godine proveli Alfred Rovai i Hope Jordan (Rovai &
Jordan, 2004) ispitalo je razinu osjecaja zajedniStva unutar tri grupe ucenika. Jedna grupa
ucila je tradicionalnim metodama poucavanja u ucionici, nastava se kod druge grupe ucenika
odvijala modelom e-ucenja, a kod tre¢e modelom hibridnog ucenja. Istrazivanje je pokazalo
da je osjeéaj zajednistva meDu ulenicima bio najjadi u treéoj grupi, dakle onoj koja se
obrazovala na temelju modela hibridnog uéenja. To pokazuje da uspjeh hibridnog modela
ucenja proizlazi iz spajanja ucinkovitosti 1 fleksibilnosti online ucenja (Tayebinik, 2012) 1
drustvene komunikacije putem nastave uzivo koja je u¢enicima potrebna za uspjesno ucenje.

Dakle, s obzirom na te injenice i rezultate istrazivanja koje su proveli Rovai i Jordan
(2004), moze se zakljuciti da je jedna od glavnih prednosti hibridnog u€enja taj Sto ono moze
pruziti ucenicima osjecaj zajedniStva kakav druge metode ne mogu pruziti te koji utjece na
uspjeh u ucenju. Razlog zbog kojeg je drustveni aspekt ucenja toliko vazan i zbog kojeg
potpuno iskljucivanje nastave uzivo Skodi ishodima ucenja, nalazi se u tome §to su izrazi lica,
govor tijela, kontakt o¢ima i ton glasa ljudima uroDeni elementi komunikacije, smatraju
Tayebinik i Puteh (Tayebinik, 2012). Zbog toga su ljudskom mozgu ovi neverbalni elementi
komunikacije vaZan kanal za protok informacija. U nedostatku ovih elemenata, dolazi do
poteskoca u komunikaciji koje se odrazavaju na ucinkovitost ucenja.

S obzirom da spoj e-ufenja i tradicionalnog poucavanja omogucava otklanjanje
navedenih potencijalnih problema u komunikaciji, dok istovremeno zadrzava prednosti i
novitete u nastavi koje omogucuje tehnoloSki razvoj i moderna tehnologija, moze se
zakljuciti da je takav spoj idealna metodologija za ucenje koja ima potencijal da poboljSaju
rezultate formalnog obrazovanja diljem hrvatskih i svjetskih ucionica.

Kao najvaznije prednosti hibridnog u€enja, Tayebinik i Puteh navode (Tayebinik,
2012):

e jaku komunikaciju

e osjecaj zajedniStva

e poboljSani uc¢inak Skolovanja

e suradnja subjekata ucenja tijekom zadataka

e Dbolja mogucnost davanja povratnih informacija

e aktivno sudjelovanje u procesu ucenja
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e lakSe pruzanje i dobivanje pomoci pri ucenju

e zabavan i praktican nacin ucenja i poucavanja.

Razvojem hibridnog ucenja kao optimalnog omjera koriStenja modernih tehnologija i
tradicionalnih metodologija u nastavi, moguce je modernizirati Skolstvo te, uz sve prednosti
hibridnog modela, poboljiati neadekvatno, neprimjereno i zastarjelo izvoDenje nastave u
ucionicama 21. stolje¢a. S obzirom na dokazane prednosti i u€inkovitost hibridnog nacina
izvoDenja nastave, autorice Tayebinik i Puteh zaklju¢uju kako bi upravo taj model uéenja u
buduénosti mogao postati dominantna metoda razvoja znanja u formalnom obrazovanju

(Tayebinik, 2012).

5.1.Prednosti hibridnog nacina u¢enja prema konstruktivizmu

Prikladnost upotrebe digitalnih tehnologija u ucionici moze se protumaciti kroz
prizmu konstruktivisticke teorije ucenja. Ta teorija opisuje ucenje kao aktivan proces u kojem
ucenik 'gradi' svoje znanje umjesto da znanje zadobiva (Afri¢, 2014). Konstruktivizam se
Cesto smatra ,,idealnim pristupom za e-obrazovanje* (Afri¢, 2014:10), a toj tvrdnji u prilog
idu znacajke konstruktivistiCkog pristupa ucenju: ,,Za konstruktiviste je znanje konstruirano
na temelju osobnih iskustava i hipoteza o okolini, a ova iskustva i hipoteze onaj koji
konstruira znanje neprestano provjerava kroz procese socijalnoga pregovaranja. U ovome
smislu znanje je sociokulturno uvjetovano i uvijek je produkt djelovanja pojedinca u
konkretnoj zajednici znanja.” (Afri¢, 2014:10) Dakle, konstruktivizam smjesSta ucenika u
srediSte obrazovnog procesa, odnosno ucenik je onaj koji je odgovoran za razvoj vlastitog
znanja te tako tu ulogu preuzima od nastavnika. Kao $to je opisano u prethodnom poglavlju,
upotreba digitalnih tehnologija u nastavi omogucava, u ve¢oj mjeri nego ikad prije, uvoDenje
interaktivnosti 1 aktivne participacije ucenika u obrazovnom procesu. Ovakva metoda nastave
podudara se s nacelima konstruktivizma te su zato ,,forme e-obrazovanja najrazvijenije u
konstruktivistickoj paradigmi* (Afri¢, 2014:10). Prema Afric¢u (2014), humanisticka je teorija
obrazovanja jo§ jedna temeljna obrazovna paradigma te nadopunjuje konstruktivisticku i
njezinom se analizom moze zakljuciti o prikladnosti hibridnog modela uc¢enja u uc¢ionicama.
Humanisticka paradigma, koju su utemeljili Carl Rogers i Abraham Maslow, smatra da je
kljucna zadaca obrazovnog procesa ,,razvoj samoaktualizacije i1 individualne autonomije kod

ljudi* (Afri¢, 2014:11). Dakle, i ovdje se govori 0 uceniku u srediStu obrazovnog procesa —

26



,Ovdje je takoDer fokus na uceniku/studentu, a uloga uéitelja je da to omoguéi (Afri¢,
2014:11). MeDutim, ono §to, prema ovoj teoriji ograni¢ava efikasnost online udenja je
izostanak socijalne dimenzije u obrazovanju: ,,Afektivne i kognitivne potrebe vide se kao
klju¢ za postizanje cilja samoaktualizacije ljudi u kooperativnoj okolini koja daje podrsku. E-
obrazovanje u okviru ovoga pristupa razumijeva se tek kao raspoloziva okolina koja pruza
samo dio podrSke u samorazvoju i1 pomaze samoizgradnji, ali klju¢ je u participaciji sa
socijalnom sredinom $to je po ovome misljenju tek djelomicno moguce online™ (Afric,
2014:11). Dakle, prema humanistitkom viDenju, u¢enik ¢e svoj potencijal naju¢inkovitije
ostvariti u kooperativnoj okolini, $to zna¢i da u ucenju mora biti prisutna dimenzija
socijalizacije. Samo e-ucéenje to ne pruza, no primjenom hibridnog modela ucenja, po kojem
¢e ucenici uz online obrazovanje sudjelovati i u nastavi uzivo, gdje ¢e moci uzivo dobiti
podrsku kolega i nastavnika, drustveni preduvjet ucinkovitog nastavnog procesa moze biti
zadovoljen. Na taj nacin, konstruktivisticki bi pristup stvaranju znanja bio nadopunjen i
pospjeSen elementima tradicionalnih metoda obrazovanja te bi tako ucenicima bila
omogucena samoaktualizacija i aktivna participacija u stvaranju znanja koja, zbog spoja
korisnih elemenata tradicionalne 1 modernizirane vrste nastave, moZe rezultirati jacim
povezivanjem meDu uéenicima, boljom komunikacijom meDu subjektima nastave te, na

posljetku, u€inkovitijim uc¢enjem.
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6. Istrazivanja o ué¢inkovitosti hibridne nastave i
njenoj recepciji

6.1. Istrazivanje o miSljenju studenata Pedagoskog fakulteta
SveuciliSta u Ljubljani

Budué¢i da je cilj hibridnog ucenja poboljsati iskustvo ucenika u formalnom
obrazovanju, bitno je istraziti dojam koji takva metoda poucavanja ostavlja na te subjekte
obrazovanja. O toj su temi provedena istrazivanja u mnogim zemljama gdje je u nekim
institucijama uveden hibridni model obrazovanja.

Pedagoski fakultet Sveucilista u Ljubljani uveo je akademske godine 2007./2008. na
nekim svojim Kkolegijima oblik hibridne nastave: izvoditelji kolegija pripremili su
prezentacije svojih predavanja u digitalnom obliku i u€inili ih dostupnima svojim studentima
putem interneta. Te su prezentacije ukljucivale video sadrzaj te audio sadrzaj u obliku
naracije izvoditelja kolegija. MeDu studentima koji su pohaDali te kolegije i koristili opisane
digitalne materijale 2011. godine provedeno je istrazivanje. Cilj je istraZivanja bio steci
podatke o prihvaéenosti i korisnosti takve vrste materijala meDu njihovim korisnicima te,
putem ankete, saznati miSljenje studenata tog fakulteta o ucinkovitosti hibridnog oblika
nastave kao alternative tradicionalnoj nastavi 1 isklju¢ivo online ucenja.

Rezultati istrazivanja (Kauci¢ et al., 2011) pokazali su da studenti uglavnom vjeruju
da je takva vrsta materijala korisna te da smatraju da su digitalni materijali koji omogucuju
pristup obrazovanju izvan ucionice koristan dodatni izvor znanja. TakoDer, studenti
prepoznaju ovakvu metodu ucenja kao dobar nacin za usvajanje novog gradiva, no smatraju
da je ona jos$ korisnija za ponavljanje prethodno usvojenog gradiva. Kao veliku prednost ove
metode ucenja istiCu skra¢eno vrijeme ucenja koje proizlazi iz moguénosti studenata da,
pomocu alata za ubrzavanje, preskakanje i ponavljanje odreDenih dijelova prezentacija,
navigiraju nastavnim materijalom na nacin koji odgovara svakom pojedinaCnom studentu.
Nadalje, istrazivanje pokazuje da studenti ponajviSe cijene Cinjenicu da se nastavnim
materijalima mozZe pristupiti s raznih lokacija i u bilo koje vrijeme. To im omogucava da sami
odluce kada i gdje ¢e uciti Sto, po njihovom misljenju, uvelike povecava uéinkovitost ucenja.

Uz to, istrazivanje ukazuje na vrlo vaznu ¢injenicu koja istice prednost hibridnog stila

poucavanja nad obi¢nim e-u¢enjem. Naime, studenti vjeruju kako je socijalizacija vazan
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aspekt ucenja koje je usredotoceno na ucCenika te smatraju da socijalizacija s drugim
studentima poveéava uéinkovitost nastave. TakoDer, ispitanici smatraju da je nemoguce
pripremiti materijale za samostalno uc¢enje koji ¢e odgovoriti na sva potencijalna pitanja koja
bi korisnici tih materijala mogli imati. Stoga, bitno je u obrazovanju zadrzati tradicionalni
element nastave uzivo. To potvrDuje ¢injenica da su neki studenti, unato¢ moguénosti
koristenja online foruma kako bi postavljali pitanja, pri¢ekali nastavu uzivo kako bi
nastavniku postavili svoja pitanja licem u lice.

Nadalje, studenti se uglavnom slazu da bi ovakav tip nastave bio ucinkovitiji kad bi
svi pripremljeni materijali bili popraéeni sazecima. MeDutim, kada je od studenata zatraZeno
da pismeno obrazloze svoje misljenje, pokazalo se da, dok jedan dio studenata smatra kako bi
sazeci bili koristan resurs za bolje razumijevanje gradiva, drugi dio studenata koristio bi
sazetke samo kako bi si olakSao ucenje, zanemarujuci tako ostale materijale. Ovaj podatak
ukazuje na vaznost dobre pripreme materijala za hibridnu nastavu — nastavnici se moraju
pobrinuti da svojim materijalima ne olakSaju ucenicima rad do te mjere da im pamcenje
informacija bude dovoljno za pripremu ispita. U tom bi se slucaju porazila svrha hibridnog
uenja te bi ucenici, prema Bloomovoj taksonomiji, dosegli tek prvu razinu znanja —
pamcenje informacija. Materijali koji se koriste u hibridnom modelu nastave trebali bi
pomoc¢i korisnicima da dosegnu daljnje razine znanja — razumijevanje, primjenu, analizu,
evaluaciju i sintezu znanja.

Istrazivanje je od studenata trazilo 1 da usporede tradicionalno ucenje, e-ucenje i1
hibridno ucenje te da svaki od tih oblika u€enja ocijene prema ucinkovitosti koju, prema
njihovim misljenjima imaju kao metode uc¢enja. Najmanje ocjenu dobio je tradicionalni oblik
ucenja, a najvecu ocjenu hibridno ucenje. Taj podatak upucuje na to da su subjekti hibridnog
modela ucenja svjesni prednosti takvog oblika nastave te se iz toga moze zakljuciti da u 21.
stolje¢u viSe nema mjesta iskljucivo tradicionalnom, frontalnom obliku nastave; potrebno je

analizirati mjeru do koje se moze i treba implementirati hibridna nastava.

6.2. NACOL — meDunarodno istraZivanje o hibridnoj nastavi

2011. godine, Vijece Sjeverne Amerike za online uc¢enje (North American Council for
Online Learning — NACOL) provelo je istrazivanje o tome kako razli¢ite zemlje svijeta

primjenjuju u nastavi e-ucenje i hibridno u¢enje (NACOL, 2011). Istrazivanje se sastojalo od
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upitnika s 23 pitanja kojima je cilj bio prikupiti informacije o sljede¢im temama® (NACOL,
2011):
e ukljucenost vlade u ucenje putem interneta u podrucjima kao Sto su planiranje,
financije i vodstvo,
e broj ucenika koji na te¢ajevima sudjeluju putem interneta i geografska
podrucja u kojima je ta usluga pruzena,
e profesionalni razvoj instruktora,
e standardi kvalitete za teCajeve i usluge podrske,
e izazovi u uCenju putem interneta,
e tehnologija koju ucenici Koriste.

U zaklju€cima istrazivanja, navodi se nekoliko trendova uocenih diljem svijeta. Prvo
se moze primijetiti da je rasprostranjenost e-ucenja i hibridnog ucenja neujednacena. Najvise
moguénosti za takvo ucenje imaju ucenici u urbanim dijelovima razvijenih zemalja.
Nastavnici uglavnom ne moraju pro¢i nikakvu dodatnu edukaciju, iako se ona potice i
dostupna je. U Istrazivanju se takoDer navodi da je hibridno uéenje puno ucestalije od e-
ucenja, a kao neke od glavnih problema navode nedostatak pristupa internetu i tehnologiji te

nedostatak online resursa za ucenje.

6.3. Omega — sustav za upravljanje e-u¢enjem

Filozofski Fakultet SveuciliSta u Zagrebu, kao jedna od ,,najve¢ih visokoskolskih i
znanstvenih institucija u obrazovnom sustavu Republike Hrvatske* (KlindZi¢ et al., 2014:59),
zbog broja svojih studenata i odsjeka, prepoznao je potrebu za uvoDenjem tehnoloskog
rjeSenja koje bi pomoglo studentima i nastavnicima u praéenju i izvoDenju nastave.
Tehnoloska potpora nastavi bila je potrebna kako bi se lakSe organiziralo u¢enje 1 poucavanje
u toj instituciji u kojoj veéina studenata studira dva studijska programa istovremeno. Zbog
toga, 2002. godine, na Filozofskom je Fakultetu zapocCet proces odabira sustava za
upravljanje e-ucenjem.

Sustav za upravljanje e-ucenjem je ,web-aplikacija koja se izvrSava na posluzitelju i

kojoj se pristupa koristenjem bilo kojega internet preglednika (npr. Mozilla Firefox, Opera,

® Slobodan prijevod. U originalu: ,Government involvement in online learning in areas such as planning,
finance,andleadership; Numbersofstudentstakingcoursesonlineandthegeographicareasserved;
Instructor professional development; Quality standards for courses and supportive services; Challenges for
online learning; Technology used by students®
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Google Chrome ili Internet Explorer). Sustav za upravljanje e-ufenjem nastavnicima
omogucava stvaranje mrezno dostupne elektroni¢ke inacice kolegija (e-kolegija), kao i
mogucénost kontrole pristupa e-kolegiju i nastavnim materijalima od strane studenata/ucenika,
odnosno Sire javnosti“ (Klindzi¢ et al., 2014:60). Sustav za upravljanje e-uenjem donosi
hibridnu dimenziju nastavi zahvaljuju¢i svojoj mogucnosti da ucini nastavne materijale i
aktivnosti dostupnima u bilo koje vrijeme 1 s bilo kojeg mjesta s kojeg se moze pristupiti
internetu.

Kako bi sustav za upravljanje e-u¢enjem bio uéinkovit, trebao bi posjedovati ovih
osam osobina (Klindzi¢ et al., 2014):

1. fleksibilnost i sveobuhvatnost

2. skalabilnost
postivanje standarda i interoperabilnost
dugovjecnost i otvorenost
kvalitetnu dokumentaciju
isplativost

interaktivnost i intuitivnost sucelja

© N o 0 &~ W

multimedijsku podrsku i moguénost ugradnje dodataka.

Fleksibilnost sustava za upravljanje e-u¢enjem odnosi se na primjenjivost tog sustava
u raznim obrazovnim institucijama s jednakom uspjesnos¢u. Skalabilnost oznacava
prilagodljivost sustava promjeni broja sudionika u obrazovnom procesu — dakle, sustav bi
trebao ostati jednako funkcionalan i u¢inkovit nakon potencijalnog smanjenja ili povecanja
broja korisnika. Nadalje, ako je sustav interoperabilan, to ¢e ,,omoguciti lakSe koriStenje
nastavnih materijala uvezenih iz drugih sustava kao 1 lakSi izvoz nastavnih materijala i
aktivnosti iz postojecega sustava u neke druge sustave bez potrebe za dodatnim izmjenama*
(Klindzi¢ et al., 2014:60). Budu¢i da se, kako je ve¢ spomenuto, tehnologija razvija sve
vecom brzinom, sustav za upravljanje e-u¢enjem trebao bi biti prikladan za lako mijenjanje i
nadograDivanje kako bi mogao, po potrebi, biti osuvremenjen i usklaDen s potrebama
obrazovanja i tehnoloskim moguénostima u buduénosti. Vazan ¢imbenik koji pridonosi tom
aspektu sustava za upravljanje e-ucenjem je otvoreni kod (Klindzi¢ et al., 2014). Sustav
zasnovan na otvorenom kodu pruza moguénost svim programerima da ga, po potrebi,
nadograde te na taj nafin nadogradnja sustava nece ovisiti samo 0 izvornim razvojnim
programerima, kao Sto je to slucaj sa sustavima zasnovanim na zatvorenom kodu. Kvalitetna

dokumentacija vazna je jer omogucéava ucinkovitiji razvoj sustava te u¢inkovitije rjeSavanje
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eventualnih problema koji u sustavu mogu nastati. Nadalje, vazno je procijeniti isplativost
sustava — uz uvoDenje sustava za upravljanje e-uenjem vezu se razni trogkovi (KlindZié et
al., 2014): troSkovi odrzavanja sustava, troskovi infrastrukture, troskovi licence (ukoliko se
radi o komercijalnim programskim rjeSenjima). Sljedeée vazno obiljezje kvalitetnog i
ucinkovitog sustava za upravljanje e-ucenjem je korisnicko sucelje koje ¢e korisniku pruziti
adekvatnu koli¢inu informacija. Adekvatna koli¢ina informacija je ona koja korisnika nece
pretrpati podacima, opcijama i izborima nego ¢e mu pruziti onoliko informacija koliko ¢e biti
potrebno da bi korisnik mogao brzo i lako nauciti koristiti se sustavom. Pristupacno
korisnicko sucelje trebalo bi omogufiti jednostavno koriStenje sustava svim svojim
korisnicima — nastavnicima, uéenicima i administratorima. Konaéno, posljednja vazna odlika
kvalitetnog sustava za upravljanje e-u¢enjem je lako dodavanje multimedijskih sadrzaja i
prosirenja (eng. plug-in) (KlindZié et al., 2014) koja nadograDuju funkcionalnost sustava koji
se moze lako prilagoditi potrebama korisnika.

Programsko rjeSenje koje bi zadovoljavalo sve navedene kriterije pronaDeno je u
sustavu Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment), programu
otvorenog koda, koji je bio jedan od Cetiri najvaznija sustava koji su bili podvrgnuti procesu
evaluacije i testiranja kao potencijalno prikladnih rjesenja potrebe uvoDenja sustava za
upravljanje e-uéenjem na Filozofskom Fakultetu. Ostala tri testirana programa bila su:
LearnLoop, Blackboard i WebCT (Klindzi¢ et al., 2014). Prednosti sustava Moodle (slika 6)
koje su ga izdvojile kao najbolje rjeSenje bile su (Klindzi¢ et al., 2014):

e mogucnost stvaranja e-kolegija

e postavljanje nastavnih materijala na posluzitelj

e forum i chat

e e-predaja zadace

e provjeraznanja

e evidencija ocjena

e modularnost i skalabilnost, jednostavnost koriStenja na studentskoj, predavackoj 1
administratorskoj razini

e brojne mogucnosti autentikacije i autorizacije

e mogucnost izrade sigurnosne kopije na razini sustava ili kolegija

e mogucnost prilagodbe sucelja i modula aktivnosti

32



e moguénost samostalnog prijevoda sucelja na hrvatski jezik, kao 1 koristenje sucelja na
vise desetaka jezika

e mogucnost lakog dodavanja ili
isklju¢ivanja blokova i modula
aktivnosti, uz moguénost

razvijanja vlastitih

svoan

e velika i aktivna zajednica
korisnika i razvojnih l‘ |‘ = . | |

programera $irom svijeta . _ _ l ” .

e licenca GPL 2 pod kojom je ~ |
- - - - - 4 :
izdan i dostupan korisnicima™. Slika 6. Sustav za upravljanje e-u¢enjem Moodle

Klindzi¢ i suradnici (2014) istiCu vaznost intuitivnog korisni¢kog sucelja koje Moodle
nudi te tu osobinu navode kao jedan od elemenata koji su olaksali odluku da se upravo
Moodle odabere kao sustav za upravljanje e-uCenjem koji ¢e biti implementiran na
Filozofskom Fakultetu. Intuitivnost i lakoc¢a koriStenja sustava koji omogucuju hibridno
uéenje, znadajan je ¢imbenik u samome procesu hibridnog ugenja, §to potvrDuje ¢injenica da
je jedan od razloga zaSto je sustav WebCT odbacen kao rjeSenje za Filozofski Fakultet
kompleksnost njegovog koristenja.

WebCT servis nudi mnoge korisne moguénosti za e-ucenje, no taj sustav od predavaca
koji ga koriste zahtjeva znanje u radu s kodom HTML (Klindzi¢ et al., 2014). To njegovo
obiljezje ucinilo ga je neprikladnim za koriStenje na Filozofskom Fakultetu: ,,Budu¢i da je
Filozofski fakultet institucija na kojoj je veclina zaposlenika drustveno-humanistickog
usmjerenja i ne posjeduje preveliku zelju za ufenjem koda HTML kako bi pripremili i
odrzavali e-kolegij, oni Zele sustav koji ima gotove alate za izradu aktivnosti i postavljanje
resursa koji se mogu koristiti na razmjerno jednostavan i lak nacin, stoga WebCT nije bio
prikladno rjesenje. (KlindZi¢ et al., 2014:65).

Budu¢i da sustav Moodle posjeduje mnogobrojne blokove i module aktivnosti koji su
,»inicijalno ukljuceni u instalaciju (uz veliki broj besplatno dostupnih dodatnih blokova i

modula)”“ (Klindzi¢ et al., 2014:66), to ga je, uz ostale njegove prednosti, ucinilo

* Najveca zna¢ajka GPL licence je da svaki softver, ako je nastao koristenjem dijelova koda licenciranog
pod GPL licencom, mora biti takoDer licenciran kao GPL (tzv. copyleft). Time je osigurano kako se
razvijatelji aplikacija ne bi mogli samo okoristiti ovako slobodno dostupnim kodom te ga koristiti unutar
svojeg (zatvorenog) koda bez da zajednici vrate dio ulozenog truda.* -http://www:.infinius.hr/blog/mala-
linux-skola-licence-otvorenog-koda/
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najprikladnijim sustavom za Filozofski fakultet te je, 2004. godine, pod vodstvom prof. dr.
sc. Jadranke Lasi¢-Lazi¢ implementiran pod nazivom ,,Sustav ucenja na daljinu Omega“
(Klindzi¢ et al., 2014).Kako bi se saznalo misljenje studenata Filozofskog fakulteta o sustavu
Omega (slika 7), 2007. godine provedeno je istrazivanje na uzorku od 148 studenata fakulteta
(Klasni¢ et al., 2014). Cilj istrazivanja bio je ispitati stavove studenata o potrebi povecane
integracije Omege u nastavu, moguc¢nostima povecanja kvalitete nastave uz pomo¢ Omege,
koli¢ini upotrebe Omege i o kvaliteti upotrebe Omege (Klasnic et al., 2014).

Rezultati istrazivanja pokazali su da studenti imaju pozitivan stav prema Omegi te da
taj sustav smatraju korisnim dodatkom nastavi na Fakultetu (Klasni¢ et al., 2014). Vecina
anketiranih studenata (89,7%) nije smatrala da bi Omegu trebali koristiti samo studenti
odsjeka za Informacijske znanosti (za koje je inicijalno bila namijenjena (Klindzi¢ et al.,
2014)), Sto je znacajno jer ,,ukazuje na ¢injenicu da su studenti svjesni da je tehnologija a
posebice informacijska tehnologija postala svakodnevica svih nas, a ne samo informacijskih
strunjaka, pa se u skladu s time treba ukljuciti u obrazovanje visokih kadrova svih struka.*
(Klasni¢ et al., 2014:100).

Tvrdnje da poucavanje informacijske tehnologije treba uvesti u obrazovanje svih
struka u prilog idu 1 rezultati istrazivanja koji pokazuju da ,pozitivnije stavove o
moguénostima povecanja kvalitete nastave putem e-uCenja iskazuju oni studenti Ciji
nastavnici ¢esce koriste

Omega Pomot *  Hrvatski (hr) Niste prijavijeni na sustav. (Prijava)

IKT u hastavi ! Sustav uéenja na daljinu Omega

H m Dobro do3li na stranice sustava utenja na daljinu Filozofskog fakulteta Sveutilita u
komunikaciji sa s g s Tt e ek
Naslovnica sporta. Korisnitko ime
i i i T et ﬁ NOVO: Vodi€ kroz Moodle za nastavnike

studentima Kao I onl Kojl 0 Omegi

Web FFZG VAZNA OBAVIJEST ZA BRUCOSE Lozinka

e ean Knjiznica FFZG 3 )

Su Zad oVvo IJ n |J | Katalog dostupnih elektroniékih Cesto postavijana pitanja

tasopisa . .

.. ) Priuénic za nastavnike Popis e-kolegija D

karakterlstl kama I a NO\'/O: \/:dwﬁ Kkroz Moodle za Broini eve Zaboravili ste lozinku?

nastavniks

VAZNA OBAVIJEST ZA Anglistika )

H H BRUCOSE Sustav u€enja na daljinu
svojstvima Omege. i "
J g Eje:;;gplis‘a\/}ana pitanja Arheologija ey ez
v : .
TakoDer, studenti koji Centar za obrazovanje nastavnikam B
- Ake ne posjedujete AAI@EJUHT
v v . v =1 Centar za strane jezikees elektronicki identitet, otisnite ovaj
¢eSce koriste raCunalo u e cbraza (b PDF conests 35
wmfza Etnologija i kulturna antropologija o CEIBUE LT

nastavne svrhe i oni koji Slika 7. Sustav uéenja na daljinu Omega

su zadovoljniji vlastitom

sposobnos¢u korisStenja raCunalom imaju pozitivnije stavove o toj temi“ (Klasni¢ et al.,
2014:111). Dakle, ve¢a informaticka pismenost korelira sa zadovoljstvom, a samim time 1i
motivacijom, koriStenja programskih rjeSenja kao metodama koje omogucuju hibridno

ucenje. Kao $to je vidljivo iz rezultata ovog istrazivanja, na pozitivan dojam o sustavu za
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ucenje na daljinu Omega utjeCe ne samo informati¢ka pismenost korisnika-studenta, nego i
informati¢ka pismenost korisnika-predava¢a. Ako se uzme u obzir da postoji jaz u
informati¢koj pismenosti studenata i njihovih predavaca, gdje odnos izmeDu generacije
digitalnih uroDenika i digitalnih pridoglica (Milo§, 2017) svojim nesrazmjerom u
informati¢kom znanju narusava potencijal hibridnog ucenja, potrebno je posvetiti dovoljno
paznje adekvatnoj edukaciji ne samo studenata, nego i1 njihovih predavaca.

Glavni zakljucci istrazivanja (Klasni¢ et al, 2014) provedenog na Filozofskom
fakultetu pokazuju da studenti smatraju da je potrebno povecati integraciju Omege u
tradicionalnu nastavu (dakle, dodatno hibridizirati nastavu). Nadalje, studenti smatraju da
koriStenje Omege poboljSava kvalitetu nastave, buduci da, po njihovom misljenju, skidanje
nastavnih materijala s Omege ima prednost nad zapisivanjem s predavanja te KoriStenje
Omege prisiljava nastavnike na sistematizaciju gradiva.

Autori su ve¢ 2007. godine, pomocu svog istrazivanja, zakljucili da je ,,sustav za e-
ucenje na Filozofskome fakultetu SveuciliSta u Zagrebu zauzeo znacajan polozaj u
formalnome i neformalnome okruzenju® (Klasni¢ et al, 2014:114) te da ,razvoj novih
vjeStina uz dovoljno motivacije i moguénost besplatnoga pristupa nude novu ulogu u
hibridnome modelu uéenja (engl. blended learning)“ (Klasnic¢ et al, 2014:114).

Danas je koli¢ina sadrzaja i broj korisnika Omege znatno porastao te kontinuirano
nastavlja rasti. Na kraju akademske godine 2004/2005, godine tijekom koje je Omega
implementirana, broj korisnika Omege premasivao je 1000 (Klindzi¢ et al, 2014). U lipnju
2010., Omegu je koristilo oko 5500 studenata te 380 predavaca putem vise od 760 online
kolegija s oko 100 GB materijala pohranjenim na sustavu (Klasni¢ et al, 2014). Akademske
godine 2013/2014, Omega je brojila preko 7200 studenata 1 700 predavaca (Klindzi¢ et al,
2014). U prosincu, 2016., Omegu je koristilo 9865 studenata i 762 predavaca, u vise od 1926
online kolegija te je na sustavu bilo pohranjeno oko 290 GB podataka (Sustav ucenja na
daljinu Omega, 2016). Ovi podaci pokazuju sve vecu integraciju sustava za e-ucenje u
tradicionalnu nastavu. S obzirom na pozitivne dojmove studenata Filozofskog fakulteta o
Omegi, moze se zakljuéiti da ovaj trend poboljsava obrazovni proces. MeDutim, bitno je
naglasiti da, iako je Omega gotovo u potpunosti percipirana pozitivno, nedostaje mu socijalna
dimenzija (Klasni¢ et al, 2014). Socijalna je dimenzija u ucenju bitna jer znatno utjeCe na

prednost hibridnog oblika ucenja nad iskljucivim e-ucenjem.
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6.4. Perspektiva sudionika nastave Uciteljskog fakulteta u Osijeku
nakon uvoDenja hibridne nastave

Kako bi se istrazila udinkovitost uvoDenja sustava za upravljanje e-uéenjem na
Uciteljskom fakultetu u Osijeku (UFOS), ispitano je miSljenje studenata i nastavnika o
njihovom zadovoljstvu s primjenom tog sustava u nastavnom procesu (Dobi et al., 2011). U
svrhu ovog istrazivanja, ispitanici su bili podijeljeni u dvije skupine: studenti i nastavnici. S
obzirom na tu podjelu, istrazivanje je pruzilo dvostruki uvid u misljenje sudionika nastave o
uvoDenju hibridnog oblika nastave buduéi da je istraZivanje provedeno koristenjem razli¢itih
upitnika za populaciju studenata i za populaciju nastavnika. lako je uzorak nastavnika bio
malen (u istrazivanju je sudjelovalo sedam nastavnika, dok je studenata bilo 141), rezultati
istrazivanja pruzili su bitan uvid u promjene koje je za njih donijelo uvoDenje hibridnog
oblika nastave.

U svrhu procjene ucinkovitosti primjene nastave potpomognute sustavom Moodle, od
studenata 1 nastavnika trazilo se da ocijene moguénosti tog sustava i vlastito zadovoljstvo
njime s obzirom na (Dobi et al., 2011) mogucnosti razmjene informacija, komunikaciju
izmeDu nastavnika i studenta, dostupnost nastavnih materijala, transparentnost evaluacije
znanja i vje§tina i moguénosti unaprjeDenja izvoDenja nastave. Uz to, od studenata je
zatrazeno da ocijene zadovoljstvo s mogucnosti koriStenja sustava Moodle u nastavi s
obzirom na njegov potencijal da razvije u njima radne kompetencije, a od nastavnika da
ocijene mogucnosti tog sustava da im pruZi alate za upravljanje poucavanjem.

Rezultati istrazivanja (Dobi et al., 2011) pokazali su da studenti, kao ni nastavnici, ne
smatraju korisnim moguénosti Moodlea za komunikaciju izmeDu studenata i nastavnika. Kod
obje su populacije prevagnule komunikacija licem u lice i komunikacija e-postom kao
popularniji na¢in komunikacije od koriStenja foruma ili osobnih poruka u Moodleu. Ipak,
pokazalo se da studenti smatraju da im je potpora Moodlea u nastavi omogucila laksi pristup
nastavnim materijalima, da im je pruZila pozitivan utjecaj na razvoj njihovih radnih vjestina,
te da isticu da su uz taj sustav imali pove¢anu motivaciju ucenja, bolje aktivno pracenje
nastave, 1 uspjesniju samoorganizaciju slobodnog vremena. Uz ove prednosti, dodatni
pokazatelj prikladnosti primjene ovog sustava hibridne nastave na Uciteljskom fakultetu u
Osijeku je Zelja nastavnika da nastave koristiti Moodle u nastavi i nakon zavrSetka

istrazivanja.
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6.5. U¢inkovitost uc¢enja i pouc¢avanja u sustavu Moodle u primarnom
obrazovanju

6.5.1. Hibridno ucenje u osnovnim $kolama u Splitu

Na Odsjeku za uciteljski studij Filozofskog fakulteta u Splitu, 2010. godine.
provedeno je istrazivanje o ucinku ucenja i poucavanja uz pomo¢ sustava Moodle iz
nastavnog predmeta informatike u prva Cetiri razreda osnovne $kole. Hipoteza istrazivanja
bila je da ,uenje i poucavanje uCenika u prvom, drugom, treCem i Cetvrtome razredu
osnovne $kole uz pomo¢ sustava Moodle vise pridonosi stjecanju znanja iz informatike nego
tradicionalna nastava‘“ (Tomas et al., 2011:413).

Istrazivanje je provedeno u cCetiri osnovne Skole te je u njemu sudjelovalo 194
ucenika. U svrhu tog istrazivanja, ucenici su bili podijeljeni u kontrolnu i eksperimentalnu
grupu. Na pocetku i na kraju istrazivanja, ucenici su rjeSavali zadatke objektivnog tipa kako
bi se utvrdila razlika izmeDu podetnog i konanog stanja. Ufenje i poudavanje u
eksperimentalnoj skupini odvijalo se uz pomo¢ sustava Moodle, dok je kontrolna skupina
ucila na tradicionalni nacin.

Analizom rezultata istraZivanja utvrDeno je da je u tri razreda statisti¢ka znadajnost
bila u korist kontrolne skupine, a u dva razreda u korist eksperimentalne skupine. Time je
hipoteza odbacena. Kao razlog takvog stanja navedeno je da ucenici nikad do tada nisu imali
nastavu uz pomo¢ racunala te su izrazili Zelju da se igraju uz pomo¢ raCunala i da
komuniciraju sa svojim prijateljima preko drustvenih mreza. S druge strane, nisu pokazali
jaku zainteresiranost za ucenjem pomocu racunala. Osim toga, racunalne ucionice u kojima
se poucavanje odvijalo nisu imale dovoljan broj racunala, pa su ve¢inom morali uciti u paru i
zbog toga su neki ucenici izrazili nezadovoljstvo. Dvije eksperimentalne skupine koje su
imale moguc¢nost samostalno uciti pomocu raCunala pokazale su i1 bolje rezultate kod
zadataka za utvrDivanje kona¢nog stanja. Jo§ jedan problem bio je da ovakav nacin u¢enja uz
pomo¢ sustava Moodle zahtjeva da uc€enici procitaju stranicu po stranicu, a za to je potrebna
odreDena disciplina i veé¢a motivacija koju mnogi ugenici nisu imali. Neki su se i meDusobno
natjecali tko ¢e brZe procitati nastavni sadrZaj 1 zato nisu koncentrirano procitali nastavne
sadrzaje (Tomas et al., 2011).

Istrazivanje je pokazalo da u prva Cetiri razreda osnovne Skole ucenje uz pomoc
raCunala moze utjecati na bolju usvojenost nastavnog sadrzaja samo ako je ucenicima

omoguéen dovoljan broj radunala kako bi samostalno prolazili kroz sadrzaj. MeDutim,

37



uspjesna provedba takvog poucavanja u nizim razredima osnovne Skole otezana je s obzirom

na dob ucenika i njihovu Zelju za igranjem pomocu racunala i natjecanjem.

6.5.2. Integracija hibridnog ucenja u Osnovnoj skoli Ivana Gunduli¢a

Osnovna Skola Ivana Gundulica u Zagrebu primjer je institucije formalnog
obrazovanja u kojoj je velik naglasak stavljen na mijenjanje postojeéeg ustaljenog modela
obrazovanja koji u¢enika smjesta u pasivan polozaj. Pomocu financijskih sredstava dobivenih
od Europske Unije, osoblje je te Skole moderniziralo didakticke moguénosti koje nudi svojim
ucenicima. To je ostvareno ulaganjem u Cetvrtu komponentu didaktickog Cetverokuta: medije
odnosno tehni¢ku opremu obrazovanja. Skola je bila opremljena sukladno standardima
modernih europskih osnovnih Skola. To je ukljucilo i digitalizaciju nastave i stvaranje
preduvjeta za hibridni model nastave.

Koordinatorica za EU projekte putem kojih je $kola dobila financijska sredstva,
Henrieta Herjavec Rubci¢, opisala je da je nastava u $koli modernizirana zahvaljujuéi novcu
od projekata, kojim je Skolski Centar za nova znanja 1 istraZivanja opremljen novim
raunalima te su kupljeni novi roboti za robotiku, a u planu je i nabava tableta. Cilj projekata
je internacionalizacija i digitalizacija Skole te da se djeci pruZe nova znanja i da se uvedu
dobre prakse iz ostalih zemalja kako bi djeca mogla ostvariti kontakte i razmjenu iskustva s
udenicima iz ostalih europskih zemalja (Pauc¢ek Sljivak, 2018). Ova $kola, dakle, ulaze u
razvoj kompetencija vezanih uz IKT kako bi svojim ucenicima osigurala razvoj vjestina 1
kompetencija potrebnih za njihov razvoj kao intelektualnog, duhovnog i drustvenog bica
(Paucek Sljivak, 2018).

Dvije godine nakon integracije vece razine digitalno potpomognutog oblika ucenja,
Skola sada ima i sustav za upravljanje e-uCenjem te se rezultati upotrebe suvremenih
tehnologija pocinju ocitavati. Herjavec Rubci¢ tvrdi da su u Osnovnoj $koli Ivana Gunduli¢a
ciljevi europskog razvojnog plana u potpunosti realizirani te da se vide rezultati truda i rada
osoblja $kole, posebice u konkurentnosti $kola u okruzenju. Skola biljezi sve veéi broj
novoupisanih u¢enika u prve razrede i u ostala odjeljenja zahvaljuju¢i Erasmus projektima

te mnogim aktivnostima koje se odvijaju unutar projekta (Paucek Sljivak, 2018).
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Uspjeh koji je proizasao iz osuvremenjivanja Skole i njene metodike nastave dokaz je
rastuc¢e vaznosti Cetvrtog elementa didaktiCkog trokuta, odnosno tehnoloske opremljenosti za

obrazovanje.

6.6. Analiza opremljenosti hrvatskih Skola digitalnom tehnologijom i
zadovoljstva njihovom upotrebom

Hibridna nastava u Hrvatskoj postaje sve zastupljenija. U sklopu kurikularne reforme
sve se viSe potice upotreba digitalnih tehnologija, 1 to ne samo u nastavi informatike. Jedna
od sedam meDupredmetnih tema koje se uvode u osnovne i srednje $kole $kolske godine
2019./2020. je i upotreba informacijske i komunikacijske tehnologije (Ministarstvo znanosti i
obrazovanja, 2019). Ta meDupredmetna tema bit ée obavezna u svim nastavnim predmetima
(slika 8). MoZe se ugraDivati u predmetnu nastavu ili ostvarivati zajednic¢kim projektima u
kojima meDusobno suraDuju ugitelji ili nastavnici i stru¢ni suradnici. Njezin cilj je
,ucinkovito, primjereno, pravodobno, odgovorno i stvaralacko sluzenje informacijskom i
komunikacijskom tehnologijom u svim predmetima, podru¢jima i na svim razinama

obrazovanja“ (Ministarstvo znanosti i obrazovanja, 2019:406).
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Slika8. Mjesto medupredmetneteme Uporabainformacijske ikomunikacijske tehnologije u cjelokupnome kurikulumu
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MeDutim, kako bi hibridna nastava uopée bila moguéa, potrebna je dovoljna
opremljenost $kola radunalima, tabletima i sliénim ureDajima. Na stranicama projekta
Ministarstva znanosti i obrazovanja iznesena je analiza opremljenosti svih osnovnih i srednjih
skola u Republici Hrvatskoj za digitalnu nastavu. Analiza se temelji na upitniku za sve
osnovne i srednje Skole koju je proveo CARNet u prosincu 2018. Rezultati pokazuju da je
gotovo 70% svih Skolskih ucionica u Hrvatskoj opremljeno projektorom, dok je s ukupno
2803 pametne plocCe ili interaktivna ekrana opremljeno 15% svih ucionica (Ministarstvo
znanosti i obrazovanja, 2019).

Drugo istrazivanje provedeno je na 74 Skole koje su uklju¢ene u eksperimentalni
program ,,Skola za Zivot“ u sklopu evaluacije tog programa. Ono pokazuje da 94% uéenika u
tim Skolama posjeduje vlastiti pametni telefon, a 92% ucenika kod kuée ima na raspolaganju
stolno ili prijenosno racunalo. Podatci ukazuju i na to da se u Skolama koje su sudjelovale u
istrazivanju digitalni sadrzaji i udzbenici koriste na nastavi i da ih ucenici koriste kod kuce.
Statistike pokazuju sljedece: velika veéina ucenika (87%) s lakocom koristi elektroni¢ke
ureDaje te se koristi Internetom za traZenje podataka i uenje (88%), a veéina ucenika (69%)
koristi racunalo ili tablet prilikom ucenja i pisanja domace zadace. Vec¢ina (62%) ucenika u
eksperimentalnom programu u analizi je potvrdila da na nastavi gledaju 1 sluSaju
multimedijske elemente, a 67% ucenika kaZe da se koristi raCunalom ili tabletom na nastavi
(Ministarstvo znanosti i obrazovanja, 2019).

Zakljucak je istraZzivanja da su Skole ve¢inom dobro opremljene za hibridno ucenje te
da se takav nacin u€enja prakticira u mnogim skolama. No, postavlja se pitanje jesu li ucenici
zadovoljni takvim oblikom ucenja. 1z navedenog istraZivanja proizlazi da vecina ispitanika
pozitivno reagira na hibridno ucenje. Navodi se da je tri od cetiri uCenika u ovome
istrazivanju izjavilo je da voli kada se u Skoli uci tako da se upotrebljavaju racunala ili drugi

elektronic¢ki ureDaji (Ministarstvo znanosti i obrazovanja, 2019).
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6.7. Upotreba tehnologije virtualne stvarnosti u obrazovanju

Vrlo dobar primjer koristenja suvremene tehnologije u svrhu modernizacije ucenja i
poucavanja vidljiv je kada promatramo relativno novu tehnologiju virtualne stvarnosti, njen
razvoj, njenu trenutacnu primjenu te smjer u kojem se razvijaju njene mogucénosti kao
sredstva za osuvremenjivanje obrazovanja i primjene hibridnog oblika ucenja.

Potencijal ove tehnologije da u velikoj mjeri utjeCe na obrazovanje vidljiv je s
obzirom na dva ¢imbenika: u razvoj tehnologije virtualne stvarnosti (eng. virtual reality —
VR) ulazu neke od najvecih i najpoznatijih IT tvrtka 21. stolje¢a. Uz to, rezultati istrazivanja
koje je provelo meDunarodno odvijetni¢ko drustvo Perkins Coie (2019) pokazuju da ée se

veliki fokus tijekom razvoja VR tehnologije staviti upravo na obrazovanje.

6.7.1. Prikladnost primjene VR tehnologije u obrazovanju

Moguénosti koje ureDaji za virtualnu stvarnost posjeduju u skladu su s potrebama
obrazovnog procesa koje naglasava konstruktivisticka teorija ucenja jer ona dozvoljava
ueniku da ,,prozivi“® ono §to uéi. Znanje usvojeno na ovaj nadin, u suprotnosti sa znanjem
steCenim Citanjem, sluSanjem ili ¢ak gledanjem, ima puno veée Sanse ostati u korisnikovom
paméenju. Ovo potvrDuje tzv. ,,piramida u¢enja“ (slika 9) — vizualni prikaz efikasnosti
pojedinih metoda ucenja koji je utemeljen na istrazivanjima Edgara Dalea, stru¢njaka za

edukaciju®:

® Danas$niji VR uredaji jo$ nisu dovoljno napredni da bi u potpunosti zavarali ljudska osjetila, $to onemoguduje
VR tehnologiji da pruzi iskustvo jednako stvarnom zivotu. Medutim, ljudski je mozak sposoban za apstraktno
razmisljanje, toznadidamozZe zanemaritimanevirtualne stvarnostite je prihvatitikaodase zaistaradio
stvarnom zivotu (Stankovic, 2011). Toovojtehnologijived danas omogudava velikipotencijal uobrazovaniju.
® Slobodan prijevod. U originalu:
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Slika 9. Piramida uéenja

Slika 9 prikazuje koliki postotak dobivenih informacija zadrzavamo u pamcenju s
obzirom na nacin na koji smo te informacije dobili. Vazno je primijetiti da se na dnu
piramide, kao metode s najve¢om stopom retencije znanja, navode simulacija iskustva te
pravo iskustvo. To je znacajno u kontekstu primjene VR tehnologije u obrazovanju jer VR
ureDaji stimuliraju ona osjetila koja omoguéuju ljudima najveéi priljev informacija, a to su
vid i sluh (Mazuryk, Gervautz, 1999). Zbog toga, VR tehnologija ima potencijal dovesti u

ucionice nove metode ucenja koje su u skladu s hibridnim modelom.

6.7.2. Moguénost VR tehnologije da postane znacajan ¢imbenik u
obrazovanju 21. stoljeca

VR ureDaji koji su dovoljno kvalitetni za prihvatljivu razinu simulacije stvarnosti
relativno su nova pojava. Zato se moze reci da je virtualna stvarnost tehnologija 21. stoljeca.
U ovom su stolje¢u vodece tvrtke u ovom polju, Facebook i Valve, lansirali na trziste svoje
ureDaje za VR namijenjene za $iru javnost. Uz te tvrtke, VR tehnologijom bave se i druge
istaknute tvrtke na podrucju informatike, kao $to su Google i Microsoft.

Iako je ta tehnologija jo$ u ranim fazama svog razvoja, kao dokaz njenog potencijala

da postane utjecajna u podru¢ju obrazovanja, vidljivi su napori tvrtke Facebook da istrazi
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prikladnost njene primjene u formalnom obrazovanju. Kako bi ispitala primjenjivost VR
tehnologije u obrazovanju, tvrtka Oculus VR (tvrtka kojoj je vlasnik Facebook) Skolske
godine 2018./2019. pokrenula je projekt koji je uklju¢ivao opremanje Skola i drugih
obrazovnih institucija u Sjedinjenim Americkim Drzavama, Tajvanu i Japanu najmodernijim
ureDajima za virtualnu stvarnost s ciljem njihove primjene kao sredstva za obrazovanje
(Oculus, 2018). Ovakav pristup isti¢e potencijal VR tehnologije da stekne nezanemarivu
ulogu u ucionicama 21. Stoljeca.
Uz to, bitan pokazatelj smjera u kojem se krece razvoj ove tehnologije je i istrazivanje

koje je provelo Perkins Coie. Putem ankete, na temelju procjene 200 ispitanika, vlasnika i
Clanova uprave tvrtka koje se bave podru¢jem informatike, formiran je zakljucak o
industrijama u kojima VR tehnologija ima najveci potencijal za primjenu. Svaki je ispitanik
mogao odabrati do tri podrucja za koja smatra da su najprikladniji za integraciju takve
tehnologije. Rezultati tog ispitivanja dali su sljedeée rezultate’ (Perkins Coie, 2019):

igraca industrija — 61%

zdravstvena industrija — 41%

obrazovanje — 41%

proizvodnja i automobilska industrija — 23%

1

2

3

4

5. filmovi i televizija — 21%
6. razvoj radne snage — 20%

7. marketing i oglaSavanje — 16%

8. dogaDaji uzivo (npr. sportski dogaDaji i koncerti) — 15%
9. vojska i obrana — 15%

10. maloprodajna i elektronicka trgovina — 12%

11. nekretnine (npr. virtualni obilasci, izgradnja) — 9%

12. ostalo — 0%

Grafikon 1 prikazuje tortni grafikon rezultata ove ankete:

"Slobodan prijevod. Uoriginalu: ,1.. Gamingindustry, 2.Healthcare and medical devices, 3. Education,

4 Manifacturingand automotive, 5. Movies and television, 6. Workforce development, 7. Marketing and
advertising, 8. Live events (e.g. sports, concerts), 9.Military and defense, 10.Retail/ecommerce, 11.Real estate
(e.g. virtual showings, construction), 12. Other*
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Najperspektivnijeindustrijezaprimjenu VR
tehnologije

® Igrada industrija

B Zdravstvena industrija

® Obrazovanje

H Proizvodnja i automobilska

industrija

EFilmovi i televizija

Grafikon 1. Industrije s najvedim potencijalom za primjenu VR tehnologije

Primjena tehnologije za virtualnu stvarnost u obrazovanju nasla se, uz zdravstvenu
industriju, na drugom mjestu najperspektivnijih podruéja za koristenje te tehnologije. Visoka
pozicija obrazovanja kao podru¢ja prikladnog za primjenu VR tehnologije govori o
obecavajucoj buducnosti za ovu tehnologiju kao nastavnog sredstva koje moze pridonijeti

hibridnom ucenju i1 daljnjem osuvremenjivanju ucionica 21. stoljeca.

6.8. Analiza i usporedba rezultata istrazivanja

Tako su istrazivanja o u¢incima uvoDenja u u¢ionice hibridnog na¢ina uéenja pokazala
da takav oblik nastave moZe i ne mora pomoc¢i uCenju da bude uspjesno, informacije
dobivene u tim istraZivanja vazan su pokazatelj stanja u suvremenim ucionicama te smjera u
kojem se krece praksa obrazovnog ¢ina.

Sazetak glavnih zaklju¢aka navedenih istrazivanja u ovom poglavlju prikazan je u

tablici 3:

Istrazivanje Glavni zakljuéci

» rasprostranjenost implementacije hibridnog modela ucenja
neujednacen je u svijetu

NACOL — » najviSe mogucnosti za takav tip ucenja imaju ucenici u
urbanim dijelovima razvijenih zemalja

» dodatna edukacija instruktora se potice, no uglavnom nije
obavezna

= glavni problemi koji onemogucavaju hibridni model nastave
su nedostatak pristupa internetu i tehnologiji te nedostatak
online resursa za ucenje

medunarodno
istrazivanje o
hibridnoj nastavi
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Istrazivanje

Glavni zakljucci

Istrazivanje o
misljenju studenata
Pedagoskog
fakulteta Sveucilista
u Ljubljani o
hibridnoj nastavi

studenti su smatrali da je korisno da imaju pristup
nastavnom materijalu i izvan ucionice

smatrali su da je hibridni oblik u¢enja dobar za savladavanje
novog gradiva te da je jo$ bolji za ponavljanje starog

zbog alata koje su im omogudili novi mediji u nastavi,
smatrali su da su optimizirali vrijeme ucenja

naglasili su pozitivhe aspekte individualizacije nastave koje
je omogudio hibridni tip poucavanja

naglasili su da je socijalizacija s drugim subjektima nastave
vazna i da pozitivno utjee na ucinkovitost ucenja te da im je
draze razgovarati s nastavnicima licem u lice nego preko
foruma

studenti su istaknuli potrebu da se nastavni materijal za
hibridnu nastavu dobro pripremi

ocijenili su hibridni oblik uéenja kao kvalitetniji od e-ucenjaili
tradicionalne nastave

Istrazivanje o
ucincima primjene
sustava za e-ucenje
Omega na
Filozofskom
fakultetu Sveucdilista
u Zagrebu

89,7% ispitanih studenata smatralo je da bi omegu trebali
koristiti svi studenti fakulteta

pozitivnije stavove prema hibridnoj nastavi imali su studenti
Ciji su nastavnici skloni koriStenju IKT-a

uocena je pozitivna korelacija informatic¢ke pismenosti kod
studenata s njihovim zadovoljstvom hibridnim oblikom
nastave

studenti su smatrali omegu kao sustav koji povecava
kvalitetu nastave

istaknuta je socijalna dimenzija ucenja

Istrazivanje o
ucincima primjene
modela hibridne
nastave na
Uciteljskom
fakultetu u Osijeku

studenti i nastavnici sloZili su se da komunikacija preko
sustava mood/e nije korisna

popularnija je bila komunikacija licem u lice, pa i e-postom
studenti su istakli korisnost lakSeg pristupa nastavnim
materijalima

studenti su naglasili da im je sustav pomogao u razvoju
radnih vjestina

uz ovakav nacin izvodenja nastave, studenti su imali vecu
motivaciju za ucenje

ovakvu vrstu nastave su mogli lakSe aktivno pratiti

uz hibridnu nastavu, studentima je bilo lakSe organizirati
svoje vrijeme

nastavnici su izrazili Zelju za nastavkom koriStenja moodle-a
i nakon zavrsetka istrazivanja

Istrazivanje o
ucincima primjene
modela hibridne
nastave u
primarnom
obrazovanju u
Splitu

hipoteza da je ucenje uz pomo¢ moodle-a ucinkovitije od
tradicionalne nastave odbacena je

ucenici koji su sudjelovali u istrazivanju do tada nisu koristili
racunala u nastavi

bili su viSe zainteresirani za upotrebu racunala za igru nego
za ucenje

vecina ih je morala raditi u paru, ali oni koji nisu, bili su
uspjesniji u ucenju

Ucinci primjene
modela hibridne

nakon uvodenja hibridnog oblika nastave, ciljevi europskog
razvojnog plana ostvareni su u potpunosti
Skola biljezi sve vedi broj novoupisanih ucenika
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Istrazivanje

Glavni zakljucci

nastave u
primarnom
obrazovanju u
Osnovnoj skoli
Ivana Gunduli¢a u
Zagrebu

Istrazivanje o
opremljenosti
hrvatskih Skola za
hibridno ucenje

Skole su uglavnom dobro opremljene za hibridno ucenje
87% ucenika s lakocom koristi elektronicke uredaje i koristi
internet za ucenje

69% ucenika koristi tablet prilikom ucenja i pisanja domace
zadace

62% ucenika kaze da su tijekom nastave izloZeni
multimedijskim elementima

67% ucenika se koristi racunalom ili tabletom tijekom
nastave

75% ispitanika izrazilo je pozitivan stav prema upotrebi
racunala i ostalih elektronickih uredaja u nastavi

Istrazivanje o
potencijalnoj
upotrebi tehnologije
virtualne stvarnosti
u svrhu obrazovanja

smatra se da ¢e 2024. godine obrazovanje biti drugo po
redu najdominantnije podrucje u razvoju tehnologije
virtualne stvarnosti

Tablica 3. SaZetak zakljuCaka istrazivanja o hibridnom ucenju

S obzirom na rezultate prikazane u tablici 3, moguée je donijeti odreDene zakljucke o

hibridnom ucenju. Zakljucke ¢e se graficki prikazati 1 izvesti iz tri kategorije istraZzivanja:

1. Udinkovitost hibridne nastave (grafikon 2)

2. Problemi u izvoDenju hibridne nastave (grafikon 3)

3. Buduénost hibridne nastave (grafikon 4)
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Filozofskom fakultetu
Sveucilista uZagrebu

Ljubljani o hibridnoj Uciteljskom fakultetu
nastavi u Osijeku

Ispitivanje
u€inkovitosti
hibridnog
ucenja na
fakultetima

\ 4

1. Hibridnanastavanafakultetimapoti€eucenjezboglakseg
pristupa nastavnim materijalima.

Grafikon 2. Ispitivanje ucinkovitosti hibridnog ucenja na fakultetima
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Citeljskom fakultetu
u Osijeku

ilozofskom fakultetu
Sveucilista uZagrebu

primarnom
obrazovanju u Splitu

Istrazivanje
problemau
izvodenju
hibridne
nastave

1. ZauspjeSnu hibridnu nastavu potrebna je informati¢ka pismenost
nastavnika i uéenika.

Grafikon 3. IstraZivanje problema u izvodenju hibridne nastave
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premij
Skolazahibridnoucenje obrazovanju uOsnovnoj
Skoli lvana Gunduli¢a

ehnologije virtualne
stvarnosti u svrhu
obrazovanja

nastavi

Istrazivanje o
buduénosti
hibridne
nastave

1. Hrvatske susSkole dobroopremljenezarazvojhibridnogmodelanastave.
2. Upotrebuhibridnogmodelanastave odobravaju svisubjektinastavnog
procesa.
3. Velika neujednaéenost u razvoju u razli¢itim dijelovima svijeta

Grafikon 4. IstraZivanje o bududnosti hibridne nastave

Pregledom rezultata istrazivanja vidljivo je da subjekti u¢enja po hibridnome modelu
cijene ¢injenicu da je, u takvom obrazovnom okruzenju, nastavni materijal lako dostupan bilo
gdje 1 bilo kada. Ta prednost omogucava ucenicima lakSu organizaciju vlastitog vremena te
lakSe i brze ucenje. Unato¢ tome, bitna je socijalna dimenzija nastave — subjekti nastave

moraju biti u moguénosti vidjeti se uzivo kako bi nastava bila uspjesnija.
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Nadalje, istrazivanja su pokazala vaznost dobre pripreme nastavnika. Materijali
moraju biti dobro sistematizirani i pripremljeni za online distribuciju. Taj se ¢imbenik
pokazao kao izuzetno utjecajnim u percepciji u¢enika o korisnosti hibridnog nac¢ina ucenja.

Jo$ jedan vazan element u hibridnoj nastavi je individualni pristup. Kao §to je
pokazalo istrazivanje u splitskim osnovnim $kolama, hibridna nastava gubi svoju
ucinkovitost ukoliko ne moze biti individualizirana. Zbog toga, tehnicka opremljenost
institucija koje zele provoditi hibridnu nastavu osnovan je preduvjet.

Kada se uzme u obzir opceniti stav svih subjekata nastave, hibridni model ve¢inom je
percipiran pozitivno, $to ukazuje na prikladnost ovakvog tipa ucenja u danaSnjem vremenu.
To potvrDuju i predviDanja da ée se hibridna nastava mo¢i unaprijediti novim tehnologijama
21. stoljeca, Sto bi ju moglo uciniti jo§ ucinkovitijom.

lako u svijetu, zbog neujednacenosti u razvoju razliCitih zemalja, hibridna nastava
nema svoje mjesto svugdje, moze se reci da je u Hrvatskoj takav pristup obrazovanju moguc,
prikladan i poZeljan s obzirom na recepciju meDu uéenicima koji su sudjelovali u takvoj vrsti
nastave.

Ako se uzmu u obzir navedeni podaci, moze se zakljuciti o tome kako bi trebala
izgledati ucionica 21.stoljeca te da u njoj hibridni model nastave svakako ima svoje mjesto. U
suvremenoj ucionici, u kojoj je ucenje optimizirano prema modernoj didaktickoj teoriji i
praksi, informaticka je pismenost kljucan element. Ona se odnosi na znanje svih subjekata
nastave, dakle 1 u€enika i nastavnika. Stoga se moze pozitivno gledati na primjer Ministarstva
znanosti 1 obrazovanja koje od Skolske godine 2019./2020. uvodi u Skole IKT kao
meDupredmetnu temu. U ovom stolje¢u sve naprednije informaticke i informacijsko-
komunikacijske tehnologije, ucionice bi trebale, u svrhu optimiziranja ucenja, nuditi
mogucnosti koje ta tehnologija pruza kako bi to ucenje bilo olakSano i pospjeSeno. Buduci da
u obrazovnim sustavima mnogih mjesta u svijetu osnovni preduvjeti za izvoDenje hibridne
nastave nisu ispunjeni, optimalan oblik suvremene nastave ondje nece biti mogu¢, no
,hibridno ucenje moze se smatrati ucinkovitim pristupom ucenja na daljinu u smislu
ucenikovog iskustva ucenja, interakcije ucenika s drugim ucenicima kao i interakcije studenta
s predavacem te je vjerojatno da ¢e taj obrazovni model u buduénosti postati najdominantniji

model*® (Tayebinik & Puteh, 2012).

® Slobodan prijevod. U originalu ,...blended learning can be considered as an efficient approach of distance
learning in terms of students’ learning experience, student-student interaction as well as student-instructor
interaction and is likely to emerge as the predominant education model in the future.”
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7. Zakljucak

Didakticke su se metode mijenjale iz stolje¢a u stoljece kako bi ucinile obrazovanje
Sto uéinkovitijim na¢inom pripreme uéenika za zivot u zajednici. U 21. stoljecu, doslo je do
bitnih razlika u na¢inu na koji drustvo funkcionira u odnosu na prethodna stoljeca, a ta je
razlika posljedica informaticke revolucije u kojoj je protok informacija i stjecanje novih
znanja postalo brze nego ikad prije. Zbog toga je novi nacin u¢enja i poucavanja bio potreban
da zamijeni tradicionalni oblik nastave koje je bio prikladan za ucenike koji su morali
memorirati odreDene informacije i ste¢i reproduktivno znanje kako bi mogli biti korisni
¢lanovi zajednice.

U 21. stoljeéu, produktivno znanje, kreativnost te sposobnosti kritickog razmisljanja i
donoSenja odluka postali su izrazito cijenjene osobine. Zbog toga su se i u obrazovnom
procesu javile promjene ciljeva koje taj proces mora posti¢i. Kako bi pripremio ucenike za
zivot u suvremenom drustvu, obrazovni je proces u ucionice morao uvesti nove oblike
nastave.

Uz pomoc¢ tehnoloskog napretka 21. stoljeca, u u¢ionicama je sve popularniji hibridni
model nastave. Zahvaljuju¢i spoju prednosti koje donosi nova tehnologija i e-ucenje 1
nezamjenjivim prednostima tradicionalnog oblika nastave, hibridno se obrazovanje pokazalo
kao ucinkovita metoda ucenja i pouCavanja koja ispunjava uvjete koje obrazovnom cinu
namecu suvremene teorije poucavanja te se, uz to, prema rezultatima istrazivanja o hibridnoj
metodi, pokazalo kao prikladan oblik obrazovanja kojeg prihvacaju i ucenici i nastavnici.
Zato se moze ocekivati da ¢e hibridni model obrazovanja biti sve prisutniji u u¢ionicama 21.

stoljeca.
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Sazetak

U ovom je radu objasnjeno S$to je to hibridno ucenje i koja su njegova obiljezja. Dani
su razlozi zasto je takav model ucenja potreban u ucionicama 21. stoljeca 1 navedene su
prednosti takvog obrazovnog modela koje ga €ine prikladnim za ispunjavanje suvremenih
obrazovnih ciljeva. Uz to, istrazene su prednosti hibridnog modela prema konstruktivistickoj
teoriji. S ciljem objasnjavanja nacina na koji su se didakticki principi mijenjali kroz povijest,
dan je pregled razvoja didaktike kroz 17., 18., 19., 20. 1 21. stolje¢e. Kako bi se ispitala
prikladnost hibridnog modela ucenja u obrazovnim institucijama, u radu je pruzen pregled
viSe istrazivanja koja su se bavila ispitivanjem ucinaka hibridne metode poucavanja. Ta su se
istrazivanja analizirala i usporedila s ciljem zakljuCivanja o prisutnosti i prikladnosti tog
obrazovnog modela u Hrvatskoj i u svijetu te o potencijalnom smjeru njegovog razvoja u

obrazovnim institucijama u buduénosti.

Kljuéne rije€i: hibridno ucenje, konstruktivizam, didaktika, metodika, e-ucenje
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Abstract

This paper explains what blended learning is and what its features are. It also gives
reasons why such a model of learning is necessary in classrooms of the 21 century and states
the advantages of such a model which make it appropriate for fulfilling modern educational
goals. Also, it explores the advantages of the blended learning model according to the
constructivist theory. To clarify the way in which didactic principles changed throughout
history, this paper gives an overview of the development of didactics during the 17", 18™,
19™, 20™ and 21% centuries. In order to examine the suitability of the blended learning model
in educational establishments, this paper offers an overview of several studies which have
researched the effects of the blended learning method. These studies have been analysed and
compared so as to provide a conclusion about the presence and suitability of this educational
model in Croatia and in the world and also to provide a conclusion about the potential

direction in which it may develop in educational establishments in the future.

Key words: blended learning, constructivism, didactics, teaching methods, e-learning
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