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1.Uvod

Tijekom 2020. godine virus SARS-CoV-2, koji je ve¢ uzrokovao globalnu pandemiju, pojavio
se 1 u Hrvatskoj. Zaraznost tog korona virusa zahtijevala je noSenje maski 1 fizicku udaljenost
izmedu osoba kao prevenciju bolesti. Zato su sve Skole u Republici Hrvatskoj morale prije¢i na
nov nain odrzavanja nastave — u virtualnom okruzenju. Prelazak na nastavu na daljinu bio je
iznenadan pa se tijekom 2020. godine nacin odrzavanja nastave naglo promijenio.

Hrvatski Skolski sustav morao je prihvatiti sustav za Skolovanje svojih daka i studenata koji je
lako primjenjiv, uc€inkovit 1 dostupan Sto ve¢em broju polaznika. Ovaj ¢e rad odgovoriti na
pitanje §to je dobar web-dizajn, ne u smislu lijepog izgleda, ve¢ u smislu funkcionalnosti, u
kontekstu e-u€enja i to analizom i identifikacijom alata potrebnih za provedbu nastavnog procesa
unutar uredenih i1 neuredenih sustava za izvodenje nastave u virtualnome okruzenju. Takav
pregled omogucit ¢e voditelju nastave laksi, brzi 1 jednostavniji odabir alata za nastavu u
virtualnom okruzenju s obzirom na nacin uporabe alata iz perspektive voditelja nastave, kako bi
svi uklju€eni u obrazovni proces od toga mogli imati koristi.

Ovaj rad zasniva se na usporedbi osam razli€itih mreZznih domena namijenjenih za odrZavanje
nastave u virtualnom okruzZenju ili kao pomoc¢ni alat pri vodenju nastave odnosno pomo¢ u
izvodenju' nastave. Cilj rada je prepoznavanje zajednickih elemenata web-dizajna potrebnih za
provedbu ucenja u virtualnom okruzenju.

U ovom zavr$nom radu dat ¢e se pregled 1 usporedba razli€itih sustava za e-ucenje kako bi se
odredile zajednicke znacajke i elementi koji odreduju dobar web-dizajn u sustavima za e-ucenje.
Sustavi koji ¢e se usporedivati bit ¢e podijeljeni u dvije skupine: uredeni sustavi za e-ucenje 1
neuredeni sustavi za e-uCenje. U uredene sustave za e-ucCenje kategoriziraju se sustavi s
namjenom platforme za edukacijske ustanove, radi odrzavanja udaljene umrezene nastave
pojedine ustanove unutar mreznog okruzenja. Neuredenim sustavima za e-ucenje smatraju se
alati namijenjeni za ucenje ili ponavljanje gradiva izvan edukacijskih ustanova, to jest oni koji

nemaju uredene razrede/kolegije/predmete koje korisnici pohadaju. Pregledom i usporedbom tih

1 . % . . v .
Vodenje nastave oznacava provedbu nastavnog procesa, a izvodenje nastave oznacava provedbu predavanja te
nastavnih aktivnosti
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sustava, zavr$ni bi rad dao rjeSenja za znaCajke sustava koje su odredenim korisnicima

prikladnije za uporabu te za koje su namjene ti sustavi najprikladniji.
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2.Web-dizajn i njegova vaznost

Kada govorimo o e-u€enju, bitno je prvo objasniti nastavni proces, to jest proces odrzavanja
nastave te razlike u tom procesu ovisno o tome provodi li se on u virtualnom okruzenju ili u
stvarnom okruzenju. Nastavni proces u stvarnom okruzenju definiramo ciljevima i sadrzajem
neke planirane nastave. U podrucju didaktike, to jest znanosti o optimalnom i optimiranom
poucavanju ljudi, nastava je definirana kao pedagoSki osmi$ljena i sustavno organizirana
aktivnost kojoj je svrha odgoj i obrazovanje pojedinaca te je voditelj nastave organizator tih
aktivnosti. Time je isto tako postavljen glavni cilj nastave i nastavnog procesa — obrazovanje i
odgoj polaznika (Bezen, i dr. 1993). Zato sustavi za odrzavanje nastave, bili oni u virtualnome ili
stvarnome okruZenju, moraju omogucavati prilagodljivost razli¢itim vrstama sadrzaja. Sustavi za
upravljanje ucenjem to rade tako Sto pruzaju odredene prilagodljive alate kojima je moguce
prenijeti znanje te provjeriti je li to znanje uspje$no usvojeno.

U vezi sa sadrzajnim dijelom nastavnog procesa, glavna su pitanja ,,Sto treba poduéavati?* i
,Kako to efikasno prenijeti?“. Ovdje se spominje pojam ,.kurikulum® koji obiljezava sadrzaj i
aktivnosti koje se obraduju na nekoj nastavi (Bezen, 1 dr. 1993) to jest plan prijenosa znanja toga
sadrzaja s pomocu tih aktivnosti. Dakle, tako dobivamo definiciju nastavnog procesa kao
postupka provodenja nastave definiranog unutar kurikuluma te nastave. Stoga smatramo da je i
e-ucenje provedba nastavnog procesa u virtualnom okruZenju uz obiljeZja sadrZaja relevantnog
kurikulumu, provedba nastave s pomocu sadrZaja i1 nastavnih aktivnosti uporabom razli¢itih
medija za prijenos znanja iz sadrZaja kurikuluma te stjecanje novih znanja 1 vjeStina (Steen,
2008). E-ucenje isto tako moze se podijeliti u razli¢ite tipove e-ucenja, kao Sto su samostalna
nastava, e-ucenje u virtualnim uc¢ionicama, ucenje s pomocu igara i simulacija, mjesovito ucenje,
mobilno ucenje 1 upravljanje znanjem (Steen 2008).

Kada govorimo o web-dizajnu, smatramo da je web-dizajn skup vjestina 1 disciplina u procesu
stvaranja 1 odrZzavanja mreznih stranica, no isto tako obiljezava i vizualne i funkcionalne
elemente mreznih stranica (Hecimovi¢ 2018). Kod web-dizajna gledat ¢e se sustavi za

upravljanje uc¢enjem (engl. Learning Management Systems, LMS). LMS je softverska mrezna
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aplikacija, namijenjena upravljanju nastavnim sadrzajem, interakcijom s polaznicima i
aktivnostima polaznika, alatima za ocjenjivanje i povratnim informacijama nastavnog procesa
(Kasim i Khalid 2016).

Web-dizajn u LMS-ima bitan je zato Sto postojanje odredenih elemenata web-dizajna unutar
LMS-a pruza veoma dobar uvid u djelotvornost i u¢inkovitost tog LMS-a. Ta djelotvornost i ta
ucinkovitost vidljive su u postojanju elemenata koji omogucuju bolji 1 uc€inkovitiji prijenos
znanja kurikuluma s pomocu tog LMS-a. Ti alati mogu se kategorizirati u tri vrste: alati za
nastavne aktivnosti, alati za komunikaciju te alati za produktivnost. Postojanje ili nedostatak tih
alata pruza uvid u razinu na kojoj LMS pruza ucinkovit prijenos znanja koje se zahtijeva u
odredenom nastavnom procesu. Ti sustavi, koji imaju manjak alata za komunikaciju, alata za
nastavne aktivnosti ili alata za povecanje produktivnosti, smatraju se neuredenim sustavima za
upravljanje ucenjem te se, takoder, smatraju manje naprednima i manje uc¢inkovitima u prijenosu
Znanja.

LMS sustavi moraju pruzati platformu za organizaciju znanja te odrzavanje nastave s pomocu
sustava za upravljanje sadrzajem te sustava za podjelu i pristup znanju u virtualnom okruzenju
(Rahman, Ghazali i Ismail 2010). Ta moguénost provedbe razli¢itih nastavnih planova 1
aktivnosti ¢ini LMS-ove iznimno bitnim platformama za provedbu nastave, pogotovo kada je
nastava u virtualnome okruzenju sigurnija ili ucinkovitija negoli u stvarnome okruZenju. Ti
sustavi za upravljanje sadrzajem cesto su dio svih alata potrebnih, unutar sustava za upravljanje

ucenjem, za cjelokupnu provedbu nastavnog plana 1 njegova kurikuluma.

[§)
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3.LMS alati

Kao dio sustava za upravljanje u¢enjem, sustavi koji se promatraju u ovome radu dodatno su
podijeljeni prema svojim svojstvima na uredene LMS-ove i neuredene LMS-ove, to jest na
sustave koji sadrze sva tri alata LMS-a te one koji ne sadrze jedan ili viSe alata. U ta tri alata
mogu se svrstati alati za nastavne aktivnosti, alati za komunikaciju 1 alati za produktivnost
(Kasim i Khalid 2016).

Alati za nastavne aktivnosti podrazumijevaju elemente sustava koji omogucuju provedbu
nastavnih aktivnosti, kao $to su ispiti, kvizovi, predaja zadace i sli¢no; alati za komunikaciju
podrazumijevaju alate koji omogucuju medusobnu komunikaciju polaznicima nastave i voditelju
nastave, poput konferencijskih soba, foruma za obavijesti 1 sl.; alati za produktivnost
namijenjeni su organizaciji vremena ili organizaciji dokumenata, isto tako i CMS (engl. Content
managment system) — sustavi za organizaciju velikih koli¢ina razli¢itih internetskih sadrzaja
(Seadle 2005). Primjer takvih alata bili bi elementi kao $to su kalendar ili sustav za upravljanje
dokumentima koji omogucuje preuzimanje i pohranu datoteka na LMS (Kasim i Khalid 2016).

Ovaj rad prikazat ¢e osvrt na osam LMS-ova: Omegu, Google Classroom, Courseru,
ClassDojo, Quizzlet, Wordwall, IDroo i Socrative. Od tih sustava Omega, Google Classroom,
Coursera 1 ClassDojo sadrze sve alate uredenih sustava za upravljanje u¢enjem, dok Quizzlet,
Wordwall, IDroo 1 Socrative sadrze neke, no ne i sve alate LMS-a. Isto tako, bitno je napomenuti
da uredeni 1 neuredeni sustavi za upravljanje ucenjem mogu sluziti kao pomo¢ pri kontaktnoj
nastavi, Sto Cesto 1 rade (Bates 2011), a kao Sto je 1 sustav Omega sluZio i prije pocetka
pandemije COVID-19. Svim uredenim LMS-ovima mozZe se koristiti kako bi voditelji nastave
organizirali resurse, smjernice, postupke i rokove izvan kontaktnih ucionica (Bates 2011).

U dizajnu alata za odradivanje, predaju i sudjelovanje u nastavnim aktivnostima bitno je
omoguciti odredenu koli¢inu interakcije pri sudjelovanju (Allen 2011). Ta interakcija djelomicno
ovisi o temi nastave i o voditelju nastave, no takoder je bitno omoguciti raznolikost aktivnosti
kojima polaznici unose podatke s pomocu tipkovnica i miSeva, kako bi pruzali izazov tijekom

sudjelovanja u nastavi (Allen 2011) kroz aktivnosti kao $to su kvizovi i sli¢no. Za kvalitetu
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provedbe kurikuluma u virtualnom okruzenju bitno je i da LMS-ovi omogucuju davanje
povratnih informacija na svim nastavnim aktivnostima (Allen 2011).

Naravno, kako bi e-ucenje bilo uéinkovito i uspjesno, kurikulum nastave mora sadrzavati
nastavne aktivnosti koje imaju smisla u kontekstu te nastave, pruzati izazov te imati mogucnost
pruzanja i primanja povratnih informacija (Allen 2011). Kao §to je ve¢ receno, od osam sustava
koje pregledava ovaj rad, Cetiri smatramo uredenima, dok cetiri smatramo neuredenim sustavima
za upravljanje ucenjem. Sustave poput Omege, Google Classrooma, Coursere i Wordwalla
smatramo uredenima zato Sto sadrze alate za nastavne aktivnosti, alate za komunikaciju te alate
za produktivnost. Sustave poput Quizzleta, IDrooa, Wordwalla i Socrativea smatramo
neuredenim sustavima za e-ucenje zato $to sadrze jedan ili viSe alata za provedbu nastavnog

procesa, no ne i sve alate.
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4. Uredeni LMS

Uredenim LMS-om smatramo svaki sustav koji sadrzi alate za komunikaciju, nastavne
aktivnosti 1 produktivnost. Tako uredeni LMS omoguéuje provedbu cjelokupnog nastavnog
procesa, to jest provedbu nastavnih aktivnosti i predaju nastavnog sadrzaja. Kao Sto je vec

spomenuto, u uredene LMS-ove spadaju Omega, Google Classroom, Coursera i ClassDojo.

4.1. Omega

Sustav za e-uenje Omega, koji sluzi kao platforma za e-ucenje na Filozofskom fakultetu
SveuciliSta u Zagrebu, baziran je na Moodle okviru (engl. framework). Omega kao sustav
zahtijeva da svi polaznici budu svrstani unutar razredbenih jedinica (slika 1.), to jest da se svaki
polaznik upisuje u razrednu skupinu za nastavu koju pohada. To ¢ini putem procesa upisa
kolegija prikazanog na slikama 2. i 3. Proces upisa zahtijeva od polaznika nastave da zna upisnu

zaporku kolegija, koju je dobio od voditelja nastave.

Pregled e-kolegija

1= Naziv e-kolegija ~

| Y Svi (osim skrivenih) ~

zbari
Izbari za studentske predstavnike/ce na studiju informacijskih znanosti

nformacijske | komunikacijske znanosti
Kriptologija

nformacijske i komunikacijske znanosti
Napredno programiranje

Online obrane diplomskih radova 2020
Obrane diplomskih radova - Odsjek za informacijske | komunikacijske

03 dovrieno

znanosti

nformacijske i komunikacijske znanosti
Osnove upravljanja informacijskim institucijama (2020./2021.)

0% dovrdeno

Slika 1. Razredbene jedinice
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Pretrazivanje

Filtar a

==
0
. 3
Oplge 5l
Gost
Slika 2. PretraZivanje razrednih jedinica Slika 3. Upis u razrednu jedinicu

Pri svrstavanju u razredbenu jedinicu, polaznik nastave ima pristup nastavnom procesu,
forumu s obavijestima (slike 4. 1 6.) 1 postavljenom nastavnom sadrzaju (slika 4.), a sve ¢e se
zadane aktivnosti pojavljivati na kalendaru na pocetnoj stranici sustava (slika 5.). Na slici 4.
prikazan je alat za nastavne aktivnosti, to jest poveznica na sobu za videokonferencije pod
tekstom ,,Teorija i paradigme informacijskih znanosti. Temeljni pojmovi®“. Na slici 4. su i
komunikacijski alati, koji se svode na obavijest o tome tko odrZava nastavu i kada ¢e se ta
nastava provoditi. Vide se 1 nastavni resursi koje je postavio voditelj nastave, a to se takoder
ubraja u alate za komunikaciju. Na slici 5. je kalendar koji sadrzi i1 prikazuje sva buduca
dogadanja kako bi se polaznicima omogucéila ve¢a produktivnost. Uz to, na slici 4. vidi se
organizacijska poveznica s datumom tjedna (u nekim sluc¢ajevima ime teme) koja je takoder

namijenjena lakSem pronalasku informacija i gradiva obradenog na nastavi.

12. listopada - 18. listopada

14.10. 2020.

Kalendar

12:00 - 12:15 doc. dr. sc. T. Ivanjko: Uvodno predavanje. Obveze i zadaci na kolegiju.

- svibnja 2021. -
12:15 - 14:00 doc. dr. sc. T. Ivanjko: Pojam i odredenje teorije u drutvenim znanostima. Ishodista i osnovni teorijski pajmovi informacijskih
Pon Uto Sri Cet Pet Sub Ned

u
i
L
@
[
u

@ Teorije i paradigme informacijskih znanasti. Temeljni pojmavi 10 1 12 1 14

15
Obavezna &itanja i literatura uz predavanje 17 18 19 20 21 22 2
Wi . S . . . A . 24 23 26 27 28 29 3
Sto je informacijska znanost? // Introduction to information science / David Bawden and Lyn Robinson. - London : Facet, 2012. 6
2
] 04-0snovni koncepti informacijskih znanosti // Introduction to information science / David Bawden and Lyn Robinson. - London
1.2MB
i Saracevic, T. Prilozi utemeljenju informacijske znanosti. Osijek: Filozofski fakultet, 2006. (Poglavlje: Informacijska znanost, str. 10 )
Buduca dogadanja
= Tudman, M. Informacijska znanost-predmet, ishodigta, osnovni pojmovi. Odabrana poglavlja iz organizacije znanja. Zagreb: FF, Z g - J

informacijske studije, 2004. - .
103.7KB Nema predstojecih dogadaja

Idi na kalendar...

Slika 4. Prikaz aktivnosti Slika 5. Kalendar
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Slika 6. prikazuje forum za obavijesti, koji je, uz videokonferencijski sustav Big Blue
Buttona, jedan od alata kojima polaznici i voditelj nastave mogu medusobno komunicirati.
Forum za obavijesti ponajprije je namijenjen otvaranju kanala komunikacije kojim voditelj
nastave moze polaznicima dati izvanredne informacije, primjerice promjene u planu odrzavanja
nastave.

Obavijesti

Opce obavijesti i najave

Zadnja poruka
Rasprava Zapoteo 1 Odgovora

Vjera Lopina Vijera Lopina
sta 20
vr Nastava 18, 05. 2021, 18 vi 2021 18 svi 2021 0

Vjera Lopina Vjera Lopina

11 swi 2021 11 svi 2021 0

T Nastava 11. 05. 2021,

Slika 6. Obavijesti kolegija

4.2. Google Classroom

Google Classroom je besplatan alat dostupan svim korisnicima Googleovih usluga. On
omogucuje jednostavan, ali vrlo osnovan program za provedbu nastavnog procesa u virtualnom
okruzenju.

Ta jednostavnost vidljiva je ve¢ i u naslovnoj karti na slici 7., na kojoj su postavljene
poveznice u obliku ikona na elemente za produktivnost kao Sto su kalendar ili direktorij u
Google Driveu u kojem se organiziraju sve datoteke s nastave. Na naslovnoj karti je 1 poveznica
na ,,To review* koja vodi korisnike do stranice na kojoj se prikazuje popis svih nedovrSenih
nastavnih aktivnosti 1 popis nastavnog sadrzaja dostupnog korisniku. Ulaskom u virtualnu
ucionicu moguce je pristupiti i popisu polaznika, Sto se vidi na slici 8., s pomocu kojeg se mogu
otvarati kanali komunikacije izmedu razli¢itih osoba te nastavne skupine s pomocu elektronicke

poste.
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-
Invite students to your class
~ 0O =1
Slika 5. Razredbene skupine Slika 6. Popis polaznika

Kao 1 u ostalim uredenim LMS-ovima, Google Classroom omogucuje provedbu kurikuluma s
pomocu integriranih funkcija za dodjelu i1 ocjenjivanje nastavnih aktivnosti poput ispita i radnih
listova te postavljanje nastavnog sadrzaja poput datoteka u mapu s pomocu usluga Google Drive.
Na slici 9. prikazan je nacin organizacije koji Google Classroom automatski stvara i pohranjuje
dokumente povezane s nastavom, to jest direktorij stvoren unutar Google Drive virtualnog
spremiSta voditelja nastave, stvoren pri izradi nove virtualne ucionice unutar sustava Google
Classroom. Na slici 10. razli¢ite su vrste sadrzaja kojima se mogu provoditi nastavne aktivnosti
kao Sto su kvizovi, ankete ili pitanja, ili stvoriti kanali komunikacije postavljanjem tekstualnih
dokumenata ili forumskih pitanja. Moguénost stvaranja novih kanala komunikacije bitna je za
nastavni proces 1 moze se klasificirati kao alat za medusobnu komunikaciju. Na slici 11. prikazan
je proces stvaranja novih objava, veoma slian procesu stvaranja novih nastavnih aktivnosti, a
svodi se na ispunjavanje nekoliko polja informacija kao §to su naslov, opis i na¢in ocjenjivanja.
Google Classroom LMS omogucuje i organizaciju predaje uradaka ili postavljanje podsjetnika u

kalendaru (slika 12.) koji prikazuje rokove predaje u sklopu nastavnih aktivnosti.
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L Drive Q_ searchin Drive -

My Drive > Academicuse > Classroom » ZavrSnirad ~

I— New

Files
4 @ My Drive
» [0 Ccomputers Blank Quz Bank Quz
2. shared with me
® Recent
1‘:( Starred
]E[ Trash
B slank quiz B slank quiz
¢y Storage
4.4 GB of 15 GB used
Buy storage
Slika 7. Mapa razredne skupine
Stream Classwork People Grades
m Google Calendar @ Class Drive folder
All topics
Pitanje? Posted 1:18 PM
Tema #
Tema #1

Zadatak #1 Posted 1:17 PM
Ispit Posted 1117 PM

Slika 8. Popis aktivnosti



Odsjek za informacijske i komunikacijske znanosti

Zavr$ni rad
Timo Vilim Gobec Dobar web-dizajn u e-ucenju
X Assignment -
E Fi
| studs
= In Pai
100
Due
B I U =T
+ Topic
a Blank Oy x (I
Rub
Slika 9. Dodjela novih zadataka
= Calendar aa

All classes - May 16 - May 22, 2021

Slika 10. Kalendar

Kalendar je jedan od osnovnih nacina poboljSanja produktivnosti polaznika nastave jer
omogucuje organizaciju vremena s pomocu prikaza rokova predaje uradaka te omogucuje

polaznicima da sami odaberu brzinu kojom Zele prolaziti gradivo obradeno na nastavi.

4.3. Coursera

Coursera je mrezna domena za e-ucenje, namijenjena ucenju novih vjestina izvan javnih
edukacijskih ustanova, no 1 dalje omogucuje organizaciju razrednih jedinica 1 provedbu
cjelokupnog nastavnog procesa. To radi tako da polaznicima nastave omogucuje da odaberu
teme o kojima bi htjeli uciti od svih tema predloZenih u jednom ili viSe nastavnih planova.
Primjer takve ponude je na slici 13. gdje je ve¢ na pocetnoj stranici, i prije pregleda i
pretrazivanja nastavnih tema, ponudena nastava s informacijama potrebnima za certifikat

Googleove IT potpore.
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Home In Progress Completed

Recently viewed courses and specializations

Google IT Support
Google

PROFESSIONAL CERTIFICATE

Slika 11. Ponudena nastavna tema

Takoder, pri odabiru nastave koju Zeli pohadati, polaznik dobiva sve informacije o vjeStinama

1 znanjima koja treba posjedovati prije upisa na nastavu, $to je prikazano na slikama 14. 1 15.

Browse > Information Technology > Supportand Operations Offered By

Google IT Support Professional Google
Certificate

This is your path to a career in IT. In this program, you'll learn in-demand skills that will have you job-ready
in less than 6 months. No degree or experience required.

W % & & * 4.8 87,437 ratings

@ Google Career Certificates [ top insTRucToR

Try for Free: Enroll to start your 7-day full access
free trial
Financial aid available

605,725 already enrolled

Included with coursera Era Unlimited access to 3,000+ courses, Guided Projects, Specializations, and Professional Certificates. Learn More

About HowltWorks Courses Instructors  Enrollment Options  FAQ

Slika 12. Osnovne informacije o nastavi
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About HowltWorks Courses Instructors Enrollment Options  FAQ

WHAT YOU WILL LEARN ] Shareab_le Certificate
Earn a Certificate upon completion
 Gain skills required to succeed in an entry-level IT job « Leam to perform day-to-day IT support tasks including
computer assembly, wireless networking, installing . 100% online courses

programs, and customer service &

Start instantly and learn at your own schedule.
" Learn how to provide end-to-end customer support, + Learnto use systems including Linux, Domain Name
ranging from identifying problems to troubleshooting and Systems, Command-Line Interface, and Binary Code " Flexible schedule
debugging set and maintain flexible deadlines.
SKILLS YOU WILL GAIN ' Beglnner Level .,
No degree or prior experience required
Debugging Encryption Algorithms and Techniques Customer Service Network Protocols
oud ; e Approximately 6 months to
Cloud Computing Binary Code Customer Support Linux Troubleshooting complete
Domain Name Systemn (DNS) Ipv4 Network Model Suggested pace of 10 hours/week
About this Professional Certificate
1,145,747 recent views Vietnamese, German, Russiar

Prenare for a career in the high-growth field of IT. no exnerience or degree reauired. Get nrofessional training designed bv Gooele and get on

Slika 13. Informacije o kurikulumu
Coursera omogucuje organizaciju tako S$to dopusta svojim polaznicima da izaberu kako i
koliko nastavnih aktivnosti zele odradivati, s postavljenim oznakama za ve¢ predvidenu koli¢inu
rada podijeljenu po tjednima, kao Sto je prikazano na slici 16.

Machine Learning

by Stanford University

= =
=1 =
= = = = =
=/ =/ = =/ =
=
r— |Z]) @ @ @ &
START WEEK 1 WEEK 2 WEEK 3 WEEK 4 WEEI

Slika 14. Kalendar za organizaciju

Moguce je i spojiti, to jest uskladiti, kalendar nastave s Googleovim, Appelovim i drugim

kalendarima kako bi polaznici dobivali obavijesti o rokovima predaje (slika 17.).
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Payment
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Preferences

Notes & Highlights

Calendar Sync
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Calendar Sync

Automatically sync all the deadlines and other related items from all active courses to your
calendar.

Add to my calendar

Google Calendar H Apple Calendar ‘ Other Calendar

Slika 15. Spajanje kalendara

Na slici 16. vidi se da je kurikulum ve¢ prije postavljen i dostupan polaznicima nastave.

Aktivnosti kurikuluma (primjer na slici 18.) organizirane su u tjedne i moze im se pristupiti

pritiskom na kalendar ili na aktivnosti na glavnome zidu (slika 19.).

Machine Learning > Week 1 > Introduction

Welcome
Introduction
Review

(@ Reading: Lecture Siides
20 min

Quiz: Intraduction

5 questions
Model and Cost Function
Parameter Learning
Review
Linear Algebra Review

Review

QUIZ + 30 MIN

Introduction

submit your assignment m

DUE DATE Jun7,8:39 AMCEST  ATTEMPTS 3 every 8 hours

Receive grade Grade

TO PASS 80% or higher -

Slika 16. Primjer aktivnosti
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Introduction ctart
If you don't get it the first time. you can always try again.
Instructor's Note KX

!‘3 Andrew Ng

Welcome to Machine Learning! You're joining over 11,000 students currently active in the course. I'm excited to have you in the class and
look forward to helping you learn more about machine learning.

~ More

Week 1 Estimated Time: 6h 37m S

Introduction

REQUIRED GRADE DUE

Videos () 42 min left Quiz Jun7
Introduction 2:50 AM CEST
30 min

Readings (O 1h6m left

Slika 17. Glavni zid nastave

Kada se radi o komunikacijskim sposobnostima sustava Coursera, polaznici mogu postavljati
pitanja na forumima povezanima s nastavom, $to se vidi na slici 21., ili izravno kontaktirati s
voditeljem nastave ili nekim od drugih polaznika putem sustava za izravnu komunikaciju,

prikazanom na slici 20.

Stanford
University

Machine Learning

by Stanford University

Overview
Grades
-2;_, Welcome to Machine Learning 4 minutes ago
Notes
Welcome to Machine Learning! We're glad you're here. Start learning today by watching your first video: Welcome to
Discussion Forums Machine Learning!
I Messages Go to first video

Resources

Course Info

Slika 18. Izravna komunikacija/obavijesti



Odsjek za informacijske i komunikacijske znanosti

Timo Vilim Gobec

Overview

Grades

Notes

Discussion Forums

Messages
Resources

Course Info

4.4. ClassDojo

Forums  All Threads Search

DISCUSSION FORUMS.

General Discussion
Use this forum to discuss things related to the course that don't
belong in any of the other forums.

General Discussion

gs related to the course that don't 193

Meet and Greet
93415

Introduce yourself and say hello toyour fellaw diassmates! —

Slika 19. Forum s obavijestima/Forumi za pitanja

2000090
09 HH Pw
800,00
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6o to forum

000090
OO0

ClassDojo jednostavan je sustav za e-uc¢enje namijenjen ucenicima mlade dobi, to jest djeci

nizih razreda osnovnih $kola. Kao i ostali uredeni sustavi za e-uCenje, ClassDojo omogucuje

provedbu nastavnog procesa, to jest nastavnog kurikuluma s pomocu funkcija za zadavanje,

odrZavanje i ocjenjivanje aktivnosti. Proces stvaranja takvog zadatka prikazan je na slici 22. 1 23.

Vecina procesa prikazana je na slici 23., a povratne informacije o rjeSavanju aktivnosti na slici

24. One pomazu voditelju nastave da poveca produktivnost polaznika tako $to prikazuju kome

treba dodatna pomo¢ u svladavanju gradiva.

Capture student work in
Portfolios

Share activities, provide feedback,
and look back on what your students
have accomplished

Post to Portfolios

Slika 20. Trenutacno aktivni

-

Title

Instructions

F@ Whole class assigned v

Create activity

Response type
@ Text

<

Video
Photo
Drawing

Worksheet Nev

Slika 21. Stvaranje aktivnosti
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O All posts

Activities

Zadatak #1

Students

g

e Justin
wr

aar
= Leonardo

Classroom 1f Class Story  Messages

Zadatak #1 - -

0 Approved @ Panding appraval

Upute o zadatku #1

Activity assigned to student devices!
What's next?

¥ _7 Aﬁ
B

Let students log in and do the  You approve student
activity responses

Slika 22. Povratne informacije o rjeSavanju aktivnosti

Student work is shared home
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Kao i ostali uredeni sustavi za e-ucenje, ClassDojo omogucuje podjelu polaznika unutar

razrednih jedinica (slika 25.), no ClassDojo omogucuje i upis roditelja polaznika kako bi

omoguc¢io komunikaciju s roditeljima i skrbnicima djece koja pohadaju nastavu (slika 26.).

ClassDojo isto tako unutar sekcije ,,Class Story™ omogucuje voditelju nastave organizaciju

vremena na sli¢an nacin kao §to omogucuje 1 podjelu sadrzaja 1 nastavnih aktivnosti, to jest

omogucuje objavu vremenskih dogadanja polaznicima nastave, a proces je prikazan na slikama

27. 1 28. Tako je stvoren ujedinjeni alat koji sadrzi alate za produktivnost, komunikaciju 1

nastavne aktivnosti.

Whale
Class

A

Beyoncé

#

Denzel

Classroom

Jennifer

Portfolios Class Story Messages

o0 .. ¢

== ~

ol @ |

Justin Leonardo i o

students

Slika 23. Polaznici nastave

s Student login @ Invite families Options ~
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Messages

\/+\| New message

N

.
2 Allparents

~

\\-E—\\-{-/\

_;_\/\/
NN

Jennifer Lopez's Parent

D (-
AN

N
) ¢

Beyoncé Knowles's Parent

Denzel Washington's Parent

Justin Timberlake's Parent

Leonardo DiCaprio's Parent
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All parents

Easily message all families

Automatic translation, see who has
read your message and set quiet
hours

Connect families

Slika 24. Kontakt s roditeljima/skrbnicima polaznika

[a] Photo/Video ) File M4 Record Event m

What's happening in your classroom?

Slika 25. Objava aktivnosti, sadrZaja ili vremenskih dogadaja

Create Event

Title

Date & time

Description

Theme

Reminders

Dogadaj |

| May 28, 2021 || 2:30 PM ‘ to | 3:30 PM H May 28, 2021 | || Anday

Odradite to i to

| Immediately

| 5 days before
| 1 day before

| 1 hour before

RN

Choose when reminders get sent to parents for this event

cone

Slika 26. Stvaranje podsjetnika za dogadaj
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5.Neuredeni LMS

Neuredenim LMS-om smatramo svaki sustav koji sadrzi neke alate za komunikaciju, alate za
nastavne aktivnosti 1 alate za povecanje produktivnosti, no ne sve alate. Tako neuredeni sustavi
za upravljanje u¢enjem omogucuje provedbu jednog dijela nastavnog procesa, to jest provedbu
nastavnih aktivnosti ili predaju nastavnog sadrzaja. Kao S§to je ve¢ spomenuto, neuredenim LMS-

ovima smatraju se Quizzlet, Wordwall, IDroo i Socrative.

5.1. Quizzlet

Quizzlet je sustav namijenjen kreiranju probnih ispita, to jest kvizova, koje sastavlja nastavnik
u svrhu ponavljanja gradiva ili provjere razumijevanja gradiva. Isto tako omoguéuje svrstavanje
polaznika u razredne skupine i dodjelu aktivnosti unutar svake razredne skupine (slika 29.), no

unato¢ tome ne sadrzi nikakav sustav za komunikaciju izmedu polaznika i voditelja nastave.

Create a new class

CLASS NAME
Enter

DESCRIPTION

Allow your students to add study sets and new members

SELECT A SCHOOL

Enter yc

Slika 27. Stvaranje razredne jedinice

22



Odsjek za informacijske i komunikacijske znanosti

Zavr$ni rad
Timo Vilim Gobec Dobar web-dizajn u e-ucenju

Aktivnosti koje je moguce obraditi s pomocu sustava Quizzlet ograni¢ene su 1 voditelj nastave
moze stvarati isklju¢ivo kvizove za ponavljanje gradiva za studente, kao Sto je prikazano na
slikama 30. i 31. To je ograniCenje razlog njegove klasifikacije u neorganizirane LMS-ove —
ogranicenje na stvaranje i odrzavanje isklju¢ivo nastavnih aktivnosti, bez alata za komunikaciju

ili alata za produktivnost, ¢ini Quizzlet neuredenim LMS-om.

Create a new study set -
Create
Saved just now

LENY
TITLE
Opis
DESCRIPTION

+ Import from We el, Google Docs, etc. Visible o everyone  Only editable by me
Change Change

Add and label a diagram

Drag and drop any image or choose an image.

Enter term Enter definition

TERM DEFINITION

Slika 28. Stvaranje nove aktivnosti

Create a new study set

Saved under | min ago

1 =, [TEACHER

Enter term Enter definition

TERM CHOOSE LANGUAGE DEFINITION CHOOSE LANGUAGE

iS4 Add multiple choice options  TEACHER

Enter term Enter definition

TERM DEFINITION

Enter term Enter definition

TERM DEFINITION

Slika 29. Pitanja u novoj aktivnosti
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5.2. Wordwall

Wordwall je sustav alata namijenjenih stvaranju interaktivnih nastavnih planova, Sto radi
voditelj nastave, no omogucuje 1 stvaranje interaktivnih sustava za ponavljanje gradiva te
odrzavanje i obradivanje aktivnosti. Na slici 32. prikazane su Wordwallove razliCite aktivnosti za
obradu gradiva putem zadataka, Sto smatramo alatom za nastavne aktivnosti, a te su ponudene

aktivnosti vrlo raznolike.

Pick a template » Entercontent » Play % Vote for new templates Q@ Search templates:

e arTEe Sortby: MOST POPULAR ALPHABETICAL

== Match up v Random wheel
&= Draganddrop each keyword next to its definitio way | SN thewheeltosee which item comes up next.
Group sort =2 Labelled diagram — Missing word
-== === Drag and drop each item into its correct group. - d drop the pins to their correct place on the L Al vity
L True or false mE  Matching pairs
- H ttems fy by atsp w many you can get right L‘—"J Tep 2 pair of tles at a time to reveal f they are 2 e

[/ ]-] Open the box

rto eliminate it. Repeat until sssae momn

Huu Ta| them u e
iter
Wordsearch Unjumble
n, m—

o e hidden in a letter grid. Find them as fast as BoE eline: EmEmEE pr rearrange each sentence int:

and Its c

=W Maze chase Random cards mmm  Fliptiles
- Run to th: ct answer zone, whilst avoiding the = Deal out cards at random from a shuffled deck. H\ﬂ.‘n ed tiles by tapping to zoom
- enemies. [ET

Slika 30. Razlic¢ite aktivnosti ponudene u sustavu Wordwall

Na slici 33. prikazan je proces stvaranja novih aktivnosti, koji se zapravo niti ne razlikuje
znatno od ostalth LMS-ova, bilo uredenih ili neuredenth. Wordwall je jedini LMS, uredeni ili
neuredeni, u ovome radu s tako velikim brojem razli¢itih vrsta aktivnosti. Tako se omogucuje
vedi broj pitanja koje voditelj nastave moZe postaviti polaznicima te time poboljSati u¢inkovitost
provjere (Kruger, i dr. 2015). Pristup tim aktivnostima nesto je brzi negoli u drugim sustavima i
to zato Sto Wordwall ne omogucuje svrstavanje korisnika u razredbene skupine. Zato se njime

mora koristiti zajedno s drugim alatima kako bi se mogao provesti cjelokupni nastavni proces.

pL!
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plate » Enter content > Pla smen Quiz

Activity Title

Untitled1

+ Instruction

+ Add a question

Slika 31. Stvaranje nove aktivnosti

Naravno, Wordwallu i dalje nedostaju alati za komunikaciju i alati za produktivnost, jer nema
nacina na koji je moguce komunicirati s ostalim sudionicima u nastavnim aktivnostima, niti je
moguce pristupiti ikakvome alatu koji pomaze u organizaciji vremena ili sadrzaja kako bi se

povecala produktivnost polaznika.

5.3. IDroo

IDroo je alat namijenjen vizualnom prikazu Skolskih plo¢a, ¢ime u stvarnome vremenu
omogucuje isticanje obavijesti za polaznike nastave. IDroo je neuredeni sustav za e-ucenje,
specifican zbog svoje jednostavnosti 1 namjene, to jest isklju¢ive moguénosti oponaSanja Skolske
poce.

Sustav IDroo omogucuje 1 komunikaciju pisanim komunikacijskim kanalom, kao §to je
prikazano na slici 34., no on je ponajprije namijenjen prijenosu znanja, to jest sadrzaja nekoga
nastavnog plana. Isto tako, za razliku od uredenih sustava, IDroo ne omogucuje organizaciju u
razredne skupine — moguca je organizacija u skupine od kojih je svaka povezana s jednom

virtualnom plo¢om, kao §to je prikazano na slikama 35. 1 36.
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Slika 32. IDroo simulira skolsku plocu

Bepmas

Sharing
All boards My boards

Send the board link to invite others. that | have access to

https://idroo.com/board-5HDelnBPLS

Permissions for joining users:

@ Timo Gobec

Slika 33. Nacin podjele Slika 34. Sve ploce

Idroo je sustav namijenjen komunikaciji, to jest prijenosu znanja s pomocu vizualnog
elementa Skolske ploce, te ne sadrzi alate za nastavne aktivnosti ili produktivnost, nego

iskljucivo alate za komunikaciju.

5.4. Socrative

Socrative je sustav namijenjen pruzanju interaktivne nastave polaznicima, a ujedno
omogucuje svrstavanje u razredne jedinice (slika 37.) i prikupljanje podataka o nacinu na koji
polaznici rjeSavaju zadatke. Njegova je primarna namjena kao sustava analiza nacina na koji

polaznici nastave rjeSavaju aktivnosti, prikazano na slici 38. i 39.; to radi tako §to daje pregled
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kako polaznik rjeSava zadane aktivnosti, organizirane prema datumu na koji je aktivnost bila
zadana.

Kao $to je i prikazano na slici 38., sustav organizira odgovore na pitanja u sklopu zadane
aktivnosti te pokazuje tonost odgovora pojedinacnih polaznika, ali i cijele razredne skupine.
Tako, zapravo, Socrative pruza dva alata za provedbu nastavnog procesa: alat za nastavne
aktivnosti i alat za produktivnost. Alatom za nastavne aktivnosti omogucéuje korisnicima
stvaranje nastavnih aktivnosti poput kvizova, a alatom za produktivnost omogucuje organizaciju
1 zadavanje krajnjih rokova za rjeSavanje tih nastavnih aktivnosti.

Rooms

‘GOBEC5534
Slika 35. Razredne skupine

Reports

DATE ROOM

GOBEC5534 Quiz
Slika 36. Aktivnosti unutar razrednih skupina

Na slici 39. prikazano je kako Socrative pruza povratne informacije voditelju nastave. Te
povratne informacije sluZze kao dodatni alat za ocjenjivanje jer prikazuju voditelju nastave tko
rjeSava nastavne aktivnosti, kako to Cini te koliko je pojedini polaznik ili skupina polaznika
svladala odredeno gradivo. Tako se voditelju nastave omogucuju informacije prema kojima

moze otkriti koje gradivo nije dobro usvojeno te ga dodatno objasniti polaznicima nastave.

World Facts Quiz Finish

Show Names Show Responses Show Results

NAME & SCORE % 3 1 2 3 4 5

Timo v 40 c) v True vB x True x ssdgasd

1 Class Total 0% 100% 100% 0% 0%

Slika 37. Rezultati aktivnosti
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6.Usporedna analiza

Kada usporedujemo uredene i neuredene LMS sustave, najveéa je razlika Sto uredeni
dopustaju provedbu cjelokupnog nastavnog procesa, to jest, omogucuju nastavnicima podjelu
sadrzaja 1 aktivnosti polaznicima nastave uz dodatne elemente za organizaciju vremena ili
resursa. Dobar je primjer takve podjele sustav poput Omege, u kojem voditelj nastave moze
postavljati aktivnosti, kao $to je predaja zadace ili neki ispit, no isto tako moze i postavljati
sadrzaj poput biljeski, literature i1 sli¢no. Nasuprot tome, sustav poput IDrooa, koji nastavnicima
daje alat za objaSnjavanje 1 prijenos sadrzaja, ne sadrZi elemente za predaju zadace ili provedbu
ispita.

Kako bi sustav omogucio ucinkovito e-u¢enje, mora uspjesno postizati nastavne ciljeve, biti
lako pristupacan, imati dosljednu i tocnu poruku, biti jednostavan za uporabu, zapamtljiv 1
relevantan (Steen 2008). Svaki od ovdje opisanih sustava je lako pristupacan i1 svi zahtijevaju
stvaranje korisnickih rauna, a Coursera je jedini sustav koji nije besplatan. Svi su sustavi
takoder jednostavni za uporabu te svladavanje svakog od sustava nije zahtijevalo mnogo
vremena. Svaki od sustava je zapamtljiv zbog svojeg vizualnog i prakti¢nog dizajna, no sustavi
poput Wordwalla 1 Quizzleta razlikuju se samo prema broju razli€itih aktivnosti koje nude i tako
ne stvaraju jaci osjecaj razli¢itosti. Naravno, uredeni LMS-ovi znatno su relevantniji zbog svoje

mnogostranosti 1 prilagodljivosti.

Tablica 1. Popis alata koji postoje unutar odabranih LMS-a

alati za nastavne alati za medusobnu alati za poboljSanje alati za
aktivnosti komunikaciju produktivnosti ocjenjivanje
Omega
Google Classroom
Coursera
ClassDojo
Quizzlet X X X
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Wordwall X X X
IDroo X X X

Socrative X

Tabli¢ni prikaz pokazuje postojanje alata za nastavne aktivnosti, medusobnu komunikaciju,
poboljsanje produktivnosti te dodatnog alata za ocjenjivanje. Vidi se da svi LMS-ovi osim
IDrooa sadrze alate za nastavne aktivnosti — to proizlazi iz svrhe alata, jer je IDroo namijenjen
prijenosu i podijeli nastavnih materijala te medusobnoj komunikaciji i raspravi na nastavi s
pomocu virtualne nastavne ploce.

Kada je rije¢ o alatima za komunikaciju, ve¢ina neuredenih LMS-ova ne sadrZi alat kojim je
moguce komunicirati s drugim polaznicima ili voditeljem nastave, dok uredeni sadrze jednu od
mnostva razli¢itih forma tih alata, kao $to su forumi ili integrirani komunikacijski kanali. Kada je
rije¢ o alatima za poboljSanje produktivnosti, Socrative je jedini od neuredenih sustava koji
sadrzi alat kojim voditelj nastave moze utjecati na produktivnost polaznika, no ne sadrzi alat koji
bi omogucio da polaznici sami poboljsaju svoju produktivnost, to jest Socrative je jedini sustav
koji sadrzi alat za ocjenjivanje.

Naravno, uredeni LMS-ovi sadrze sve alate, zbog svoje definicije kao sustavi za upravljanje
ucenjem koji sadrze alate za medusobnu komunikaciju, alate za obradu nastavnih aktivnosti te
alate za poboljSanje produktivnosti polaznika. Uz to, svi sadrze neku vrstu alata za ocjenjivanje,
koji nije obvezan za provedbu nastavnog procesa u virtualnom okruzenju, no i dalje je vazan
dodatak. Od svih LMS-ova koji su komentirani, IDroo je jedini sustav bez ikakve vrste alata za
ocjenjivanje, Sto opet proizlazi iz njegove namjene — on je virtualna alternativa stvarnoj Skolskoj

ploci.
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7.Zakljucak

Kako bismo neki LMS nazvali sustavom s dobrim web-dizajnom, morali bismo prvo ustvrditi
ima li taj LMS sve alate i kriterije za provedbu cjelokupnog nastavnog procesa, uz dodatne alate
za poboljsanje produktivnosti i alate za ocjenjivanje. Postojanje tih alata govori nam da je sustav
dizajniran za moguénost provedbe svrhovitog i u¢inkovitog nastavnog procesa te o tome da taj
LMS moze zamijeniti kontaktno vodenje nastave u vremenima i situacijama kada je takva
nastava otezana ili nemoguca.

Zajednicki elementi unutar dizajna LMS-a, to jest postojanje alata za komunikaciju, provedbu
nastavnih aktivnosti, poboljSanje produktivnosti te alata za ocjenjivanje, klju¢ni su ¢imbenici
dobroga web-dizajna, a sustavi za upravljanje ucenjem mogu se, prema svojem dizajnu,
kategorizirati u naprednije organizirane sustave za upravljanje ucenjem i jednostavnije
neorganizirane sustave za upravljanje ucenjem. Uredeni sustavi za upravljanje u¢enjem imaju
bolji web-dizajn od neuredenih zato $to omogucuju provedbu i odrzavanje cjelokupne nastave u
svojem virtualnom okruzenju. Taj zakljuc¢ak dobiven je usporedbom razli¢itih LMS-ova.
Odabrana su cetiri organizirana LMS-a sa svim potrebnim alatima za provedbu nastave u
virtualnom okruzenju te s alatima za ocjenjivanje 1 produktivnost, kako bi se prikazali razli¢iti
nacini implementacije takvih alata i njihova vaznost u provedbi nastave u virtualnom okruzenju.
Odabrana su i Cetiri neorganizirana LMS-a, s nekima od potrebnih alata za provedbu nastavnog
procesa u virtualnom okruZenju.

Alati za medusobnu komunikaciju, alati za nastavne aktivnosti i1 alati za poboljSanje
produktivnosti odabrani su u skladu s definicijom nastavnog procesa te potrebnim aspektima
nastavnog procesa za uspjeSan i ucinkovit prijenos znanja i odgoj polaznika nastave. Alat za
ocjenjivanje bio je odabran kao vazan dio alata za poboljSanje produktivnosti, no izdvojen je zato
Sto je njegova ucinkovitost, za razliku od ostalih alata za poboljSanje produktivnosti, temeljena
vi$e na voditelju nastave negoli na samome polazniku.

Time dolazimo do zakljucka da su uredeni sustavi za upravljanje ucenjem napredniji i imaju

bolji web-dizajn zbog mogucénosti provedbe cjelokupnog nastavnog procesa, od neuredenih
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sustava za upravljanje ucenjem koji nemaju jednake mogucnosti i sposobnosti u provedbi

nastavnog procesa.
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Sazetak

Ovaj rad daje pregled dobrog web-dizajna iz perspektive funkcionalnosti usporedbom sustava
za upravljanje uCenjem 1 alata koji su potrebni za provedbu nastave u virtualnom okruzenju.
Temeljeni na definicijama nastavnog procesa, sustavi za upravljanje ucenjem podijeljeni su u
dvije skupine: uredene sustave za upravljanje ucenjem i neuredene sustave za upravljanje
ucenjem. Ti sustavi usporedeni su kako bi se prikazala vaznost postojanja odredenih alata unutar
tih sustava. Alati za medusobnu komunikaciju, alati za provedbu nastavnih aktivnosti i alati za
povecanje produktivnosti bitni su za provedbu nastavnog procesa pa su sustavi koji sadrze sve te
alate klasificirani kao napredniji i u¢inkovitiji.

Kljucne rijeci: web-dizajn, e-ucenje, sustavi za upravijanje ucenjem, nastava na daljinu,

nastavni proces

Good Web-Design in E-Learning
Abstract

This paper will give an overview of good web-design through a comparison of several
learning management systems and the tools that are needed for class to be successfully held in a
virtual environment. Based on the definitions of the education process, the learning management
systems were divided into two groupings: organized and unorganized systems. These systems
were examined and compared to each other to demonstrate the importance of the existence of
certain tools within the LMS. The tools of the LMS that were designated as communication
tools, tools for class activities or productivity tools were deemed to be of importance to the
education process, and as such the systems that contained an example of all three tools were

classified as organized LMS, that also being more advanced and useful.

Key words: web-design, e-learning, learning management systems, distanced learning,

education process



