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Sazetak

Cilj rada bio bi prikazati suvremenu ekonomiju rada. U prvom teorijskom dijelu bi se
objasnio teorijski pristup trziStu rada te ponuda i potraznja za radom. Ujedno bi se prikazalo
kako se odreduju nadnice i alokacija rada. Prikazala bi se diskriminacija na trzistu rada te
kako to utjeCe na strukturu nadnica. U radu bi se takoder spomenuo ekonomski utjecaj
sindikata sa naglaskom na kolektivho pregovaranje, modele postupka pregovaranja, te tko
pripada sindikatu i koja im je svrha. Naglasak ¢e se staviti na zaposlenost u javhom sektoru i
nadnice. U teorijskom dijelu rada ¢e takoder biti govora o institucionalnom okviru trzistu rada
u Republici Hrvatskoj. U empirijskom djelu rada se planira navedeni teorijski koncept rada

prikazati na primjeru od nekoliko poduzeca iz javnog sektora.

Kljuéne rijeci: trziSte rada, nadnice, diskriminacija na trzistu rada, javni sektor, sindikat
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1. Uvod

Kroz rad se u pet cjelina nastojao objasniti suvremeni pristup trZitu rada u javnom
sektoru unutar Republike Hrvatske,te kako trziSte rada utjeCe na poslodavce i
zaposlenike,pritom se Koristilo tabelarnim i grafiCkim prikazima kako bi se zornije prikazao

utjecaj.

Uvodni dio se odnosi na predmet i ciljeve rada, izvore podataka i metode prikupljanja

istih. Ukratko je opisan sadrzaj i sama struktura rada

Na pocetku je obradeno cjelokupno trziste rada kao $to je teorijski pristup trzistu rada,
odredivanje plac¢a i alokacija rada, diskriminacija na trzistu rada i utjecaj na strukturu placée te

u konacnici institucionalni okvir trzista rada.

U tre¢em poglavlju je obraden ekonomski utjecaj sindikata u Republici Hrvatsko.
Pored toga poblize se objasnjava kolektivho pregovaranje u Hrvatskoj te se navodi model
postupka pregovaranja. Relevantno s ovom temom odreduje se pripadnost sindikatu i
povezanost sindikata s javnim sektorom. Osim toga u ovom diplomskom radu su zatupljene

informacije o zaposlenosti u javnom i privatnom sektoru uz nadnice.

U Cetvrtom poglavlju radilo se konkretno istrazivanje trzista rada gdje se navode
informacije dobivene putem provodenja intervjua. IstraZivanje je provedeno unutar Opce
bolnice Zabok (OBZ), grada Pregrade i opcine Radoboj te su ispitanici pruZili odredenu

koli€inu relevantnih informacija.

Za kraj se zaklju¢kom nastojalo zaokruZiti sva do sad navedena poglavlja u jednu cjelinu.



1.1. Metode i tehnike rada

Ovaj rad sastoji se od teorijskog i empirijskog dijela. Za potrebe rada provedeno je
sekundarno i primarno istraZivanje. lzvori podataka za teorijski dio rada prikupljeni su
temeljem znanstvene i struCne literature iz knjiznice Fakulteta organizacije i informatike
grada Varazdina. Koridtena je literatura iz podrucja trziSta rada, kolektivhog pregovaranja,
sindikata, zaposlenosti u privathom i javhom sektoru, &lanci usko povezani sa temom
diplomskog rada, kao i razli€iti Internet izvori. Instrument istrazivanja je podsjetnik za intervju.
Intervju je proveden sa ispitanicima Opce bolnice zabok, grada Pregrade i opc¢ine Radoboj.
Za istraZivanje unutar Opcée bolnice Zabok relevantne informacije pruzili su direktor Opce
bolnice Zabok (Tihomir Vanéina) i ¢lan upravnog vije¢a (Damir Srebaci¢). Grad Pregradu
predstavio je gradonacelnik Marko VeSligaj. Nacelnik Andelko Topolovec i zamjenik
nacelnika Stjepan Sirovec izvijestili su o stanju trziSta rada na podrucju opc¢ine Radoboj. Sva
tri intervjua su provedena u kolovozu 2018. godine. Podsjetnik za intervju Opce bolnice
Zabok sastojao se od 28 pitanja koja su obuhvatila informacije statistiCkoj zaposlenosti,
sindikatima, radni¢kim pravima, placama, fluktuaciji i privatizaciji. Podsjetnik za intervju grada
Pregrade i opcine Radoboj temeljio se na slicno osmisljenim pitanjima uz kvantitativan broj
21. Pitanja su obuhvatila informacije vezane uz stopu nezaposlenosti, aktivhe mjere
zaposljavanja, edukaciju, radni¢ka pravima zaposlenika, promjene i place zaposlenih unutar

javnog i privatnog sektora.



2. Trziste rada

2.1. Teorijski pristup trziStu rada

Samim ulaskom u temu suvremenog trZista rada najprije je potrebno spomenuti
suvremenu ekonomiju rada. McConnell i Brue (1994) navode kako suvremena ekonomija
rada uz pomo¢ teorije izbora analizira i predvida ponasSanje sudionika trzista rada. Uz
navedeno, analizira i ekonomske posljedice aktivnosti trZzista rada. Odgovara na
mnogobrojna pitanja, kao $to su: Zasto neki ljudi rade, a drugi ne? Zasto mnogo sudionika
trziSta rada odgada svoj ulazak na trziSte rada kako bi pohadali fakultet? Zasto neki
poslodavci imaju malo kapitala sa puno radnika, i obratno? Kako poslodavci odluéuju koje ¢e
zaposlenike otpustiti tijekom recesije, a koje zadrzati? Zasto neki sudionici na trzistu rada
ostvaruju vecéu zaradu od drugih? Mozemo zakljuCiti da suvremena ekonomija rada svoju
paznju usredotoCuje na odluke o izboru i razloge zbog ¢ega se donose pojedine odluke te

kakvi su rezultati navedenih odluka.

Teorijski pristup trziSta rada u ovom diplomskom radu biti ¢ée obradena s
mikroekonomskog gledista kroz teoriju graniénog prinosa rada i s makroekonomskog
gledidta kroz prirodnu stopu nezaposlenosti i druge agregatne varijable na trzistu rada.
Buseli¢ (2014) istiCe kako trziste rada mozZe biti savrSeno konkurentno i nesavrSeno
konkurentno. Predstavnici savr§eno konkurentnog trziSta rada, odnosno liberalne teorije su
A. Smith, J. B. Say, D. Ricardo, T. R: Malthus i J. S. Mill koji podupiru ekonomsku teoriju
temeljenu na Sayovim tumacdenjima zakona trzita. Navedeni zakon govori kako je svaki
proizvodac ujedno i kupac. Automatski se uspostavlja ravnoteza izmedu agregirane ponude i
agregirane potraznje. Slijedom te teorije Belusi¢ (2014) zakljuCuje kako u kapitalizmu postoji
uvijek dovoljna kupovna mo¢ i ne moze doéi do pojave nedovoljne potraznje te se ne moze
pojaviti masovna nezaposlenost. Prva karakteristika savrSenog trziSta rada je postojanje
velikog broja radnika koji nude vlastiti radi i velik broj poslodavaca koji su spremni kupiti taj
rad, a da ni jedna od ove dvije strane ne utjeCe na visinu nadnice. Druga karakteristika je
homogenost trziSta rada, tj. svi radnici na trziStu rada su jednako produktivni. Vazno je
spomenuti kako radnici u ovom trziStu rada su veoma informirani i mobilni te ne postoje

sindikati niti druge udruge poslodavaca.

Klasi¢na teorija dominira do pojave velike ekonomske krize te se u tom razdoblju u
strukturi gospodarstva javlja centralizacija i koncentracija kapitala, a samim time se na trzisStu
pojavila nesavrSena konkurencija. Ova teorija se takoder zasniva na Sayovom zakonu trzista

i nacelima liberalizma. Ponuda i potraznja za radom odredene su visinom realnih nadnica,
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gdje je najamnina rada jednaka grani¢noj proizvodnosti rada. BusSeli¢ (2014) zakljuCuje da
se ova teorija temelji na principu maksimizacije profita i izbjegavanju zakona opadajucih
prinosa. Princip maksimizacije profita je objasnjen kao proces u kojem poslodavac
zaposljava radnike dok god se povecava prihod. Izbjegavanje zakona opadajuéih prinosa se
definira kao proces u kojim poslodavac zapoS$ljava radnike dok god njihov uéinak premasuje
troSkove najma. ,Stoga, prema klasi¢noj teoriji trzista rada, pri odredenoj razini graniéne
proizvodnosti rada i stalnim cijenama gotovih proizvoda, povecanje potraZznje za radom je
moguce samo shizavanjem realnih nadnica. Ukoliko dode do povec¢anja realne nadnice bez
povecanja produktivnosti rada i cijena gotovih proizvoda, potraznja za radom ¢e se smanijiti.”
(Buseli¢, 2014, str. 12).

Postojanje monopola nad ponudom i potraznjom karakterizira nesavrS§eno konkurentno
trzisSte rada. BuSeli¢ (2014) istiCe kako se monopol ponude javlja kroz djelovanje sindikata,

dok se monopol potraznje za radom javlja djelovanjem udruga poslodavaca.

.Keynesova teorija, nastala u vrijeme veoma visoke svjetske nezaposlenosti, narocito u
SAD-u, utvrduje kako odluke koje se donose iskljuCivo vodeéi se zakonom trziSta u
privathom sektoru mogu uzrokovati neucinkovite, odnosno nezZeljiene makroekonomske
ucCinke. Te uCinke mozZe suzbiti aktivna ekonomska politika koju vodi drZzava, odnosno
kontrolom trzista mjerama monetarne politike od strane srediSnje banke i fiskalnom politikom
vlade koja nastoji stimulirati proizvodnju. Srediste kejnzijanske politike je privatni sektor na
kojem mora pocivati ekonomija uz vaznu ulogu javnog sektora i drZavnih intervencija.
Keynes je smatrao, kada dode do prezasi¢enosti trziSta, upravo prekomjerna reakcija
proizvodaca i otpustanje radnika dovode do pada potraznje i produbljuju problem. Stoga,
zaklju€uje kako se aktivnom stabilizacijskom politikom ublaZuju amplitude poslovnih ciklusa.
Prema ovoj teoriji, javni troSak se moze iskoristiti kako bi se povecala agregatna potraznja i
stoga, povecCala ekonomska aktivnost te smanjila nezaposlenost. Keynes ukazuje kako
visina zaposlenosti nije odredena razinom realnih nadnica, ve¢ razinom ukupne efektivne
potraznje.“ (Buseli¢, 2014, str. 12-3).

BusSeli¢ (2014) istiCe kako teoretiCari neoliberalne teorije smatraju da povecana
agregatna potraznja nece voditi samo smanjenju nezaposlenosti, ve¢ i viSim cijenama i
nadnicama. Suvremene teorije trziSta rada koriste mikroekonomski pristup uz koji analiziraju
uvjete na trziStu rada i ponaSanje njegovih sudionika. U analizi suvremenog zapadnog
gospodarstva djeluje dvojna tj. tzv. dualna ekonomija i segmentirano trziSte rada. Dualna
ekonomija pokazuje kako se na jednoj strani nalaze oligopolna ekonomija ili poduzeca
jezgre, a na drugoj periferna ekonomija. U navedenoj ekonomiji trZiSte rada je podijeljeno na

primarno i sekundarno. Stabilnost karakterizira primarni sektor, a fluktuacija sekundarni



sektor. Smatra se kako bi nova ekonomska politika trebala omoguciti optimalni ekonomski
rast, punu zaposlenost i porast Zivotnog standarda, uz uvjet da se otkloni nezaposlenost

svih, primarno Zena i manjina uz otklanjanje diskriminacije na trzistu rada.

2.2. Odredivanje pla¢a i alokacija rada

Izdavanje placa zaposlenicima je jedan od motivatora za kvalitetnije i savjesnije
obavljanje radnih zadataka. Hamilton Institute (1998) navodi pet razli¢itih nacina
nagradivanja zaposlenika, a to su: fiksna plac¢a, fiksna placa uz varijabilni dio, sudjelovanje u
cjelokupnoj dobiti organizacije, varijabilna plaéa i povezivanje ukupne place s pojedinacnim
uCinkom. Tradicionalni programi nagradivanja zaposlenika, na kojima se temelji fiksna placa,
Cesto za posljedicu imaju udaljavanje zaposlenika od cilieva poduzec¢a. Kako bi se rijeSio
navedeni problem i obje strane izvukle najbolje iz situacije, u mnogim poduzeéima se poceo
provoditi program isplate placa sa fiksnim i varijabilnim dijelom, koji poti¢e zaposlenike da sto
bolje shvate poslovne ciljeve poduzeca, sudjeluju u natjecateljskom okruzenju i medusobno
suraduju uz neizostavan rast poduzeéa. Program sudjelovanja u dobiti provodi menadzZzment
organizacije na nacin da se izdvoji odredeni dio dobiti i raspodijeli medu zaposlenicima.
Dodijeljeni dio najcesce je u vezi sa nekom kombinacijom place pojedinca i njegovim stazem,

a ne ucinkom.

Buseli¢ (2014) navodi kako u trziSnom gospodarstvu, odnosno njegovom privatnom
sektoru, razina placa odreduje se prilikama na trziStu, tj. odredene su ponudom i potraznjom
u svakom segmentu trziSta i samim poslovnim uspjehom i neuspjehom. Nema sigurnosti
radnog mijesta, ali postoji trend povecanje plaéa za visokoobrazovane zaposlenike Kkoji
obavljaju sloZenije poslove, $to pozitivno utje€e na obrazovnu strukturu i stjecanje visih
razina edukacije. Uz place i nadnice, postoje razli€iti zakonski oblici nagradivanja na koje
zaposlenik ima pravo te mu pruzaju korist, a najéeSée se odnose na mirovinsko i
zdravstveno osiguranje. Poslodavci zapo$ljavaju do razine do koje se povecava profit,
sukladno tome svako povecéanje pla¢a ili nadnica uzrokuje smanjenje zapoSljavanja.
Poslodavci i zaposlenici imaju zajednicki interes za $to ucinkovitiju proizvodnju dobara i
usluga, no medutim, uvijek ostaju suprotstavljeni kada se radi o placama, naknadama i
podjeli prihoda. Plaée se odreduju Buseli¢ (2014): trziSnim mehanizmima, kolektivhom
pregovaranjem i arbitrazom. Uz navedene, postoje i institucionalni mehanizmi odredivanja
placa, tj. zakoni i razne podzakonske odredbe. U malom i srednjem poduzetniStvu najvazniji
mehanizam odredivanja placa je trziSni, nesindikalni, jer se smatra najviSe decentraliziranim
te se place odreduju na razini pojedine organizacije ili ¢ak po pojedinim pogonima.

Poslodavci najéed¢e odreduju place na godiSnjoj razini, prema mjestu rada, obrazovanju



zaposlenika, doprinosu radnika u proizvodnji ili pruzanju usluga i samim uvjetima trzista.
Kod odredivanja placa poslodavac se vodi naCelom konkurentnosti te najceSce ne postoji
mehanizam pregovaranja. U sustavu pojedinacnih poticaja placa radnika ovisi 0 njegovoj
radnoj ucinkovitosti te se veze uz ostvarene jedinice proizvodnje. Ovaj sustav Cesto ima
zadatak motivirati zaposlenike, no kao negativna strana se istiCe brzopletost i nepaZljivost
zaposlenika buduéi da Zeli proizvesti $to veci broj proizvoda. Navedeni sustav odredivanja
placa pogodan je za jednostavnije poslove koji se baziraju na jednostavnim rutinskim

radnjama.

,U javhom sektoru place se odreduju temeljem Zakona o radu te drugim propisima,
kolektivnim ugovorom i pravilnikom o radu. Za odredivanje pla¢a drzavnih sluzbenika i
namjestenika usvojen je posebni zakon, lex specialis, tj. Zakon o drzavnim sluzbenicima i
namjestenicima kojim se ureduju njihove place i druga materijalna prava. Nacini odredivanja
plaéa su zakon, drugi propisi, kolektivni ugovori, sporazum sklopljen izmedu radni¢kog vije¢a

i poslodavca, pravilnik o radu, ugovor o radu i odluka suda.” (Buseli¢, 2014, str. 67-70).

Cardona (2018) navodi kako je jedan od glavnih problema sustava pla¢anja po ucinku u
javnim sluzbama u tome $to moze doéi do eskalacije ocjenjivanja ucinka i placanja te se
posljediéno povecéavaju troskovi zaposlenih ¢ak i ako postoje sluzbena ograni¢enja troskova
za plaée. Stvarno pod pritiskom zadrzavanja osoblja ili zapoS$ljavanja dodatnog osoblja kako
bi se savladala interna “uska grla” menadzeri znaju dati bolje ocjene i bolju pla¢u osoblju,
ponekad i na nekriti¢an nacin. Drugi vazan problem plaé¢anja po u€inku vezan je uz €injenicu
da niti jedna shema ocjenjivanja u€inka ne moze biti potpuno objektivna, buduci po definiciji
sve imaju snaznu komponentu subjektivnog procjenjivanja. U javnim sluzbama to moze
dovesti do prelaska tanke linije koja dijeli subjektivnost od arbitrarnosti. Teoretski se moze
raspravljati kako poveéanja troSkova placa zbog shema plac¢anja po ucinku mogu biti
financirana ili ¢ak nadoknadena poveéanom produktivnoséu, Sto je i slu€aj u nekim
industrijama u privatnom sektoru. Medutim, mjerenje produktivnosti u javnim sluzbama
postavlja dosta problema samim time $to nisu sve aktivnosti koje provodi javna sluzba
mijerljive. Cinjenica kako iskustvo s plaéanjem po uginku u javnim sluZzbama nije
zadovoljavaju¢e ne bi trebalo voditi do zakljuCka da postoji urodena nemogucénost da se
javne sluzbenike drzi odgovornima za njihovu ucinkovitost. Cilj sustava upravijanja
uCinkovitoS¢u je povezivanje upravljanja ljudima sa ciljevima institucije i strategijama. U
praksi, zemlje koje su pokuSale uspostaviti sustave upravljanja ucinkovito§¢u (npr. Novi
Zeland, Australija, Kanada, Velika Britanija i SAD) uvidjele su kako je tesko posti¢i ucinkovitu

vezu izmedu postavljanja cilieva pojedinaca, odjela i institucije. U tim zemljama malo je



dokaza da odjeli i agencije koriste placanje po u€inku kako bi primijenili svoje institucionalne

strategije ili stvorili kulturu u€inkovitosti u svojim organizacijama.

.Placa se isplacuje u novcu nakon obavljenog rada, najkasnije do petnaestog dana u
iduéem mjesecu, ako ugovorom o radu nije druklije odredeno. Poslodavac je duzan,
najkasnije petnaest dana od dana isplate place, naknade place ili otpremnine, radniku
dostaviti obracun iz kojeg je vidljivo kako su ti iznosi utvrdeni. Poslodavac koji na dan
dospjelosti ne isplati placu, naknadu place ili otpremninu ili ih ne isplati u cijelosti, duzan je
do kraja mjeseca u kojem je dospjela isplata place, naknada place ili otpremnina, radniku
dostaviti obra¢un iznosa koji je bio duZan isplatiti. Ti su obrauni ovrSne isprave. Za oteZane
uvjete rada, prekovremeni i no¢ni rad te za rad nedjeljom, blagdanom ili nekim drugim
danom za koji je zakonom odredeno da se ne radi, radnik ima pravo na povecanu placu.
Visina toga povecanja nije propisana Zakonom o radu, ve¢ se ureduje kolektivnim ugovorom
ili pravilnikom o radu, odnosno ugovara se ugovorom o radu. Za razdoblja u kojima ne radi
zbog opravdanih razloga odredenih zakonom, drugim propisom ili kolektivnim ugovorom,
radnik ima pravo na naknadu place. Radnik ima pravo na naknadu plaée u visini prosje¢ne
place koja mu je isplacena u prethodna tri mjeseca (ako drukdije nije uredeno posebnim
zakonom, drugim propisom, kolektivnim ugovorom, pravilnikom o radu ili ugovorom o radu).”
[dostupno na https://www.mingo.hr/public/documents/105-vodic-zakon-o-radu-
lowresfinalweb.pdf : 30.05.2018.]

2.3. Diskriminacija na trziStu rada i utjecaj na strukturu

plaée

,Diskriminaciju definiramo kao nedopusteno i neopravdano razlikovanje osoba na osnovu
pojedinih karakteristika (npr. spol, vjera, rasa etni¢ka pripadnost i itd.). Prema neoklasi¢nom
modelu trZidta rada diskriminacija se najcis¢e ocituje na strani ponude rada u odnosima
nepovoljnog polozZaja i niske proizvodnosti te niskim razinama ulaganja u ljudski kapital
pojedinih skupina, dok teorija segmentacije trzista rada se usredotoCuje na ogranien pristup
pojedinih skupina radnika ,dobrim“ poslovima (neovisno o ljudskom kapitalu) i pitanju zasto

postoji segregacija u pristupu.” (Budeli¢, 2014, str. 79).

Diskriminacija na trziStu rada je vrednovanje osobnih karakteristika radnika koje nisu
povezane s njegovom proizvodnoS¢éu (npr. spol, rasa, godine, nacionalnost, spolno
opredjeljenje, vjeroispovijest). U ekonomskom smislu postoji kada su Zene ili radnici

pripadnici manjina — koji imaju iste sposobnosti, obrazovanje, staz i iskustvo kao i bijeli muski
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radnici — izloZeni loSijim uvjetima u odnosu na zapoSljavanje, dostupnost zanimanjima,

unapredenije ili nadnice.“ (McConnell, 1994, str. 384).
Osnovni tipovi diskriminacije su BuSeli¢ (2014):

1. Diskriminacija prema osobinama radnika (spol, dob, nacionalnost, rada,
vjeroispovijest, spolno opredjeljivanje....)

2. Diskriminacija nadnicama je najocitiji oblik diskriminacije kod kojeg su Zene pla¢ene
manje od muskaraca za slicni ili isti posao, a ocituje se kod razlike u visini place. Za
ovaj oblik diskriminacije nije bitna koli€ina i kvaliteta obavljenog posla, vec
karakteristike radnika.

3. Diskriminacija kod zapoSljavanja je kada je veCina nezaposlenih koncentrirana medu
manjinskim grupama. Ovaj oblik diskriminacije takoder karakterizira kada su radnici
manjinskih grupa zaposleni na mjesta za koja su prekvalificirani, a samim time
njihova produktivnost nikad nema istu razinu u usporedbi s ostalim radnicima Kkoji
obavljaju isti posao.

4. Diskriminacija ljudskog kapitala o€ituje se ukoliko se u obrazovanje i obuku odredenih
rasa ili manjina investira manje sredstava nego u obrazovanje i obuku vecinske rase.

5. Diskriminacija prema zanimanjima i poslovima postoji ukoliko se ograni¢ava pristup
manjinskim grupama radnika odredenim bolje plaéenim poslovima $to izravno

umanjuje zaradu i mogucnost zaposljavanja.

Najucestaliji oblici diskriminacije na trziStu rada su razlike u plaéama, diskriminacija pri
zapoSljavanju, diskriminacija pri napredovanju u organizacijskoj hijerarhiji i sl. Teorijski
gledano, tri su ekonomske teorije koje koristimo kako bi objasnili ¢imbenike koji uzrokuju
diskriminaciju kroz razliku u placama. To su teorija ljudskog kapitala, teorija podjele trzista
rada na dva sektora i teorija rezervne armije radne snage (Blau i dr., 2000). Teorija ljudskog
kapitala razliku u platéama objasnjava razlikom u razini obrazovanja i radnog iskustva. Teorija
podjele trziSta rada na dva sektora, zastupa podjelu na primarni i sekundarni sektor, gdje
primarni sektor €ine izjednacena, sigurna i dobro placena radna mjesta, a sekundarni sektor
se sastoji od povremenih slabije placenih radnih mjesta koja nose daleko manje povlastica.
Teorija rezervne armije radne snage tvrdi da kapitalizam sam po sebi ovisi 0 postojanju

jeftine radne snage.

Vucemilovi¢ (2011) navodi kako u razvijenim gospodarstvima Zene Cine gotovo polovicu
radne snage. Udio zena na trziStu rada se kontinuirano povecava, ali tradicionalna podjela
poslova gdje Zene uglavnom rade u djelatnostima i na radnim mjestima koja su slabije

placena jo$ uvijek postoji. Prema sluzbenim podacima Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje



udio nezaposlenih Zena je kontinuirano veéi od broja nezaposlenih muSkaraca. Ujedno
prema podacima DrZzavnog zavoda za statistiku u djelatnostima koje zapo$ljavaju pretezno
Zensku radnu snagu kao Sto su obrazovanje, zdravstvena zastita i socijalna skrb, trgovina na

veliko i malo te financijske djelatnosti Zene imaju manje place (Vucemilovic, 2011).

2.4. Institucionalni okvir trziSta rada

,Pri samom odredivanju institucionalnog okvira djelovanja trziSta rada potrebno je uzeti u
obzir i uskladiti gospodarske, socijalne i ekonomske politike s politikom trziSta rada.
Republika Hrvatska je radno zakonodavstvo preuzela od prethodne drzavne tvorevine
pretvorivsi savezne zakone u republiC¢ke u 90-tih godina dvadesetog stolje¢a. Osima Zakona
o radu u Republici Hrvatskoj, na snazi je jo§ nekoliko zakona koji reguliraju odnose na trzistu
rada, a to su: Zakon o posredovanju pri zapos$ljavanju, Zakon o zastiti na radu, Zakon o

mirovinskom osiguranju i Zakon o zdravstvenom osiguranju.” (Buseli¢, 2014, str. 48).

»Radni odnosi su u Republici Hrvatskoj uredeni Zakonom o radu (,Narodne novine® broj
93/14) koji se kao opéi propis primjenjuje, ako drugim zakonom nije drukdije uredeno (npr.
Zakon o obrtu, u kojem se slu€aju Zakon o radu primjenjuje kao poseban propis). U smislu
Zakona o radu, radnik je fizitka osoba koja u radnom odnosu obavlja odredene poslove za
poslodavca, a poslodavac je fizi¢ka ili pravna osoba koja zaposljava radnika i za koju radnik
u radnom odnosu obavlja odredene poslove. Poslodavac je obvezan u radnom odnosu
radniku dati posao te mu za obavljeni rad isplatiti placu, a radnik je obvezan prema uputama
koje poslodavac daje u skladu s naravi i vrstom rada, osobno obavljati preuzeti posao.
Poslodavac je duZan radniku osigurati uvjete za rad na siguran nacin te na nacin koji ne
ugrozava zdravlje radnika. Prije stupanja radnika na rad, poslodavac je duzan omoguciti mu
da se upozna s propisima u vezi s radnim odnosima te ga je duzan upoznati s organizacijom
rada i zastitom zdravlja i sigurnosti na radu. Poslodavac je duZan radnika prijaviti na obvezna
osiguranja (obvezno zdravstveno osiguranje i obvezno mirovinsko osiguranje), a tijelu
nadleznom za vodenje podataka o osiguranicima prema posebnom propisu o mirovinskom
osiguranju (Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje), u elektroniCku bazu podataka o
osiguranicima, dostaviti podatke o radniku, kao i sve promjene podataka do kojih dode

tijekom trajanja radnog odnosa, na nacin, u sadrzaju i u roku propisanim posebnim propisom

0 mirovinskom osiguranju.“ [dostupno na https://www.mingo.hr/public/documents/105-vodic-

zakon-o-radu-lowresfinalweb.pdf : 30.05.2018.]

,Zakonom o posredovanju ureduje se posredovanje pri zapoSljavanju, profesionalno
usmjeravanje, obrazovanje radi povecanja zaposljivosti radne snage, osiguranje za slucaj

nezaposlenosti, mjere aktivhe politike zapo$ljavanja, ostale aktivnosti u svrhu poticanja
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prostorne i profesionalne pokretljivosti radne snage, novog zapoSljavanja i
samozapoS$ljavanja, izvori sredstava za djelatnosti Hrvatskog zavoda za zapo$ljavanje te
ustroj, upravljanje [ obavljanje djelatnosti Zavoda.” [dostupno na

https://www.zakon.hr/z/414/Zakon-o-posredovanju-pri-zapo%C5%Alljavanju-i-pravima-za-

vrijeme-nezaposlenosti :30.05.2018.]

.~ovrha Zakona o zastiti na radu je spreavanje ozljeda na radu, profesionalnih bolesti,
drugih bolesti u svezi s radom te zastita radnog okoliSa. Prava, obveze i odgovornosti u svezi
zastite na radu ureduju se na izravan i neizravan nacin i propisima radnog zakonodavstva,
mirovinsko-invalidskog osiguranja, zdravstvenog osiguranja i zdravstvene zaSite, tehnickim i
drugim propisima kojima se &tite sigurnost i zdravlje osoba na radu i drugih osoba te
kolektivnim ugovorima. Vlada Republike Hrvatske sustavno prati stanje u zastiti na radu te uz
savjetovanje s predstavnicima poslodavaca i zaposlenika, u okvirima svoje nadleznosti,
utvrduje, predlaze, provodi i povremeno preispituje politiku i potice rad na uskladivanju
zakonodavstva, u svrhu unapredivanja mjera zastite na radu. U tu svrhu Vlada Republike
Hrvatske osniva Nacionalno vijeCe za zastitu na radu, koje Cine predstavnici drzave,
poslodavaca, zaposlenika i istaknutih struCnjaka zastite na radu. [dostupno  na
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1996 07 59 1183.html : 30.05.2018.]

»Temeljem Zakona o mirovinskom osiguranju sustav mirovinskog osiguranja u Republici

Hrvatskoj Cine:

1) obvezno mirovinsko osiguranje na temelju generacijske solidarnosti,

2) obvezno mirovinsko osiguranje na temelju individualne kapitalizirane Stednje,

3) dobrovoljno mirovinsko osiguranje na temelju individualne kapitalizirane Stednje.

Obvezno se osiguravaju prava ha: starosnu mirovinu, prijevremenu starosnu
mirovinu, invalidsku mirovinu, obiteljsku mirovinu, najniZu mirovinu, osnovnu mirovinu,
profesionalnu rehabilitaciju, naknadu zbog tjelesnog osteéenja, naknadu putnih troSkova u
svezi s ostvarivanjem  osiguranih  prava. [dostupno na https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2010 11 130 3399.html :30.05.2018.]

.Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju ureduje obvezno zdravstveno
osiguranje u Republici Hrvatskoj, opseg prava na zdravstvenu za$titu i druga prava i obveze
osoba obvezno osiguranih prema ovom Zakonu, uvjeti i nain njihova ostvarivanja i
financiranja, kao i prava i obveze nositelja obveznoga zdravstvenog osiguranja, ukljuujudi i

prava i obveze ugovornih subjekata nositelja provedbe zdravstvene zastite iz obveznoga

10


https://www.zakon.hr/z/414/Zakon-o-posredovanju-pri-zapo%C5%A1ljavanju-i-pravima-za-vrijeme-nezaposlenosti
https://www.zakon.hr/z/414/Zakon-o-posredovanju-pri-zapo%C5%A1ljavanju-i-pravima-za-vrijeme-nezaposlenosti
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1996_07_59_1183.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2010_11_130_3399.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2010_11_130_3399.html

zdravstvenog osiguranja.” [dostupno na http://www.hzzo-
net.hr/dload/zakoni/interni_01 05.pdf : 30.05.2018.]
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3. Ekonomski utjecaj sindikata

3.1. Kolektivho pregovaranje

Bagi¢ spominje kako je jedna od glavnih funkcija sindikata i udruga poslodavaca
kolektivno pregovaranje. Kolektivnim ugovorom ureduju se prava i obveze ugovornih strana,
ujedno moze sadrzavati pravna pravila kojima se ureduje sklapanje, sadrzaj i prestanak
radnog odnosa. Navedenim kolektivnim ugovorom konkretno se moze ugovoriti visina placa i
ostalih materijalnih prava, nacin i pravila za ostvarivanje razliitih dodataka na plaée i
materijalnih prava (kao $to su regresi, naknade za putne troSkove, jubilarne nagrade,
boziénice i sl.), posebni uvjeti za zasnivanje radnog odnosa, radno vrijeme i broj sati punog
radnog vremena, uvjeti preraspodjele radnog vremena tijekom godine (sezonski rad i sl.),
nacin plaéanja prekovremenog rada i njegove organizacije, raspored i trajanje godisnjeg
odmora, naknade za unapredenja i izume, iznos otpremnima i drugih prava u slu¢aju otkaza,
rad radnickih vije¢a, uvjeti rada sindikata kod poslodavaca te prava i obveze sindikalnih
povjerenika i ostala pitanja. Monopol na kolektivho pregovaranje imaju sindikati i udruge
sindikata viSe razine u ime radnika, a u ime poslodavaca moze pregovarati jedan poslodavac
samostalno ili udruga poslodavaca. Sindikati formiraju zajednicki pregovaracki odbor kada
djeluje vide sindikata na istom podru€ju za koje se vode pregovori. Za isto podrucje
pregovaranja smatra se pregovaranje kod jednog poslodavca ili u jednoj grani djelatnosti na
nekom teritoriju. ZajedniCki pregovaracki odbor mozZe imati izmedu tri i devet Clanova.
Kolektivni ugovor obvezuje sve ¢lanove udruga koje su ga potpisale u vrijeme njegova
sklapanja i ¢lanove koji se pridruZze udrugama za vrijeme vazenja kolektivnog ugovora. U
slu¢aju kada sindikati, poslodavci ili udruge poslodavaca nisu potpisnice kolektivnog ugovora
imaju pravo prema svojoj volji pristupiti kolektivnom ugovoru. O tom ¢inu trebaju obavijestiti
sve potpisnice kolektivhog ugovora. Na prijedlog jedne od stranaka kolektivhog ugovora
ministarstvo nadlezno za rad moze proSiriti vaZzenje kolektivnog ugovora sklopljenog s
udrugom poslodavaca ili udrugom poslodavaca viSe razine na sve poslodavce s nekog
podrucja ukoliko procijeni da je takvo proSirenje u javnhom interesu. Navedeno proSirenje ce
vrijediti samo za razdoblje vazenja kolektivnog ugovora koji je proSiren. Primarnu funkciju
ujednaCavanja uvjeta u odredenoj djelatnosti ima institut proSirenja, s ciliem da se sprijeCe
neorganizirani i mali poslodavci da budu nelojalna konkurencija iskoriStavajuci radnu snagu
(Bagi¢, 2010).

Prvi pokuSaji kolektivnog pregovaranja u Hrvatskoj se javljaju poCetkom 1980-ih, kada je

potpisan prvi kolektivni ugovor za zaposlene u privathom sektoru, kako navodi Bagic.
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»~Sporazum o suradnji i djelovanju za vrijeme ratnog stanja ili neposredne ugrozenosti
neovisnosti i jedinstva hrvatske® bio je prvi sporazum kojim se na nacionalnoj razini reguliraju
odnosi izmedu drzave i sindikata te je potpisan u rujnu 1991. godine izmedu Vlade i SSSH,
HUS, KNSH (Bagic, 2010).

3.2. Model postupka pregovaranja

Hrvatsko zakonodavstvo ne propisuje detaljna proceduralna pravila koju utvrduju
postupak kolektivnog pregovaranja. Zaklju¢no tome pregovaracke strane same odreduju
pravila za kolektivho pregovaranje. U praksi sam proces kolektivhog pregovaranja moze se

podijeliti u nekoliko faza:

1. Priprema za kolektivho pregovaranje u kojoj se ispunjavaju formalne pretpostavke za
poletak pregovora. U navedenu fazu moze se ukljuditi utvrdivanje reprezentativnosti,
slanje pisane inicijative za pocetak pregovora koju zapocinje jedna pregovaracka
stranka te imenovanje pregovarackog tima ili odbora. Prva faza jo$ ukljuuje
razgovore i konzultacije sa c¢lanstvom, analiziranje rezultata poslovanja te
pripremanje pregovaracke taktike i stavova. Takoder, u ovu fazu mozemo uvrstiti
izradu tekstova prijedloga kolektivnog ugovora koji ¢e u daljnjem procesu posluziti
kao polazna to¢ka za same pregovore.

2. Provedba pregovaranja koja ukljuuje odvijanje sastanka predstavnika, odnosno
timova ili odbora pregovarackih strana. Do navedene provedbe pregovaranja dolazi
tek nakon razmjene svih potrebnih informacija i punomodi te izrade i potpisivanja
protokola za pregovaranje. Protokoli za pregovaranje definiraju mjesto, trajanje
pregovora, uCestalost sastanka, nacin rada na sastancima i dr. Drugu fazu
pregovaranja karakterizira razmatranje prijedloga i protuprijedloga, dogovaranje i
zaklju€ivanje o pojedinim temama i odredbama buduceg kolektivhog ugovora koje je
popraéeno vodenjem zapisnika i biljeska.

3. Prekidi u pregovorima kod kojih postoji potreba za rjeSavanjem kolektivnih interesnih
sporova. U navedenoj situaciji ponekad dolazi do potrebe ukljucivanja treéih strana,
koje mogu biti posrednih ili arbitar. Ujedno postoji moguc¢nost poduzimanja sindikalnih
akcija koje ukljuCuju organiziranje Strajka koji predstavlja legalno i legitimno sredstvo
pritiska.

4. ZavrSetak pregovora koji podrazumijeva izradu konacnog teksta kolektivnog ugovora,

njegovo potpisivanje i dostavu evidencije u odgovarajuce tijelo drzavne uprave.
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5. Evaluacija kolektivnih pregovora i pracenje primjene kolektivnog ugovora koja se
dogada nakon formalnog zaklju€ivanja kolektivnog pregovaranja. Potpisani kolektivni

ugovor postaje temelj za ostvarivanje prava i izvrSavanje obaveza za obje strane.

Sam proces kolektivhog pregovaranja je veoma kompleksan i iziskuje mnogo resursa i

vremena od strana koje sudjeluju u njemu [dostupno na  http://www.kolektivni-

ugovori.info/kolektivho-pregovaranje/ : 16.06.2018.]

3.3. Pripadnost sindikatu

Bagi¢ navodi kako na nacionalnoj razini kod djelovanja dominiraju industrijski sindikati,
koji se definiraju kao sindikati koji okupljaju zaposlene u jednoj grani djelatnosti bez obzira na
njihovo zanimanje i struCnu spremu. Najveci broj sindikata registriranih pri resornom
ministarstvu spadaju u ovaj tip sindikata, a to je oko 70%. Vedinu industrijskih sindikata ¢ine
kuéni sindikati Cija definicija podrazumijeva okupljanje svih zaposlenih unutar jednog
poduzeca ili organizacije. Industrijski granski sindikati okupljaju sve zaposlene u jednoj
djelatnosti ne uzimajuéi u obzir zanimanje kod viSe poslodavaca te €ine oko 1/3 svih
registriranih sindikata. Nastavno tome, u ovu skupinu spadaju sindikati iz javnog sektora koje
sacinjavaju zaposleni u drzavnoj upravi i javnim sluzbama (obrazovanje, zdravstvo, socijalna
skrb) te mozemo reci da su neka vrsta kuénih sindikata, iz razloga $to imaju samo jednog
poslodavca, a to je drzava. Stvarni broj granskih sindikata koji okupljaju zaposlene kod vise
neovisnih poslodavaca jednoj grani oko 19% registriranih sindikata na nacionalnoj razini.
Strukovne sindikate definiramo kao sindikate koji okupljaju zaposlene jednog zanimanja ili
profesije (ili skupine bliskih zanimanja i profesija) te Cine relativno velik udio u ukupnom broju
registriranih sindikata, oko 26%. Od navedenog postotka &ini 8% ku¢nih i 18% granskih
strukovnih sindikata. Ku¢ni strukovni sindikati su primjer krajnje fragmentacije sindikalnog
pokreta iz razloga $to zastupaju interese samo jedne profesije unutar jednog poduzeca. U
javnim poduzecéima je vrlo Cesta ova vrsta vrlo fragmentiranih sindikata. Slijedno tome, &ine
gotovo 4 svih sindikata koji primarno organiziraju ¢lanstvo u javnim poduzec¢ima. Zakljuéno,
gotovo svi sindikati koji su usmjereni na zastupanje zaposlenih u javnim poduzecéima su
kuénog karaktera. Kao primjer moZemo navesti Hrvatske Zeljeznice (HZ), Hrvatsku
elektroprivredu (HEP), Hrvatske posSte, Hrvatska radiotelevizija (HRT) i sl. u kojima djeluje
velik broj razliCitih sindikata. Primjer nepotrebne regionalne fragmentacije vidljiv je u
osnivanju zasebnih sindikata u svakoj podruznici istog poduzeca. Navedenu tvrdnju mozemo
potkrijepiti primjerom Hrvatske poSte koja ima registriran zaseban sindikat u gotovo svakom
srediSnjem poStanskom uredu. Navedenom sluCaju pomazu i odredbe Zakona o radu koje

odreduju relativno mali broj osoba (10) potrebnih za osnivanje sindikata. Uz navedene vrste
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sindikata potrebno je spomenuti i opce sindikate. Op¢i sindikati okupljaju zaposlene bez
obzira na njihovo zanimanje i djelatnost poduzec¢a. U navedenu skupinu svrstavamo
regionalne sindikate i sindikate koji okupljaju zaposlene po obiljeZjima koja se ne odnose na
zanimanje ili djelatnost, primjerice invaliditet (Sindikat invalida Hrvatske) ili tip poduzeca
(Hrvatski sindikat male privrede, obrtniStva, usluznih djelatnosti i stranih predstavniStva,
hrvatski sindikat neindustrijskih radnika i privatnih namjestenika). Za sindikalni pokret vedi
znacaj ima samo pet sindikalnih srediSnjica koje su zastupljene u Gospodarsko-socijalnom
vijeéu (GSV) na nacionalnoj razini, a to su: Savez samostalnih sindikata Hrvatske (SSSH),
Nezavisni hrvatski sindikati (HNS), Matica hrvatskih sindikata (MHS), Hrvatska udruga
sindikata (HUS) i Udruga radni¢kih sindikata Hrvatske (URSH). Ostale udruge vecinom
okupljaju kuéne sindikate u granske koordinacije ili brojne rascjepkane sindikate unutar nekih

javnih poduzeéa u kuéne koordinacije sindikata (Bagic, 2010).

3.4. Povezanost sindikata sa javnim sektorom

~Eurofoundovo Europsko istrazivanje o radnim uvjetima (EWCS) daje Sirok prikaz radnih
uvjeta u Europi u raznim zemljama, zanimanjima, sektorima i dobnim skupinama. Rezultati
ukazuju na aktivnosti koje bi pomogle politickim akterima u rjeSavanju izazova s kojima je
Europa danas suoc¢ena. Eurofound je 2015. proveo Sesto istrazivanje u nizu (istrazivanja se
provode od 1991.). Tijekom Sestog istrazivanja ispitano je gotovo 44 000 radnika u 35
zemalja. Rezultati pruzaju detaljne informacije o Sirokom rasponu pitanja, ukljuéujuci
izlozenost fiziCkim i psihosocijalnim rizicima, organizaciju rada, ravnotezu izmedu rada i
privatnog Zivota kao [ zdravlje i dobrobit.” [dostupno na

https://www.eurofound.europa.eu/hr/surveys/european-working-conditions-surveys/sixth-

european-working-conditions-survey-2015 : 01.06.2018.]

Frani¢evi¢ (2007) spominje kako hrvatska poduzeca, uz iznimke, zaostaju u razli¢itim
dimenzijama produktivnosti i inovativnosti. Ujedno, zaposlenike nedovoljno potiCu na
participaciju, poveéanje znanja te stjecanje novih. Participacijom ¢e se u ovom radu smatrati
sudjelovanje zaposlenika u procesima odlu€ivanja i aktivnostima na svim podrucjima
poslovanja poduzeéa, te sudjelovanje zaposlenih u odluCivanju o razli€itim poslovima u
poduzecima i javnim ustanovama. Hrvatska je sudjelovala u ¢etvrtom europskom istrazivanju
uvjeta rada, a FraniCevi¢ (2007) navodi da rezultati upucuju na dominaciju »pasivne
organizacije«, nisku razinu koriStenja radnog resursa, nisku autonomiju zaposlenih te nisku
razinu participacije. Uz iznimke, znac€ajni su deficiti u upravljanju ljudskim resursima. Sustavi
upravljanja, napredovanja i placa Cesto ne potiCu i ne nagraduju uspjesnost i kompetitivnost

zaposlenih. IstraZivanje pokazuje kako postoji niska razina usavrsavanja u poduzec¢ima te je
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veéinom orijentirana samo na menadzZerske pozicije. Ujedno je i niska razina participacije,
rotacije poslova, TQM, timskog rada i partnerstva na radnom mjestu. Prekovremeni rad Cesto
je supstitut poticajnoj organizaciji rada koja vodi visokom ulinku. Kada je rije€¢ o
zaposlenima, ali i onima koji ¢e tek doéi na trziSte rada, vazno je uociti da se kompetitivnost,
tj. suparnidtvo i konkurentnost, ne odnosi samo na kvantitetu i kvalitetu ljudskog kapitala
kojim pojedinci raspolazu, vec i na sociokulturne i psiholodke predispozicije. Za organizaciju,
iz javnog ili privatnog sektora, nuzna je sukladnost izmedu poticaja za u€enje i stjecanje
novih znanja i umije¢a te za produktivniji rad, s jedne, i poticaja ka poduzetnickoj inicijativi i
ponasanju, s druge strane. Rad u Hrvatskoj nalaze kompromise medu akterima kada je rijeC
o alokaciji izmedu sadasnje i buduce potrosnje, izmedu realnih nadnica i profita, izmedu
javnog i privatnog sektora itd. [dostupno na
https://tripalo.hr/knjige/rad/14%20pogovor.indd.pdf : 01.06.2018.].

3.5. Zaposlenost u javhom sektoru i nadnice

Prema ministarstvu drzavnih financia MMF-a u okviru cjelokupnog javnog sektora
razlikujemo op¢u drzavu te javna i kvazijavna poduzeéa (drustva). [dostupno na
http://www.mfin.hr/hr/o-nama : 01.06.2018.]

~Prema Priruéniku MMF-a, opéa drzava obuhvaca sve jedinice kojih je primarna uloga
izvrSavanje drzavnih funkcija (izvrSne, predstavni¢ke i sudske) te provodenje javnih politika
pruzanjem netrziSnih usluga i preraspodjelom dohotka i imovine, koje se najcesce financiraju
fiskalnim i parafiskalnim nametima poput poreza i naknada. No, kako odredene fiskalne
aktivnosti izvan sektora opce drZzave izvrSavaju agencije monetarnog i/ili komercijalnog, a ne
fiskalnog tipa, te se aktivnosti oznacuju kao kvazifiskalne. Pojam drzavni sektor kolokvijalno
se mnogo CeS¢e rabi za oznalivanje pojma koji se stru¢no naziva opéom drzavom, no
drzavni je sektor samo jedan sastavni dio op¢e drzave. Opéu drzavu ¢ine sve nacionalne i
subnacionalne jedinice, uklju€ujuéi i izvanproracunske fondove, neprofitne institucije koje
pruzaju netrziSne usluge, ubiru prihode, stvaraju rashode za drzavu koja ih veéim dijelom i
kontrolira te proizvodace za trziSte koji nisu drustva s ograniCenom odgovorno$¢u i ne mogu
se svrstati u kvazidrudtva. Tri osnovne razine vlasti opCe drZzave jesu: srediSnja drzava,
savezne drzave, provincijske ili regionalne vlasti te lokalne vlasti.“ [dostupno na
https://bib.irb.hr/datoteka/509905.2011-1 04 Bejakovic Bratic Vuksic HJU.pdf:

01.06.2018.]. Struktura Hrvatskog javnog sektora prikazana je na Slici 1., a struktura opce

drzave na Slici 2.
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HRVATSKI JAVNI

SEKTOR

2. JAVNA
1. OPCA DRZAVA PODUZECA

(proracunck korisnici  zvanproracunsld 2.1. FINANCIJSKA JAVNA 2.2. FINANCIISKA JAVNA
P fondovi P PODUZECA PODUZECA

v :

1,'_2',REG|ONALNAW'§ST L 2.1.1. Monetarna financijska
{Zupanije i Grad Zagreb, te Zupanijski . duzed
izvanproracunski korisnici) Javna poduzeca

y v

1.3. LOKALNA VLAST
(op¢ine i gradovi, te trgovacka drustva
u njihovom vlasnistvu — komunalna i
nekomunalna)

2.1.2. Nemonetarna
financijska javna poduzeca

Slika 1. Struktura Hrvatskog javnog sektora (Izvor: https://bib.irb.hr/datoteka/509905.2011-
1 04 Bejakovic Bratic Vuksic HJU.pdf)

1. OPCA DRZAVA 1.1.1. Prora&unski korisnici

Ministarstava, zavodi, instituti, akademije, uredi, komisije.

v

1.1.2. Izvanproraéunski fondovi (5)

JP Hrvatske vode (HV), Hrvatski fond za privatizaciju (HFP),
1.1. SREDISNJA DRZAVA Fond za zastitu okoliSa i energetsku ucinkovitost (FZOEU),
DrZavna agencija za osiguranje Stednih uloga i sanaciju

banaka (DAB) i Hrvatske ceste (HC).

1.2.1. Zupanije
(Lickosenjska, PoZesko-slavonska, Viroviticko-podravska, Medimurska,
Bjelovarsko-bilogorska, Krapinsko-zagorska, Brodsko-posavska,
sKo%rivniéktﬁkrgzgvaéka. ibelgskn—kninska. Karlovacka, Varazdinska,
isacko-mosl|avacka, Dubrovacko-neretvanska, Vukovarsko-srijemska,
1.2. REGIONALNA VLAST Zadarska, Zagrebacka, Istarska, Osjecko-baranjska, Primorsko-goranska,
Splitsko-dalmatinska) | Grad Zagreb, te
1.2.2, Zupanijski izvanproracunski korisnici,

1.3.1, opéine (429),
1.3. LOKALNA VLAST 1.3.2. gradovi (126), te

1.3.3. lokalna trgovacka poduze¢a (komunalna i nekomunalna).

Slika 2. Op¢a drzava u Hrvatskoj (Izvor:
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/697626.predrag%20(1).pdf )

Slijede¢e u radu &e se prikazati i objasniti zaposlenost u javhom sektoru prema

statistickim podacima Ministarstva uprave Republike Hrvatske. Sve poslove u drzavnim
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tijelima obavljaju drzavni sluzbenici i namjestenici. Drzavni sluzbenici su osobe koje kao
redovito zanimanje obavljaju poslove iz djelokruga drzavnih tijela koji je utvrden Ustavom,
zakonom ili drugim propisom donesenim temeljem zakona. Ujedno, drZavni sluzbenici
obavljaju informaticke, opce i administrativhe poslove, planske, materijalno — financijske i
raCunovodstvene poslove i sl. Namjestenici su osobe koje obavljaju pomo¢no — tehniCke
poslove Cije je obavljanje potrebno zbog kvalitetnog i pravovremenog obavljanja poslova iz
djelokruga drzavnih tijela. Zakonom o drZzanim sluzbenicima uredena su prava i obveze
drzavnih sluZbenika te odredena pitanja od znafaja za uredivanje i ostvarivanje prava,
obveza i odgovornosti namjestenika. Navedeni zakon takoder propisuje provodenje
ravnopravnog odnosa izmedu drZavnih sluzbenika i drzave kao poslodavca, pravila koja
reguliraju prijam u drzavnu sluzbu, struéno osposobljavanje i usavrSavanje sluzbenika,
klasifikaciju radnih mjesta drzavnih sluzbenika i napredovanje u sluzbi. Zakon o drzavnim
sluZbenicima ujedno se primjenjuje i na drzavne sluzbenike zaposlene u drzavnim tijelima
kategorije tijelo drzavne uprave, pravosudno tijelo, kazneno tijelo, struéna sluzba Hrvatskog
sabora, Ured predsjednika Republike Hrvatske, struéna sluzba i ured vlade Republike
Hrvatske,struéna sluzba puckog pravobranitelja, stru¢na sluzba pravobranitelja za djecu,
struéna sluzba pravobranitelja za ravnopravnost spolova, stru¢na sluzba pravobranitelja ta
osobe s invaliditetom, stru¢na sluzba Drzavnog izbornog povjerenstva, DrZzavni ured za
reviziju, druga drzavna tijela koja se osnivaju za obavljanje drzavne sluzbe. Place drzavnih
sluzbenika uredene su Zakonom o drzavnim sluzbenicima i temeljem zakona donesenim
propisima. Uredbom o nazivima radnih mjesta utvrdeni su koeficijenti sloZzenosti poslova
drzavnih sluzbenika i namjeStenika u drzavnoj sluzbi. Pla¢a sluzbenika i namjeStenika moze
se izraCunati kao umnozak koeficijenta sloZenosti poslova radnog mjesta na kojem
sluzbenik/namjestenik obavlja svoj posao i osnovice za izraun plac¢e. Osnovica za izracun
place uveta se za 0,5% za svaku navrSenu godinu radnog staza. Sluzbenici/namjestenici
koji obavljaju poslove s posebnim uvjetima rada imaju pravo na odredene posebne dodatke
za navedene posebne uvjete rada. U poslove s posebnim uvjetima rada ubrajaju se poslovni
radnih mjesta na kojima sluzbenicima/namjestenicima prijeti opasnost od ugrozavanja Zivota,
profesionalne bolesti ili znatnog naruSavanja zdravlja. Navedene opasnosti mogu se izbjeci
primjenom propisanih mjera zastite na radu i primjenom ostalih mjera sukladnom posebnim
propisima. Uredbom o poslovima i posebnim uvjetima rada u drzavnoj sluzbi sredeni su
poslovi s posebnim uvjetima rada i dodaci na koje sluzbenici/namjestenici imaju pravo

[dostupno nahttps://uprava.gov.hr/o-ministarstvu/ustrojstvo/uprava-za-sluzbenicke-

odnose/drzavni-sluzbenici-i-namjestenici/779: 19.08.2018.]

Prema istaknutim statistickim podacima na Slici 3. i Slici 4. vidimo porast ukupnog
broja drzavnih sluzbenika u razdoblju od 30.06.2017. do 30.09.2017. za 297 sluzbenika.
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Usporedivanjem podataka vidi se najveci porast sluzbenika u drzavnom tijelu — Ministarstvo
za 339 sluzbenika. Drzavno tijelo — Pravosudna tijela biljeZze pad zaposlenih za 23 drZzavna
sluZbenika. Kroz promatrano razdoblje drZzavne upravne organizacije, uredi drzavne uprave u
Zupanijama i ostala drzavna tijela posluju sa nekoliko sluzbenika manje. SredisSnji drzavni

uredi, stru¢ne sluzbe i uredi Vlade Republike Hrvatske i sluzbenici u OruZanim snagama

Republike Hrvatske biljeZze mali porast sluzbenika u promatranom razdoblju.

Broj sluzbenika
Driavno tijelo I.B.rui Zenski Muski Ukupno
tijela Sveuku
Odredeno Neodredeno Odredeno Neodredeno Odredeno Neodredeno veukupno
- - Ukupno - " Ukupno " "
vrijeme vrijeme vrijeme vrijeme vrijeme vrijeme
Ministarstva®
Drzavne upravne 7 37 1451 1488 32 1263 | 1295 69 2714 2783
organizacije
srediznji driavni uredi 5 1 146 147 1 71 72 2 217 219
Strucne sluibe i uredi Viade
Republike Hrvatske 15 8 206 214 3 64 67 11 270 281
Uredi drz
el AV tprave 20 5 1.900 1.945 6 a7 480 51 2.374 2.425
Fupanijama
Sluzbenici u OruZanim
snagama Republike Hrvatske 1 0 245 245 0 84 84 0 329 329
Pravosudna tijela 116 640 5.504 6.144 106 686 792 746 6.190 6.936
Ostala driavna tijela 12 30 595 625 21 175 196 51 770 821

Slika 3. Broj drzavnih sluZzbenika na dan 30.06.2017. (1zvor: Ministarstvo uprave)

Broj sluzbenika

. . Broj Zenski Muski Ukupno
Driavno tijelo tijela
Odredeno Neodredeno Odredeno Neodredeno Odredeno Neodredeno SSubtE g
" W Ukupno o W Ukupno o w
vrijeme vrijeme vrijeme vrijeme vrijeme vrijeme
Ministarstva® 49 469 16.447 16.916 195 24.841 25.036 664 41.288 41,952
Driavne upravne 7 38 1.443 1.481 34 1.262| 1.296 72 2.705 2777
organizacije
sredignji driavni uredi 5 2 147 149 1 72 73 3 219 222
struthe sluzbhe i urediViade |, 5 9 207 216 3 64 67 12 m 283
Republike Hrvatske
UredidrEane uprave u 20 45 1.879 1.924 11 a72 483 56 2351 2.407
Zupanijama
Slutbenici u Oruzanim 1 0 249 249 0 82 82 0 331 331
snagama Republike Hrvatske
Pravosudna tijela 116 597 5.520 6.117 107 689 796 704 6.209 6.913
Ostala drZavna tijela 12 30 596 626 18 175 193 48 771 819

Slika 4. Broj drzavnih sluzbenika na dan 30.09.2017. (1zvor: Ministarstvo uprave)
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Usporedivanjem Slike 5. i Slike 6. vidi se ukupan pad namjestenika u drzavnim
tijelima za razdoblje od 30.06.2017. do 30.09.2018. u iznosu od 46 namjesStenika. Najveci

pad je vidljiv u drzavnom tijelu — Ministarstvo za 26 namjesStenika. Slijede ga uredi drzavne

uprave u zupanijama, namjestenici u Oruzanim snagama Republike Hrvatske, pravosudna

tijela i drzavne upravne organizacije. Bez promjene u broju namjestenika u drzavnim tijelima

za navedeno tromjeseéno razdoblje posluju sredidnji drzavni uredi, stru¢ne sluzbe i uredi

Vlade republike Hrvatske i ostala drzavna tijela.

Broj namjestenika

T Zenski Muski Ukupno
Odredeno Neodredeno Neodredeno Ukupno Odredeno Neodredeno SR
vrijeme vrijeme vrijeme - vrijeme vrijeme
Ministarstva® 49 48 958 | 1.006 22 532 554 70 1.490 1.560
Drzavne upravne 7 0 19 19 0 24 24 0 43 43
organizacije
Sredignji driavni uredi 5 0 0 0 0 3 3 0 3 3
Struéne sluibe i uredi Viade
Republike Hrvatske 15 2 102 104 1 82 83 3 184 187
Uredi drzzvne uprave u 20 3 102| 105 0 77 77 3 179 182
Zupanijama
Pravosudna tijela 116 21 481 502 8 286 294 29 767 796
Namjestenici u OruZanim
snagama Republike Hrvatske 1 0 289 289 0 862 862 0 1.151 1,151
Ostala driavna tijela 12 1 48 49 0 38 38 1 86 87

Slika 5. Broj namjestenika u drzavnim tijelima na dan 30.06.2017. (Izvor: Ministarstvo

uprave)

Broj namjestenika

. . Zenski Muski Ukupno
Driavno tijelo
Odredeno Neodredeno Odredeno Neodredeno T Odredeno Neodredeno sveukupno
vrijeme vrijeme vrijeme vrijeme Hpno vrijeme vrijeme

Ministarstva® 49 51 942 993 21 520 541 72 1.462 1.534
Drzav?e L![:)ravne 7 0 19 19 0 23 23 0 42 42
organizacije
sredignji driavni uredi 5 0 0 0 0 3 3 0 3 3
Struéne sluzbe i uredi Viade
Republike Hrvatske 15 2 103 105 1 81 82 3 184 187
Uredi driavne uprave u
- " 20 3 98 101 0 74 74 3 172 175
Zupanijama
Pravosudna tijela 116 22 477 499 6 286 292 28 763 791
Namje3tenici u Oruzani

amiesteniad ruzantm 1 0 288 | 288 0 856 856 0 1144 1144
snagama Republike Hrvatske
Ostala driavna tijela 12 1 48 49 0 38 38 1 86 87

Slika 6. Broj namjestenika u drzavnim tijelima na dan 30.09.2017. (Izvor: Ministarstvo

uprave)
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Broj sluzbenika u javnim sluZzbama po djelatnostima usporedio se prema Slici 7. i Slici
8. za razdoblje od 30.06.2017. do 30.09.2017. te biljezi porast u iznosu od 1.192 sluzbenika.
Najveéi porast broja sluzbenika iznosi 924 te se odnosi na djelathost obrazovanje. U
navedenom promatranom razdoblju sa porastom broja sluzbenika slijedi djelatnost
zdravstvo. Porast broja sluzbenika je zabiljezena i u djelatnostima socijalna skrb, znanost i
visoko obrazovanje i kod skupine ostalih djelatnosti, koje se odnose na agencije i druge

pravne osobe za Cije se zaposlene placa osigurava u drzavnom proracunu. U navedenom

tromjesecju pad broja sluzbenika ocituje se u djelatnostima kultura i zastita prirode i okolisa.

Broj sluzbenika
. Zenski Muski Ukupno
Djelatnost
Odredeno  Neodredeno Odredeno  Neodredeno SELTTD
o - - Ukupno . o
vrijeme vrijeme wrijeme vrijeme
Zdravstvo 165 3.491 39.739 43.230 1.293 11.511 12.804 4.784 51.250 56.034
Socijalna skrb 195 622 4.647 5.269 134 859 093 756 5.506 6.262
Kultura 47 122 808 930 108 529 637 230 1.337 1.567
Znanost i visoko obrazovanje 134 1.816 7.403 9.219 1.351 5.816 7.167 3.167 13.219 16.386
Obrazovanje 1.325 4777 38.906 43.683 1.504 10.269 11.773 6.281 49.175 55.456
Zajtita prirode i okoli3a 19 9 123 132 11 178 189 20 301 321
OSTALI (agencije i druge
pravne osobe za dije se 50
zaposlene placa osigurava u
driavnom proraéunu) 787 6.464 7.251 316 2.323 2,639 1.103 8.787 9.890

Slika 7. Broj sluzbenika u javnim sluzbama po djelatnostima na dan 30.06.2017. (Izvor:
Ministarstvo uprave)

Broj sluzbenika

Broj

. . Zenski Muski Ukupno
Djelatnost pravnih
i Odredeno  Neodredeno Odredeno  Neodredeno Odredeno  Neodredeno SR
" - Ukupno = . Ukupno - -
vrijeme vrijeme vrijeme vrijeme vrijeme vrijeme
Zdravstvo 165 3.495 30.888 43.383 1.309 11.573 12.882 4.804 51.461 56.265
Sacijalna skrb 195 665 4.620 5.285 144 848 992 809 5.468 6.277
Kultura 47 119 810 929 105 527 632 224 1.337 1.561
Znanost i visoko obrazovanje 135 1.787 7.451 9.238 1.323 5.850 7.173 3.110 13.301 16.411
Obrazovanje 1.327 6.063 38.447 44.510 1.792 10.078 11.870 7.855 48.525 56.380
Zatita prirode i okelisa 19 9 125 134 10 175 185 19 300 319
OSTALI (agencije i druge
pravne osohe za ije se 50 887 6394 | 7.281 333 2281 2614 1.220 8.675 9.895
zaposlene placa osigurava u
drzavnom proracunu)

Slika 8. Broj sluzbenika u javnim sluzbama po djelatnostima na dan 30.09.2017. (Izvor:
Ministarstvo uprave)
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Prema istaknutim statistickim podacima na Slici 9. i Slici 10. vidimo porast ukupnog
broja namjestenika u javnim sluzbama po djelatnostima u razdoblju od 30.06.2017. do
30.09.2017. za 203 namjestenika. Kroz promatrano razdoblje najveci porast vidljiv je kod
djelatnosti obrazovanje za 221 namjesStenika. Porast broja namjestenika biljezi se i kod
djelatnosti socijalna skrb i zaStita prirode i okolisa. S druge strane, pad broja namjeStenika
vidljiv je kod djelatnosti zdravstvo, kultura i znanost i visoko obrazovanje. Promjena se ne
biliezi u kategoriji ostali gdje su se smijestile agencije i druge pravne osobe za Cije se

zaposlene placa osigurava u drzavnom proracunu.

Broj namjestenika

Broj

Djelatnost pravnih e L
ke Odredeno Odredeno  Neodredeno
vrijeme i vrijeme vrijeme
Zdravstvo 165 518 6.330 6.848 226 2.322 2.548 744 8.652 9.396
Sodijalna skrb 195 570 3.1% 3.766 85 411 496 655 3.607 4,262
Kultura 47 15 127 142 4 141 145 19 268 287
Znanost i visoko obrazovanje 134 43 1.075 1.118 5 425 430 48 1.500 1,548
‘Obrazovanje 1.325 733 7.850 8.583 210 2.294 2.504 943 10.144 11.087
Zaétita prirode i okoliga 19 1 20 21 1 67 68 2 87 89
OSTALI (agencije i druge
pravne osobe za e se 50 17 131 148 5 86 o1 2 217 239
zaposlene placa osigurava u
drzavnom proracunu)

Slika 9. Broj namjestenika u javnim sluzbama po djelatnostima na dan 30.06.2017. (Izvor:
Ministarstvo uprave)
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Broj namjestenika

. ij. Zenski Muski Ukupno
Djelatnost pravnih
Ceots Odredeno  Neodredeno Odredeno  Neodredeno Odredeno  Neodredeno
" " Ukupno o " Ukupno o 0
vrijeme vrijeme vrijeme vrijeme vrijeme vrijeme Sveukupno
Zdravstvo
Socijalna skrb 195 605 3.175 3.780 89 411 500 094 3.586 4,280
Kultura 47 14 125 139 4 139 143 18 264 282
Znanost i visoko obrazovanje 135 44 1.071 1.115 7 421 428 51 1.492 1.543
Obrazovanje 1.327 1.089 7.711 8.800 239 2.269 2.508 1.328 9.980 11.308
Zaitita prirode i okolisa 19 1 21 22 1 69 70 2 90 92
OSTALI (agencije i druge
praune osobe 23 e se 50 19 126 145 6 88 a4 25 214 239
zaposlene placa osigurava u
driavnom proradunu)

Slika 10. Broj namjestenika u javnim sluzbama po djelatnostima na dan 30.09.2017. (Izvor:
Ministarstvo uprave)
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Na Slici 11. je prikazan broj drzavnih sluzbenika prema spolu i stru¢noj spremi na dan
30.06.2017. Vidljivo je da u vecini kategorija prevladava viSe Zenskih drzavnih sluzbenika od
muskih. Drzavno tijelo — Ministarstva jedino ima viSe muskih drzavnih sluzbenika i to ¢ak
4.013. Visoka struéna sprema (VSS) u kategoriji Zene prevladava kod drzavnih tijela —
ministarstvo,sredidnji drzavni uredi, stru¢ne sluzbe i uredi Vlade Republike Hrvatske i ostala
drzavna tijela. Najveci broj drzavnih sluzbenika u kategoriji Zene sa srednja stru¢na sprema
(SSS) imaju drzavne upravne agencije, uredi drzavne uprave u Zupanijama, pravosudna
tijela i sluzbenici u Oruzanim snagama. U kategoriji muSkarci najveéi broj drzavnih
sluzbenika sa SSS imaju srediSnji drzavni uredi, stru¢ne sluzbe i uredi Vlade Republike
Hrvatske i uredi drzavne uprave u Zupanijama. Nastavno tome, najveci broj sluzbenika sa
SSS se odnosi na drzavna tijela ministarstva, drzavne upravne organizacije, pravosudna

tijela, sluzbenike u OruzZanim snagama Republike Hrvatske i ostala drzavna tijela.

Broj sluZbenika

Prvostup-
nici

V55

Ministarstva 7.228 683 | 1.450 | 5.563 14.924( 6.234 1.262 | 1.814 9.627 18.937, 33.861
Driavne upravne organizacije 627 21 160 667 1.475 474 20 144 651 1.289 2.764
Sredisnji drzavni uredi 85 [ 2 49 142] 43 2 4 n 70 212
Struéne sluibe i uredi Viade Republike 121 2 8 20| 211 38 0 7 19 64| 275
Hrvatske

Uredi drzavne uprave u Zupanijama 730 38 203 938 1.909) 247 10 69 145 471 2.380
Pravosudna tijela 820 91 483 | 4.466| 5.860, 232 22 105 409 768| 6.628
;e;:blil.(; :r‘\:aat;ke. 76 5 16 148 245 31 0 23 30 84 329
Ostala driavna tijela 450 17 22 118 607 120 2 4 45 171 778
Ukupno 10.137 863 | 2.344 | 12.029) 25.373 7.419 1318 | 2.170 | 10,947 | 21.854 47.227

Slika 11. Broj drzavnih sluzbenika prema spolu i struénoj spremi na dan 30.06.2017. (Izvor:
Ministarstvo uprave)

Slikom 12. Prikazan je broj drzavnih sluZbenika prema spolu i struénoj spremi na dan
30.09.2017. Sumarno gledajuéi broj Zenskih drzavnih sluzbenika veci je od broja muskih
drzavnih sluZzbenika za 3499 sluZbenika. Vec¢i broj Zenskih drZavnih sluzbenika na dan
30.09.2017. biljezi se u kategorijama VSS, vi$a struéna sprema (VSS), i SSS. Prema Slici

12. prvostupnici je jedina kategorija u kojoj je veci broj muskih drzavnih sluzbenika.
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Broj sluibenika

Zenski

Driavno tijelo

Prvostup-

V55 L.
nici Sveukupno

Ministarstva

Drzavne uprawne organizacile 629 23| 157 659  1.468 477 20 142 650 | 1.289 2.757
Sredinji driavni uredi 87 6 2 9 144 2a 2 2 21 71 215
Strucne sluzbe i uredi Vlade Republike 123 2 a 30 213 38 0 7 19 64 277
Hrvatske

Uredi driavne uprave u Zupanijama 724 41 204 918 1.887 250 11 67 146 474 2.361
Pravosudna tijela 831 91| 4s87| a42d 5835 236 23 104 406 769 6.604
2:';3:;: :::t';::'m snagama 80 6 15 148| 249 29 0 23 30 82 331
Ostala drzavna tijela 451 17 22 118 608 120 2 4 a5 171 779
Ukupno 10.212 877 | 2.336 | 11.926) 25351 | 7.469 1370 | 2148| 10.865| 21.852 47.203

Slika 12. Broj drzavnih sluzbenika prema spolu i struénoj spremi na dan 30.09.2017. (lzvor:
Ministarstvo uprave)

Usporedbom Slike 11. | Slike 12. Vidi se ukupno povecanje broja Zenskih drzavnih
sluzbenika u kategorijama VSS i prvostupnici, a smanjenje u kategorijama VSS i SSS. No
medutim, sumarno gledajuc¢i za razdoblje od 30.06.2017. do 30.09.2017. doslo je do
negativne promjene kod Zenskih sluzbenika za 22 sluzbenika. Kod muskih sluzbenika biljezi
se rast broja sluzbenika prema stru¢noj spremi kategorije prvostupnik. Smanjenje broja
muskih sluzbenika prema struénoj spremi vidljivo je u kategorijama VSS, VSS i SSS.
Sumarno promatrajuci smanjio se broj muskih drzavnih sluzbenika prema stru¢noj spremi za

2 sluzbenika.

Slikom 13. Prikazan je broj namjeStenika u drzavnim tijelima prema spolu i stru¢noj
spremi na dan 30.06.2017. Sumarno promatrajuc¢i u drZzavnim tijelima postoji vise 131
Zenskih drzavnih sluzbenika od muskih. Prema stru¢noj spremi veci Zzenski broj namjestenika
se nalazi samo u kategorijama polukvalificirani radnik (PKV) i niza stru¢na sprema (NSS) te
NKV (nekvalificirani radnik). Kategorije SSS, visokokvalificirani radnik (VKV) i kvalificirani
radnik (KV) biljeze veci broj muskih namjeStenika u drzavnim tijelima. Ministarstva, stru¢ne
sluzbe i uredi Vlade republike Hrvatske, uredi drzavne uprave u Zupanijama, pravosudna
tijela i ostala drzavna tijela posjeduju veéi broj zenskih namjestenika. Drzavne upravne
agencije, sredisnji drzavni uredi, namjestenici u Oruzanim snagama Republike Hrvatske

posjeduju veéi broj muskih namjestenika.
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Broj sluibenika

Drizavno tijelo o]
VKV Kv PKViNSS NKV UKUPNO L UKUPNO

Ministarstva 341 18 145 135 337 976 319 10 172 16 21 53§ 1.514
Driavne upravne organizacije 9 0 0 8 2 19 16 0 4 2 2 24 43
Sredisnji driavni uredi 0 0 0 0 Q 0 2 0 0 0 1 3 3
Struéne sluzbe i uredi Viade Republike 49 0 17 33 4 103 53 5 13 9 d ad 183
Hrvatske

Uredi drfavne uprave u fupanijama 29 0 8 30 38 105 42 0 20 4 q 75 180
Pravosudna tijela 212 0 35 104 116 487 203 5 41 18 9 274 763

jestenici u OruZanim

Republike Hrvatske 187 3 48 El 48 289 524 63 195 9 71 862 1.151
Ostala driavna tijela 18 2 10 16 2 48 31 2 4 1 q 38 86
Ukupno 845 23 283 329 547 2,027 1.190 85 449 59 113 1.896 3.923

Slika 13. Broj namjestenika u drzavnim tijelima prema spolu i stru¢noj spremi na dan
30.06.2017. (Izvor: Ministarstvo uprave)

Broj javnih sluzbenika po spolu i stru¢noj spremi na dan 30.06.2017. prikazan je
Slikom 14. Sumarno usporedujuci prema spolu ima 72.669 Zenskih javnih sluzbenika vise
nego muskih. Prema struénoj spremi u svim kategorijama (VSS, prvostupnik, VSS i SSS)

postoji vise zenskih javnih sluzbenika.

Broj sluZbenika

Djelatnost
VsS Prw?s_tulm
ici Sveukupno

Zdravstvo 10.816 4.018 | 4.994 | 22.108 41.936| 5.476 700 1.048 | 4.832 12.056| 53.992
Socijalna skrb 2.812 107 520 | 1.691 5.130] 491 19 92 308 910 6.040
Kultura 579 24 41 252 896 367 11 28 204 610| 1.506
Znanost i visoko obrazovanje 7.468 115 393 | 1.140 9.116| 6.306 68 177 515 7.066| 16.182
Obrazovanje 34.643 552 | 6.693 | 1.451 43.339] 9.581 221 1.154 505 11.461 54.800
Zaitita prirode i okolisa 75 4 9 31 119 61 5 12 83 161 280
OSTALI (agencije i druge pravne osobe

za fije se zaposlene placa osigurava u 3.949 133 628 | 2.249 6.959| 1.595 58 212 697 2.562| 9.521
driavnom proracunu)

Ukupno 60.342 4,953 | 13.278 | 28.922| 107.495| 23.877 1.082 | 2723 | 7.144 34.826‘ 142.321

Slika 14. Broj javnih sluzbenika po spolu i stru¢noj spremi na dan 30.06.2017. (Izvor:
Ministarstvo uprave)

Slikom 15. prikazan je broj javnih sluzbenika po spolu i stru€noj spremi na dan
30.06.2017. Prilikom ukupne usporedbe Zenskih i muskih javnih sluzbenika vidljiv je veci

26



broj zenskih javnih sluzbenika. Slijedno tome, u svim kategorijama struéne spreme ( VSS,

prvostupnik, VSS i SSS) postoji vise Zenskih javnih sluzbenika.

Braj slufbenika

Zenski

Djelatnost

VSS Pwu_sf"'p" vss 3 VSsS mes_t"p"
] Sveukupno

Zdravstvo 22.065

Socijalna skrb 2.821 115 510 | 1.682 5.128 491 21 92 305 209 6.037
Kultura 570 24 42 250| 886 364 12 27 201 604 1.490
Znanost i visoko obrazovanje 7.492 116 387 | 1136 9.131 6.323 67 176 507 7.073 16.204
Obrazovanje 35.370 606 | 6.442 | 1.427| 43.845 9.610 250 | 1.104 531 | 11.495 55.340
Zastita prirode i okolisa 75 4 9 31 119 58 5 12 81 156 275

OSTALI {agencije i druge pravne osobe

1a fije se zaposlene placa osigurava u 3.992 133 619 | 2.231 6.975 1.570 59 212 689 2.530 9.505
drzavnom proracunu)

Ukupno 61.231 5.159 | 12.960 | 28.822| 108.172 | 23.920 1.145 | 2.681| 7.173| 34.919 143.091

Slika 15. Broj javnih sluzbenika po spolu i stru¢noj spremi na dan 30.09.2017. (Izvor:
Ministarstvo uprave)

Usporedbom Slike 14. i Slike 15. moze se primijetiti rast broja Zenskih javnih
sluzbenika za razdoblje 30.06.2017. do 30.09.2017. prema stru¢noj spremi kategorije VSS i
prvostupnik. U preostale dvije kategorije VSS i SSS vidljiv je pad Zenskog broja javnih
sluzbenika. Pozitivan porast broja javnih sluzbenika vidi se i kod muskog spola. Na temelju
struéne spreme u kategorijama VSS i prvostupnik primjeCuje se rast broja muskih
sluzbenika. U kategorijama VSS i SSS primjetan je pad broja muskih javnih sluZbenika.
Usporeduju¢i oba spola i sve kategorije stru¢ne spreme vidljiv je porast 770 javnih
sluzbenika. Dijelatnosti zdravstvo, znanost i visoko obrazovanje, obrazovanje i ostali
(agencije i druge pravne osobe za Cije se zaposlene pla¢a osigurava u drzavnom proraunu)
bilieze porast broja javnih sluzbenika, socijalna skrb, kultura i zastita prirode i okolisa biljezi

pad broja javnih sluzbenika za promatrano razdoblje od tri mjeseca.

Broj javnih namjestenika po spolu i struénoj spremi na dan 30.06.2017. prikazan je
Slikom 16. Ukupno promatrajuéi broj zenskih i muskih javnih namjestenika vidljiva je velika
razlika u korist Zenskim javnim namjestenicima u iznosu od 13.638. Prema stru¢noj spremi
kategorije VKV na dan 30.06.2017. vidi se vidi se veéi broj muskih namjestenika u drzavnim
tijelima, za razliku od svih ostalih kategorija stru¢ne spreme (SSS, KV, PKV i NSS te NKV)
gdje postoji veéi broj zenskih namjestenika. Drzavna tijela zdravstvo, socijalna skrb, znanost

i visoko obrazovanje, obrazovanje te ostali (agencije i druge pravne osobe za Cije se
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zaposlene pla¢a osigurava u drzavnom proracunu) broje viSe Zenskih namjestenika, za

razliku od drzavnih tijela kultura, zastita prirode i okoliSa koji broje viSse muskih namjestenika.

Broj sluzbenika
Driavno tijelo Zenski ki Sveukupno
KV pevl NKV  UKUPNO 555
NSS

Zdravstvo 1.973 35 705 | 1.927 1.979) 6.639] 1.390 87 566 223 238 2.504 9.143
Socijalna skrb 1.563 18 409 908 656 3.554 316 11 87 39 22 473 4.029
Kultura 65 1 17 17 27 127 83 1 27 19 10| 140 267
Znanost i visoko obrazovanje 459 6 120 224 228 1.037 257 9 62 27 37 392 1.429
Obrazovanje 3.406 46 | 1122 840 2,785 8.199 1.549 93 604 67 100 2.413 10.612
Zastita prirode i okoli3a 10 1 1 5 4 21 37 3 11 8 4 63 84
‘OSTALI (agencije i druge pravne osobe

za Cije se zaposlene placa osigurava u 42 2 2 43| 47 136 75 0 2 3 8 83 224
driavnom proracunu)

Ukupno 7.518 129 | 2.376 | 3.964 5.726) 19.713| 3.707 204 | 1.359 386 419, 6.075 25.788

Slika 16. Broj javnih namjestenika po spolu i stru¢noj spremi na dan 30.06.2017. (Izvor:
Ministarstvo uprave)

Broj javnih namjestenika po spolu i stru¢noj spremi na dan 30.09.2017. prikazan je
Slikom 17. Moze se primijetiti kao je broj Zenskih namjestenika veci (13.782) od muskih
namjestenika. Gledano prema struénoj spremi broj Zenskih namjeStenika je veéi u
kategorijama SSS, KV, PKV i NSS te NKV. Sukladno tome, broj muskih namjestenika na dan
30.06.2017. jedino je veci prema stru¢noj spremi u kategoriji VKV. Ako se usporedi prema
drzavnim tijelima vidljivo je da Zenskih namjestenika ima viSe u kategoriji zdravstvo, znanost i
visoko obrazovanje, obrazovanije i kategoriji ostali u koju su ubrojene agencije i druge pravne
osobe za Cije se zaposlene placa osigurava u drzavnom proracunu. Mu$ki namjestenici
prema drZzavnim tijelima prednjaCe u slijede¢im kategorijama: socijalna skrb, kultura, zastita

prirode i okolisa.
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Broj namjestenika

Driavno tijelo Zenski sveukupno
Kv PKV i NSS NKV UKUPNO 555 NKV UKUPNO

Zdravstvo
Socijalna skrb 1.571 17 487 901 647 3.623 313 11 91 38 22 475 4.098
Kultura 65 1 17 17 25 125 81 1 27 18 10 137 262
Znanost i visoko obrazovanje 460 6 120 221 225 1.032 261 9 59 24 35 388 1.420
Obrazovanje 3.530 47 1.145 845 2.739 8.306 | 1.562 88 584 65 99 | 2.398 10.704
Zaitita prirode i okolisa 10 1 1 5 4 21 39 3 11 8 4 65 86
OSTALI (agencije i druge pravne osobe
za (ije se zaposlene placa osigurava u 44 1 2 43 44 134 78 ] 2 3 8 91 225
drzavnom proraéunu)
Ukupno 7.657 131 2.477 3.942 5.636 | 19.843 | 3.734 198 1334 379 416 6.061 25.904

Slika 17. Broj javnih namjestenika po spolu i struénoj spremi na dan 30.09.2017. (Izvor:
Ministarstvo uprave)

Usporedbom Slike 16. i Slike 17. vidljiv je ukupan porast javnih namjestenika po spolu
i stru€¢noj spremi za razdoblje od 30.06.2017. do 30.09.2017. u iznosu od 116 namjeStenika.
Biliezi se porast od 130 Zenskih namjeStenika i pad od 14 muskih namjestenika. Ako se
usporede Slika 16. i Slika 17. prema drZzavnim tijelima moZe se primijetiti porast
namjeStenika u kategorijama socijalna skrb, obrazovanje, zastita prirode i okolisa te
kategorija ostali u koju se ubrajaju agencije i druge pravne osobe za Cije se zaposlene pla¢a
osigurava u drzavnom prora¢unu. U promatranom razdoblju kroz tri mjeseca vidljiv je pad
namjestenika prema drzavnom tijelu u kategorijama zdravstvo, kultura, znanost i visoko

obrazovanije.

Na Slici 18. prikazano je izvjeS8¢e sa ukupnim brojem zaposlenih evidentiranih u
sustavu Centralizirani obracun pla¢a (COP) na dan 31.12.2017. Ujedno Slikom 18. prikazuju
se zaposlenici koji imaju aktivno zaposlenje u samo jednom resoru, tj. grupi institucija. Prema
statistickim podacima broj zaposlenika koji istovremeno rade u dva ili viSe resora iznosi
2.130. Primjerice, postoji sluaj da zaposlenik istovremeno radi u Sustavu obrazovanja kao
profesor i Sustavu zdravstva kao lije¢nik. Ujedno, postoji moguénost da zaposlenik
istovremeno radi u Osnovnoj i Srednjoj Skoli. Suma ovakve vrste zaposlenika nije pribrojana
ukupnom broju zaposlenih prema grupama institucija. U protivnhom, navedenog zaposlenika
bi se trebalo pribrojiti u svaki resor u kojem ima zaposlenje $to bi nas dovelo do krivih
statistickih podataka. Zaposlenik iz prethodnog primjera bi se trebao pribrojati u sumi
Sustava obrazovanja, ali i u sumi Sustava zdravstva. Nadalje, prema odluci donesenoj 2011.
godine pri uspostavi sustava COP institucije iz grupe ,Domovi za starije i nemoéne osobe”
unutar Sustava socijalne skrbi djelomiéno odrzavaju svoje podatke u COP-u. Navedena

grupa institucija ne isplacuje plaée i ostale naknade vezane uz plaéu kroz sustav COP.
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Glavni razlog tome je Sto se sredstva za plaée i ostale naknade vezane uz place ne
financiraju iz drzavnog proraduna. Prema statistickim podacima ukupan broj zaposlenika
evidentiranih za navedenu grupu institucija je 3.732 te nije pribrojan ukupnoj sumi prethodne
tablice [dostupno na
https://uprava.gov.hr/UserDocsImages//Statisti%C4%8Dki%20prikaz//Statisti%C4%8Dki%20
prikaz%20%20Ministarstva%20uprave%20-%20broj%209.pdf ].

Grupa institucija Ukupan broj zaposlenih

Ministarstva 42.791

Driavne upravne organizacije 2.834

Sredisnji driavni uredi 227

Struéne sluzbe i uredi Vlade Republike Hrvatske 478

Uredi drfavne uprave u fupanijama 2.556

Pravesudna tijela 10.111

Ostala driavna tijela 1.096

Zdravstvo 64.842

Socijalna skrb 6.876

Kultura 1.843

Znanost i visoko obrazovanje 16.872

3kolstvo 65.997

Zaitita prirode i okolia 413

OSTALI (agencije i druge pravne osobe za €ije se zaposlene plaéa osigurava u 10.230
drfavnom proraéunu)

Ukupno 227.166

Slika 18. Ukupan broj zaposlenih po grupama institucija na dan 31.12.2017. (Izvor:
Ministarstvo uprave)
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Tabela 1. prikazuje prema svim navedenim podacima, ukupan broj zaposlenika

evidentiranih u sustavu COP na dan 31.12.2017. koji iznosi 223.028 zaposlenika.

Tabela 1. Ukupan broj zaposlenika evidentiranih u sustavu COP na dan 31.12.2017.

Grupa zaposlenika evidentiranih prema Broj zaposlenika

sustavu COP

Broj sluZzbenika i namjestenika zaposlenih P#8 Gl
iskljucivo u jednom resoru

Broj sluzbenika i namjeStenika 2.130
istovremeno zaposlenih u dva ili viSe

resora

Broj zaposlenika u domovima za starije i 3.732
nemocne osobe

UKUPNO 233.028

(Prema: Ministarstvo uprave)

Na Slici 19 prikazano je izvjeS¢e sa ukupnim brojem zaposlenih evidentiranih u
sustavu COP (Centralizirani obracun pla¢a) na dan 31.03.2018. Ujedno Slikom 11 prikazuju
se zaposlenici koji imaju aktivho zaposlenje u samo jednom resoru, tj. grupi institucija. Prema
statistiCkim podacima broj zaposlenika koji istovremeno rade u dva ili viSse resora iznosi
2.182. Primjerice, postoji slu¢aj da zaposlenik istovremeno radi u Sustavu obrazovanja kao
profesor i Sustavu zdravstva kao lijecnik. Ujedno, postoji moguénost da zaposlenik
istovremeno radi u Osnovnoj i Srednjoj 8koli. Suma ovakve vrste zaposlenika nije pribrojana
ukupnom broju zaposlenih prema grupama institucija. U protivnom, navedenog zaposlenika
bi se trebalo pribrojiti u svaki resor u kojem ima zaposlenje $to bi nas dovelo do krivih
statistickih podataka. Zaposlenik iz prethodnog primjera bi se trebao pribrojati u sumi
Sustava obrazovanja, ali i u sumi Sustava zdravstva. Nadalje, prema odluci donesenoj 2011.
godine pri uspostavi sustava COP institucije iz grupe ,Domovi za starije i nemoéne osobe”
unutar Sustava socijalne skrbi djelomi¢no odrzavaju svoje podatke u COP-u. Navedena
grupa institucija ne ispla¢uje plaée i ostale naknade vezane uz plaéu kroz sustav COP.
Glavni razlog tome je 8to se sredstva za place i ostale naknade vezane uz place ne
financiraju iz drzavnog proraduna. Prema statistickim podacima ukupan broj zaposlenika
evidentiranih za navedenu grupu institucija je 3.710 te nije pribrojan ukupnoj sumi prethodne
tablice.
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Grupa institucija Ukupan broj zaposlenih
Ministarstva 42.683
Drzavne upravne organizacije 2.813
Sredignji drzavni uredi 242
Strucne sluzbe i uredi Vlade Republike Hrvatske 481
Uredi drzavne uprave u Zupanijama 2.521
Pravosudna tijela 10.120
Ostala drZzavna tijela 1.104
Zdravstvo 64.977
Socijalna skrb 6.920
Kultura 1.846
Znanost i visoko obrazovanje 16.905
Skolstvo 66.559
Zastita prirode i okoli$a 412
OSTALI (agencije i druge pravne ﬂ_sohe za cije se zaposlene Pla{':a 10.232
osigurava u drzavnom proracunu)
Ukupno 227.815

Slika 19. Ukupan broj zaposlenih po grupama institucija na dan 31.03.2018. (Izvor:
Ministarstvo uprave)

Tabela 2. prikazuje prema svim navedenim podacima, ukupan broj zaposlenika
evidentiranih u sustavu COP na dan 31.03.2018. koji iznosi 233.707 zaposlenika.

Tabela 2. Ukupan broj zaposlenika evidentiranih u sustavu COP na dan 31.03.2018.

Grupa zaposlenika evidentiranih prema Broj zaposlenika
sustavu COP

Broj sluzbenika i namjeStenika zaposlenih 2Z&: ks
iskljucivo u jednom resoru

Broj sluzbenika i namjeStenika 2.182
istovremeno zaposlenih u dva ili viSe

resora

Broj zaposlenika u domovima za starije i 3.710

nemocne osobe

UKUPNO 233.707

(Prema: Ministarstvo uprave)

U Tabeli 3 prikazana je usporedba ukupnog broja zaposlenika evidentiranih u sustavu
COP. Statisticki podaci su usporedivani za razdoblje od 31.12.2017. do 31.03.2018. Broj
sluzbenika i namjestenika zaposlenih isklju€ivo u jednom resoru porastao je za 649 osoba.
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Slijedno tome, broj sluzbenika i namjestenika istovremeno zaposlenih u dva ili viSe resora je
porastao za 52 osobe. Smanjenje zaposlenika biljezi se u grupi institucija ,Domovi za starije i
nemocne osobe“ te iznosi 22 zaposlenika manje nego u prethodno biljezenom periodu.
Sumarno, ukupan broj zaposlenika promatran kroz ova dva razdoblja biljezi pozitivan rast u
iznosu od 679 zaposlenika.

Tabela 3. Usporedba broja zaposlenika evidentiranih u sustavu COP u razdoblju od
31.12.2017. do 31.03.2018.

Grupa zaposlenika 31.12.2017. 31.03.2018
evidentiranih prema
sustavu COP

Broj sluzbenika i 227.166
namjeStenika zaposlenih

isklju¢ivo u jednom resoru

Broj sluzbenika i 2.130 2.182
namjeStenika istovremeno

zaposlenih u dva ili viSe

resora

Broj zaposlenika u 3.732 3.710
domovima za starije i

nemocne osobe

UKUPNO 233.028 233.707

227.815

(Vlastita izrada prema: Ministarstvo uprave)

3.6. Zaposlenost u privatnom sektoru i nadnice

~Privatni sektor obuhvaca tvrtke koje su u vlasnidtvu privatnih pojedinaca, pa ih oni
financiraju i pokre¢u. Cilj tvrtki u privatnom sektoru je profit. Ovaj sektor odgovoran je za
alokaciju najveceg dijela resursa unutar gospodarstva i u osnovi pokrece cijelo nacionalno
gospodarstvo. Tvrtke u privathnom sektoru mogu biti male tvrtke, gdje je vlasnik samo jedna
osoba, ili velike multinacionalne tvrtke koje posluju Sirom svijeta. [dostupno na
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/002h.pdf : 16.06.2018.]
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4. Empirijski dio
4.1. Metodologija istrazivanja

Istrazivanje u ovom diplomskom radu vezano je uz poduzece Opca bolnica Zabok, grad
Pregrada i opéinu Radoboj. Za potrebe ovog diplomskog rada potrebne informacije vezane
uz OBZ dali su Direktor Tihomir Vanc&ina i predsjednik radni¢kog vije¢a Damir Srebacic.
Intervju sa gradonacCelnikom grada Pregrade Markom Vesligajem, nacelnikom opcine
Radoboj Andelkom Topolovcem i zamjenikom nacelnika Stjepanom Sirovcem proveo se ha
temelju slicnog podsjetnika za intervju. Prema strukturi Hrvatskog javnhog sektora grad
Pregrada i opc¢ina Radoboj svrstane su u opéu drzavu i skupinu lokalne vlasti. Opcina
Radoboj smjestena je u sjevernom djelu Hrvatskog Zagorja. Dio je Krapinsko-zagorske

Zupanije, a u njenoj blizini se nalazi grad Krapina.

4.2. Instrument istrazivanja

Instrument istrazivanja u empirijskom dijelu diplomskog rada bio je podsjetnik za intervju.
Istrazivanje je provedeno na temelju tri izradena podsjetnika za intervju. Proveo se intervju
sa direktorom OBZ Tihomirom Vandinom te sa Damirom Srebaci¢éem ¢lanom upravnog
vije¢a Kkoji je ujedno i predsjednik radni¢kog vije¢a. Za grad Pregradu potrebne podatke na
temelju podsjetnika za intervju iznio je gradonacelnik Marko Vesligaj. U opcini Radoboj
suradnja i provedba intervjua se ostvarila sa nacelnikom Andelkom Topolovcem i

zamjenikom nacelnika Stjepanom Sirovcem.

4.3. Rezultati istrazivanja

4.3.1.Istrazivanje provedeno unutar Opc¢e bolnice Zabok

U skladu s ciljevima istrazivanja, provedbom intervjua Direktor OBZ Tihomir Vancina i
predsjednik radni¢kog vije¢a Damir Srebaci¢ obavijestili su o statistiCkoj zaposlenosti OBZ,
nacinu poslovanja sindikata, objasnili postupak kolektivhog pregovaranja, koli¢inu radnickih
prava, daljnje obrazovanje zaposlenika, odredivanje place, stupanj diskriminacije, nacin
povecanja stupnja zadovoljstva rada, stupanj fluktuacije te informacije vezane uz prelazak
OBZ iz javnog sektora u privatni tj, privatizaciju OBZ. Kroz cijeli intervju ispitanici su iznosili

statistiCke podatke i vlastito misljenje.
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Na temelju dobivenih statistiCkih podataka u OBZ na dan 31.03.2018. godine bilo je
zaposleno 615 djelatnika ili 11 manje nego na dan 31.03.2017. Prema stupnju stru¢nog
obrazovanja najvide ima djelatnika (287) koji prema stru¢noj spremi posjeduju srednje
stru¢no obrazovanje u iznosu od 46,66%. Visoko stru¢no obrazovanje i viSe stru¢no
obrazovanje posjeduje jednak broj djelatnika (133) izraZzeno sa 21,63%. Ostalo stru¢no
obrazovanje posjeduje 62 djelatnika sa 10,08%. Iz evidencije o vrsti radnog odnosa djelatnici
su zaposleni na odredeno i neodredeno vrijeme. Na neodredeno vrijeme zaposleno je 586
djelatnika, gdje je 458 zdravstvenih djelatnika i 128 nezdravstvenih djelatnika. OBZ
posjeduje 29 djelatnika koji radni odnos obavljaju na temelju ugovora na odredeno vrijeme
(28 zdravstvenih djelatnika i 1 nezdravstveni djelatnik). Djelatnici koji su zaposleni na
odredeno vrijeme, vec¢inom obavljaju posao u OBZ kao zamjena za bolovanje stalno
zaposlenih djelatnika. 1z strukture zaposlenih proizlazi da zdravstveni djelatnici predstavljaju
79,02% ukupnog broja zaposlenih, dok administrativno-tehni¢ki djelatnici predstavljaju
20,98% ukupnog broja zaposlenih. Veée uceS¢e zdravstvenih djelatnika omogucava
ostvarenje kvalitetnijeg programa rada, ali istovremeno iziskuje i vece izdatke za plaée. Kroz
godine se mijenjao broj zaposlenih, a na navedenu promjenu utje€e politika i ministarstvo
zdravstva koji odobravaju nova zaposljavanja. Na broj zaposlenih ujedno i utje€e koli€ina
pacijenata. U protekle dvije godine broj pacijenata se poveé¢ao za 100.000 te navedeno
povec¢anje pacijenata nije pratilo povecanje djelatnika, $to dovodi do premalenog broja
zaposlenih zdravstvenih i nezdravstvenih djelatnika. Na navedenu toCku oko zapoS$ljavanja
najvedi utjecaj imaju vanjski €imbenici, primjerice politika koja je donijela odluku o zabrani
zapoSljavanja u zdravstvu i zdravstvenih i nezdravstvenih djelatnika. Uz navedeni problem
zabrane zaposljavanja javlja se i problem odlaska doktora i medicinskih sestara u privatne
poliklinike. Privatni sektor, tj. privatne poliklinike se javljaju kao nelojalna konkurencija OBZ.
Privatne poliklinike potpisuju ugovore sa HZZOom te mogu lije€nike platiti prema dogovoru, a
s druge strane, OBZ kao javni sektor nema pravo naplacivanja usluga te je cijena rada
unaprijed odredena. U javhom sektoru ne postoji moguénost povecanja cijene rada i broja

zdravstvenih i nezdravstvenih djelatnika bez pristanka ministarstva zdravstva.

OBZ posluje na temelju granskih ugovora koji se potpisuju na nivou drzave, gdje
prema rijeCima Damira Srebaci¢a, OBZ i sindikat nemaju velikog utjecaja. Kolektivnim
pregovaranjem se dogovaraju opce odredbe, nain mirnog rjeSavanja sporova, kategorije za
provedbu i suzbijanje Strajka, izmjena, otkaz i obnova Ugovora, zasnivanje radnog odnosa,
radno vrijeme, odmori i dopusti, naknada ucinjene Stete, plac¢a, razlozi prestanka ugovora o
radu, materijalna prava, zastita na radu, prava, obveze i ovlasti sindikata i sindikalnih
povjerenika. Primjerice kolektivnim ugovorom u kategoriji materijalnih prava dogovoreni su

uvjeti rada za zdravstvene zaposlenike unutar intenzivhe 25%, unutar ambulante 9%.
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Takoder je odreden odredeni limit nov€anih sredstva koje su na raspolaganju OBZ. Kroz
poslovanje ako premasi nov€ani limit (najéeS¢e poveéanim brojem pacijenata) ne isplaéuje
se odredeni premaseni iznos nov€anih sredstava, a ako posluje ispod limita potrebno je
vratiti neiskoriSteni novac. Sama situacija dovodi do gomilanja dugova. OBZ pripada
granskom javnom sektoru. U samom zdravstvu postoji oko dvadesetak sindikata koji se ne
temelje na reprezentativnosti. Neki od strukovnih sindikata su lije¢niCki, sestrinski,
fizioterapeutski, laboratorijski, radiologijski i ostali koji su se razgranali. Prema rijeCima
Damira Srebadi¢a viSe sindikata dovodi do teZzeg pregovaranja iz razloga $to je zdravstvo
sinergija, jedan dio bez drugog ne moze adekvatno funkcionirati. Prema nacelu
reprezentativnosti, jedini reprezentativni sindikat je sindikat socijalne skrbi koji obuhvaca sve
djelatnike, primjerice od lije€nika do spremacice. Unutar OBZ postoje tri sindikata.
Najzastupljeniji sa velikim brojem ¢lanova su Hrvatski strukovni sindikat medicinskih sestara i
medicinskih tehni¢ara te Samostalni sindikat zdravstva i socijalne skrbi Hrvatske. Navedeni
sindikati zajedno unutar OBZ broje 450 ¢lanova. Doktorski sindikat unutar OBZ posjeduje
samo oko dvadesetak ¢lanova od 120 lije¢nika. OBZ je jedna od najorganiziranijih bolnica
unutar Republike Hrvatske u vezi sindikata gdje se sva radniCka prava su postivana. Svi
zaposleni nisu Clanovi sindikata. Odredena prava iz kolektivnog ugovora mogu Koristiti
¢lanovi sindikata i oni koji nisu €¢lanovi. Sama uloga sindikata je inertna. Broj Clanova
navedenih sindikata se kroz vrijeme smanjuje, razlog tome mozZe biti i sve veéi rad na
odredeno vrijeme, smanjena radna snaga u Republici Hrvatskoj. Povlastice ¢lanova sindikata
se dijele u dva segmenta: (1) kolektivni ugovor - &ija prava i obveze postuju ¢lanovi i oni koji
nisu Clanovi sindikata (2) razliCite vrste pomod¢i koje mogu koristiti samo ¢&lanovi sindikata.
Druga vrsta povlastica moze biti pruZena u obliku pravne i nov€ane pomodi. Postoji pravilnik
0 pruzanju pomoci u slu¢aju smrti, bolesti, rodenja djeteta, duzeg bolovanja, nesrece i sl.
Postojanjem kolektivnog ugovora djelatnici OBZ imaju pravo na 30 dana godiSnjeg (a ne 20),
jubilarnu nagradu, putne troSkove i sl. Djelatnici koji Zele postati ¢lanovi sindikata trebaju
izdvojiti 1% bruto plaée. Clan sindikata sa prosjeénom plaéom na godignjoj razini ima izdatak
za Clanarinu oko 800,00 kuna, a koristenjem regresa i boziénice ima isplatu od oko 2500,00
kn. Navedeno pravo isplate regresa i bozi¢nice koriste i djelatnici koji nisu ¢lanovi sindikata.
Navodenjem ove stavke Damir Srebasi¢ istiCe kako bi Zelio da navedeno pravo koriste samo
Clanovi sindikata. U trenutku kada c¢e sindikat pregovarati samo za svoje Clanove ¢e se
ojacati sindikalna scena. Kolektivnho pregovaranje u OBZ se ne provodi, a kolektivni ugovor
se pregovara na razini zdravstvene djelatnosti te ga OBZ prihva¢a. Sam proces kolektivhog
pregovaranja se provodi izmedu Ministarstva zdravstva i transparentnih sindikata i to
naj¢esce u vremenskom periodu svake Cetiri godine. Sam proces pregovaranja se moze
provoditi i €¢eS¢e. U zdravstvenoj djelatnosti je teSko, gotovo nemoguce provesti Strajk jer je

to humanitarna djelatnost. Unutar mnogih djelatnosti u Republici Hrvatskoj postoji smanjenje
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radni¢kih prava kao posljedica gospodarske krize §to nije sluc¢aj u OBZ, najviSe zahvaljujuéi
postivanjem i provedbom kolektivnog ugovora. Kao smanjenje radni¢kih prava smatra se
isplata/neisplata boZi¢nice i uskrsnice, naknada za prijevoz, trajanje godidnjeg odmora,
dodaci na placu, visina otpremnine, jubilarne nagrade, dodaci za odvojeni zivot i sl..
CjelozZivotna edukacija je prisutna u zdravstvu. Lijec¢nici i medicinske se sestre/tehni€ari,
laboranti i svi zdravstveni djelatnici imaju komore koje odreduju broj godisSnjih edukacija na
temelju koje se moze dobiti licenca. Uz navedeno, farmaceutske organizacije dolaze na

prostor OBZ gdje predstavljaju svoje proizvode i nacin njihovog koristenja.
Prilikom sklapanja radnog odnosa zaposlenik potpisuje slijede¢e dokumente:

1. Obavijest o nadzoru/lzjava o prijemu obavijesti sukladno ¢lanku 30a Pravilnika o radu
OBZ i Bolnice hrvatskih veterana

2. Potvrda kandidata odabranog za prijam u radni odnos, o upoznavanju s propisima
vezano za radne odnose i organizaciju rada u Bolnici te zastitu na radu (zakon o radu
8 NN)
Obrazac za popunu podataka za isplatu naknade troSkova prijevoza

Izjava o ispravnosti osobnih podataka

Plac¢a se sastoji od umnoska osnovice, koeficijenta prema slozenosti posla i minulog rada
(0,5% po godini staza), gdje osnovicu i koeficijent odreduje Vlada Republike Hrvatske. Od
dobivenog umnoska se uzima bruto placa. Nacin obracunavanja place zdravstvenom
djelatniku OBZ prikazan je na Slikama 20, 21 i 22. Uvodenjem pla¢a po ucinku bilo bi vise

pozitivnih posljedica, ali je teSko uvesti takvu promjenu u OBZ.
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Slika 20. ObraCunska isprava za isplatu place zdravstvenom djelatniku OBZ 1/3
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Slika 21. ObraCunska isprava za isplatu place zdravstvenom djelatniku OBZ 2/3

Slika 22. ObraCunska isprava za isplatu place zdravstvenom djelatniku OBZ 3/3




Najbolji nac¢in motiviranja postojeéih zaposlenika smatra se stvaranje pozitivhog
radnog okruzenja i poboljSavanja uvjeta rada. Financijska sredstva su bitna kod obavljanja
posla, ali nisu klju¢na za motiviranje zaposlenika. Prema saznanjima Tihomira Vanéine
diskriminacija nije nikad bila prisutna unutar OBZ, ni kod zapoS$ljavanja. U prilog tome govore
podaci da OBZ zapoSljava viSe Zena nego muskaraca. Postoji zaposlenih vise medicinskih
sestara u usporedbi sa medicinskim tehniCarima, a u posljednje vrijeme sve veci je postotak
Zenskih lije¢nika unutar OBZ. Prilikom zapo$ljavanja za odredeno radno mjesto potrebno je
imati odredenu razinu stru¢ne spreme. Primjerice, ako je izdan natjeCaj za zaposljavanje
lije€nika, potrebno je da taj lijeCnik ima zavrSeno fakultetsko obrazovanje. Moze se navesti i
primjer, ako OBZ izdaje natjeCaj za primanje viSe medicinske sestre, tada medicinska sestra
treba imati zavrSenu srednju Skolu, fakultet u trajanju od tri godine i obavljeni staz, gdje se
kod zaposljavanja viSe cijeni prijasnje radno iskustvo. OBZ pruza edukaciju, §to se dokazuje
velikim brojem pripravnika i obavljanja struénih praksa. Fluktuacija zaposlenika utje¢e veoma
negativno na cjelokupnu OBZ. Najveéi problem fluktuacije se biljezi u specijalizacijama
lie€nika. OBZ daje specijalizacije mladim lije¢nicima koji su nosioci posla. Specijalizacija
traje naj¢esSce Cetiri godine, lije¢nik ne moze odradivati specijalizaciju unutar OBZ nego u
klinikama. Specijalizacija jednog lije€nika iznosi do 1.000.000,00 kn. Lije€nici koji su primili
specijalizaciju odlaze raditi u zagrebacke klinike, privatni sektor ili izvan Republike Hrvatske.
Kroz navedeni proces OBZ ostaje bez kvalitetnog kadra lijeCnika $to predstavlja veliki
problem. Ujedno sve manji broj studenata upisuje medicinski fakultet. Upravno vijece
razmatra ponudu izgradnje zgrade u kojoj ¢e boraviti lije€nici s ciliem smanjenja fluktuacije. U
javnim sluzbama postotak bolovanja se kre¢e od 4% do 6%, OBZ ima 13% &to ukazuje na
veliki postotak bolovanja. Zdravstvo je specificna djelatnost, velik broj mladih Zena se
zaposljava te u kratkom roku koriste bolovanje zbog porodiliskog dopusta. OBZ biljeZi
premalen broj zaposlenika (najviSe u nezdravstvenom kadru), samim time su postojeéi
zaposlenici preoptereéeni poslom $to dovodi do Cestog koristenja bolovanja. Unutar OBZ,

cjelokupnog javnog i privatnog sektora postoji manjak struénog kadra.

Damir Srebacic¢ protivi se privatizaciji zdravstva javnog sektora. Smatra da se javni
sektor treba urediti. Trebaju se jasno odrediti prava i obveze pacijenata, ali i prava i obveze
zaposlenika. Zdravstvo treba biti javno dostupna usluga koja koristi svim gradanima
Republike Hrvatske. I1znosi viastito stajaliSte kako nije protiv privatnih bolnica i klinika, ali one
trebaju poslovati na nacin da se svaka usluga naplacuje, a ne da dio obavljaju na uputnice.
Privatizacijom OBZ bi doSlo do promjene u visini placa, ovisno o dobiti poduzetnika i poslu
koji zaposlenik obavlja. Prema misljenju Damira Srebacica lije¢nici bi biljezili poveéanje
pla¢a, medicinske sestre/tehniCari stagnaciju, a ostali nemedicinski sektor smanjenje placa

uz povecéanje opsega posla.
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4.3.2.Istrazivanje provedeno unutar grada Pregrade

U skladu s cilijevima istrazivanja, provedbom intervjua gradonacelnik grada Pregrade
Marko Vesligaj obavijestio je o stopi nezaposlenosti, aktivnim mjerama zapoSljavanja,
promjenama unutar privatnog i javnog sektora, zaposlenima i njihovim plaéama unutar
privatnog i javnog sektora, diskriminaciji zaposlenika, daljnjoj edukaciji i radni¢kim pravima.
Objasnjena je ponuda i potraznja na trziStu rada unutar grada Pregrade i cjelokupnog javnog

sektora. Ispitanik, Marko Vesligaj je iznosio statistiCke podatke i vlastito razmisljanje.

Gradonacelnik Marko Vesligaj navodi kako ne postoje statisticki podaci o stopi
nezaposlenosti na razni grada Pregrade. Na razni Krapinsko-zagorske zupanije, prema
podacima Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje, nezaposlenost je krajem prosinca 2017.
iznosila 8,6%, dok je krajem srpnja 2018. iznosila 6,8% te je i Pregrada oko toga prosjeka. U
godini dana na razini Pregrade, smanjio se broj nezaposlenih za 108 osoba odnosno 31% u
odnosu na srpanj 2017. godine, tako je krajem srpnja 2018. bilo evidentirano 239
nezaposlenih osoba na podrudju grada Pregrade. To pokazuje da je oporavak gospodarstva
na razni grada Pregrade uistinu znac¢ajan u zadnjih nekoliko godina. Navedenom napretku
doprinose investicije u poslovnu zonu. U poslovnu zonu je uloZzeno gotovo 10 milijuna eura u
posljednje tri godine. Grad Pregrada u suradnji sa Hrvatskim zavodom za zaposljavanje,
redovno se ukljuéuje u sve mjere aktive politike za zaposljavanje koje kreira sam zavod.
Primjer aktivne mjere je stru¢no osposobljavanje bez zasnivanja radnog odnosa. Stru¢no
osposobljavanje je zabiljezeno kao vrlo uéinkovita mjera te ju je i grad Pregrada poceo
provoditi u gradskoj upravi, javim poduzeéima i ustanovama. Sto se ti¢e promjena unutar
javnog sektora gradonacelnik Marko VeSligaj smatra kako u javhom sektoru ima dovoljno
zaposlenih, samo je potrebno bolje organizirati rad i posti¢i vecu efikasnost. S druge strane,
smatra da u privatni sektor treba uvesti nekoliko promjena. Smanjenje administrativnih
barijera ¢e olak8ati poslovanje unutar privathnog sektora te ¢e doli do povecéanja
konkurentnosti na trziStu. Provedbom ove promjene ¢e se omoguciti veCe zapoSljavanje uz
vece nadnice zaposlenika. Na podru¢ju Grada Pregrade ima puno viSe zaposlenih u
privatnom sektoru, nego u javhom. Grad Pregrada je tradicionalno visoko pozicionirano
obrtni¢ko-poduzetniCki podru€je u kojem je velikim dijelom zatupljena industrijska
proizvodnja. Dok je s druge strane uzrok malog broja zaposlenih u javnom sektoru odlazak
nekih drzavnih institucija iz Pregrade. Prema statistiCkim podacima na podruéju grada
Pregrade prisutan je znacajan porast zaposlenih u privatnom sektoru. Najvazniji ¢imbenici
pozitivne promjene unutar privatnog sektora su nove investicije u poslovnu zonu i prosirenje

kapaciteta postojecih poduzetnika.
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Marko Vesligaj navodi kako se plaée na podrucju grada Pregrade unutar javnog
sektora svim zaposlenicima isplacuju u fiksnom iznosu sukladno koeficijentima koje imaju za
pripadaju¢a radna mjesta i ostalim parametrima koja su propisana zakonom. Plaée se
isplacuju na nacin kako je to regulirano zakonima i propisima koji se odnose na lokalnu
samoupravu. Prema statistickim podacima nije bilo promjena u visini i na€inu isporuke place
u protekloj godini. Prema rijeCima Marka Vesligaja uvodenje placa po ucinku u javhom
sektoru je nuzno. Dodaje da ¢e Hrvatska jedino na taj nadin postati moderno drustvo. Jedino
motivirani i savjesni zaposlenici mogu napraviti promjene unutar javnog sektora kako bi
postao Sto efikasniji i pruzio bolju uslugu gradanima. Rad javnog sektora financiraju gradani
kroz porezna davanja. Na podrucju grada Pregrade unutar Gradske uprave postoji potreba
za zaposljavanjem visokoobrazovane radne snage, zbog sve slozenijih poslova, ali i zbog
vodenja brojnih projekata koji su dobiveni iz sredstva EU fondova. Na razni grada Pregrade
gospodarstvenici trenutno imaju vecu potrebu za osobama sa nizim stupnjem obrazovanja,
ali sa specificnih struka, poput CNC operatera. Unutar Gradske uprave ne postoje

zaposlenici koji pripadaju nacionalnim manjinama.

Gradonacelnik Marko Vesligaj navodi kako se nikada nije susreo sa bilo kakvim
oblikom diskriminacije na radnom mjestu. Uz to navodi kako mu nije poznato sa kojim se
najéesce oblikom diskriminacije susre¢u zaposlenici u javnom i privathom sektoru. Unutar
grada Pregrade potiCe se zaposlenike na povecanje postojeCeg znanja i stjecanja novih
znanja. Zaposlenici Gradske uprave se redovno educiraju kroz razne seminare i teCajeve.
Nastoji se redovno pratiti sve zakonske promjene, koje su dosta Ceste u RH. Poseban

naglasak se stavlja na edukaciju o EU fondovima.

Sto se tite organizacijske strukture unutar Gradske uprave na pozicijama
gradonacelnik i zamjenik gradonacelnika, nije do8lo do nikakvih izmjena, buduéi da su
definirane zakonom o lokalnoj i podru€noj samoupravi. Gradonadelnik Marko Vesligaj smatra
da je potrebno mijenjanje cjelokupne strukture javnog sektora, navodi kako je
decentralizacija nuzna. Hrvatskoj je danas potrebna struktura urbanih sredista, koja je
dijelom sli¢na sustavu lokalne samouprave koji postajao do 1993 godine. Takav sustav je
optimalan za ravnomjerni razvoj, te uklju€uje i manje gradove koji kroz koriStenje sredstva
Programa ruralnog razvoja i drugih EU fondova mogu osigurati razvoj ruralnih podrucja.
Posljedica gospodarske krize je smanjenje radnic¢kih prava na podrucju Grada Pregrade.
Gospodarskim oporavkom i povecavanjem prihoda radni¢ka prava vracaju se na situaciju

prije krize.

Marko Vesligaj je komentirao i ponudu i potraznju trziSta rada na podrucju grada

Pregrade i u cjelokupnom javnom sektoru Republike Hrvatske. Na podrucju grada Pregrade

42



na trziStu rada postoji poveCana potreba za zaposlenicima u preradivackoj i
metalopreradivackoj industriji. Nezaposlenost je trenutno na niskim razinama. U javnom
sektoru uvelike fali visokoobrazovanih i struénih kadrova, jer jedino oni mogu povecati
efikasnost navedenog sektora. Zbog malih nadnica, krute hijerarhije i izostanka pla¢anja po
ucinku, taj profil radne snaga nema dovoljno motiva za ostanak u javnom sektoru. Potrebne

su velike promjene, kako bi se stvorio sektor poput razvijenih europskih zemalja.

4.3.3.Istrazivanje provedeno unutar opéine Radoboj

U skladu s ciljevima istrazivanja, provedbom intervjua nacelnik Andelko Topolovec i
zamjenik nacelnika Stjepan Sirovec op¢ine Radoboj obavijestili su o stopi nezaposlenosti,
aktivnim mjerama zapoSljavanja, promjenama unutar privatnog i javnog sektora,
zaposlenima i njihovim pla¢ama unutar privatnog i javnog sektora, diskriminaciji zaposlenika,
daljnjoj edukaciji i radni¢kim pravima. Obja3njena je ponuda i potraznja na trZidtu rada unutar
opc¢ine Radoboj i cjelokupnog javnog sektora. Ispitanici, Andelko Topolovec i Stjepan Sirovec

iznosili su statistiCke podatke i vlastito razmisljanje.

Nacelnik opcine Radoboj Andelko Toplovec je komentirao stopu nezaposlenosti
unutar op¢ine Radoboj unatrag godine dana. Navodi kako je krajem srpnja 2018. godine u
evidenciji Hrvatskog zavoda za zapoS$ljavanje Podruénog ureda Krapina, kojem pripada i
Opcina Radoboj, registrirano je 2.699 osoba. U usporedbi sa lipnjem 2018. broj nezaposlenih
osoba se smanjio za 2,4% , odnosno 63 osobe. U odnosu na srpanj 2017. godine broj
nezaposlenih manji je za 24,6%, odnosno 882 osobe. Tijekom prvih sedam mjeseci 2018.
godine prosjeCna nezaposlenost od 2.968 registriranih nezaposlenih osoba za 23,9% je
manja u odnosu na isto razdoblje 2017. godine. Stopa nezaposlenosti u Op¢ini Radoboj u
mjesecu kolovozu 2018. godine iznosila je 2,6%, $to u odnosu na ukupni broj radno
sposobnog stanovniStava iznosi 69 osoba. U istom razdoblju proSle godine taj podatak
iznosio je 79 osoba. S obzirom na &injenicu da se ovakvo stanje otprilike kre¢e ve¢ nekoliko
godina s tendencijom blagog smanjena moze se zakljuCiti da trziSte rada kontinuirano
potrazuje radnu snagu. Unutar ovog broja nezaposlenih u obzir svakako treba uzeti i
specificnosti pojedinih nezaposlenih osoba u vidu zaposlenja (odredena zdravstvena
ograniCenja, sezonski rad...) S§to utjeCe na evidentiranje i statistiku. Opcina Radoboj veé
nekoliko godina u suradnji s relevantnim partnerima provodi odredene mjere aktivne politike
zaposljavanja. S obzirom na opseg podruja rada lokalne samouprave i specifiCnost
nezaposlenih osoba registriranih pri Hrvatskom zavodu za zaposljavanje naj¢eS¢e korisStene
mjere aktivhe politike zaposljavanja bile su javni rad i struéno osposobljavanje za rad bez
zashivanja radnog odnosa. Prvom mjerom (javni rad) omoguéava se dugotrajno

nezaposlenim osobama (naj¢eSée zbog stupnja obrazovanja, prilagodljivosti na zahtjeve
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trzista rada i sl.) da se uklju€e u aktivnost cjelokupne zajednice i postanu drustveno korisni.
Godisnje kroz ovu mjeru na podrucju opc¢ine Radoboj prode 10-tak osoba. Prema dostupnim
informacijama od strane Hrvatskog zavoda za zapoS$ljavanje i kontakta s korisnicima
predmetne mjere, odredeni dio njih nakon 1 ili 2 kruga mjere ukljuCe se u trziSte rada i
nastavljaju raditi. Drugom mjerom (struéno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog
odnosa) omogucuje se mladim osobama koje su tek iza$le iz sustava obrazovanja da steknu
prve korake u svijetu rada, tj. steknu odredene navike, radne vjestine i ostvare moguénost
polaganja drZzavnog stru¢nog ispita. S obzirom na zakonske okvire i specifi€nosti posla
lokalne samouprave kroz godinu dana u okviru predmetne mjere opcina Radoboj ima 2
polaznika na struCno osposobljavanje. Dosadasnji polaznici mjere nakon provedenog
struénog osposobljavanja nastavili su radni odnos u privatnom ili javnom sektoru.

Zamijenik nacelnika opc¢ine Radoboj Stjepan Sirovec istiCe kako se smatra da u
Hrvatskoj, ali i u drugim zemljama, ¢esto zaposlenih u javnom sektoru da ima previse i/ili su
previSe placeni. Navedena situacija se posebno isti¢e u uvjetima teskih financijskih vremena
ili razdoblja gospodarske krize. Pritom se ponekad posve zaboravlja (ili barem podcjenjuje)
vaznost koju javni sektor ima u pruzanju raznovrsnih presudnih usluga kao Sto su
obrazovanje, zdravstvena zastita, osiguranje javnog reda i mira i slicno. No, nema sumnje
da je u uvjetima ograni¢enih financijskih moguénost nuzno smanjivanje rashoda za plaée i
naknade u javhom sektoru. S obzirom na unaprijed navedeno i ¢injenicu na slozenost
samog sustava javnog sektora, kada govorimo u kontekstu potrebnih promjena unutar
istoga kako bi se smanijila nezaposlenost potrebno je analizirati i po potrebi mijenjati
nekoliko aspekta. Hrvatska ima jedne od najstrozih propisa u pogledu zaposlenja i
otpustanja viSka radnika ili radnika koji ne zadovoljavaju odredene ucinke. Otpustanje
neadekvatnih radnika je skupo i sporo. Stjepan Sirovec navodi kako postoji nekoliko
aspekata koje je potrebno promijeniti s ciliem smanjenja nezaposlenosti, a to su struktura
obrazovnog i potrebnog kadra. Osim navedenog smatra da i sama ucinkovitost javnog
sektora moze pridonijeti na neki nacin smanjenu nezaposlenosti. Na povecanoj je
ucinkovitosti potrebno permanentno raditi, primjerice unaprjedenjem sustava nagradivanja
koji bi visinu placa doveo u korelaciju s produktivnoS¢u pojedinih djelatnika te tako
zadrzavao najkvalitetnije kadrove u javnom sektoru (tj. na neki nacin ,kaznjavao“ one
neproduktivne). U suprotnom, moze do¢i do neke vrste negativne selekcije i odlaska
najproduktivnijin djelatnika (jer su potplaceni u odnosu na svoju produktivnost) i poticaja
manje produktivnima da traZze zaposlenje u javhom sektoru (jer su prepla¢eni s obzirom na
svoju nisku produktivnost).

Kada usporedujemo privatni i javni sektor u pogledu zaposlenja i same atraktivnosti
dugi niz godina pa i danas javni sektor percipira se u odnosu na privatni sektor ,sigurnijim-

stabilnijim-poZzeljnijim®“. No promatrajuci, u posljednje vrijeme privatni sektor u teritorijalnom
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okruzenju opc¢ine Radoboj i osluskuju¢i razgovore, sve viSe ljudi odluCuje se na rad u
privatnom sektoru. Na podruéju opcine Radoboj obrti, mikro i mala poduzec¢a postaju sve
atraktivniji. Razlog atraktivnosti privatnog sektora u sjeverozapadnom dijelu Hrvatske je
fleksibilnost, poboljSanje materijalnih prava, moguc¢nost usavrSavanja i napredovanja.
Odredeni dio privatnog sektora po€eo je sa promjenama koje mogu smanijiti nezaposlenost i
doprinijeti da privatni sektor bude generator razvoja. Promjene se ocituju u povecanju
obujma posla i konkurencije na trzistu.

S obzirom na pro8lost, tradiciju, dostupnost obrazovanja u prijaSnjem razdoblju i
ruralni prostor, viSe zaposlenih na podruc¢ju opc¢ine Radoboj radi u privathom sektoru.
Najveci dio privatnog sektora nekada su Cinile velike metalo-preradivacke, tekstilne, drvene i
gradevinske tvrtke u okruzenju, a danas Cine obrti, mala i srednja poduzeé¢a usmjerena
prema Europskom trzistu. Stjepan Sirovec navodi kako je javni sektor jo$ uvijek pozeljniji i
sigurniji te ne biljezi smanjene broja zaposlenih. S druge strane, sve vise ljudi zainteresirano
je za privatni sektor zbog mnogobrojnih prednosti. Privatni sektor se ocituje kroz fleksibilnost
rada i mogucnost ostvarenje vece zarade sukladno ostvarenom radnom ucinku.

Plaée zaposlenicima unutar opcéine Radoboj se obracunavaju na sljede¢i nacin:
umnozak koeficijenta slozenosti poslova radnog mijesta na koje je sluzbenik, odnosno
namjestenik rasporeden i osnovice za obracun plaée, uvecan za 0,5% za svaku navrSenu
godinu radnog staza. Takav nacdin obra¢una place odreden je Zakonom, toCnije Zakonom o
placama u lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi. Prema opisu radnog mjesta i
slozenosti posla koji se obavlja jednako se placa muska ili Zenska osoba. Unutar opcine
Radoboj nije zabiljezen porast placa unatrag godinu dana. Visinu osnovice za obracun placa
odreduje nacelnik odlukom, no zbog smanjenja proracunskih prihoda uzrokovanih
promjenom sustava financiranja jedinica lokalne samouprave nije bilo mogucnosti za
povecCanje placa. Stjepan Sirovec smatra da bi postojeéi sustav placanja unutar javnog
sektora bilo dobro upotpuniti i urediti na nacin da se vrednuje i po ucinku, odnosno da
postoje odredene stimulacije. Na taj nacin bi se dobio efikasniji javni servis za sve korisnike
usluga, povecala bi se produktivhost zaposlenih, i umanijila percepcija ,tromosti* sustava.

Nacelnik Andelko Topolovec navodi kako podrucje op¢ine Radoboj karakterizira malo
poduzetniStvo te je potreba za zaposlenicima odredenog stupanja obrazovanja razliCita.
Najveca je potreba za zaposlenicima obrtni¢kih zanimanja (srednja stru¢na sprema +
odredeni stupanj ) te zaposlenicima inZenjerskog smjera (visoki stupanj obrazovanja).
Opc¢ina Radoboj nema zaposlenih osoba koje pripadaju nacionalnim manjinama. Navedena
situacija je objasnjena na nacin da na ovom podrucju nije bilo etnickih migracija te nema
zastupljenih osoba koje pripadaju nekoj nacionalnoj manijini.

Nacelnik Andelko Topolovec i zamjenik nacelnika Stjepan Sirovec navode kako u

dosadasnjem radnom iskustvu nisu dozivjeli nikakav oblik diskriminacije (spolni, vjerski...ili
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nesto slicno). Imajuéu u vidu radno okruzenje ostalih djelatnika u kojima prevladavaju
veéinom osobe Zenskog spola nisu primijetili, odnosno nisu zabiljeZili niti jedan slucaj
diskriminacije. S obzirom na malu ruralnu sredinu i €injenicu da se ljudi medusobno poznaju
kao &to je naprijed navedeno nisu zabiljezeni slu€ajevi diskriminacije. Veéinu sluzbenickih
poslova unutar upravnog odjela obavljaju osobe Zenskog spola nisu zabiljezeni nikakvi
incidenti koji bi bili povezani sa spolnom pripadnoSc¢u. Postoje odredeni verbalni konflikti ili
problemi u komunikaciji sa strankama koje nisu zadovoljne sa odredenim rjeSenjima ili
postupcima, odnosno misljenja su da je njihovo tumacenje u pravu. Takvi sluajevi se
rieSavaju edukacijom djelatnika i djelatnica. Potrebno je percipirati takve slu¢ajeve te kroz
razgovor i odredeni pristup smiriti ,tenzije” te naci zajednicko zakonsko rjeSenje.

Prema rijeCima Andelka Topolovca opéina Radoboj potiCe zaposlenike na povecanje
postoje¢eg znanja i stjecanje novih. Svojim djelatnicima pruzaju struno usavrSavanje kroz
razliite seminare, edukacije, okrugle stolove i usavrSavanje iz pojedinih podrucja kako bi
stalno povecéavali znanje, bili u toku sa zakonskim odredbama, bili konkurentni i samim time
zadovoljni u obavljanju poslova. Cesto se zna dogoditi slu¢aj da zbog zakonskih propisa,
limitiranih financijskih sredstva i unaprijed odredenih prihoda nisu u mogucnosti kroz
dodatne materijalne ¢imbenike stimulirati zaposlene.

Unatrag nekoliko godina, odnosno izbornih ciklusa na kojima se biraju nacelnici i
zamjenici, te predstavnici Opcéinskih vije¢a na podrucju same opcine Radoboj nije bilo
znacajnijih promjena. Odlukom bira¢a funkciju nacelnika i zamjenika obavljaju iste osobe. U
strukturi opc¢inskog vije¢a zastupljen je veci broj Zenskih osoba Cime se dokazuje svijest i
mogucnost da Zene ravnopravno sudjeluju u radu predstavnickog tijela i samog odlucivanja.
Takve promjene i odnosi pozitivno utje€¢u na samu drustvenu zajednicu

Stjepan Sirovec smatra da predmetno pitanje, mijenjanje cjelokupne strukture javnog
sektora s ciliem povecanja produktivnosti, zahtjeva opseznu analizu i raspravu kako bi se
polucili najbolji rezultati. Govori kako je zasigurno potrebna odredena promjena javnog
potrebama korisnika. Postoji mogucnost da je rijeSenje ovog problema smanjenje odredenog
broja institucija, ili mozda njihovo spajanje ili mozda samo bolja reorganizacija. Prema
njegovom misljenju dotaknuto je pitanje za koje je potrebno analizirati veliki broj podataka i
veliki broj ¢imbenika. Ispitanici Andelko Topolovec i Stjepan Sirovec navode kako minimalna
radniCka prava koja su definirana zakonom i ugovorom poStuju ve¢ odredeni broj godina.
Dodaci za odvojeni zivot ne isplacuju s obzirom da nije bilo takvih zahtjeva.

Stjepan Sirovec smatra da bi obrazovni sustav trebao bolje percipirati ponudu i
potraznju na trziStu rada, odnosno omoguciti Skolovanje i osposobljavanje kadra kojeg trziSte
potraZzuje. Potrebno je napraviti temeljitu analizu i jasnu strategiju koja ¢e pratiti potrebe i

zahtjeve trziSta rada i tako pripremati potreban kadar. Kada se komentira cjelokupni javni
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sektor evidentno je da na trziStu rada kroni¢no nedostaje odredenih radnih kadrova.
Odredeni radni kadrovi zbog boljih uvjeta rada i/ili nezadovoljstva samim sustavom odlaze u
druge zemlje u potrazi za boljim uvjetima. Potrebno je raspolozivim sredstvima i resursima,
stimulirati i poticati Skolovanje kadra za kojim postoji potraznja, te stvoriti konkurentno trziste
rada kako bi sprijeCio izljev radne snage. TrenutaCna ponuda i potraznja na trZistu rada

zasigurno je rezultat neadekvatnih uvjeta rada i ne konkurentnosti trziSta u odnosu na ostale.
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5. Zakljuéak

Mnogi autori su se bavili razmatranjem pojma ,trziste rada®, a samim time postoji i
mnogo razli€itih definicija tog temeljnog pojma i slijednih pojmova kao Sto su placa,
diskriminacija, institucionalni okvir trziSta rada, kolektivno pregovaranje, sindikat i
zaposlenost. TrziSte rada, najjednostavnije, moze se definirati kao mjesto na kojem susrecu
ponuda i potraznja poslodavaca i zaposlenika iz kojeg se odvija proces nazvan
zaposljavanje. No medutim, to nije toliko jednostavan proces kao $to zvuci. Prema tome,
postoji mnogo &imbenika na koje je potrebno obratiti paznju kao Sto su plaéa, razlika
privatnog i javnog sektora, obrazovanje i edukacija, poslovanje u skladu sa cjelokupnim
institucionalnim sektorom, diskriminacija na osnovu pojedinih karakteristika, kolektivno
pregovaranje, kolektivni ugovor, sindikat i sl. Zakljuéno, jedan od najvec¢ih motivatora za
kvalitetniji rad zaposlenika i postizanja ciljeva poduzeca je pla¢a. Takoder zamjecujemo kako
je uspjesno provodenje kolektivnog pregovaranja najvaznija zadaca sindikata i udruge
poslodavaca. Na temelju dogovorenih uvjeta kolektivnim pregovaranjem sastavlja se akt
zvan kolektivni ugovor. Prema tome, kolektivnim ugovorom odredene su place, materijalna
prava i ostali uvjeti kod zapoSljavanja i obavljanja posla. Unutar Republike Hrvatske postoji
nekoliko vrsta sindikata, a veéina sindikata posljednjih godina broji sve manje clanova.
Vazno je spomenuti kako je Hrvatski javni sektor podijeljen na opc¢u drZzavu i javna poduzeéa.
ZakljuCujemo kako unutar javnog sektora Republike Hrvatske postoji dovoljno zaposlenih te
je potrebno uvesti odredene promjene za povecanje efikasnosti. Zamijetili smo da je za
povecanje efikasnosti privatnog sektora potrebno smanijiti administrativne barijere. Ocito je
da porast broja zaposlenih unutar privathog sektora u usporedbi s javnim sektorom,
objasnjava se njegovom vecom fleksibilnoS¢u i moguénoséu ostvarivanja veée zarade
sukladno ostvarenom radnom ucinku. U pogledu aktivnih mjera zapo$ljavanja, najvise se

provode kroz stru¢no osposobljavanje bez zasnivanja radnog odnosa.
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Prilozi

Podsjetnik za intervju (OBZ2)

10.

11.

12.

13.

Koliko zaposlenih ima OBZ i u kojem sektoru (medicina, informatika, uprava)? Kako
se broj zaposlenih mijenjao kroz godine? Koji ¢imbenici najvise utjecu na promjene?
Koliko zaposlenih biljezite na odredeno vrijeme, a koliko na neodredeno? Koji je
razlog navedene stope?

Postoji 1i poseban sindikat (kué¢ni) unutar OBZ ili su =zaposlenici pripadnici
industrijskog granskog sindikata?

Koliko ¢lanova broji sindikat OBZ? Da li su svi zaposleni pripadnici sindikata?
(Obrazlozite odgovor da ili odgovor ne).

Kako biljezite zadovoljstvo pripadnika sindikata i koji stupanj zadovoljstva pripadnika
sindikata prevladava (od nezadovoljnih do veoma zadovoljnih korisnika)?

Unutar drzave postoje statisticki podaci o padu ¢lanstva pripadnosti sindikatu, da li je
to slucaj i u OBZ? Sto najvise utjede na pad ¢lanstva unutar drzave, a §to unutar OBZ?
Navedite povlastice koje mogu Koristiti pripadnici sindikata? U kojoj mjeri su
iskoriStene navedene povlastice?

Koliko iznosi ¢lanarina na godis$njoj razini? Kako biste objasnili korelaciju ulozenog
novca i dobivenih povlastica?

Unutar OBZ koliko Cesto se provodi postupak kolektivnog pregovaranja? O kojim
pitanjima i temama se najc¢es¢e donose odluke?

Objasnite model postupka kolektivnog pregovaranja izmedu sindikata i poslodavaca
unutar OBZ. Koju kvalitetu uspjeSnosti doseZze navedeni postupak kolektivnog
pregovaranja?

Tijekom $trajka doktora i medicinskih sestara koji su minimalni poslovi koji se trebaju
obavljati, poSto je rije¢ o humanitarnoj ustanovi.

Biljezite li smanjenje radnic¢kih prava unutar OBZ kao posljedicu gospodarske krize?
Kao smanjenje radnickih prava smatra se isplata/neisplata bozi¢nice i uskrnice,
naknada za prijevoz, trajanje godisnjeg odmora, dodaci na placu, visina otpremnine,
jubilarne nagrade, dodaci za odvojeni Zivot i sl.

Poticete li daljnje obrazovanje Vasih zaposlenika i na koji nacin (organiziranje

seminara i predavanja unutar i izvan OBZ, poticanje komunikacije izmedu zaposlenika
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24,

25.
26.

217.

28.

ostalih bolnica koji rade na srodnim podrucjima rada, financiranje daljnjeg stupnja
obrazovanja kod pojedinaca)?

Koje sve dokumente treba potpisati novi zaposlenik prije samog pocetka rada?
Navedite nacin na koji odredujete placu za zaposlenike.

U slucaju uvodenja placanja po ucinku da 1i bi bilo viSe pozitivnih ili negativnih
posljedica? Obrazlozite svoj odgovor.

Na koji nac¢in motivirate postojece zaposlenike (organizirani izleti, rotacija poslova,
financijska sredstva i sl.)?

Prilikom zaposljavanja ili kod obavljanja posla, da li je unutar OBZ ikad bila prisutna
diskriminacija (spol, dob, rasa, vjera, godine, nacionalnost, spolno opredjeljenje i sl.)?
Navedite primjer.

Koje aktivne mjere provodite za suzbijane bilo koje vrste diskriminacije unutar OBZ?
Prilikom zaposSljavanja, da 1i viSe cijenite prijaSnje radno iskustvo ili visi stupanj
obrazovanja? Navedite primjer.

Kako utjece fluktuacija zaposlenika na cijelu OBZ? Koji je naj¢es¢i uzrok fluktuacije
(prisilni odlazak, dobrovoljni odlazak ili prestanak ugovorne obveze)?

Koje aktivne mjere provodite s ciljem smanjenja fluktuacije?

U protekloj godini da 1i ste zaposlili vide novih radnika ili otpustili postoje¢ih? Sto je
utjecalo na promjene u kolic¢ini zaposlenih?

Komentirajte ponudu i potraznju trzista rada unutar OBZ i u cijelom javnom sektoru
RH.

Kako bi privatizacija OBZ utjecala na rad zaposlenika? Sto bi se promijenilo?
Privatizacija OBZ da li bi povecala efikasnost 1 produktivnost zaposlenika te navedite

razloge. Kakva bi bila promjena u kvaliteti obavljenog posla?

Privatizacijom OBZ da li bi poraslo zadovoljstvo zaposlenika i korisnika i u kojem
smislu?
U slucaju privatizacije OBZ da li bi doSlo do promjene u obra¢unavanju i visini placa?

Koji ¢imbenici bi biljezili najveci utjecaj na navedenu temu?
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Podsjetnik za intervju (grad Pregrada)

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Navedite stopu nezaposlenosti u Vasem gradu? Da li se u razdoblju od godine dana
smanjila nezaposlenost? Kako biste komentirali navedene podatke?

Unutar grada koje aktivne mjere zapoSljavanja provodite? Koliko su uéinkovite
(prema povratnim informacijama i VaSem misljenju)?

Prema Vasem misljenju koje bi promjene trebale nastati unutar javnog sektora kako bi
se smanjila nezaposlenost? Objasnite.

Prema Vasem misljenju koje bi promjene trebale nastati unutar privatnog sektora kako
bi se smanjila nezaposlenost? Objasnite.

Unutar grada, da li imate vise zaposlenih u javnom ili privatnom sektoru? Sto smatrate
razlogom navedene ¢injenice?

Unutar pet godina biljezite li pad zaposlenih unutar javnog sektora i porast zaposlenih
u privatnom sektoru? Koji ¢imbenici najvise utjecu na navedene promjene?

Na koji nacin ispladujete plaée zaposlenima na pozicijama unutar grada (fiksno,
varijabilno ili fiksni dio uz varijabilni)? Zasto navedeni nacin isplacivanja placa
smatrate najefikasnijim?

Unutar godine dana biljeZite li porast placa za obavljanje istog posla na istom radnom
mjestu? Kako biste komentirali navedenu promjenu ili stagnaciju placa?

Smatrate 1i da je dobro uvesti placanje po u€inku unutar javnog sektora? Obrazlozite
svoj odgovor.

Unutar grada, da li postoji veca potreba za zapoSljavanjem osoba s niZim stupnjem
obrazovanja ili za visokoobrazovanim ljudima te koji su uzroci toga?

Na koji nacin se odreduje visina place zaposlenika unutar VaSeg grada? Da li jednako
placate Zene 1 muskarce za isto radno mjesto 1 jednaku koli¢inu obavljenog posla?
Unutar grada da li imate zaposlenih osoba koje pripadaju nacionalnim manjinama?
Koja manjina je najzastupljenija?

Prema statistickim podacima, objasnite udio zaposlenih prema spolu, dobi 1 steCenom
obrazovanju unutar VaSeg grada.

Da li ste se ikada dozZivjeli bilo koji oblik diskriminacije na radnom mjestu? Navedite
primjer.

-----

sektoru? Koje mjere ste poduzeli kako bi se smanjila diskriminacija?
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16.

17.

18.

19.

20.
21.

Kojim postupcima poticete zaposlenike na povecanje postojeéeg znanja i stjecanje
novih unutar Vaseg grada? Koje postupke biste primijenili unutar cijelog javnog
sektora?

Unatrag nekoliko godina kako se mijenjala organizacijska struktura (skupstina
drustva, nadzorni odbor, uprava drustva, gradonacelnik, zamjenik gradonacelnika i sl.)
unutar grada? Da li su te promjene rezultirale pozitivnim ili negativnim posljedicama?
Objasnite svoj odgovor.

Smatrate li da postoji potreba za mijenjanjem cjelokupne strukture javnog sektora
(smanjenje zupanija, gradova, op¢ina i sl.) s ciljem povecanja produktivnosti?

Biljezite 1i smanjenje radnickih prava kao posljedicu gospodarske krize? Kao
smanjenje radnickih prava smatra se isplata/neisplata bozi¢nice i uskrsnice, naknada
za prijevoz, trajanje godiSnjeg odmora, dodaci na placu, visina otpremnine, jubilarne
nagrade, dodaci za odvojeni Zivot i sl.

Kako biste objasnili ponudu i potraznju na trzistu rada u Vasem gradu?

Kako biste objasnili ponudu i potraznju na trzistu rada u cijelom javnom sektoru?
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Podsjetnik za intervju (opéina Radoboj)

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Navedite stopu nezaposlenosti u Vasoj op¢ini? Da li se u razdoblju od godine dana
smanjila nezaposlenost? Kako biste komentirali navedene podatke?

Unutar op¢ine koje aktivne mjere zaposljavanja provodite? Koliko su ucinkovite
(prema povratnim informacijama i VaSem misljenju)?

Prema Vasem misljenju koje bi promjene trebale nastati unutar javnog sektora kako bi
se smanjila nezaposlenost? Objasnite.

Prema Vasem misljenju koje bi promjene trebale nastati unutar privatnog sektora kako
bi se smanjila nezaposlenost? Objasnite.

Unutar opéine, da li imate vise zaposlenih u javnom ili privatnom sektoru? Sto
smatrate razlogom navedene ¢injenice?

Unutar pet godina biljezite li pad zaposlenih unutar javnog sektora i porast zaposlenih
u privatnom sektoru? Koji ¢imbenici najvise utjecu na navedene promjene?

Na koji nacin isplacujete place zaposlenima na pozicijama unutar opc¢ine (fiksno,
varijabilno ili fiksni dio uz varijabilni)? Zasto navedeni nacin isplacivanja placa
smatrate najefikasnijim?

Unutar godine dana biljeZite li porast placa za obavljanje istog posla na istom radnom
mjestu? Kako biste komentirali navedenu promjenu ili stagnaciju placa?

Smatrate 1i da je dobro uvesti placanje po u€inku unutar javnog sektora? Obrazlozite
svoj odgovor.

Unutar opéine, da li postoji veca potreba za zapoSljavanjem osoba s niZim stupnjem
obrazovanja ili za visokoobrazovanim ljudima te koji su uzroci toga?

Na koji nacin se odreduje visina place zaposlenika unutar vase op¢ine? Da li jednako
placate Zene 1 muskarce za isto radno mjesto 1 jednaku koli¢inu obavljenog posla?
Unutar opéine da li imate zaposlenih osoba koje pripadaju nacionalnim manjinama?
Koja manjina je najzastupljenija?

Prema statistickim podacima, objasnite udio zaposlenih prema spolu, dobi i steCenom
obrazovanju.

Da li ste se ikada dozZivjeli bilo koji oblik diskriminacije na radnom mjestu? Navedite
primjer.

-----

sektoru? Koje mjere ste poduzeli kako bi se smanjila diskriminacija?
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16.

17.

18.

19.

20.
21.

Kojim postupcima poticete zaposlenike na povecanje postojeéeg znanja i stjecanje
novih unutar VaSe opé¢ine? Koje postupke biste primijenili unutar cijelog javnog
sektora?

Unatrag nekoliko godina kako se mijenjala organizacijska struktura (skupstina
drustva, nadzorni odbor, uprava drustva, nacelnik, zamjenik nacelnika 1 sl.) unutar
op¢ine? Da li su te promjene rezultirale pozitivnim ili negativnim posljedicama?
Objasnite svoj odgovor.

Smatrate li da postoji potreba za mijenjanjem cjelokupne strukture javnog sektora
(smanjenje zupanija, gradova, op¢ina i sl.) s ciljem povecanja produktivnosti?
Biljezite 1i smanjenje radnickih prava kao posljedicu gospodarske krize? Kao
smanjenje radniCkih prava smatra se isplata/neisplata bozi¢nice i uskrsnice, naknada
za prijevoz, trajanje godiSnjeg odmora, dodaci na placu, visina otpremnine, jubilarne
nagrade, dodaci za odvojeni Zivot i sl.

Kako biste objasnili ponudu i potraznju na trzistu rada u Vasoj op¢ini?

Kako biste objasnili ponudu i potraznju na trzistu rada u cijelom javnom sektoru?
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