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Sazetak

Tema zavr$nog rada je ,Model baze podatka za potrebe web-du¢ana“. U radu je obraden te-
orijski pregled domene baze podataka, PostgreSQL sustav za upravljanje bazama podataka
i znaCajke koje su odabrane za modeliranu bazu podataka. Uz teorijski pregled, zavrsni rad
obuhvaca i prakti¢ni dio koji se odnosi na modeliranje baze podataka za potrebe web-duéana.
Opisane su relacije izmedu tablica, potrebni pogledi kako bi funkcionirala aplikacija te funk-
cije. Takoder, kako bi pokazali rad baze podataka, prakti¢ni dio obuhvaca i popratnu aplikaciju.
Aplikacija je izradena pomoéu HTML-a, CSS-a te PHP-a i phpPgAdmina kako bi rad s bazom
podataka bio omogucen.

Kljucne rijeci: baza podataka; web shop; modeliranje baze podataka; PostgreSQL; aplikacija;
PHP; phpPgAdmin; CSS; HTML.
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1. Uvod

U danasnjem modernom drustvu, baze podataka su postale esencijalni dio svakog po-
duzeca, obrta, banke itd. Svaki Covjek, koji je tehnoloski osvijesten, susree se svakodnevno
s aktivnostima koji ukljuuju bazu podataka. Najbolji primjer toga su web stranice. Svaka stra-
nica koja je dinami¢na, odnosno sadrZaj joj je prilagodljiv, promjenjiv te omogucava interakciju s
korisnikom, koristi bazu podataka. Mala i srednja poduzeca su ovisna o bazi podataka radi bo-
lieg upravljanja informacijama. Upravljanje ogromnom koli¢inom podataka moze biti zamorno
pa Cak i nemoguce obraditi na papiru. Laksi put nude baze podataka koje pomazu korisnicima
da se izvrsi viSe zadataka odjednom [1]. Samim time se smanjuju troSkovi poduzec¢a, ali baze
podataka daju i mnostvo drugih prednosti. Tako na primjer, mozemo pratiti podatke klijenata i
na osnovu tih podataka stupiti u kontakt s njima te im poslati informacije o novim proizvodima,
ponudama te uslugama.

Baze podataka, nazalost, imaju nekoliko nedostataka. NajizraZzeniji od njih je Steta ili
gubitak podataka koji utjeCe na sve programe koji koriste tu bazu podataka. Zato je potrebno
svakodnevno raditi sigurnosne kopije ako je rijeC o poduzec¢ima koji upravljaju s dragocjenim
podacima, kao $to su na primjer banke. Takoder, valja napomenuti kako su baze podataka
slozene, tesSke i vremenski prilicno zahtjevne $to se tice njihovog dizajniranja [2].

Odabrana tema za zavrs$ni rad glasi ,Model baze podataka za potrebe web-ducana“.
Razlog odabira ove teme je taj S$to u danasnjem svijetu ,tj. na danasnjem trziStu svako po-
duzece koje prodaje ili preprodaje proizvod, nudi usluge ne moze opstati bez koristenja web-
duc¢ana. Vecina trgovina ili poduzeéa se danas oslanja i na sami web-du¢an bez prisustva
fiziCke trgovine.

Kako bi web-ducan funkcionirao, kako bi se pravilno skladistili podaci o proizvodima, kli-
jentima, raCunima itd. potrebna je baza podataka. Zapravo, za svaku web stranicu ili aplikaciju,
koja nije stati¢na, potrebna je baza podataka. Dakle, potraznja za modeliranje baza podataka
u danasnje doba je velika. U radu je vidljivo koje su sve tablice te relacije potrebne kako bi
baza podataka ispravno funkcionirala. Nadalje, vidljivo je koji su pogledi potrebni da bi aplika-
cija pravilno dohvacala podatke iz baze podataka te koje su funkcije koristene, te ograni¢enja u
samim tablicama. Takoder prikazan je i rad aplikacije kako bi bio ostvaren dojam funkcioniranja
izradenog web-duéana.



2. Opis aplikacijske domene

Na pocetku je potrebno obraditi teorijski dio baza podataka kako bi bilo razumljivo funk-
cioniranje izradene baze podataka, te koji principi i nacela moraju biti zadovoljeni. Obraden
je razvojni ciklus kojim se treba voditi prilikom izrade svake baze podataka. Kroz svaki korak
potrebno je detaljno pro¢i kako niti jedna komponenta ne bi bila izostavljena. U radu je bilo
potrebno detaljno opisati svaku relaciju, vezu i atribut kako bi, uz pomo¢ relacijskog dijagrama
(eng. "Entity relationship diagram", skra¢eno "ERD"), bilo moguce shvatiti na koji nacin funkci-
onira baza podataka. Veliki dio rada posvecen je izradi aplikacije koja sluzi za lakSe upravljanje
bazom podataka. U radu je opisano kako Koristiti stvorenu aplikaciju te kako njome navigirati.

U ovom zavr$snom radu implementirana je baza podataka za poslovanje poduzeca koje
se bavi preprodajom automobila marke ,Mercedes”. Baza podataka je osmi$ljena tako da se,
uz malo dorade, moze prenamijeniti za sve ostale vrste proizvoda. Takoder, aplikacija je radena
tako da administrator moze lagano upravljati s njome, odnosno omoguciti dodavanje novih auto-
mobila, brisanje istih, dodjeljivanje akcijskih cijena proizvodima te mnoge druge funkcionalnosti
koje su potrebne za uspjeSno vodenje web-duc¢ana. . Aplikacija je izradena kao web aplikacija
pomoc¢u HTML-a, CSS-a te PHP-a. Treba istaknuti programski jezik PHP, koji u savr§enoj kom-
binaciji s HTML-om i CSS-om, omogucuje lagan rad s bazom podataka i jednostavan prikaz i
upravljanje informacijama. Tablice, odnosno relacije u bazi podataka su kreirane u minimalnom
broju kako bi bilo omoguceno uspje$no upravljane i koristenje aplikacije.



3. Popis i opis koristenih alata

3.1. Lucidchart

Lucidchart je platforma koja se koristi kako bi korisnicima omogudila suradnju na crtanju,
reviziji i dijeljenju grafikona i dijagrama. Lucidchart je iznimno jednostavan za upotrebu, tako da
je idealan kako za poslovanje, tako i za edukaciju ( osnovne Skole, srednje Skole i fakulteti).

i. Lucidchart

Slika 1: Lucidchart logo (Izvor: www.lucidchart.com)

Kako bi baza podataka bila ispravno izradena, te kako bi bile bolje predocene potrebne
veze izmedu pojedinih tablica i utvrdeni potrebni atributi i ograni¢enja koja trebaju biti koristeni
najbolje je skicirati, osmisliti ER Dijagram. Posto PostgreSQL ne nudi tu mogucénost, za kreira-
nje ER Dijagrama odabran je alat Lucidchart koji je dostupan na adresi www.lucidchart.com.
Osim §to je ovaj alat besplatan, nudi i najviSe mogucénosti za postavljane veza te je takve veze
najlakSe procitati. Takoder, navedeni alat daje predloSke za lakSe koristenje i kreiranje potreb-
nih dijagrama.

3.2. phpPgAdmin

PostgreSQL je besplatni sustav za upravljanje bazama podataka koji postuje ACID prin-
cipe pri izvodenju transakcija [3]. PhpPgAdmin nam sluzi za administraciju PostgreSQL poslu-
Zitelja baza podataka. On takoder moze raditi sa svim funkcionalnostima kao $to su kreiranje
tablica, umetanje podataka, postavljanje ogranicenja, itd. Takoder, koristi neke slozenije funk-
cionalnosti kao §to su okidaci, pogledi i funkcije. Prednost ovog programa je graficko sucelje
koje olakSava rad s bazom podataka. Uz sve to, nudi moguénost izvoza i uvoza podataka tj.
moze obraditi jezike kao npr. SQL, XML, XHTML i CSV.

Slika 2: phpPgAdmin logo (lzvor: www.phppgadmin.sourceforge.net/doku.php)



Odabran je za ovaj zavrsni rad zbog njegove jednostavnosti spajanja na odredenu web
stranicu / aplikaciju. Nakon $to su kreirane sve potrebne tablice, postavljena sva potrebna
nje podataka, ali putem web aplikacije. Samo u krajnjim sluCajevima bi se trebalo pristupati
bazi podataka preko phpPgAdmina.

3.3. Atom

Za pisanje programskog koda za kreiranje web aplikacije koristen je uredivac teksta pod
nazivom ,ATOM. Podrzan je na macOS-u, Linuxu te Windows platformama. Atom podrzava
razlicite programske jezike i formate datoteka medu kojima su HTML, CSS, PHP te SQL koji
su bili potrebni za izradu aplikacije. U navedenom uredivacu lako je odrzavati navigaciju medu
datotekama te je jako pregledan i lako se koristi. Ima viSe korisnih funkcija. Neke od njih
su: podjela zaslona kako bi usporedili kod, moguénost pronalaska klju¢ne rijeCi te trenutacne
zamjene.

Slika 3: phpPgAdmin logo (lzvor: www.atom.io/)



4. Opcenito o bazama podataka

Baza podataka je skup povezanih, organiziranih podataka te korisnici (u pravilu) bazu
podataka dozivljavaju kao skup (povezanih) tablica [4, str. 1]. 1z ove tvrdnje se moze zakljuditi
kako svaka baza podataka sadrzi tablice u koje skladistimo i organiziramo podatke. Te tablice
trebaju biti povezane na osnovu primarnih i vanjskih kljuCeva kako bi bila omogué¢ena razmjena
podataka izmedu tablica. Cilj je moguénost koriStenja povezanih podataka od strane razliitih
aplikacija. Bazu podataka takoder se moze opisati kao skladiSte u koje se spremaju zeljeni
podaci. Kasnije, po potrebi tim podacima se pristupa putem racunala odnosno sustava za
upravljanje bazom podataka. Baze podataka su strukturirane tako da olak$avaju pohranu, pro-
nalazenje, modificiranje i brisanje podataka zajedno s razli¢itim operacijama obrade podataka
[5]. Sustavi za upravljanje bazom podataka izvlace informacije iz baze podataka kao odgo-
vor na upite. Potrebno je napomenuti da je baza podataka skup informacija koji je potrebno
organizirati kako bi se omogucio ¢im laksi pristup [4, str. 1]. Bazom podataka se upravlja do-
davanjem, brisanjem ili aZzuriranjem podataka. Idealne su za poslovanje nekog poduzeca koje
raspolaze s velikom koli¢inom podataka te olakS§avaju posao upravljanja tim istim podacima.
Baze podataka imaju razne prednosti, a neke od njih su:[2]

e Smanjena suvisnost podataka
¢ Integritet podataka

e Pobolj$an pristup podacima

e Povecana sigurnost podataka

e Smanjeni toSkovi unosa, pohrane i pretrazivanja podataka

Treba napomenuti da baze podataka imaju i svojih nedostataka, kao §to su na primjer troskovi
izrade hardvera i softvera. Takoder, obuka i upoznavanje programera i korisnika s bazom po-
dataka je prilicno dugotrajan proces [2].

Razlikuje se viSe modela baza podataka : [6, str. 4]

Relacijski

Hijerarhijski

o Mrezni

Objektni

4.1. Relacijski model baza podataka

U ovom radu je koriSten relacijski model baze podataka. Razlog je taj Sto gotovo svi
sustavi za upravljanjem bazama podataka podrzavaju iskljuCivo njega [6, str. 4]. Mrezni i



hijerarhijski modeli najviSe su se koristili 60-tih i 70-tih godina 20. stolje¢a. Od 80-tih godina
pa sve do dana$njih dana prevladava relacijski model dok se prijelaz na objektni model jo$
uvijek nije dogodio [6, str. 4]. Relacijski model zasnovan je na relacijama koje su medusobno
definirane vezama. Svaka relacija, odnosno tablica sadrzi viSe atributa iz kojih se uzimaju
vrijednosti. Svaka relacija mora imati primarni klju¢ pomoc¢u kojeg identificiramo svakog od
ostalih ¢lanova relacije. Takoder, kako bi bile ostvarene veze medu relacijama, relacije moraju
sadrzavati potrebne vanjske kljueve. Prilikom toga potrebno je paziti na referencijalni integritet
kako bi veze medu relacijama bile vazece [7]. Ovo je izrazito vazno radi ukrstenih upita izmedu
dvije tablice. Ako tablice nisu pravilno povezane nije moguce dohvatiti potrebne podatke. Kako
bi se pristupilo podacima u relacijskoj bazi podataka potrebno je koristiti jezik SQL. Nazivi
tablice i nazivi stupaca korisni su za tumacenje znacenja vrijednosti u svakom retku te su podaci
unutar njega predstavljeni kao skup odnosa [8].

4.1.1. Prednosti koristenja relacijskog modela

Relacijska baza podataka sastoji se od prikladno rasporedenih tablica iz kojih se po-
dacima mozZze upravljati na razliCite nacine, bez potrebe za preuredivanjem cijelog niza tablica
baze podataka [9]. NajveCa prednost relacijske baze podataka je ta $to omogucuje korisniku
klasificiranje podataka prema razli¢itim kategorijama. To dalje omogucava korisnicima jednos-
tavan pristup podacima putem upita. Moze se, bez ikakvih poteSkoca, dohvatiti Zeljena tablica.
Takoder, ukoliko su ispravno povezane, tablice mozemo kombinirati pomocu upita za pridru-
Zivanje i uvjetnih izraza. Kod ostalih modela baza podataka ovo nije moguce ve¢ se isto vrsi
navigacijom kroz stablo ili putem hijerarhijskog modela [9]. Relacijska baza podataka bavi se
samo podacima, a ne i strukturom. To izrazito poboljSava izvedbu modela [8]. Treba napo-
menuti kako se relacijska baza podataka sastoji od redova i stupaca koje je lako razumijeti
odnosno interpretirati njihovo znacenje pomocu njihovog imena. Vaznu ulogu kod relacijske
baze podataka predstavlja integritet podataka koji osigurava ostale karakteristike baze poda-
taka kao §to je: jednostavnost upotrebe, preciznost i stabilnost podataka [9]. Relacijska baza
podataka smanijuje redundanciju podataka te olak§ava implementirati sigurnosne metode, od-
nosno omogucava Kreiranje tablica kao povjerljive, sa kontrolom razine pristupa. To znaci da
im mogu pristupiti samo odredeni korisnici koji imaju dozvolu za pristup.

4.2. Mrezni model baza podataka

Kod mreznog modela baze podataka, baza je predoCena mrezom te se ona sastoji od
&vorova ili usmjerenih lukova [6, str. 4]. Cvorovi predstavljaju tipove zapisa, a lukovi veze medu
tipovima zapisa [6, str. 4]. Podaci su organizirani poput grafa te smiju imati vise od jednog
roditeljskog ¢vora [10]. Samim time podaci su vise povezani §to omogucava laksi i brzi pristup.
Veza koja se koristi za ovaj model baze podataka je M:N, odnosno viSe prema viSe [10]. Samim
time te$ko ga je implementirati i odrzavati. Danas se koristi pod nazivom graf baze koji prikazuje
podatke u obliku grafikona. Sastoji se od entiteta i njihovih odnosa, odnosno oni se ne mapiraju
u tablice ve¢ korisnici mogu izravno obradivati podatke prema entitetima i odnosima [11]. To



predstavlja veliku prednost prilikom modeliranja jer se lakS§e moze zakljuciti koje relacije su
medusobno povezane. Na slici ispod moZzemo vidjeti primjer povezivanja modela grafa baze.

JE_PRIJATELJ_SA

Mrezni model baze
podataka

Slika 4: Graf baze podataka (lzvor: https://neo4j.com/developer/guide-data-modeling/)

4.3. Objektni model baza podataka

U ovom su modelu scenariji predstavljeni kao objekti koji su grupirani zajedno i povezani
sa razli¢itim objektima. Tim objektima se dodjeljuju svojstva i vrijednosti, a podaci se struktu-
riraju na nacin kako bi bili svestraniji od jednostavnog popisa [12]. Objekini model podataka
pomaze u ispunjavanju vecih ciljeva oko velikih podataka i analitike. Objektni model podataka
predstavlja podatke koji su sastavljeni od modula. Pomocu njih se kombiniraju podaci i postupci
koji rade sa podacima [12]. Objektni model podataka ima raznih prednosti, kao §to su svojstva
nasljedivanja zbog kojih mozemo ponovno Koristiti atribute i funkcionalnosti. Ako zatreba neka
nova znacajka, moze se dodati nova klasa, koja je naslijedena od roditeljske klase, te joj dodati
nove znacajke [12]. Ova svojstva pomazu da baza podataka objektnog modela bude izrazito
fleksibilna u slucaju bilo kakvih promjena. Treba napomenuti kako ovaj model nije u potpunosti
razvijen te nije cjelovit za upotrebu u sustavima baza podataka. Takoder, objektni model baze
podataka treba zamisliti kao pristup rije$avanja problemu, a ne kao tehnologiju [12]. Na oshovu
toga nije ga mogucée implementirati u sustav za upravljanje bazama podataka.

4.4. Hijerarhijski model baza podataka

Kao $to mu i samo ime govori, hijerhijski model baze podataka organizira podatke u
hijerarhiju. Hijerarhija poCinje sa korijenskim podatkom te se dalje Siri poput stabla, dodajuci
podredene ¢vorove nadredenim Cvorovima [10]. 1z toga je vidljivo da je veza koja se koristi
je 1:M, odnosno jedan naprema viSe. To predstavlja problem ukoliko nam je potrebna veza
M:N, odnosno viSe prema viSe. Hijerarhijski model nije fleksibilan, jer dodavanje novih odnosa
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moze rezultirati velikim promjenama postojece strukture, Sto znaci da se moraju mijenjati i sve
postoje¢e aplikacije [10]. Dijagram u nastavku prikazuje tipi¢nu hijerarhijsku strukturu baze
podataka.

AGENTI

¥ h J

ZABAVLJIACH KLIJENTI

h 4 h h

RASPORED ANGAZMANI PLACAMNJE

Slika 5: Hijerahijski model (I1zvor: https://www.tutorialspoint.com/Hierarchical-Database-Model/)

4.5. PostgreSQL

SQL je jezik koji omogucuje rad s bazama podataka, odnosno SQL je lingua franca u
svijetu baza podataka [4, str. 1]. Pomocéu ovog jezika moguce je kreiranje tablica, funkcija,
okidaca, vrSenje upita, unosa i mnogih drugih funkcionalnosti. Neki od poznatijih sustava za
upravljanje bazom podataka jesu: MySQL, SQL Server, PostgreSQL, Oracle... Za izradu ove
baze podataka koriSten je PostgreSQL. Razlog tome je $to PostgreSQL nudi program zvan
phpPgAdmin koji sluzi kao usluzni program za PostgreSQL bazu podataka. Omoguéuje po-
vezivanje web aplikacije s bazom podataka, §to znac¢i da ima moguénost unosa, brisanja ili
azuriranja podataka u tablicama putem web stranice, takoder jo$ jedan od razloga zasto je
odabran PostgreSQL je taj Sto je jako jednostavan za koriStenje te je idealan za pocCetnike koji
se tek upoznaju s radom baze podataka.

PostgreSQL ima visoku reputaciju zbog njegove arhitekture, pouzdanosti, integriteta
podataka, prosSirivoSéu. PostgreSQL je dostupan na svim operacijskim sustavima te posjeduje
ACID osobine [3]. Takoder valja napomenuti kako je PostgreSQL besplatan alat koji je vrlo
proSiriv.



5. Razvojni ciklus baze podataka

Uvodenje baze podataka u neku ustanovu predstavlja sloZzeni zadatak koji zahtijeva
primjenu pogodnih metoda i alata te timski rad stru¢njaka raznih profila [6, str. 8] . Sami
razvojni ciklus baze podataka je podijeljen u pet aktivnosti, a to su:[6, str. 8-11]

o Utvrdivanje i analiza zahtjeva

Projektiranje

Implementacija

Testiranje

Odrzavanje

Odluka za izradu baze podataka se uvijek veze za potrebu nekog poduzeca da biljezi i
prati podatke koji su njemu bitni. Vazno je ne usredotoCiti se na neposredni zadatak, nego na
razumijevanje podatka koji sluze za podrzavanje tog zadatka i druge zadatke koji ¢e eventualno
koristiti bazu podatka [13, str. 9]. Prema tome, vazno je proc¢i svaki od razvojnih ciklusa baze
podataka, od utvrdivanja i analize zahtjeva do samog odrzavanja.

5.1. Utvrdivanje i analiza zahtjeva

Prilikom izrade svake baze podataka prva stvar je prepoznati zahtjeve, podatke, tokove
informacija poduzeca za koje se razvija baza podataka te ustanoviti koje su veze medu njima.
Ovo je jako bitan korak, te mu je vazno posvetiti vrijeme kako bi se zakljucilo na koji nacin je
najjednostavnije razviti bazu podataka i tako izbjeci redundanciju i nekonzistentnost [6, str. 8-
9]. Najlaksi nacin za uvrdivanje i analizu zahtjeva poduzeca je intervju s osobljem, korisnicima
te prouCavanje trenutacnog softvera. Vazno je stvoriti poetnu ideju baze podataka te osmisliti
kako ju uskladiti s aplikacijom. Najlaksi nacin za navedeno je koristenje dijagrama. U procesu je
vazno ustanoviti kako ¢e korisnici komunicirati sa sustavom. Nakon §to se jasno postave ciljevi
sustava potrebno je oblikovati model kako bi se dobila Sira slika problema. Prilikom izrade
ove baze podataka, proveden je intervju s poduzec¢em ,Magis tim d.0.0.“ koje se bavi online
prodajom naljepnica, ukrasnih jastuci¢a, Salica itd. te je prepoznat kao idealan primjer onoga
Sto bi sve jedan web-ducan trebao imati (kategorije, akcijske cijene, online kupovinu, pregled
racuna, sucelje za administratora i moderatora ...). Takoder, napravljen je pregled velikog
broja web-duc¢ana koji se bave prodajom novih i rabljenih automobila kako bi se ustanovilo koji
su atributi potrebni i time bile dostupne sve potrebne informacije za buduée korisnike.

5.2. Projektiranje

Nakon §to su utvrdeni i analizirani zahtjevi poduzeca, baza podataka mora biti obliko-
vana prema zadanoj specifikaciji. Dakle, valja prepoznati koji su entiteti, atributi potrebni kako
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bi se kasnije omogucilo ispravno povezivanje tablica te pruzanje svih potrebnih informacija bu-
duéem korisniku. Projektiranje je slozena aktivnost, koja se obi¢no dijeli na tri faze koje slijede
jedna iza druge. A to su:[6, str. 9]

¢ Projektiranje na konceptualnoj razini
e Projektiranje na logiCkoj razini

e Projektiranje na fizickoj razini

5.2.1. Projektiranje na konceptualnoj razini

Prva faza projektiranja je sastavljena od entiteta, veza i atributa, te joj je glavni cilj stvoriti
konceptualnu shemu baze podataka. Svrha konceptualne sheme nije izrada baze podataka.
Razlog je taj Sto joj nedostaje previSe podataka i veza kako bi se isto ostvarilo. Njena svrha je
da predoci svakome korisniku, buduéu bazu podataka te kako bi ona trebala funkcionirati.

5.2.2. Projektiranje na logi¢koj razini

Glavni rezultat druge faze projektiranja je logicka shema, koja je u slucaju relacijskog
modela sastavljena od relacija odnosno tablica [6, str. 9]. U toj fazi predocena je povezanost
tablica baze podataka. Kao najbolji primjer toga moze posluziti ER dijagram baze podataka za
potrebe web-dué¢ana. Vidljivo je koje su pojedinacne tablice povezane te koje su veze koristene
medu njima.

5.2.3. Projektiranje na fizickoj razini

Fizicku shemu baze podataka treba shvatiti kao programski kod koji sluzi za izradu
tablica, pogleda, upita, funkcija. Dakle, ostvaruju se putem SQL naredbi te omogucuju rad s
bazom podataka.

5.3. Implementacija

Implementacija podrazumijeva pokretanje SQL naredbi. Samim time stvaraju se po-
trebne tablice i veze medu njima te se ostvaruje rad baze podataka. Takoder korisnicima treba
omoguciti sucelje, obrasce putem kojeg ¢e unositi trazene podatke. Za izradu sucelja treba
koristiti forme ili web stranicu. Nakon &to je ostvarena veza s bazom podataka, podatke koje
upisuje korisnik unose se izravno u tablice, ovisno o kojim podacima je rije€. Takoder vrlo je
vazno omoguditi izvjeStaje baze podataka koji ¢e prikazivati Zeljene podatke. To se vr$i putem
upita. Ako je baza podataka ispravno povezana omogucen je pristup svim potrebnim podat-
cima na osnovu veza izmedu kljuceva tablica. Bazu podataka je potrebno ispuniti podacima
koji Ce se kasnije koristiti za testiranje. Vazno je napomenuti kako se u ovoj fazi ne unose pravi
podatci ve¢ samo testni podaci. Tablice se popunjavaju s obzirom na njihove primarne i vanjske
kljuCeve te na osnovu veza izmedu njih.
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5.4. Testiranje

Prilikom testiranja korisnici rade s kreiranom bazom podataka te isprobavaju sve njezine
funkcionalnosti. Kod testiranja je vazno pracenje svih prepoznatih greSaka u radu sustava te
prijavljivanje istih timu odgovornom za njihovo ispravljanje. Ovo je ¢esto dugotrajan proces jer
praksa nalaze ponvaljanje testiranja iznova ako se uocCi greSka. Pogreske u prijasnjim aktivnos-
tima imaju teze posljedice jer se provlace i kroz sljedece aktivnosti pa samim time zahtijevaju
vide truda da se poprave [6, str. 10]. Zato je vazno detaljno pregledati svaku navedenu aktiv-
nost da li je doSlo do propusta. Prilikom testiranja vazno je pratiti i biljeziti performanse sustava
te ako nisu zadovoljavajuce potrebno je poboljsatiiste. Iznimno je bitna i zadovoljavajuca brzina
ucitavanja, te privlacan dizajn i sadrzaj. Potrebno je takoder obratiti paznju da navigacija bude
jasna i nedvosmislena, odnosno da bude shvatljiva za svakog korisnika.
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6. Specifikacija zahtjeva

Kako bi se ostvarilo §to bolje poslovanje i produktivnost poduzeéa putem web-ducana,
treba utvrditi i analizirati zahtjeve poduzeéa za kojeg se web-duéan izraduje. Ostvaren je kon-
takt s viSe poduzeca koji se bave online prodajom proizvoda, te kao idealan primjer uzeto je
poduzece ,Magis Tim d.0.0.“ koje se bavi proizvodnjom i online prodajom naljepnica, ukrasnih
jastuci¢a i Salica. Putem kratkog intervjua definirane su sve komponente koje web-du¢an mora
sadrzavati te su ustanovljeni sljedeci elementi.

6.1. Kategorije proizvoda

Kako automobili mogu pripadati vise kategorija i viS$e modela bilo je potrebno imple-
mentirati ovu komponentu kako bi se klijentima omogucéilo lakSe snalazenje i navigaciju na web
stranici odnosno web-duéanu. Stranica je podijeljena na Cetiri kategorije: SUV, limuzine, kara-
vani te compact automobili. Svaka od kategorija posjeduje viSe vrsta modela, te jedan model
moze pripadati viSe kategorija.

6.2. Prijava i registracija

Vazna stavka svakog web-duc¢ana je biljezenje korisnika koji koriste njegove usluge.
Dakle, kako bi se ostvarila mogucnost da korisnik prati svoje racune, kupuje proizvode te pos-
tavlja upite i ostavlja recenzije na odredene proizvode potrebno ih je biljeziti u bazu podataka,
a to je najlakSe ostvariti putem prijave i registracije.

6.3. Kontakt

Kako bi korisnik mogao biti u stalnom kontaktu s prodava¢em, neovisno o tome dali
je neregistriran ili registriran potrebno je implementirati stranicu na kojoj ¢e korisnik postav-
ljati upite. Prilikom toga korisnik upisuje i email adresu na koju ¢e moderator ili administrator
odgovoriti u §to kraéem vremenskom roku.

6.4. Racuni

Korisnik, ako izvr§ava kupnju automobila mora na pregled imati i racun koji mora platiti
kako bi njegov proizvod mogao biti dostavljen. Korisnik takoder moze vidjeti da li je njegova
uplata potvrdena od strane administratora.
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6.5. Sucelje za administratora ili moderatora

Sucelje koje nije vidljivo obi¢nome korisniku, ve¢ samo moderatoru ili administratoru.
Putem navedenog sucelja ovlastenici imaju moguénost upravljanja cijelom bazom podataka ili
web stranicom. Tu se podrazumijeva: promjena naslovne slike, dodjela akcijskih cijena pro-
izvoda, postavljanje novog proizvoda, kreiranje nove kategorije itd.

Uz sve komponente koje su nabrojane bilo je potrebno prouciti web-ducane koji se
takoder bave prodajom vozila te na osnovu toga izvuci najbitnije elemente koji su potrebni za
opis proizvoda. Pri tome su neizbjezni sljedeci elementi: cijena, vrsta motora, model, prijedeni
kilometri, opis, slika te eventualno akcijska cijena.
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7. Popis 1 opis tablica, atributa i veza
7.1. Tablica "kategorija"

Tablica 1: Tablica kategorija

kategorija

PK | kategorija_id: SERIAL
naziv: CHARACTER(45), NOT NULL

Kao $to je ve¢ opisano u poglavlju ,Opis aplikacijske domene®, ova baza podataka sluzi
za prodaju odnosno preprodaju rabljenih automobila marke ,Mercedes”. Svrha tablice "katego-
rija" je da odredi kojoj kategoriji pripada odredeni model kako bi uspje$no bio ispisan na web
stranici na ispravnom mjestu. ToCnije reCeno, web stranica je osmisljena tako da se npr. limu-
zine ispisuju na posebnoj stranici, karavani takoder na posebnoj stranici itd. Zbog toga je bilo
potrebno dodati tablicu ,kategorija“ koja se sastoji od primarnog klju¢a ,kategorija_id“ , tipa
serial te atribut ,naziv”, tipa CHARACHTER(45) koji ne smije imati praznu vrijednost. Svaka
kategorija mora imati naziv. Tablica ,kategorija“ nema vanjski klju¢ na nijednu drugu tablicu ve¢
se na nju veze tablica ,model*.

7.2. Tablica model

Tablica 2: Tablica model

model

PK | model_id: SERIAL
naziv: CHARACTER(45), NOT NULL
FK | id_kategorija: INTEGER, NOT NULL

Tablica ,model”, slicno i kao tablica ,kategorija“ se sastoji od primarnog klju¢a, ,,mo-
del id“, tipa serial te atributa ,naziv“ tipa character(45) Cija vrijednost ne smije biti prazna.
Tablica ,model” takoder sadrzi vanjski klju¢ "id_kategorija" i oznacava vezu 1:M, odnosno ka-
tegorija moze imati viSe modela, a model moze pripadati samo jednoj kategoriji. Tablica je
namijenjena tako da se ostvari jo$ jedna podijela vozila kako bi se omogudilo lakSe pretraziva-
nje korisniku.

7.3. Tablica "proizvodi”

Primarni kljuc tablice je ,proizvod_id“ tipa serial. Atributi koje sadrzi tablica ,,proizvodi®,
a valja ih istaknuti jesu dva vanjska kljuca, ,id_model” koji se povezuje na primarni klju¢ tablice
~model” te ozna¢ava da model moze imati viSe proizvoda, dok proizvod moZze pripadati samo
jednom modelu. Isti nacin povezivanja je koristen i s tablicom ,akcija“ samo preko vanjskog
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Tablica 3: Tablica proizvodi

proizvodi

PK | proizvod_id: SERIAL

cijena: NUMERIC, NOT NULL

opis: TEXT, NOT NULL

vrsta_motora: CHARACTER(45), NOT NULL
slikanaziv: CHARACTER(45), NOT NULL
kilometri: INTEGER, NOT NULL

FK | id_model: INTEGER, NOT NULL

godiste: INTEGER, NOT NULL
snagamotora: CHARACTER(45), NOT NULL
FK | id_akcija: INTEGER

kljuGa "id_akcija". Ostali atributi tablice ,proizvod“ oznaCavaju tj. opisuju sami proizvod te su
neizostavni podaci o istome. Oni se mogu saznati putem istrazivanja razli¢itih web-du¢ana koji
se bave prodajom novih i rabljenih automobila te su itekako potrebni kako bi klijentu dali cijelu
sliku proizvoda koji Zeli kupiti.

7.4. Tablica "korisnik"

Primarni klju¢ ove tablice je ,korisnik_id“ koji je tipa serial. Tablica ,korisnik” sadrzi sve
podatke koji su potrebni kako bi se upravljalo ratunom, kupovinom i ostalim moguénostima
korisnika. Prilikom registracije korisnik mora ispuniti sva polja osim ,email_potvrda“i ,blokiran“
koja se naknadno popunjavaju kada korisnik potvrdi email ili zablokira korisnic¢ki racun. Nakon
8to korisnik uspjeSno unese podatke u bazu podataka putem forme, stupac ,email_potvrda*“
je netoCna vrijednost. Sve dok je tako registracija nije valjana, odnosno korisniku preostaje
jo$ jedan korak, a to je potvrda email adrese koju moze ostvariti putem linka koji je poslan
na njegovu email adresu. Ovo je potrebno izvrsiti da se provjeri da li klijent uistinu posjeduje
navedenu email adresu. Stupac ,blokiran” je takoder neto¢na vrijednost. Sve dok je tako
korisnik ima mogucnost prijave. Korisnik zablokira korisniCki racun ako unese krivu lozinku vise
od tri puta ili ako ga administrator blokira. Takoder implementiran je stupac koji ima pocetnu
vrijednost koja, u tablici ,uloga“ oznacava ulogu registriranog korisnika. Valja spomenuti stupce
~korisnickoime*® i ,email” koje moraju biti jedinstvene vrijednosti. Razlog je taj Sto se preko
korisniCkog imena saznaju ostali podatci o korisniku koji su potrebni. Zapravo korisnicko ime
funkcionira kao jedna vrsta identifikacije. Potrebno je da email bude jedinstven kako ne bi doSlo
do beskonacnog kreiranja racuna istog korisnika s istim emailom. Eventualno, email sluzi jo$
da se Klijentu po$alje odgovor na upite ili npr. katalog cijena.

7.5. Tablica "upit"

Primarni klju¢ ove tablice je ,upit_id”“ koji je tipa serial. Ova tablica sluzi kako bi se
omogucilo pracenje upita korisnika kojeg posalju putem stranice odnosno forme. Valja istaknuti
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Tablica 4: Tablica korisnik

korisnik

PK | korisnik_id: SERIAL

ime: CHARACTER(45), NOT NULL

prezime: CHARACTER(45), NOT NULL

email: CHARACTER(45), NOT NULL, UNIQUE
telefon: CHARACTER(45), NOT NULL
korisnickoime: CHARACTER(45), NOT NULL, UNIQUE
lozinka: CHARACTER(45), NOT NULL
adresa: CHARACTER(45), NOT NULL
postanskibroj: CHARACTER(45), NOT NULL
mjesto: CHARACTER(45), NOT NULL
email_potvrda: BOOLEAN

blokiran: BOOLEAN

id_uloga: INTEGER, NOT NULL

Tablica 5: Tablica upit

upit

PK | upit_id: SERIAL

naslov: CHARACTER(45), NOT NULL
upit: TEXT, NOT NULL

FK | id_korisnik: INTEGER, NOT NULL

vanjski klju¢ ,id_korisnik” koji se referencira na primarni klju¢ tablice ,korisnik”. On sluzi kako
bi znali koji korisnik je postavio upit te eventualno saznali njegov email.

7.6. Tablica "akcija"

Tablica 6: Tablica akcija

akcija

PK | akcija_id: SERIAL

iznos: INTEGER, NOT NULL
pocetak: DATE, NOT NULL
kraj: DATE, NOT NULL

Primarni klju¢ ove tablice je ,akcija_id" tipa serial. Tablica ,akcija“ sadrzi stupce:

e - iznos” Koiji je tipa integer, kako bi bio definiran popust na odredeni proizvod. Na primjer,
30 oznacava popust od 30%.

e - ,pocetak”, tipa DATE, koji oznaCava vremenski poCetak akcije.

e - kraj*, takoder tipa DATE, koji oznaCava vremenski kraj akcije.
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Tablica "akcija" sluzi za prikazivanje proizvoda koji su pod akcijskom cijenom. To omogucuje
veza izmedu navedene tablice i tablice ,proizvod”. Ti proizvodi se prikazuju samo na pocetnoj
stranici te je omogucéeno izraCunavanje nove cijene putem PHP-a

7.7. Tablica "dnevnik"

Tablica 7: Tablica dnevnik

dnevnik

PK | dnevnik_id: SERIAL

FK | radnja_id: INTEGER, NOT NULL
datumvrijeme: TIMESTAMP, NOT NULL
FK | korisnik_id: INTEGER, NOT NULL

Primarni kljuc tablice ,dnevnik” je ,dnevnik_id“ koiji je tipa serial. Tablica ,,dnevnik” sluZi
kako bi se biljezila svaka radnja koju napravi registrirani korisnik, moderator ili administrator.
Tome sluzi vanjski klju¢ ,korisnik_id” koji je referenciran na primarni kljuc tablice ,korisnik”. Ta-
koder, implementiran je jo$ jedan vanijski klju¢, ,radnja_id“ kako bi se znalo o kojoj je radniji rijec,
odnosno da li je ta radnja uredivanje, brisanje, umetanje... Uz to, takoder je implementiran i
stupac ,datumvrijeme” kojemu je pocCetna vrijednost trenuta¢ni datum i vrileme. Sva polja ove
tablice se automatski popunjavaju. ID dnevnika se automatski popunjava, dok se ID radnje po-
punjava na osnovu radnje koja se odvija. Ako je radnja umetanja sustav ¢e prepoznati tu radnju
u tablici ,radnja“ te odabrati njeni ID i tako popuniti stupac ,radnja_id“. Datum i vrijeme se ta-
koder automatski popunjava zahvaljujuéi ugradenoj PHP funkciji "CURRENT _TIMESTAMP()".
Ovisno o kojem korisniku je rije¢, sustav ¢e preuzeti njegov ID te ga umetnuti u odgovarajuéi
stupac.

7.8. Tablica "radnja"

Tablica 8: Tablica radnja

radnja

PK | radnja_id: SERIAL
naziv: CHARACTER(45), NOT NULL

Tablica koja se sastoji od dva stupca, primarni klju¢ "radnja_id“ te stupca ,naziv” koji
sluzi kako bi oznagili o kojoj je radniji rije¢. Tablica uvelike olak§ava posao prilikom popunjavanja
tablice ,,dnevnik” jer su sve moguce radnje unaprijed definirane. Na osnovu korisnikove radnje
moze se saznati i radnja iz navedene tablice te se ona biljezi u dnevnik, automatski.
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Tablica 9: Tablica racun

racun

PK | racun_id: SERIAL

FK | id_proizvod: INTEGER, NOT NULL
FK | id_korisnik: INTEGER, NOT NULL
FK | id_placanje: INTEGER, NOT NULL
cijena: NUMERIC, NOT NULL

PDV: INTEGER, NOT NULL
ukupna_cijena: NUMERIC, NOT NULL
placeno: BOOLEAN
potvrdenoplacanje: BOOLEAN
isporuceno: BOOLEAN
datumstavaranja: DATE, NOT NULL

7.9. Tablica "racun"

Primarni klju¢ tablice je ,racun_id“ koji je tipa serial. Tablica ima tri vanjska klju¢a
Ld_proizvod®, ,id_korisnik®, ,id_placanje” koji se vezu redom na tablice ,proizvod”, ,korisnik*
te na tablicu ,placanje”. Svrha im je kako bi saznali o kojem je proizvodu, korisniku odnosno
kupcu rijec, te koji nacin pla¢anja koristi trenutacni korisnik. Tablica takoder ima stupce ,pot-
vrdenoplacanje” te ,isporuceno” koje mora popuniti administrator, odnosno oznaciti kao to¢nu
vrijednost kada je proizvod isporucen kupcu te kada je vidljiva uplata. Tablica ispisuje podatke
o placenim i neplacenim racunima odredenog kupca na stranici ,Moji racuni”. Preko te stra-
nice korisnik vr$i i placanje te moze vidjeti da li je njegova kupnja potvrdena. Potrebno je
istaknuti stupac ,,PDV*. Za njegov izraCun napravljena je posebna funkcija. Koristeni PDV je
25%. Nakon $to je izraCunat PDV, ta vrijednost se pridruziva cijeni i tako se upotpunjava stupac
LUukupna_cijena“

7.10. Tablica "placanje”

Tablica 10: Tablica placanije

placanje

PK | placanje_id: SERIAL
naziv: CHARACTER(45), NOT NULL

Tablica koja se sastoji od dva stupca, primarni klju€ ,placanje_id“ te stupca ,naziv” koji
sluzi kako bi se utvrdilo o kojem je placanju rije€. Sustav podrazumijeva dvije vrste placanja,
placanje pouzeéem te pla¢anje karticom. Korisniku se nudi moguc¢nost odabira izmedu te dvije
opcije te se na osnovu toga odabira saznaje ID placanja i upisuje se u tablicu "racun”. Na
primarni kljuc tablice veze se vanjski klju¢ tablice ,racun” i tako se ostvaruje veza medu te dvije
tablice koja je 1:M, odnosno svaka vrsta pla¢anja moze pripadati viSe racuna, dok raun moze
imati samo jednu vrstu placanja.
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7.11. Tablica "osvrt"

Tablica 11: Tablica osvrt

osvrt

PK | osvrt_id: SERIAL

FK | id_proizvod: INTEGER, NOT NULL
ocjena: INTEGER, NOT NULL

FK | id_korisnik: INTEGER, NOT NULL

Primarni kljuC tablice je ,osvrt_id“ tipa serial. Tablica takoder ima dva vanjska klju¢a koji
se referenciraju na primarni klju¢ tablice ,proizvodi“ i ,korisnik®, a sluze kako bi se omogucio
pregled koji korisnik je kojem proizvodu dao koju ocjenu. Veze su tipa 1:M odnosno proizvod
moze imati viSe osvrta od strane viSe korisnika, dok osvrt pripada samo jednom korisniku i
proizvodu. Za ovu aplikaciju je izradena posebna HTML forma pomocu koje korisnik unosi
ocjenu za odabrani proizvod. Jako je bitno pratiti zadovoljstvo klijenata kako bi se omogucilo
pruzanje najboljih usluga i proizvoda. Zato je potrebna tablica ,,osvrt*.

7.12. Tablica "uloga”

Tablica 12: Tablica uloga

placanje

PK | uloga_id: SERIAL
naziv: CHARACTER(45), NOT NULL

Tablica koja se sastoji od primarnog klju¢a "uloga id" tipa SERIAL te stupca "naziv"
koja i ujedno poblize opisuje ulogu koju korisnik mozZe posjedovati. Na sustavu dostupne su 4
uloge:

e Neregistrirani korisnik
e Registrirani korisnik
e Moderator

e Administrator

Svaka od uloga ima svoje funkcije, mogucnosti i zabrane. Na tablicu se veze tablica
"korisnik" putem vanjskog klju¢a vezom 1:M. Uloga kod tablice "uloga” najvise sluzi moguc-
nosti prijave, odnosno da bi se utvrdilo o kojemu je korisniku rijeC te koje moguénosti on sve
posjeduje na sustavu.
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8. ER dijagram

Posto phpPgAdmin nema opciju izrade ER dijagrama, ER dijagram je izraden u online
alatu za izradu dijagrama pod naziv Lucidchart. |zrada ER dijagram je temelj kreiranja svake
baze podataka. Na ovom ER dijagramu je vidljivo 12 tablica, svaka sa svojim atributima. Neke
tablice su sloZenije neke jednostavnije, ovisno o njihovoj ulozi. Pretezno je koriStena veza
1:M odnosno jedan naprema vise te nije bilo potrebe za koristenjem pomoénih tablica. Iste te
tablice, sa zadanim ograniCenjima, atributima i vezama implementirane su i u phpPgAdminu,
ti. kreirana je baza podataka na osnovu ovog ER dijagrama. Nes&to viSe o samim tablicama,
njihovim atributima i vezama izneseno je u idu¢em poglavlju.
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kategorija
PK |kategorija_id: SERIAL
naziv: CHARACTER(45), NOT NULL
placanje
PK |placanje_id: SERIAL

naziv. CHARACTER(45), NOT NULL

model

PK |model_id: SERIAL

naziv: CHARACTER(45), NOT NULL
FK [id_kategorija: INTEGER, NOT NULL

racun

PK
FK
FK
FK

racun_id: SERIAL

id_proizvod: INTEGER,NOT NULL
id_korisnik: INTEGER, NOT NULL
id_placanje: INTEGER, NOT NULL
jena: NUMERIC, NOT NULL

PDV: INTEGER, NOT NULL
ukupna_cijena: NUMERIC, NOT NULL
placeno: BOOLEAN,

isporuceno: BOOLEAN
datumstvaranja: DATE, NOT NULL

osvrt

PK
FK
FK

osvrt_id: SERIAL

id_proizvod: INTEGER,NOT NULL
id_korisnik: INTEGER, NOT NULL
ocjena: INTEGER, NOT NULL
ukupna_cijena: NUMERIC, NOT NULL

proizvod

PK

FK
FK

proizvod_id: SERIAL

cijena: NUMERIC, NOT NULL

opis: TEXT, NOT NULL

vrsta_motora: CHARACTER(45), NOT NULL
slikanaziv: CHARACTER(45), NOT NULL, UNIQUE
kilometri: INTEGER, NOT NULL

id_model: INTEGER, NOT NULL W_-
id_akcija: INTEGER Bt
godiste: INTEGER ; NOT NULL
snagamotora: VARCHAR(45), NOT NULL

korisnik

PK

FK

korisnik_id: SERIAL

ime: CHARACTER(45), NOT NULL

prezime: CHARACTER(45), NOT NULL

email: CHARACTER(45), NOT NULL, UNIQUE
telefon: CHARACTER(45), NOT NULL

korisnickoime: CHARACTER(45), NOT NULL,
UNIQUE

lozinka: CHARACTER(45), NOTNULL
adresa: CHARACTER(45), NOT NULL
postanskibroj: CHARACTER(45), NOT NULL
mjesto: CHARACTER(45), NOT NULL
email_potvrda: BOOLEAN

blokiran: BOOLEAN

id_uloga: INTEGER, NOT NULL, DEFAULT=1

uloga

PK |uloga_id: SERIAL
naziv: CHARACTER(45), NOT NULL
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upit
PK |upit_id: SERIAL
naslov: CHARACTER(45), NOT NULL
upit: TEXT, NOT NULL
FK |id_korisnik: INTEGER, NOT NULL
akcija
PK
iznos: INTEGER, NOT NULL
pocetak: DATE, NOT NULL
kraj: DATE, NOT NULL
dnevnik
PK  |dnevnik_id SERIAL
FK [radnja_id: INTEGER, NOT NULL
datumvrijeme: TIMESTAMP, NOT
NULL, DEFAULT = NOW()
FK [korisnik_id, INTEGER, NOT NULL
radnja
PK |radnja_id: SERIAL

naziv: CHARACTER(45), NOT NULL

ER dijagram

Slika 6



9. Implementacija

Nakon §to je kreiran ER dijagram te je baza podataka i logiCki povezana potrebno je
krenuti s njenom implementacijom. Kao $to je ve¢ reCeno, baza podataka se sastoji od 12
tablica koje je bilo potrebno kreirati putem SQL naredbi. Potrebno je obratiti pozornost na
redoslijed kreiranja tablica odnosno treba imati na umu kako su tablice povezane (nije moguce
povezati vanjski klju¢ na primarni ako taj primarni klju¢ ne postoji).

9.1. Kreiranje tablica

Prvo je izradena tablica ,kategorija“ posto ne sadrzi niti jedan vanjski klju¢. To se izvodi
putem sljedec¢e SQL naredbe.

CREATE TABLE kategorija (kategorija_id SERIAL PRIMARY KEY, naziv CHARACTER(45));

Nadalje, kreirana je tablica ,model“ koja sadrzi vanjski klju¢ koji se povezuje na tablicu
Lkategorija”.

CREATE TABLE model (model_id SERIAL PRIMARY KEY, naziv CHARACTER (45), id_kategorija
INTEGER REFERENCES kategorija(kategorija_id));

Kako bi bilo omoguceno kreiranje tablice ,proizvodi” treba kreirati jo$ jednu tablicu pod
nazivom ,akcija“. Razlog je taj $to tablica ,proizvod” sadrzi dva vanjska klju¢a od kojih je jedan
»id_akcija” koji se povezuje na primarni klju¢ tablice ,akcija“.

CREATE TABLE akcija (akcija_id SERIAL PRIMARY KEY, iznos INTEGER NOT NULL, pocetak

DATE
NOT NULL, kraj DATE NOT NULL) ;

Na redu je tablica ,proizvodi“. Kao $to je vec prije spomenuto, tablica se sastoji od dva
vanjska klju¢a, primarnog klju¢a te dosta atributa. SQL naredba za kreiranje te tablice glasi:
CREATE TABLE proizvodi
(proizvod_id SERIAL PRIMARY KEY, cijena NUMERIC NOT NULL, opis TEXT NOT NULL,
vrsta_motora CHARACTER (45) NOT NULL, slikanaziv CHARACTER (45) NOT NULL,
kilometri INTEGER NOT NULL, id_model INTEGER NOT NULL REFERENCES model (model_id),
id_akcija INTEGER REFERENCES akcija(akcija_id),
vrstamotora CHARACTER (45) NOT NULL, godiste INTEGER NOT NULL,
snagamotora CHARACTER (45) NOT NULL) ;

Na gore navedenim primjerima vidljivo je da je potrebno prvo kreirati tablice koje sadrze
primarne kljuCeve na koje se povezuju druge tablice putem vanjskih kljuCeva. Preostalo je

kreirati jos$ tri takve tablice, a to su ,placanje”, ,uloga®, ,radnja“. SQL naredbe za kreiranje tih
tablica glase:

CREATE TABLE uloga (uloga_id SERIAL PRIMARY KEY, naziv CHARACTER (45) NOT NULL);

CREATE TABLE placanje (placanje_id SERIAL PRIMARY KEY, naziv CHARACTER (45) NOT NULL
)
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CREATE TABLE radnja (radnja_id SERIAL PRIMARY KEY, naziv CHARACTER (45) NOT NULL);

‘

Za kompletnu bazu podataka preostaje izraditi jo$ pet tablica, ,racun®, ,korisnik®, ,dnev-
nik“ , ,osvrt“ i upit. No, i ovdje valja obratiti pozornost na redoslijed kreiranja tablica. Iz ER
dijagrama vidljivo je da tablica ,dnevnik” sadrzi vanjski klju¢ na tablicu ,korisnik“. Stoga je prvo
potrebno kreirati tablicu ,korisnik“. SQL naredbe za kreiranje ovih tablica glase :

CREATE TABLE korisnik (korisnik_id SERIAL PRIMARY KEY, ime CHARACTER (45) NOT NULL,
prezime CHARACTER (45) NOT NULL, email CHARACTER (45) NOT NULL UNIQUE,

telefon CHARACTER (45) NOT NULL, korisnickoime CHARACTER (45) NOT NULL UNIQUE,
lozinka CHARACTER (45) NOT NULL, adresa CHARACTER (45) NOT NULL,

postanskibroj CHARACTER (45) NOT NULL, mjesto CHARACTER (45) NOT NULL,

email_ potvrda BOOLEAN, blokiran BOOLEAN,

id_uloga INTEGER NOT NULL REFERENCES uloga (uloga_id) );

CREATE TABLE racun (racun_id SERIAL PRIMARY KEY,

id_proizvod INTEGER REFERENCES proizvod(proizvod_id),

id_korisnik INTEGER REFERENCES korisnik (korisnik_id),

id_placanije INTEGER REFERENCES placanje (placanje_id),

cijena NUMERIC NOT NULL, PDV INTEGER NOT NULL, placeno BOOLEAN NOT NULL,
isporuceno BOOLEAN NOT NULL, datumstvaranja DATE NOT NULL);

CREATE TABLE dnevnik (dnevnik_id SERIAL PRIMARY KEY, radnja_id INTEGER NOT NULL,
datumvrijeme TIMESTAMP NOT NULL,
id_korisnik INTEGER NOT NULL REFERENCES korisnik (korisnik_id));

CREATE TABLE osvrt (osvrt_id SERIAL PRIMARY KEY,

id_proizvod INTEGER NOT NULL REFERENCES proizvodi (proizvod_id),
id_korisnik INTEGER NOT NULL REFERENCES korisnik (korisnik_id),
ocjena INTEGER NOT NULL) ;

CREATE TABLE upit (upit_id SERIAL PRIMARY KEY,
naslov CHARACTER (45) NOT NULL, upit TEXT NOT NULL,
id_korisnik INTEGER NOT NULL) ;

9.2. Unos podataka za potrebe testiranja

Za potrebe testa pripremljeni su podaci za svaku tablicu. Unos tih podataka takoder je
izvrSen preko SQL naredbe ,INSERT INTO". Primjer toga prikazan je putem unosa u sljedece

tablice: ,kategorija“, ,model”, ,proizvodi“. Razlog §to su odabrane ove tri tablice je $to su
medusobno povezane te se najbolje moze prikazati redoslijed kojim se trebaju unositi podatci.

INSERT INTO kategorija (naziv) VALUES (’limuzina’);

Moze se primjetiti da se prvo treba odabrati naziv tablice i stupci u koje se umecu vri-
jednosti, a potom unijeti vrijednost. Valja napomenuti da ako se unose tekstualne vrijednosti tu
istu vrijednost treba staviti pod navodnike. Broj¢ane vrijednosti ne treba stavljati pod navodnike.

INSERT INTO model (naziv, id_kategorija) VALUES (’S_klasa’, 1);

Unesen je model pod nazivom ,S klasa“ koji pripada kategoriji s ID-om pod brojem 1
odnosno pripada kategoriji limuzina.
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INSERT INTO proizvodi(cijena, opis, vrsta_motora, slikanaziv, kilometri,

id_model, godiste, snagamotora)

VALUES ( 100000, ’"Jako_povoljna_cijena’, ’benzin’,’sklasa.jpg’, 100000, 1, 2000,’100
kW) ;

9.3. Funkcije

U ovoj bazi podataka napravljene su tri funkcije radi same demonstracije. Sljedeca tri
primjera su od velike koristi jer se lak§im putem moze doc¢i do Zeljenog podataka. Najbolje je
izdvoijiti funkciju za izracun ukupne cijene koja uvelike koristi prilikom kupnje novog proizvoda
gdje funkcija izracunava ukupnu cijenu na osnovu cijene i PDV-a. Takoder, potrebno je napome-
nuti kako funkcije "brojDostupnihVozila()" i "minKilometri()" sluZze kao jedna vrsta pretrazivanja
za potrebe administratora i krajnjeg korisnika. Za ovu aplikaciju nije potrebno kreirati mnos-
tvo funkcija putem SQL-a, jer se mogu ostvariti putem PHP-a ili JavaScripta prilikom izrade
aplikacije.

9.3.1. Broj dostupnih vozila

create function brojDostupnihVozila/()
returns int
language plpgsqgl
as
$S
declare
brojac integer;
begin
select count (*)
into brojac
from proizvodi

where id_model=7;

return brojac;
end;

$S;

Funkcija koja govori koliko je dostupnih vozila na lageru. Vodi se prema modelu vozila.
Dakle, koliko je vozila zadanog modela na skladistu toliki e se broj prikazati korisniku. Kod ove
funkcije nema nikakvih argumenata.

9.3.2. lzracun ukupne cijene

create function ukupnaCijena (proizvod_ide integer)
returns int

language plpgsqgl

as

$S

declare
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brojac numeric;

begin

select cijenat+(cijenax0.25) into brojac from proizvodi where proizvod_id=

proizvod_ide;

return brojac;
end;
$$;

Funkcija koja se koristi za izracunavanje ukupne cijene proizvoda, dakle cijena + PDV.
PDV je racunat 25%. Ova funkcija ima jedan argument, a to je ID proizvoda koje korisnik Zeli
kupiti, te na osnovu njega se saznaje cijena i na kraju ukupna cijenu.

9.3.3. Najmaniji broj prijedenih kilometara

create or replace function minKilometri ()
returns int

language plpgsqgl

as

$S

declare
brojac integer;
begin
select proizvod_id
into brojac
from proizvodi where kilometri = ( select min(kilometri) from proizvodi );
return brojac;
end;
$S
7

’

Funkcija koja daje automobil s najmanjim brojem prijedenih kilometara. Sluzi kao jedna
vrsta filtriranja za korisnika. Kod ove funkcije nema argumenata.

9.4. Upiti

9.4.1. Registracija

Sunos =pg_gquery ($con, "insert _into_korisnik (ime,prezime,email,telefon,
korisnickoime, lozinkashal,adresa,postanskibroj,mjesto) _values_('".$ime."
", ".Sprezime."’, ' ".$email."’, " ".Stelefon."’_, ./ ".SkorIme."’,’ ".shal(

$lozinkaSHALl) ."’, ' ".Sadresa."’_, ' ".$postBroj."’,’".Smjesto."")");

Upit koji sluzi za unos podataka o korisniku prilikom registracije. Podaci o korisniku se
prikupljaju putem HTML forme, i onda se te vrijednosti pohranjuju u varijable koje se kasnije
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koriste za unos u bazu podataka. Prije svega treba ostvariti vezu s bazom podataka. PHP
podrzava SQL upite te se izvr§avaju putem ugradene PHP funkcije pg_query() koji mora sa-
drzavati vezu baze podataka te sami upit koji treba izvrsiti. Neovisno radi li se o umetanju,
azuriranju ili brisanju uvijek koristimo pg_query().

9.4.2. Dodjela akcije

Supdate=pg_query ($con, "UPDATE_proizvodi SET_id_akcija_=_".Supit[’akcija_id’
]."_WHERE_proizvod_id=".$proizvod_id);

Upit koji sluzi za dodjeljivanje akcije odredenom proizvodu. Kako bi se to postiglo treba
znati o kojem je proizvodu i akciji rije¢. Nakon toga se koristi SQL upit tipa UPDATE koji se
koristi za azuriranje te odabranom proizvodu dodjeljuje akcijsku cijenu. Preko HTML forme
dostupni su svi popusti odnosno akcije koji se dodijeljuju proizvodima. Nakon §to moderator ili
administrator odabere proizvod i akciju vr$i se azuriranje tablice ,proizvodi“ na onome proizvodu
za koji je ID odabran te mu se dodjeljuje odabrani ID akcije.

9.4.3. Odabir kategorije automobila

$Scon=pg_connect ("host=localhost _dbname=webshop user=postgres_password=182ozux33");
$sgl = "SELECT_« from_proizvodi_join model_as, mo _on_id_model=mo.model_id,
join_kategorija_as_k,_on_mo.id_kategorija=k.kategorija_id_where_k.

kategorija_id_=_4";

Dobar primjer upita gdje je potrebno koristiti pridruzivanje odnosno spajanje podataka iz
dodatne dvije tablice. Ovaj primjer dohvacéa sve proizvode iz tablice proizvodi, koji su kategorije
4. Kako bi ovaj upit funkcionirao moralo je biti ostvareno povezivanje triju tablica, ,proizvodi”,
~model”,  kategorija“. Svrha ovog upita je da se ispiSu svi podaci proizvoda na stranici kate-
gorije kojoj on pripada. Dakle, ako je ,kategorija_id“ = 4 koja u tablici "kategorija“ oznacava
limuzine, gore navedeni upit ¢e nam ispisati sve proizvode koje pripadaju toj kategoriji. Stranica
je osmisljena tako da svaka kategorija ima svoju stranicu.
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10. Izrada i koristenje aplikacije

Za izradu ove aplikacije koristen je program ATOM te sljededi jezici:

e HTML
e CSS

o PHP

JavaScript

Takoder koristen je i alat pod nazivom phpPgAdmin kako bi se ostvario rad s bazom podataka.
Za potrebe aplikacije su koriStene sve tablice iz baze podataka te je njihov rad ostvaren s
velikim brojem php skripti. Web aplikacija funkcionira tako da koristi podatke koji se nalaze u
bazi podataka te na osnovu njih prikazuje odredene proizvode ili ostale podatke.

10.1. Pocetna stranica

Beqlstrig] se soda

Pocetna Registracija Kontakt Limuzine Karavani Compact Moji raZuni

Posusje
Prikaz vece karte

s~
O by Posuije

e §

95 prijatelia kau 03 im se svida

B!] ‘\qﬂlh ] J U ; Google
6 Mercedes-Benz & [£]

Using a broad range of smart features
on your next road trip in a yet
unconnected Mercades-Benz? Just

Make your joumney less stressful
cheaper and safer. Check out the Kupi

Slika 7: Pocetna stranica

Na pocetnoj stranici se prikazuju samo oni proizvodi koji su pod akcijskom cijenom te je
na osnovu te akcije odnosno popusta izracunata nova cijena. To je napravljeno pomocu iduceg
upita.

$sgql = "SELECT_proizvod_id_from_proizvodi,_where_id_akcija_is_not_null";

Na pocetnoj stranici takoder se nudi mogucnost prijave te na osnovu nje sustav zaklju-
Cuje da li je korisnik koji se prijavljuje moderator, administrator ili obi¢ni korisnik. Svaka vrsta
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korisnika ima odredene funkcije. Neregistrirani korisnik moze pristupiti svim stranicama kao
i registrirani korisnik, ali ne moze vrsiti kupnju te samim time nema pristup svojim racunima.
Administrator, kao najja¢a uloga, ima pristup svim skriptama web aplikacije. Web aplikacija je
implementirana tako da administrator kroz korisni¢ko sucelje moze upravljati bazom podataka,
blokirati korisnika, dodavati novi proizvod, model, kategoriju, kreirati akcijsku cijenu, dodijeliti
akciju, promijeniti naslovnu sliku, dodijeliti ulogu administratora ili moderatora te ostale funkci-
onalnosti potrebne za uspje$no funkcioniranje web-duc¢ana.

10.2. Registracija

Pocetna Registracija Kontakt Limuzine Karavani suv Compact Moji racuni Administrator

cedes-Benz @

cheaper and
features
*The M
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Slika 8: Registracija

Dolaskom na stranicu registracija prikazuje se HTML forma koju korisnik ispunjava te
samim time ostvaruje registraciju. Prilikom toga, automatski mu se dodjeljuje uloga vrijednosti
1, koja u tablicu uloga oznacava registriranog korisnika. Kako bi se uspje$no izvrsila registracija
korisnik mora potvrditi email adresu i samim time ¢e mu biti omogucena prijava s vlastitim
podacima.

10.3. Kategorije

Automobili su podjeljeni na 4 kategorije:

Limuzine
e SUV

Karavani

Compact
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Klikom na bilo koju od tih kategorija prikazuju se proizvodi, odnosno automobili koji

pripadaju toj kategoriju. Tako naprimjer klikom na kategoriju Compact prikazuje se samo A
klasa i B klasa.

Pogetna Registracija Kontakt Limuzine Karavani suv Compact Moji raguni Administrator
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Slika 9: Kategorije

10.4. Moji racuni

Registracija Kontakt Limuzine  Karavani SUV ~ Compact Moji rauni  Administrator

TVOJI RACUNI

[RaZun 10 [Proizvad 10|Korisnik 10][Cijena [PDV [Ukupna cijena]

: . Posusje
| [Plogan | Prikaz weiie karte
[t [ 22 T ¢ Jroocoofas| 12s0000 | ¢ | t [ 1 |

10 Raduno:
85 prijatelja kaZu da i svida
2 ! "
B T 2l e —

e Mercedes Benz & [£]

Using a broad range of smart features
on your next road trip in a yet
unconnected Mercedes-Benz?
make it happen with the Mercedes me
Adapter and the smartphone app. il
mbd meimercedes-me-adapter-
roadtrid-fbig-0820
Make your journey less stressful
cheaper and safer. Check out the
features!
* The Mercedes me Adapter can be

Slika 10: Moji racuni

Prikazuju se raCuni trenutno prijavljenog korisnika koje moze oznaciti kao placeno po
id-u racuna. Nakon §to korisnik oznaci raCun kao placen Salje se zahtjev administratoru da se
uistinu potvrdi placanje. Korisniku je omoguceno viSe nacina pla¢anja koji se nalaze u tablici
"placanje”.
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10.5. Administrator

Dolaskom na stranicu administratora, nudi se izbornik pomocu kojeg se moze upravljati
podacima u bazi podataka. Toj stranici ima pristup samo administrator. Primjer u nastavku
prikazuje dodavanje novog proizvoda.

Naslovna slika Dodaj proizved Dodaj kategoriju Dodaj model Kreiraj akciju

Cjena : 100000

‘ Gorivo

|Sklasa v

Prijedeni kilometr : 100000

Slika vozlla :‘ Odaberi datoteku ‘

Slika 11: Sucelje za administratora ili moderatora

Nudi se HTML forma koju administrator popunjava s obzirom na funkcionalnosti i karak-
teristike novog proizvoda koji se dodaje te klikom na gumb "Dodaj", dodaje se novi proizvod.
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11. Navigacijski dijagram

Sama svrha navigacijskog dijagrama je da objasni redoslijed i moguénosti odredenog
korisnika pri kretanju kroz navigaciju web aplikacije. Na web aplikaciji podrazumijevaju se Cetiri
vrste korisnika: neregistrirani, registrirani, moderator te administrator. Svaki od njih ima pris-
tup odredenim stranicama, a jac¢a uloga od prethodne ima pristup svim stranicama prethodne
uloge te jo$ neke dodatne stranice. Tako ¢e registrirani korisnik imati pristup svim stranicama
neregistriranog korisnika, moderator ¢e imati pristup stranicama registriranog i neregistriranog,
a administrator ima pristup svim mogucim stranicama web aplikacije.

11.1. Neregistrirani korisnik

POCETNA
STRANICA

A 4
KARAVANI @

Slika 12: Navigacijski dijagram, Neregistrirani korisnik

Prva dostupna stranica neregistriranom korisniku je ,PoCetna stranica“ te s nje moze
pristupiti sliedeéim stranicama: ,registracija“, ,compact®, ,limuzine®, ,suv, ,karavani“ te ,kon-
takt”. Vazno je napomenuti da neregistrirani korisnik ne moze izvrsiti kupnju dok se ne prijavi.

11.2. Registrirani korisnik

POCETNA
STRANICA

¥
KARAVANI @

Slika 13: Navigacijski dijagram, Registrirani korisnik

Kao $to je veé objasnjeno, registrirani korisnik moze pristupiti svim stranicama kao i
neregistrirani korisnik, no uz sve to moze pristupiti i stranici ,moji racuni“ $to znaci da registrirani
korisnik ima mogucnost kupnje vozila te pregleda vlastitih racuna koje moze oznacavati kao
placene.
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11.3. Moderator

) DODAJ PROMJENI
DODAJ MODEL KATEGORIJU NASLOVNU SLIKU

ADMINISTRATOR

DODAJ PROIZVOD

DODWELI AKCIJU
KARAVANI @

Slika 14: Navigacijski dijagram, Moderator

L

POCETNA
STRANICA

REGISTRACIJA

Moderator ima pristup svim stranicama registriranog i neregistriranog korisnika, te do-
datne opcije kojima mu je omoguceno upravljene aplikacijom i bazom podataka, kao naprimjer
promjena naslovne slike, dodavanje novog proizvoda, modela, kategorije, dodjela akcije. . .

11.4. Administrator

. ¢

1

POCETNA
STRANICA

Slika 15: Navigacijski dijagram, Administrator

KREIRAJ AKCIJU

DODAJ PROMJENI " i
KATEGORIJU NASLOVNU SLIKU

I

ADMINISTRATOR

DODIJELI ULOGU
ADMINISTRATORA

DNEVNIK RADA

Administrator ima pristup svim stranicama kao i moderator. Jedina je razlika ta $to admi-
nistrator ima pristup dnevniku rada te ima moguc¢nost dodjele uloge administratora i moderatora
te oduzimanje navedenih uloga.
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12. Zakljucak

Baze podataka su iznimno korisne prilikom poslovanja i upravljanjem podacima nekog
poduzeca te danas imaju veoma Siroku primjenu u mnogobrojnim poslovima. Razlog tome $to
je uz njihovo prisustvo omoguceno brze i isplativije izvodenje poslova. Takoder, povecana je
sigurnost i tocnost podataka.

U ovome radu prikazan je primjer modela baze podataka za potrebe web-du¢ana. Baza
podataka je modelirana uz alat phpPgAdmin odnosno uz PostgreSQL. Korisni¢cko sucelje je
izradeno pomoc¢u HTML-a, CSS-a, JavaScripta, a sami upiti i povezivanje korisnickog sucelja
s bazom podataka ostvareno je uz PHP. Putem SQL-a kreirano je nekoliko funkcija kako bi se
demonstrirao njihov rad.

Na ovom primjeru je jasno objasnjeno da baza podataka i popratna aplikacija tesko
funkcioniraju jedno bez drugoga. Na primjer, puno je teze unositi podatke putem SQL-a, a
i bez baze podataka ima li bi staticnu aplikaciju koja nema mogucnost dinamike. PoZeljno
je, ali nije nuzno izraditi korisni¢ko sucelje za vodenje baze podataka. Danas postoje razni
sustavi za upravljanjem bazom podataka. Za PostgreSQL to je PgAdmin ili phpPgAdmin te oni
omogucuju lakSi unos podataka, brisanje ili azuriranje. No, ako zelimo da svaki korisnik moze
na neki nacin koristiti bazu podataka i donekle manipulirati podacima koji su u njoj skladisteni
potrebno je izraditi korisnicko sucelje. Bez baze podataka ne bi mogli ostvariti moguénost
prijave, registracije, kupnje proizvoda, izdavanje racuna odnosno, svih stavki koje nasa web
stranica sadrzi. |z sveg navedenog moze se zakljuciti kako je pozeljno za svako poduzece,
koje nudi usluge ili prodaje proizvode, omoguciti svojim klijentima ili kupcima koriStenje web-
ducana.
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