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SAZETAK

Skolska je knjiZnica organizirana zbirka knjizne i neknjizne grade koja kroz djelatnost
kulturnih, informacijskih i stru¢nih potreba te cjelozivotnog obrazovanja. Svoje korijene

knjiznica ima daleko u proslosti, a Skolske knjiznice svoju pojavu vezuju uz obrazovanje i

........

........

i ubrzanog napretka te goleme eksploatacije informacija postao informacijski stru¢njak i
struénjak za knjizni¢ne medije, a Skolska knjiznica informacijsko, komunikacijsko, kulturno,
ali 1 medijsko srediste. Svoje je teziSte prebacila na ucenika i njegove potrebe, ali i na potrebe
nastave. Ima vaZnu ulogu u modernizaciji nastave i neizostavan je dio obrazovnoga procesa. U
prijaSnjim je vremenima njezina uloga bila nedovoljno ozbiljno shvaéena, no mozemo rec¢i da
je danasnja Skolska knjiznica vazna za razvoj cjelokupnog obrazovanja, znanosti i kulture,

klju¢na sastavnica funkcioniranja informacijskog drustva te multimedijalno srediste Skole 1

centar informacija.

Na temelju onoga $to knjiZnica jest, ali i $to mora biti, provedeno je i istrazivanje kojim se
nastojalo ustanoviti kolika je moguénost zadane ideje 1 zadace provesti u praksi. Anketni upitnik
proveden je u 15 istarskih Skolskih knjiZnica u juznom dijelu Istarske Zupanije, odnosno u gradu

Puli 1 njegovoj blizoj okolici. Anketu su ispunjavali zaposlenici, stru¢ni suradnici Skolski

cey e

cen e

nema dovoljno financijskih sredstava i mogucnosti kojima bi se ideje mogle provesti u djelo.
Stoga mozemo zakljuciti da jos uvijek nemamo idealne knjiznice te da je ta ideja joS uvijek u

svojem zacetku 1 zasad nije ostvariva u praksi.

SV



SUMMARY

A school library is an organized collection of books and non-book material where the librarians
procure, process, keep and give out items in order to fulfil educational, cultural, informational
and professional needs providing lifetime education.The library reaches back in the past, and
the school libraries have been related to education and foundation of public schools. From the
very beginning, the role of a librarian was counselling and instruction, and the focus was on
teaching. However, recently the emphasis has been on the pupil. Due to the changes and fast
development as well as huge exploitation of information, the former teacherlibrarian has
changed to a school librarian with IT knowledge and an expert in library media whereas the
school library has become a centre of information, communication, culture and media. The
focus is on the pupil and his/her needs as well as on the need of the curriculum.In the past, its
role was not understood properly but we may say that today's school library is importantfor the
development of overall education, science and culture, a key part of the functioning of

information society as well as multimedia and information centre of the school.

Based on the fact of what a library stands for, and what it is supposed to be, a research has been
conducted in order to find out what is the possibility to put ideas and tasks into practice.The
questionnaire was conducted in 15 Istrian school libraries in the southern part of Istrian County,
in Pula and its vicinity. The questionnaire was filled out by employees, expert associates school
librarians. Therefore, it may be concluded that there is a growing awareness that the school
library could cooperate with teachers and other associates, as well as parents in making its
members an active part of the society. Although the efforts of librarians are visible and the
progress may be noticed, there are still no financial resources and possibilities that could turn
ideas into action. Therefore we may conclude that we still do not have ideal libraries and that

this idea is at its very start and so far, it cannot be put into practice.

Key words: school library, education, librarian, ideal library



UvOoD

Skolska je knjiznica organizirana zbirka knjizne i neknjizne grade koja kroz
obrazovnih, kulturnih, informacijskih i stru¢nih potreba te cjelozivotnog obrazovanja. Svoje
korijene knjiznica ima daleko u proslosti, a Skolske knjiznice svoju pojavu vezuju uz
obrazovanje i pojave javnih $kola. U Hrvatskoj je to negdje u razdoblju XIX. stoljeéa, kada

se 1 stvaraju preporodne ideje, Cije su glavno sredstvo promidzbe hrvatski jezik i knjiznice.

U svojem su razvoju, od svojeg nastanka pa do danas, skolske knjiznice prosle razne
promjene pod utjecajem ubrzanog tehnoloskog, ali i informacijskog razvoja. Na pragu
novog stoljeca, stolje¢a znanja, kada se tezi drustvu koje uci, skolske knjiznice imaju veliku
ulogu 1 zadac¢u u odredivanju buduénosti novih generacija kulture znanja. S ulaskom
Hrvatske u Europsku uniju, ali i ranije, stvorila se potreba za prilagodbom svjetskim i

suvremenim trendovima koji su okrenuti postizanju dugoro¢nih ciljeva u obrazovanju.

Svjesni smo kako je danas svijet prepun informacija koje treba sagledati s dozom
opreza, procijeniti njihovu kvalitetu i istinitost te ih pretvoriti u znanje. U tome veliku ulogu
imaju knjiznice, a time i Skolske knjiznice, koje u svom odgojno-obrazovnom djelovanju
imaju veliku ulogu u promicanju istinitih i kvalitetnih informacija. Skolska knjiznica

srediSte je znanja, kulture 1 informacija u §koli, ¢ime je njezina uloga u odgoju i obrazovanju

cen e

cen e

vjestina informacijskog opismenjavanja, stjecanja znanja i sposobnosti, i to u suradnji s
ravnateljem, u€iteljima, drugim stru¢nim suradnicima, ali i knjiznicama i drugim kulturnim

ustanovama.

cen e

duZnosti i zadace te mogucénosti provedbe teorije i zakona u praksi. Anketnim istrazivanjem

nastojalo se istraziti 1 donijeti zakljucke o financijskim moguénostima §kole, odnosima na

........

cen e

moguénos$céu napredovanja i suradnjom s ostalim kulturnim ustanovama. Istrazivanje je
provedeno na 15 Skola na podrucju juznog dijela Istarske Zupanije, u okolici grada Pule.
Obuhvaceno je pet srednjih Skola, pet osnovnih S§kola u manjim mjestima i selima te pet

osnovnih Skola koje se nalaze u samom gradu Puli. U anketi su obuhvaceni stru¢ni suradnici



cey e

cen e



1. RAZVOJ SKOLSKIH KNJIZNICA

Hrvatsko Skolstvo svoje je temelje stvorilo vrlo rano, a konkretno se moze pratiti od
XIX. stoljeca. Prve skole opc¢enito bile su vezane uz vjerske institucije i crkvene redove. Tada
nije bilo jedinstvene organizacije, a time ni plana i programa $kole, pa je zapravo svaki crkveni
red poucavao pomladak prema vlastitom planu ili bez njega. Jedinstveno sustavno Skolstvo
postavili su isusovci u XVI. stoljecu, dok je ozbiljnije uredenje drzavnog skolstva u Hrvatskoj
zapocelo s vladavinom carice Marije Terezije.! Ve¢ je u drugoj polovici XIX. stoljeca u
Hrvatskoj postojala solidno organizirana Skolska mreza, a zakonskim je uvodenjem i
uredivanjem drzavnog $kolstva organizirana $iroko ustrojena mreza koja je dovela do potrebe
otvaranja Skolskih knjiznica. Njihovim ustrojem i pocetnim prikupljanjem, cuvanjem i
posudivanjem knjiga postupno dolazi do ozbiljnijeg rada na podrucju skolskog knjiznicarstva,

Sto ¢e se s vremenom regulirati i prvim hrvatskim $kolskim zakonima.?

Sklapanjem Hrvatsko-ugarske nagodbe Hrvatska je dobila autonomiju na podrucju
Skolstva, ¢ime su stvoreni uvjeti samostalnog uredenja. Ukidanjem Vojne krajine®, za koju je
vrijedio drugi zakon, stvorila se moguénost spajanja s Hrvatskom i Stvaranje novog
jedinstvenog zakona. Svakako, u svim je tim provedenim Skolskim odredbama utemeljenje
Skolskih knjiznica vezano uz produzno stru¢no usavrSavanje ucitelja, ¢ime je bilo nuzno stvoriti
potrebne preduvjete, medu kojima posebno znacajnu ulogu imaju $kolske knjiznice.*Nadalje,
uz obvezu prema ucitelju, knjiznica je imala obvezu i prema ucenicima.® Izdrzavanje Skolskih
knjiZnica bilo je organizirano na viSe na€ina. Kao prvo, Skolski su zakoni obvezivali Skolske
kotare 1 opéine da obvezno izdvajaju godiSnju svotu za potrebe Skolske knjiznice. Takoder, ti
su isti zakoni predlagali uciteljima da dobrovoljno izdvajaju odredenu svotu novca za potrebe
Skolskih knjiznica. Isto tako, od imu¢énijih ljudi ocekivale su se donacije koje bi pomogle

njihovom otvaranju i radu.®

! Munjiza,E.;Kragulj,S., Utemeljenje i rad $kolskih knjiznica u Hrvatskoj. // Zivot i §kola br.23 (1/2010), god. 56.
, str. 155.

2 Isto, str 158.

% Vojna krajina ili Vojna granica naziv je za pograni¢no podru¢je Habsburske Monarhije koja je iz podetnog
obrambenog pojasa za zastitu od Osmanlija postala ratna provincija u sluzbi Habsburgovaca.

4 Isto.

® Munjiza, E.; Kragulj S., nav. dj., str. 159.

6 Isto.
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Pri nabavljanju knjiga trebalo se voditi raCuna o zadovoljavanju potreba 1 ucitelja 1
ucenika. Uglavnom se posjedovala grada iz podrucja pedagogije, svih stru¢nih predmeta,
beletristike, ali i grada zabavnog, politickog i pou¢nog karaktera. Za ucenike tu su bili propisani
udzbenici, a za ucitelje uz udzbenike i razni prirucnici, pedagogijske i didaktickometodicke
knjige.” Tada se joS uvijek razli¢ito shvacala uloga i funkcija knjiznice, pa su pojedini autori
izrazavali izrazito stru¢nu-pedagosku ulogu Skolskih knjiznica, a drugi Siri znacaj na podrucju

Sirokog opceg obrazovanja, kao i njihovu ulogu i moguénost javnih knjiznica.

U sklopu skolskih knjiznica formiraju se i ucenicke knjiznice koje nastoje kod djece
pobuditi stalan i trajan interes za citanje. S vremenom, kako je doslo do potrebe struénog
uredenja i vodenja, doslo je do podjele izmedu uditeljskih i u¢enickih knjiznica. Svakako, iako

cen e

knjiznice bile relativno dobro stru¢no utemeljene i vodene.®

Tada, u XIX. stolje¢u stvoreni su svi potrebni preduvjeti za utemeljenje Skolskih
knjiznica, a sam je $kolski sustav bio dobro razvijen. Skolske knjiznice postale su obvezna
institucija, doduse viSe namijenjena ucliteljima, i jo§ uvijek ne prostorno odijeljene, no s

izrazitom pedagoSkom funkcijom.

7 Isto, str. 162.
8 Isto, str. 165.
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2. SKOLSKE KNJIZNICE DANAS

Razvoj informacijsko-komunikacijskih tehnologija posljednjih desetlje¢a doveo je do

cey e

cenv e

pretrazivanje informacija premjestila u otvoreno i nekontrolirano okruzje. Danasnja je knjiznica
uvelike napredovala u odnosu na prvotne na pocetku XX. stolje¢a pa ima vlastiti prostor,
unutar obrazovnog sustava. Njezine se zadace ostvaruju kroz odgojno-obrazovnu, struc¢nu
knjizni¢nu te kulturnu i javnu djelatnost. Time se zele pribliziti ucenicima i konkretno samom
sredi$tu nastave u zajedni¢kom stjecanju znanja.® Danasnja knjiznica nastoji biti ukorak sa
zahtjevima novoga vremena, zato i svoje teziSte stavlja na korisnika kojega nastoji obrazovati

za buducénost na nacin tako da bude sposoban kriti¢ki misliti i vrednovati informacije.

2.1. SUVREMENO SKOLSKO KNJIZNICARSTVO

Suvremena Skolska knjiznica je informacijsko, komunikacijsko, kulturno, ali i medijsko
srediSte. Svoje je teziSte prebacila na ucenika i njegove potrebe, ali i na potrebe nastave. Ima
vaznu ulogu u modernizaciji nastave 1 neizostavan je dio obrazovnoga procesa. Njezina je
suradnja s nastavnicima, ravnateljem i stru¢nim suradnicima klju¢na za uspjeSan rad u Skoli te
preduvjet za stvaranje buducih aktivnih korisnika informacija. U prijasnjim je vremenima
njezina uloga bila nedovoljno ozbiljno shvacena, no moZzemo re¢i da je danasnja Skolska
knjiZnica vaZna za razvoj cjelokupnog obrazovanja, znanosti i kulture, klju¢na sastavnica
funkcioniranja informacijskog drustva te multimedijalno srediste Skole i centar informacija.
Mozemo reci da Skolska knjiZnica postaje Zila kucavica suvremene $kole, ¢ije se zadace kre¢u
u suvremenom rasponu od informiranja, obrazovanja, odgoja, razvoja individualnih
stvaralackih sposobnosti uéenika i njihova pripremanja za samostalno ué¢enje.’? Skolska
knjiznica, kao sastavni dio Skole, treba skrbiti o tome da svaki u€enik uspije na najbolji nacin,

poticuci metode djelotvornog poucavanja, usvajati nova znanja i umijeca. To je mjesto u kojem

v e

diplomski rad, Sveuciliste u Zagrebu, 2015./2016., str. 20.
URL: http://darhiv.ffzg.unizg.hr(10. rujna 2016.)
10lsto, str. 21.
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je ucenje temeljeno na istrazivanju, rjeSavanju problema, pretrazivanju, selekciji 1 uporabi

informacija na svim dostupnim medijima. °

cen e

......

cen e

cenv e

struénih suradnika, medusobnom korelacijom pri planiranju i ostvarivanju nastave i
izvannastavnih aktivnosti smanjuje se opterecenost uc¢enika i racionalizira vrijeme potrebno za

usvajanje gradiva.'?

Suvremena Skolska knjiznica treba i suvremeno opremljeni prostor s raznim stru¢no
obradenim izvorima znanja na razli¢itim medijima i knjiznicara koji je uz informacijskog
stru¢njaka, ujedno i pedagoski struénjak. Time bi knjiznica trebala postati najboljim mjestom
za ucenje, a knjizniCar najbolji pomocnik u pronalazenju informacija. Njezino je poslanje
osposobljavanje za kritiCko misljenje, odgajanje aktivnih korisnika informacija, stvaranje zbirki
raznolikih izvora informacija, ukljucivanje u Siru knjizniénu i informacijsku mrezu te

najvaznije, podrska nastavnom procesu.**

Krajnji cilj djelovanja Skolske knjiZznice, kao $to je ve¢ napomenuto, jest ucenik. On je
aktivni sudionik 1 subjekt drustva koji prima 1 daje informacije, humanisticki je orijentiran i
komunikacijski odgojen. To su odlike buducega gradanina koji treba prihvatiti nacela
demokratskog gradanstva temeljenoga na pravima i odgovornostima, ali koji takoder i sam treba

sudjelovati u stvaranju toga drustva i humanog svijeta.'

10 Zovko, M., Skolska knjiznica u novom tisuéljeéu // Senjski zbornik:prilozi za geografiju, etnologiju,
gospodarstvo, povijest i kulturu.Vol. 36, 2009., str. 44.

URL: http://hrcak.srce.hr/57597 (10. rujna 2016.)

121sto, str. 45.

11 Gali¢, S., Suvremeno $kolsko knjiznidarstvo.// Zivot i §kola, br. 28 (2/2012), god. 58., str. 209.
URL: http://hrcak.srce.hr/95252 (10. rujna 2016.)

14Zovko, M., nav. dj., str. 45.
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3. SKOLSKI KNJIZNICAR

........

cen e
cey e
cey e

cen e

bolje razumijevanje informacijskih potreba korisnika, nove tehnike poucCavanja i bolje

komunikacijske vjestine.

Uspjesan rad Skolske knjiznice mogu¢ je iskljucivo kroz rad Skolskoga knjizniara. On
kao informacijski stru¢njak bira izvore informacija, uci i poti¢e na kriticko misljenje, uci
vrednovati dobivene informacije kako bi u€enici znali prepoznati znanje koje im je potrebno za
njezino pronalazenje.®® Skolski knjizni¢ari pomazu uéenicima u samostalnom pretrazivanju

bude i nastavnik, suradnik i profesionalac.**

cen e

Najveci dio radnoga vremena Skolskog knjizni¢ara odnosi se na odgojno-obrazovni rad,
stoga je vecina djelatnosti usmjerena na nastavu i ucenika. Zato je suradnja s uciteljima i drugim
stru¢nim suradnicima, kao 1 s ravnateljem, vrlo vazna. Medusobnim povezivanjem zanimanja 1

korelacijom u nastavi omogucit ¢e da ucenici ne odvajaju znanje, ve¢ povezuju razlicitosti.

een e

cen e

12 Kovacevi¢, D., Lasi¢-Lazi¢, ., Lovringevi¢, J. Skolska knjiznica-korak dalje. / Radovi Zavoda za
informacijske studije. Knjiga 13.,Zagreb: Filozofski fakultet, Zavod za informacijske studije Odsjeka za
informacijske znanosti, 2014., str. 19.

13 Karloci Kvakan, S., nav. dj., str. 26.

14 sto.
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jest visokoobrazovana osoba sa znanjima iz raznih podrucja vezanih uz $kolu. On/ona ima i
specijalna znanja i vjestine informacijskih stru¢njaka za prikupljanje grade iz raznih izvora 1
razlic¢itih medija koji sadrze informacije i spoznaje koje su nuzne za uspjesno djelovanje u

danasnjem drustvu.?®

cey e

IV

steknu vjestine za cjelozivotno uéenje, kriti¢ko misljenje i izrazavanje te razvijanje maste.®

Izobrazba knjiznicaru omogucuje da samostalno organizira i vodi knjiznicu. Dobro

cey e

cen ey

nastavnicima i njezine kvalitetne izgradnje. On obavlja sve oblike knjizni¢nog poslovanja.*’

podrucju koje je korisniku potrebno), suvremen (u koraku s vremenom), kreativan (kako bi
pridonio kulturnom i javnom zivotu), prilagodljiv (snalazljiv), samostalan (obavlja poslove bez

moguénosti savjetovanja), nezamjenjiv (jer u Skoli nema struénjaka koji bi ga zamijenio).®

15 Gali¢, S., nav. dj., str. 215.
16 Isto.

7 1sto.

18 |sto, str. 216.
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4. ZADACE SKOLSKE KNJIZNICE

Medunarodne organizacije IFLA (International Federation o fLibrary Associations and
Ujedinjenih naroda za obrazovanje, znanost i kulturu) naglasile su veliku vaznost Skolskih
knjiznica te u Smjernicama naveli zadace Skolske knjiznice. U skladu sa Smjernicama Hrvatsko
knjiznice u kojem se uz materijalnu opremljenost i stru¢nu spremu navode zadace koje svaka
Skolska knjiznica treba ispuniti. Standard navodi kako je Skolska knjiznica duzna promicati i
unaprjedivati sve oblike odgojno-obrazovnog rada, stvoriti uvjete za ucenje i moguénost
prilagodbe prema razli¢itim oblicima uc¢enja i o¢ekivanjima sudionika u procesu ucenja, pomoci
ucenicima u ucenju, poticati istrazivacki duh i osobno prosudivanje, poticati odgoj za
demokraciju, razvijati svijest o vrijednostima nacionalne kulture, jezika, umjetnosti i znanosti
te vrijednosti multikulturalnosti, stvarati uvjete za interdisciplinarni pristup nastavi te poticati

duhovno ozracje $kole.*

4.1. ZAKONI | PODZAKONI

Postuju¢i zakonske odredbe, Skolske knjiznice imaju ¢vrsto utemeljeno mjesto u

cen e

4.1.1. Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli

Zakonom je propisano da svaka Skolska ustanova (srednja i osnovna $kola te ucenicki
dom) ima knjiznicu ¢ija je djelatnost sastavni dio obrazovnoga procesa u kojem se
obrazovnog procesa. KnjiZznica mora udovoljavati uvjetima koji su propisani standardima, a
tjedne obveze sudionika utvrduju se u 40-satnome radnom tjednu godiSnjim planom i

programom. Struc¢ni suradnici obavljaju neposredan odgojno-obrazovni rad s ucenicima te

19 |sto.
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stru¢no-razvojne i koordinacijske poslove. Tjedna norma odgojno-obrazovnog rada stru¢nog

suradnika je 25 sati. Tjedne obveze ucitelja i stru¢nih suradnika propisuje ministar.?

U vezi sa zasnivanjem radnog odnosa, saznajemo kako poslove stru¢nog suradnika
moze obavljati osoba koja je zavrSila diplomski sveucili$ni studij odgovarajuée vrste i ima
pedagoske kompetencije.?! U dijelu koji se odnosi na financiranje $kole, saznajemo kako se iz
drzavnog proraCuna osiguravaju sredstva za sufinanciranje. Takoder, jedinice lokalne i
podru¢ne samouprave mogu u proracunu osigurati sredstva za sufinanciranje i opremanje
Skolskih knjiznica obveznom lektirom te za programe koji su od zajednickog interesa za

odgojno-obrazovnu djelatnost.??

4.1.2. Zakon o knjiZnicama

cey e

djelatnosti te ustroj i nacin rada knjiznice te knjizni¢na grada. Zakon propisuje vrstu knjiznice
prema namjeni, vrstu stru¢ne spreme za obavljanje poslova za rad u knjiznici te propisuje da

Standard za $kolske knjiznice donosi ministar znanosti, obrazovanja i $porta.?

4.1.3. Zakon o Agenciji za odgoj i obrazovanje

Zakon o Agenciji za odgoj 1 obrazovanje propisuje da Agencija obavlja stru¢ne i
savjetodavne poslove u odgoju i obrazovanju, sudjeluje u prac¢enju, unaprjedivanju i razvoju
odgoja 1 obrazovanja, obavlja stru¢no-pedagoski nadzor izravnim uvidom u odgojnoobrazovni

rad ustanove, rad odgojno-obrazovnih radnika te rad ravnatelja.*

20 Zovko, M., nav. dj., str. 46.
2 |sto.

22 |sto.
23 |sto, str. 47.

24 1sto.
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4.1.4. Standard za Skolske knjiZnice

Standard za skolske knjiznice podzakonski je akt koji odreduje minimalne uvjete koji se
knjiznica.?® Sve analize koje se rade anketnim istraZivanjem, a odreduju stanje Skolskih
knjiznica, utvrduju se u odnosu na Standard. On je optimalan okvir stru¢nih, tehnickih i drugih
materijalnih uvjeta koje mora posti¢i svaka Skolska knjiznica u primjerenom razdoblju i u

skladu s mogucénostima i sredstvima koja ¢e se mo¢i izdvajati iz izvora financijskih sredstava.”

% Zovko, M., Pokazatelji uspjesnosti rada u $kolskim knjiznicama //Vjesnik bibliotekaraHrvatske br.55, 1(2012),
str. 105.

URL: http://hrcak.srce.hr/93690 (10. rujna 2016.)

29Kovacevi¢, D. i dr., nav. dj., str.29.
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5. ISTRAZIVANJE — IMPLEMENTACIJA TEORIJE SKOLSKOG
KNJIZNICARSTVAU PRAKSI

cen e

ceny e

zakonskih i podzakonskih odredaba, ostvariti ono §to im je propisano, odnosno koliko su u
mogucnosti ostvariti zadace ako se sagledaju, prije svega, financijske mogucnosti (koje za
sobom povlace i sve ostale potrebe), prostor, opremljenost, odnosi s ostalim sudionicima u

obrazovanju, ali i vlastita sposobnost i snalazljivost.

Svrha samog istraZivanja bila je pokazati stanje u kojem se knjiznice na podrucju juznog

dijela Istre nalaze u odnosu na propisani Standard i Smjernice te dobivenim rezultatima ukazati

cen e

I

cen e

cen e

- pokazati koliko prostor 1 fond koji knjiznica ima, ispunjava ono $to Standard propisuje
- prikazati odnos unutar Skolskog kolektiva (tko je poticatelj suradnje) i sa samim

korisnicima
- uvidjeti je li Zelja za postizanjem idealne knjiznice postignut ili je stanje u knjiznicama

jos uvijek daleko od toga

cen e

Cega je donesen niz zakljuCaka. Takoder, koriStena je i istrazivacko-deskriptivna metoda te

procjena 1 prosudivanje.

Istrazivanje je provedeno na podru¢ju grada Pule i okolice, odnosno u juznom dijelu
Istre. Obuhvaceno je 15 skola, od ¢ega pet osnovnih skola u selima i manjim mjestima, pet

osnovnih Skola u gradu te pet srednjih skola.

Anketno je ispitivanje bilo u obliku upitnika unutar kojega se od ispitanika trazilo da

iznose vlastito misljenje na temelju zaokruzivanja i odgovaranja na pitanja esejskog tipa.

cey e

cen e
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trenutacnoj situaciji u knjiznici i Skoli, pa aktivnosti i uloga u obrazovanju, zatim suradnja
izmedu zaposlenika, usavrSavanje 1 cjelozivotno obrazovanje, suradnja s ostalim

odgojnoobrazovnim institucijama i kulturnim ustanovama te na kraju i evaluacija.

VY]

Uzorak ispitanika ¢inili su stru¢ni suradnici — $kolski knjiznicari zaposleni u osnovnim

i srednjim Skolama.

5.1. ANALIZA ANKETNOG ISPITIVANJA

Kao sto je ve¢ napomenuto, anketu su ispunjavali zaposlenici, stru¢ni suradnici $kolski
interesnih podrucja. U prvom dijelu trazile su se osnovne informacije o zaposleniku i
korisnicima te o samoj situaciji na radnom mjestu. U daljnjem dijelu trazile su se informacije o
aktivnostima unutar $kole i uloga knjizni¢ara u obrazovanju, a nakon toga i suradnja unutar
Skole. Takoder, postavljena su pitanja vezana uz stru¢no usavrSavanje i cjelozivotno

obrazovanje te na kraju suradnja s ostalim kulturnim ustanovama i1 nacin evaluacije.

5.1.1. Osnovne informacije

U prvom dijelu ankete od ispitanika su zatraZzene osnovne informacije o spolu, dobi i
stupnju obrazovanja. Uvidom u ankete saznajemo kako su svi ispitanici Zene u dobi od 26 pa

sve do 63 godine. Veliku vec¢inu €ine Zene iznad 35 godina, ¢ak njih 14 od ukupno 15 ispunjenih

cen e
........

cen e

proizvodno tehni¢kog obrazovanja, profesor hrvatskog jezika, profesor hrvatskog i talijanskog
jezika, diplomirani komparatist knjizevnosti i fonetike te profesor sociologije. IzraZzeno

postotcima, ¢ak 80 % anketiranih ima dvije diplome, odnosno uz visoku stru¢nu spremu ima

........
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Stupanj obrazovanja ispitanika

M V/SS + DIPLOMIRANI KNJIZNICAR
8%

B v/SS DIPLOMIRANI KNJIZNICAR
20%

Kako je ve¢ poznato, anketa je provedena na pet osnovnih skola u gradu, pet osnovnih
Skola u okolici, odnosno u manjim mjestima i1 pet srednjih Skola, pa tako imamo deset
knjiznicara zaposlenih u deset osnovnih Skola i Sest knjiznicara zaposlenih u pet srednjih skola.
U ispitanim srednjim Skolama svi zaposlenici imaju puno radno vrijeme, osim jedne Skole. U
osnovnim Skolama u gradu, svi su takoder zaposleni na puno radno vrijeme, dok su u skolama
zaposleni na pola radnog vremena. Izrazeno postotcima, 60 % ispitanika zaposleno je na puno

radno vrijeme, dok je njih 40 % zaposleno na pola radnog vremena.

Veliki postotak onih s dvije diplome ukazuje na to da na podrucju Istre postoji odredeni

cen e

cey e

Zaposlenost

B PUNO RADNO VRIEME
u POLA RADNOG VREMENA

Sve skole imaju po

jednog zaposlenog  knjiZnicara,
osim jedne koja brojcano ima
najvise ucenika pa zaposljava dva

cen e

knjizni¢ara. Sto se tiCe

broja korisnika, uglavnom u osnovnim §kolama u okolici Pule ima malo korisnika, jer su i manje

cen e
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cen e

strane omogucuje dodatni poticaj za suradnju medu Skolama, ali i bolji uvid u stanje u kojima
se knjiznice nalaze. S druge strane, osnovne $kole u gradu te srednje Skole imaju velik broj

ey ey

ucenika, pa time i zaposlenog knjizni¢ara na puno radno vrijeme.

Broj uclanjenih korisnika u $kolama u okolici Pule kre¢e se od 50 do 200 korisnika.
Opcenito, podrucje Istarske Zupanije obiluje selima koja su po broju stanovnisStva vrlo mala pa
osnovne $kole ve¢inom bivaju smjestene u ve¢em mjestu ili srediStu op¢ine te okupljaju uc¢enike
iz okolnih sela. Stoga Skole imaju manji broj u¢enika. U Skolama u gradu broj ucenika znatno
je veci, pa tako imaju od 320 pa do 700 korisnika. Te Skole okupljaju u¢enike iz gradskih ¢etvrti
po &ijim nazivima $kole dobivaju ime (OS Sijana, OS Kastanjer, OS Centar). U srednjim je
Skolama ocekivano najveéi broj ucenika, ali i najveéi razmjer pa se tako broj korisnika krece od
vrlo malih 142 do 900 korisnika. No, to ne znac¢i nuzno da su svi korisnici svakodnevno aktivni
ili pak uopce. lako srednje skole imaju najveci broj korisnika, ne znaéi nuzno da ti korisnici

Skolsku knjiznicu i koriste.

To potvrduje sljedece pitanje. Usporedujuci dnevne posjete, mozemo zakljuciti da iako
srednje Skole imaju veliki broj korisnika, koli¢ina dnevnih posjeta vrlo je mala. Nadalje, dok su
osnovne Skole u okolici male, pa time 1 s manje korisnika, imaju, usporedujuci s korisnicima
srednjih Skola, veliki broj dnevnih posjeta. Takva je situacija donekle sli¢na 1 s osnovnim
Skolama u gradu. Razlog tome mozemo naci u tome §to se ve¢ina ucenika koja pohada srednju
Skolu oslanja na Gradsku knjiZnicu i ¢itaonicu Pula, ujedno 1 mati¢nu knjiznicu, te SveucilisSnu
knjiznicu. S druge strane, osnovne su Skole zatvorenije za uc¢enike, pa se oni uglavnom oslanjaju
na Skolsku knjiZnicu, koja je dovoljna za potrebe Skole i njezinih korisnika. Nadalje, djeca suu
osnovnim Skolama ovisnija o knjiznici, a suradnja s profesorima je veca 1 potrebnija. Srednje

cey e

potrebu za knjiznicom, ve¢ im je glavni temelj praksa.

Na pitanje, posjecuju li knjiznicu osobe koje nisu ucenici i1 djelatnici Skole, 60 % njih
odgovorilo je da posjecuju, dok je 40 % njih odgovorilo da ne posjecuju. Uglavnom su to posjeti
roditelja (najvise u osnovnim $kolama) ili u€enika iz drugih skola (najvise u srednjim Skolama).
ucenicima drugih Skola, dok u vecini slu¢ajeva roditelji uc¢enika srednjih Skola nisu ukljuceni

toliko u $kolske aktivnosti.
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Sto se ti¢e samog zadovoljstva uvjetima na radnom mjestu, iz analize ponudenih
odgovora mozemo zakljuciti kako je veliki problem jos uvijek nedostatan prostor, pogotovo u
osnovnim Skolama na selu, a manje u Skolama u gradu. Prema Standardu za $kolske knjiznice
prostor knjiznice trebao bi imati moguénost prilagodbe promjenama te biti dovoljno velik za
rad s korisnicima i obradi grade, za smjestaj grade u slobodnom pristupu, mjesta za individualni
rad korisnika, za smjestaj uciteljskog fonda te izlozbeni prostor i spremiste, Sto bi sveukupno
iznosilo najmanje 60 ¢etvornih metara.?®?’ No, u veéini je knjiZnica prostor najveci problem i
zapravo ono $to je odredeno zakonom, nije ostvarivo u praksi. U anketi je ¢ak 42 % ispitanika
nezadovoljno prostorom, dok je 50 % onih koji nisu ni zadovoljni ni nezadovoljni, $to uvelike
u stanje prijasnjih godina, vidljiva je inicijativa za preuredenjem i prilagodbom prostora
knjiznice, ali kako su financije najvecéa prepreka, taj je proces iznimno spor. No, vazno je da se

na njemu ustraje.

Prema Standardu fond knjiznice mora se kontinuirano izgradivati nabavkom novih
naslova te otpisom unistene, dotrajale i zastarjele grade kako bi se odrzavala njezina aktualnost.
uceniku. Knjizni¢na grada nadopunjava se svake godine s 0,5 do 2 jedinice po uc¢eniku i ucitelju,
odgajatelju i stru¢nom suradniku.® Prema tome, mozemo re¢i da je vidljiva manjkavost i
zastarjelost u ve€ini knjiznica. Odredene srednje Skole ,,pate” od nedostatka grade, ali uglavnom
svi, 1 osnovne $kole na selu i u gradu te srednje Skole, svoje fondove ocjenjuju trojkom, odnosno
nisu ni nezadovoljni ni zadovoljni. Prijasnjih godina primijecen je problem nedostatka grade te
se to nastojalo promijeniti, $to se do 2015. donekle uspjelo. No, unato¢ dostatnosti, fond je

zastario i neaktualan, a vlada i veliki nedostatak neknjizne i elektronicke grade.®

27 2012., str. 20.

2 Tzvjesée o radu Zupanijske mati¢ne sluzbe sa $kolskim knjiznicama u 2013. godini// Gradska knjiZnica i
¢itaonica Pula, 2014.

URL: http://www.gkc-pula.hr/hr/o-knjiznici/zupanijska-maticna-sluzba/skolske-knjiznice/skolske-
knjizniceistarske/(15. rujna 2016.)

2 Isto.

3 Skolske knjiznice Istarske Zupanije: Analiza stanja za 2015. godinu temeljem rezultata i analize prikupljenih

podataka excel tablice: stanje 2015. xIsx. // Gradska knjiznica i ¢itaonica Pula, 2016.
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Nadalje, za potrebe ostvarenja Skolskog kurikula te plana i programa Skole iziskuje se i

IV

........

racunala za korisnike. Standardom je odredeno da je potrebno najmanje pet racunala za Skole
do 400 ucenika, najmanje deset za Skole do 800 ucenika, te najmanje 15 racunala za Skole s vise
od 800 ucenika. 3 Naravno, raCunalna se oprema treba redovito zamjenjivati novom,
suvremenom opremom. Sagledavsi stanje prijasnjih godina, vidljivo je kako racunalna
opremljenost knjiznica nije na zadovoljavajucoj razini, jer iako knjiznice imaju racunalo i
pristup internetu, gotovo polovica njih ima na raspolaganju samo jedno racunalo koje je
I dalje vlada nezadovoljstvo opremljenosc¢u i nemoguénoséu ostvarivanja zadanih zahtjeva. No,
prepoznat je problem, $to je vazan temelj za daljnje napredovanje.

Temelj koji je najvazniji za dobar rad knjiznice i koji je potreban kako bi se svi ostali
aspekti mogli ostvariti jesu financije. One su svakako najveci problem i vecina je izrazito
nezadovoljna financijskom situacijom. Cesto su knjizni¢ari suoceni s time da se donose nove
odluke i propisi kojih se moraju pridrzavati, a za to nemaju osigurana financijska sredstva koja
bi im omogucila da ostvare zadano ili su pak ta sredstva minimalna pa ih se treba rasporediti na

osnovne najvaznije potrebe.

Timski rad i suradnju mozemo staviti u red najvaznijih potreba Skole, stoga se na tom

cen s

suradnjom 1 odnosima u $koli te napredovanjem koje im njihovo radno mjesto omogucava. U

manjim je Skolama suradnja vidljivija zbog malog broja zaposlenika i ucenika.

URL: http://www.gkc-pula.hr/hr/o-knjiznici/zupanijska-maticna-sluzba/skolske-knjiznice/skolske-
knjizniceistarske/(5. listopada 2016.)

31 Standard za $kolske knjiznice:Opée odredbe
URL:http://www.nsk.hr/wp-content/uploads/2012/01/Standard-za-%C5%Alkolske-knji
%C5%BEnice_prijedlog.pdf (15. rujna 2016.)
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Prostor

H  |ZRAZITO NEZADOVOLINI
NEZADOVOLINI

NITI ZADOVOUNI NITI
NEZADOVOLINI
IZRAZITO ZADOVOLINI

Fond

M |ZRAZITO NEZADOVOLINI

= NEZADOVOLINI

™ NITI ZADOVOLINI NITI
NEZADOVOLINI
ZADOVOLINI
IZRAZITO ZADOVOLINI

Racunalna oprema

IZRAZITO NEZADOVOLINI
NEZADOVOLINI

NITI ZADOVOUNI NITI
NEZADOVOLINI
ZADOVOLINI

IZRAZITO ZADOVOLINI
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Odnos s korisnicima

B NITIZADOVOLIAN NITI

NEZADOVOLJAN
™ zapovouan
53.33% IZRAZITO ZADOVOUJAN
Na pitanje ima li njihova
Skolska knjiznica status
multimedijalnog centra
40 % njih je na to pitanje

odgovorilo potvrdno, dok je 60 % na to pitanje odgovorilo negativno. Vecina je srednjih $kola
uglavnom odgovorila ne, iako je na neki nacin to veca potreba zbog seminara i zavr$nih radova,
ali 1 slobodnog vremena koje bi se na taj nacin moglo iskoristiti. Nadalje, u osnovnim skolama
situacija je neSto bolja jer postoje informaticke ucionice, no ipak vecina ih nije dostupna u
slobodno vrijeme pa bi svakako bilo pozeljno da se to omoguéi u Skolskim knjiZznicama.
Multimedijalni pristup nastavi i usvajanje znanja, uz tekstualne izvore, vizualne, auditivne,
audiovizualne i racunalne izvore osiguravaju napredovanje svakog uéenika prema njihovim
interesima i sposobnostima. Za ostvarenje takve nastave osnovni je preduvjet da Skolska

knjiznica postane multimedijsko srediste.*

5.1.2. Odgojno-obrazovni rad

Odgoj i obrazovanje koje se provodi kroz knjiznice, osobito Skolske, postaje sve
prepoznatljivije i sve znacajniji ¢imbenik cjelokupnog obrazovnog sustava. ® Skolskog
pedagosko-psiholoskim znanjima.*” Suvremena Skolska knjiznica trebala bi biti pristupacna
svim ucenicima, nastavnicima, stru¢nim suradnicima i ostalim djelatnicima Skole. Prema
ucenike u rad 1 koriStenje Skolske knjiznice, razvijati njihove Citalacke sposobnosti, upucivati

ih u metode istrazivackog rada, pouciti ih informacijskoj pismenosti, organizirati nastavne sate

%2 Kovacevi¢ , D. i dr., nav. dj., str. 70.
33 |sto, str. 49.
37Isto, str. 51.
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u knjiznici i izvan nje, organizirati i sudjelovati u Skolskim projektima te razvijati kompetencije
ucenja.®* Pri pripremanju i planiranju rada mora sudjelovati u izradi godi$njeg plana i programa
rada Skolske knjiznice i pisati godis$nji izvjestaj o radu, raditi na uskladivanju s godisnjim
planom 1 ukljuciti Skolsku knjiznicu u kurikul, pripremati aktivnosti te provoditi mjesecno i

tjedno planiranje.® Na temelju tih pretpostavki o suvremenoj knjiZnici postavljena su i pitanja

cen e

cey e

cen e

mogucénosti provesti.

Pri upucivanju ucenika u rad ispitanici provode razne radionice pretrazivanja, upoznaju
ucenike s referentnom zbirkom, upoznaju s knjiznicom i1 na¢inom snalaZenja unutar nje,
pretrazuju kataloge, upoznaju s na¢inom poslovanja itd. Sto se ti¢e ¢italatke pismenosti,
ispitanici provode niz radionica i1 projekata (satovi lektire, knjiZzevni susreti, kviz za poticanje
Citanja) kojima se na zanimljiv i kreativan nacin u¢enicima nastoji pribliziti knjiga. Inzistira se
1 na nastavi, pa tako velik broj ispitanika odrZava i satove lektire u knjiZnici te odrzava sate i
provode integriranu nastavu. Naravno, sudjeluju i u planiranju i organiziranju $kolskih
shvacaju svoju ulogu u obrazovanju prikazujuci nastavu 1 izvannastavne aktivnosti na vrlo

kreativan, zanimljiv i zabavan nafin, a samim time nastavnici poc¢inju shvacati prednosti

cen e

34 Standard za $kolske knjiznice.

35 |sto.
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Tablica 1. Strategije odgojno-obrazovne djelatnosti

Imate li definiranu Navedite koje vrste FProvodite li radionice koje
strategiju realizacije aktivnosti provodite n razvijaju informacijskn
odgojno-obrazovne Skolskoj kmjiinici. pismenost nfenika?
djelatnosti u planun i

| programu rada knjiznice? _
Da, u sklopu plana i Projekti: Matineja knjige Citalacka grupa.
programa. (Marko Mamlic: Judita,

Shakespeare)

Da, po planw 1 programm.

MNema mjesta, susret mladih

knjiFnicara u uéionici

Samo miF razredi.

Da, ono 5to je odredeno KnjiZzevni susreti, medijska EnjiZevni susreti, medijska

planom i programom. kuitura, edukacija za kultera i edukacija za
korisnike. korisnike.

Da, cdgojno-cbrazovoa Enjizevni susreti, pjesnicka | Upoznavanje uéenika s

djelatnost definirana je popodneva, nastava, referentnom zbirkom te

rjefenjem o tjednom projekeija filmova. njezinom uporabom.

zaduZenju 1 rasporedom

gradiva (mjesefnim) v plann

1 programu.

Da, prema plaon i programm

Satovi leldtire, radionice,

Da, rarne radionice

ikole. parlaonice, igracnice pretraZivanja uvijek na dmgn
{drpétvens igre) 1 temu s mladim knjiFniéarima.
pretrafivania.

Umntar plana 1 programa. Provedba Skolslah projekata, | Provode se radionice od
organizacija nastavmh sati, prvog do osmog razreda o
satovi lektire, kvizovi sklopu plana 1 programa. Npr.

prvi razred: upoznavanje
knjiZnice i nadina snalafenja,
sedm razred: 1zrada referata,
koristenje e-lektire; osmi
razred: vrednovanje
. informacija na imternetn.
Unntar plana i programa. Skolski projekti, novinarska | Da, opr. peti razred:

grupa, satovi lekdire,
integrirana nastava, projekt

Citamo mi v obitelii svi”,

orgamzacija i peslovanje
skolske kmjiZnice, sedmi
razred: pretraFivanie
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obiljeZzavanje mjeseca kataloga.
hrvatske knjige.
Da, po planu 1 programn. Citanje, projeldi, edukativin | Da, moja slikovnica, rad s
filmowi, kvizowvi. enciklopedijama.
Da, po planu i programu. Citanje, projekti, edukativii | Rad s enciklopedijama,
filmowi, kovizovi PriruCnicims.
Da, redovito sam uldjuéena u | Voditel] sam Skolskdh Da, sloZenje rjefnikom 1
nastavy 1 dobro suradujem s | projekata, vodim Skolsld list, | pravepisom, koriStenje
ostalim nastavnicima. prigodne izloZbe. enciklopedije.
Imam za sljedecn Skolskm Obiljezavanje vaznih datoma | Od sljedece Zkolske godine,
godim. (Moc knjige. zasada), od cifiranje i autorsko pravo,
sljedece Ekolske godine vrednovanje mformacija.

Eitateljski kiub, informacijska

pismenost, zpoznavanje

Gradske i Sventilifne

kmjiFnice.
Da, dobro suradujem s Prigodne izlobe. Da, koristenje razliitih
nastavnicima, poviemeno izvora znanja, izdvajanje
odr#im sat na satu razrednilca vaFnog u telestn.
Fadimo godiingi plan 1 Sve aktivnosti iz programa Kroz sve aktivnosti nastojime
Program po mjesecima, kmjizniéno-informacijskog razvijati i informacijskn
ponekad je realiziran u obrazovanja: pristup pismencst, npr. ako radimo
cijelosti, ponekad nesto 1ZVOorima Znanja, razvijanje izloZbu o Shakespearen, prije

ispadne, a neito dmge,
aktualnije, nde v plan 1

svih vrsta pismenosti

toga trafimo relevantne i
pouzdane podatke, online

program rada. citateljska_ medijska), kataloge, provjeravamo
isticanje odgoja za izvore s wikipedije itd.
demokraciju, aktivoosti koje
poticu kulturon 1 dmdtvenn
svijest, rad s darovitima.
Bazvijanje navike Nacionalni kviz za poticanje | Pojedinaéno, po potrebi i
posjecivanja Skolske Citanja "lf:itanjem do osobnom zahtjevo korisnika.
knjiZnice, upoznavanje zvijezda”, sustavna nabava
knjiznifne grade, neposredna | beletnistike za poticanje
strufna pomoc pri izbom Citanja i clopljanja grupe za
grade. slobodno Eitanje.
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Da, planom i programem. Pomeoé pr1 Ekolskim Sat v knjiFmel za prve
projeltima. razrede, izvanufionicka
nastava v Svencilifno]

knjiFnici za zavrine razrede.

Ucinkovitost radionica koje ispitanici provode, njih 53,34 % ocijenilo je kao iznimno

ucinkovitost, 33,33 % kao djelomi¢no u¢inkovite, dok 13,33 % nije dalo odgovor na to pitanje.

5.1.3. Suradnja u Skoli

Suradnja u Skolskoj ustanovi od iznimne je vaznosti jer bez medusobnoga uvazavanja i
timskog rada nema ni uspjesnog procesa obrazovanja. Rezultati timskoga rada ovise o strucnosti

suradnika, kreativnosti 1 motivaciji nastavnika, stru¢nih suradnika, ravnatelja, ali 1 roditelja.

cey e

ucenika, ali je isto tako i poZeljan dobar odnos s ravnateljem koji najvise utjece na
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ostvarivost ideja unutar knjiznice. Dobra suradnja s roditeljima omogucava to da se preko njih

djetetu usadi Zelja, potreba i ljubav prema knjigama i knjiznici.

Na pitanje o suradnji s ostalim sudionicima u obrazovanju, ispitanici su dali relativno
dobre ocjene, po ¢emu se moze zakljuciti kako je medusobna suradnja zadovoljavajuca, no jos
uvijek nije sasvim jasna vaznost i uloga knjiznice u obrazovanju. Suradnju s uc¢enicima 13,33
% ocijenilo je kao niti zadovoljavajucu niti nezadovoljavajucu, 33,33 % kao zadovoljavajucu i

53,33 % kao izrazito zadovoljavajucu. Usporedujuci osnovne Skole u selu, osnovne skole u

cey e

cey e

cey e

u manjoj mjeri) imaju izravan utjecaj na uc¢enika, mozemo reéi kako je iznimno vazno da njihov

odnos bude dobar, a suradnja Cesta.

Na pitanje suradnje s uciteljima, 26,67 % ispitanika je suradnju ocijenilo kao niti
zadovoljavajucu niti nezadovoljavajucu, 66,67 % kao zadovoljavajucu, 6,66 % kao izrazito
zadovoljavajucu. lako imamo solidan postotak onih koji su zadovoljni suradnjom, to jo$ uvijek
nije dovoljno da se ostvare zadani ciljevi obrazovanja. Prije svega, uitelji bi trebali spoznati
Usporedivsi ispitane skupine, vidljivo je kako srednjim $kolama vlada vece nezadovoljstvo u
odnosima s uciteljima. Vjerojatno zbog toga §to srednje Skole imaju predmete koji su strucni 1
vezani uz zanimanje koje je u¢enik odabrao pa vecina profesora smatra kako njihov predmet ne

treba imati posebne veze s knjiznicom, jedino u svrhu posudivanja knjiga.

Strucni suradnici specijalisti su za pojedina podrucja, a vazni su zbog opéeg nacela da
se svakom djetetu treba omoguciti napredak. Djeluju kao stru¢ni tim, zalazu se za postupnost i
sustavnost u planiranju, ostvarenje i vrednovanje odgojno-obrazovnog procesa, metodi¢nost i
organiziranost rada te povezanost struénih 1 znanstvenih pretpostavki sa Skolskom
praksom.**Na pitanje o suradnji s ostalim stru¢nim suradnicima, 6,67 % ispitanika ocijenilo je
kao nezadovoljavajucu, 33,33 % kao zadovoljavajucu, i 60 % kao iznimno zadovoljavajucu.

Zakljuc¢no, suradnja stru¢nih suradnika iznimno je dobra, i u osnovnim i u srednjim Skolama.

3% Kovadevi¢, D. i dr., nav. dj., str 123.



Uloga ravnatelja viSestruko je znacajna za Skolsku knjiznicu. Prije svega, vazan je za
podrsku programa knjiznice i za poticanje suradnje nastavnika na suradnicki odnos s
knjiznicom. Stoga je iznimno vazno da $kola ima ravnatelja koji prepoznaje vaznost knjiZnice.
Iz analize ankete saznajemo da je 6,67 % ispitanika suradnju s ravnateljem ocijenilo kao niti
zadovoljavajucéu niti nezadovoljavajucu, 53,33 % njih je zadovoljno suradnjom, dok je 40 %
njih iznimno zadovoljno. Prema tome, vidljivo je kako je odnos na relaciji ravnatelj — skolski
osnovne Skole u gradu i one u selima, mozemo re¢i kako je suradnja u Skolama na selu nesto
bolja. Moguc¢i razlog je i to $to su Skole manje i veca je povezanost, tj. vladaju bliskiji odnosi
radnog kolektiva. Naravno, tu je i nedovoljna prepoznatost Skola u selima, pa je njegovanje

IV

timskim radom prepozna zapostavljena Skola.

Dobar odnos s roditeljima ucenika koji pohadaju skolu u posljednje je vrijeme postao
vazan. No, Cesto se taj dio jos uvijek smatra sporednim. Istrazivanje je pokazalo da je najveci
broj njih, ¢ak 73,34 % zadovoljno suradnjom s roditeljima, a 13,33 % iznimno zadovoljno, dok
je manji broj, njih 13,33 % nezadovoljno kako se odvija suradnja s roditeljima. Ako usporedimo
suradnjom s roditeljima. Mogu¢i je razlog i nesvjesnost roditelja o moguénostima koje knjiznice

pruzaju ili pak nezainteresiranost.

Suradnja s ucenicima

NITI ZADOVOLIAN NITI
NEZADOVOLIAN

m  ZADOVOLIAN

m  IZRAZITO NEZADOVOLIAN
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Suradnja s nastavnicima

= NITI ZADOVOUAN NITI
NEZADOVOLJAN
ZADOVOLIAN
IZNIMNO ZADOVOLIAN

Suradnja sa stru¢nim suradnicima

B NEZADOVOLIAN
H  7ADOVOLIAN
= 1ZNIMNO ZADOVOLIAN

Suradnja s ravnateljem

H  NITI ZADOVOLJAN NITI
NEZADOVOLJAN
ZADOVOLIAN
IZNIMNO ZADOVOLJIAN
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Na pitanje tko potice suradnju, vecéina (73,33 %) je zaokruzila da suradnju podjednako

SV

cen e

manjim $kolama suradnja jednako potice i da se zaposlenici drze zajedno, ¢ini se da u nekim

osnovnim Skolama postoji druk¢ija situacija. MoZemo naslutiti da vjerojatno jos$ uvijek ne

IV

cey e

ili nastavnika. U sljede¢em pitanju o oblicima suradnje bilo je ponudeno viSe odgovora koje se
moglo zaokruziti. Cak 53,33 % ispitanika suraduje kroz predmetne korelacije, 73,33 % njih
kroz razne radionice, 80 % kroz izlozbe, 86,67 % njih kada su neki vazni dogadaji, 66,67 %
kroz knjizevne susrete, 80 % njih suraduje na raznim projektima, a 13,33 % njih je kao suradnju

navelo nesto drugo. Najzastupljeniji su oblici suradnje projekti i izloZbe, i to najvjerojatnije za

cen e

cen e

potpora obrazovanju i glavni poticatelj kulturne djelatnosti i raznih projekata.

Poticanje suradnje

B UGLAVNOM KNJIZNICAR
B KNJIZNICAR | NASTAVNIK

5.1.4. Struc¢no usavrS$avanje i cjeloZivotno obrazovanje

Nove usluge temeljene na naprednoj informacijsko-komunikacijskoj tehnologiji i

cey e

cen e
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omogucuje snalazenje, profesionalan razvoj i razvoj osobnih vjestina.¥” Stru¢no usavrSavanje

cen e

cey e

Na pitanje koliko je cjelozivotno obrazovanje vazno za profesionalni napredak, moglo
se zaokruZiti brojeve od jedan (potpuno nevazno) do pet (izrazito vazno). Cak 60 % njih je
odgovorilo da je cjeloZivotno obrazovanje vazno, dok 40 % njih smatra da je ono iznimno
vazno. U ovom se slucaju iz izravnog osobnog iskustva itekako shvaca potreba stalnog ucenja
i usavrsavanja. Svakako, i vrijeme u kojem zivimo iziskuje stalne promjene i nova znanja, pa i
promjena koje moraju prenijeti korisnicima. Nadalje, na pitanje potice li poslodavac stru¢no
usavrsavanje neovisno o financijama, ¢ak 80 % njih je odgovorilo potvrdno, dok je preostalih

20 % njih na to pitanje odgovorilo negativno. MoZemo reci kako je to dobar pokazatelj, jer je

cen e

cey e

knjiznica potrebna odgojno-obrazovnom sustavu.

Cjelozivotno obrazovanje

= vaZNO
B |ZRAZITO VAZNO

Sadrzaje stru¢nog usavrSavanja svi ispitanici posjecuju nekoliko puta godisSnje jer
uglavnom toliko puta budu i organizirani. NajviSe pohadaju radionice Centra za stalno stru¢no
konferencije u zemlji, njih 53,33 %. No, vecina ih prati i struénu literaturu, njih 73,33 %.

Nadalje, 26,67 % ispitanika prati programe e-ucenja, ¢ak 13,33 % pohada seminare i

37 Kovadevi¢, D. i dr., nav. dj., str. 59.
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konferencije u inozemstvu, 20 % pohada certificirane programe izobrazbe, 33,33 % tecajeve
informatickih tehnologija, a 6,67 % kao nesto drugo navodi Zupanijska stru¢na vijeéa, godisnje
konferencije i vlastiti angazman. MoZemo re¢i kako ispitanici aktivno sudjeluju u organiziranim
programima i seminarima, a odredena pitanja i poteskoce u meduvremenu rjesavaju Citanjem

stru¢ne literature.

Sto se tice problema vezanih uz sadrZaje struénog usavriavanja, veéina njih, ¢ak 73,33%
smatra da su problemi nezamjetni, Sto je dobar pokazatelj da se aktualni problemi nastoje $to
prije rijesiti. Nadalje, 6,67 % ispitanika navodi da su problemi nedovoljno promovirani i da je

previsoka kotizacija, dok 13,33 % smatra da se ne bave aktualnim temama. Vidljivo je kako se

cen e

prenijeti znanje i vjestine i koji ¢e biti sposoban i¢i u korak s promjenama.

Sadrzaji strucnog usavrsavanja

B PROGRAMIE-UCENJA
I RADIONICE CENTRA ZA STALNO STRUCNO USAVRSAVANJE KNJIZNICARA URH
I SEMINARI KONFERENCUE U ZEMLI
I SEMINARI [KONFERENCIJE UINOZEMSTVU
I CERTIFICIRANI PROGRAMIIZOBRAZBE
B TECAJEVIINFORMATICKIH TEHNOLOGLIA

PRACENJE STRUCNE LITERATURE

NESTO DRUGO

93.33

7333

6.67

POSTOTAK

Nadalje, ispitanici smatraju da su najmanje zastupljene teme stru¢nog usavrsavanja koje
raznih projekata, strune teme, revizija i otpis te obrada neknjizne grade, pomo¢ pri odabiru
dobrog naslova i recenzija djela koja pristizu te preporuka pri odabiru knjizne grade. Smatraju
kako nema primjera iz prakse koji se ticu aktualnih tema i struke, kako se ne zna vaznost Skolske

cen e

njegova uloga u kolektivu. Tu je i nezastupljenost potrebne teme o medijskoj pismenosti,
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Sitateljskoj pismenosti, radu s korisnicima te bibliote¢no poslovanje. Cini se kako dosta tema
sposobnostima da dodu do nekih informacija. U nastojanju da se pohvataju promjene, ¢esto se

izostave one temeljne, vazne stvari. lako postoje razni seminari i pokusaji odgovora na razna

cen e

Nadalje, vaznost stru¢nih skupova jasna je svim ispitanicima pa svi sudjeluju na
zupanijskim skupovima, dok nesSto manje njih prisustvuje skupovima na razini drzave. Ima i

onih koji sudjeluju i na medunarodnim stru¢nim skupovima.

Sto se ti¢e kompetencija, mogla se odabrati samo jedna tvrdnja. Najveé¢i broj njih
najkompetentnija je u struénim poslovima, ne$to manje njih u marketingu i menadzmentu
knjiznice, a ostali su podjednaki u kulturnoj i javnoj djelatnosti, radu s korisnicima i poznavanju
i radu s informacijskim tehnologijama. Uglavnom je onaj dio u kojim se smatraju najboljima,
ujedno i najdrazi dio rada koji obavljaju. Iz toga bi se dalo zakljuciti da su knjiznic¢ari donekle

zatvoreni i u poslu se posvecuju isklju¢ivo knjizi i njezinoj obradi.
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5.1.5. Suradnjas kulturnim ustanovama i evaluacija

Suradnja s kolektivom i ostalim kulturnim ustanovama iznimno je vazna, jer otvara
svijest uCenicima o vaznosti kulture u drustvu. Uglavnom se ta suradnja kre¢e od ostalih
Skola i njihovih knjiznica do sveuciliSnih knjiznica, kazaliSta, muzeja itd. Kulturna i javna
djelatnost planirana je i u programu rada skolske knjiznice i kombinirana je s obrazovnim
sadrzajem. U anketi svi ispitanici suraduju s kulturnim ustanovama i manifestacijama koje
su poznate u Istri, ali i u drzavi. Pa tako anketirane Skolske knjiznice suraduju najvise s
Gradskom knjiznicom i ¢itaonicom koja je ujedno i mati¢na knjiznica, Sajmom knjiga koji
se odrZava svake godine 1 drugi je po veli¢ini sajam u Hrvatskoj, SveuciliSnom knjiZnicom,
Monte Libricem®, Istarskim narodnim kazaliStem, HNK-om lIvana pl. Zajca, Teatrom
Naran¢a, DND-om Pula, kinomValli, Arheolo§kim muzejom Pula, Povijesnim muzejom,
Pula film festivalom, Sveucilistem u Puli, organizacijom Zelena Istra te drugim Skolama i
knjiznicama. Sirok je spektar moguénosti i na¢ina suradnje, a time i promocije same

knjiznice.

38 Monte Libri¢ je festival djecje knjige koji se od 2008. godine odrzava u sklopu Sajma knjiga u Puli.
44Kovacevi¢, D. i dr., nav. dj., str. 143.
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6. ZAKLJUCAK

U zadnjih nekoliko godina vidljiva je ocita Zelja za promjenama i nastojanje da se

cey e

cey e

Nadalje, zapocelo se s renoviranjem, odnosno prosirivanjem prostora knjiznica nekoliko
Skola, iako je taj proces jos uvijek izrazito spor. Prepoznato je da je pisana grada koje
Skolske knjiznice posjeduju dostatna no zastarjela i neatraktivna i da postoji veliki
nedostatak neknjizne i elektroniCke grade. OCit je i veliki problem adekvatne racunalne
posjeduju iskljucivo je za njihove potrebe, a sam je namjestaj rucne izrade i ne odgovara

potrebama knjiznice.

No ipak, mozemo zakljuciti kako sve vise dolazi do svjesnosti za potrebom knjiznice

koja ¢e u korelaciji s nastavnicima i suradnjom s ostalim suradnicima, pa i roditeljima,
stvoriti buduce aktivne, samostalne, svjesne i savjesne ¢lanove drustva.
u $koli ne dopusta. Vidljivo je da jo$ uvijek najveci problem stvaraju financije. Nedostatak
prostora je, kao Sto je napomenuto, veliki problem u manjim zabacenijim §kolama u selima,
u posudenim ucionicama. Takvi sluc¢ajevi u gradu su iznimka, iako ih ima. Nadalje, takva
je situacija dovela do potrebe dobre suradnje i medusobne potpore s nastavnicima i
ravnateljem, pa ¢e se u manjim Skolama vidjeti vrlo, pa moZemo re¢i obiteljska atmosfera,
izmedu suradnika, ali i s u¢enicima, iako postoji i iznimaka. Sto se ti¢e financija, one su
problem u svim Skolama, iako se vise ulaze u Skole u gradu nego one u selima. Svi imaju
problem s kompjuterizacijom 1 rijetko koju ispitanu knjiZznicu moZemo nazvati
multimedijalnim srediStem. Vjerojatno je to zbog misljenja da je informaticka ucionica
dostatna za potrebe ucenika. No, ¢esto je ta uc¢ionica namijenjena iskljucivo za odrzavanje
sata. Stoga bi bilo dobro da se skrene pozornost na potrebu pretvaranja knjiznice u
multimedijsko srediSte ¢ime bi ucenici viSe slobodnog vremena provodili u knjiznici. S
dijelu posla koji iziskuje internet.

Ispitanici su svjesni vaznosti i potrebe stru¢nog usavrSavanja i cjelozivotnog
obrazovanja pa nastoje sudjelovati u seminarima koji se odrzavaju u zupaniji i izvan nje te
zupanijskim i1 drzavnim skupovima, a cesto se usavrSavaju i vlastitim angazmanom

ey ew

(istrazivanjem). Kulturna i javna djelatnost temeljni je dio posla jednog knjizni¢ara. Skolske
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knjiznice na podrucju Istarske Zupanije suraduju s nizom poznatih i priznatih kulturnih
ustanova 1 kulturnih dogadanja, kao $to je Pula film festival, dogadaj na svjetskoj razini,
Sajam knjiga i festival dje¢je knjige Monte Libri¢. No, unato¢ Sirokom spektru suradnje i

mogucénosti napretka, knjiznica jo§ uvijek nije dovoljno prepoznata unutar, a ni izvan skole.

cen e

cen e

financijska situacija ne dopusta da se ideje provedu u djelo ili pak da se zapoceta ideja
dovrsi. Teorijski, Skolska bi knjiznica trebala osposobljavati ucenike za samostalan rad te
buditi interes i radoznalost i stvarati naviku i potrebu Citanja i pracenja literature te
informacijskim izvorima i znanjima. U njoj bi se trebali osigurati uvjeti za suvremenu
nastavu 1 ucenje te pristup svim izvorima znanja. Ta je zadaca knjizni¢arima vrlo jasna i
uglavnom se provodi onoliko koliko okolnosti dopustaju. No, iako inicijativa za takvim,
suvremenim, odnosno idealnim $kolskim knjiznicama postoji, ona je ¢esto neostvariva zbog
niza problema i prepreka koje muce knjiznicarstvo, ali i Skolstvo opcenito.

Knjiznica treba osposobljavati uéenike za Samostalan rad, buditi interes i
radoznalost, stvarati naviku i potrebu Citanja i pracenja literature, obrazovati korisnike za
izvorima informacija i znanja, upoznati korisnike s njezinim moguénostima te stvoriti uvjete
za ucenje (Sto je 1 ranije napomenuto). Treba pomagati i organizirati rad izvannastavnih
aktivnosti, razvijati metode i tehnike samostalnog obrazovanja, osiguravati uvjete za
suvremenu nastavu 1 ucenje te ostvariti korelaciju s predmetima i medu predmetima.
Profesorima treba omoguc¢iti strucno i cjelozZivotno obrazovanje, uvoditi inovacije u njihovu
nastavu te osiguravati slobodan pristup svim izvorima znanja.**Rezultat takvoga na¢ina rada
bit ¢e novo znanje, znanje istraZivanja, znanje kako do¢i do informacija u potrebnom
trenutku. Razmatrajuéi sve aspekte teorije koje iziskuju zakoni 1 podzakoni, mozemo reci
da se oni nastoje primijeniti u praksi. No, zbog niza prepreka i problema, odnosno
ogranicenja, nisu jos uvijek ostvarivi. To nas dovodi do zakljucka kako joS uvijek ne postoje
idealne knjiZnice te da je ta ideja jo§ uvijek na zacetku i nije ostvariva u praksi, ali trud i

zalaganje za tim krajnjim ciljem itekako postoji.

39 |sto, str. 52.
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8. Prilozi
ANKETNI UPITNIK
Postovani,

anketni upitnik provodi studentica diplomskoga studija Odjela za kulturologiju, smjera
Knjiznicarstvo za potrebe diplomskog rada. Vase nam je misljenje izuzetno vazno, stoga Vas
molim da odvojite nekoliko minuta za ispunjavanje ovog upitnika koji je u potpunosti

anoniman. Dobiveni ce se rezultati koristiti iskljucivo u obrazovne svrhe.

Molimo zaokruzite i nadopunite, a u prazna polja ] zeljenog odgovora upisite znak X.

l.
1.Spol: [ Im [ 1z

2. Dob:

3. Stupanj obrazovanja:

a) zavrSena srednja Skola
b) zavrSena visa Skola

c) zavrSen fakultet

d) magisterij

e) doktorat

4.Zvanje:

5. Mjesto zaposlenja:  a) osnovna Skola
b) srednja skola

6. Zaposleni ste na:  a) puno radno vrijeme
b) pola radnog vremena

7. Zaposlenih djelatnika u knjiznici:

8.Broj uclanjenih korisnika knjiznice: 9.Koliko

dnevnih posjeta knjiznica ostvari u prosjeku?

d030 [ _Jdoso [ _Jdo1oo L[] 100i vige

10. Posjec¢uju li knjiznicu i osobe koje nisu ucenici i djelatnici Skole?

42



[ ba [_InNe

11. Molimo, ocijenite brojevima od 1 do 5 Vase zadovoljstvo uvjetima na svomeradnom
mjestu. (Zaokruzite broj uz odgovarajucu tvrdnju pri cemu brojevi oznacavaju: 1 —
izrazito nezadovoljan, 2 —nezadovoljan, 3 — niti zadovoljan niti nezadovoljan, 4 —
zadovoljan, 5 — izrazito zadovoljan)

Prostor knjiznice 1 2 3 4 5
Fond knjiznice 1 2 3 4 5)
Racunalna oprema u knjiznici 1 2 3 4 5)
Financijska sredstva za knjiznicu 1 2 3 4 5
Odnos s korisnicima 1 2 3 4 5
Moguénost napredovanja 1 2 3 4 5

12.Prema VaSem misljenju, ima li knjiznica status multimedijalnoga sredista skole?

[ Ipa [ INE [ INE ZNAM

13. Imate li definiranu strategiju realizacije odgojno-obrazovne djelatnosti u planu i
programu rada knjiznice? Molimo, obrazlozite.

14. Navedite koje vrste aktivnosti provodite u Skolskoj knjiznici.

15. Provodite li radionice koje razvijaju informacijsku pismenost ucenika? Ako da,
molimo, navedite primjer.
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16. Ako je Va§ odgovor na prethodno pitanje potvrdan, koliko su, prema Vasem
misljenju, takve radionice ucinkovite?

a) Iznimno su ucinkovite
b) Djelomicno su ucinkovite

c) Uopce nisu ucinkovite

17. Kako biste ocijenili VaSu suradnju s/a:

(Zaokruzite broj uz odgovarajucu tvrdnju pri cemu brojevi oznacavaju: 1 — izrazito
nezadovoljan, 2 —nezadovoljan, 3 — niti zadovoljan nitinezadovoljan, 4 — zadovoljan, 5
— izrazito zadovoljan).

Ucenicima 1 2 3 4 5
Nastavnicima 1 2 3 4 5
Stru¢nim suradnicima 1 2 3 4 5
Ravnateljem 1 2 3 4 5
Roditeljima 1 2 3 4 5

18. Tko najcesce potice suradnju u vasoj Skoli? (Moguce je odabrati samo jednu tvrdnju)

cey e

cen e

cen e

19. Ako suradnja postoji, naj¢esci oblici suradnje knjiznicara i nastavnika u vasoj skoli
Su:
(Moguce je odabrati vise tvrdnji)

a) Medupredmetna korelacija
b) Radionice

c) Izlozbe
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20.

21.

22.

23.

24,

d) Obiljezavanje znacajnih dogadaja
e) Knjizevni susreti
f) Rad na projektima

g) Nesto drugo (navedite §to):

Koliko je, po Vasem misljenju, cjelozivotno obrazovanje vazno za profesionalni
napredak? (Zaokruzite broj uz odgovarajucu tvrdnju pri cemu brojevi oznacavaju:
1 — potpuno nevazno, 2 — nevazno, 3 — ni vazno ni nevazno,

4 —vazno, 5 — izrazito vazno)
1 2 3 4 5

Potice li Va$ poslodavac Vase kontinuirano strucno usavrSavanje neovisno o
eventualnim financijskim izdatcima?

[_Iba [ INE

Koliko cesto pohadate sadrzaje vezane uz stru¢no usavrSavanje? (Moguce je
odabrati vise tvrdnji)

a) Najmanje jednom mjese¢no
b) Nekoliko puta godisnje

¢) Jednom godisnje

d) Jednom u nekoliko godina

Koje oblike stru€noga usavrSavanja naj¢eS¢e pohadate? (Moguce je odabrati vise
tvrdniji)

a) Programi e-ucenja
b) Radionice Centra za stalno stru¢no usavrsavanje knjizni¢ara u RH
¢) Seminari i konferencije u zemlji

d) Seminari i konferencije u inozemstvu

e) Certificirani programi izobrazbe

f) Tecajevi informatickih tehnologija

g) Pracenje strucne literature
h) Nesto drugo (navedite §to):

Koji su, po Vama, najces¢i problemi vezani uz programe stru¢nog usavrSavanja?
(Moguce je odabrati vise tvrdnji)

a) Nedovoljno su promovirani
b) Ne bave se aktualnim temama
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c) Slabo su posjeceni
d) Previsoka je kotizacija
e) Problemi su nezamjetni

25. Molimo, navedite koje teme stru¢nih usavrsavanja smatrate najvaznijima, a slabo su
zastupljene ili nisu zastupljene uopce.

26. Na kojim razinama skupova najéesce sudjelujete? (Moguce je odabrati vise tvrdnji)

a) Zupanijskim

b) Meduzupanijskim
c) Drzavnim

d) Medunarodnim

e) Ne sudjelujem na skupovima

27. U kojem se od navedenih podrucja rada smatrate najkompetentnijim? (Moguce je
odabrati samo jednu tvrdnju.)

a) Strucéni poslovi

b) Marketing i menadzment knjiznice

c) Kulturnai javna djelatnost

d) Rad s korisnicima

e) Poznavanje i rad s informacijskim tehnologijama (odrzavanje web-stranice,
koriStenje druStvenih mreza za promociju aktivnosti, projekcije filmova i sli¢no)

28. Suradujete li s drugim kulturnim institucijama?

[_lba [_INE

Ako je Vas odgovor DA, molimo navedite s kojim institucijama suradujete.

29. Na koji nacin provodite vrednovanje zadovoljstva korisnika radom knjiznice:

(Moguce je odabrati vise tvrdnji)
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a) Anketom
b) Razgovorom s korisnicima
¢) Drustvenim mrezama

d) Neki drugi nacin (navedite koji):

e) KnjiZznica ne provodi vrednovanje

30. Koliko ste zadovoljni promocijom i prepoznatljivo§éu vase knjiznice u cjelini?
(Zaokruzite broj tvrdnje s kojom se najvise slazete, pri cemu brojevi oznacavaju:
1 —vrlo nezadovoljan, 2 — nezadovoljan, 3 — niti zadovoljan niti nezadovoljan, 4

Slika 1.
Slika 2.
Slika 3.
Slika 4.
Slika 5.
Slika 6.
Slika 7.
Slika 8.

Slika 9.

Slika 10.
Slika 11.
Slika 12.
Slika 13.
Slika 14.
Slika 15.
Slika 16.

Slika 17.

— zadovoljan, 5 — vrlo zadovoljan.)

Stupanj obrazovanja ispitanika
Zaposlenost

Dnevna posjeéenost knjiZnice
Prostor

Fond

Racunalna oprema

Financijska sredstva

Odnos s korisnicima
Mogucénost napredovanja
Zadovoljstvo radionicama
Suradnja s uenicima
Suradnja s nastavnicima
Suradnja sa stru¢nim suradnicima
Suradnja s ravnateljem
Suradnja s roditeljima
Poticanje suradnje

Oblici suradnje
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Slika 18. CjeloZivotno obrazovanje

Slika 19. Sadrzaji stru¢nog usavrsavanja

eev o

Slika 21. Vrednovanje

Slika 22. Prepoznatljivost knjiZnice

Tablica 1. Strategije odgojno-obrazovne djelatnosti
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