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SAZETAK

Ovaj diplomski rad referira se na problematiku izloZenosti banaka kreditnom riziku. Banke su u
svom poslovanju izlozene mnogobrojnim rizicima. Upravljanje rizicima u bankarstvu ima za cilj,
izbje¢i nesolventnost banke i maksimizirati stopu prinosa na kapital. Osnova financijskog
upravljanja sastoji se u dobrom i u¢inkovitom upravljanju aktivom 1 pasivom. Krediti i drugi
plasmani klijentima predstavljaju najvazniju sastavnicu aktive banke. Oko 80% bilance banaka
otpada na kreditni rizik, stoga je taj rizik najznacajniji od svih rizika. Ovaj polozaj dodatno
naglaSavaju medunarodni 1 domaci regulatorni propisi koji od banaka zahtijevaju konstantno
usavrSavanje 1 razvijanje razli¢itih modela za procjenu 1 upravljanje razli¢itih rizika, ali je
najveca pozornost posve¢ena modelima za upravljanje kreditnim rizikom.Modeli koje banke
koriste polaze od klasi¢ne kreditne analize, koja se temelji na subjektivnoj procjeni,pa sve do
kompliciranijih internih modela koji omogucuju vecu preciznost kod odredivanja rizi¢nosti.
Aktivno upravljanje kreditnim rizikom moguce je i pomocu sekuritizacije i kreditnih izvedenica
kojima se na razvijenim trzistima trguje kako bi se kreditni rizik transferirao, a kreditorima
omogucilo preuzimanje dodatnoga kreditnog rizika. Osnovni pokazatelji kreditnog rizika
hrvatskih kreditnih institucija su stopa adekvatnosti jamstvenog kapitala, kvalifikacija plasmana i
izvanbilan¢nih obveza, pokrivenost i struktura kreditnog portfelja. Da bi se smanjila izloZenost
kreditnom riziku, banke i regulatorne/nadzorne institucije trebale bi biti sposobne kvalitetno
upravljati navedenim pokazateljima i, iako navedeni alati stru¢njacima olakSavaju
posao,potrebno je naglasiti da ne smiju u potpunosti prepustiti upravljanje rizicima modelima

kako ne bi doslo do pogresaka koje mogu ugroziti poslovanje banke.

Kljucne rijeci: bankarsko poslovanje, upravljanje rizicima, kreditni rizik.



SUMMARY

This graduate thesis refers to the problem of banks' exposure to credit risk. In its operations,
banks are exposed to many risks.Risk management goal in the banking industry is, to avoid the
insolvency and maximize the rate of return on equity adjusted for risk. The basis of financial
management consists in good and efficient management of assets and liabilities. Loans and other
advances to customers represent the most important component of the bank assets. About 80% of
bank balance sheets relates to credit risk, therefore, that the risk is the most significant of all the
risks faced by all banks.That position is further emphasized by local and international regulatory
requirements which are demanding constant improvement and development of different models
for evaluation of management of different risks, and the largest attention is still dedicated to
models for credit risk management. The models which are used by banks span from classic credit
analysis, which is based on subjective assessment, to more complicated internal models that
enable greater precision in determining risk. Active credit risk management is viable with the
support of securitization and credit derivatives which are traded on developed markets in order to
transfer credit risk from banks to other financial institutions, which allows banks to accept more
credit risk. Basic indicators of credit risk Croatian credit institutions have capital adequacy ratio,
qualifications balance sheet liabilities, coverage and structure of the loan portfolio.In order to
reduce exposure to credit risk, banks and regulatory / supervisory institutions should be able to
manage the above indicators in a good way and although tools make it less problematic for
experts to manage credit risk, it is argued that in order to avoid mistakes that could jeopardize the

bank’s business analysts shouldn’t rely entirely on the risk management models.

Keywords: banking, risk management, credit risk.



1. UvOD

Tema ovog diplomskog rada je Analiza izloZenosti banaka kreditnom riziku.Banke u suvremenim
uvjetima posluju u okruzenju drugih banaka, klijenata i ekonomije u cjelini, a sve to Unosi
elemente rizika u bankarsko poslovanje. Cilj banke nije odgovoriti na pitanje kako izbje¢i rizike,
ve¢ kako upravljati rizicima. Rizici dovode u pitanje pojedinacne bankarske poslove, naplatu ili
povecéanje neizvjesnosti ishoda transakcije, 1 u cjelini, poveéanje neizvjesnosti ostvarivanja

prihoda banke.

Neizvjesnost raste spromjenama kamatnih stopa, promjenama depozita, nesposobnos¢u duznika
da vrati kredit, ali 1 utjecajem faktora kao $to su deregulacija, moralni hazard te ulazak banaka u
poslove koji ranije nisu bili tradicionalno bankarski. Kredit je najvazniji izvor financiranja i kao
takav je duboko ukorijenjen u aktivnosti drustva, funkcioniranje gospodarstva i ekonomiju u
cjelini. Izdavanje kredita klijentima je temelj poslovanja banaka te ujedno i najveci izvor

prihoda, ali 1 glavni izvor izloZenosti kreditnom riziku.

IzloZenost kreditnom riziku prati banke od samih njihovih pocetaka pa sve do danas. Sukladno
tome metode i na¢ini upravljanja kreditnim rizikom nastaju ve¢ sprvim bankama. Preuzimanje
kreditnog rizika je glavno obiljeZje poslovanja banaka pa odabir metoda za upravljanje rizikom
bitno utjeCe na uspjeh ili neuspjeh banke. O tome svjedoce sve ucestalija savjetovanja o
upravljanju kreditnim rizikom na medunarodnoj razini te kako je upravljanje rizicima ujedno i

visoko regulirano zbog vaznosti banaka za ekonomiju.

Glavni razlozi problema izloZenosti bankarskog sektora kreditnom riziku leZe u slabim kreditnim
standardima, loSim upravljanjem kreditnim portfeljemte nedostatkom paznje na promjene u
okolini u kojoj banka posluje. Zbog toga su banke razvile razli¢ite metode upravljanja kreditnim
rizikom, od kreditne analize, modernijih kvantitativnih metoda za procjenu kreditnog rizika, pa
sve do sekuritizacije koja omogucava prodaju rizika na financijskom trzistu. Stoga, je od iznimne
vaznosti kvalitetno upravljati kreditnim rizikom u cilju smanjenja gubitaka i dobrog poslovanja

banaka.



1.1.Predmet i cilj rada

Predmet ovog rada je izloZenost banaka kreditnom riziku. Osim $to se bavi analizom izloZenosti,
rad se bavi i nainom na koji banke upravljaju kreditnim rizikom pomocu standardnih i
inovativnih metoda te utjecajem Baselskih ugovora na poslovanje banaka.Cilj ovog rada je
objasniti znacaj kreditnog rizika u bankarskom sustavu i prikazati kako izloZenost kreditnom
riziku utjece na poslovanje banaka. Takoder je cilj pruziti detaljniju sliku o nacinima mjerenja 1

upravljanja losim kreditnim plasmanima u funkciji umanjenja kreditnog rizika.
1.2.Istrazivacka pitanja
e Kako se rizici klasificiraju i kakav je njihov utjecaj na strukturu bilance banke?

e Na koji nacin i kako izlozenost kreditnom riziku utjece na stabilnost i likvidnost

banke te na izbor strategija za upravljanje rizicima?

e Jesu li nacela 1 smjernice iz Baselskih ugovora smanjile problem loSih kreditnih

plasmana?

e Kako strategije za upravljanje kreditnim rizikom utjecu na sposobnost banke da

odredi opseg i omjer pojavljivanja potencijalnih gubitaka unutar vlastitog portfelja ?
1.3.Struktura rada

Uz uvod i zakljuéak, rad je podijeljen u osam osnovnih cjelina.U prvoj cjelini objasnjeno je
skojim se sve rizicima suoCava banka tijekom svoga poslovanja.Druga cjelina sadrzi odgovor na
pitanje Sto je kreditni rizik, kako se mjeri te opisuje njegov utjecaj na poslovanje
banaka.Upravljanje kreditnim rizikom, od dobivanja kredita pa sve do osiguranja od gubitaka
opisano je je u trecoj cjelini. Cetvrta cjelina govori o kreditnom rejtingu i njegovom utjecaju na
banke. Peta cjelina bavi se Baselskim ugovorima, sposebnim osvrtom na Basel Il i njegove
smjernice za upravljanje kreditnim rizikom. U Sestoj cjelini opisanesu nekeod popularnijih
modela za odredivanje internog rejtinga. Sekuritizacija i kreditne izvedenice kao instrumenti
banke pri smanjenju izlozenosti kreditnom riziku sutema sedme cjeline. Osma cjelina prikazuje
izloZzenost kreditnom riziku hrvatskog bankarskog sektora kroz razli¢ite financijske
pokazatelje.U zakljucku se iznose spoznaje i stajaliSta do kojih se doSlo u izradi rada te se

provodipregled osnovnih elemenata rada.



2. POSLOVANJE BANKE I IZLOZENOST RIZICIMA

U samim pocecima banke su imale samo jednu djelatnost a to je bilo posudivanje novca drugoj
osobi koji bi ona vratila u odredenom vremenu uz kamatu. Suvremeno bankarsko poslovanje
obuhvaca puno §iri opseg interesnih zona banke. Depozitni i kreditni poslovi banke su njezina
najvaznija obiljezja, a ona ih obavlja istodobno i kontinuirano kao svoje temeljne aktivnosti. U
ostale funkcije bankarskog poslovanja spadaju: Stedna, funkcija likvidnosti, kreditna, funkcija
pla¢anja, ¢uvanje kupovne modéi i smanjivanja rizika, gospodarsko-polititke funkcije.* Uz to
banke se sve viSe bave 1 nedepozitnim i nekreditnim poslovima, posebice na trZistima

vrijednosnica.

S obzirom na Sirinu modernog poslovanja banaka, one se susrecu s velikim brojem rizika. Rizici
su medusobno povezani tako da je za banku gotovo nemoguce pratiti samo jedan rizik. Sami
rizici u bankarskom poslovanju predstavljaju temeljni poslovni izazov, a upravljanje njima je

klju¢no za stabilno 1 ekonomski uspjesno poslovanje banaka.

Banka mora cijelo vrijeme biti usredotoc¢ena na Siru sliku odnosno na cijelu lepezu rizika kojima
je izloZena. Posto nije u stanju savrseno predvidjeti buduénost, banka nastoji pratiti, mjeriti i
kontrolirati rizike, kako bi predvidjela moguc¢i udar na bilancu banke u slucaju promjena u

poslovnom okruzenju.

Prije samog razumijevanja rizika potrebno je definirati dva pojma koja su usko vezana za rizike.
Prvi pojam je rizik koji se definira kao pojava kada postoji jasno odredena distribucija
vjerojatnosti nekog dogadaja i moguce je izraCunati stvarnu vjerojatnost nekoga dogadaja. Drugi

pojam je neizvjesnost, Sto bi oznacavalo kada to¢na distribucija vjerojatnosti nekog dogadaja nije

http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=5713, pristupljeno: 24.05.2018.
2Gregurek, M., Vidakovi¢, N. (2015), Bankarsko poslovanje, Zagreb, Visoko uéiliste EFFECTUS, str. 339.



2.1.Bankarski rizici

Kao §to smo ve¢ naveli banke u svom poslovanju su izloZene ¢itavom spektru rizika. U nacelu se
bankovni rizici mogu podijeliti u etiri osnovne kategorije: financijski, operativni, poslovni rizici

te rizik dogadaja.®

Financijski rizici se mogu podijeliti na dvije vrste rizika. Osnovni rizici koji ukljuéuju rizik
likvidnosti, solventnosti i kreditni rizik. Oni mogu rezultirati gubitkom za banku ako se njima
primjereno ne upravlja.Kao primjerice struktura bilance stanja i raCuna dobiti i gubitka te
adekvatnosti kapitala. Druga vrsta su Spekulativni rizici, koji se zasnivaju na financijskoj
arbitrazi, mogu rezultirati dobiti,ako je uspjeSna arbitraza ili gubitkom ako je neuspjesna.

Osnovne kategorije jesu kamatni, devizni i cjenovni.*

Operativni rizici su vezani uz ukupnu bankovnu organizaciju i funkcioniranje unutras$njeg
sustava ukljucujuéi informati¢ku tehnologiju i ostale tehnologije, uskladenost bankovnih politika
1 procedura te mjere zastite od pogresaka u poslovanju i prijevara. U njih spadaju unutrasnja i
vanjska prijevara, radno pravo i sigurnost na radu, odnosi sklijentima, proizvodi, ostecenje

imovine, prekidi u poslovanju i pad sustava.®

Poslovni rizici su vezani uz bankarsko poslovno okruzenje, uklju¢uju¢i makroekonomske i
politicke ¢imbenike, zakonsko i regulacijsko okruzenje i ukupnu infrastrukturu financijskog
sustava i platnog prometa.Kao $to su makroekonomska politika, financijska i pravna
infrastruktura,zakonska odgovornost,regulacija,reputacija i povjerenje i rizik zemlje. Rizik
dogadaja ukljucuje sve tipove vanjskih rizika koji, ukoliko se materijaliziraju, mogu narusiti
bankovno poslovanje ili pogorsati financijsku stabilnost i adekvatnost kapitala. Kao §to su

recimo politi¢ki dogadaji, zagadenje, bankarske krize i ostali vanjski utjecaji.®

U ovom radu je rije¢ o kreditnom riziku i njegovom utjecaju na poslovanje banaka, malo
detaljnije su objasnjena tri rizika koja su blisko povezana skreditnim rizikom. To su rizik

likvidnosti, kamatni i devizni rizik.

3Greuning, H. V., Bratanovi¢, S ,B.(2006), Analiza i upravljanje bankovnim rizicima, Zagreb, MATE d.o.0., str. 3.
*lbid., str.3.

*http://bankovno.blogspot.hr/2013/06/operativni-i-trzisni-rizik.html, pristupljeno: 25.05.2018.

blbid., str. 4.



Vaznost likvidnosti najvise se ocituje i jasno raspoznaje tek u kriznim situacijama. Banka s
adekvatnom likvidno$c¢u ¢e puno lakse premostiti krizna stanja i Sokove. Rizik likvidnosti je rizik
gubitka koji proizlazi iz postojece ili o¢ekivane nemoguénosti da ispuni svoje financijske obveze
koje dospijevaju. On je nuzno povezan Sro¢nom strukturom banke i predstavlja moguénost
bankeda kontrolira i planira vlastite nov¢ane tijekove. Rizik likvidnosti predstavlja obvezu
bankeda svaki dan ima planirane ulaze i izlaze novca te da ima izvore sredstava iz kojih moze

pokriti postojeée manjkove.’

Kada su banke suocene srizikom likvidnosti, tada u vecini slucajeva dolaze u situaciju da moraju
posudivati svoja sredstva po prevelikom trosku kako bi pokrile svoje trenutacne potrebe za
gotovinom. Naravno to dovodi i do smanjivanja same zarade banaka. Samim time upravljanje

rizikom likvidnosti je od neizmjerene vaznosti za banku.

Ono se moze podijeliti na tri razine, a to su:®

= postavljene politike upravljanja rizikom likvidnosti,
= postavljanje limita izloZzenosti riziku likvidnosti,

= ukupno upravljanje rizikom likvidnosti.

Ostali korisni pokazatelji izlozenosti riziku likvidnosti su neto krediti u odnosu na ukupnu
aktivu, gotovina i depoziti kod drugih banaka u odnosu na ukupnu aktivu i gotovinska aktiva i

vladine vrijednosnice u odnosu na ukupnu aktivu.®

Kamatni rizik ili rizik kamatne stope predstavlja osjetljivost kapitala i prihoda banke na
promjene u kamatnim stopama. Kada se kamatne stope na financijskom trzi$tu promjene, to
utjeCe na prihod banaka kao $to su prihodi od banaka po kreditima i vrijednosnicama ina trosak
kamata na depozite i ostala sredstva koja je banka posudila. Takoder se mijenja trzi$na vrijednost
aktive i pasive banke mijenjajuéi tako neto vrijednost banke.'® Ovaj rizik je nemoguce izbjeéi jer

su mu banke u svom poslovanju stalno izlozene.

’Gregurek, M., Vidakovi¢, N., op.cit., str. 343.

8Prga, 1., Sverko, 1. (2005): Izlozenost banaka trzignim rizicima, Zagreb, Zbornik Ekonomskog fakulteta u Zagrebu,
Vol.3 No.1, 153-162 str., https://hrcak.srce.hr/26218, pristupljeno:25.05.2018.

°Rose, P.S. (2003), Menadzment komercijalnih banaka, Zagreb, IV. izdanje, Mate d.o.0., str. 171.
Ohttp://bankovno.blogspot.hr/2013/06/operativni-i-trzisni-rizik.html, pristupljeno: 26.05.2018



Vrste rizika promjene kamatne stope su rizik cijena i reinvesticijski rizik.!! Rizik cijena je kada
trziSne kamatne stope rastu, uzrokuju pad trziSne vrijednosti vecine obveznica i kredita s
nepromijenjenom kamatnom stopom. A reinvesticijski rizik je kada trzisne kamatne stope
padaju, forsiraju investitore na ulaganja u manje profitabilne kredite, obveznice i drugu

prihodonosnu aktivu, smanjujuci tako oc¢ekivane buduce prihode.

Nacin na koji banka mjeri izloZenost riziku kamatne stope su pokazatelji kamatnoosjetljive
aktive u odnosu na kamatnoosjetljivu pasivu te pokazatelj neosiguranih depozita u odnosu na
ukupne depozite. NajkoriStenije mjere izlozenosti banke riziku kamatne stope kada
kamatnoosjetljiva aktiva prijede kamatnoosjetljivu pasivu u odredenom roku dospijeca ili kada

su depoziti neosigurani, odnosno prelaze iznos pokriven osiguranjem.2

Devizni rizik je rizik mogucnosti nastanka negativnih efekata na financijski rezultat i kapital
banke uslijed promjene deviznog kursa. U praksi se sastoji od tranzicijskog rizika ili utjecaja
promjena na strana potrazivanja i dugovanja koja se temelje na cijeni. Ekonomskog rizika
vezanog za utjecaj promjene na drugu poziciju neke drzave. Rizika revalorizacije ili konverzije

koji nastaje kada se devizna pozicija neke banke revalorizira u domacéoj valuti.'?
Valutni rizik moZe nastati:'*

= trgovanjem stranim valutama,

= plasiranjem kredita u stranim valutama,

= kupovanjem vrijednosnica u stranim valutama,
= izdavanjem vrijednosnica u stranim valutama,

= obavljanjem izvanbilancanih poslova denominiranih u stranim valutama.

Kada je rije¢ 0 upravljanju bilo kojeg rizika, najvazniji procesi su identificirati rizike,

.....

je kvantifikacija. Do sada su se banke sluZile pristupom ¢ije polaziste predstavlja izracun

"Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B., op.cit., str. 240.

2Rose, P.S. op.cit., str. 171.

13prga, I., Sverko, 1., op.cit.,153-162 str., https://hrcak.srce.hr/26218,pristupljeno: 26.05.2018

148verko. 1. (2007), Upravljanje nekreditnim rizicima u hrvatskim financijskim institucijama,Zagreb, Hrvatski
institute za bankarstvo i osiguranje, str. 114.



valutnih gapova ili otvorenih deviznih pozicija u svakoj od uklju¢enih valuta. U
posljednjevrijeme sve se viSe banaka sluzi novom metodom koja se naziva VAR metoda. Radi se
zapravo o statistickoj procjeni rizika prema kojoj ¢e neki portfelj izgubiti odredeni iznos s
odredenom razinom pouzdanosti i u okviru odredenog vremenskog intervala zbog promjena

trzi$nih cijena instrumenata ukljuéenih u portfelj.®

Ve¢ je spomenuto da su rizici povezani, povezanost se moze jednostavno ilustrirati primjerima.
Na primjeru davanja kredita klijentu,plasman banke u sebi ima definiranog klijenta, valutu,
trajanje i kamatnu stopu. Plasman sam po sebi nosi kreditni rizik, kao najocitiji primjer rizika.
Ovisno o valuti u kojoj je plasman dan, plasman moze nositi i valutni rizik. Trajanje plasmana
utjeCe na likvidnost banke, odnosno da ¢e banka mo¢i podmiriti nastale obveze. Odredbom

kamatne stope nastaje i kamatni rizik.

Ovaj primjer pokazuje da jedan kredit banke sa sobom nosi ¢itav skup rizika kojima banka
postaje podlozna u sklopu svojega redovitog poslovanja. Poslovanje banke nije poslovanje
savrSenog stroja jer u banci rade ljudi, zato rizici predstavljaju kontinuirani rizik koji se moze

rijesiti jedino gradedi ispravnu korporativnu kulturu i pravilno definiranje poslovnih procesa.

2.2.Utjecaj rizika na poslovanje banaka

Rizici u poslovanju banaka su karakteristika svakog bankarskog posla, a usvajanjem novih
instrumenata, novih tehnika i strategija, financijskog inzenjeringa, novih bankarskih proizvoda, a
naroc¢ito financijskih derivata, lista rizika se neprestano §iri. Pri svemu tome, globalizacija
bankarskog poslovanja i trendovi mega spajanja velikih banaka, tjeraju menadzment banke da

identificiraju rizike kojima su izloZeni.

Banka kod poslovanja mora definirati svoj odnos prema riziku, koji se definira tako da banka

odredi sljedece stavke:'®

= sklonost prema riziku,

= profil rizika,

15prga, 1., Sverko, 1. op.cit., 153-162 str., https:/hrcak.srce.hr/, pristupljeno: 26.05.2018.
8Gregurek, M., Vidakovi¢, N., op.cit., str. 346.



* izlozenost prema riziku.

Banka mora definirati koja je sklonost banke prema riziku te koju razinu izlozenosti Zeli imati
prema pojedinom riziku. Ovdje postoji poveznica izmedu rizika i dobiti. Ako je banka sklonija
preuzimanju rizika, onda bi morala postojati i kompenzacija u obliku poveéanja dobiti. Sto znagi

viSe rizika vecéa dobit, ali i veca izloZzenost samim rizicima.

Profil rizika je odredivanje banke prema kojim rizicima Zeli biti izloZena, to je izravno povezano
prema strategijskom odredenju bankarskog poslovanja. Primjerice, ako je banka vise orijentirana
prema klasi¢nom bankarstvu gdje dominiraju krediti, onda je potrebno definiranje profila

kreditnog rizika. A ako banka odluci krenuti recimo prema investicijskom bankarstvu, onda rizik

koji se mora profilirati je rizik sekuritizacije i ostali trzi$ni rizici.

IzloZenost prema riziku je kvantitativna mjera stvarne izloZenosti prema pojedinom riziku te
kako taj rizik moze utjecati na poslovanje banke i na racun dobiti i gubitka. Kvantificiranje rizika
kao Sto su kreditni ili trziS$ni nije problem, glavni problem nastaje kada se treba kvantificirat

strateske ili reputacijske rizike i odrediti njithov utjecaj na racun dobiti i gubitka.

Banka je u stanju i svojom korporativnom kulturom smanjiti rizike i rizici koje banka preuzima
zapravo odrazavaju filozofiju poslovanja pojedine banke. Isto tako, a posebno nakon globalne

krize 2007. godine, regulatori svojom regulativom izravnoutjecu na poslovanje banaka.

Kod upravljanja rizicima, potrebno je savrSeno jasno opisati i odrediti tko je zaduzen za koji od
navedenih rizika i koje su duznosti pojedinih dijelova banke. Banke u svom poslovanju moraju,
kako bi Sto bolje odgovorile na izloZenost rizicima, odrediti koja je funkcija odgovorna za koje

dijelove poslovanja.

Unutar poslovanja moraju se odvojiti funkcije od poslovnih aktivnosti. Znaci ista osoba ili
poslovna jedinica ne moze obavljati poslovne aktivnosti, mjeriti rizike i upravljati rizicima. Ako
nema odvojenosti od onih koji rade na poslovnoj strategiji i onih koji mjere rizike, razvije se
plodno tlo za moralni hazard. Primjerice,osoba posluje sklijentima ima za cilj ostvariti $to veéu
dobit. Ako ta osoba sama sebi namece koli¢inu rizika koje je voljna preuzeti, vrlo lako je moguce

da ¢e osoba spustiti kriterije da bi ostvarila §to vecu dobit. Bez obzira §to je poslovna jedinica



odvojena od procesa mjerenja rizika, ona moze sama sudjelovati u tome da se postojeca
izloZzenost rizicima smanji, odnosno trebala bi pratiti rizike s kojima je suocena i biti informirana

0 utjecajima tih rizika na poslovanje koje ta jedinica obavlja.

Vazna stvar kod poslovanja banaka i rizika je dokumentacija i izvjes¢ivanje. O rizicima se
izvjes¢uje poslovni vrh banke, koji onda donosi odluku je li izlozenost rizicima prikladanza tu
banku. Izvjeséivanje nije samo rezervirano za menadzment banke, nego mora biti usmjereno i

prema svakoj pojedinoj poslovnoj jedinici.

Vjerojatno najapstraktniji proces od svih do sada navedenih u poslovanju banke je
sveobuhvatnost.}’Tozna¢i da bi banka trebala mjeriti i pratiti sve rizike s kojima je suo¢ena.
Naravno, ovo je u praksi nemoguce. Takoder je teSko prakti¢no definirati koje to¢no rizike banka
treba pratiti. Banka u svom poslovanju mora kao kontinuirani imatti cilj razvoj tehnika i metoda

pracenja 1 mjerenja rizika i povecanja broja rizika koji se prate, ako se za tim ukazZe potreba.

Na kraju je jasno istaknuto da svi rizici ultimativno utjecu na ra¢un dobiti i gubitka banke. Pri
¢emu dolazimo do adekvatnosti kapitala banke. Osim $to u svom poslovanju treba smanjivati
rizike, banka isto tako treba imati i dovoljno prostora kako bi se mogla nositi s pojedinim
rizicima. Zato je za banku iznimno bitno da bude dobro i dovoljno kapitalizirana kako bi u
slucaju gubitaka nastalih zbog pojedinih rizika u poslovanju imala dovoljno kapitala kojim bi

mogla apsorbirati nastale gubitke.

Problem poslovanja i rizika je prepoznao i regulator koji na razne na¢ine zeli kontrolirati rizike u
bankarskom sustavu. Na taj na¢in utjeCe i na samo poslovanje banaka. Kontrola rizika od strane
regulatora je dvostruka.'® Za neke rizike regulator jasno propisuje limite i okvire poslovanja.
Regulator takoder moze donijeti odluke kojim bankama propisuje koje rizike moraju mjeriti i §to

je potrebno napraviti za adekvatnu kontrolu pojedinih rizika.

Tako regulator moZe propisati organizacijsku strukturu ili moze donijeti upute o minimalnim
potrebnim mehanizmima kako bi se kontrolirao pojedini rizik. Takoder kontrolira rizike jer

prima izvjesc¢a od banke o pojedinim stanjima u bilanci. Zaduzen je i za provedbu inspekcija u

YGregurek, M., Vidakovi¢, N., op.cit., str. 347.
8]bid., str. 348.



bankama kako bi utvrdio jesu li mehanizmi pracenja rizika i postojece politike kontrole rizika

adekvatne.

Regulativa banaka je posebno bila na udaru zbog financijske krize 2007. godine. Nakon toga
regulacija se poostrila i povecéala svoj utjecaj na poslovanje banaka. Ukupno gledajuci, nakon
toga banke su postigle dobar napredak prema jacanju svojih bilanci i rjeSavanju neprihodonosnih
kredita. U 2017. godini Europska sredi$nja banka odobrila je ukupno 157 nadzora koji su se

provodili na licu mjesta.®

Graf 1. — Nadzori na licu mjesta u 2017.: ra§¢lamba prema vrsti rizika

W broj planiranih nadzora na licu mjesta
broj devrSenih nadzora na licu mjesta

kreditni rizik

]
operativni rizik (ukljugujuéi IT rizik) —————————

rizik upravljanja 1
kamatni rizik u bankovnoj knjizi [

rizik za profitabilnost [
rizik za kapital I
trZigni rizik —
likvidnosni rizik _
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Izvor: https://www.bankingsupervision.europa.eu/press/publications/annual-report/,

pristupljeno: 27.05.2018.

https://www.bankingsupervision.europa.eu/press/publications/annual-report/html/ssm.ar2017.hr.html#tocs,
pristupljeno: 28.05.2018.
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Kao $to je vidljivo iz grafa, najznacajniji rizik je onaj kreditni, njemu regulatori daju najvise
pozornosti. Razlog tome je jer su tri najistaknutija pokretaca rizika u smislu moguceg utjecaja i
vjerojatnosti usko povezani sa kreditnim rizikom. Oni su okruzje niskih kamatnih stopa i njihovi
nepovoljni u¢inci na profitabilnost banaka, postojanje visoke razine neprihodonosnih kredita i
geopoliticka neizvjesnost.?’ Drugi rizik na listi je operativni rizik u koji je ukljugen i IT rizik. To
je rizik povezan smodernim na¢inom bankarskog poslovanja koji prati brzi razvoj informaticke

tehnologije. Na taj ¢e rizik banke u buduénosti morati obratiti sve vecu pozornost.

2.3.Upravljanje bilancom

Svaka banka koja zeli biti uspjesna u svom poslovanju mora imati dobro i u¢inkovito upravljanje
aktivom i pasivom, odnosno mora upravljati prikupljanjem i investiranjem izvora sredstava.
Pogotovo u danasnje vrijeme, koje je obiljezeno povecanjem konkurencije i deregulacijom,
javlja se potreba za povecanjem izvora sredstava i njihovim investiranjem u cilju povecanja

marze 1 boljem nadziranju financijskih rizika.

Odluke upravljanja bilancom trebale bi biti uskladene u svim vaznijim organizacijskim
jedinicama te moraju biti djelotvorno izvrSene. To zahtijeva osnivanje formalne institucionalne
strukture odgovorne za upravljanje aktivom i pasivom. U vecini banaka ta je struktura obi¢no
Odbor za upravljanje aktivom i pasivom ili ALCO, u ¢ijem bi sastavu trebali biti visi

rukovoditelji svih bitnih zadaéa i poslovnih procesa.?*

Zadatak nadzornih institucija jest odrzavanje prudencijalnog nadzora banke procjenjivanjem
rizicne strukture aktive te odrzavanje dovoljnog iznosa kapitala i priuva u cilju ouvanja

solventnosti banaka.

Takav nadzor utjeCe na iznos, strukturu, ro¢nost, kvalitetu, kamatnu osjetljivost i na likvidnost

stavki bilance banke. Glavni cilj takvog upravljanja je stvaranje stabilnog i rastuceg tijeka neto

Lhttps://www.bankingsupervision.europa.eu/press/publications/annual -report/html/, pristupljeno: 28.05.2018.
2Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B., op.cit., str. 194.
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prihoda od kamata. Kako bi se taj cilj postigao, banke moraju naéi nacin postizanja optimalne

kombinacije i razine aktive, pasive i financijskih rizika.?

Bilanca pruza informacije o prirodi i iznosima investicija u resurse banke, obveza prema
vjerovnicima i vlasnicke glavnice u neto resursima banke. Bilanca nadopunjuje financijsko
izvjes¢ivanje pruzajuci osnovu zaizracunavanje stopa povrata, vrednovanje strukture kapitala
banke i procjenu likvidnosti i financijske fleksibilnosti banke. Da bi se donio odredeni sud o
riziku banke i procijenio buduci novcani tok, treba analizirati bilancu i utvrditi likvidnost banke |

njegovu financijsku fleksibilnost.?

Da bi procijenile strukturu bilance, banke moraju razumjeti odnos poslovanja banke i
konkurentskog okruZenja, utjecaj zakonodavnog, ekonomskog i politickog okruzenja na

poslovanje te strukturu Klijentaskojima se susrec¢u.

Tipic¢na struktura bilance stanja se sastoji od depozita klijenata na strani pasive i plasmana

klijentima na strani aktive.

Iz grafa je vidljiva struktura bilance stanja banke kod koje su pokazatelji kapitala, u odnosu na
obveze, na takvoj razini da bi poluga bila potpuno neprihvatljiva za bilo koje poduzece koje ne

pruza financijske usluge.

Struktura je rezultat odluka kod upravljanja aktivom i pasivom, te rizicima skojima se banke u
svom poslovanju susrecu. Dobar pokazatelj razine rizika kojima je banka izlozena je relativni

udio stavki pasive.

Bankovno poslovanje je zasnovano na niskim marzama i visokom koristenju financijske poluge,

te u vecini slucajeva, bilance stanja banaka imaju nizak pokazatelj kapitala u odnosu na obveze.

22Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B., op.cit., str. 140.
Zhttp://www.moj-bankar.hr/Kazalo/B/Bilanca, pristupljeno: 27.05.2018.
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Graf 2. 1 3. — Struktura bilance stanja
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Izvor:Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B., Analiza i upravljanje bankovnim rizicima, MATE d.o.o., Zagreb,

2006., str. 61.

Iz svega toga je vidljivo da je upravljanje aktivom i pasivom sastavni dio upravljanja rizicima, a
samim time i klju¢ni dio u poslovanju banaka. Operativni vid upravljanja aktivom i pasivom
usredotocCen je na strukturiranje bilance banke na nac¢in da banka bude u stanju podrzavati
prikladni profil likvidnosti i rizika tijekom ¢itavog ciklusa kamatne stope. Bilance banaka nisu
potpuno fleksibilne, djelomi¢no zbog dugorocne aktive koja se ne moze sekuritizirati ili

prodati.?*

Financijske institucije nisu oduvijek imale potpuno integralan pogled na svoju aktivu i pasivu.

Kod upravljanja aktivom smatralo se da su iznose i vrste depozita koje depozitna institucija ima

24Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B., op.cit., str. 194.
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te obujam ostalih posudenih sredstavakoje je banka mogla privu¢i ve¢inom odredili njezini
komitenti. Klju¢no podrucje donosenja odluka menadzmentu nisu bili depoziti i ostala posudena
sredstva, nego aktiva. MenadzZer je mogao imati kontrolu samo nad alokacijom sredstava koja
ulaze u instituciju odluc¢ujuci tko ¢e dobiti nedostatne koli¢ine raspolozivih kredita i koji ¢e

uvjeti odobravanja vrijediti.?

Posljednjih godina uvedene su drasti¢ne promjene u strategijama upravljanja aktivom i pasivom.
Suocenisfluktuiraju¢im kamatnim stopama isnaznom konkurencijom u prikupljanju sredstava,
banke su pocele posvecivati vecu pozornost otvaranju novih izvora sredstava i nadziranju miksa i
troSkova svojih depozitnih 1 nedepozitnih obveza. To je strategija upravljanja pasivom, a njezin
cilj bio je jednostavno steé¢i kontrolu nad izvorima sredstava banke, usporedno skontrolom koju

su menadzeri dulje vrijeme imali nad svojom aktivom.?®

UsavrSavanje tehnika upravljanja pasivom, uz sve promjenjive kamatne stope i vece rizike,
naposljetku je dovelo do stvaranja novog pristupa nazvanog upravljanje sredstvima ili

bilancom.?’

Ovo je mnogo bolje uravnotezen nacin upravljanja aktivom i1 pasivom, a naglasava nekoliko

kljuénih ciljeva:?®

1. MenadZzment mora imati Sto je moguce vise kontrole nad obujmom, miksom i povratom
ili troskovima 1 aktive 1 pasive kako bi postigao ciljeve banke.

2. Kontrola menadzmenta nad aktivom mora biti koordinirana s njegovom kontrolom nad
pasivom, tako da je upravljanje aktivom i pasivom interno konzistentno, kako ne bi doslo
do medusobnog neslaganja. Efektivna koordinacija u upravljanju aktivom 1 pasivom
pomoci ¢e u maksimiziranju raspona izmedu prihoda i troSkova i kontrole izlozenosti
rizicima

3. Prihodi i rashodi proizlaze s obiju strana bilance. Treba razviti politike upravljanja koje

¢e maksimizirati povrat i minimizirati troSkove usluga.

ZRose, P.S. op.cit., str. 208.

%Rose,P. S., Hudgins, S. C.(2015), Upravljanje bankama i financijske usluge, Zagreb, Mate d.o.0., str. 210.
71bid., str. 211.

281hid., str. 211.
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Takav tradicionalni pogled, da sav prihod koji neka banka ostvaruje mora proizacéi iz kredita i
investicija, daje mjesto misljenju da banke prodaju portfelj financijskih usluga — kredite,
placanja, Stednju, financijske savjete, itd. — od kojih bi svaki trebao imati svoju cijenu kako bi se
pokrili trogkovi njihove proizvodnje.?® Prihodi od naknada proizisli iz upravljanja bilancom na
koju se nalaze obveze mogu pomoci U postizanju ciljeva banke profitabilnosti isto kao i prihodi

ostvareni upravljanjem bankovnim kreditima i ostalom imovinom.

2°Rose, P.S.op.cit., str. 209.
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3. IZLOZENOST KREDITNOM RIZIKU

Kreditni rizik je najvazniji rizik u poslovanju banaka. Razlog tomu je davanje kredita kao
temeljna djelatnost banke. Izostanak pla¢anja glavnice i ugovorenih kamata kod neispunjenja
kredita, izravnoutjece na nov¢ane tokove i likvidnost banke. Razina izlozenosti banaka

kreditnom riziku, najbolje se moze vidjeti na bilanci banke, odnosno na strani aktive.

Najveca stavka na strani aktive je stavka krediti i leasinzi, koja uglavnom obuhvacéa od polovine
do skoro tri Cetvrtine ukupne vrijednosti cjelokupne aktive banke. Kreditni ra¢un banke obi¢no
se dijeli na nekoliko grupa po sli¢nosti vrsta kredita. Najes¢a podjela je prema namjeni

odobravanja kredita. U bilanci banke mozemo vidjeti sljedece vrste kredita:*°

1. komercijalni i industrijski (ili poslovni) krediti,

2. potrosacki krediti (ili kredit za kuéanstva), u regulatornim izvjestajima ova vrsta kredita
se vodi pod stavkom Krediti pojedincima,

3. krediti za nekretnine,

4. krediti financijskim institucijama (kao $to su krediti odobreni drugim depozitnim
institucijama, kao i drugim nebankovnim financijskim institucijama),

5. inozemni (ili medunarodni) krediti (odobreni vladama inozemnih drzava i inozemnim
institucijama),

6. krediti za poljoprivrednu proizvodnju (ili krediti za farmere, prvenstveno se odobravaju
farmerima 1 stoCarima radi povecanja prinosa zetve 1 sto¢nog fonda),

7. krediti za vrijednosne papire (kao pomo¢ investitorima i dilerima u njihovim trgovinskim
aktivnostima s vrijednosnim papirima),

8. leasinzi banke obi¢no kupuju opremu za poslovne komitente, a potom tu istu opremu daju
na koristenje tom komitentu na odredeno razdoblje i za tu uslugu naplacuju zakupninu —

funkcionalni ekvivalent redovnog kredita).

%0Rose,P. S., Hudgins, S. C., op.cit., str. 134.
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Postoje i1 drugi nacini podjele kredita, kao S$to su prema dospijecu (tj. kratkoro¢ni naprema
dugoro¢nima), prema kolateralu (tj. osigurani naprema neosiguranima) ili prema uvjetima
formiranja cijena (tj. krediti s fluktuiraju¢om kamatnom stopom naprema kreditima s fiksnom

kamatnom stopom).3!

Ako pogledamo ukupnu strukturu imovine banaka, vidjeti ¢emo da krediti sa¢injavaju dvije
tre¢ine imovine. Pa postaje jasnije zaSto se kreditni rizik klasificira kao najznacajniji rizik
bankarskog poslovanja. [zloZenost kreditnom riziku vidljiva je u svim pokazateljima poslovanja

kreditnih institucija.

Na slici je vidljivo da krediti iznose 60 posto ukupne strukture imovine banaka u Republici
Hrvatskoj. Banke su primorane osjetno vise paznjeusmjeriti na razvoj i primjenu strategija i

metoda za upravljanje kreditnim rizikom.

Opcenito govoreci kreditni rizik je najveci izvor rizika s kojima se bankovna institucija susrece.
Najveci razlozi tome su $to u bilancama banaka jo$ uvijek prevladava depozitno — kreditni oblik

bankovnog financijskog posredovanja.

S obzirom na velik udio kredita u poslovanju banaka, banke imaju i jo$ jednu kategoriju kredita
u svojim knjigama pod nazivom problemati¢ni ili neprihodujuéi krediti. To su krediti koji viSe ne
kumuliraju kamatni prihod ili koji se moraju restrukturirati kako bi se prilagodili promijenjenim
okolnostima u kojima se nalazi komitent koji je uzeo kredit. Kredit se definira kao problemati¢an

kada dode do neizvrienja bilo koje obveze iz kredita u razdoblju duljem od 90 dana.®?

31Rose,P. S.,Hudgins, S. C., op.cit., str. 135.
#]bid., str. 138.
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Slika 1. — Struktura imovine banaka, na kraju razdoblja, u milijunama kuna i postocima

X 2014 Xl 2015. XIl. 2016.
Imos Uidio znos Udic  Promjena lmos Udic  Promjena
(Zotovina i depoziti kod HNB-a 02526 127 404753 126 -16 563552 145 14,0
Gotovina G.462T 16 T.280.7 19 128 771069 20 5T
Depoziti kod HNB-a 437808 111 21356 107 38 486482 125 15,5
Depoziti kod financijskih institucija 26.369.0 6.7 2176 in 52 211625 54 =237
Trezorski zapisi MF-a i blagajnitki zapisi HNE-a 153635 39 122587 34 702 87839 23 983
Virijednosni papiri M 22 ar oz 95 107 471588 124 M4
Derivama financijska imovina 1.3567.0 03 24411 06 782 2665.8 0.7 a7
Kradit 2531323 640 2469492 628 -24 25045 600 45
Krediti financijskim institucijama 57352 15 50023 13 -128 50061 13 15
Krediti ostalim komitentima 247371 62,6 24194609 615 22 2308785 504 4.5
Ulaganja u pedruZnica, pridnifana drustva i zajednitke pothvate 2ra or 41853 1.1 538 43657 11 43
Prouzeta imovina 15448 04 155000 04 03 12655 03 184
Materijalna imovina (minus amaortizacif) 42430 11 4 4561 11 5.0 42562 11 45
Kamate, naknade i ostala imovina 6.0FT .2 15 6.500.5 1.7 80 67538 1.7 34
LIKLIPNO IMOYINA 3052377 1000 3033043 1000 0.5 3EBTHO 1000 1,2

Izvor: Hrvatska narodna banka: Bilten o bankama (kolovoz 2017.), https://www.hnb.hr/-/bilten-o-
bankama-30, pristupljeno: 31.05.2018.

Jednom kada se kredit klasificira kao problematican, bilo koja kumulirana kamata evidentirana u
knjige banke, a koja nije stvarno napla¢ena, mora se oduzeti od iznosa prihoda od kredita. Nakon
toga se ne dopusta banci evidentiranje bilo kojeg naknadnog kamatnog prihoda od kredita, sve

dok banka stvarno ne zaprimi gotovinsko pla¢anje.

3.1.Kreditni rizik — ,,pojam i vrste”

Suvremeno bankarstvo vise se ne temelji na konceptu da pojedini entiteti imaju viSak novca, a
banke kao posrednici taj viSak plasiraju u formi kredita onima koji su voljni uzeti kredit, nego se
temelji na konceptu kreiranja novca: prvo banke kreiraju novac kao kredit, a onda se taj novac

kasnije u financijskom sustavu polaZe kao depozit.

Obavljanjem alokacijske funkcije bankarskog poslovanja nastaje kreditni rizik, odnosno rizik

druge ugovorne strane, s kojim se banke u svome poslovanju redovito susrecu. Ima vise vrsta

*Rose,P. S.,Hudgins,S. C., op.cit., str. 138.
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definicija kreditnog rizika, ali je najéesce definiran kao vjerojatnost da duznik ili izdavatelj
financijskog sredstva nece biti sposoban platiti kamatu ili otplatiti glavnicu prema uvjetima

utvrdenim u sporazumu o kreditiranju.3

Kreditni rizik je moguce definirati i kao vjerojatnost da ¢e financijski instrument izgubiti na
vrijednosti uslijed neispunjenja ugovornih obveza duznika koje bi mogle uvjetovati
nepravodoban i nepotpun povrat glavnice, kamata i naknada, odnosno to je potencijalni gubitak

Koji se javlja u slu¢ajevima nepla¢anja odnosno kasnjenja pla¢anja korisnika kredita.®®

Problem kreditnog rizika za banku je u tome S$to banka ne moze predvidjeti buduénost i znati koji
kredit ¢e biti ili nece biti vracen. Banka daje kredite na neki rok 1 vjeruje da ¢e svi ti krediti biti
vraceni, ali ponekad, zbog subjektivnih ili objektivnih razloga, krediti koje je banka plasirala

klijjentu on ne moZze vratiti banci.

Kada se govori o kreditnom riziku potrebno je razlikovati usluge koje nose kreditni rizik, i one
usluge skojima banka ne preuzima dodatni kreditni rizik na sebe. Usluge banke koje ukljucuju
kreditni rizik su: krediti gradana, izvedenice, hipotekarni i stambeni krediti, korporativni
zajmovi, projektno financiranje, drzavni zajmovi, leasing i dokumentarno i garantno poslovanije.
Usluge banke koje sa sobom ne nose kreditni rizik su depoziti, transakcijski racuni, internet i

mobilno bankarstvo.3®

Za brojne banke zajmovi su najveci izvor kreditnog rizika, a drugi izvori kreditnog rizika
proizlaze iz drugih aktivnosti banke. Stoga se banke sve viSe susrecu s kreditnim rizikom u
razli¢itim financijskim instrumentima ukljuc¢uju¢i medubankovne transakcije, trgovinsko
financiranje, transakcije mjenjackog poslovanja, futures, swap ugovore, obveznice, opcije i

drugo.*’

Budu¢i da kreditni rizik nastavlja biti vodeci izvor problema banaka Sirom svijeta, banke i
njihovi supervizori trebaju biti svjesni potrebe za identifikacijom, mjerenjem, pracenjem i

kontrolom kreditnog rizika kao i drzanjem adekvatnog kapitala.

34Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B., op.cit., str. 135.

3Tominac, S.B.(2014): Radunovodstveno praéenje kreditnog rizika u bankama, Zbornik Ekonomskog fakulteta u
Zagrebu, godina 12, br. 2., str. 75-87.

38 aycock, M. (2014), Risk management at the top: a guide to risk and its governance in financial institutions,
Chichester, John Wiley & Sons, str. 126.

371bid., str. 77.
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Usprkos inovacijama u podrucju financijskih usluga, kreditni rizik je i dalje najznacajniji
pojedinac¢ni uzrok steajeva banaka. Razlog tome jest Sto se vise od 80 % bilance stanja banaka u

nacelu odnosi na ovaj vid upravljanja rizicima.®
Postoje tri osnovne vrste kreditnog rizika (rizika druge ugovorne strane) kako slijedi:*

1. osobni ili potrosacki rizik,
2. korporativni ili rizik poduzeca,

3. drzavni ili rizik zemlje.

Zbog potencijalno znacajnog utjecaja kreditnog rizika vazno je provoditi obuhvatnu procjenu
sposobnosti banke za procjenom, vodenjem, nadzorom, odobravanjem i naplatom kredita,
predujmova, jamstava i drugih kreditnih sredstava. Ukupna provjera upravljanja kreditnim

rizikom mora ukljuc€ivati provjeru politika i1 nacela upravljanja kreditnim rizikom banaka.

Ova procjena takoder treba odrediti primjerenost primljenih financijskih podataka, od duznika ili
izdavatelja financijskog instrumenta, koji je banka koristila kao osnovu za investiranje u isti
financijski mehanizam ili za odobravanje kredita i periodi¢nu procjenu profila ve¢ preuzetih

rizika banke.

Procjena unutar banke moze ukazati na pokazatelje kojima se identificira kreditni rizik banaka.

Cetiri najrasirenije koristena indikatora bankovnog rizika su:*°

e pokazatelj odnosa aktive koja vjerojatno nece biti vracena i ukupnih kredita i leasinga,

e pokazatelj odnosa neto otpisa kredita i ukupnih kredita i leasinga,

e pokazatelj odnosa godi$njih rezervi za gubitke po kreditima i ukupnih kredita i leasinga
ili ukupnog vlasnickog kapitala,

e pokazatelj odnosa ispravka vrijednosti za gubitke po kreditima i ukupnih kredita i

leasinga ili ukupnog vlasni¢kog kapitala

Imovinu koja vjerojatno nece biti vracena ¢ine prihodonosna sredstva, ukljucujuéi kredite, sa
zaka$njenjem otplate ve¢im od 90 dana. Otpisi su, pak krediti koji su proglaseni bezvrijednima te

su otpisani iz knjiga banke. Ako neki od tih kredita kona¢no stvori prihod za banku, dobiveni se

Bhttps://www.scribd.com/doc/167405449/Bankarski-rizici, pristupljeno: 30.05.2018
3Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B., op.cit., str. 135.
40Rose P.S.,op.cit., str. 171.
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iznos odbija od bruto otpisa kako bi se dobili neto otpisi. Kako oba iznad navedena pokazatelja
rastu, izloZzenost banke kreditnom riziku raste i njezin propust moze biti upravo iza ugla.
Konac¢na dva indikatora pokazatelja kreditnog rizika otkrivaju razmjer prema kojem se banke
pripremaju za gubitke po kreditima, stvarajuéi rezerve (ispravke vrijednosti za gubitke po

kreditima) kroz godinja odvajanja iz teku¢ih prihoda.**
Jo§ jedan popularan i dugogodi$nji na¢in odredivanja izlozenosti kreditnom riziku je:*?
e ukupni krediti / ukupni depoziti

Kako pokazatelj raste, ispitivaci koji predstavljaju regulatorne zajednice mogu postati zabrinutiji
jer su krediti jedan od najrizi¢nijih dijelova aktive depozitnih institucija i zbog toga depoziti
moraju biti pazljivo zasti¢eni. Porast losih kredita ili pad trzisne vrijednosti inace dobrih kredita

u odnosu na vrijednost depozita, stvara veci rizik za deponente.

3.2.Mjerenje kreditnog rizika

Poslovni zivot svake banke sadrzan je u mnogobrojnim financijskim transakcijama koje ulaze u
njenu bilan¢nu strukturu. S obzirom da je vecina financijskih instrumenata izlozena kreditnom
riziku javlja se potreba bankara za mjerenjem kreditnog rizika. Stupanj kreditnog rizika u
pojedinim transakcijama razli¢it je, pa bi se procjenom i mjerenjem Kreditnog rizika trebali

uvaziti kriteriji znacajnosti pojedinacnih ili skupnih stavki koje ¢ine rizicne portfelje.

Za financijske instrumente banaka koji obuhvacaju primarne financijske instrumente kao §to su
vrijednosnice i izvanbilan¢ne izvedene (derivativne) instrumente, primjerice, terminske ugovore,
opcije i swap aranzmane, kreditni rizici mogli bi se procjenjivati i mjeriti na temelju tehnika i
modela diskontiranja ukljucujuci diskontiranje tijeka gotovine uvazavajuci trzisne okolnosti koje

prevladavaju na doti¢nim trzistima.*®

“Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B., op.cit., str. 152,

“1bid., str. 145.

#Jakogevié, D. (2000) Upravljanje kreditnim rizikom u suvremenom bankarstvu, Zagreb, TEB-poslovno
savjetovanje, str. 99.
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Nadalje, na uredenim financijskim trzistima postoje respektabilne statistike trgovanja dionicama,
obveznicama i izvedenim instrumentima kojima je moguce na temelju povijesnih podataka i

suvremenih tehnika obrade probabilistickih distribucija relativno pouzdano procijeniti rizike.

Za financijske instrumente koji nisu utrzivi, primjerice, potrazivanja za dane novc¢ane kredite,
zahtijeva se uspostava sustava internog uvida u kreditni portfelj s ciljem procjene i mjerenja
kreditnog rizika za svaki pojedinacéni kredit i specificne kategorije kredita u strukturi kreditnog

portfelja.**

Postoje tri osnovna pristupa prilikom mjerenja kreditnog rizika, a to su: standardizirani pristup,

osnovni pristup na temelju internog mjerenja i napredni pristup na temelju internog mjerenja.*®

1. Standardizirani pristup — najjednostavniji pristup. Prema ovom pristupu, banka je duzna
podijeliti svoje plasmane u razli¢ite kategorije zajmoprimca koje definira komitent.
Svaku kategoriju obiljezavaju jasne karakteristike konkretnog plasmana i za svakog od
tih plasmana primjenjuje se propisani ponder rizika. Zbroj tih proizvoda, na kraju, daje
ukupan iznos rizi¢ne ponderirane aktive

2. Pristup zasnovan na internom mjerenju — polazi od pretpostavke da banke same odaberu
nain mjerenja rejtinga svojih klijenata, ali mora biti odobren od strane bankovnog
supervizora. Uvodi se i razvija postepeno. Ukratko, ovaj pristup obvezuje banke da
Klasificiraju svoje klijente u skladu sinternim metodama koje su razvijene za svaku
pojedina¢nu kategoriju plasmana. Svaki plasman mora definirati Cetiri klju¢na faktora
rizika, a to su: vjerojatnost neispunjenja obveza klijenta (engl. probability of default),
gubitak koji nije nastao prilikom nemoguénosti klijenta da izvrsi svoju obvezu (engl. loss
given default), iznos plasmana u trenutku nemoguénosti izvrSenja obveze od strane

Klijenta (engl. exposure at default) i dospijece (engl. maturity).

Najvaznije komponente u kreditnom procesu su vjerojatnost nastanka statusa neispunjavanja
obveza, gubitak uslijed nastanka statusa neispunjavanja obveza i izlozenost. Dospijece je

potrebno pri izradunu zahtijevanog kapitala i igra malu ulogu pregledu izloZzenosti.*

“|bid., str. 99.
45Saunders, A., Cornett, M.,M. (2006), Financijska trziSta i institucije, Zagreb, MASMEDIA, str. 546.
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Vjerojatnost nastanka statusa neispunjavanja obveza je komponenta kreditnog rizika kojom se
kvantificira vjerojatnost propasti duznika odnosno klijenta. Sukladno Baselu II vjerojatnost
nastanka statusa neispunjavanja obveza definirana je kao neplacanje obveza 90 dana.*’ Takoder

valja istaknuti da je vjerojatnost to veca §to se o duzem vremenskom razdoblju radi.

Postoji niz metodologija kao i izvora podataka koje banke mogu koristiti s ciljem pridruzivanja
procijene vrijednosti nastanka statusa neispunjavanja obveza svakoj od njegovih internih ocjena.

Tri su §ira pristupa:*®

e koriStenje podataka temeljenih na iskustvu banke o vjerojatnosti neispunjavanja obveza,
e preslikavanje vanjskih podataka,

e Upotreba statistickih modela vjerojatnosti nastanka statusa neispunjavanja obveza.

Nastanak statusa neispunjavanja obveza duznika, ne pruza cjelovitu sliku o potencijalnom
kreditnom gubitku. Svaka procjena ovog parametra mora odrazavati konzervativan pregled

dugoro¢nih prosjeka i mora se temeljiti na povijesnim, iskustvenim i empirijskim podacima.

Gubitak zbog nastanka statusa neispunjenja obveza je djeli¢ iznosa koji je zapravo izgubljen
uslijed nastanka statusa neispunjavanja obveza, nakon §to su istroSena jamstva. Stopa oporavka
takvih plasmana iznosi 1 — gubitak zbog nastanka statusa neispunjavanja obveza (odnosno 1 —

LGD) u postotku izloZenosti.*°

Bitno je za istaknuti da ovaj gubitak ovisi pretezno i o vrsti kolaterala. Modeli gubitka zbog
nastanka statusa neispunjavanja obveza se uglavnom zasnivaju na empirijskim podacima te se u
tome smjeru krecu i nastojanja cjelokupne financijske industrije u stvaranju baza podataka s

ciljem pouzdanije procjene tog parametra.

S obzirom na nesigurnost ovog parametra, Basel II nudi nekoliko rjeSenja za njegov izracun.

Tako se pod osnovnim pristupom glavnim potrazivanjima od poduzeca i banaka koja nisu

“Tominac, S.B., op.cit., str. 78.
4"http://bankovno.blogspot.com/2013/06/rizici-u-poslovnom-bankarstuv.html, pristupljeno: 01.06.2018
“81hid., str. 78.

“1bid., str. 79.
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osigurana prepoznatim kolateralima pridruzuje gubitak zbog nastanka statusa neispunjavanja

obveza od 45 %, a na sva ostala potrazivanja 75 %.%°

Procjenjivanje gubitka uslijed nastanka statusa neispunjavanja obveza treba temeljitine samo na
trzi$noj vrijednosti kolaterala ve¢ i na povijesnoj stopi oporavka. Ovaj se parametar izrazava u
postotnome iznosu od izloZenosti i kod osnovnog pristupa ovaj se parametar procjenjuje kroz
primjenu standardnih pravila regulatora koja se temeljena znacajkama transakcije te vrsti
kolaterala, a kod naprednog pristupa banka sama procjenjuje ovaj parametar kako bi bio
primijenjen svakoj izlozenosti temeljem robusnih baza podataka i analiza, $to mora biti

validirano interno, ali i od strane regulatora.>

Zadnja komponenta od velike vaznosti za mjerenje kreditnog rizika je izloZzenost. Definicija
izloZenosti banke glasi, da izloZenost banke prema jednome klijentu ili skupini povezanih
klijenata oznacuje koliko stvarnih i1 potencijalnih plasmana pojedina banka ima prema jednoj

pravnoj ili fizi¢koj osobi i obiéno se izrazava kao postotak kapitala.>?

Izlozenost mjeri maksimalni iznos koji moZze biti izgubljen ukoliko nastupi status neispunjavanja

obveza. Postoji niz modela i pravila kojima se taj iznos moze izraunati.

Prema Baselu II izloZenost podrazumijeva o&ekivano smanjenje do trenutka propasti.>® Prema
medunarodnim standardima financijskog izvjesStavanja izloZenost je iznos zajma na datum

bilance koji se uzima u obzir prilikom kalkulacije, a ne neka buduéa kretanja i smanjenje.>*

IzloZenost se izraGunava uzimajuci u obzir imovinu, vrednovanje i detalje 0 obvezama. Ova
vrijednost ne uzima u obzir garancije, kolaterale ili osiguranja odnosno ignorira tehnike
umanjenja kreditnog rizika s iznimkom netiranja bilancnih pozicija gdje su efekti netiranja
ukljuceni u izloZenost. Kod primjene osnovnog internog sustava rangiranja, za razliku od
naprednog, ovaj je parametar zadan od strane regulatora. Za napredni pristup i ovdje je potreban

robustan podatkovni sustav i analiza, $to opet mora biti vrednovano i na internoj razini i od

50Tominac, S. B., op.cit., 79.

*1bid., str. 79.

52Gregurek, M., Vidakovi¢, N., op.cit., str. 440.
SShttps://www.bis.org/publ/bcbs118.htm, pristupljeno: 01.06.2018.
>Ibid,. str.79.
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strane supervizora. Za bilan¢ne transakcije izlozenost je jednaka nominalnoj vrijednosti

izlozenosti. Netiranje bilanénih stavaka moZze umanjiti izlozenost.>®

Svi budu¢i dogadaji u poslovanju banaka nose u sebi odredenu razinu neizvjesnosti. Stoga
banke nastoje predvidati buduéi tijek dogadaja kako bi se u $to vecoj mjeri otklonila ta
neizvjesnost. Budu¢nost banka nastoji odrediti donosenjem odluka, a svaka odluka koja je

donesena svjesno ukljucuje rizik.

Banci kao financijskoj instituciji koja svjesnim preuzimanjem rizika ostvaruje profitabilno
poslovanje, bitno je predvidjeti i procijeniti rizik, te potom preuzeti odgovornost za nastupanje

rizicnih dogadaja ili odstupanja od ocekivanih rezultata.

U procjenama i mjerenju kreditnog rizika ekonomski analiticari se uglavnom sluze
distribucijama vrijednosti. U §iroj teorijskoj i prakti¢noj primjeni za statisticku mjeru rizika

uzima se varijanca. Varijanca je srednje kvadratno odstupanje od aritmeticke sredine.>®

Nadalje to je ujedno i prosjecno kvadratno odstupanje od ocekivanja. Medutim, buduci da je
varijanca po matematickom izrazu kvadritirana jedinica, jednostavnije je primijeniti mjeru koja
¢e biti drugi korijen varijance, a upravo to se naziva standardna devijacija. Matematicki,

standardna devijacija se dobiva kao drugi korijen izraza za varijancu.®’

Sto god je manja standardna devijacija, manji je i rizik nastupa nepovoljnih dogadaja. Ako se
usporede dva rizi¢na kredita, onaj kredit smanjom standardnom devijacijom ima vecu

vjerojatnost o¢ekivanih ishoda i manje je rizican.

Medutim na varijancu i standardnu devijaciju kao mjere kreditnog rizika moguce su i kriticke

primjedbe. U tom smislu postoje dva kriti¢ka motrista:>®

1. Budu¢i da varijanca i standardna devijacija predstavljaju mjeru disperzije oko ocekivane
vrijednosti, moguca odstupanja su 1 ispod 1 iznad te vrijednosti. Upravo zbog toga, po

prvom kritickom motristu, potencijalni ulagatelji ne procjenjuju negativna odstupanja

*Tominac, S.B., op.cit., 80.

>6Jakogevi¢, D., op.cit., str. 100.

>’Ibid., str. 100.

*8Fabozzi, J.F. (1995), Investment management, Prentice Hall, Inc., str. 64,
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iznad oc¢ekivanih vrijednosti, jer su to prizeljkivanja i pozitivni ishodi pa varijancu i
standardnu devijaciju kao mjere kreditnog rizika treba relativizirati.

2. Po drugom motristu, kritika se usmjerava na ¢injenicu da se varijancom mjeri na koji
nacin prinosi odstupanju oko ocekivanih vrijednosti. Kad distribucija vjerojatnosti nije
simetri¢na oko oc¢ekivanih prinosa, trebalo bi uz varijancu primijeniti dopunsku mjeru za

mjerenje zakrivljenosti distribucije, a to bi mogla biti mjera za spljostenost distribucije.

Unato¢ navedenim slabostima standardne devijacije u funkciji mjerenja kreditnog rizika,

standardnoj devijaciji pridaje se iznimna pozornost. Za takvo razmisljanje postoje tri razloga.>®

Prvo je da je standardna devijacija slabo iskoriStena u poslovanju banaka i mjerenju rizika pa bi
primjena standardne devijacije u procjeni rizi¢nih kredita iz proslosti, zasigurno pomogla

menadZmentu u procjeni rizika kod donoSenja kreditnih odluka.

Drugo, dokaz da je moguce primijeniti standardnu devijaciju u mjerenju rizika pojacava
odgovornost svih u sustavu financijskog odlu¢ivanja u banci, jer postaju svjesni da je rizik

mjerljiv, pa tako 1 doprinos svakoga sukladno nadleznosti 1 odgovornosti.

Trece, zakonska je obveza banaka da u organizacijskoj strukturi, barem jedan djelatnik za
procjenu i mjerenje rizika bude izravno odgovoran upravi banke pa je standardna devijacija

moguce rjeSenje u odabiru mjere rizika.

Najpoznatiji na¢in mjerenja rizika koji je proizasao i zasnovan je na standardnoj devijaciji je

VaR model ili poznatiji kao Value-at-Risk model.

3.3.Elementi obrane i osiguranja banaka od kreditnog rizika

Dakako, kada se govori o mnogobrojnim rizicima kojima su banke izloZene, a posebno o
kreditnom riziku, govori se i o na¢inu zastite od tih rizika. Ustvari postoji nekoliko prstena

obrane na koje se vlasnici banaka mogu osloniti radi zastite financijske pozicije svoje institucije.

*9Jakodevi¢, D., op.cit., 101.

26



Medu njima su upravljanje kvalitetom, diversifikacija, osiguranje depozita te naposljetku,

vlasnicki kapital.®

Jedna od tih obrana od kreditnog rizika je i upravljanje kvalitetom. To je zapravo moguénost
najvisih menadzera da brzo izadu na kraj s problemima banke prije nego $to oni preplave
instituciju.

Diversifikacija bankovnih izvora i koriStenja sredstava takoder ima pogodnosti kojima se
smanjuju rizici. Svima je poznata uzrecica ,,Ne stavljaj sva jaja u jednu kosaru®. Banke opcenito
teze postizanju dvije vrste diversifikacije kojima se smanjuje rizik. Poznajemo geografsku

diversifikaciju i diversifikaciju portfelja®t.

Diversifikacija portfelja znaci Sirenje bankovnih kreditnih ra¢una i depozita na veliki broj
komitenata, ukljucujuci raune velikih 1 malih tvrtki, razli¢ite industrije te domacinstva s
razli¢itim izvorima prihoda i jamstava. Geografska diversifikacija se odnosi na trazenje
komitenata lociranih u razli¢itim ekonomskim uvjetima. Ovi oblici diversifikacije su
naju¢inkovitiji u smanjenju bankovnog rizika od gubitka kada se tijekom vremena priljevi

gotovine od razli¢itih grupa komitenata kre¢u po razli¢itim Sablonama.

Jos jedna linija obrane od kreditnog rizika sadrzanih u bankarstvu je osiguranje depozita. U
Sjedinjenim Americkim Drzavama 1934. godine osnovana je Federalna agencija za osiguranje
depozita, koja danas stiti deponente koji drze do 100.000 dolara u bilo kojoj federalno osiguranoj
banci.®? U Hrvatskoj je to Drzavna agencija za osiguranje Stednih uloga i sanaciju banaka, koja je

osnovana 1994. godine.®3

Stvorene su kako bi promovirali vjeru javnosti u bankarski sustav. lako nisu sprijecile
propadanje nekih banaka, ¢ini se da su zaustavile navalu na njih. Osim toga, njihova mo¢
istrazivanja banaka, izdavanja naredbi za prestanak rada, nov€anog kaznjavanja te zahtjeva
krivi¢énog gonjenja onih koji povrijede zakone vezane za kreditne institucije, obuzdava mnoge
rizike koje su preuzeli menadzment i dionicari banke. To je ujedno irazlog zasSto vecina zemalja

posjeduje danas nekakav oblik sustava osiguranja depozita.

®Rose, P.S., op.cit., str. 474.

®11bid., str. 474.

2https://www.fdic.gov/, pristupljeno: 02.06.2018
83http://www.dab.hr/o-nama, pristupljeno: 02.06.2018
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Kad sve to propadne, vlasnicki kapital (neto vrijednost) je taj koji stvara krajnju obranu od rizika
u bankarstvu, pogotovo moze biti koristan u obrani od kreditnog rizika. Vlasnicki kapital
apsorbira gubitke od bezvrijednih kredita, losih investicija u vrijednosnice, kriminala te od
pogresne procijene menadzmenta, tako da banka moze nastaviti s poslovanjem sve dok se njeni

problemi ne isprave, a gubici ne poniste.®

Samo onda kada su gubici banke toliko veliki da nadjacavaju ne samo sve ostale obrane vec i
vlasnicki kapital, banka ¢e biti primorana zatvoriti svoja vrata. Upravo zato je vlasnicki kapital
zadnja linija obrane banke od propasti. Dakle, $to je veci rizik propasti, iz bilo kojeg izvora, to bi

banka trebala posjedovati vise kapitala.

S obzirom na to da lo$i plasmani smanjuju dobit banke, jer su troSak za banku, dionicari banke
od uprave i menadzmenta banke traze uspostavu mehanizama kojima bi se osigurao povrat

plasmana banke. Banka nastoji osigurati plasmane na sljede¢e na¢ine:%°

e statistiCkim prac¢enjem 1 matematickim modeliranjem karakteristika pojedinih klijenata,
e diferencijacijom proizvoda,

e elementima osiguranja pojedinih plasmana.

Da bi banka smanjila izlozenost kreditnom riziku 1 osigurala vracanje kredita, poseze za
rigoroznom politikom kod odabira klijenta i uvjeta koji su potrebni da bi banka odobrila kredit.
Vrlo je bitno naglasiti odnos rizika i neizvjesnosti za banku. Kada klijent dode u banku 1 zatrazi

kredit, banka ne moZze jasno znati hoce li taj kredit biti vracen ili ne.

Pri odobravanju kredita banka od klijenta trazi veliku koli¢inu podataka koji moraju biti
dostavljeni uz zahtjev za kredit. To banka radiiz dva razloga, prvi je da bi upoznala
individualnog klijenta, a drugi je razlog da usporedi individualnog klijenta sprimjerenom
skupinom klijenata. Na temelju statisti¢kih pokazatelja banka nastoji procijeniti kolika je

vjerojatnost da ¢e pojedini klijent vratiti kredit.

Sto je kredit rizi¢niji, to su mjere osiguranja veée. Banka trazi od klijenata elemente osiguranja

kako bi bila sigurna da ¢e kredit biti vracen. Element osiguranja kredita je skupina ugovora,

%Rose, P.S., op.cit., str. 475.
85Gregurek, M., Vidakovi¢, N., op.cit., str. 349.
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obveza, financijskih instrumenata koje banka moze aktivno upotrijebiti kako bi naplatila plasman

po kojemu klijent vise ne podmiruje svoje obveze.%®

Sto je osiguranje povrata vrjednije, likvidnije i stabilnije, to ¢e i sam proces dobivanja kredita

biti jednostavniji i laksi, a sukladno tomu i izloZenost banke kreditnom riziku manja.

U praksi elementi osiguranja od kreditnog rizika su uvjeti kreditiranja koji mogu biti izrazeni
putem potrebe za jamcima, trajanjem kredita, velicinom kredita, hipotekom, depozitom,
uporabom neke druge usluge banke ili srodne financijske institucije, policom osiguranja ili

nekom drugom mjerom osiguranja za sposobnost vra¢anja kredita.®’

Mnogi krediti traze da dokumenti budu ovjereni kod javnog biljeznika, Sto predstavlja jo$ jednu
dodatnu mjeru osiguranja. Donja tablica sadrzava neke skupine proizvoda banke i uvjete koje
banka postavlja za odobrenje uporabe tih proizvoda sciljem smanjenja izlozenosti rizicima.

Tablica predstavlja samo naj¢esce proizvode banke 1 najéesce mjere osiguranja banke.

Sto je osobniji ugovor izmedu banke i klijenta to su osobniji i elementi osiguranja.

Tablica 1. — Uvjeti kreditiranja

Ime kredita Elemetni osiguranja
Veli¢ina place

Depozit
Nenamjenski ili potrosacki kredit Jamci

Hipoteka na imovinu
ZaduZnica kod javnog biljeznika
Pristanak o zapljeni plade

Krediti po kreditnim karticama

Veli¢ina place

Krediti po revolting karticama

Veli¢ina place

Minus na teku¢em ra¢unu

Veli¢ina place

Hipotekarni kredit

Hipoteka na imovinu

Stambeni kredit

%Gregurek, M., Vidakovi¢, N., op.cit., str. 351.

71bid., str. 352.

Hipoteka na stan koji se kupuje
Udio u cijeni stana

Jamac

Polica osiguranja
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Zaduznica kod javnog biljeznika

Pristanak na zapljenu automobila
Kredit za automobile

Zaduznica kod javnog biljeznika

Faktoring PotraZivanje
Garancija Depozit
Sindicirani kredit Hipoteka

Potrazivanja

Subvencionirani kredit
subvenciju

Garancija drzave ili onoga tko vrsi

Izvor: Gregurek, M., Vidakovi¢, N. (2015): Bankarsko poslovanje,Zagreb, Visoko u¢iliste EFFECTUS,

str. 353.

Kreditna politika banke i mehanizmi odobravanja kredita moraju imati dodirne tocke. Te se

dodirne to¢ke manifestiraju u uvjetima kreditiranja koji pomazu bankama smanjiti izloZenost

kreditnom riziku.
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4. UPRAVLJANJE KREDITNIM RIZIKOM

U suvremenim uvjetima banke posluju u okruzenju drugih banaka, klijenata i ekonomije u
cjelini, §to sve unosi elemente rizika u bankarsko poslovanje, stim da treba imati u vidu da je u
danas$njim uvjetima dinamika promjena na drustvo i ekonomiju veoma ubrzana, $to opet

predstavlja izvor rizika za bankarsko poslovanje.

Upravljanje rizicima se jasno moze definirati kao skup postupaka, metoda i politika za
utvrdivanje, mjerenje, procjenjivanje, ovladavanje i pracenje rizika, ukljucujuéi i izvjes¢ivanje o

rizicima kojima je banka izloZena ili bi mogla biti izloZena u svojem poslovanju.®®

U poslovanju banaka, upravljanje rizicima se javilo kao relativno nova disciplina i razvilo se iz
poslova osiguranja, jer je u vodenju osiguranja uoceno da se tradicionalnim nac¢inima ne moze
uspjeSno minimizirati rizik poslovanja u bilo kojoj djelatnosti. Upravljanje rizikom u bankama
predstavlja slozen mehanizam u kojem se nalaze interne politike upravljanja rizicima banke, kao

1 ugovaranje zastite od rizika pri osiguravaju¢im ku¢ama.

Upravljanje rizicima nikako nije jednostavno ni jednodimenzionalno. Problem upravljanja
rizicima u bankarstvu je taj $to se banka u bilo kojem trenutku susrece s nekoliko rizika
istovremeno. Ne postoji rizik koji je samo jedan ili plasman koji sa sobom nosi samo jedan rizik.
Dodatni problem s kojim se banka susrece je i sama kvantifikacija rizika, odnosno odgovor na

pitanje u kojoj mjeri neki rizik moze utjecati na poslovanje banke.

Kljuénu ulogu za opstanak i dalje uspje$no poslovanje banaka ima razborito upravljanje
kreditnim rizikom. Upravljanje kreditnim rizikom, je najkrace re¢eno, sveobuhvatni
institucionalizirani sustav mjera utemeljenih na pisanom obliku utvrdenim nacelima, koja se
primjenjuju u procesu koji zapoé¢inje ponudom kredita klijenteli iz ciljnih skupina prema kojima

je banka marketinski usmjerena i koji se nastavlja nizom faza do otplate kredita.®

Opcenito promatrano, glavni elementi upravljanja kreditnim rizikom su: optimiranje kreditnog

portfelja i strukturiranje aktive, postojanje pisanih nacela, organizacijska struktura i njezino

%8Gregurek, M., Vidakovi¢, N., op.cit., str. 342.
5Leko, V., Tarle, 1. (1998), Kreditni poslovi s njemackim bankama, Zagreb, MASMEDIA, str.91.
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prilagodavanje promjenama, efektivna kontrola kreditnog poslovanja, informaticka podrska,

razgovori sklijentima i kvalificirani kadrovi.”

Realizacija kreditnog rizika je najcesci razlog zbog kojeg banke propadaju. Zbog toga su u
gotovosvim zakonodavstvima svijeta uvedeni standardi za upravljanje kreditnim rizicima. Prema
principima za upravljanje kreditnim rizikom, koji su propisani od strane Bazelskog odbora,

strategija za upravljanje kreditnim rizikom podrazumijeva:’*

e Osiguranje od utjecaja okruZenja pri mjerenju i upravljanju kreditnim rizikom,

ispravan, pouzdan i dosljedan proces odobravanja kredita,
e prikladan proces kreditne administracije,

e aktivno mjerenje, upravljanje i nadzor kreditnog rizika,

e primjerena kontrola izloZenosti riziku,

e aktivan nadzor i sudjelovanje regulatornih institucija.

Prva toc¢ka podrazumijeva izradu strategija ili plana za upravljanje kreditnim rizikom, kojom bi
se utvrdili ciljevi banke, koji se odnose na odobravanje kredita te usvajanje potrebnih politika i

postupaka za izvrSavanje zadanih ciljeva. Upravni odbor je odgovoran za njihovo odobravanje i
povremeno preispitivanje, pri ¢emu treba voditi ratuna da one moraju pokrivati sve aktivnosti

banke u kojima kreditna izloZzenost predstavlja znacajan rizik.

Strategija banke za upravljanje kreditnim rizikom mora odrzavati razinuprofitabilnosti koji banka
oc¢ekuje da ostvari uslijed izlaganja kreditnim rizicima. Ona mora uzeti u obzir i postavljene
ciljeve koji se odnose na kvalitetu kredita, zaradu i rast banke. Provodenje strategije ukljucuje
uskladenost kreditnih aktivnosti Sutvrdenom strategijom, definiranje i provodenje pisanih

postupaka te jasnu i pravilnu podjelu odgovornosti.

Ispravan, pouzdan i dosljedan proces odobravanja kredita se sastoji od etiri glavna nacela, od
kojih je najvaznije da banke moraju poslovati unutar okvira dobro definiranih kriterija prilikom

odobravanja kredita. Ti kriteriji sadrZavaju jasnu naznaku ciljanog trziSta banke i potpuno

OLeko, V., Tarle, 1. op.cit., str.91.
"1Basel Committee on Banking Suprevision (2000): ,,Principles for the Management of Credit Risk*,
https://www.bis.org/publ/bcbs75.pdf, pristupljeno: 07.06.2018.
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razumijevanje zajmoprimca i druge ugovorne strane, kao i svrhu i strukturu kredita, ali i izvor
njegove otplate. Pomocu njih se utvrduje je li netko prihvatljiv za dobivanje kredita i u kojem

iznosu, koje vrste kredita su mu na raspolaganju i pod kojim ih uvjetima moze dobiti.

Takoder, banka je duzna postaviti kreditni limit, odnosno gornju granicu na cjelokupan raspon
aktivnosti, s drugom ugovornom stranom, i to na razinipojedina¢nih zajmoprimaca, ali i grupa
koje objedinjuju razlicite vrste izlozenosti. Takvi limiti se obi¢no temelje na internoj ocjeni
rizika dodijeljenoj odredenom zajmoprimcu, pri ¢emu ugovorne strane sboljom ocjenom, mogu

imati potencijalno visi limit izlozenosti.

Banke moraju imati postavljen postupak, za odobravanje novih, kao i za izmjene i dopune,
obnavljanje i refinanciranje starih kredita. Odobrenja se vrSe pisanim smjernicama banke i izdaje

ith primarno rac¢unovodstvo.

Odobravanje kredita mora se vrsiti po uobiCajenim trzi$nim uvjetima i treba se provoditi po
prethodno opisanim kriterijima i postupcima. Na taj se na¢in omogucava kontrola i ravnoteza

poslovanja banke, kojom se omogucéava donosenje dobrih kreditnih odluka.

Banke moraju imati uspostavljensustavza kontinuiranu administraciju svojih portfelja. Ovisno o
veli€ini banke, kreditna administracija moze biti organizirana kao posebni odjel ili samo
nekolicina zaposlenih moze voditi taj posao. Kreditna administracija ukljucuje azuriranje
kreditne dokumentacije, dobivanje tekucih financijskih informacija od klijenata, slanje obavijesti

1 primjena razli¢itih dokumenata, poput ugovora o kreditu.

Za dobro upravljanje kreditnim rizikom za banke je najvaznije da dobro razviju i koriste interni
sustav za cijenu rizika. Ukoliko je dobro strukturiran, ovakav sustav omoguc¢ava smanjenje
izloZenosti banke kreditnom riziku i odredivanje ukupnih karakteristika kreditnog portfelja,

problemati¢nih kredita i adekvatnosti rezervacija za gubitke po kreditima.

Takoder je bitno da imaju dobro razvijene i informaticke sisteme 1 analiti¢ke tehnike, odnosno
metodologiju, koja im omoguc¢ava da kvantificiraju izloZenost riziku svakog pojedinog
zajmoprimca. Banke moraju biti takoder i sposobne da analiziraju kreditni rizik na

razinipojedina¢nog proizvoda i ukupnog portfelja.

33



U nastavku su ukratko objasnjene politike koje koriste banke prilikom upravljanja kreditnim
rizikom. To su politike za upravljanje kreditnim rizikom, politike za ograniCenje ili Smanjenje

kreditnog rizika, kvalifikacija aktive i politika rezerviranja za kreditne rizike.
1. Politika za upravljanje kreditnim rizikom

Kreditni rizik je glavni razlog stecajeva banaka. To je dovelo do potrebe propisivanja minimalnih
standarda za upravljanje kreditnim rizikom u svim zakonodavnimsustavima. Specificne mjere
upravljanja kreditnim rizikom uklju¢uju tri niza nacela, a to su: ograni¢avanje ili smanjenje
kreditnog rizika, politika klasifikacije aktive (periodi¢ka provjera naplate portfelja kredita 1
drugih kreditnih instrumenta) i nacelo rezerviranja za potencijalne gubitke ili odrZavanje rezervi

na dovoljnoj razini za namirenje ocekivanih gubitaka.’

Procjena uloge upravljanja kreditnim rizikom morala bi sagledavati sve kredite, ali i sva ostala
bilan¢na 1 izvanbilan¢na kreditna sredstva. Razine ovlaStenja za odobrenje kredita pomazu pri
donosenju odluka,stoga institucijama su potrebni postupci za vodenje naplate glavnice, kamata i
ostalih naknada. Banke moraju imati sustav izvjes¢ivanja koji ¢e proizvoditi tocna 1
pravovremena izvjeSc¢a o njezinoj kreditnoj izlozenosti, dok odrzavanje podataka klijenata je

preduvijet kontinuirane procjene rizika.”
2. Politika za ograni¢avanje ili smanjenje kreditnog rizika

Nadzornici banaka tradicionalno su veliku paznjuusmjeravali na koncentraciju rizika u bankama.
Suvremeni razboriti nadzor obi¢no propisuje da banke ne smiju investirati, odobravati velike
kredite ili druge kreditne proizvode ni jednoj pojedina¢noj osobi ili povezanim osobama iznad
iznosa koji predstavlja unaprijed odredeni postotak kapitala i rezervi banke. Baselski odbor za
nadzor banaka predlozio je maksimum od 25%, s namjerom da ga smanji na 10% ako je to

moguce.’

Na kreditni rizik utjece i odabir klijenata. Kumulativna izloZenost pojedinac¢nim klijentima koji

imaju pravo glasa od barem 15-20%, odnosno koji imaju preteziti udio u dionickoj strukturi

"2Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B., op.cit., str. 151.
B1bid., str. 152.
"4Ibid., str. 154,
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banke, te koji imaju kontrolni utjecaj na donosenje politike i upravljanje iste, mogu predstavljati

znadajan rizik za banku jer postoji financijska meduovisnost.”

Slika 2.: Izlozenost prema 20 najvecih duznika
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Izvor: Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B.(2006), Analiza i upravljanje bankovnim rizicima, Zagreb, MATE
d.o.o., str. 156.

Slika prikazuje izlozenost banke prema njezinih 20 najvecih duznika, uklju¢ujuci odobrene i
iskoriStene plasmane te odnos ovih izloZenosti prema kapitalu i obvezama. Ovo znaci da su
velike izloZenosti obi¢no pokazatelj obveze banke za potporom odredenim klijentima. Banke
koje se bave kreditiranjem velikih klijenata ponekad nisu objektivne u procjeni rizika vezanih uz

takve kredite.

Kreditiranje povezanih osoba je vrlo rizi¢no jer se postavlja pitanje jesu li krediti odobreni na
razumnoj osnovi i sukladno politikama i procedurama banke, te jesu li odobreni uz povoljnije
uvjete od onih prema ostalim Kklijentima. Regionalne, specijalizirane banke i banke u malim

zemljama koje nemaju razvijeni gospodarski profil, kao Sto su one s pretezito poljoprivrednom

5Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B., op.cit., str. 155.
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ekonomijom ili izvoznici jedne robe, podloZzne su uzem zemljopisnom riziku te riziku

koncentracije u pojedinaénom gospodarskom sektoru.’®
3. Kilasifikacija aktive

Klasifikacija aktive je proces u kojemu se pojedinoj stavki aktive pripisuje kategorija rizika koja
je odredena vjerojatnos¢u da ¢e obveza duznika biti servisirana i dug namiren sukladno

ugovornim uvjetima.”’

Klasifikacija aktive klju¢no je sredstvo za upravljanje rizicima. Aktiva se klasificira u vrijeme
njezina odobrenja, a potom se revidira i reklasificira prema potrebi (sukladno razini kreditnog
rizika) nekoliko puta tijekom godine. Revizija se treba zasnivati na uspjes$nosti servisiranja duga

1 financijskom stanju duznika.

Slika 3.: Klasifikacija kredita

Tekuce razdoblje Prethodno razdoblje
4% 3.‘2% % 5/"; - —
1] : L /,:éz
AR el
” . - s\ “%E_L‘ 1 A3
i iecizzzezs: A
it [T
I il I
~U) il L I e

UI’J Standardna kvaliteta gﬁ Watch plasmani (ko zahbjevag pesebou pozormost)
m Kvalieta spod stancarda % Sumnjiva | sporra

f":] Gubitak

Izvor: Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B.(2006), Analiza i upravljanje bankovnim rizicima, Zagreb, MATE
d.o.o., str. 163.

’%Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B., op.cit., str. 159.
"7Ibid., str. 160.
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Banke samostalno odreduju sustav klasifikacije, ali se pri tome pridrzavaju standarda koje u
pravilu odreduju nadzorne institucije. Osnovni naglasak ovih pravila jest na sposobnosti i
nastojanju duznika da otplati dug, ukljucuju¢i kamatu i glavnicu, iz o¢ekivanog novcanog tijeka

poslovanja.

Sukladno medunarodnim standardima aktiva se u pravilu klasificira u sljedece kategorije:
standardna ili dobra aktiva, aktiva koja zahtijeva posebnu pozornost, aktiva kvalitete nize od

standarda, sumnjiva i sporna potrazivanja i na kraju gubitak.’

[z prethodne slike mozemo vidjeti da standardna kvaliteta aktive ima najveci udio u ukupnoj
aktivi banaka i to sa visokih 70% (u teku¢em razdoblju) i 75% (u prethodnom razdoblju). Prema
tome, banke ne dovode u pitanje njihovu sposobnost servisiranja duga Sto rezultira dobrim

pokazateljem poslovanja.
4. Politika rezerviranja za kreditne rizike

Klasifikacija aktive pruza osnovu za odredivanje primjerene razine rezervacija za moguce
gubitke zbog izlozenosti kreditnim rizicima. Prije svega, potrebno je razmotriti sve ¢imbenike

koji utje¢u na naplativost kreditnog portfelja.”

Imovina se mora procijeniti sustavno, kontinuirano u cijelom razdoblju i na temelju odredenih
kriterija. Bitno je da procjena vrijednosti bude podrzana odgovaraju¢om dokumentacijom. Ta se
politika krece od strogo propisane do diskrecijske, ovisno o bankovnom sustavu te se razlikuje

od drzave do drzave.

Na slici br. 4. su prikazane smjernice za odredivanje razine rezervacija u zemljama s manje
razvijenim pravnim okvirom (u%). Iz tablice mozemo vidjeti da se preporucena razina rezervi za
banke krece izmedu 1 12 posto. Sto je kategorija aktive rizi¢nija, to se i razina rezervi povecava.

U slucaju gubitka ona iznosi 100 posto.

8Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B., op.cit., str. 162.
Slbid., str. 164,

37



Slika 4.: Preporucena razina rezervacija

Rizicwa Rotegoryfo okiive __ Preporvienaroinavesert ___ Kvelfitecis
{ Dodaini kapatal 1)
Standardra |=2% Opde reverve 2a neidentificimne gubitke, |
wkoliko su fadvosjene
T nih  Remve s enlenne pbihe |
Evaliteta ispod standarda Wbt Rewerve s identificirane gubitke
I‘k.|.||||||".-.||_-..1'|.|'|rr|,|_ T — s | R _ Reserve za sbentiheirane gubitke
|_r||l;||ﬁ T _II'II_I"—.. — _h Rezerve fa wlenbificirane pabitke

Izvor: Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B.(2006), Analiza i upravljanje bankovnim rizicima, Zagreb, MATE
d.o.o., str. 165.

Postoje dva pristupa upravljanja aktivom kao gubitak. Prvi je zadrzavanje aktive klasificirane
kao gubitak u knjigama sve dok se ne iscrpe svi raspolozivi postupci naplate. Drugi pristup je da
se ukloni iz bankovnih knjiga, tj. kvalificirana se aktiva kao gubitak otpiSe na teret rezervi.
Otpisivanjem aktive kvalificiranu kao gubitak, smanjuje se razina rezervi u odnosu na ukupni
kreditni portfelj banke. Od iznimne je vaznosti da analitiGari moraju jasno shvatiti otpisuje li

banka agresivno svoje gubitke ili jednostavno izdvaja rezerve za iste.®

4.1.Upravljanje kreditnim portfeljem

Portfelj predstavlja skup financijske imovine pojedinca, sastavljen od razli¢itih financijskih
instrumenata. Glavni je razlog sastavljanju portfelja postizanje Zeljenih financijskih rezultata, uz
definiranje razine rizika koju je pojedinac spreman prihvatiti. Portfelj svakog pojedinca trebao bi

ocrtavati financijske potrebe 1 biti uskladen s trenutnim, kao i ciljanim budué¢im financijskim

poloZajem pojedinca.5!

80Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B., op.cit., str. 165.
8https://hr.wikipedia.org/wiki/Portfelj, pristupljeno: 08.06.2018.
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Banke veliki znacaj pridaju formalnim nac¢elima usvojenim od strane nadzornog odbora. Najveci
naglasak daje se na kreditnu ulogu banke pri ¢emu se zahtijeva da banka nedvojbeno usvoji
zdrave sustave za upravljanje kreditnim rizikom. Uloga kreditiranja treba sadrzavati pregled
obuhvata i raspodjela kreditnih aktivnosti banke i nacin upravljanja kreditnim portfeljem tj. nacin

na koji se krediti odobravaju, ocjenjuju, nadziru i naplaéuju.®?

Dobra kreditna politika nije pretjerano restriktivna, ali omogucava prikazivanje kredita upravi za
koji se smatraju rizi¢nijima i treba ih razmotriti. Fleksibilnost mora postojati kako bi se

omogucila brza reakcija i prilagodba promjenjivim uvjetima u bankovnom okruzenju.

Elementi koji ¢ine osnovu za stvaranje zdrave kreditne politike ukljucuju sljedece: ogranicenje
ukupnih odobrenih kredita, zemljopisna ogranicenja, kreditnu koncentraciju, razdiobu prema
vrstama kredita, odabir kredita koje banka namjerava ponuditi klijentima, ro¢nost, cjenovno
vrednovanje kredita, ovlastenja za odobravanje kredita, proces odobravanja kredita,maksimalni

omjer izmedu kredita i trzi$ne vrijednosti, financijska izvje$¢a, naplatu te financijske podatke.®®

Sto god je kreditna ekspanzija intenzivnija, izloZzenost kreditnim rizicima je aktualnija. Tome u
prilog svjedoci i rast rizicnih ili loSih kredita viSe ili manje razmjernih rastu bilan¢ne svote,

vaznog Cimbenika u odredivanju snage banke.

Rezerviranja za loSe ili problemati¢ne kredite, kojima se banka moze stititi od nastupanja
neplatezi duznika, jedan je od mogucih pokazatelja kvalitete kreditnog portfelja.Vece oscilacije u
razini rezerviranja, te posljedi¢no promjenjive veli¢ine neto prihoda od kamata poslije

rezerviranja, utje¢u na pogorsanje opéeg kredibiliteta banke.®*

Koliku razinu rezerviranja na teret teku¢eg prihoda iskazuje menadzment banke, ovisi 0 mnogim
¢imbenicima. To mogu biti platezna sposobnost duznika u trenutku dospjelog potrazivanja,
financijski polozaj duznika, njegov poloZaj na trziStu roba i usluga, rizi¢nost grane djelatnosti u

kojoj se nalazi duznik itd.®°

Uobicajena praksa svih zakonodavstava za bankarstvo je uvaZzavanje navedenih ¢imbenika uz

propisivanje minimalne obveze iskazivanja rezerviranja za loSe ili problematic¢ne

8Greuning,H.V.,Bratanovi¢S.B., op.cit., str. 137.
81bid., str. 137.

84JakoCevi¢, D., op.cit., str. 39.

8|bid., str. 39.
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plasmane.Medutim, subjektivna prosudba menadzmenta o kakvo¢i pojedinog kredita ili ukupnog

kreditnog portfelja jos je i vaznija.

Analizu kvalitete kreditnog portfelja moguce je saCiniti na temelju raznih pokazatelja.Pa tako
kvalitetu mozemo odrediti kao odnos rezerviranja za kreditne rizike prema kreditnom portfelju,
odnos gubitaka po kreditima prema kreditnom portfelju i odnos gubitaka po kreditima prema

novéanoj naplati kredita.®

Sljedeci graf prikazuje dobit (gubitak) banaka u Hrvatskoj prije poreza. 1z podataka sa slike
moze se i$¢itati da su u 2016. banke ostvarile 6,2 mlrd. kuna dobiti iz poslovanja koje ¢e se
nastaviti, a u 2015. pod utjecajem propisa o konverziji kredita iz rujna te godine, zabiljeZen je

gubitak od 5 mird. kuna.

Graf 4.: Dobit (gubitak) banaka, prije poreza
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m= Dobit (gubitak) banaka, prije poreza

Izvor: Hrvatska narodna banka: Bilten o bankama (kolovoz 2017.), https://www.hnb.hr/-/bilten-o-
bankama-30, pristupljeno: 08.06.2018.

8Jakocevi¢, D., op.cit., str. 41.
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Najveci utjecaj na tu promjenu imalo je kretanje troskova rezerviranja i ispravka vrijednosti,
odnosno njihovo smanjenje s 12 mlrd. kuna u 2015. na 2,9 mird. kuna u 2016. Ta je stavka u
2015. bila opterecena troskovima rezerviranja za konverziju kredita u $vicarskim francima u
kredite u eurima u visini od 6,8 mird. kuna. U 2016. banke su proknjizile jo$ 50,4 mil. kuna
troSkova rezerviranja za konverziju kredita, povecavsi tako izravne troskove konverzije, koji se

odnose na trosak djelomiénog otpisa glavnice i trosak preplate, na ukupnih 6,9 mird. kuna.®’

Rastom aktive banaka raste i1 udio troSkova rezerviranja za potencijalne gubitke po kreditima.
Dakle, vece su banke spremne preuzeti i relativno veci udio rizika neplatezi kredita na teret
tekuceg prihoda, ali zato imaju i relativno slabiju kvalitetu kreditnog portfelja. Dok sdruge
strane, manje banke imaju manjih problema u naplati kredita i bolju pokrivenost tih gubitaka

stvarno napla¢enim kreditima.%®

Glavni naéin zastite kreditnog portfelja od rizika je njegova diversifikacija. Diversifikacija
portfelja je distribucija uloZenog kapitala u vise vrijednosnih papira. Sto je kapital uloZen u vise

vrijednosnih papira, rizik se smanjuje.®®

Diversifikaciju kreditnog portfelja treba razumjeti kao nastojanje menadzmenta da se proSiri
brojbankovnih produkata, broj klijenata, broj grana djelatnosti koje se kreditiraju i broj
geografskih lokacija kreditiranja. U¢inak koji se Zeli postic¢i diversifikacijom svakako je

smanjenje izlozenosti kreditnom riziku.%

Diversifikacija i koncentracija kreditnog rizika dva su suprotna pojma i svaka nova
diversifikacija razbija postoje¢u koncentraciju rizika mijenjajuéi strukturu kreditnog portfelja. I
na taj nacin se smanjuje izloZenost banke kreditnom riziku i osigurava profitabilnost bankarskog

poslovanja.

87 https://www.hnb.hr/-/bilten-o-bankama-30, pristupljeno: 08.06.2018.

8Jakocevi¢, D., op.cit., str. 42.
8https://webhosting-wmd.hr/rjecnik-pojmovi-d/web/diverzifikacija-portfelja, pristupljeno: 09.06.2018.
lbid., str. 167.
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4.2 Kreditna analiza

Preduvijet kvalitetne procjene kreditnog rizika je razumijevanje prirode rizicnog dogadaja i
utvrdivanje koleracije o¢ekivanih dogadaja i odstupanja na temelju povijesnih statistiCkih
podataka. To posebno vrijedi za procjenu kreditnog rizika u kreditnom zahtjevu klijenta,
potencijalnog duznika. Stoga se kod procesa odobravanja kredita od zajmotrazitelja zahtijeva Sto
viSe informacija na temelju egzaktnih i ekonomski dokazanih pokazatelja, skojima je moguce

nadomjestiti slabosti subjektivne prosudbe klijenta.

Kreditna analiza daje opisnu odnosno kvalitativnu ocjenu kreditnog rizika. Kreditna analiza je
analiza zajmotrazitelja koju obavlja skupina eksperata prema uputama i procedurama
banke.Takva analiza poc¢iva na subjektivnoj procjeni kvalitetno obucenih profesionalaca -
kreditnih referenata 1 analitiara koji se obrazuju 1 godinama stjecu iskustvo radec¢i ocjenu

zajmotrazitelja u financijskim institucijama.®

Kreditnu analizu, s kojom se procjenjuje kreditna sposobnost zajmotrazitelja, moguce je uklopiti
u sustav kreditnog procesa. Takav sustav moze funkcionirati na temelju tri sebi podredena
podsustava i to: funkciji poslovnog razvoja i kreditne analize, funkciji izvrSenja odluke o kreditu

i administraciji kredita i funkciji nadzora nad kreditom.®?

Kada se govori o procjeni kreditne sposobnosti, govori se o jednom od najvaznijih prethodnih
informacijskih procesa o kojem zavisi kvaliteta potrazivanja odnosno kvaliteta samog kreditnog
portfelja i aktive banke.U teoriji i praksi bankovnog poslovanja najcesce se spominju Cetiri tipa

pristupa vrednovanju kreditnog zahtijeva i to:%

e tradicionalni pristup,
e statisti¢ki pristup,

e moderni ili dinami¢ki pristup,

9thttp://alphascore.hr/istrazivanje-i-razvoj/rnd/rjecnik-pojmova/55-rjecnik-pojmova/106-klasicna-kreditna-
analiza.html, pristupljeno: 10.06.2018.

92JakoCevi¢, D., op.cit., str. 117.

%1bid., str. 120.
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e vrlo moderni pristup.

Tradicionalni pristup obuhvaca analizu klijenta kroz Sest tocki i motrista: karakter, kapacitet,
kapital, kolateral, kondicije i kontrola. Statisticki pristup oslanja se na analizu povijesnih
financijskih izvjes¢a s glavnim uporistem na likvidnosti. Moderni ili dinamicki pristup teziste
analize usmjerava na tijek gotovine u kombinaciji s kvalitativnim analizama. Vrlo moderan
pristup temelji se na sustavu bodovanja klijenta, a poznate modele razvili su Altman (Z-score) i
Argenti (A-score).

Medutim, mnoge banke su usvojile ili razvijaju vlastite metodologije 1 modele donoSenja odluka
0 kreditu kombiniraju¢i pogodnosti pojedinih pristupa s vlastitim specificnim zahtjevima. Proces
kreditne analize zapoc€inje zaprimanjem kreditnog zahtijeva. Utvrdivanje kreditne sposobnosti
klijenta i njegove spremnosti da vrati kredit zahtijeva ozbiljan pristup. Naravno uz odgovarajucu
osposobljenost, znanje i vjestinu od kreditnih referenata i analiti¢ara, pa sve do samog

menadzmenta.

Jedan od mogucih pristupa je analiza i vrednovanje klijenata sa Sest tocki motrista, takozvana 6K
analiza, koja ukljucuje analizu karaktera, kapaciteta, kapitala, kolaterala, kondicije i
kontrole.**Upravo ta analiza moZe banci posluZiti kao putokaz u izgradnji vlastitog sustava

ocjene boniteta klijenta.

Kod analize karaktera kreditni referent bi trebao biti uvjeren da klijent ima dobro definiranu
svrhu koriStenja kredita i ozbiljnu namjeru da kredit u potpunosti i na vrijeme vrati. Ako klijent
nema obrazlozenja za svrhu kredita, referent moze pripomo¢i u jasnijem definiranju potreba za
kreditom. Tek nakon $to je utvrdena svrha kredita, provjerava se je li takav kredit u okvirima

kreditne politike banke.%

Kapacitet klijenta predstavlja njegovu pravnu sposobnost i osposobljenost menadZzmenta da vodi
cjelokupno poslovanje subjekta. U procedure utvrdivanja kvalitete kapaciteta klijenta, referent

moZe zatraziti na uvid: osnivacki akt subjekta, ovlastenja za zastupanje, financijska ovlastenja i

%JakoCevi¢, D., op.cit., str. 123.
%Ibid., str. 123.
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svu drugu dokumentaciju, kako bi stekao uvjerenje da subjekt pravno moze podnositi kreditnu
obvezu. Jednako tako, uvidom u kadrovsku datoteku kreditni referent moze zakljuciti je li

kvalifikacijska struktura klijenta odgovarajuéa za ozbiljan poslovni odnos shankom.®

Analiza kapitala odgovara na pitanje, je li klijent sposoban voditi poslovanje koje ¢e producirati
dovoljnu vrijednost nov¢anog toka za podmirenje svih obveza, ukljucujuéi i obveze po
primljenom kreditu.Odrediti kvalitetu poslovanja klijenta za banku koja je vanjski korisnik
njegovih financijskih izvjeS¢a podrazumijeva: razumijevanje financijskih informacija koje
obznanjuje klijent, odabir i primjena konvencionalnih pokazatelja za ocjenu financijskog
polozaja i uspjesSnosti klijenta te upoznavanje menadzerske strukture klijenta ukljucujuci posjet

Klijentu.%’

Analiza kolaterala je zapravo procjena vrijednosti instrumenta osiguranja koje nudi buduci
duznik banke. Prilikom procjene aspekta kolaterala kod kreditnog zahtijeva, referent mora
odrediti, posjeduje li zajmoprimac adekvatnu netovrijednost ili ima i u svom vlasnistvu dovoljno
kvalitetne imovine kojom osigurava prikladnu podriku kreditu.®® Instrument osiguranja duZnika

ne zamjenjuje njegovu kreditnu sposobnost. Kolateral se uzima radi osiguranja kredita, a ne da se

Kolateral predstavlja sekundarni izvor naplate potraZivanja, a aktivira se, u pravilu, nakon §to
postane izvjesno da duznik nece biti u stanju ispuniti cjelokupnu obvezu. Ako naplata iz
kolaterala ne uspije, banci ne preostaju nista drugo nego da nepodmirenu svotu kreditnog
potrazivanja pokrije iz prihoda, odnosno iz oblikovanih rezervi za rizike i u globalu nasteti svojoj

potencijalnoj dobiti.

Neka od najpopularnije imovine koja se daje kao zalog za kredite ukljucuje potrazivanja od
komitenata, odnosno zajmodavac uzima kamatu za osiguranje u obliku navedenog postotka
(obi¢no negdje izmedu 40 1 90 posto) ovisno o nominalnom iznosu potrazivanja prikazanom u

bilanci stanja zajmoprimca. Sljedeca je, faktoring, odnosno zajmodavac moze kupiti potraZivanja

%JakoCevi¢, D., op.cit., str. 125.
bid., str. 125.
%8Rose,P. S.,Hudgins, S. C., op.cit., str. 527.
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zajmoprimca od njegovih klijenata uz odredeni postotak knjigovodstvene vrijednosti tih
potrazivanja. Nadalje, budu¢i da zajmodavac preuzima vlasnistvo nad potrazivanjima, obavijestit
¢e zajmoprimceve klijente o tome da bi svoja placanja trebali poslati u instituciju koja je kupila

potrazivanja.®®

U zamjenu za kredit zajmodavac moze uzeti kao osiguranje svojih potrazivanja zalihe robe ili
sirovina u vlasnistvu zajmoprimca. Obi¢no kreditna institucija posuduje samo postotak (30 —
80posto) procijenjene trzisne vrijednosti zajmopriméevih zaliha kako bi ostavila znac¢ajan prostor
u slucaju da padne vrijednost zaliha. Sljede¢a imovina su nekretnine i osobna imovina klijenata. I
na kraju, osobna jamstva, odnosno zalozno pravo na dionice, obveznice ili druge vrste osobne
imovine koju drze veliki dionicari ili vlasnici poduzecéa takoder se moze zatraziti kao kolateral za

osiguranje kredita.%

Analiza kondicije je analiza okruzenja duznika koje stvara odredene uvjete 1 pretpostavke za
njegovo poslovanje. Kreditni referentii analitiCari moraju ovladati spoznajama povijesnih
trendova i perspektive u grani djelatnosti u kojoj djeluje klijent. Predvidanje i procjena
makroekonomskih okvira na koje utjecu promjene stope rasta: industrijske proizvodnje, cijena na
veliko, maloprodajnih cijena, druStvenog bruto proizvoda itd., vazni su u odredivanju pozicije

grane djelatnosti.'%*

Posljednji korak u 6K analizi je analiza kontrole. Rije¢ je o sagledavanju zakonske regulative
koja bi mogla bitno utjecati na financijski polozaj klijenta i tijekom amortizacije kredita

promijeniti njegov bonitet.%?

Nakon zavr$ene kreditne analize stvara se kompletnija slika izlozenosti banke klijentu te se
stvara ocjena klijenta po kojoj banke donose daljnje postupke i strategije. Takvom rizicnom

klasifikacijom klijenata banka definira vlastiti ciljani rizi¢ni krajolik ocjenjujuci svoje poslovno

%Rose,P. S.,Hudgins, S. C., op.cit., str. 529.
1001 hid., str. 529.

01Jakogevi¢, D., op.cit., str. 138.

1021hid., str. 139.
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okruzenje kategorizacijom klijenata prema njihovom stupnju boniteta.' U sljedecoj tablici je

prikazan primjer obrasca rizi¢ne klasifikacije klijenata banke.

Tablica 2.: Rizi¢na klasifikacija klijenta

Rizi¢na Ukupno bodova Ocjena klijenta Postupak i strategija
skupina
1 0-5 Izvrstan klijent u nerizi¢noj grani Cijena produkta bez premije na
djelatnosti, poslovanje bez gubitka rizik,zadrZati ga kao partnera, besplatan
dulje od 5 god. konzalting,zastita od konkurencije
2 5-20 Solidan Klijent,poslovanje bez Cijena produkta maksimalno do 20%
gubitka dulje od 3 god. premije rizika,besplatan
konzalting,zadrzati ga kao partnera
3 20-50 Dobar klijent u srednje rizi¢noj grani, | Osigurati stalan nadzor nad
poslovanje bez gubitka posljednje 2 poslovanjem, cijena produkta sa 50%
god. premije na rizik
4 50-75 Prosjecan klijent, dosta negativnih Savjetodavna pomo¢, stalan nadzor nad
pokazatelja, nema program ni viziju poslovanjem, revizor za polugodi$nja
razvoja, kriza menadzmenta izvjescéa, 75 % premije na rizik
5 75-100 Niz slabosti, fin. nestabilnost s Preporuditi stalnog savjetnika,
mogucéno§éu insolventnosti, ozbiljna | intenzivna revizija posl. i
kriza menadzmenta izvjes¢ivanja,maksimalna premija na
rizik
6 » 100 Klijent s prijete¢im bankrotom Stalni savjetnik i intenzivna

revizija,reorganizacija poslovanja,rizik
teSko kontrolabilan, najveca stopa
premija narizik

Izvor: Jakocevi¢, D. (2000), Upravljanje kreditnim rizikom u suvremenom bankarstvu,Zagreb, TEB-

poslovno savjetovanje, str. 141.

103Jakocevi¢, D., op.cit., str. 140.
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Kreditori ¢e u prvome redu provoditi kreditnu analizu kako bi na temelju tako prikupljenih
informacija smanjili rizik nepla¢anja, odnosno, sebi osigurali povrat glavnice s pripadaju¢im
kamatama. Banke su zbog veli¢ine kredita puno vise izlozenije privatnim klijentima pa je i sama
kreditna analiza detaljnija. Kreditori koji su angazirali kratkoro¢na sredstva prije svega ¢e voditi
racuna o trenutnoj likvidnosti i sposobnosti poduzeca da generira novéani tok. Kreditorima koji
su angazirali dugoro¢na sredstva u poduzecéu nece biti primaran interes samo trenuta¢na
sposobnost poduzeca da generira novc¢ani tok, ve¢ ¢e voditi racuna 1 o potencijalnoj buducoj

profitabilnosti te buducéoj sposobnosti poduzeca da generira novéani tok.1%

Pokazalo se da je kreditna analiza zaista neophodna i dragocjena, alii problemati¢na te da ima
mnoge ozbiljne nedostatke. Najvazniji medu njima su da je analiza dobra koliko je dobar
strucnjak koji je provodi, sam sustavkoji se temelji na radu eksperata je skup za odrzavanje,
banka mora imati cijelo vrijeme dovoljan broj eksperata za nastali volumen posla, neprestano
ulaganje u obrazovanje novih stru¢njaka, svaka banka sumnjicavo gleda na eksperte druge
banke, neusuglasenost centrale spodruznicama, stvaranje lazne sigurnosti i izlozenost
sistematskom riziku, birokratski na¢in rada i povecavanje razlike izmedu birokratske prakse 1

financijske realnosti.1®

104Ribi¢, D. (2011), Procjena kreditnog rizika, Prakti¢ni menadzment, Vol 1L, br. 2, str. 107-114.
1058arlija, N. (2008), Predavanja za kolegij: Kreditna analiza, Osijek, Sveuciliste J.J. Strossmayera, str. 127.
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5. KREDITNE REJTING AGENCIJE | NJIHOVA ULOGA

Jedan od najjednostavnijih na¢ina mjerenja kreditnog rizika u bankarstvu je uz upotrebu

kreditnog rejtinga koji izdaju kreditne rejting agencije. Kreditne rejting agencije su poduzeca

koja su specijalizirana da na temelju financijskih i nefinancijskih podataka ocjenjuju sposobnost

poduzeca za vracanje dospjelih obveza. Njihovo poslovanje ne sadrzi preporuke za kupnju ili
prodaju odredenih vrijednosnih papira, ve¢ pomocu vlastitih rejtinga predstavljaju vlastito

misljenje o kreditnoj sposobnosti klijenta.

Kreditne rejting agencije danas imaju vaznu ulogu u razvijenim globalnim bankovnim 1 trziStima

vrijednosnica. Njihovi su primarni ciljevi osiguranje neovisne, objektivne i visoko kvalitetne

ocjene svim korisnicima financijskih usluga. Trzi$ni sudionici koriste ocjene kreditnih rejting
agencija pri investiranju 1 u okviru procjene kreditne sposobnosti klijenta. Razvojem trzista i

povecanjem njegove kompleksnosti od kreditnih se agencija o¢ekuje pokrivanje sve vise

financijskih instrumenata te povezanih rizika.'%

Kreditne su rejting agencije tvrtke koje razli¢itim intenzitetom i opsegom aktivnosti ve¢ 150
godina djeluju u gospodarskim i financijskim sustavima. Uloga, znacenje 1 obuhvat aktivnosti
kreditnih rejting agencija mijenjao se kroz vrijeme uslijed intenzivnog razvoja financijskog
sustava, pri ¢emu su danasnje agencije postale njegov vazan sudionik diljem svijeta. Uloga
kreditnih rejting agencija narocito je zna¢ajna u sustavima s razvijenim trzi$nim mehanizmima
financiranja, pri cemu Kreditne rejting agencije kreiraju i prodaju objektivne i neovisne ocjene

relativne kreditne kvalitete kompanije, duzni¢kog instrumenta ili drzave.%

No, i u tradicionalnim bankocentri¢énim sustavima u kojima dominiraju krediti i kreditni
instrumenti financiranja, kreditne rejting agencije posljednjih se godina namecu kroz
intenzivnijuprimjenu njihovih ocjena izloZenosti rizicima kreditnih institucija i investicijskih

drustava u regulatorne i supervizorske svrhe.'%®

106pavkovié, A.,Verdis,D. (2011), Redefiniranje uloga agencija za kreditni rejting u suvremenom financijskom
sustavu, Ekon. misao praksa DBK, God. XX, br. 1., str. 225-250.

1071bid., str. 226.

1%8]pjid., str. 226.
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Na financijskom trzistu dominiraju tri velike rejting agencije: Standard&Poor, Moody’s i Fitch
koje zauzimaju vise 0d90% ukupnog trzista kreditnog rejtinga prema ukupnim ostvarenim
prihodima industrije.Procjenjuje se da prve dvije agencije ostvaruju oko 77 % svjetskih prihoda

u ovoj industriji dok je Fitch ostvario 15% od ukupnih prihoda spomenute industrije.1%°

5.1.Prednosti i nedostaci

Mnogostruke su prednosti 1 koristi postojanja kreditnih rejting agencija, a o€ituju se kroz
uklanjanje asimetri¢nih informacija izmedu izdavatelja 1 investitora, niZze troSkove ocjene
predmeta rejtinga u odnosu na individualne procjenitelje 1 sl. Medutim, kreditne rejting agencije
u posljednje su vrijeme predmet brojnih znanstvenih i strucnih istrazivanja, posebno zbog
¢injenice da se navode kao temeljni uzro¢nici i akteri globalne financijske krize. U njihovu
poslovanju postoje i razne eticke, financijske 1 druge poteskoce i1 ogranic¢enja kao §to su,
primjerice, kupovanje rejtinga, naplata naknada od izdavatelja, oligopolska struktura industrije i
sl., a njihova temeljna zadaca osiguranja neovisne, objektivne i visoko kvalitetne ocjene na
temelju mnogih primjera dovedena je u pitanje. Trenutacno se preispituje njihova dosadasnja
uloga i razmatraju mogucnosti buduceg okvira djelovanja i1 aktivnosti, posebno njihove stroze

regulacije razboritog poslovania, ali i stvaranja mehanizama samoregulacije.°

Ulogu agencija za kreditni rejting na financijskom trziStu moguce je promatrati kroz njihove
osnovne funkcije.Kao glavne se funkcije navode procjena kreditne sposobnosti, odnosno rejting
predstavlja procjenu kreditnog rizika zajmoprimca ili duznickog instrumenta. Postoje tri osnovna
nacina na koji se procjenjuje kreditna sposobnost: ocjenjivanje kreditne sposobnosti,

tradicionalni (statisticki) pristup i moderni (trzi§no orijentirani) pristup.!*

Sljedec¢a bitna funkcija je rebalans asimetri¢nih informacija. Asimetricne informacije
predstavljaju neravnoteZu u informacijama koje posjeduju klijenti u svojim transakcijama ili

ugovorima. Stvaraju situacije gdje klijenti nisu svjesni rizika kojem su izloZeni i zbog toga

105pavkovié, A.,Verdis,D., op.cit., str. 230.
101hid., str. 226.
11schroeder, S.K. (2015), Public credit rating agencies, New York, Palgrave Macmillan, str. 13.
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nemogu adekvatno se prilagoditi nastalom riziku. Kreditne agencije imaju pristup internim
informacijama i podacima, pomocu kojih pomazu klijentu da pravilno odgovori na izloZenost
riziku.t?

Sirenje informacija je bitna funkcija kreditnih rejting agencija, takoder zbog velike koli¢ine
informacija koje sadrze mogu posluziti i kao odli¢no sredstvo regulacije. Poveéanje likvidnost je
izravanrezultat smanjenja asimetrije informacija, jer vodi ka povecanju povjerenja investitora
kroz smanjenje neizvjesnosti. U ostale funkcije kreditnih rejting agencija spadaju pobolj$anje
trziSne ucinkovitosti, promicanje u¢inkovite raspodjele ulaganja, utvrdivanje troskova kapitala 1

procjena snage ekonomije odredene drzave.'3

Kada se govori o kreditnim rejting agencijama, moraju se spomenuti i problem koji mogu
dovesti do pada kvalitete u ocjeni kreditne sposobnosti. Prvi takav problem je sukob interesa,
koji moze utjecati na prosudbu i kvalitetu odluka kada je rije¢ o kreditnom rejtingu i ocjeni
kreditne sposobnosti. Sljedeci problem koji se javlja je nedostatak transparentnosti u metodama i

procesima kojima se dobiva kreditni rejting.*'*

Ostali problemi skojima su kreditne rejting agencije suo¢ene su metode kojima se sluze kod
procjene rejtinga, sporost u odnosu na brzinu kojom se mijenja ekonomsko i financijsko
okruzenje, dubinska analiza je preskupa, preveliko oslanjanje na kreditni rejting, struktura trzista

i konkurencija, i na kraju nedostatak odgovornosti kreditnih rejting agencija.t*®

5.2.Kreditni rejting

Kreditni rejting predstavlja procjenu kreditne agencije o kreditnoj sposobnosti obveznika u

pogledu odredene duznicke ili neke druge financijske obveze. To se odnosi i na opée izdavatelje

123chroeder, S.K., op.cit., str. 15.
131hid., str. 17.

"bid., str. 19.

5bid., str. 19.-21.
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kreditne sposobnosti. Postoje dva tipa procjene kreditnog rejtinga, povezanih srazli¢itim

tipovima financijskih instrumenata, a to su dugoroéni i kratkoro¢ni.**8

Kreditni se rejting definira kao skup svojstava trazitelja kredita, kao s§to su polozaj, imovina,
poslovi i perspektiva, na temelju kojih je moguée donijeti ocjenu o njegovoj kreditnoj
sposobnosti. Standardizirani pokazatelj kvalitete naziva se rejting koji prikazuje procjenu
financijske pozicije izdavatelja vrijednosnih papira. Osim procjene rizi¢nosti izdavatelja kada se
radi o obveznicama i dionicama, rejting agencije prisutne su u dodjeljivanju rejtinga zemljama,

ali i u danaSnje vrijeme slozenimstrukturnim instrumentima financiranja.*’

Agencije kreditni rejting definiraju kao neovisno misljenje o kreditnom riziku, odnosno procjenu
mogucnosti 1 volje duznika da u cijelosti i pravodobno podmiri sve dospjele obveze. Pri dodjeli
kreditnog rejtinga drzavama agencije, izmedu ostalog, uzimaju u obzir:prihode 1 gospodarsku
strukturu, oCekivani gospodarski rast, monetarnu i fiskalnu fleksibilnost, vanjsku likvidnost,

politi¢ke rizike, zaduZenost javnog i privatnog sektora, zaduzenost drzavnih tvrtki. '8

U svrhu ocjene uspjesnosti poslovnih banaka najcesce se uzimaju u obzir ra¢unovodstvene
kategorije, a u novije vrijeme i rizik i alocirani kapital te pokazatelji koji iz tih varijabli
proizlaze. Kreditne rejting agencije pri procjeni boniteta banke imaju holisticki pristup i koriste
sve vrste prudencijalnih pokazatelja (kapital, kvalitetu imovine, likvidnost) koji su integralni dio
ukupnog mjerenja poslovanja banke ili neke druge financijske institucije. U ocjeni efikasnosti
kreditne rejting agencije stavljanju naglasak i na jednak ponder pokazateljima efikasnosti i
strukturi prihoda i troskova. Stovise, pristup je evaluiranja kreditnih rejting agencija dinamicki
jer u model vrednovanja ukljucuju i promjene u strukturi prihoda i troskova, a isto tako

pokusavaju ukljuditi i trzi$ne pokazatelje u analizu.!*®

Agencije za kreditni rejting svoja misljenja o kreditnom riziku odredenog duZznika ili
financijskog instrumenta odreduju kreditnim rejtinzima koji su ozna¢eni simbolima, tj. slovima,

brojevima ili njihovom kombinacijom.

116Servigny, A.D.,Renault, O. (2004), Measuring and managing credit risk, New York, McGraw-Hill, str. 24.
"Pavkovi¢, A.,Verdi§,D., op.cit., str. 227.
1ehttps://www.hnb.hr/temeljne-funkcije/medunarodni-odnosi/kreditni-rejting, pristupljeno: 10.06.2018.
191bid., str. 232.
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Tablica 3.: Usporedba i opis ocjena rejtinga S&P i Moody’s

S&P Muoody s Opis znaenja
Najviii rejting. Sigumo
AAA Aaz ispunjenje financijskih obveza
Al+ Aal
Wrlo visoka sipumost
AL Aal ispunjenja financijskih obveza.
AA- Aald
A+ Al
Vigoka sigumost, postoji
A A2 ozjetljivost na nepovoljne
ekonomske uvjete.
A- A3
EEE+ Baal
Sigumost ispunjenja obveza,
EEE Baal postojl ogjetljivost na
nepovoljne ekonomele wvjete.
EBE- Baa3 Smatra se najnizom razinom
investicyyskog razreda.
Smatra se najviSom razinom
BB+ Bal épelrmlatix'nﬂ]E razrada.
Mala cgjetljivost u kratkom
EE Bal roku, neizvjesnost u
buducnosti.
EE- Ba3
B+ El
B B2 Veca ogjetljivost tijelom lodih
ekonomskih wvjeta.
B- B3
CCC-
Trenutna ozjetljivost, ovisnost
CoC Caa o povoljnim ekenomelkim
uvjetima.
CCC-
cC Ca Vigoka ogjetljivost.
C c Viscka osjetljivost, mala
vjerojatnost ispunjenja obveza
D Nemoguénost ispunjenja
financijskih cbveza.

Izvor: Pavkovi¢, A.,Verdi$,D. (2011), Redefiniranje uloga agencija za kreditni rejting u suvremenom

financijskom sustavu, Ekon. misao praksa DBK, God. XX, br. 1., str.236.

Tijekom godina razvojem financijskog trZista uz standardne simbole dodane su i oznake plus i
minus da bi se napravila Sto detaljnija gradacija izdavatelja na trzistu. Tablica prikazuje ocjene
koje u svome radu koriste dvije od tri najvece i najpoznatije kreditne rejting agencije, Standard &
Poor's i Moody's. Ocjene se krecu od AAA za Standard & Poor's, odnosno AAAza rejtinge koje
dodjeljuje Moody's, do najnize ocjene D za Standard & Poor's koja ozna¢ava nemoguénost
ispunjenja financijskih obveza subjekata koji se ocjenjuje, dok Moody's nema ocjenu koja bi se

mogla usporediti s ocjenom D prema S&P skali ve¢ je njihova najniZa ocjena C koja kao i kod
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S&P oznacava visoku osjetljivost poduzeéa koje se ocjenjuje i malu vjerojatnost ispunjenja

obveza.

Kreditni rejting, osim §to je mjera kreditnog rizika, omogucuje i komparaciju medu razlicito
rangiranim subjektima i financijskim instrumentima, ali je i svojevrsni opéi javni standard.
Moguénost komparacije prvenstveno koristi investitorima kako bi lakSe razumjeli rizik i kreirali
svoje portfelje. Usporedbom rejtinga obveznica izdanih od strane razliitih poduzeéa investitor
odlucuje o svojoj investiciji 1 kreiranju portfelja. Time je omogucena znatna usteda troskova koji

bi nastali kada bi vlastitom analizom procjenjivali rizik potencijalnih ulaganja.
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6. BASELSKI UGOVORI

Jedna posebna dimenzija rizika je da se rizici ne mogu teritorijalno izolirati. Kako se $iri
geografsko djelovanje banaka, tako se Siri i medusobna ovisnost sudionika na financijskim
trzistima. Upravo se zbog medupovezanosti financijskog sustava javila potreba za mehanizmom
uniformiranja pristupa rizicima. Jedan od temelja zajednickog upravljanja rizicima je sporazum
koje su postigle medunarodne banke u Svicarskom gradu Baselu. Prvi sporazum postignut je

1988. godine i nazvan je Basel 1.12°

Drugi sporazum postignut je 1994. i nazvan je Basel 1. Nakon financijske krize koja je zapocela
2008., banke od 2010. rade po nadelima treéeg Baselskog sporazuma, nazvanog Basel 11112,
Basel IV se zovu promjene medunarodnog bankarskog standarda, dogovorene 2016. 1 2017.

godine. Postoje mnoge kritike na Basel IV pa se na njega gleda kao na dopune Basela 111122

Baselski sporazumi usredotoceni su na adekvatnost kapitala i kontrolu rizika unutar institucija.
Banke bi trebale biti samoregulirajuce i trebale bi imati interne modele putem kojih prate i
kontroliraju rizike, a modeli bi se trebali temeljiti na postoje¢im bazama podataka. Baselski
sporazum usmjeren je prema sljede¢im rizicima: kreditni rizik (najvazniji rizik), operativni rizik,

trzi$ni rizik te rizik likvidnosti.*®

6.1.Basel |

Originalni baselski kapitalni standardi danas su poznati kao Basel I. Prema uvjetima sporazuma

Basel I, razli¢iti izvori kapitala bili su podijeljeni na dva osnovna stupa:'?*

e Prvistup (Tier 1, osnovni kapital)-obuhvaca obi¢ne dionice i viSak, neraspodijeljene

profite, kvalificirane nekumulativne vje¢ne povlastene dionice, manjinski interes u

120Gregurek, M., Vidakovi¢, N., op.cit., str. 384.

121hid., str. 384.

122https://en.wikipedia.org/wiki/Basel _IV, pristupljeno: 11.06.2018.
1231pid., str. 384.

124Rose,P. S.,Hudgins, S. C., op.cit., str. 488.
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vlasni¢kim ra¢unima konsolidiranih ovisnih drustava te odabranu prepoznatljivu
nematerijalnu imovinu umanjenu za goodwill i drugu nematerijalnu imovinu.

e Drugi stup (Tier 2, dopunski kapital)-obuhvaca ispravke vrijednosti za gubitke po
kreditima i leasingugovorima, podredene duznicke instrumente kapitala, dug koji se
obavezno konvertira u kapital, srednjoro¢ne povlastene dionice, kumulativne vjecne
povlastene dionice s neisplaéenim dividendama te kapitalne note i druge dugoroc¢ne

instrumente kapitala koji kombiniraju 1 duZnicke 1 vlasnicke karakteristike.

Kako bi se banka kvalificirala kao adekvatno kapitalizirana, prema sporazumu Basel | mora
imati: omjer osnovnog kapitala u odnosu na rizikom ponderiranu aktivu od barem 4 posto i
omjer ukupnog kapitala u odnosu na rizikom ponderiranu aktivu od najmanje 8 posto, a iznos

dopunskog kapitala ograni¢en na 100 posto vrijednosti osnovnog kapitala.?

Svaka stavka aktive u bilanci banke i svaka izvanbilancana obveza koju je banka zakljucila
mnozi se Sfaktorom ponderiranog rizika koji odrazava izlozenost kreditnom riziku. Profil
izloZenosti kreditnom riziku banke odreduje se pridruzivanjem razli¢itih pondera rizika stavkama
aktive 1 izvanbilan¢anim obvezama sukladno pravilima utvrdenim u Baselu I. Za kreditni rizik

126gotovinska potrazivanja prema

vezan uz bilan¢ne stavke pridruzuju se sljede¢i ponderi rizika:
drzavama ili srediSnjim bankama denominirana i financirana u nacionalnoj valuti (0%),
potrazivanja prema domac¢im javnim poduzeéima (0-50%), potrazivanja prema bankama

(20%),hipotekarni krediti (50%) i ostali krediti (100%).

Dok se za kreditni rizik koji je vezan uz izvanbilanc¢ne stavke pridruzuju sljedeci ponderi
rizika:'?” obveze s ro¢nosti do jedne godine ili one koje se mogu bezuvjetno otkazati u svako
vrijeme (0%), kratkoro¢ne samolikvidirajuce potencijalne obveze (20%), odredene potencijalne
obveze vezane uz transakcije (50%) i izravni kreditni nadomjesci, poslovi prodaje i preotkupa te

ro¢na kupnja aktive (100%).

125Rose,P. S.,Hudgins, S. C., op.cit., str. 489.
126Greuning,H.V.,Bratanovi¢,S.B., op.cit., str. 108.
1271hid., str. 110.
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6.2.Basel 11

Postoje¢i Bazelski sporazum o kapitalu iz 1988. godine (Basel I), koji definira izracun
jamstvenoga kapitala i ponderirane aktive, imao je vrlo pozitivan ucinak na visinu kapitala
banaka, odnosno zaustavio je negativan trend smanjivanja i doveo do povecanja kapitala banaka.
No ipak, protekom vremena Basel I nije uspio adekvatno odgovoriti na sva bitna pitanja. Stoga je

uvelike izmijenjen 1996. godine kada su u njega uklju€eni kapitalni zahtjevi za trzi$ne rizike.

Basel II predstavlja novi koncept izraCunavanja adekvatnosti kapitala banke, nude¢i pritom
nova pravila u mjerenju 1 upravljanju rizicima kojima je banka izloZena u svom poslovanju. S
obzirom da je kapital osnova ban¢inog rasta, te zastita od neo¢ekivanih gubitaka, Basel 11
definira kolika je vrijednost vlastitog kapitala banke dostatna za pokri¢e svih neocekivanih
gubitaka. Svrha toga je da vlastiti kapital koji ima primarnu funkciju zastite banke od rizika

insolventnosti bude uvijek odgovarajuée vrijednosti prilagodene rizi¢noj izlozenosti banke.?

Osnovni ciljevi uvodenja Basela II su bili povezati regulatorni kapitalni zahtjev s profilom
rizi¢nosti kreditne institucije, obuhvatiti sve bitne rizike, dati vise razli¢itih moguénosti za
mjerenje rizika i poticaj razvoju dobrih praksi upravljanja rizicima,ojacati sigurnost i stabilnost
bankovnog sustava i osigurati da kapitalni zahtjevi ne budu znacajan izvor konkurentske

nejednakosti.'?°

Vidljivo je da se Basel Il temelji na tri osnovna stupa koja su medusobno komplementarna, a to
su minimalni kapitalni zahtjevi, nadzor nad adekvatnosc¢u kapitala i trziSna disciplina. Prvim
stupom reguliraju se minimalni kapitalni zahtjevi za kreditni rizik i sekuritizaciju, trzisni i

operativni rizik.

128Gereg, A.Z., Sarlija, N., Kratak pregled Basela 2, http://www.efos.unios.hr/nsarlija/wp-
content/uploads/sites/88/2013/04/kratak-pregled-basela-2.pdf, pristupljeno: 12.06.2018.
29Jakogevié. D., Joli¢, L. (2012), Kreditni rizik, Zagreb, RRIF PLUS, str. 64.
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Slika 5.: Struktura Basela 11

Tn asnowa siupa |
|
Mirimaini Madzor nad TraEna
kapitalni adekvatnostu discipling
Zahled kapitaka

e
l ——
Operalivi izk Tasninze | [ Osnon kaotal | [Doounshkapial]
:;Zl  —
[ ]

Standardizirani Indesmi Pristup Standardzirani Pristupi Standardizirani Intemi
pristup sustay DSNOVIEN st naprednog pristup modz
rasporednanja pokazatela mjerena
(AMA)

Izvor: http://www.efos.unios. hr/kreditna-analiza/wp-content/uploads/sites/252/2013/04/KA_kratak-opis-
basela-2-i-basela-3_NOVO_2013.pdf, pristupljeno: 12.06.2018.

Minimalna adekvatnost kapitala u Baselu 11 i CRD-u iznosi 8%.'*°Najznacajnije novosti u prvom
stupu odnose se na postojanje vise razli¢itih pristupa za izra¢un kapitalnog zahtjeva za kreditni
rizik, priznavanje znatno viSe instrumenata osiguranja kroz primjenu tehnika smanjenja
kreditnog rizika, primjenu posebnih pravila za sekuritizacijske pozicije te uvodenje kapitalnog

zahtjeva za pokri¢e operativnog rizika.

Drugi stup odnosi se na nadzor supervizora nad adekvatnoscu kapitala radi zadrzavanja one
razine kapitala kreditne institucije koja odgovara njenom ukupnom profilu rizi¢nosti. Tim se
stupom istice da je uprava kreditne institucije ta koja ima primarnu odgovornost za uc¢inkovito
upravljanje rizicima i odredivanje optimalne razine kapitala.'*Pojednostavljeno to zna¢i da
banka sama najbolje razumije rizike s kojima je suocena i prema tome odreduje proces

upravljanja rizicima i kontrole mehanizama koji pridonose smanjenju izloZenosti banke rizicima.

Treci stup se bavi trziSnom disciplinom, odnosno propisuje minimalni obuhvat informacija koje

kreditna institucija treba javno objaviti. Javna objava vazna je zbog transparentnosti poslovanja

130Jakogevi¢. D., Joli¢, L., op.cit., Str. 65.
131 Ibid., str. 69.
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kreditnih institucija.**? Sto je vise informacija dostupno, sudionici na trZistu mogu donijeti bolje
odluke i samo trziste postaje ucinkovitije. Uza sve to, razvija se i povjerenje u bankarski sustav

Sto u konacnici pridonosi financijskoj stabilnosti.

6.2.1. Kreditnirizik i Basel Il

I pored uvodenja novih kategorija rizika kreditni rizik je i dalje najbitniji.Bazelski odbor u ovom
kontekstu nudi nekoliko opcija za izraCunavanje minimalnih kapitalnih zahtjeva u prvom stupu,
Sto znaci da svaka banka moze sama odabrati onaj nacin koji je najprimjereniji njezinim
specificnostima tj. njezinom rizicnom profilu. To proizlazi iz ¢injenice da se bankarsko
poslovanje i rizici kojima su izloZene dosta razlikuju od banke do banke. Pa je zbog toga
nemoguce da ¢e jednak nacin mjerenja rizika dati odgovarajuce rezultate u svim

bankama.Metode mjerenja kreditnog rizika prema Baselu I1 su:'%

e Standardizirani pristup — (SA)
e Osnovni interni sustav rasporedivanja — (FIRB)

e Napredni interni sustav rasporedivanja — (AIRB).

Standardizirani pristup slian je vaze¢em Basel I standardu. Namijenjen je prvenstveno bankama
koje zele jednostavan sustav adekvatnosti kapitala. Koriste¢i ovaj pristup, banke svojim
potrazivanjima dodjeljuju propisane pondere rizika ovisno o karakteristikama potrazivanja (tj.
kome je namijenjen kredit). Ovaj pristup je u principu modificiran postojeci Basel I standard.

Neki elementi su zadrzani, ali uvedene su i neke novosti.'3*

Najvaznije novosti su mogucnost odredivanja pondera rizika na bazi rejtinga ECAI, dodana

rizi¢na kategorija (150%), viSe pondera rizika za potrazivanja od poduzeca (nisu svi 100%),

132Jakogevi¢. D., Joli¢, L., op.cit., str. 71.

133Consultative document, (2003), The new Basel capital accord, https://www.bis.org/bchs/bchscp3.pdf,
pristupljeno: 12.06.2018.
B4http://www.efos.unios.hr/nsarlija/wp-content/uploads/sites/88/2013/04/kratak-pregled-basela-2.pdf, pristupljeno:
12.06.2018.
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krediti stanovnistva sada u dvije kategorije (35% 1 75%) i razvoj i primjena tehnika kojima se

smanjuje kreditni rizik.3

Sljede¢a vazna novina se odnosi na prosireni obuhvat kolaterala, garancija i kreditnih derivata
kojima se banke mogu koristiti u okviru standardiziranog pristupa te na taj nacin smanjiti
kapitalne zahtjeve. Na sljede¢im tablicama su predlozeni ponderi rizika koje banke u Hrvatskoj

dodjeljuju svojim klijentima ovisno o vrsti potrazivanja.

Tablica 4.: Ponderi rizika za potrazivanja od drzavnih institucija i banaka

> AAA do + - BBB+ do BB+ do Nema
Vista potrativanja AA. AtdoA BEB- B liped B- rejtinga
Drizvne mstitucye e s 0% 100%% 1500 1008
Opeya 0% 50% 100% 100% 150% 100%
Opcija 2 20% 50% 0% 100% 150% 0%
Banke
Opecya 2 0% i 0% 500 150%% 0%
kratkoroéns
poxaivania

Izvor: http://hnbnetra.hnb.hr/supervizija/implementaacija-dkz/basel2/h-rezultati-upitnika-o-novom-bazel-

spozazumu.pdf, pristupljeno: 12.06.2018.

Tablica 5.: Ponderi rizika za potrazivanja od trgovackih drustava i stanovniStva

Trepovadka drustva 20% 50% 100% 150%% 100%%
Stanovmuitco T

PotraFmvanga csigurana

zlogom na stambem 3

cbyelt

Potrazrvamya csigurana 100%

zlogom na

komercijainn FPrema pacionalocm duslorecyshom prany anode se pronm)ensh 1 ponder rizikea
aslrerminn 50% ako se radovole odredeni kriterijn

Izvor: http://hnbnetra.hnb.hr/supervizija/implementaacija-dkz/basel2/h-rezultati-upitnika-o-novom-bazel-

spozazumu.pdf, pristupljeno: 12.06.2018.

B5http://www.efos.unios.hr/nsarlija/wp-content/uploads/sites/88/2013/04/kratak-pregled-basela-2.pdf, pristupljeno:

12.06.2018.
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Interni sustavi rangiranja klijenata predstavljaju najznacajniju inovaciju Basela Il. Ovakav
pristup mjerenju kreditnog rizika preuzet je iz prakse velikih internacionalnih banaka. Za razliku
od standardiziranog pristupa gdje sve parametre rizi¢nosti za utvrdivanje minimalnih kapitalnih
zahtjeva zadaje regulator, u IRB pristupu banke same mjere klju¢ne karakteristike duznikove
kreditne sposobnosti.To znaci kako ¢e banke koje ¢e primjenjivati IRB pristup moc¢i same
kvantificirati klju¢ne karakteristike duznikove kreditne sposobnosti pri odredivanju potrebne
visine kapitalnog zahtjeva. U tome lezi bitna razlika u odnosu na standardizirani pristup u

kojemu sve parametre rizi¢nosti za utvrdivanje kapitalnih zahtjeva zadaje regulator.'®

Prema IRB pristupu banka razvrstava svoja potrazivanja u 5 osnovnih grupa ovisno o
karakteristikama rizi¢nosti: trgovacka drustva, drZzavne institucije, banke, stanovnistvo, vlasni¢ki

vrijednosni papiri.**’

Za svaku skupinu potrazivanja bitno je odrediti sljedece klju¢ne elemente IRB pristupa:
komponente rizika (odreduju se interno ili ih je zadao supervizor), izratun ponderirane imovine
(sredstva putem kojih se komponente rizika transformiraju u rizikom ponderiranu imovinu) i

minimalni zahtjevi (standardi IRB pristupa).®

Osnovne komponente rizika su: vjerojatnost neplac¢anja (PD-vjerojatnost da duznik ne¢e uredno
ispuniti svoje obveze), gubitak u trenutku placanja (LGD-uvjetovan vrstom kolaterala),

izloZenost u trenutku neplaéanja (EAD-uvjetovan vrstom potraZzivanja) i dospijeée (M).13°

S obzirom da ove komponente sluze kao inputi za izraCun ponderirane imovine, One
izravnoutjeCu na visinu kapitalnih zahtjeva. Visoke vrijednosti za PD, LGD, EAD i M vode ka
viSim kapitalnim zahtjevima i obratno - nize vrijednosti komponenti rizika vode ka nizim
kapitalnim zahtjevima.Razlikuju se dvije varijante IRB pristupa: osnovni pristup internog

rangiranja klijenata(FIRB) i napredni pristup rangiranja klijenata(AIRB).4°

136Consultative document, (2003), The new Basel capital accord, https://www.bis.org/bcbs/bchscp3.pdf,
pristupljeno: 12.06.2018.

137Qarlija, N., op.cit., str. 78.
38http://hnbnetra.hnb.hr/supervizija/implementaacija-dkz/basel2/h-rezultati-upitnika-o-novom-bazel-
spozazumu.pdf, pristupljeno: 12.06.2018.

1391hid., str. 78.
140http://www.efos.unios.hr/nsarlija/wp-content/uploads/sites/88/2013/04/kratak-pregled-basela-2.pdf, pristupljeno:
12.06.2018.
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Te se verzije primarno razlikuju po tome odreduje 1i komponente rizika banka prema vlastitim

procjenama ili ih specificira supervizor.

Tablica. 6.: Osnovna razlika izmedu FIRB i AIRB pristupa

Komponenta rizika FIRE AIRB
PD “astita procjena banke ‘astita procjena banke
LGD Zadaje supervizor “lastita procjena banke
EAD Zadaje supervizor “astita procjena banke
M Zadaje supervizor “astita procjena banke

Izvor: http://www.efos.unios. hr/nsarlija/wp-content/uploads/sites/88/2013/04/kratak-pregled-basela-2.pdf,
pristupljeno: 13.06.2018.

6.3.Basel 111

Globalna financijska kriza je potvrdila kako je kreditni rizik dominantan medu svim rizicima
kojima se izlazu banke i druge financijske institucije.Donosenje novog standarda uvjetovano je
sa jedne strane financijskom krizom, a sdruge strane ¢injenicom da Su uoc¢ene odredene

manjkavosti u kapitalnom standardu Basela I1.

Najvaznije slabosti Basela II su neadekvatna razina kapitala, neuspjeh u ograni¢avanju
financijske poluge, podcijenjenost nekih vrsta rizika i nedostatak detaljnijih standarda u vezi s

upravljanjem likvidnosnim rizikom.!4

Basel 111 jest trec¢i Baselski ugovor Koji je izazvao veliku buru u europskim institucijama.
Baselom III uredeno je pravilo da banke moraju Cuvati rezerve u omjeru od najmanje 7 posto od
ukupnih rizi¢nih ulaganja, umjesto 2 posto koliko je prije bilo propisano. Ukoliko se banke ne
pridrzavaju Basela 11, tada e se zabraniti isplata dividendi dioni¢arima sve do trenutka kada se
bilance ne korigiraju. Te mjere imaju za cilj poboljSati sposobnost bankarskog sektora da
apsorbira Sokove koji proizlaze iz financijskih i ekonomskih kriza, poboljsanje upravljanja

rizicima te povecanje transparentnosti banaka. Basel III je stavio naglasak na kvalitetu kapitala,

Mlrakocevic. D., Joli¢, I, op.cit., str. 242.
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renumeracijske politike (place i bonusi) te uveo novi okvir za upravljanje rizikom likvidnosti

(osiguranje kratkoroéne i strukturne likvidnosti).4?

Basel 111 ima tri stupa, kao i Basel Il, ali ti stupovi se medusobno razlikuju u nekim dijelovima.
Tri stupa su: kapitalni zahtjevi za likvidnost, supervizorski nadzor i javna objava i trziSna

disciplina.

Slika 6.: Tri stupa Basela 111

Kapitalni i zahtjewvi Supervizorski Javna objava
za likvidnost nadzor itrZisSna
disciplina
Izracun kapitalnih — regulatormi
zahtjeva: okvir za — javna objava
- za kreditni rizik kreditne prema
- za trZisni rizik institucije regulatornim
- za operativni rizik — supervizorski propisima
okwvir — transparentnost
— kapitalni zahtjevi kreditnih
(dodatni zastitni institucija
slojevi kapitala)
— likvidnost (dodatni
zahtjewvi)

Izvor: Vrbosi¢, A.,Princi, G.D. (2014), Tajne uspjeSnog poslovanja,
http://www.hife.hr/upload_data/site_files/61765-tajne-uspjesnog-poslovanja-kb-web.pdf, pristupljeno:
13.06.2018.

Najvaznija promjena u odnosu na Basel II je u razini kapitala. HNB je naveo tri nova zastitna
sloja kapitala koja banke moraju odrzavati uz minimalnu adekvatnost kapitala i to u obliku
najkvalitetnijih instrumenata kapitala.

To su zastitni sloj kapitala u visini 2,5% izlozenosti rizicima, kojemu je svrha da banka nastavi
normalno poslovati, odnosno da odrzava adekvatnost kapitala iznad zakonski propisane stope.
Protuciklicki sloj kapitala u visini do 2.5% izloZenosti rizicima, ovisno o procjeni nadleznog
tijela, svrha je formiranje dodatnog iznosa kapitala u fazi pretjeranog kreditnog rasta. I treca je
dodatni kapitalni zahtjevi za sistemski rizik kojemu je svrha sprije€iti i ublaziti dugoro¢ne

sistemske ili makrobonitentne rizike koji nisu pokriveni minimalnom adekvatnos¢u kapitala.'*®

142Basel Committee on Banking Supervision, (2011), Basel I11: A global regulatory framework for more resilient
banks and banking systems, https://www:.bis.org/publ/bchs189.pdf, pristupljeno: 14.06.2018.

143HNB, (2012), Rezultati studije kvantitativnog u¢inka prijedloga uredbe i direktive o kapitalnim zahtjevima,
Zagreb, str. 3.
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7. INTERNI MODELI ZA PROCJENU | UPRAVLJANJE KREDITNIM RIZIKOM

Svjesni slabosti originalnih baselskih pravila, ukljucujuéi njihov nedostatak u pogledu
financijskih inovacija i promjena, bankovni regulatori su poceli dopustatinajve¢im bankama na
svijetu da koriste svoje interne modele da bi utvrdile gubitke koje bi mogle pretrpjeti. Cilj takvih
sustava upravljanja kreditnim rizikom jest Sto preciznije kvantificirati kreditni rizik svakog
pojedinog kreditnog proizvoda. Njihova primjena trebala bi dovesti do boljeg odlucivanja o

(ne)odobravanju kredita i preciznijeg odredivanja cijene kredita.

Interni rejtingsustav je rejting sustav koji u svom poslovanju primjenjuje kreditna institucija, a
obuhvaca sve metode, procese, kontrole, postupke prikupljanja podataka i informacijske sustave
koji podrzavaju procjenu kreditnog rizika, rasporedivanje duznika, odnosno izloZenost u rejting
kategorije ili skupove izloZenosti 1 kvantifikaciju vjerojatnosti nastanka statusa neispunjavanja

obveza i procjene gubitka.'**

Interni rejting za duznika ili individualnu izloZzenost odrazava stupanj kreditnog rizika koji taj
duznik, odnosno izlozenost sadrzi. Postoje razliCiti pristupi internim rejtinzima. Interni rejting
moze odrazavati: kreditnu kvalitetu duznika (PD), rizik povezan sa vrstom proizvoda (LGD) i

ocekivani gubitak, odnosno moze ukljuéivati i PD i LGD.}*®

Dvije sastavnice ¢ine takav pristup, a one su osnovna i napredna. Osnovni pristup je onaj u
kojem kreditna institucija primjenjuje vlastite procjene PD-a, te procjene LGD-a i konverzijskih
faktora za izloZenost i dospijece, koje je propisao supervizor, odnosno HNB. Kod naprednog
pristupa kreditna institucija primjenjuje vlastite procjene PD-a, LGD-a, konverzacijskih faktora i

gdje je primjenjivo, prilagodbu rizika za dospijeée.4®

Pri rasporedivanju duznika i proizvoda u rejting kategorije ili skupove izloZzenosti, kreditna

institucija duzna je uzeti u obzir sve zna¢ajne informacije, kvantitativne i kvalitativne ¢imbenike,

144Narodne novine: Odluka o adekvatnosti jamstvenog kapitala kreditnih institucija, Zagreb, Narodne novine d.d.,
broj 1/2009., 75/2009. i 2/2010., ¢&l. 2, tog. 2.

5Jakocevi¢. D., Joli¢, I, op.cit., str. 113.

148]bid., str. 77.
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interno i eksterno dostupne podatke, informacije s trzista i sl.14"Pri razvoju rejtingsustava vazno

je odluciti kakva ¢e biti arhitektura rejtingsustava te koja ¢e se tehnika modeliranja primijeniti.

U nastavku poglavlja prikazani su odabrani popularniji modeli za odredivanje internih rejtinga:

Altmanov Z-score model, ZETA model, Mertonov i Moody's KMV model.

7.1.Altmanov Z-score model

Najstariji i najpopularniji empirijski model naziva se Z-score model. Ishodiste svih empirijskih
modela je Z-score model koji je konstruirao Edvard Altmant. Altmant je Z-score model
predstavio 1968. godine. Model je razvijen na osnoviskupa 66 poduzeca, od kojih je polovina

bankrotirala, a druga polovina nije, koja su pra¢ena uperiodu od 1946. godine do 1965.godine.'*®

On koristi multivarijantni pristup koji ukljucuje omjerne i kategorijalne vrijednosti koje se
kombiniraju kako bi se dobila mjera, nazvana skor kreditnog rizika, koja najbolje diskriminira
izmedu poduzeca koja su neuspjesna i onih koja su uspjeSna. Oc¢ekuje se da ¢e neuspjeSna
poduzeca imati kretanje financijskih omjera drugacije no sto to imaju financijski zdrava
poduzeca. I kod Altmanovog modela se definira grani¢na vrijednost na temelju koje financijska
institucija donosi odluku. Naime, zahtjevi za kredit se prihvacaju ako je Z-skor poduzeca iznad

definiranog Z-skora i obrnuto.14°

Formula za izra¢un koeficijenta ste¢aja (pokazatelj financijske nesigurnosti) glasi:*>

o 7=12*X1+1,4*%X2 + 3,3*X3 + 0,6%X4 + 1,0*X5

Objasnjenje svih pet pokazatelja Altman Z-score modela:!®!

1. Pokazatelj(X1) predstavlja (tekuc¢a imovina-tekuée obveze) / ukupna imovina. Istaknut je

kao najbolji indikator poslovnih poteskoca i ujedno je pokazatelj likvidnosti.Poduzece

47Narodne novine: Odluka o adekvatnosti jamstvenog kapitala kreditnih institucija, Zagreb, Narodne novine d.d.,
broj 1/2009., 75/2009. i 2/2010., ¢1. 192.

148Neogradi, S., Modeli za procenu i upravljanje kreditnim rizikom, Beograd, Hypo-Alpe-Adria, https://scindeks-
clanci.ceon.rs/data/pdf/1452-4457/2014/1452-44571401015N.pdf, pristupljeno: 15.06.2018.
14http://www.efos.unios.hr/nsarlija/wp-content/uploads/sites/88/2013/04/Altman-z-score.pdf, pristupljeno:
15.06.2018.

0http://www.poslovni.hr/media/PostAttachments/1043059/Altmanov%20Z-SCORE.pdf, pristupljeno: 15.06.2018.
151 bid., pristupljeno: 15.06.2018.
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koje prolazi kroz poslovne poteskoce imat ¢e smanjenje tekuce imovine prema ukupnoj
imovini.

2. Pokazatelj(X2) predstavlja omjer zadrzane dobiti/ukupna imovina. Stavlja u odnos
kumulativnu profitabilnost i pokazuje udio reinvestiranih sredstava tijekom godine.
Takoder uzima u obzir starost poduzeca, jer smatra da je pojava stecaja ¢eSc¢a u ranijim
godinama poslovanja.

3. Pokazatelj(X3) prikazuje (neto dobit+troskovi kamata+troskovi oporezivanja)/ukupna
imovina. Zapravo prikazuje profitabilnost poduzeca 1 ovaj pokazatelj je prikladan za
predvidanje buduceg bankrota.

4. Pokazatelj(X4) je omjer (trZiSna vrijednost obi¢nih i preferncijalnih
dionica)/(teku¢e+dugorocne obveze). Pokazuje koliko moze pasti vrijednost imovine
prije nego obveze nadmase veli¢inu imovine, odnosno prije nego poduzece postane
insolventno.

5. Pokazatelj(X5)predstavlja omjer neto prodaja/ukupna imovina. On je zapravo pokazatelj

aktivnosti. Na individualnoj bazi ovaj pokazatelj je najmanje vazan.

Rezultati Z-score modela interpretiraju se na sljede¢i nagin:*°?

e Z>2,99 =nizak rizik od bankrota
e 1,81<2Z>2,99=umjerenirizik od bankrota, potrebne dodatne informacije(siva zona)

e Z <181 =vrlo visok rizik od bankrota

7.2.ZETA model

ZETA model se smatra drugom generacijom Z indikatora i sastoji se od koriStenja §to aktualnijih
podataka, proSirenju varijabli na ukupno sedam i uklju¢ivanju veoma Sirokog spektra poduzeca

iz oblasti industrije, trgovine, usluga i sl. Smatra se da je pouzdan za dugoro¢na predvidanja.

Nakon Z-score modela Altman, Haldeman i Narayanan kreiraju ZETA model. Svrha ZETA
modela, koji je kreiran 1977., bila je analizirati i testirati klasificiranje poduzeca na ona koja ¢e

bankrotirati i na ona koja ne¢e.Model je uspjeSan u klasificiranju poduzeca 5 godina prije

152Neogradi, S., op.cit.,pristupljeno: 15.05.2018.
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bankrota na uzorku proizvodnih i trgovackih poduzeca.Prosjecna visina imovine analiziranih
poduzeéa bila je priblizno 100 milijuna dolara. Ni jedno poduzece nije bilo slabije od 20 milijuna

dolara u aktivi.'®3

Konaé¢nih sedam varijabli bitnih za ZETA model su:*** 1. Povrat na imovinu — dobit/ukupna
imovina, 2. Stabilnost zarade, 3. Dobit/ukupne plac¢ene kamate, 4. Kumulativna profitabilnost-
zadrZana zarada/ukupna imovina (najvaznija varijabla, ukljucuje starost poduzeca, dividendnu
politiku kao i profitabilnost mjerenu tijekom vremena), 5. Likvidnost- ukupna tekuca aktiva /
ukupna tekuca pasiva, 6. Kapitalizacija- vlasnicki kapital/ukupni kapital, 7. Veli¢ina poduzeca-

mjerena ukupnom imovinom poduzeca.

Tocnost linearnog modela, za klasificiranje poduzeca jednu godinu prije bankrota, iznosi 96.2%
za grupu neuspjeSnih poduzeca i1 89.7% za grupu uspjeSnih poduzeca. Kod kvadratne strukture,
toCnost za uspjeSna poduzeca iznosi 91.4%, a za neuspjeSna 94.3%. Prema ocekivanjima, to¢nost
se smanjuje za neuspjesSna poduzeca kako podaci postaju udaljeniji od bankrota. ZETA model
ima vecu to¢nost u odnosu na Z-skor model u klasifikaciji neuspjesnih poduzeca u razdoblju od
2 do 5 godina prije bankrota, dok je to¢nost za prvu godinu gotovo jednaka za oba modela. Z-
model je pokazao nesto vecu to¢nost u odnosu na ZETA model u klasificiranju uspjesSnih
poduzeca za razdoblje od dvije godine u slucaju kada je moguca direktna usporedba. Prakticna
upotreba ZETA modela postoji pri ocjeni kreditne sposobnosti za financijske i nefinancijske

institucije te pri identifikaciji nepoZeljnog investicijskog rizika.'®®

7.3.Mertonov model

Strukturalni modeli objasnjavaju nastanak statusa neispunjavanja obveza kao eksplicitni ishod
smanjenja vrijednosti imovine trgovackog drustva i temelje se na financijskoj teoriji i podacima s

trzista. Fischer Black i Myron Scholes 1973. godine objavili su rad o odredivanju cijene

153http://alphascore.hr/istrazivanje-i-razvoj/rnd/rjecnik-pojmova/55-rjecnik-pojmova/122-zeta-model.html,
pristupljeno: 15.06.2018.
S4http://www.efos.unios.hr/nsarlija/wp-content/uploads/sites/88/2013/04/altmanov-model-financijskih-omjera-
zeta.pdf,pristupljeno: 15.06.2018.

1551hid., pristupljeno: 15.06.2018.
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europske opcije na dionice. Godine 1974. Robert Merton prvi je njihov rad upotrijebio za

odredivanje cijene duga trgovackih drustava.t®

Mertonov model koristi teoriju vrednovanja opcija kao metodolosku osnovu. Ovu teoriju je
moguce primijeniti ako se vlasni¢ki kapital 1 dug poduzeé¢a modeliraju kao opcija na imovinu
poduzeéa. Ekonomska teorija iza strukturnih modela kaze da do nastanka statusa neispunjavanja
obveza dolazi kada, u odredenom vremenskom horizontu, trzi$na vrijednost imovine padne ispod

vrijednosti duga toga trgovackog drustva.r®

Osnovna pretpostavka ovoga modela je istovjetnost kapitala zaduzene tvrtke s europskom
kupovnom opcijom za kupnju imovine poduzeca isplatom nominalne vrijednosti duga u trenutku
dospijeca. Ako se uzme u obzir navedena pretpostavka, tvrtka ¢e postati insolventna ako trziSna
vrijednost imovine padne ispod vrijednosti obveza poduzeca u trenutku dospijec¢a, odnosno
vlasnici poduzeca ¢e iskoristiti mogucnost (opciju) odlaska u stecaj, a ako u trenutku dospijeca
situacija bude suprotna (nominalna vrijednost duga je manja od trzi$ne vrijednosti imovine)
poduzece Ce vratiti dug i tvrtka ¢e nastaviti poslovati, odnosno nece iskoristiti opciju odlaska u

ste¢aj. 158

Mertonov model daje znacajan uvid u povezanost vrijednosti imovine trgovackog drustva 1
cijene njegova duga, kao i u determinante kreditnog rizika, no njegova primjena zahtijeva
postivanje prili¢no strogih pretpostavki.

Mertonove ideje su razradene u vise razli¢itih smjerova, a istaknute su metode:*°

e KMV pristup- uvela korporacija koja je specijalizirana za analizu kreditnog
rizika.Posjeduje ogromnu bazu podataka i ovaj model je najprikladniji za poduzec¢a ¢ijim
se opcijama aktivno trguje na burzi.

e CreditMetrics- objavio JP Morgan i po¢iva na analizi kreditne migracije i koristi

povijesne podatke kao i druge impute.

%6Jakov&evié, D., Joli¢, L., op.cit., str. 152.
57http://scindeks-clanci.ceon.rs/data/pdf/1452-4457/2014/1452-44571401015N.pdf, pristupljeno: 15.06.2018.
1%8Jones, S.,Hensher, D. (2008), Advances in credit risk modeling and corporate bankruptcy prediction, Cambridge:
Cambridge University Press

1591hid., pristupljeno: 15.06.2018.
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e CreditRisc- razvijen u cilju uspostavljanja nivoa rezervi za gubitke po danim zajmovima.
Mjerenje kreditnog rizika koristi povijesne stope neizvrSavanja obveza koje su statisti¢ki
biljezene kod razli¢itih klasa kredita.

e Model zasnovan na ocjeni portfelja

7.4.Moody's KMV model

Jedan od strukturalnih modela nastalih na temelju ideje profesora Mertona je Moody KMV
model. KMV model, koji se naziva jo§ i Portfolio Manager™ model, primarno omoguéuje
prognozu procijenjenih/o¢ekivanih frekvencija defaulta (Estimated/Expected Default
Frequencies- EDFs) za priblizno 30.000 javnih kompanija, ali i izracunavanje EDFs za
individualne kompanije kod evaluacije njihovog portfelj rizika.'®® Ve¢i dio njegove tehnologije

je privatan i neobjavljen.

Vode¢i svjetski kreator razlicitih alata za kvantitativnu analizu kredita, namijenjenih kako
kreditorima, tako i investitorima i kompanijama je Moody's KMV. Kompanija je nastala nakon
Sto je Moody 2002. otkupio KMV. Sofisticiranom primjenom suvremenih financijskih teorija i
statistiCke analize stvaraju proizvode i usluge koje olakSavaju transformaciju velike koli¢ine
financijskih podataka i znanja u oblike pogodne za donosenje odluka i u¢inkovitoupravljanje
kreditima. Posjeduju vrlo Siroku bazu podataka, formiranu preko 30 godina, baza sadrzi oko
60000 javnih i preko 2,8 milijuna privatnih kompanija te podatke o njihovim gubicima i

moguénostima za iste.

Osnovna ideja KMV modela jeste stanovita aplikacija Mertonovog pristupa kreditnom riziku.
Vrijednost dioni¢kog kapitala (S) promatra se kao call opcija (c) na vrijednost aktive kompanije
(A), tj162_

S=c(A K, r, 04 1)

gdje je:

105aunders, A., Allen, L. (2002), Credit riskmeasurement: New approaches to value at risk and other
paradigms,Second edition, New York,John Wiley & sons, Inc., str. 80.
6https://www.moodysanalytics.com/, pristupljeno: 15.06.2018.

162K ozarevi¢, E., Pregledni rad: VaR pristup evaluaciji kreditnog rizika banaka (Kreditni VaR modeli)
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K - wvrijednost obaveza, odnosno suma vrijednosti kratkorocnih obaveza i polovine

knjigovodstvene vrijednosti svih dugoro¢nih dugova;
I - prinosi na aktivu,
oa - Volatilnost prinosa na aktivu i
7 - korelacija izmedu sistemskih komponenti prinosa na aktivu duznika i i duznika j.

KMV model generira procijenjenu vjerojatnost defaulta zasnovanu na distance izmedu tekuce
vrijednosti aktive i grani¢ne tocke. Snaga KMV pristupa jest u tome $to se oslanja na ono §to je
mozda najbolji trzi$ni podatak za kompaniju — cijenu dionice, umjesto na procijenjene kreditne
rejtinge 1 povijesne prosjecne tranzicijske frekvencije koje generiraju rejting agencije za svaku

klasu kredita.
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8. SEKURITIZACIJA KREDITNOG RIZIKA

Sekuritizacija, nove tehnike financiranja u kojima se klasi¢ni oblici potrazivanja preobrazavaju u
nove odnose koje sada predstavljaju vrijednosni papiri u kojima su ti odnosi utjelovljeni.Tehniku
sekuritizacije razvijaju financijske organizacije ili velike korporacije da bi iz bilance izbacile ona
potrazivanja koja su podlozna promjenama kamatnih stopa, kreditnom riziku ili su opéenito

nepovoljnih ili riziénih karakteristika.'®3

Prema hrvatskom Zakonu o kreditnim institucijama, sekuritizacija je transakcija ili skup pravnih
poslova ¢ija je posljedica ekonomski prijenos jedne ili skupa izloZzenosti, odnosno prijenos
kreditnog rizika tih izloZenosti, i to u najmanje dvjema tranSama.Pritom su osnovne

karakteristike sekuritizacije ove:%*

1. placanja u sekuritizaciji ovise o naplati iz doti¢ne izlozenosti ili skupa izloZenosti koji
je sekuritiziran,

2. podredenost transa odreduje distribuciju gubitaka tijekom trajanja sekuritizacije. To
znaci da, ako se u skupu izlozenosti koje su predmet sekuritizacije pojavi odredeni
gubitak, snose ga imatelji podredene transe. Tek u slucaju da gubitak premasi iznos

podredene tranSe, dio gubitka prenosi se 1 na nadredene transe.

Bit sekuritizacije je u tome da se na temelju skupa izlozenosti, koji sluzi kao kolateral, kreiraju
vrijednosni papiri koji naj¢es¢e dobivaju ime ovisno o vrsti izlozenosti na osnovi kojih su
kreirane, primjerice:'®> ABS (asset-backed securities, vrijednosni papiri pokriveni imovinom
poput kredita stanovnistvu, dugovanju po kreditnim karticama itd.), CDO (collateralized debt
obligations, vrijednosni papiri pokriveni obveznicama, kreditima trgovackim drustvima i sl.
imovinom), MBS (mortgage-backed securities, vrijednosni papiri pokriveni stambenim
kreditima) itd.

Porast sekuritizacije kredita i ostale aktive zaista je zapanjujuci, posebno medu najve¢im

bankama 1 Stednim institucijama s kapitalom koji prelazi milijardu i viSe dolara. Ustvari, krediti

183http://www.poslovni.hr/leksikon/sekuritizacija-1044, pristupljeno: 16.06.2018.
164Narodne novine: Zakon o kreditnim institucijama, Zagreb, Narodne novine d.d., broj 117/08, 74/09 i 153/09,
¢L97.

185Jakovcevié, D., Joli¢, 1., op.cit., str. 7.
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se pretvaraju u vrijednosne papire kojima se javno trguje. Tako, sekuritizacija koristi trziste
vrijednosnih papira da bi financirala dio kreditnog portfelja kreditora, efikasnije alocirala kapital,

diversificirala izvore sredstava i moguce snizila troSkove prikupljanja sredstava.

Sa svoje strane, institucije koje vrSe sekuritizaciju dobivaju sredstva koja su prvotno potrosile
kako bi stekle imovinu i koriste ta sredstva da bi dosle do nove imovine ili kako bi pokrile

troSkove poslovanja.
Postoji nekoliko klju¢nih faktora koji odreduju proces sekuritizacije. To su'®®:

e imovina (tj. potraZivanja) ima homogena zajednicka obiljeZja 1 opCenito treba imati bolji
kreditni status od ukupne bilance pa je stoga podobna za reemisiju duznickih vrijednosnih
papira,

e 7zbog homogenosti portfelja mogu se definirati 1 izdvojiti nov€ani tijekovi iz bilance, $to
se ¢ini putem SPV-a, odnosno vozila za posebne namjene (SPV je pravna osoba u
vlasniStvu onoga tko proizvodi sekuritizaciju 1 osnovana je U svrhu provodenja
sekuritizacije),

e emisija novog vrijednosnog papira — izvedenice — provodi se preko SPV-a, a ove se
izvedenice nazivaju vrijednosnice osigurane imovinom (engl. asset backed securities —
ABS), odnosno strukturirani zapisi i

e tzv. zasladivaci (engl. sweeteners), odnosno ostala prava koja nude investitorima kako bi

ih privukli i povecali atraktivnost emisije.

Kako bi se sekuritizacijom mogli baviti 1 drugi sudionici na trziStu, za skup izloZenosti u pravilu
je potrebno osigurati tzv. kreditnu potporu. Postoje razli¢iti oblici, primjerice: podredenost transi,
kao jedan od najvaznijih oblika i jedna od osnovnih karakteristika sekuritizacije prema Zakonu o
kreditniminstitucijama. Onda imamo viSak marze ili iznos svih napla¢enih prihoda i naknada iz
sekuritiziranih izloZenosti umanjen za iznos troSkova i izdataka nastalih zbog sekuritiziranih
izlozenosti. Te drugi instrumenti osiguranja poput dodatnog kolaterala ili viska kolaterala te

garancija, koji se mogu dodati pri strukturiranju izdanja.®’

1863ajter, D. (2013), Uvod u financijske izvedenice, Osijek, Ekonomski fakultet u Osijeku, str. 179.
7 Jakovcevié, D., Joli¢, 1., op.cit., str. 9.
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Sekuritizacija moze biti tradicionalna ili sintetska, a moze imati i obiljeZja obje vrste
sekuritizacije. Njome se u potpunosti odstupa od tradicionalnog bankarstva i koncepcije drzanja

kredita do dospije¢a, bez obzira na to o kojoj je vrsti sekuritizacije rijec.

Tradicionalna sekuritizacija je, pojednostavljeno re¢eno, proces u kojemu inicijator prenosi skup
kredita odnosno potrazivanja relativno sli¢nih karakteristika na subjekt osnovan posebno u tu
svrhu, koji onda tu imovinu transformira u utrzive vrijednosne papire, pri ¢emu se obveze po tim
vrijednosnim papirima placaju iz novcanih tijekova kredita ili potrazivanja koja su predmet

sekuritizacije.6®

Prijenosom i prodajom kredita banka dolazi do nov¢anog potencijala kojim moze zapoceti novi
kreditni ciklus, odnosno banke multipliciraju svoju marzu ali i iznos vrijednosnica proizaslih iz
sekuritizacije. Sintetska sekuritizacija razlikuje se od tradicionalne jer ne dolazi do transfera
kreditnog rizika prodajom kredita i prijenosom imovine, nego se izlozenost smanjuje uporabom
kreditne izvedenice. Time se smanjuje rizi¢nost aktive i istodobno povecava razina adekvatnosti

kapitala. 1%

8.1.Kreditne izvedenice

Jedan od temeljnih razloga zbog kojega su nastale financijske izvedenice je zastita od rizika i
upravljanje rizicima pa su kao jedna posebna vrsta izvedenica koja sluzi za upravljanje kreditnim
rizikom sredinom prosloga stolje¢a nastale kreditne izvedenice. Aktiva podvrgnuta procesu
sekuritizacije, prodaja kredita i stand-by akreditivi mogu pomo¢i pri smanjenju izloZenosti kako
kamatnom tako i kreditnom riziku. Medutim, moglo bi biti mnogo ucinkovitijesmanjivati

kreditni rizik s novim financijskim instrumentima, odnosno kreditnim izvedenicama.

Istaknuti primjer kreditne izvedenice je kreditna razmjena, gdje se dva zajmodavca dogovore da
izmijene dio otplate kredita svojih komitenata.'’®Primjerice banka A i B mogu angazirati dilera,
kao $to je veliko drustvo za osiguranje, koji se slaze s time da sastavi ugovor o kreditnoj

razmjeni izmedu dviju banaka. Banka A zatim prenosi rizik kamata i glavnica od zajmoprimca

188Jakoveevié, D., Joli¢, L, op.cit., str. 12.
1891 bid., str. 15.
170Rose,P. S.,Hudgins, S. C., op.cit., str. 302.
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dileru. Banka B takoder prenosi sve ili dio naplata kredita svojih komitenata istom dileru. Diler

¢e konacno te isplate proslijediti drugoj stranci koja je potpisala ugovor o razmjeni.

Jo$ jedna danas popularna izvedenica kreditnog rizika jest kreditna opcija koja Stiti od gubitka
vrijednosti kreditnih sredstava ili pomaze pri nadoknadi visih troskova posudivanja koji se mogu
pojaviti uslijed promjena kreditnih rejtingal’*. Primjerice, depozitna institucija zabrinuta zbog
neispunjavanja obveza velikog kredita vrijednog 100 milijuna dolara, koji je upravo odobrila,
mogla bi se obratiti dileru oko ugovora 0 opcijama koji se isplacuje ako se vrijednost kredita
znatno smanji ili ako kredit postane los. Ako komitent vraca sredstva kao $to je obecao, kreditor
prikuplja prihod od kredita koji je 1 ocekivao, a opcija koju je izdao diler ostat ce
neiskoriStena.Doti¢ni ¢e kreditor, naravno izgubiti premiju koju je platio dileru koji je izdao

opciju.

S kreditnim opcijama povezana je razmjena neispunjenja kreditnih obveza (engl. credit default
swap, CDS), koja je obi¢no usmjerena prema kreditorima koji su u stanju upravljati razmjerno
ogranicenim  padovima u  vrijednosti, ali Zele biti osigurani od ozbiljnih
gubitaka.'’?Pretpostavimo, primjerice da je kreditor nedavno odobrio 100 komercijalnih
hipotekarnih kredita svaki u iznosu od milijun dolara kao pomo¢ gradnji nekoliko investicijskih
projekata. Strahuju¢i kako bi se nekoliko od tih 100 kredita moglo pokvariti, kupuju opciju
prodaje koja se isplacuje ukoliko dode do neizvrSavanja dvaju od ovih hipotekarnih kredita.
Stoga, za svaki kredit koji propadne iznad postavljenog ograni¢enja od dva kredita, kreditor ¢e
primiti iznos od 1 milijuna dolara umanjen za preprodajnu vrijednost zgrade koja sluzi kao

osiguranje kreditu. Danas CDS-i ¢ine vise od 90 posto svih kreditnih izvedenica.l”

Jo$ jedan instrument kreditnih izvedenica su zapisi vezani za kreditne dogadaje, spajaju zajedno
obi¢ne duznicke instrumente, kao $to su obveznice i ugovor o kreditnoj opciji, kako bi se

zajmoprimcu omogudéila veéa fleksibilnost pla¢anja.t’

Snazna potraznja za kreditnim izvedenicama dovela je do inovacija ipojave novih vrsta kreditnih
izvedenica. Najpopularnije su bile kolateralizirane duznicke obveze ili CDO. One mogu

sadrzavati skup korporativnih obveznica koje nose visoke prinose, dionice, komercijalne

7Rose,P. S.,Hudgins, S. C., op.cit., str. 303.
172 |bid., str. 303.
1731hid., str. 304.
741bid., str. 305.

73



hipoteke ili druge financijske instrumente koje su prilozila poduzeca zainteresirana za jacCanje
svojih bilanci i prikupljanje novih sredstava. Neki CDO skupovi sadrze duznicke i druge
financijske instrumente mnogih kompanija kako bi potaknuli potencijalne povrate i diversificirali
vecinu rizika. Medu najveé¢im izazovima za CDO-ove izdvajaju se procjene njihove izlozenosti

kreditnom riziku ukoliko neko od zaloZenih potraZivanja propadne.!”

U najnovije vrijeme obi¢ne CDO-ove je nadmasila eksplozija sintetickih CDO-ova, povecavsi se
nekoliko puta, za viSe od 5 bilijuna dolara tijekom nedavnog razdoblja. Ti instrumenti pocCivaju
na skupovima kreditnih izvedenica koje ve¢inom Stite od neispunjenja obveza po korporativnim
obveznicama. Tako, kreatori sintetickih CDO-ova ne moraju kupiti i udruziti aktualne obveznice,

ali mogu kreirati sinteticke instrumente i ostvariti prihod od njihove prodaje i trgovine njima.'’®

75Rose,P. S.,Hudgins, S. C., op.cit., str. 305.
78]bid., str. 306.
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9. IZLOZENOST HRVATSKIH BANAKA KREDITNOM RIZIKU

U ovom poglavlju prikazana je izlozenost kreditnom riziku bankarskog sektora u Republici
Hrvatskoj. Hrvatski bankarski sektor reguliran je dvama zakonima koji se odnose na upravljanje

kreditnim rizikom.To su Zakon o Hrvatskoj narodnoj banci i Zakon o kreditnim institucijama.

Na temelju Zakona o Hrvatskoj narodnoj banci, HNB moze odobravati kredite ostalim kreditnim
institucijama, ali uz odgovaraju¢e instrumente osiguranja. To bi znaCilo da moZe kreditirati
ostale kreditne institucije samo u slucaju hitnih 1 nepredvidenih potreba za likvidnos¢u istih. U
pogledu supervizije i nadzora, HNB suraduje i sdrugim inozemnim institucijama koje su
ovlastene za superviziju 1 nadzor nad poslovanjem kreditnih institucija.U cilju upravljanja
rizicima, te stalnog i cjelovitog nadzora nad svojim poslovanjem, HNB vr$i unutarnju reviziju

kao samostalni organizacijski dio neposredno odgovoran guverneru.t’’

HNB vrsi periodi¢nu unutarnju 1 vanjsku reviziju kako bi smanjila rizike poslovanja, te da svoja

nenaplacena potrazivanja moze naplatiti bez vodenja sudskog ili javnobiljeznickog postupka.

Temeljem Zakon o kreditnim institucijama, kreditna institucija duzna je osigurati odgovarajuce
resurse za upravljanje svim znacajnim rizicima kao i odgovaraju¢i broj struc¢nih i iskusnih
kadrova koji upravljanju rizicima te za poslove vrednovanja imovine, upotrebu vanjskih
kreditnih rejtinga i interne modele za te rizike. Bitno je da se moraju uspostaviti odgovarajuce
linije izvjeStavanja o rizicima prema upravi i nadzornom odboru koje pokrivaju sve znacajne

rizike i politike upravljanja rizicima i njihove promjene.!’®

Sto se tite samog kreditnog rizika,svaka kreditna institucija duzna je poduzimati odgovarajuce
mjere za razvijanje interne procjene kreditnog rizika i upotrebu pristupa zasnovanog na internom
rejtingsustavu za izraun kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik te poduzimati odgovaraju¢e mjere
za razvijanje interne procjene specifi¢nih rizika i za razvijanje i upotrebu internih modela, za

izraun kapitalnog zahtjeva, za specificni rizik duznickih instrumenata u knjizi trgovanja zajedno

77Narodne novine: Zakon o Hrvatskoj narodnoj banci, Zagreb, Narodne novine d.d., br. 75/08, 54/13, ¢1.4.
178Narodne novine: Zakon o kreditnim institucijama, Zagreb, Narodne novine d.d., br. 159/13,19/151 102/15, ¢1.103.
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s internim modelima, za izra¢un kapitalnih zahtjeva, za rizik nastanka statusa neispunjavanja

obveza i migracijski rizik.1"

Na temelju ovog Zakona, mozemo zakljuciti da su kreditne institucije podlozne vrlo strogim
zakonom i propisima tijekom svog poslovanja. Svaka kreditna institucija duzna je vrsiti kontrole

kako bi izbjegla ili smanjila utjecaj rizika na njezino poslovanje.

Da bi se prikazala izlozenost kreditnom riziku,najprijese mora prikazati kreditna aktivnost

bankarskog sektora, te struktura kreditnog portfelja.
Tablica 7.: Dani krediti banaka na kraju razdoblja, u milijunima kuna, 2007.-2016. godine

Krediti Godine

2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.

Opca
drzava 14.328,2 | 21.509,8 | 31.547 | 25.039 | 32.722,6 | 37.720,1 | 43.460,8 | 56.339,5 | 57.544,8 50.997,2

Nefinancij
-ska 86.193,5 | 96.827,7 | 98.924 | 106.575 | 121.716 | 107.997 | 107.989 | 92.019,5 | 87.269,5 83.378,8

drustva

Stanovnist

-V0 122.364 | 125.922 | 122.195 | 123.837 | 128.057 | 126.198 | 123.595 | 122.346 120.420 113.246

Ostali
sektori 9.204,1 8.422,1 8.472 9.391,9 | 9.2195 | 11.990,1 | 11.822,1 | 9.224,3 10.180,4 13.577,6

Ukupno 232.089 | 252.681 | 261.138 | 264.843 | 291.715 | 283.905 | 286.867 | 279,929 | 275.421,4 | 261.199,5

Izvor: Izrada autora prema podacima Hrvatske narodne banke

Iz tablice 7. je vidljivo da je kreditna aktivnost i dalje u opadanju, prati se trend pokrenut 2011.
godine. Kada je kreditna aktivnost bila na vrhuncu i iznosila 291.751 milijuna kuna $to je
predstavljalo rast za 6.1% u odnosu na 2010. godinu. Nakon 2011. krediti koje banke izdaju su u

stalnom padanju.

U 2016. dani krediti nastavili su opadati, a godi$nja stopa njihova smanjenja ubrzala se na 5,2%.
Doprinos toj promjeni dali su otpisi glavnice konvertiranih kredita i prodaje potrazivanja, bez
kojih bi se stopa smanjenja danih kredita zadrzala na proslogodi$njoj razini (—1,1% na osnovi

transakcija).

7Narodne novine: Zakon o kreditnim institucijama, Zagreb, Narodne novine d.d., br. 159/13,19/15 i 102/15, ¢l.115.
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Ukupna izloZenost kreditnom riziku sastoji se od plasmana i preuzetih izvanbilan¢nih obveza.
Plasmani su podijeljeni u portfelj kredita i potrazivanja te u portfelj financijske imovine koja se
drzi do dospijeca, pri ¢emu su potrazivanja po kamatama i naknadama izdvojena u zasebnu
stavku. Unutar spomenutih portfelja financijske imovine postoje razliciti instrumenti, primjerice
krediti, depoziti, obveznice, trezorski zapisi, a unutar preuzetih izvanbilan¢nih obveza garancije,
okvirni krediti i drugo. Plasmani i preuzete izvanbilanéne obveze rasporeduju se u rizi¢ne
skupine A (potpuno nadoknadivi plasmani 1 preuzete izvanbilancne obveze), B (djelomi¢no
nadoknadivi plasmani i preuzete izvanbilancne obveze) 1 C (potpuno nenadoknadivi plasmani 1
preuzete izvanbilan¢ne obveze). Unutar rizicne skupine B razlikuju se tri podskupine, ovisno o
visini utvrdenoga gubitka: B-1 — gubitak do 30% iznosa potrazivanja, B-2 — gubitak veci od
30%, ali ne vec¢i od 70% iznosa potrazivanja, i B-3 — gubitak vec¢i od 70%, ali manji od 100%
iznosa potrazivanja. U rizicnoj skupini C nalaze se izlozenosti s gubitkom u visini od 100%

iznosa potrazivanja.&

Tablica 8. Dani djelomi¢no nadoknadivi i potpuno nenadoknadivi krediti, u milijunima kuna,

Krediti Godine

2007. 2008. 20009. 2010. 2011 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.
Opca
drzava 26,8 67 62,1 64,3 97,4 68,2 47,4 47,4 14,7
Nefinancij
-ska 6.333,4 7.234,8 12.736 15.860 24.744,7 | 26.952,3 | 30.542,9 | 32.086,4 | 30.256,6 | 23.586,3
drustva
Stanovnist
-vVo 4.206 49984 | 7.081,3 | 85818 | 11.020,9 | 11.977,6 | 13.755,2 | 14.7189 | 14.673,8 | 11.699,9
Ostali
sektori 126,9 178 4817 686,4 411,5 552,3 681,9 902,4 917,4 750,7
Ukupno 10.693,1 | 12.478,2 | 20.361 | 25.192,5 | 36.274,5 | 39.550,4 | 45.027,4 | 47.755,1 | 45.862,5 | 36.045,4

Izvor: Izrada autora prema podacima Hrvatske narodne banke

180Hrvatska narodna banka: Bilten o bankama br. 30, godina 17, kolovoz 2017., str. 18., https://www.hnb.hr/-/bilten-
o0-bankama-30, pristupljeno: 17.06.2018.
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Graf 5.: Udio djelomi¢no nadoknadivih i potpuno nenadoknadivih kredita banaka

35 Hs

20100 2011, 2012, 2013 2014 20150 2016
B Msfinancijska druftva B StanowniStvo O Ostali sektori | kupno

Izvor: Hrvatska narodna banka: Bilten o bankama 30, (kolovoz 2017.), https://www.hnb.hr/-/bilten-o-
bankama-30, pristupljeno: 17.06.2018.

Za razliku od podataka iz tablice 7, u tablici 8 je vidljivo da je ukupan broj danih djelomi¢no
nadoknadivi i potpuno nenadoknadivi kredita 1 nakon 2011. godine u porastu. Pad se poceo
dogadati tek 2015. godine kad je ukupan broj pao za 4% na 45.862,5 milijuna kuna u odnosu na
47.755,1 milijuna kuna. Takav trend se nastavio i u 2016. godini, u kojoj je uslijedio pad od
21,4%, na 36.045,4 milijuna kuna.

Udio kredita rasporedenih u rizi¢ne skupine B 1 C smanjio se drugu godinu zaredom, 1 to $16,7%,
koliko je iznosio na kraju 2015., na 13,8% na kraju 2016.Rezultat je to pobolj$anja u
gospodarskom okruzju, Sto se zrcali u boljoj naplati potrazivanja i poboljSanju boniteta klijenata
iz sektora nefinancijskih drustava, a takoder 1 rasta aktivnosti rjeSavanja nenaplativih kredita,
osobito putem prodaja potrazivanja. U sektoru stanovniStva na poboljSanje kvalitete kredita
utjecala je i konverzija kredita u $vicarskim francima u kredite u eurima.Spomenuta kretanja kod
kljuénih sektora na razini ukupnih kredita rezultirala su smanjenjem ukupnih kredita

rasporedenih u rizicne skupine B 1 C, za vise od 9,8 mlrd. kuna (21,4%).

Poboljsala se kvaliteta kredita nefinancijskim drustvima, no udio kredita skupina B 1 C ostao je
relativno visok.U sektoru nefinancijskih drustava krediti skupina B 1 C smanjili su se za 22,0%,
Sto je, unato¢ izostanku nove kreditne aktivnosti, utjecalo na poboljSanje kvalitete kredita tome

sektoru.
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Kvaliteta kredita stanovniStvu, osobito stambenih kredita, poboljsala se. Zamjetnosmanjenje
kredita rizi¢nih skupina B i C stanovnistvu (20,3%) rezultiralo je padom njihova udjela u
ukupnim kreditima, s 12,2% na kraju 2015. na 10,3%.

Tablica 9.: Ispravci vrijednosti djelomi¢no nadoknadivih i potpuno nenadoknadivih kredita, u

milijunima kuna, 2007.-2016.godine

Krediti Godine

2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.

Opc¢a drzava 11,9 14,5 5,5 4,6 19,8 25,4 10,1 11,7 4,2 3,7

Nefinancijska
drustva 2.896,6 | 2.904,6 | 4.232,1 | 5.109,1 | 8.687,7 | 9.812,1 | 12.596,9 | 15.654 | 16.739,5 | 14.9125

Stanovnistvo | 2.818,9 | 3.391,3 | 4.309,5 | 4.625,6 | 6.059,2 | 6.690,5 | 7.790,8 | 8.273,8 | 8.7452 | 7.566,7

Ostali sektori 120,4 118,9 163,5 207,5 262,6 305,2 390,4 540,3 589,9 487,8

Ukupno 5.847,8 | 6.429,3 | 8.710,6 | 9.946,8 | 15.029,3 | 16.833,7 | 20.788,2 | 24.479,8 | 26.078,8 | 22.970,6

Izvor: Izrada autora prema podacima Hrvatske narodne banke

Trend rasta gubitaka od materijalizacije kreditnog rizika od 2007., prekinuo se u 2016. godini.
Kada su ispravci vrijednosti djelomi¢no nadoknadivih i potpuno nenadoknadivih kredita pali za
11,9% na 22.970,6 milijuna kuna u odnosu na 2015. kada su iznosili 26.078,8 milijuna kuna.
Ukupni ispravcei vrijednosti kredita rizicnih skupina B 1 C smanjili su se za 3,1 mlrd. kuna

(11,9%).

Kljuéni utjecaj imale su prodaje potrazivanja visokopokrivenih ispravcima vrijednosti. Bez tog
utjecaja ispravci vrijednosti nastavili bi rasti i to zbog spomenutog povecanja riziéne skupine C u
sektoru nefinancijskih drustava. Razli¢ita dinamika smanjivanja kredita rizi¢nih skupina B 1 C i
njihovih ispravaka vrijednosti rezultirala je rastom njihove pokrivenosti, s 56,9% na kraju 2015.
na 63,7% na kraju 2016. Pokrivenost je osobito porasla u sektoru nefinancijskih drustava, za 7,9
postotnih bodova, na 63,2%, a porast je vidljiv kod svih vaznijih djelatnosti.Za pokri¢e gubitaka
koji potencijalno proizlaze iz nepokrivenog dijela kredita rizi¢nih skupina B i C, banke bi na
kraju 2016. trebale izdvojiti 23,8% kapitala. To je osjetno manje opterecenje kapitala nego na

kraju 2015., kada je omjer neto kredita rizi¢nih skupina B i C i kapitala iznosio 39,6%.8

181Hrvatska narodna banka: Bilten o bankama br. 30, godina 17, kolovoz 2017., str. 18., https://www.hnb.hr/-/bilten-
o0-bankama-30, pristupljeno: 17.06.2018.
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Tablica 10.: Klasifikacija plasmana i preuzetih izvanbilna¢nih obveza banaka po rizi¢énim

skupinama, u milijunima kuna i postocima, 2007.-2016. godine

2007. 2008. 2009.
Riziéna | Plasmani | Ispravci | Pokrivenost | Plasmani | Ispravcii | Pokrivenost | Plasmani | Ispravcii | Pokrivenost
skupina i obveze | irezerve % i obveze rezerve % i obveze rezerve %
A 384.204,3 | 3.484,3 0,9 408.398 | 3.674,9 0,9 403.906,5 | 3.613 0,9
B-1 4.813,9 498,4 10,4 6.312 661,4 10,5 10.764 1.416,9 13,2
B-2 2.493,6 1.052,4 42,2 2.744.7 1.128,2 411 5.303,4 2.225,6 42
B-3 639,1 470,8 73,7 808,9 5724 70,8 1.283,3 931,8 72,6
C 4.270,3 4.268,6 100 4.214,6 4.1933 99,5 5.366,6 5.281,8 98,4
Ukupno | 396.421,2 | 9.774,6 2,5 422.478 | 10.230,1 2,4 426.623,8 | 13.469,1 3,2
2010. 2011. 2012.
Riziéna | Plasmani | Ispravci | Pokrivenost | Plasmani | Ispravci | Pokrivenost | Plasmani | Ispravci | Pokrivenost
skupina | iobveze | irezerve % i obveze | irezerve % i obveze | irezerve %
A 386.077,1 | 3.564,9 0,9 398.369 3.600,3 09, 378.979,1 | 3.418.1 0,9
B-1 16.233,9 2.151 13,2 16.731,9 2.3419 14 18.812,4 2.608,7 13,9
B-2 9.327,2 4.147,6 445 13.909,9 | 6.173,1 444 13.703,7 | 6.346,6 46,3
B-3 1.895,2 1.518 80,1 1.854 1.486,9 80,2 2.839,8 2.290,3 80,6
C 5.784,8 5.784,4 100 6.852,2 6.852,2 100 7.630,9 7.629,7 100
Ukupno | 419.318,1 | 17.165,8 4,1 437.716,9 | 20.454,4 47 421.965,9 | 22.2934 53
2013. 2014. 2015.
Rizi¢na | Plasmani | Ispravci | Pokrivenost | Plasmani | lIspravci | Pokrivenost | Plasmani | Ispravci | Pokrivenost
skupina | iobveze | irezerve % i obveze | irezerve % i obveze | irezerve %
A 369.289,2 | 3.326/4 0,9 365.613,1 | 3.3634 0,9 362.550,9 | 3.348 0,9
B-1 19.330,6 3.055 15,8 15.728,9 | 2.364,5 15 12,5285 | 1.836,8 14,7
B-2 15.913,8 | 7.500,3 47,1 19.774,4 9.768 49,4 18.363,9 | 9.484,3 51,6
B-3 4.339,3 3.547,4 81,8 5.559,4 4.615,6 83 8.008 6.578,8 82,2
C 8.960,7 8.941,4 99,8 10.022,4 | 10.020,4 100 10.453,1 | 10.453,9 100
Ukupno | 417.833,7 | 26.370,4 6,3 416.698,2 | 30.131,8 7,2 411.904,4 | 31.701,9 7,7
2016.
Rizi¢na skupina A B-1 B-2 B-3 Cc Ukupno
Plasmani i obveze 365.032,2 8.411 12.168,7 8.029,2 10.691,5 404.332,6
Ispravci i rezerve 3.3445 1.185,9 6.488,8 6.599,4 10.693,2 28.311,7
Pokrivenost % 0,9 14,1 53,3 82,2 100 7,0

Izvor: Izrada autora prema podacima Hrvatske narodne banke
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Iz tablice 10. mozemo vidjeti da u hrvatskim bankama, tijekom promatranog razdoblja,
prevladava skupina A. To znaci da su banke procijenile gotovo sve svoje plasmane kao
nadoknadive plasmane $to je zapravo vrlo dobar pokazatelj. Iako je taj postotak imao padajuci
trend, on i dalje iznosi vise od 80%. Na rizi¢nost ukupnoga kreditnog portfelja bankarskoga
sektora u promatranome razdoblju, najvise je utjecala loSa gospodarska situacija, odnosno
dugogodi$nja recesija koja zapocinje upravo na pocetku promatranoga razdoblja u 2007. godini.
Sli¢na situacija nastavlja se tijekom razdoblja kada se konstantno pogorsava struktura plasmana
prema rizi¢nim kategorijama. Iznosi plasmana svrstani u rizicnu skupinu C u svim godinama se
povecéavaju, a na kraju razdoblja veéi su za 153,43%, dok se za plasmani svrstani u najmanje
rizi¢nu kategoriju (A skupina) smanjuju §to je djelomi¢no rezultat ukupnoga smanjenja

izlozenosti kreditnom riziku pred kraj promatranoga razdoblja.

Ukupna se izloZenost kreditnom riziku smanjila, a osjetniji porast ostvarile su jedino preuzete
izvanbilancne obveze.Na kraju 2016. godine ukupni plasmani i preuzete izvanbilan¢ne obveze
izloZeni kreditnom riziku iznosili su 404,3 mlrd. kuna, a u odnosu na kraj 2015. bili su manji za
7,6 mlrd. kuna ili 1,8%. Klju¢an utjecaj na ukupnu promjenu imalo je smanjenje danih kredita,

koje se nastavilo tre¢u uzastopnu godinu, spustivsi njihov iznos na razinu s kraja 2009. godine.

Graf 6.:Struktura plasmana i preuzetih izvanbilan¢nih obveza banaka, na dan 31.prosinca 2016.

Izvor: Hrvatska narodna banka: Bilten o bankama 30, (kolovoz 2017.), https://www.hnb.hr/-/bilten-o-
bankama-30, pristupljeno: 17.06.2018.

Usporedno sa smanjenjem iznosa kredita opadao je i njihov udio u strukturi ukupnih plasmana i
izvan bilan¢nih obveza banaka, te je na kraju 2016. taj udio iznosio 64,6%, §to je u odnosu na

kraj 2015. smanjenje za 2,3 postotna boda.
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Kvaliteta ukupne izloZenosti kreditnome riziku poboljsala se.Djelomi¢no nadoknadivi i potpuno
nenadoknadivi plasmani i izvanbilan¢ne obveze (rasporedeni u rizi¢ne skupine B i C) smanjili su
se za 20,4%. Razlika u intenzitetu njihova smanjivanja i smanjivanja ukupnih plasmana i
preuzetih izvanbilan¢nih obveza rezultirala je poboljSanjem pokazatelja kvalitete ukupne
kreditne izlozenosti, odnosno smanjenjem udjela rizi¢nih skupina B 1 C u ukupnoj izloZenosti, s
12,0%, koliko je iznosio na kraju 2015., na 9,7% na kraju 2016. Najveéi utjecaj na tu promjenu

imale su prodaje potraZivanja.

S obzirom na to da su pokri¢a propisana zakonom, postotci pokri¢a po pojedinim rizicnim
skupinama tijekom razdoblja ne fluktuiraju znacajno, ali ukupno pokri¢e plasmana 1
izvanbilan¢nih obveza ovisi o strukturi izlozenosti prema kreditnom riziku, pa tako pogorsanjem
strukture izloZenosti kreditnom riziku, dolazi i do povecanja zahtjeva za pokrice plasmana i
preuzetih izvanbilan¢nih obveza. Ukupni iznos krece se od 2,5% na pocetku promatranoga
razdoblja u 2007. godini do 7.0 % na kraju promatranoga razdoblja Sto je povecanje od 4,5

postotnih poena.

Stopa adekvatnosti jamstvenoga kapitala izrac¢unava se kao odnos izmedu jamstvenoga kapitala i
ukupnog iznosa izlozenosti ponderirane aktive i iznosa inicijalnih kapitalnih zahtjeva za trzisne
rizike i operativni rizik pomnozenih sa 12,5. Svaka kreditna institucija duzna je odrzavati
minimalnu stopu adekvatnosti jamstvenog kapitala u iznosu od 12% ukupnog iznosa izloZenosti

ponderiranog kreditnim rizikom?82,

Tablica 11.: Stopa ukupnog kapitala hrvatskih banaka, u postocima, 2007.-2016.

Godina 2007. 2008. 2009 2010. 2011 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.

Stopa
ukupnog 16,36 15,16 16,43 18,78 19,55 20,89 21,04 21,78 20,90 22,90
kapitala

Izvor: Izrada autora prema podacima Hrvatske narodne banke

Iz tablice 11 vidljivo je da stopa ukupnog kapitala u 2007. godini iznosila je priblizno 16%.

Tijekom vremena pocela se smanjivati te je 2008. godine, tj. u godini pocetka financijske krize,

182Narodne novine: Zakon o kreditnim institucijama, Zagreb, Narodne novine d.d., br. 1/09, 75/09, 2/10, 118/11 i
67/13, ¢L.3.
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dosegla minimalnu razinu od 15,16%. Nakon tog razdoblja, ponovno je pocela rasti zbog

dokapitalizacije koje su banke provodile, te je 2016. godine iznosila visokih 22,90%.

Graf 7.:Stopa ukupnog kapitala banaka
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Izvor: Hrvatska narodna banka: Bilten o bankama 30, (kolovoz 2017.), https://www.hnb.hr/-/bilten-o-
bankama-30, pristupljeno: 20.06.2018.

Povecanje stope ukupnoga kapitala nastavak je viSegodiSnjeg trenda, s iznimkom 2015. godine, u
kojoj je stopa bila smanjena pod utjecajem primjene zakonskih odredbi o konverziji kredita i s
time povezanoga gubitka tekuée godine. Stopa redovnoga osnovnoga kapitala iznosila je 21,3%,
a kako se banke ni dalje ne koriste instrumentima dodatnoga osnovnoga kapitala, to je ujedno
bila i stopa osnovnoga kapitala.Zadrzavanjem dobiti blago je ojacao regulatorni kapital.
Regulatorni kapital banaka iznosio je na kraju 2016. godine 52,6 mlrd. kuna, §to je povecanje za

1,6 mird. kuna u odnosu na prethodnu godinu.

Trend opadanja ukupne izloZenosti banaka rizicima nastavio se te dodatno pojacao u 2016.Na
smanjenje ukupne izloZenosti rizicima za 14,6 mlrd. kuna ili 6,0%, na iznos od 229,3 mird. kuna,
utjecale su sve sastavnice, a nominalno najviSe pad izloZenosti kreditnom riziku (koji ukljucuje
kreditni rizik druge ugovorne strane i razrjedivacki rizik kao i rizik slobodne isporuke), zrcale¢i
smanjenje kreditne aktivnosti i kretanja u strukturi i kvaliteti plasmana banaka. Tako je
izloZenost kreditnom riziku bila manja za 9,5 mlrd. kuna ili 4,5%.Konverzije kredita, prodaje

potraZzivanja i pobolj$anja boniteta dunika smanjili su izloZenost kreditnom riziku.'®3

183Hrvatska narodna banka: Bilten o bankama br. 30, godina 17, kolovoz 2017., str. 18., https://www.hnb.hr/-/bilten-
o0-bankama-30, pristupljeno: 17.06.2018.
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10. ZAKLJUCAK

Centralni dio svakog strateskog upravljanja bankom mora se odnositi na upravljanje rizicima.
Svaka banka prihvaca rizik i posluje snjegovim posljedicama, s obzirom da upravlja i raspolaze
tudim sredstvima duzna je iodvajati odredena novcana sredstva za pokri¢e gubitaka nastalih
izlozeno$¢u rizicima. Najvazniji segment bankarskog poslovanja ¢ine kreditni poslovi, oko 80%
bilance banaka odnosi se na kreditni rizik, stoga je taj rizik najznacajniji od svih rizika s kojima
se suocavaju banke. Prilikom odobravanja kredita, naglasak mora biti na odobravanju manje
rizi¢nih kredita i uspje$Snom upravljanjem kreditnim portfeljem, 0odnosno na nac¢in kojim se
krediti ocjenjuju, odobravaju, nadziru i naplacuju. Regulacija i Baselski ugovori uvedeni su
sciljem minimiziranja izloZzenosti kreditnom riziku. Dane su smjernice po kojima banke donose
strategije upravljanja kreditnim rizikom, ali je bitno napomenuti da svaka banka treba odrediti
strategiju prema svojim potrebama, moguc¢nostima i okolini u kojoj posluje. Klasi¢an nac¢in koji
banke koriste je kreditna analiza, ali zbog vece kompleksnosti financijskih trZista banke se sve
viSe koriste preciznijim internim modelima. Interni modeli omogucuju vecu preciznost kod
odredivanja rizi¢nosti, ali isto tako donose probleme koji mogu dovesti banku do insolventnosti.
Radi daljnjeg smanjenja izlozenosti kreditnom riziku, koristi se sekuritizacija, odnosno trgovanje
kreditnim rizikom na financijskom trzistu. Takav nacin upravljanja kreditnim rizikom moze
povecati profitabilnost i samu stabilnost bankarskog sektora, ali isto tako moZze ugroziti
cjelokupni financijski sustav ako regulacija zakaze i trgovanju se ne pristupa soprezom. Najbolji
primjer za to je ne tako davna financijska kriza, koja je zapocela sekuritizacijom i hipotekarnim

kreditima i ¢ije se posljedice joS i danas osjecaju.

Sto se ti¢e hrvatskog bankarskog sektora, izloZzenost kreditnim rizicima prikazana je kroz stopu
adekvatnosti kapitala, kvalifikaciju plasmana i izvanbilan¢nih obveza, pokrivenost te strukturu
portfelja. Promatrano razdoblje se poklapa spocetkom financijske krize, i kao posljedicu je imalo
rast loSih plasmana i izvanbilan¢nih obveza. Samim time su se povecali troskovi rezervacija
kredita i smanjila profitabilnost banaka. Vidljivo je da se na kraju promatranog razdoblja
gospodarstvo pocinje oporavljati, aizloZenost i rezervacije za odobrene kredite se

pocinjesmanjivati, odnosno dolazi do pada izloZenosti kreditnom riziku.
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Glavni poslovi i odgovornosti
Ime i adresa poslodavca

Vrsta djelatnosti ili sektor
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Zivotopis
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Juraja Orsica 23., 10290 Zapresi¢, Hrvatska

01/ 3353-521 Broj mobilnog 098 909 9937

telefona:
marijogalic@gmail.com

Hrvatsko
24.01.1989.

Musko

01/05/2016-20/03/2017 Rad u prodajnom centru Stridon d.o.0, Zagreb (Hrvatska) Primanje
i izdavanje robe, polaganje utr$ka u banku
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i izdavanje robe, polaganje utrska u banku

19/05/2014-02/05/2015 Rad u distribucijskom centru- Student servis Stani¢ d.o.o, Zagreb
(Hrvatska) Utovar i istovar robe, priprema dokumenata vezanih za transport robe

05/08/2013-21/02/2014 Dijelatnik u prodaji - Student servis Harvey Norman d.0.0, Zagreb
(Hrvatska) Rad na odijelima bijele tehnike, malih kuc¢anskih aparata, audio video i racunala

09/11/2012-10/06/2013 Rad u distribucijskom centru - Student servis ORBICO d.o.0,
Zagreb (Hrvatska) Deklariranje robe, priprema dokumenata vezanih za nabavu

04/05/2012-13/10/2012 Rad u skladi§tu- Student servis ZAGREBACKA PIVOVARA d.d.,
Zapresi¢ (Hrvatska)

10/05/2011-24/11/2011 Rad u proizvodnji- Student servis SIGNUM MAX d.o.0., Zapresi¢
(Hrvatska) Izrada reklamnih i pratecih proizvoda

01/09/2010-01/12/2010 Stru¢na praksa BNP Paribas Cardif osiguranje d.d., Zagreb
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91




Obrazovanje i
osposobljavanje
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Naziv dodijeljene kvalifikacije

Glavni predmeti / ste¢ene
profesionalne vjestine

Ime i vrsta organizacije pruZatelja
obrazovanja i osposobljavanja

Osobne vjestine i
kompetencije

Materinski jezik(ci)
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Samoprocjena
Europska razina (*)
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- dobre komunikacijske vjestine ste¢ene godi$njom edukacijom, praksom i neprestanim
usavrSavanjem kroz Skolovanje, praksu i studentski posao,

- sposobnost prilagodbe multikulturnom okruzenju ste¢eno tijekom putovanja u inozemstvo
kroz kosarkaska natjecanja

- dobre prezentacijske vjestine usvojene izradom seminara i stru¢nih radova
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- oshove programa za obradu fotografija (Adobe), i izradu web stranica (HTML)

- sposobnost rjeSavanja problema i u¢inkovitog djelovanja u timu,

- odgovornost i prilagodljivost na razlicite situacije usvojeno kroz praksu i Siroku paletu
studentskih poslova,

- brzo ucenje i prihvacanje nova znanja - sposobnost u¢inkovitog prezentiranja,

- motiviranost i Zelja za stjecanjem poslovnog iskustva i znanja
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