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SAZETAK

Sve vece Sirenje prometa dovelo je do niza ¢imbenika koji negativno utjecu na kvalitetu Zivota
i pristupacnost u gradu. Tu prvenstveno treba izdvojiti onecis¢enje okoliSa zbog emisije Stetnih

plinova koje ispustaju automobili.

U ovom radu opisan je bike sharing sustav, sa svim svojim elementima, koji bi u budu¢nosti
mogao smanjiti Stetan utjecaj automobila. Prvi dio rada prikazuje problem grada Pule sa
cestovnim prometom, te utjecaj samog prometa na ekologiju i zdravlje ljudi, dok je u drugom
dijelu rada prikazan bike sharing sustav opcenito, te sustav u Puli. Nakon toga je predstavljen

potencijalni model bike sharing sustava koji bi mogao zaZivjeti u Puli.



SADRZAJ

2.

3.

4.

UV OD ...t 1
1.1. DEFINICIJAPROBLEMA ... ..o 1
1.2, CILIITSVRHA RADA ..o 1
1.3, POLAZNA HIPOTEZA ... 1
1.4, ZNANSTVENE METODE ISTRAZIVANIA ........coovuiriemeeeeeeeeeeesessesesesiee oo 2
1.5, STRUKTURA RADA .. o 2

PULA I PROMETNI SEKTOR .....ooiiiiiiiti e 3
2.1. CESTOVNIPROMET I EKOLOGIJA ......ooiiiie e 3
2.2. PULA —BR. STANOVNIKA/BR. AUTOMOBILA .......cooiiiiieiene et 4
2.3. BROJREGISTRIRANIH OSOBNIH VOZILA ..ot 5

BIKE SHARING SUSTAY ...t 7
3.1. ELEMENTI BIKE SHARING SUSTAVA ...t 8

L L BHCIKI oo 8

3.1.2.  Postolja za prihvat DICIKI ..........ccoooiiiiii 10

3.1.3.  Piloni (infO-PUNKEOVI) ......oiuiiiiiiiiieieeee e 11

3.1.4. Programska podrSka za upravljanje sustavom ..........ccccceevvirieeiiniiniieneeneneean 13
3.2, PRINCIP RADA . ...ttt 13
3.3. ZNACAJKE BIKE SHARING SUSTAVA .....ccevviieireereeeesieeesesesesesisss s 14
3.4. BIKE SHARING U SVIJETU ....oiiiiiiiiiiieie e 14

ELEKTRICNA BICIKLA ............ooiioiiiieieeeieeieeeeeeees e 16
4.1. VRSTE ELEKTRICNIH BICIKLI ......coceviiueieiirerereieicisieseeeeesseses e 17

4110 PEUAIEC ..o 17

B4.1.2. E-DIKE oo e 18
4.2. OSNOVNI DIJELOVI ELEKTRICNE BICIKLE .........cccoooiuiiueirereereeseseeiesierieseeen. 19

4.2.1.  EleKtrICNT MOTOT....cuiiiiiiiiiieeieiiiesiee et 20

4,22, BAIEITA .o.eeeiieiiee e 21



G TR o (=0 V] > U o] USSR 21

4.2.4,  LED diSPIAY...coecieiieieie ettt 21
4.2.5.  POQGONSKI SUSTAV ....c.veeuiiesieiieeieetiestee e ie e esteeseestaesae e e staestesneesseesnesnaesneeaeaneesnes 21

5. PULA BIKE SHARING ....covvvveuitimineeessseessssssssessssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssnns 22
5.1, TRENUTNO STANUIE ... .ottt 22
5.2. UVIETIKORISTENJA ...ooomiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee e eeee e s een s en s 23
5.3, RAZVOJ I PLANOWVI ...ttt nee s 24
5.4, BICIKLISTICKA MREZA .......cosvierieirsesreseessesies s esssessssssssessessssssensesssnssssessnes 26

6. PRIJEDLOG POBOLJSANJA ZA BIKE SHARING SUSTAV U PULI I

DODATNE MOGUOCNOSTL........iiiiiiiiiiiieniisesiesessesees s 27
6.1. POTENCIJALNI MODELI NAPLATE BIKE SHARING SUSTAVA........ccccoeu.e. 27
6.1.1.  GOdiSNJe ClaNSIVO ...ouviiiiiiiiiiiiieie e 27
6.1.2. Placanje naknade bazirane na vremenu KOriStenja..........cccoovevervirienininnncnnenn, 28

6.2. PROSIRENIJE SUSTAVA ....oceviiiiitiietieetetines e tsss st tensts s sss s sen s enessnens 30
6.3, MARKETING ..ottt ettt bbbt 33
6.4. SOLARNE PUNIONICE U PULI ....ociiiiiiiiiiee e 34

7. ZAKLIUCAK ......ooiiiiiiiiieee st 36
8. LITERATURA L.ttt bbbt 37
9. POPIS SLIKA ettt bbbttt b b bbbt e e 39

10.  POPIS TABLICA .. et 40



1. UvOD

Grad Pula ima priblizno 60.000 stanovnika te predstavlja gospodarsko 1 politicko srediste
Istarske Zupanije. Jedan od glavnih problema grada Pule je visoki intenzitet prometa tijekom
ljetnih mjeseci odnosno u razdoblju od svibnja do listopada te manjak parkirnih mjesta.
Turisticki sektor biljezi brz rast kao i broj dnevnih posjeta gradu Puli. U posjet gradu se dolazi
najcesce privatnim vozilom ili autobusom. S obzirom na to da je prometni sektor jedan od
najvaznijih sektora danaSnjice, te je okosnica gospodarskog i druStvenog razvitka zemlje,

vitalni je interes podizanje kvalitete prometnog sustava.

1.1. DEFINICIJA PROBLEMA

Jedan od problema u gradu Puli su guzve u prometu, §to posebno dolazi do izrazaja
tokom turisticke sezone. Guzva najcesce nastaje radi ucestalih radova na cesti, ali prvenstveno
radi potraznje za parkirnim mjestima Sto prouzrokuje kasnjenje javnog prijevoza i niz drugih
vezanih problema. Promet sam po sebi dovodi do zagadenja okolisa emisijom uglji¢nog
dioksida, a velik broj ljudi nema ekolosku osvijestenost te jo§ uvijek vec¢inom Kkoriste osobne
automobile ¢ak i za minimalne udaljenosti. Obzirom na to da grad Pulu o¢ekuje daljnji razvoj

turistickog sektora, promet ¢e u gradu i dalje rasti.

1.2. CILJ I SVRHA RADA

Cilj rada je prikazati da se u gradu Puli moze primijeniti sustav izmjenjivanja bicikla
("bike sharing system”) §to bi dovelo do smanjenja koriStenja osobnih automobila. Na taj nacin
bi se smanjile prometne guzve, smanjilo zagadenje okoliSa, poboljSala kvaliteta zraka i zdravlje

ljudi, te bi se povecala osvijestenost gradana prema okolisu.

1.3. POLAZNA HIPOTEZA

Obzirom na to da je Pula vrlo brdovita, uvodenje sustava izmjenjivanja bicikla imalo
bi smisla samo ako bi se koristile elektricne bicikle koje bi olaksale prevladavanje brdovitih

dionica.



1.4. ZNANSTVENE METODE ISTRAZIVANJA

Prilikom izrade zavr§nog rada koristena je metoda istrazivanja: opisna (deskriptivna) metoda,

graficka metoda, komparativna metoda, metoda sinteze, te analiticka (analiza) metoda.

1.5. STRUKTURA RADA

Zavrs$ni rad strukturiran je u Sest poglavlja. Prvo poglavlje odnosi se na uvod u problematiku
rada 1 objasnjava cilj, svrhu i osnovnu tezu rada. U drugom poglavlju prikazan je problem grada
Pule na podrucju cestovnog prometa i utjecaj prometa na okoli$. Tre¢e poglavlje prikazuje bike
sharing sustav opcéenito, njegove osnovne dijelove, princip rada, znacajke, te ukratko osvrt na
bike sharing sustav u svijetu. U Cetvrtom poglavlju su navedene dvije osnovne vrste elektricnih
bicikli, te je opisan nacin rada i njihovi osnovni dijelovi. Peto poglavlje prikazuje trenutno
stanje bike sharing sustava u Puli, te planirano proSirenje. U Sestom poglavlju su navedeni
prijedlozi pobolj$anja bike sharing sustava u Puli. To se odnosi konkretno na prosirenje sustava
na cijeli grad i okolicu, modele naplate sustava, marketing, a dotaknuto je ukratko i solarno

punjenje elektri¢nih bicikli.



2. PULA | PROMETNI SEKTOR

Sve vece Sirenje prometa i sve veca potraznja koja nastaje dovela je do niza ¢imbenika koji
negativno utjeCu na kvalitetu zivota i pristupacnost u gradu. Tu treba izdvojiti oneciSéenje
okoliSa zbog emisije Stetnih plinova koji utjeCu na globalno zatopljenje 1 promjenu klime,
stvaranje buke 1 vibracija, zauzimanje prostora i povrsina, ali i prometnih nezgoda. Cestovni
promet u usporedbi s ostalim granama prometa u najvecoj mjeri negativno utjece na okolis.
Zbog sve veéeg utjecaja prometa na okolis, daje se velika paznja njegovoj zastiti, stoga je
potrebno provesti niz tehnicko-tehnoloskih mjera kako bi se negativan utjecaj smanjio. Jedna
od tehnicko-tehnoloSkih mjera je 1 primjena sustava izmjenjivanja bicikla ("bike sharing
system”) S$to bi dovelo do smanjenja koriStenja osobnih automobila. Tako bi se smanjile
prometne guzve, smanjilo zagadenje okolisa, poboljsala kvaliteta zraka i zdravlje ljudi, te bi se
povecala osvijeStenost gradana prema okolisu. Pula je potpisnik povelje kojom se obvezala
smanjiti emisiju Stetnih plinova do 2020. godine i potaknuti energetsku ucinkovitost, a uvodenje

bike sharing sustava je jedan korak prema tome.

2.1. CESTOVNI PROMET I EKOLOGIJA

Prometni sektor je jedan od najvaznijih sektora danasnjice i okosnica gospodarskog i
drustvenog razvitka svake zemlje. To je sustav bez kojeg pojedinac 1 druStvo teSko mogu
funkcionirati, stoga je vitalni interes podizati razinu kvalitete prometnog sustava. Medutim,
osim pozitivnog gospodarskog i druStvenog utjecaja, promet ima niz negativnih ¢imbenika koji
ugrozavaju kvalitetu zivota. Tu Se najvise istice oneciS¢enje okoliSa zbog emisije Stetnih
plinova, stvaranje buke i vibracija, zauzimanje prostora i povrsina, prometnih nezgoda i jos niz
drugih ¢imbenika. Pri izgaranju goriva dolazi do emisije razli¢itih oksida (medu kojima su
najpoznatiji dusi¢ni, sumporni i uglji¢ni oksidi), produkata nepotpunog izgaranja i pepela.
Sumporni i uglji¢ni dioksid, te dim, predstavljaju najrasprostranjenije zagadivace atmosfere,
upravo zato, jer je koriStenje energije vezano uz svaku ljudsku aktivnost.! Upravo iz sektora
prometa dolazi oko 25% oneciS¢enja emisijama staklenickih plinova, od cega vise od 70%
generira cestovni promet. Zato su vazne mjere energetske ucinkovitosti u prometu jer njima

smanjujemo Stetne emisije i utjeGemo na poboljsanje kvalitete zraka.? Znanstveno je dokazano

1 Udovicié, b.: ,Energetika i okoli§ u globalizaciji®, Kika-graf, Zagreb, 2002, str.18

2 http://www.mzoip.hr/hr/ministarstvo/vijesti/koristenjem-ekoloski-prihvatljivih-vozila-doprinosi-se-povecanju-
kvalitete-zraka.html , Koristenjem ekoloski prihvatljivih vozila doprinosi se povec¢anju kvalitete zraka
(27.7.2016)



http://www.mzoip.hr/hr/ministarstvo/vijesti/koristenjem-ekoloski-prihvatljivih-vozila-doprinosi-se-povecanju-kvalitete-zraka.html
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da emisija staklenickih plinova uzrokuje globalno zagrijavanje, odnosno poveéanje prosje¢ne
temperature, te dovodi do klimatskih promjena koje negativno utjeCu na ljudsko zdravlje.
Jednako tako, negativan ucinak ima i buka, koja ne bi smjela iznositi preko 50dB, dok razina
od 60dB moze znatno utjecati na psihicko i psiholosko ljudsko zdravlje. Zbog sve veceg razvoja
cestovnog prometa, sve vise ljudi je izloZeno buci preko 55 dBS. Kako bi se negativan utjecaj
smanjio, nuzno je provesti prometnu politiku, koja je naju¢inkovitija mjera, a koja mora voditi
u smjeru odrzivog razvoja. Uz prometnu politiku provode se i1 tehnicko-tehnoloske mjere na
prijevoznim sredstvima i prometnoj infrastrukturi. Jedna od tih mjera moze biti i uvodenje

ekoloski prihvatljivih vozila u koje spadaju i elektri¢ne bicikle.

2.2. PULA - BR. STANOVNIKA/BR. AUTOMOBILA

Istarska Zzupanija broji 208.440 stanovnika, $to je 73,96 stanovnika na km?2. Najveéi
istarski grad je Pula s 57.460 stanovnika te je po veli¢ini osmi grad u Hrvatskoj. Istra je
danas u svijetu prepoznatljiva po turizmu. Prema Popisu stanovni$tva iz 2011. godine Grad
Pula 1 dalje biljezi postepeni pad broja stanovnika $to je posljedica dugogodiSnjeg pada
nataliteta. U odnosu na popis iz 2001. godine Pula ima 1.134 stanovnika manje. Ispred
Pule se nalaze cCetiri najveca grada, Zagreb (790.017 stanovnika), Split (178.102
stanovnika), Rijeka (128.624 stanovnika) i Osijek (108.048 stanovnika), te Zadar, Velika
Gorica i Slavonski Brod. Grad Pula predstavlja gospodarsko i politicko srediste Istarske
Zupanije, a povijesna jezgra grada Pule postaje popularno jednodnevno odrediSte za
kupovinu i obilazak muzeja i povijesnih zdanja, ukljucujuc¢i drevnu rimsku Arenu. Dobar
razvoj turizma Istri omogucéava njen geografski polozaj, blizina velikih europskih centara,

tradicija, gospodarska usmjerenost i relativno razvijena prometna infrastruktura.*

Jedan od glavnih problema grada Pule je visoki intenzitet prometa tijekom ljetnih
mjeseci odnosno u razdoblju od svibnja do listopada te manjak parkirnih mjesta. Sve veca
potraznja koja nastaje negativno utjeCe na pristupacnost i zastitu okolisa u gradu.
Turisticki sektor biljezi brz rast kao i broj dnevnih posjeta gradu Puli. U posjet gradu se
dolazi naj¢esce privatnim vozilom ili autobusom. Prometna strategija grada Pule ima za
cilj poboljSati pristup gradskom centru te istovremeno poboljSati kvalitetu okoliSa u

centru. Strategija je usredotoc¢ena na unapredenje okolnosti za odvijanje nesmetanog

3 http://croatia.rec.org/wp-content/uploads/2013/03/Handbook_final _web.pdf (29.07.2016.)
4 Orbani¢, J.; ,,Promet u Istri“, C.A.S.H., Pula, 2005, str. 160



http://croatia.rec.org/wp-content/uploads/2013/03/Handbook_final_web.pdf

javnog prijevoza. Prometna mreza se suocava s guzvom kada je turisticki promet vrlo
intenzivan, a i tijekom svakodnevne guzve koju izazivaju putnici. Medutim taj problem

nije toliko ozbiljan koliko i problem parkiranja. Promet se obi¢no odvija, iako polako.

2.3. BROJ REGISTRIRANIH OSOBNIH VOZILA

Prema podacima o stanovni$tvu iz 2011. godine prikazanim u tablici br.2, Istarska
zupanija ima 132.663 registrirana vozaca, a prema podacima MUP-a (tablica br.1) iz 2015.
godine ima 130.403 registriranih motornih vozila. Ako izuzmemo mopede, motocikle koji ne
stvaraju tolike guzve, te radne strojeve i motocikle dolazimo do brojke od 112.982 registrirana
vozila. Uzevsi u obzir da svako kuéanstvo ima prosje¢no 4 ¢lana dolazimo do podatka od
najmanje 2 vozila po kucanstvu, po ¢emu je grad Pula vodeca u Republici Hrvatskoj. 1z tih
podataka mozemo zakljuciti da veéina gradana Pule i okolice koristi osobno prijevozno
sredstvo, bez obzira §to se za javni prijevoz koriste moderni autobusi, a alternativno prijevozno

sredstvo koriste naj¢esc¢e slucajni putnici i turisti.

Tablica 1: Isjecak tablice iz ,,Registrirana motorna vozila prema vrstama vozila i po policijskim

Y

upravama u 2015. godini

VRSTE VOZILA

Policijska o d ikd Osobno b Teretno i Kombinirano dni K . .
uprava UKUPN Mope: Motoci vozilo Autobus | - ozilo vozilo F;iiror}l Traktor |Cetverocikl
UKUPNO RH | 1.929.726 90.069 61.208| 1.498.466 5.276 149.006 1.336 8.616 113.588 2.161
Istarska 130.403 7.568 5.850] 101.392 235 10.904 119 615 3.388 332

Izvor: http://www.mup.hr/UserDocslmages/statistika/2016/rv_15.pdf

Troskovi prijevoza i vrijeme putovanja: U EU, troSkovi prijevoza predstavljaju oko 13%
(2005.) ukupnih rashoda u kuc¢anstvu. S obzirom na trendove u cijenama goriva, taj udio ¢e se

vjerojatno povecavati u buduénosti®.

® http://croatia.rec.org/wp-content/uploads/2013/03/Handbook_final web.pdf (29.07.2016.)
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Tablica 2: Broj stanovnika, vozaca i motornih vozila po stanovniku i Zupanijama u 201 1.

ZUPANIA - A;g\%m " BROJ VOZACA REﬁgIg'rm ' B:?;xg\zlm(zo
VOZILA
Zagreb 1.110.517 580.710 534.639 0,481
Splitsko-dalmatinska 455.242 232.940 211.987 0,466
Primorsko-goranska 296.123 178.532 159.819 0,540
Osjecko-baranjska 304.899 149.454 118.058 0,387
Istarska 208.440 132.663 130.403 0,625
Dubrovacko-neretvanska 122.783 66.225 59.674 0,486
Karlovacka 128.749 66.989 58.071 0,451
Sisacko-moslavacka 172.977 85.638 69.453 0,402
Sibensko-kninska 109.320 52.854 47.262 0,432
Vukovarsko-srijemska 180.117 91.181 61.175 0,340
Zadarska 170.398 83.154 70.444 0,413
Bjelovarsko-bilogorska 119.743 60.993 55.889 0,467
Brodsko-posavska 158.559 77.392 55.308 0,349
Koprivnicko-krizevacka 115.582 59.530 56.629 0,490
Krapinsko-zagorska 133.064 65.640 58.044 0,436
Licko-senjska 51.022 22.679 21.297 0,417
Medimurska 114.414 61.623 52.845 0,462
Pozesko-slavonska 78.031 52.163 33.862 0,434
Varazdinska 176.046 89.401 81.636 0,464
Viroviticko-podravska 84.586 41.116 35.656 0,422
Republika Hrvatska 4.290.612 2.250.877 1.969.405 0,459

Izvor:http://www.mppi.hr/UserDocslmages/Strategija%20prometnog%20razvoja%20RH Dodatak%201
konacni%?20nacrt_lipanj%202014.PDF

Kako bi se promet rasteretio, u sklopu Movesmart projekta u svakodnevno
prometovanje gradom sluZzbeno su uvedeni elektriéni bicikli, ¢ime je Pula dobila prvi javni
servis za prijevoz biciklima. Projekt je realiziran u sklopu aktivnosti Movesmart projekta
koji se financira iz europskog programa FP7 u vrijednosti od 175 000 eura. Kroz projekt
¢e se, izmedu ostaloga, izvrSiti procjena potros$nje energije, utjecaja na okolis, testirati

intenzitet te na¢in koristenja elektri¢nih bicikli kod krajnjih korisnika.

6 http://www.pula.hr/uprava/rad-gradske-uprave/projekti/repozitorij-novosti/projekti-prikaz-single/article/pula-
dobila-prvi-javni-servis-za-prijevoz-elektricnim-biciklima-1/ (29.07.2016.)
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http://www.pula.hr/uprava/rad-gradske-uprave/projekti/repozitorij-novosti/projekti-prikaz-single/article/pula-dobila-prvi-javni-servis-za-prijevoz-elektricnim-biciklima-1/
http://www.pula.hr/uprava/rad-gradske-uprave/projekti/repozitorij-novosti/projekti-prikaz-single/article/pula-dobila-prvi-javni-servis-za-prijevoz-elektricnim-biciklima-1/

3. BIKE SHARING SUSTAV

Bike sharing sustav, odnosno sustav javnog izmjenjivanja bicikala, je usluga kojom se
ljudima pruza da koriStenje elektri¢ne bicikle od tocke A do to¢ke B u odredenom mjestu pri
¢emu oni neée voditi brigu o vlasnistvu, odrzavanju i ostalim radnjama vezanim uz bicikl. Bike
sharing sustav ima za cilj potaknuti vec¢i broj ljudi u koriStenju elektri¢nih bicikala kao
transporta, te ucestalije koriStenje postojecih korisnika kako bi se povecala kvaliteta zivota u
gradu ali i samih korisnika tog sustava. Da bi se privukao $to veci broj korisnika takvi sustavi
najéescée nude prvih 30 do 45 minuta voznje besplatno. U gradu Puli je potrebno stvoriti naviku
koristenja bicikle kao prijevoznog sredstva kako bi uvodenje samog sustava bilo isplativo. To
je brz i jednostavan nacin koristenja bicikla kao prijevoznog sredstva, odnosno sredstva za sport

i rekreaciju bez potrebe da ga se posjeduje.

Prvi su sustavi nastali u velikim svjetskim gradovima u kojima su prepoznati izazovi
suvremenog nacina zivljenja, a danas ga koriste i brojne turisti¢ke destinacije diljem svijeta
kako bi svojim gostima ponudile dodatnu uslugu, podigle vrijednost turistickog kompleksa.
Takvi sustavi su izuzetno korisni turistima zbog neovisnosti 0 voznome redu javnog prijevoza
i mogu lakse pri¢i nadomak nedostupnome mjestu (za automobile) koje zele razgledati te
nastaviti dalje kad god pozele. Osim toga, bilo da zele posjetiti muzej, izlozbu, popiti pice ili
pojesti nesto u nekom restoranu ili pak razgledati krajolik, turisti bicikl ne moraju vuci za
sobom. Sa sve ve¢im brojem korisnika bike sharing sustava, postoji moguénost da se smanji
koriStenje vozila u gradu, $to bi imalo pozitivan ekoloski utjecaj, a pojedinac postaje aktivan
sudionik u prometu te ga potice da se fizicki aktivira kao protuteza loSem, sjedilac¢kom nacinu

Zivljenja.
Ciljevi koje bike sharing sustav moze postici:

e promicanje zdravog zivota - istrazivanja su pokazala da 20 minuta voznje biciklom
svaki dan smanjuje stres 1 pozitivno utjece na mentalno zdravlje,

e smanjenje prometnih guzvi - bike share sustav je efikasniji, pove¢ava mobilnost i
jeftiniji je od javnog prijevoza,

e smanjenje zagadenja okoliSa - privlacenje privatnih korisnika automobila, npr.

Svicarsko istrazivanje “Elektro-Zweirader — Auswirkun - gen auf das



Mobilitatsverhalten” (Elektri¢ni dvo kotaci - U¢inci na mobilnost) pokazuje da upotreba
pedeleca rezultirala 5,2% manje automobilskih kilometara’,

e dolazak do konacne destinacije - nemogucnost dolaska do odredene destinacije pjeske
zbog udaljenosti, a i putem javnog prijevoza koji prate odredenu limitiranu rutu,

e Poboljsanje slike o biciklizmu - bike share sustav je moderan trend koji moze pomoci
transformirat kulturu biciklizma u gradu i povecati broj korisnika,

e Privla¢enje novih biciklista - nudi jednostavan nacin ulaska u biciklizam za ljude koji

su mozda bili sprije¢eni nedostatkom pristupa biciklu ili parkiraliSta za bicikle.

Znanstveno je dokazano da samo 20-ak minuta voznje biciklom ima znacajne ucinke na
zdravstveno stanje pojedinca®. Biciklizam poboljsava nasu obranu protiv laksih bolesti te je
koristan za srce, krvozilni i imunoloski sustav. Veca fizicka spremnost dovodi do manjih

bolova, boljeg drzanja i povecéane kvalitete Zivota - §to smanjuje troskove zdravstvene zastite®.

3.1. ELEMENTI BIKE SHARING SUSTAVA

Svaki bike sharing sustav se sastoji od niza elemenata bez kojih ne bi mogao
funkcionirati. To su bicikli, postolja za prihvat bicikala, piloni, programska podrska, Web-
stranica za prijavu u sustav i moguénosti informiranja o njemu, te eventualno nadstresnice,

video nadzor ili sli¢no.

3.1.1. Bicikli

Bicikli mogu biti mehanicki i/ili elektri¢ni, ovisno o potrebama sustava koji ¢e se
primjenjivati na odredenoj lokaciji. Sli¢nog su izgleda, posebno izradeni za javno koristenje.
Naslici br.1 je prikazan jedan od modela elektri¢ne bicikle koji se koristi u bike sharing sustavu.
Ergonomicni su, izradeni od izdrzljivih materijala koji jamc¢e dugotrajnost i nisu podlozni kradi

dijelova. Zasti¢eni su od unistavanja, kao i od vremenskih neprilika te drugih vanjskih utjecaja.

" Deffner, J., ,,et al*.; ,,Priruénik o bicikliranju uklju¢ujuéi planiranje i promociju‘, materijal za razvoj kapaciteta
mnozitelja treninga u okviru projekta mobile2020, Frankfurt am Main/Hamburg, 2012., http://croatia.rec.org/wp-
content/uploads/2013/03/Handbook_final_web.pdf (05.08.2016.)

8 http://www.croenergo.eu/Turisti-vole-bike-sharing-jer-pomocu-njega-kvalitetnije-dozive-destinaciju-
30441.aspx (25.08.2016.)

® http://croatia.rec.org/wp-content/uploads/2013/03/Handbook_final web.pdf ( 25.08.2016.)
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Slika 1: Elektricna bicikla

Izvor: http://www.go2bike.eu/assets/images/section/description/3.png

Svaka elektri¢na bicikla ima na sebi sustav za zaklju¢avanje van postolja, a bravu moze
koristiti samo onaj korisnik koji ima RFID karticu. Bicikla je opremljena nosa¢em koSare na
koji se ugraduje RFID antena i u kosaru se ugraduje GPS sustav za pracenje i zakljuCavanje.
Svaka bicikla se prati u realnom vremenu gdje se nalazi. Na kotace bicikle se postavljaju anti-
vandal matice koje se ne mogu odviti bez specijalnog kljuca. Na sic se stavlja sajla pomocu
koje je onemoguceno skidanje sica. Bicikla ima LED display na kojemu se odreduju najcesce
tri stupnja asistencije. Da bi se bicikla mogla puniti na nju se montira nosa¢ i konektori za
punjenje. Baterija isto tako ima jedno dugme pomocu kojega se u svakom trenutku moze vidjeti
stanje baterije. Baterija se najce$¢e nalazi na straznjoj strani bicikla ispod sica. Elektro motor,
koji se nalazi u vecini slucajeva na prednjem kotacu, snage je 250W ili 500W. U bike sharing

sustav ide 250 W jer su ekonomicniji i sasvim dovoljni za upotrebu.


http://www.go2bike.eu/assets/images/section/description/3.png

3.1.2.  Postolja za prihvat bicikli

Postolja sluze za prihvat bicikala, izradena su od robusnih materijala, otpornih na
vremenske prilike i unistavanje. Svako postolje ima sustav zaklju¢avanja koji jam¢i sigurnost
koriStenja, a putem ugradene programske podrske prenosi sve informacije o koristenju bicikala

centralnom sustavu. Na slici br.2 je prikazano postolje te bicikla priklju¢ena na postolje.

v
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Utor za biciklu (brava)

Citag RFID kartica
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Slika 2.: Postolje za prihvat bicikli

Izvor: http://www.go2bike.eu/assets/images/section/description/1.png

Postolje ima dvije osnovne funkcije, zakljuCavanje i punjenje bicikla. Anti-vandal
brava, koja se sastoji od tri sigurnosna elementa, onemogucava izvlacenje bicikle iz postolja
bez RFID Kkartice. Postolje je opremljeno sa ¢itatem RFID signala, a svaki bicikl je opremljen
RFID antenom koju postolje ocitava svaki puta kad se biciklom spoji na postolje. Bicikla se
postavlja na postolje te se spajaju konektori za punjenje. Nakon toga antena daje signal sustavu
koji ucitava biciklu pod odredenim brojem, te sustav registrira da je bicikla vra¢ena, nakon ¢ega
zakljucava bravu. Bicikla se puni elektricnom energijom dok je spojena na postolje. Bicikl se
moze preuzeti na dva nacina, jedan je registracijom pomocu kartice, a drugi da u aplikaciju u
pilonu se upise kod, nakon kojeg sustav prikazuje slobodne bicikle u sustavu i korisnik odabere

biciklu koju zeli koristiti. LED display prikazuje stanje napunjenosti baterije kako bi korisnik
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u svakom trenutku imao uvid u stanje baterije. Sustav ne dozvoljava korisniku da preuzme

biciklu ako je stanje napunjenosti baterije ispod 40%.
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Slika 3.: Raspored postolja za prihvat bicikli

Izvor: Uljanik tesu elektronika, izvorni dokument

Postolja za prihvat mogu biti izvedena na viSe nacina kao §to je prikazano na slici br.3.
Ovisno o potrebama narucitelja, odnosno lokaciji na kojoj ¢e se postolja nalaziti, bicikle se
mogu slagati jedna do druge, polukruzno, jedna iza druge, jedna nasuprot drugoj i jo§ mnogo

varijanti.
3.1.3.  Piloni (info-punktovi)

Pilon je elektronicki kontrolni stup s monitorom osjetljivim na dodir koji se nalazi na

svakoj stanici odnosno terminalu te sluZi za pregled raspolozivih mjesta i bicikala, unos koda

za jednokratnu posudbu te pregled opéih informacija o sustavu.®

10 www.pula.hr/fileadmin/sadrzaji/dokumenti/sanja/Opci_uvijeti_koristenja_Bicikleta_usluge_-HRV.doc ,Op¢i
uvjeti koristenja bicikleta, (02.08.2016.)
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Piloni (slika br.4), odnosno info-punktovi omogucavaju napajanje postolja i komunikaciju s

centralnim sustavom upravljanja. Postolja su medusobno spojena Zicom koja zavrsava u pilonu

spojenom na elektri¢cnu mrezu zi¢anim putem, odnosno komunikacijsku mrezu zi¢anim ili

bezi¢nim putem, GPRS, WiFi ili 3G. Kod za koristenje bicikli se moze kupiti na pilonu ukoliko

je pilon opremljen sustavom za naplatu i POS uredajem.

i
:
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Slika 4.: Pilon

Izvor: http://www.go2bike.eu/assets/images/section/description/2.png

Pilon sluzi za:

Ukucavanje PIN-a za otkljucavanje bicikala

Upite o statusu i dostupnosti bicikala

Komunikaciju s centralnim sustavom i registriranje incidenata u sustavu

Kupnju kratkoro¢nih kredita za koriStenje sustava putem kreditne kartice

Prikazivanje informacija o iznajmljivanju bicikala, destinaciji, promidzbenih poruka i

sl.

Piloni se po potrebi mogu programirati da sadrZe i dodatne informacije kao §to su znamenitosti

koje se mogu posjetiti u odredenom mjestu ili predvidanje dolaska iduce bicikle.
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3.1.4.  Programska podrska za upravljanje sustavom

Programska podrska omogucava upravljanje i kontrolu sustava te analizu svih
informacija o korisnicima i njihovim aktivnostima, broju voznji, lokaciji preuzimanja i vracanja
bicikala, vremenu koristenja i sl. Takoder, pohranjuje i sve podatke o aktivnostima provedenim
na sustavu, primjerice servisiranje i premjestanje bicikala te eventualne kvarove u sustavu.
Prikupljanjem navedenih informacija stvara se temelj za analize broja i vrste korisnika, njihovih
navika, ucinkovitosti sustava i ostale parametre koji se zele analizirati. Bike sharing sustav je
moguce parametrizirati prema Zeljama narucitelja te ga uklopiti u sustave koji su ve¢ u upotrebi.

Prijava novih korisnika moguéa je putem upitnika koji se nalazi na povezanoj WEB-
stranici. Uz to, WEB-stranica sluzi i za informiranje postoje¢ih korisnika te promidzbu i
informiranje svih zainteresiranih o sustavu i mogu¢nostima koristenja.

Kako bi sve bilo u toku s modernim vremenom nuzno je da sustav ima i mobilnu
aplikaciju koja podrzava obje platforme za smart-telefone (iOS i Android) i omogucava
nekoliko naprednih opcija koristenja telefona u bike sharing sustavu. Putem aplikacije
omogucena je prijava novih korisnika u sustav, kupovina jednokratnih kodova za koristenje
sustava, pregled povijesti koristenja, pronalazenje stanica i slobodnih bicikala u blizini. Daljnji
razvoj mobilne aplikacije omogucit ¢e korisniku navodenje GPS-om prema zeljenoj adresi, kao
i prema eventualnim servisnim i drugim sadrzajima (restoran, turisticka atrakcija, hitna

sluzba...)

3.2. PRINCIP RADA

Korisnik se prijavljuje za uslugu i dobiva RFID-karticu ili PIN za koristenje putem kojih
ga sustav i identificira. Prijava i kupnja kartice obavlja se na bilo kojem punktu koji odredi
narucitelj, putem web-stranice ili aplikacijom na smart-telefonima. Korisnik pristupa punktu i
prelazi RFID-karticom preko oznacenog mjesta ili ukucava PIN. Sustav na taj na¢in identificira
korisnika i bicikl te povezuje koji korisnik je preuzeo koji bicikl. Prepoznaje i koji bicikli su na
stanicama a koji se koriste te koje su stanice zauzete. GPS-sustav biljezi poziciju bicikla.
Korisnik vra¢a bicikl na stanicu i jednostavno ga odlaze u postolje bez potrebe za bilo kojom
dodatnom radnjom. Sustav prepoznaje korisnika i bicikl te ga razduzuje. Cuva podatke o
korisniku i vremenu koriStenja bicikla. Omogucava financijske i statisticke izracune te nadzor

i upravljanje.
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3.3. ZNACAJKE BIKE SHARING SUSTAVA

Uvodenje bike sharing sustava ima dvije prednosti u odnosu na ostale prijevozne
projekte: troskovi implementacije su relativno niski, a vrijeme povrata ulozenih sredstava je

vrlo kratko i, ovisno o izvedbi, varira od dvije do pet godina.

Bike sharing sustav nema ograni¢enja u koriStenju s obzirom na dob vozaca, spol,
fizicku spremu, ekonomski status. Bicikl se moZe preuzeti s jedne toCke kretanja i vratiti ga
nakon koriStenja na drugome mjestu. Bicikli su prilagodeni osobama razlicite stature i vozackih
karakteristika, kao rezultat viSegodisnjih studija ergonomije i izvedbe samih bicikala. Uporaba
sustava pridonosi lakSem i jeftinijem prometovanju radnog stanovnistva koje nije ovisno o
voznom redu javnog prijevoza ili dostupnosti parkirnih mjesta u blizini tvrtki. Takav sustav je
izuzetno privlacan i turistima. Posebice zbog neovisnosti o voznome redu javnog prijevoza i
Sirem dozivljaju destinacije kojom se kre¢u. Ako turisti Zele posjetiti neko mjesto, ne moraju

vucéi vlastite bicikle sa sobom.

Biciklom se vrlo lako prelaze rute unutar destinacije koje gradani i turisti uobicajeno
prolaze automobilima ili javnim prijevozom, ili bi im kao pjeSacima oduzele puno vremena.
Zbog toga bi se smanjila opterecenost gradskih prometnih povrSina ispusnim plinovima §to

povoljno utjeCe na Cistocu zraka i smanjenje buke.

3.4. BIKE SHARING U SVIJETU

Prvi pokusaj Bike sharing sustava poceo je 1965. u Amsterdamu nakon S§to je grupa
aktivista ostavila otklju¢ane bicikle kako bi ih mogli svi koristiti. Nakon mnogo krada i kvarova
na biciklima program je zaustavljen, a prvi izvediv oblik nastao 30-ak godina kasnije,
zahvaljuju¢i uvodenju informacijske tehnologije. Trenutno u svijetu ima priblizno 900 sustava
s preko 1.000.000 bicikli u vise od 600 gradova. Takvi sustavi najviSe se koriste u Kini, gdje su
3 od 4 najveca sustava. Uz tri Kineska sustava najpoznatiji je onaj u Parizu koji ima oko 20.000
bicikli i vise od 1200 postolja za prihvat. Slika br.5 prikazuje prodaju elektri¢nih bicikli u
svijetu, izuzev Kine u periodu od 2009. do 2016. godine. IstraZivanje je provela agencija

,Navigant Research®
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C-Baos (Vehiches)

Slika 5. Prodaja elektricnih bicikli u svijetu od 2009. do 2016. godine

Izvor: http://www.electric-bicycle-guide.com/electric-bicycle-

statistics.html#gallery[pageGallery]/0/

Na slici se moze vidjeti da je najveéi porast prodaje elektri¢nih bicikli ostvaren u
zapadnoj Europi gdje je do 2016. godine prodano gotovo 2 000 000 elektri¢nih bicikli. Ostali
dijelovi svijeta imaju manji broj prodanih bicikli nego zapadna Europa, ali takoder biljeze rast

prodaje.

Bds shariog smizd

Slika 6.: Rast bike sharing sustava u svijetu

Izvor: http://livininthebikelane.blogspot.hr/

Slika br.6 prikazuje broj bike sharing sustava u svijetu. Vidljivo je da je u periodu od 2006. do
2013. godine zabiljezen eksponencijalan rast takvih sustava. A takav trend se i nastavio do

2016. godine.
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4. ELEKTRICNA BICIKLA

Elektri¢na bicikla vozilo koje ima najmanje dva kotaca i koje je opremljeno pedalama 1
pomo¢nim elektricnim motorom ¢ija najvecéa trajna snaga nije veéa od 0,25 kW pri ¢emu se
snaga postupno smanjuje i motor se automatski gasi kada vozilo postigne brzinu od 25 km/h,
ili ranije, ako biciklist prestane pokretati pedale. Bicikli na pogon pedalama s pomo¢nim
elektricnim motorom ¢ija najveca trajna snaga prelazi 0.25 kW, kao i E-bicikli koji se pokrecu
isklju¢ivo motorom su klasificirani kao sporiji mopedi. Vozila na pedale s motorom Koji
asistira pri brzinama ve¢im od 25 km/h i E-bicikli ¢ija najveca projektna brzina prelazi 25 km/h
klasificiraju se kao obi¢ni mopedi 1 moraju biti homologirani, §to znaci da svako vozilo mora
udovoljavati uvjetima koji su propisani tim zakonom. U svim zemljama ¢lanicama za mopede
je propisano obvezno noSenje kacige, osiguranje i dobna granica vozaca. U nekim su zemljama

propisane i registracijske tablice i vozatka dozvola.l?
Prednosti el. bicikle u odnosu na obi¢ne bicikle:

e brzo i u€inkovito kretanje,

e prilagoden dugim zahtjevnim prometnim uvjetima,

e normalna brzina za el. bicikle u urbanoj sredini je oko 15-20 km/sat,

e veca prosjecna brzina za 5 km/sat,

e radijus prijedenog puta se povecava jer motor daje podrSku, stoga se manje umara i
moguce je prijeci vece relacije,

e lakse je odrzavati tempo u voznji s partnerom ili grupom, pogotovo na duzim voznjama,

e ugodnija je voznja uz brdo,

e zdravo 1 ekoloski prihvatljivo kretanje, kao 1 kod normalnog bicikla,

e odlazak na posao bez znojenja.

Obzirom na to da je Pula vrlo brdovita, naju¢inkovitije bi bilo sa su sve bicikle u bike sharing
sustavu elektricne kako bi se lakSe svladavale uzbrdice. Po¢etno ulaganje u ovakav tip vozila

je nesto veci ali bi imao vecu ucinkovitost nego obi¢ne, mehanicke bicikle.

1 http:/wvww.zakon.hr/ , Zakon o elektri¢nim biciklama (29.07.2016.)
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4.1. VRSTE ELEKTRICNIH BICIKLI

Elektri¢ne bicikle se najcesce dijele prema nacinu funkcioniranja motora. Tako postoje
dvije vrste, pedalec (pedalek) — potpomaganje motora pedaliranju i E-bike — snaga motora na

zahtjev.

4.1.1. Pedalec

Pedalec (pedalek) bicikl ima karakteristike normalnog bicikla, koji se moze voziti i bez
pomoci elektromotora. Po inovativnoj pogonskoj tehnici i moderan dizajn Pedalec bicikli su
atraktivne 1 pametne varijante bicikala. Pedalec je elektri¢ni bicikl opremljen elektromotorom
pomaze pri voznji na ravnom terenu ili voznji uzbrdo. Sukladan je s drzavnim zakonima i
Europskim normama EPAC prema EN 15164 i EN 14764. Prema tim zakonima motor mora
prestati pomagati voZnju kada brzina vozZnje prijede 25 km/h. Pri ve¢im brzinama Pedalec se
ponasa kao obic¢an bicikl. Slika br.7 prikazuje koliko motor pomaze voznju pri odredenim
brzinama. Pri manjim brzinama motor ¢e davati viSe snage, u odnosu na koli¢inu snage kojom
se poti$éu pedale. Sto se brzina poveéava snaga motora ée se smanjivati, odnosno potrebno je

koristiti vecu koli¢inu potiska na pedale.

Overall Power

? Speed

25 km/h

Slika 7.: Utrosak ljudske snage i ukupna snaga bicikle dobivena pri odredenim brzinama

Izvor: http://www.electric-bicycle-quide.com/pedelec.html

Motor se pokre¢e pomocu IPTS tehnologije (Intelligent Pedal Torque Sensor). Senzor
koji je ugraden u pogon mjeri potisak noge na pedalu i time preko procesora daje signal motoru

kojom ¢e se snagom okretati. Kada se prestane pedalirati (okretati pedale) motor se automatski
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iskljucuje jer nema vise potiska na pedalu, a time niti signala za motor. Slika br.8 prikazuje

jednostavnu shemu IPTS tehnologije koja je osnova pedalec bicikli.

Slika 8.: PTS tehnologija (pedalec)

Izvor: http://www.electric-bicycle-quide.com/pedelec.html

Pedaleci s maksimalnom neprekidnom nominalnom snagom od 250 W i ubrzanjem
motora do brzine od 25 km/h jos uvijek su klasificirani kao bicikli, mogu koristiti biciklisticke
putove te za njih ne treba osiguranje, registracija i vozacka dozvola. Maksimalni prijedeni put
s jednim punjenjem baterije je do 100 km na prvom stupnju snage, do 80 km na drugom stupnju
1 do 50 km na tre¢em stupnju snage motora, S§to ovisi o nac¢inu voznje, tezini vozaca, strmini
terena, vremenskim uvjetima itd. Namijenjen je svim osobama kao pomo¢ pri pedaliranju na
ravnim putevima i laganim uzbrdicama, voznji prema vjetru i slicno. Pedalec treba izbjegavati
voziti po jacoj kisi jer voda moze zaliti motor $to moze prouzro€iti kratki spoj. Maksimalni
uspon za voznju pedalecom je 13 stupnjeva, pri ve¢im usponima motor se moze pregrijati te se
iskljuciti, a moze doci 1 do oSte¢enja motora. Takoder, motor je moguce iskljuciti u toku voznje
i dalje normalno voziti bicikl. Pritiskom na tipku na volanu odreduje se ja¢ina pogona motora.
Najée$ée su tri razine snage koje pomazu pri pogonu. Sto je veéa razina snage koja pomaze pri

pogonu, to ¢e baterija krace trajati.
4.1.2. E-bike

Za razliku od pedaleca, e-bike uz pomaganje pri pedaliranju ima i moguénost voznje

bez pedaliranja, odnosno voznju samo uz pomo¢ motora. Pedale i motor su neovisni jedan o
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drugome tako da je moguce pedalirati veCom, a i manjim snagom dokle god se motor ne ukljuci.
Pomocu regulatora snage koji se nalazi na volanu, odreduje se koli¢ina snage koju ¢e koristiti
motor za kretanje bicikle. Regulator ima dva nacina rada, jednu polugicu pomocu koje se moze
povecavati i smanjivati snaga motora ru¢no, gdje se moze odrediti veca ili manja snaga, te jedan
gumb pomoc¢u kojeg se ukljucuje motor ali snaga motora se ne moze regulirati, nego je

automatska. Slika br.9 prikazuje jednostavnu shemu E-bike bicikle.

Slika 9.: E-bike

Izvor: http://www.electric-bicycle-guide.com/pedelec.html

Bicikli na pogon pedalama s pomo¢nim elektriénim motorom ¢ija najveca trajna snaga
prelazi 250 W, kao i E-bicikli koji se pokrecu isklju¢ivo motorom nisu izuzeti od direktive
2002/24/EC. Direktivom su klasificirani kao sporiji mopedi, to jest vozila s pedalama ¢ija snaga
pomoc¢nog motora ne prelazi 1 kW, i ¢ija projektna brzina ne prelazi 25 km/h. Iako moraju biti
homologirani, izuzeti su od nekih uvjeta za homologaciju. Vozila na pedale s motorom koji
asistira pri brzinama ve¢im od 25 km/h 1 E-bicikli ¢ija najveca projektna brzina prelazi 25 km/h

klasificiraju se kao obi¢ni mopedi i moraju biti homologirani u skladu s pripadaju¢im zakonom.

4.2. OSNOVNI DIJELOVI ELEKTRICNE BICIKLE

Elektri¢na bicikla izgledom i konstrukcijom je jednaka kao i obi¢ne bicikle, ali sadrzi

odredene dijelove koji joj omoguéavaju elektri¢ni pogon. Ti dijelovi su prikazani na slici br.10,
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a to sumotor (1), baterija (2), punja¢, LED display (3), ru¢ica za gasa (4), regulator (5) i pedalec

sustav (6).

Pe:;‘alec
sustav
Slika 10.: Osnovni dijelovi elektricne bicikle

Izvor: http://www.tmpbike.it/wp/wp-content/uploads/2014/12/Torpado-T200D-Evolution-
Lady-26.jpg

Bicikli mogu biti razli¢itih modela u istom sustavu jer se ovi dijelovi naknadno montiraju i
prilagodavaju, jedino je bitno da su kotaci jednakog promjera kako bi mogli uéi u postolje za

prihvat bicikli.
4.2.1. Elektri¢ni motor

Elektricni motor je uz pedale glavna pokretacka snaga elektricne bicikle. Postoji
nekoliko konfiguracija koje se koriste za montiranje motora na elektri¢nu biciklu. U novije
vrijeme se koriste tri osnovne konfiguracije: pogon na prednjem ili zadnjem kotacu, te pogon
na lancu. Ugradnja motora ovisi o konfiguraciji bicikle, te se zbog toga najcesce koristi montaza
na prednji kota¢. Jednako tako velika prednost ugradnje na prednji kotac je Sto se ne mijenja
osnovni sustav za promjene brzine i laka ugradnja. Motor, u bike sharing sustavu, je naj¢esce
snage 250W i napona 36V, te ima indikator baterije koji kroz 3 boje i postotak napunjenosti

korisnika obavjestava o statusu baterije.
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4.2.2. Baterija

Baterija je izvor snage elektricnog bicikla. Postoje razliCite vrste baterija koje imaju
razlicite karakteristike. U bike sharing sustavu, na bicikle se montira na straznjoj strani, iza sica.
Baterije su litijske koje su dokazano najkvalitetnije, pruzaju najveéu koli¢inu energije, male su
1 lagane te jamc¢e maksimalan uzitak u voznji. Sustav upravljanja omogucava dugovjecnost
baterije, zaStitu od prekomjernog punjenja, pregrijavanja i kratkog spoja, kao i produljenje
vijeka trajanja baterije. Baterija se s bicikle moze lako ukloniti te se puniti i van postolja za
punjenje. Baterija se puni pomoc¢u punjaca koji je posebno namijenjen za tu bateriju, a u bike

sharing sustavima se ugraduje u postolje za prihvat bicikli.

4.2.3. Regulator

Regulator je ,,mozak® elektri¢ne bicikle. On povezuje sve elektronske dijelove, odnosno
bateriju, motor, display za upravljanje i ru¢icu za gas. Postavlja se na pogonski sustav pedaleca
ili e-bike bicikli. Svaka naredba na bicikli ide preko regulatora koji je zatim prosljeduje dalje.
Odgovoran je za regulaciju struje koja se dobiva potiskom na pedale bicikle te time daje naredbe
za snagu kojom ¢e se motor kretati. Regulator $titi bateriju od potpunog praznjenja kako bi je
zastitio od kvarova, te nakon naredbe koju prima od pedala ili rucice za gas odreduje koli¢inu

energije kojom ¢e motor pomagati pri voznji bicikle.

4.24. LED display

LED display za upravljanje se najces¢e nalazi na volanu radi lakSeg pregleda i
jednostavnosti koristenja prilikom voznje. Njegova funkcija je prikazivanje razine napunjenosti
baterije i pomoc¢u njega se odreduje jaCina kojom ¢e motor pomagati pri voznji. U nekim
naprednijim varijantama, LED display moze prikazivati brzinu kretanja, prijedenu kilometrazu

te jos neke dodatne informacije.

4.2.5. Pogonski sustav

Elektricne bicikle mogu imati dva sustava za pogon. Jedan se nalazi na pedalama (pedalec)
koji uz pedaliranje pomaze pri voznji, a drugi sadrzi rucicu za gas kojom se odreduje koli¢ina

snage kojom ¢e motor pomagati pri voznji. Oba sustava su opisana u poglavlju 4.1.
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5. PULA BIKE SHARING

Grad Pula je 2015. godine u sklopu Movesmart projekta, u svakodnevno prometovanje
gradom uvela elektri¢ne bicikle, ¢ime je Pula dobila prvi javni servis za prijevoz biciklima.
Rije¢ je o projektu, nazvanom ,bicikleta”, koji se odnosi na odrZivu mobilnost u urbanom
prometu te trazi adekvatne i odrzive nacCine prometovanja. U sklopu projekta izradene su rute
za kretanje osoba u urbanim sredinama temeljem prethodno sakupljenih podataka od ciljanih
skupina, a sve informacije o urbanom prometu unose se u dinami¢nu bazu podataka. Projekt je
realiziran u sklopu aktivnosti Movesmart projekta koji se financira iz europskog programa FP7
u vrijednosti od 175.000,00 eura. Kroz projekt se vr$i procjena potro$nje energije, utjecaja na

okolis, testira se intenzitet te nacin koriStenja elektri¢nih bicikli kod krajnjih korisnika.

5.1. TRENUTNO STANJE

Pula sa svojih 60-ak tisu¢a stanovnika nudi dovoljno $irok krug ljudi koji ¢e rado
koristiti bike sharing sustav, poglavito zbog guzvi preko ljeta. Pula ima brojne lokacije koje
ljudi koriste u rekreativne svrhe (Verudela, Lungomare, Sijanska $uma, zaobilaznica, Marina
Veruda). Okolna mjesta poput Puntizele, Fazane, Medulina, Premanture, pogotovo za vrijeme
turisticke sezone, otvaraju nove mogucnosti turisticke ponude u sklopu bike sharing sustava,

kojim bi se vrlo uspjesno povezala spomenuta kamp sredista.

Pula trenutno ima dva punkta u samome centru grada, Giardini 2 i Gradska trznica Pula
(pored restorana Markat -ex Sljeme) s ukupno 8 bicikli. Na Giardinima i kod trznice se nalazi
pilon i postolje za prihvat 6 bicikli s moguénoséu prosirenja. Punktovi su odaljeni jedan od
drugoga svega 400 metara. Sva infrastruktura se nalazi na javnoj povrSini. Za koriStenje
Pulskog sustava potrebno se registrirati, odnosno obratiti se Informacijskom centru Edic Pula
— Pola (Giardini 2, 52100 Pula), te sklopiti ugovor za dobivanje korisnicke kartice. Slika br.11
na mapi prikazuje trenutne lokacije stanica, odnosno punktova gdje se nalaze elektri¢ne bicikle.
S desne strane na slici su prikazani punktovi, gornja slika je na Giardinima, a donja kod gradske

trznice.
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Slika 11.: Trenutni punktovi u Puli

Izvor: Google maps

Ukoliko su vremenske prilike izrazito nepovoljne sustav bike sharing se za taj dan ili
dane zatvara za korisnike. No, na web stranici, ostalim druStvenim stranicama tog sustava svi
potencijalni korisnici biti ¢e na vrijeme obavijesteni. Predvideno je za postojece pretplatnike
tog sustava slanje elektronicke poste kojima ih se obavjeStava o privremenoj nemogucénosti
koriStenja bike sharing sustavom, upravo zato $to je sigurnost korisnika stavljena na prvo

mjesto.

5.2. UVJETI KORISTENJA

Osoba podnosi zahtjev za registraciju i koriStenje sustavom osobno na recepciji u
sjedistu Upravitelja ,,Bic¢ikleta® sustava, na adresi Giardini 2, Pula (Europe Direct Informacijski
centar Pula-Pola) u radnom vremenu recepcije od 8.00 do 16.00 sati. Kako bi registracija bila
moguca korisnik mora predati sljedece podatke: Ime i prezime, OIB, Adresu (ulica i kuéni broj,
naselje, posStanski broj, mail), Broj mobitela / telefona. Nakon prihvacene registracije, korisnik
sklapa ugovor o posudbi sa upraviteljem ,Bicikleta ,,sustava. Potpisom ugovora o posudbi

bicikla, korisnik prihvaca Opce uvjete koristenja, te potvrduje da je s njima bio upoznat prije
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sklapanja Ugovora o posudbi bicikla, te je suglasan na njihovu primjenu zajedno s Ugovorom
0 posudbi bicikla. Upravitelj Bi¢ikleta sustava korisniku izdaje karticu za posudbu bicikla koju
korisnik zadrzava za cijelo vrijeme trajanja ugovora, a koja ¢e biti aktivirana unutar 24 sata od
izdavanja. Bicikl moze posuditi svaka fizicka osoba, starija od 16 godina, koja posjeduje vazecu
osobnu iskaznicu i sklopila je ugovor o posudbi s upraviteljem ,,Bi¢ikleta sustava. Za maloljetne

osobe ugovor o posudbi odobrava njihov zakonski zastupnik.

Korisnik ima pravo posuditi samo jedan bicikl koji moze koristiti samo 120 minuta kako
bi bio dostupan vecem broju korisnika. Ukoliko se korisnik ne pridrzava pravila koristenja
upravitelj moze Korisniku izdati upozorenje, a ukoliko se nepostivanje pravila nastavi,

upravitelj moze deaktivirati karticu na mjesec, tri ili na godinu dana od prekrsaja.

5.3. RAZVOJ | PLANOVI

U sklopu Movesmart projekta koji je financiran iz europskog programa FP7, u
svakodnevno prometovanje gradom, Pula je uvela elektri¢ne bicikle, ¢ime je Pula dobila prvi
javni servis za prijevoz biciklima. Sustav sve do danas sadrzi dva punkta na kojima je moguce
preuzeti bicikle. Kako grad Pula uvijek tezi za napretkom te prosirenjem ponude kako vlastitim
gradanima tako i turistima, u planu je proSirenje bike sharing sustava. Obzirom na to da je bike
sharing sustav u Puli jo§ u povojima i¢i ¢e se na proSirenje s jo§ dva punkta odnosno jo§ dvije
lokacije. Punktovi ¢e se nalaziti na Autobusnom kolodvoru i Verudeli kod rampe, ¢ime ¢e se
povezati jo§ dvije bitne relacije u gradu Puli. Na slici br.12 je prikazano gdje se nalaze novi
punktovi. U planu je da nove stanice budu u upotrebi od iduce sezone bike sharing sustava,

odnosno u prvih 6 mjeseci u 2017. godini.
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Slika 12.: Punktovi u Puli nakon planiranog prosirenja
Izvor: Google maps

Svaka stanica ¢e sadrzavati po 6 postolja za prihvat bicikli 1 pilon, a biti ¢e uvedeno i
dodatnih deset elektri¢nih bicikli. Kod prosirenja svakog bike sharing sustava jedino je bitno
da su kotaci jednakog promjera kao i kod prijasnjih bicikli kako bi se bicikle mogle staviti u
postolje. Sve ostale komponente se mogu lako prilagoditi sustavu. Pula ¢e nakon
implementacije novih punktova i bicikli imati ukupno Cetiri stanice S 24 postolja i osamnaest
bicikli. Vrlo bitno je napomenuti kako ¢e bike sharing sustav u Puli biti u potpunosti
kompatibilan s nedavno uvedenim bike sharing sustavom u Medulinu (Med bike). Time
korisnici imaju moguénost preuzeti biciklu u Medulinu, te je vratiti na bilo koje postolje u Puli
i obratno. MED Bike sustav je prvi javni servis za prijevoz biciklima u Op¢ini Medulin, a
trenutno su aktivne dvije stanice: Medulin (Medulinska placa) i Banjole (Uvala Porti¢). Na

svakoj stanici nalazi se pet mehanickih i dvije elektri¢ne bicikle!?.

Obzirom da je prva faza projekta financirana iz europskog programa, naplaéivanje
koriStenja elektri¢nih bicikli u Puli, a i samog bike sharing sustava nije bilo moguce u prve dvije
godine. Kako su dvije godine od uvodenja sustava na izmaku, u planu je uvodenje naplate

koriStenja elektri¢nih bicikli i samog sustava. Trenutno nije definirano koji model naplate ¢e se

12 hitp://www.poslovni.hr/hrvatska/svecano-otvoren-sustav-javnih-bicikala-u-opcini-medulin-med-bike-316365 ,
Svecano otvoren sustav javnih bicikala u Opéini Medulin — Med BIKE (05.08.2016.)
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koristiti. Potencijalni modeli naplate i eventualno dodatno proSirenje sustava Ce biti opisani

naknadno.

5.4, BICIKLISTICKA MREZA

Voznja bicikle jo$ uvijek nije pitanje od velike vaznosti za Pulu. Bez obzira na to, ima osoba
koje koriste biciklu za odlazak na posao. To je vidljivo iz broja parkiranih bicikla kod Uljanika,
ali i po turistima koji Cesto koriste bicikle za razgledavanje grada. Opéenito se moze primijetiti
trend prakticiranja aktivnog odmora. To je dovoljan razlog da se voznja bicikle shvati ozbiljno,
iako je Pula brezuljkast grad, pa stoga voznja bicikle nije na svim mjestima jednako
primamljiva. Jednako tako, Pula svojom konfiguracijom nije pogodna za izradu biciklisti¢kih
staza unutar samog centra grada, a i Sire. Prve biciklisticke staze napravljene su prilikom
rekonstrukcije Pulske zaobilaznice, a grad je to osmislio glavnu biciklisticku dionicu. Ona bi
se trebala protezati gradskim prstenom oko grada iz kojeg bi biciklisti potom trebali i¢i prema
centru grada. Ta bi se dionica trebala protezati od Vodnjana do Verudele. Biciklisticke staze

oznacit ¢e se na nogostupima, a u planu su 1 prilikom prosirenja zaobilaznice.
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6. PRIJEDLOG POBOLJSANJA ZA BIKE SHARING SUSTAV U
PULI I DODATNE MOGUCNOSTI

Pula bike sharing sustav je relativno nov sustav, te kao takav ima puno prostora za
poboljsanje. U sljedeCem poglavlju biti ¢e prikazan prijedlog modela naplate, razrada
marketinga te mogucnost prosirenja sustava, odnosno povecanje broja stanica. Jedna dodatna

mogucnost koju je moguce uvesti u bike sharing sustave je ugradnja solarnih punionica za

bicikle.

6.1. POTENCIJALNI MODELI NAPLATE BIKE SHARING
SUSTAVA

Pilot projekt ,,Bicikleta®, koji predstavlja prvi javni servis za prijevoz elektricnim
biciklima u Puli, zapoceo je 2015. godine. Bicikli su za sve gradane i goste bili dostupni na
dvije lokacije te je njihovo koristenje bilo potpuno besplatno. Kako se blizi kraj 2016. godine

to bi se moglo promijeniti, jer je u planu naplata i prosirenje bike sharing sustava.

Jedan od problema bike sharing sustava u Puli je neodgovorno ponasanje pojedinih
gradana prema biciklima. Premda su preuzeti podaci za sve kartice koje su izdane, zbog gresaka
na sustavu ponekad nije bilo moguce evidentirati koji korisnik je preuzeo biciklu, pa se desavalo
da korisnici ne vrate biciklu na postolje, nego je zadrze kod sebe preko noci, a da za to nisu
sankcionirani. [ako bicikle sadrze anti-vandal dijelove, desavalo se da bicikle budu oStecene jer
su odredeni dijelovi podlozni oStecenjima. Stoga se uvelo sankcioniranje, na nacin da se
korisniku za prvi prekrSaj izda zabrana koriStenja sustava na mjesec dana, ukoliko se prekrsaji
ponove zabrana se izdaje i do godinu dana, a moguce je i oduzimanje kartice. Stoga, ali i
obzirom da se za odrzavanje sustava, i za razne popravke i preinake moraju izdvojiti odredena
sredstva, planirano je uvodenje naplate koriStenja bike sharing sustava. Dva su potencijalna
modela naplate za koristenje trenutnog bike share sustava koji ¢e uskoro sadrzavati Cetiri

punkta; placanje naknade bazirane na vremenu Koristenja i placanje putem godisnje ¢lanarine.

6.1.1.  GodiSnje ¢lanstvo

Dugoro¢ni korisnici dobivaju smart kartice na koje moraju uplatiti depozit u iznosu
nizem ili slicnom vrijednosti bicikle za koriStenje sustava. Kako bi se privukao veci broj

korisnika u pocetku taj iznos ne bi bio u iznosu vrijednosti bicikle jer bi to odbilo potencijalne
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korisnike. Za pocetak godi$nja ¢lanarina bi iznosila 200 kn, gdje bi se 100 kn odvajalo korisniku
na smart kartice, a drugih 100 kn bi se odvajalo za odrzavanje bike sharing sustava. Korisnik u
svakom trenutku moze uplatiti dodatna sredstva na smart karticu. Prvih sat vremena korisnik bi
imao besplatno koristenje sustava dok bi se nakon bi se nakon toga naplacivalo po rastucoj stopi
koja je prikazana u tablici br. 3. Takoder, redovnim studentima bi registracija bila besplatna, ali

bi morali uplatiti 100 kn na smart karticu.

Tablica 3: Naknada za koristenje sustava za registrirane korisnike

Vrijeme koristenja Naknada za korisStenje
60 min Besplatno
60 min — 120 min 5kn
120 min — 180 min 15 kn
180 min — 240 min 50 kn
240 min-24 h 100 kn
24 h - 100 kn + Opomena

lzvor: autor

Za svako prekoracenje iznos bi se umanjivao od 100 kn na smart kartici kojom korisnik
raspolaze. Ukoliko korisnik ne vrati biciklu bez opravdanja unutar 24 sata, iznos na smart kartici
mu se umanjuje za 100 kn i dobiva prvu opomenu, a da bi nastavio koristiti sustav mora
ponovno nadoplatiti 100 kn na smart karticu. Ako se prekoracenje ponovi korisnik dobiva
zabranu koristenja sustava na mjesec dana. Jednako tako korisnik dobiva opomenu ukoliko je
ostetio biciklu bez da prijavi kvar. Naknada za koriStenje poti¢e krac¢a putovanja kako bi se
povecao broj putovanja biciklima po danu, te kako bi bicikle uvijek bile dostupne i drugim
korisnicima. Ovakav sustav naplate bi se koristio dok se Pula bike sharing ne proSiri na vise

lokacija.

6.1.2.  Pla¢anje naknade bazirane na vremenu KkoriStenja

Povremeni korisnici koji nisu registrirani imali bi moguénost placanja kreditnom
karticom, tako da se zadrze informacije i broj kartice kao garancija u sluc¢aju da se bicikla ne
vrati. Gotovo svi postojeci sustavi zahtijevaju jamstvo, a neki od njih omogucuju i pla¢anje
preko racuna mobilnih uredaja. Povremeni korisnici, koji borave u Puli privremeno, a zele
koristiti bike sharing sustav moraju uplatiti polog agenciji za izdavanje u vrijednosti 1000 kn.

Taj iznos se ne skida s korisnikove kreditne kartice, ali ga korisnik ne moze koristiti dok god
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koristi kod za bike sharing sustav. Agencija za izdavanje ne smije koristiti taj novac, a on se
vraca na koristenje korisniku nakon $to kod istekne, a korisnik nije oStetio elektri¢ne bicikle.
Stanovnici grada Pule ne moraju uplatiti polog ve¢ mogu koristiti lokalnu osobnu iskaznicu
kako bi se registrirali ili prijavili u sustav kako bi ih bilo lakse locirati u slucaju ostecenja ili

krade bicikle.

Ovaj model naplate koristio bi isklju¢ivo kreditne kartice kojima se moze kupiti kod za
koriStenje sustavom. Kod se kupuje na odredenim prodajnim mjestima ili na pilonu a korisnik
pomocu tog koda preuzima biciklu s postolja. Podaci s kreditne kartice ostaju agenciji za
izdavanje te ukoliko dode do oStecenja ili krade moZe podnijeti kaznenu prijavu za korisnika.
Nakon koristenja bicikle, sustav odreduje vrijeme koriStenja bicikle te se prema cjeniku

naplacuje naknada za koriStenje s kreditne kartice.

Da bi se potaknulo stanovniStvo na §to ¢e$ée koristenje bike sharing sustava ovaj model
naplate bi neSto nepovoljniji nego za registriran korisnike, ali bi jednako tako pruzao moguénost

besplatne voznje jedan kratak period, a nakon toga bi cijena rasla prema tarifama iz tablice br.

4.

Tablica 4: Naknada za koristenje sustava za neregistrirane korisnike

Vrijeme koriStenja Naknada za koriStenje
- 30 min Besplatno
30 min — 60 min 10 kn
60 min — 120 min 20 kn
120 min — 180 min 40 kn
180-24h 80 kn
Dnevna karta 60 kn

Izvor: Autor

Ukoliko korisnik Zeli koristi dnevnu kartu, prije koristenja odabire opciju dnevne karte
kako mu se ne bi koriStenje obracunavalo prema cjeniku i kako ne bi dobio opomenu odnosno
zabranu koristenja. U ovom slu¢aju korisnik bi odmah nakon prve opomene dobio zabranu
koriStenja sustava na mjesec dana. Jednako kao i kod prethodnog modela naplate, ovaj model

bi se koristio do potpunog prosirenja bike sharing sustava u Puli.
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6.2. PROSIRENJE SUSTAVA

Da bi bike sharing sustav u Puli bio konkurentan potrebno ¢e biti proSirenje sustava na
cijeli grad i okolicu. Kako bi prosirenje bilo uspje$no prema istrazivanjima potrebno je imati
10 do 16 bicikli na kilometar kvadratni, odnosno 10 do 30 kvalitetnih bicikli na 1000
stanovnika. Parametar gustoce stanica bi trebao iznositi 300 — 400 metara izmedu svake stanice
koji bi posluZio kao osnova za ujednaenu pokrivenost. Na slici br. 13 je prikazana gustoca

postavljenih punktova u najve¢im svjetskim bike sharing sustavima.

Paris London Montreal

Suzhou Brussels New York

Slika 13.: Gustoca postavijenih punktova u nekim bike sharing sustavima u svijetu

Izvor: http://gz.com/89019/29-of-the-worlds-largest-bike-sharing-programs-in-one-map/

Medutim, Pula dosta brdovita i nema biciklisticke staze, ljudi nemaju naviku voznje
bicikle te je stoga za pocetak potrebno postepeno prosirenje sustava, odnosno u tri faze, kako
bi ljudi dobili tu naviku. Odabir dobre lokacije za stanice klju¢no je kako bi osigurali da sustav
ima velik promet. Stanice bi trebalo postaviti blizu mjesta koje ¢e osigurati uporabu tijekom
cijelog dana, npr. moguce ih je postaviti izmedu nekih poslovnih objekata i restorana ili barova,
na taj nacin zaposlenici ¢e koristiti bicikle tijekom jutra i veéeri, dok ¢e gosti barova ili restorana

koristiti sredinom dana i navecer. Kako bi osigurali korisnicima dostupnost stanice, one moraju
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biti pozicionirane na vidljivom neiskoriStenom mjestu kako bi se sprijecile smetnje S ostalim

aktivnostima u gradu.

Neke od najéesce koristenih lokacijskih opcija za pozicioniranje stanica su parking zone
uz cestu, u blizini glavnih kulturnih i turistikih atrakcija, podruéja uz autobusne
stanice/pristanista, u blizini veéih javnih povrSina i parkova, podruéja privatne imovine uz
trgovacka i stambena naselja (npr. uz trgovacke centre Konzum, Kaufland, Lidl, Pula City
Mall...), podrucja oko fakulteta i studentskih domova i sl. Prema tim iskustvima na slici br. 14

prikazan je prijedlog pozicija za nove punktove.
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Slika 14.: Punktovi nakon prve faze prosirenja
Izvor: Autor, Google Earth

Bike sharing sustav bi nakon prve faze proSirenja i nakon trenutnog sustava koji ¢e
sadrzavati 4 punkta, sadrzavalo 28 punktova koji bi pokrivali najéesée koristene lokacija u
gradu Puli. Tu spadaju trgovacki centri, obje bolnice, studentski dom, poznato SetaliSte Lungo
Mare, te jo$ nekoliko punktova i sam centar grada. Svaki punkt bi imao 6 postolja za prihvat i

pilon, a uvelo bi se dodatnih 90 elektri¢nih bicikli. Tako bi gradani Pule na raspolaganju imali
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ukupno 108 elektri¢nih bicikli. Time bi se ispunio jedan od zahtijeva da bude barem 10 bicikli

na 1000 stanovnika.

Druga faza prosSirenja odnosi se na okolicu Pule, gdje bi se u suradnji s opinama
dogovorilo postavljanje punktova. To se odnosi na mjesta Fazanu, Valbandon (Be Village),
Stinjan, Pjes¢anu Uvalu, Premanturu i Banjole koji glase kao poznata turisti¢ka odredista.
Svako mjesto bi dobilo po 3 punkta i pilon, te bi bile uvedene dodatne 4 bicikle po punktu. To
je ukupno 18 novih punktova s dodatne 72 bicikle. U ovoj fazi bi se pokusalo doprijeti do
stanovnika manjih mjesta, ali prvenstveno bi omogucilo turistima dolazak u centar Pule

biciklima, ¢ime bi se smanjio broj vozila.

Potpuna implementacija sustava bi bila u trecoj fazi, a njezino uvodenje ovisilo bi o
rezultatima prijasnje dvije faze, odnosno o isplativosti bike sharing sustava. U trecoj fazi
prosirenje bi se odnosilo na grad Pulu, gdje bi se postavljali punktovi na svakih 300-400 metara.
Na taj nacin bi se rijesio i1 problem ,,posljednjeg kilometra®“. Taj problem se javlja u gotovo
svim prijevoznim sustavima, gdje ljudi, nakon $to izadu iz autobusa, metroa ili drugih javnih
prijevoza, moraju jos neko vrijeme pjesaciti do kona¢nog odredista. Punktovi se ne bi mogli

postaviti ispred svakog ureda, zgrade ili kuce, ali bi se to pjeSacenje uvelike smanjilo.

Implementacija bike sharing sustava uobicajeno traje od dvije do Cetiri godine. Trenutno
je u Puli na snazi pilot-projekt pa bi za ovakav sustav trebalo izraditi novi plan. Plan se sastoji
od tri dijela, izrada studije izvodljivosti, detaljno planiranje i dizajniranje te izrada poslovnog i
financijskog plana. lzrada plana i detaljno planiranje moze potrajati i do godinu dana, a
implementacija nakon toga ovisi 0 rezultatima studije izvodljivosti gdje se odreduju glavni

parametri (jedan od njih je i prijedlog buduc¢ih punktova).

Nakon prve faze prosirenja uvodi se nova tarifa naplate koristenja bike sharing sustava.
Obzirom na velika ulaganja i troSak odrzavanja koriStenje sustava bi bilo neznatno skuplje, ali
i dalje prihvatljivije od javnog gradskog prijevoza. U tablici br. 5 je prikazan prijedlog naplate

nakon implementacije novog sustava.
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Tablica 5: Prijedlog naplate nakon implementacije novog sustava

Registrirani korisnici Neregistrirani korisnici
Vrijeme koriStenja Naknada za koriStenje Vrijeme koristenja Naknada za koriStenje
30 min Besplatno - 60 min 8 kn
30 min — 60 min 8 kn 60 - 120 min 20 kn
60 min — 120 min 15 kn Dnevno 60 kn
180 min — 240 min 50 kn Trodnevno 120 kn
240 min - 24 h 100 kn Tjedno 180 kn
24 h - 100 kn + Opomena
Izvor: Autor

Naplata bi se vrsila putem dva modela koja su objasnjena u poglavlju 6.1. U ovom
slucaju registrirani korisnici bi morali uplatiti depozit prilikom registracije u iznosu od 1200
kn, gdje bi 100 kn bilo prebaceno na smart karticu. Registrirani korisnici bi imali moguénost
odabira mjesecne, tromjesecne, polugodiSnje 1 godiSnje registracije, a uplaceni depozit bi se
vratio, korisniku nakon isteka registracije, ukoliko u proteklom periodu nije poCinio Stetu na
bicikli. Za neregistrirane korisnike vrijedi sve iz poglavlja 6.1, jedina razlika su tarife koristenja
i uvodenje trodnevne i tjedne karte. I u ovom slu€aju neregistriranim korisnicima bi sustav bio

nepovoljniji kako bi se potaknulo Sto viSe korisnika na registraciju.

6.3. MARKETING

Koristenje bike sharing sustava se ponegdje naplac¢uje dok je ponegdje besplatno.
Budu¢i da je trosak uvodenja sustava prili¢no visok, a i potrebno je konstantno odrzavanje
sustava, naknade koje placaju korisnici u vecini slucajeva ne pokrivaju troskove pa se dodatna
prilika za ostvarenje prihoda moze ostvariti kroz iznajmljivanje reklamnog prostora na
biciklima ili na stanicama za punjenje, odnosno pilonima. Na biciklima se mogu oglaSavati

razliciti hotelski objekti, tvrtke, projekti, a bicikli mogu biti "reklama u pokretu".

Najuspjesnijim marketinskim alatima danaSnjice smatraju se internet te socijalne
platforme kao $to su Facebook, Twitter, Instagram i sl. Takve platforme nude razlicite
mogucnosti za informiranje, promociju ali i zblizavanje korisnika sa samom idejom takvog
sustava. MarketinSke kampanje koje su usmjerene preko socijalnih medija, te interneta opéenito

su troSkovno efikasne, ali 1 veoma djelotvorne za nove proizvode koji se tek trebaju usvojiti u
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svijesti korisnika. Takoder, bilo bi korisno stvoriti web prezentaciju proizvoda te kampanje, na

kojima bi bio objasnjen sustav, nacin funkcioniranja kao i mogucénosti koristenja.

Jedan od nacina promocije je i nagradivanje osoba koje su najvise puta preuzele bicikl
i vozili se njime. Nagrada bi mogao biti popust za sljede¢u godinu na koriStenje bike sharing
sustava. Sama nagrada bi bila motivacija i dobitniku i ostalima da viSe koriste bicikle kao vrstu
transporta po gradu. Svakim prijedenim kilometrom skupljali bi se odredeni bodovi preko svog
korisnickog racuna dok bi nagrada bila osigurana od strane sponzora koji sponzorira sustav.

U Bolzanu (Italija) je koristena marketinska kampanja s ogromnim vanjskim plakatima,
bannerima, oglasima na autobusima, razglednicama, kino spotovima i biciklistickim
festivalima. Svi ovi marketinski napori pokuSali su motivirati ljude na bicikliranje i istodobno
prenijeti sliku biciklizma kao neCeg pozitivnog. Posebna pozornost posvetila se estetici i
talijanskom razumijevanju ljepote u svakodnevnom dizajnu. Sustavni plan za promicanje
biciklizma i promjenu ponasanja i stavova prema biciklizmu bio je toliko uspjesan da je izmedu
2002. 1 2005. modalni udio biciklizma poveéan s 18% na 23%. Bolzano je stoga postao model

za druge gradove koji Zele povecati udio biciklizma®®,

6.4. SOLARNE PUNIONICE U PULI

Jedan od potencijalnih tehnoloskih unapredenja bike sharing sustava su solarne punionice
(slika br. 15). Obnovljivi izvori energije su energetska buducnost i stoga se moze poraditi na
takvom nacinu punjenja bicikala na punktovima. Bicikli se pune pomoc¢u fotonaponskih ploca
koje se nalaze na krovu stanice za spremanje bicikala. Tako proizvedena struja za punjenje je
besplatna i ekoloski prihvatljiva §to je najbolji argument. Grad Pula trenutno nema u planu
uvodenje solarnih punionica radi premalog broja punktova, dodatnih troskova, a i sama lokacija
punktova nije povoljna za solarne sustave. Primjerice, lokacija na Giardinima je ispod drveca
koje zaklanja suncevu svjetlost te stoga sustav ne bi iskori§tavao svoj maksimum. Ovakvi su
predvideni za mjesta koja su izlozena suncevoj svjetlosti cijeli dan, te na mjestima gdje nema

elektri¢ne mreze.

13 Deffner, 1., et al“.; ,,Priruénik o bicikliranju ukljudujuéi planiranje i promociju®, materijal za razvoj kapaciteta
mnozitelja treninga u okviru projekta mobile2020, Frankfurt am Main/Hamburg, 2012., http://croatia.rec.org/wp-
content/uploads/2013/03/Handbook_final_web.pdf (20.08.2016.)
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Slika 15.: Solarna punionica za elektricne bicikle

Izvor: http://www.advansolar.com/en/blog/2015/02/05/1030/

Osnovni princip rada je isti kao i kod drugih solarnih sistema; fotonaponske ¢elije upijaju
sunCevu svjetlost, dobivena energija sluzi za punjenje baterija koje zatim pune elektri¢ne
bicikle. Ovakve punionice imaju velik potencijal za budu¢nost. Naime, solarne punionice mogu
biti izvedene u viSe varijanti, pa tako ne moraju sluziti samo za punjenje elektri¢nih bicikli, ve¢
se moze prilagoditi za punjenje svih vrsta elektri¢nih vozila. Jednako tako, punionice mogu biti
u sklopu autobusne stanice, gdje bi korisnici mogli puniti i svoje ostale uredaje (mobiteli, tableti

isl)
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7. ZAKLJUCAK

Grad Pula predstavlja gospodarsko i politicko srediite Istarske Zupanije, te je stoga
intenzitet prometa jako visok. Veliki postotak zagadenja zraka i okolis$a dolazi upravo od strane

nekoliko godina, ipak biljeZe veliku opasnost za ¢ovjeka kao i za okolis.

Pula je potpisnik povelje kojom se obvezala smanjiti emisiju Stetnih plinova do 2020.
godine 1 potaknuti energetsku ucinkovitost, a jedan od koraka prema tom cilju je uvodenje
elektri¢nih bicikli, odnosno bike sharing sustava, kroz pilot projekt ,,bi¢ikleta“. Bike sharing
sustavi su se pokazali jako uspjesni u svijetu. Od 2006. godine pa sve do danas broj bike sharing
sustava je sve veci, §to daje optimizam za Pula bike sharing sustav. IstraZivanje u Svicarskoj je
pokazalo uspjesnost ovakvih projekata, odnosno da je upotreba elektri¢nih bicikli (pedaleca)

rezultirala 5,2% manje automobilskih kilometara.

Da bi takav sustav zazivio u Puli, koja ima nepovoljnu terensku konfiguraciju, uvedene
su bicikle na elektri¢ni pogon. U prvih desetak dana od pustanja u pogon sustava, podijeljeno
svih 300 magnetnih kartica, stoga je vidljivo da su gradani Pule zainteresirani za ovakvu vrstu
prijevoza. Medutim, trenutni broj punktova i bicikli nije dovoljan da zadovolji sve potrebe, pa

se postepeno krenulo u prosirenje sustava.

Bike sharing sustav bi ispunio svoj potencijal u potpunosti tek nakon prosirenja na cijeli
grad i okolicu, te dobar marketing. Sustavni plan za promicanje biciklizma i promjenu
ponaSanja 1 stavova prema biciklizmu moZze povecati udio biciklizma u periodu dok traje

implementacija bike sharing sustava.

Uvodenjem bike sharing sustava bi se udovoljilo potrebama covjeka 21. stoljeca.
Gradovi 1 destinacije koji ga implementiraju nedvojbeno donose pozitivan, “zeleni” predznak
okruzenju te slove kao inovativni. Bike sharing sustav pridonosi kreiranju moderne i turisticke
slike odredista, promice kulturu ,,bicikliranja“. Koristenjem sustava pojedinac postaje aktivan
sudionik u prometu te ga potice da se fizicki aktivira. Znanstveno je dokazano da samo 20-ak
minuta voznje biciklom ima znacajne uéinke na zdravstveno stanje pojedinca. Dakle, ovaj
sustav ima mnogobrojne pozitivne u€inke prvenstveno za pojedinca koji koristi elektri¢nu
biciklu, a jednako tako doprinosi i o¢uvanju ekologije grada. Negativnih u¢inaka nema jedino
je pocetno ulaganje od strane grada bitno za ostvarenje projekta. U Puli je malim koracima

zapocCela ova bike sharing prica, a vidi joj se velik potencijal za budu¢nost.
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