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Ivana Habdija

Socijalizacija i razvoj socijalnih vjeStina u predskolsko doba

Sazetak

Svrha ovog rada detaljnije je proucavanje socijalnog razvoja djeteta te ¢imbenika

koji na taj razvoj utjecu.

Dijete stjeCe svoja prva socijalna iskustva rodenjem, i to u odnosima sa svojim
roditeljima. Izmedu djeteta i njegovog primarnog skrbnika stvara se trajna
emocionalna veza o kojoj ovise djetetovi odnosi s okolinom. Vazno je da roditelji,
kao 1 cijela obitelj, djetetu pruze dobar model ponasanja. Emocije, vjeStine,
sposobnosti i iskustva koje ¢e dijete steci i razviti u obitelji vazni su za njegov daljnji

razvoj, kao i za njegove odnose s drugim ¢lanovima okoline.

Jedan od najlaksih i najuéinkovitijih nacina socijaliziranja djeteta je igra. Ona ne
samo da potiCe na socijalizaciju, ve¢ je klju¢na za razvoj mozga i motorickih
sposobnosti. Dijete putem igre znatiZeljno istrazuje okolinu, vjezba govor te stupa u

socijalne odnose.

Osobine djeteta takoder igraju vaznu ulogu u procesu socijalizacije. Agresivno ili
stidljivo dijete, za razliku od onog samopouzdanog, ima slabiju socijalnu
kompetenciju, te teze stvara prijateljstva. Dijete s teSko¢ama u razvoju se takoder
suoCava s problemima u socijalizaciji zbog generalnog neprihvac¢anja od strane
vr$njaka. Zbog toga je vazno prilikom odgoja poticati toleranciju prema
razli¢itostima, a djecu s teSko¢ama u razvoju ukljuciti u redovne vrtice 1 skole kako

bi imali poticajnu okolinu i stekli potrebna iskustva.

Kljuéne rijeci: dijete, okolina, osobine, socijalizacija, igra



Ivana Habdija

Socialisation and social skills development at preschool age

Summary

The main purpose of this paper is the study of social development of children and

factors that influence that development.

A child first aquires social experiences with his parents right after birth. A permanent
emotional connection is made between the child and his guardian and the childs
relations with his surroundings depend on it. It is important that both the parents and
their families provide the child with proper models of behavior. Emotions, skills,
abilities and experiences that a child aquires from his family are important for his
further development and his relations with other members of his surroundings.

One of the easiest and most efficient ways of socializing a child is through games. It,
not only encourages further socialisation, but is also crutial in the development of the
childs brain and its motor skills. Through games the child explores its surroundings,

practices speach and enters social relationships.

Childs characteristics also play an important role in the process of socialisation. An
agressive child or a shy one, unlike one that is self-confident, has weaker social
competences and has a hard time making friends. A child with dissabilities also
encounters problems in socialisation because of the general non-acceptance from its
peers. That is why it is important to encourage tolerance toward diversity when
upbringing, and to enroll chldren with dissabilities to regular kindergartens and
schools so they can have an encouraging environment for development of much

needed experiences.

Keywords: child, surroundings, characteristics, socialisation, games



1. UVOD

Ovu temu sam odabrala zbog uvjerenja da je socijalizacija jedan od najvaznijih

faktora za uspjesan razvoj djeteta.

Dijete je drustveno bic¢e i ono ima mnogo potreba, a za zadovoljenje istih potrebni su
mu odrasli i vr$njaci. Kako bi izgradilo pozitivan odnos s njima, steklo nova znanja
te razvilo sposobnosti, djetetu su potrebne odredene vjestine, a jedne od najvaznijih

su socijalne vjestine.

Socijalizacija se definira kao slozeni proces ucenja kojim kroz interakciju sa svojom
drustvenom okolinom usvajamo znanja, stavove, vrijednosti i ponasanja neophodna

za sudjelovanje u zZivotu drustva (Hewstone 1 Stroebe, 2001).

U ovom radu piSem o razli¢itim ¢imbenicima koji utjeCu na djetetovu uspjesnu
socijalizaciju, te na izgradivanje kvalitetnih odnosa s okolinom. Takoder se doticem

problema koji se javljaju prilikom socijalizacije djece, te kako ih uspjesno rijesiti.



2. SOCIO-EMOCIONALNI RAZVOJ DJETETA

Razvoj djeteta, izmedu ostalog, obuhvaca njegov emocionalni i socijalni razvoj, te

oblikuje djetetovu licnost, drustvenost i osobine.

2.1. Emocionalni razvoj

Emocionalni razvoj je jedan od najvaznijih procesa u razvoju li¢nosti, a njegove faze
(prema Haviland-Jones i suradnici, 1997; LaFreniere, 2000; Oatley i Jenkins, 2000)

Su:

1. Usvajanje emocija
2. Diferenciranje

3. Transformacija emocija

Faza usvajanja emocija odvija se u ranom djetinjstvu. Djeca u interakciji s okolinom

pokazuju svoje osjecaje, te uce prepoznavati i kontrolirati emocije.

Faza diferenciranja emocija je proces ucenja razlikovanja emocija i izrazavanja istih
u skladu s drustvenim ocekivanjima, a omogucuje umanjivanje ili pretjerano

naglasavanje nekih emocija.

Faza transformacije emocija je najslozenija faza u kojoj dolazi do povezanosti
emocionalnih iskustava i verbalizacije emocija, te do mijesanja emocija i njihovih

transformacija.

Emocije se odnose na specifi¢an odnos prema sebi, konkretnim predmetima,
pojavama i prema drugim ljudima. One uvelike utje¢u na ponasanje te na cjelokupno
funkcioniranje pojedinca (Brajsa-Zganec, 2003). Emocije omoguéuju poveéano
angaziranje organizma i vazan su motivacijski faktor. Razlikujemo 6 temeljnih
emocija, a to su strah, srdzba, veselje, tuga, gadenje i iznenadenje, a u prepoznavanju
tih emocija kod drugih ljudi mogu nam pomo¢i 4 skupine podataka: izraz lica,

covjekov glas, pokreti tijela te cjelokupna situacija.



Socijalizacija emocija (prema Andrilovi¢ i Cudina-Obradovi¢, 1994), dogada se na

tri nadéina:

1. Dijete promatranjem i oponasanjem osoba u svojoj okolini uci koje situacije,
predmeti, pojave trebaju izazvati pojedine emocije, a koje ne

2. Socijalna okolina daje modele za oponasanje nacina i intenziteta emocionalnog
izrazavanja (mimika, kretnje, govor)

3. Socijalnim ucenjem se postize kontrola emocija (socijalna okolina namjerno
odgaja dijete, stvara mu naviku da neke emocije prikrije, da im smanji

intenzitet izrazavanja)
Razvoj i izraZzavanje emocija:

e Sa 3 do 4 tjedna kod djeteta se pojavljuje osmijeh kao reakcija na ljudski glas
i/ili lice

¢ Nakon 6 tjedana dijete polako pocinje razlikovati emocije na licu skrbnika

e U dobi od 3 do 6 mjeseci javljaju se srdzba i zalost

e U dobi od 6 do 12 mjeseci kod djece se pojavljuje strah, a krajem prve godine i
Sram

e U dobi od 1 do 2 godine dijete pokazuje ljutnju usmjerenu na druge osobe ili
predmete te l[jubomoru

e U dobi od 2 do 3 godine dijete pokazuje brojne strahove: strah od jakih
zvukova, mraka, velikih objekata, tamnih boja, odvajanja od majke, samoce...

e U dobi od 3 do 4 godine javlja se strah od zZivotinja, stranih ljudi, maski, ruznih
lica; dijete u toj dobi iskazuje ljutnju i to guranjem, Stipanjem, vriStanjem;
javlja se ljubomora izmedu brace i sestara; pojavljuje se osjec¢aj za smijeSno
(humor)

e U dobi od 4 do 5 godina opada strah od poznatih Zivotinja, a raste strah od
divljih Zivotinja, mraka, majcinog vecernjeg izlaska; poCinju se javljati no¢ne
more i strah od imaginarnih bi¢a; teskoce u igri i prepreke dovode do ljutnje
koju manifestira verbalnom agresijom, ruganjem, prijetnjama...

e U dobi od 5 do 6 godina raste strah od nesretnih slucajeva, bolesti, nepoznatih
osoba, mraka, lopova, psa, opasnosti; odbacivanje djetetovih ideja i vrijedanje

ponosa dovodi do ljutnje



e U dobi od 6 do 7 godina dijete se boji krvi, zvukova, duhova, vjestica, vode,
groma, munje, samoce, gubitka ljubavi; sve su rjede eksplozije bijesa i sve je

uspjesnija kontrola izrazavanja emocija

Djecje emocije su jednostavne, Ceste, spontane, kratkotrajne, snazne i nestabilne.
Dijete treba nauciti prepoznavati i razumijevati emocije kako svoje, tako i od ljudi iz
svoje okoline kako bi bilo sposobno uc¢iti socijalne norme, obicaje i pravila grupe

kojoj pripada (Starc i Cudina-Obradovi¢, 2004).

2.1.1. Privrzenost

Rano djetinjstvo je najkriti¢nije i najranjivije razdoblje u razvoju svakog djeteta i
stoga je uloga roditelja u ovom razdoblju iznimno vazna. Ve¢ u dobi od 6 mjeseci
majcina uskladenost s dojencetom pocinje ga uciti koja su emocionalna stanja
prihvatljiva za druge ljude. Majcini strahovi, zelje, osjecaj srama i vlastite fantazije
postaju vazne te odreduju koji aspekti djetetove liCnosti ¢e se poticati i razvijati, a
koji ¢e se potiskivati i nestati. Majka koja odobrava i poti¢e samo odredeni dio
djetetovog unutarnjeg zivota ili koja obra¢a paznju na dijete samo kad se ono osjeca
lose, a ne i kad se osjeca dobro, pokazuje djetetu koji dio sebe ,.treba“ pokazivati u
meduljudskim odnosima. Svojim ponasanjem i reakcijama mu takoder pokazuje da
ga razumije ili ne razumije te je li sigurno svoje osjecaje dijeliti s drugima (Buljan-
Flander i Karlovic¢, 2004).

Stupanj u kojem majka zadovoljava djecje potrebe smatra se osnovom za sve aspekte
psiholoskog razvoja djeteta te utjee na vrstu privrzenosti koju dijete razvija prema

majci.

PrivrZenost je specifi¢an tip socijalne veze izmedu dojenceta 1 majke koja nastaje
tijekom prve godine zivota (Bowlby, 1969). Ona djetetu omogucéuje sigurnost i
zadovoljstvo te osigurava temelje na kojima c¢e kasnije graditi svoje odnose S

okolinom.



Bowlby razlikuje 4 faza uspostavljanja privrzenosti (prema Kilarin, 2006):

1. Faza nediskriminativnih socijalnih reakcija koja traje od rodenja do 2.

mjeseca; u ovoj fazi dijete pozitivno reagira na reakcije veéine ljudi iz okoline

2. Faza diskriminativnih socijalnih reakcija traje od 2. do 7. mjeseca; dijete
usmjeruje socijalne reakcije prema majci, pokazuje osmijeh u nazocnosti

majke, a pla¢ kada je nema

3. Faza usmjerene privrzenosti traje do kraja 2. godine i ukljucuje odrzavanje

afektivne veze s primarnim skrbnikom

4. Faza razvoja privrzenosti traje od 2. godine nadalje i u njoj dijete razvija

intenzivne interakcije sa svojom okolinom te prepoznaje potrebe odraslih

Postoje dva osnovna tipa privrzenosti koji se mogu razviti izmedu djeteta 1 majke

(prema Buljan-Flander i Karlovi¢, 2004):

1. Sigurna privrzenost

2. Nesigurna privrzenost

Ako je majka uskladena s dojencetom 1 psiholoski dostupna, ona omogucuje djetetu
sigurnu bazu na temelju koje ono stvara sliku o sebi i svijetu oko sebe kao i vlastite
nacine suoCavanja sa stresom. Kvalitetna maj¢ina briga omogucuje djetetu stvaranje
pozitivne slike o sebi te dijete sebe doZivljava vrijednim da bude voljeno i1 prihvaca
sebe, a druge ljude dozivljava kao osobe koje ¢e biti dostupne kad su mu potrebne i s
kojima moze biti blisko. Ova djeca razvijaju sigurnu privrzenost prema majci, tj. ona
su sigurna u majcinu ljubav te na odvajanje od majke reagiraju s manje straha,
pokazuju viSe istrazivackih ponaSanja, bolje rjeSavaju probleme i kasnije imaju bolje
vr$njacke odnose. Pokazuju viSe entuzijazma, emocija i upornosti, Sto sve rezultira
kvalitetnim i bliskim meduljudskim odnosima i u odrasloj dobi (Buljan-Flander i
Karlovi¢, 2004).

Nesigurna privrzenost ima dva oblika:

1. Izbjegavajuca privrZenost

2. Anksiozna privrzenost



Izbjegavajuca privrzenost kod djeteta je rezultat ranih iskustava s majkom koja ne
odgovara na potrebu djeteta koje trazi njezinu blizinu te mu je psiholoski nedostupna.
Te majke odbacuju djetetove potrebe za privrzenosti i ne vole prisan kontakt. One
mogu govoriti 0 svojem djetetu toplim rije¢ima, mogu se igrati s njime, ali nisu
spremne zadovoljiti djetetovu potrebu za emocionalnom i fizickom bliskos¢u. Takva
djeca pokazuju malo ili nimalo opreznosti pred strancima i postaju uznemirena samo
kad ostanu sama. Pokazuju manjak suradnje, istrazivatkog ponaSanja i empatije,
imaju loSije odnose s vrSnjacima, izbjegavaju bliske emocionalne veze, smatraju da
emocije nisu vazne. Ova obrana od bliskosti zapravo je prilagodba kojom se Stite

kako ne bi bili ponovo povrijedeni (Raboteg-Sari¢, 1995).

Anksiozna privrzenost nastaje kao rezultat maj¢inog ponasanja u kojem ona ponekad
odgovara na djetetove potrebe za blizinom i dostupna je, a ponekad je nedostupna i
sklona kaznjavanju. Ta djeca zbog toga doZivljavaju majku kao nedosljednu i
nesigurnu zbog ¢ega djeca postaju nesigurna i bojazljiva, a kasnije sve odrasle figure
dozivljavaju kao nepouzdane. Kao posljedica, djecje samopouzdanje i
samopostovanje kao i motivacija za istrazivanjem okoline ovisit ¢e o podrSci i

odobravanju majke (Raboteg-Sari¢, 1995).

Dakle, osjec¢aj sigurnosti koji je nastao iz odnosa privrzenosti izmedu majke (ili oca)
i djeteta stvara osnovno povjerenje ili nepovjerenje u odnosima. Ovaj odnos je
osnova na kojoj se grade svi daljnji odnosi i kapacitet djeteta da uspostavi pozitivne i
harmoni¢ne odnose, u vezama, u braku, u prijateljstvima.

PrivrZenost izmedu roditelja i djece takoder je osnova za kasniji razvoj privrzenosti s
vlastitom djecom, tako da djetetov odnos s roditeljima snazno utjeCe 1 na to kakav ¢e

kasnije, kad odraste, biti roditelj (Raboteg-Sari¢, 1995).

U sigurnim i briznim odnosima, djeca uc¢e o bliskosti i suosjecanju, pokazivanju
osjecaja, prepoznavanju vlastitih Zelja 1 potreba te razvijanju odnosa s vrSnjacima i

odraslima (Raboteg-Sari¢, 1995).
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2.2. Socijalni razvoj

Socijalni razvoj obuhvac¢a ponasanja, stavove i afekte sjedinjene u djecjoj interakciji
s odraslima i s drugom djecom (Braj$a-Zganec, 2003). Dijete je drustveno bice i ono
ima potrebu za drugim ljudima uz ¢iju pomo¢ zadovoljava svoje potrebe te stjece

potrebna znanja 1 vjesStine za uspjesSnu socijalizaciju s njima.

Urie Bronfenbrenner smatrao je okolinu vaznom za dje¢ji razvoj i psihosocijalnu
prilagodbu. Iznio je teoriju ekoloSkih sustava u kojoj je identificirao 4 razine

okolinskih utjecaja na dijete (prema Braj$a-Zganec, 2003):

1. Mikrosustav (obitelj, vrti¢, Skola)

2. Mezosustav (medusobno djelovanje razli¢itih mikrosustava u koje je dijete
ukljuceno)

3. Egzosustav (masovni mediji, Skolska vijeca, Crkva)

4. Makrosustav ( obrazovanje, privreda, religija)

Za prikladan socijalni razvoj nuzno je poznavanje i razumijevanje normi, pravila i
vrijednosti zajednice u kojoj pojedinac Zivi, kao i ovladavanje umije¢ima koja su
nuzna za djelotvornu interakciju unutar te zajednice. Djetetova socijalna
kompetencija ovisi 0 njegovoj sposobnosti regulacije emocija, poznavanju i
razumijevanju okoline 1 socijalnim vjeStinama. Socijalno kompetentna djeca
uskladuju svoje ponaSanje s tudim tako Sto nalaze zajedniCki jezik, razmjenjuju
informacije i ispituju razli¢itosti i slicnosti u skladu s nau¢enim prosocijalnim

vjestinama (Braja-Zganec, 2003).

Istrazivanja su pokazala da djeca koja su ovladala prosocijalnim vjeStinama bolje
razumiju tuda emocionalna stanja, imaju manje internaliziranih i eksternaliziranih
problema u ponasanju, fizicki su zdravija, veCeg samopostovanja, razvijaju dublja

prijateljstva te bolje upravljaju svojim emocijama (Brajsa-Zganec, 2003).

11



2.2.1. Razvoj socijalnih vjestina

Roditeljima je vazno da su njihova djeca voljena 1 prihvacena od strane vr$njaka.

Ako primijete da se njihovo dijete ne slaze dobro s vrSnjacima ili da uopée ne

pokazuje interes za druzenjem S njima, postaju zabrinuti. Djeci su potrebni vr$njaci

jer tada, u odnosima s njima, djeca dozivljavaju svoja najveca zadovoljstva. Dijete

koje nije naucilo kako ste¢i i odrzavati odnose s vr$njacima ¢e imati i kasnije u

zivotu zbog toga problema.

Da bi dijete odrzavalo dobre odnose s vrSnjacima, ono mora ovladati osnovnim

socijalnim vjestinama (Miljkovi¢ i Rijavec, 2002):

o Slusati - usmjeriti paznju na onoga tko govori i razumjeti Sto zeli reci

Gledati osobu koja govori u oci
Mirno sjediti
Slusati Sto osoba govori

Ne upadati u rijec, ¢ekati svoj red

e Predstaviti se

Pogledati osobu

Odlu¢iti zelimo li je upoznati

Odabrati pravo vrijeme za upoznavanje
Do¢i do osobe

Rec¢i svoje ime

Cekati da osoba kaZe svoje ime

Reéi osobi nesto o sebi

e Predstaviti druge

Pogledati jednu i drugu osobu
Reci ime jedne osobe 1 njoj re¢i ime druge
Napraviti to isto za drugu osobu

Reci nesto Sto je zajednicko i jednoj 1 drugoj osobi ili th moZe obje zanimati

12



Razgovarati

Odabrati s kim razgovarati
Odabrati kad zapoceti razgovor
Zapoceti govoriti prijateljski
DrZati se teme

Slusati Sto druga osoba govori

Postavljati pitanja

Zavrsiti razgovor

Odluciti zasto zavrsiti razgovor

Odluciti kad zavrsiti razgovor

Odabrati Sto re¢i

Pricekati da druga osoba prestane govoriti

Reci ono §to se zeli i zavrsSiti razgovor prijateljski

Pitati; traziti pomo¢ ili uslugu

Odluciti §to Cete pitati
Odlu¢iti koga cete pitati
Planirati u koje vrijeme pitati
Odabrati prikladno vrijeme
Privuéi paznju osobe

Prijateljski reci Sto trebate

Traziti pomo¢ zbog problema

Odluciti u ¢emu je problem i trebate 1i pomo¢
Odluciti od koga mozZete traZiti pomoc¢
Odabrati osobu

Rec¢i osobi u ¢emu je problem 1 traziti pomo¢

Slijediti upute

Slusati Sto se kaze
Pitati dok vam nije potpuno jasno
Ponoviti upute

Izvrsiti zadatak, korak po korak, po zadanom redoslijedu
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Dijeliti s drugima

Odluciti imate li $to podijeliti
Odluciti s kim ¢ete to podijeliti
Izabrati najbolje vrijeme za to

Iskreno ponuditi

Interpretirati govor tijela

Promatrati osobu

Gledati lice osobe
Identificirati §to osoba osjeca
Gledati stav tijela osobe

Pitati osobu ako niste sigurni

Igrati igru

Nauditi pravila igre

Razumjeti pravila igre

Odluditi tko igra prvi, drugi itd.
Cekati svoj red

Razmisliti o tome kako smo igrali

Na kraju igre reéi nesto pozitivno o njoj

Predloziti aktivnost

Odluc¢iti koju aktivnost zelite
Odluciti s kim je Zelite provoditi
Izabrati osobu

Odluditi Sto Cete reci

Odluciti kad Cete reci

Rec¢i na prijateljski nacin

Ako je odgovor ,,ne*, upitati ,,Sto bi ti htio raditi?

Suradivati

Odluditi $to Zelite uciniti

Odluciti kako to Zelite uciniti

Rec¢i svoje misljenje

Slusati pazljivo misljenje druge osobe
Voditi racuna o govoru tijela druge osobe

Razmisliti prije nego nesto ucinite
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Ponuditi pomoc¢

- Shvatiti treba li nekome pomo¢

- Razmisliti zeli li netko pomo¢

- Razmisliti u ¢emu moZemo pomoci

- Odluciti kako ¢emo ponuditi pomo¢
- lzabrati vrijeme

- Ponuditi pomo¢

- Pomo¢i

Zahvaliti se

- Odluciti je li netko ucinio nesto na cemu mu zelite zahvaliti
- Odluciti kako mu se sve mozete zahvaliti
- Izabrati kako ¢ete mu zahvaliti

- lzabrati najbolje vrijeme

- Zahvaliti na prijateljski nacin

- Re¢i osobi za §to joj se zahvaljujete
Dati kompliment

- Odluciti sto zelite nekome reci

- Odluciti kako to zelite reci

- Odabrati vrijeme

- Odabrati mjesto

- Dati kompliment na prijateljski na¢in
Prihvatiti kompliment

- Odluciti jeste li dobili kompliment

- Prihvatiti kompliment

- Re¢i,,Hvala*

Nagraditi se

- Odluciti zasluzujete li nagradu

- Navesti kako se sve moZete nagraditi
- Odabrati najbolji nacin

- Nagraditi se ¢im prije



e [spricati se
- Odluciti trebate 1i se ispricati
- Navesti kako se sve mozete ispricati
- Odabrati najbolji nacin
- Odabrati najbolje vrijeme i mjesto
- Iskreno se ispricati
® Razumjeti utjecaj svog ponasanja na druge
- Odluciti $to vam je vazno i Sto zelite uciniti
- Drzati ponaSanje pod kontrolom
- Rec¢i svoje misljenje
- Razmisliti kako se druga osoba osjeca
- Razmisliti §to bi druga osoba mogla reci
- Pomoc¢i drugima da se drze pravila
o Razumjeti ponasanje drugih
- Slusati $to osoba govori
- Gledati §to osoba Cini
- Navesti razloge zbog kojih osoba to govori ili se tako osjeca

- lzabrati najbolji razlog

- Odluciti trebate 1i nesto re¢i ili uCiniti (predloziti drugu aktivnost ili

promijeniti temu razgovora)

Da bismo pomogli djetetu da razvije prethodno navedene socijalne vjestine, americke

psihologinje Jacquelyn Mize i Ellen Abel predlazu sljedece (prema Miljkovi¢ i

Rijavec, 2002):

e Omoguciti djetetu da se druzi s vrSnjacima

e Jgrati se s djetetom kao da smo vrsnjaci

e Razgovarati s djecom o njihovim odnosima s prijateljima
e Pomoci djetetu da samo pronade rjeSenje problema

e Poticati pozitivna rjeSenja problema

e Nauciti dijete da konstruktivno reagira na odbacivanje

¢ Ne uplitati se u odnose djeteta s vrSnjacima ako to nije neophodno
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2.2.2. Razvoj drustvenosti

Na razvoj drustvenosti djeluju roditelji/odgajatelji stvaranjem prilika za zajednicku
igru, poucavanjem socijalnih vjestina te davanjem jasnih primjera za oponasanje

prijateljskog i suradnickog ponaSanja.

Dijete izmedu 3. i 4. mjeseca gleda i dodiruje drugo dijete Sto se moze smatrati
pocetkom socijalnih odnosa s vr$njacima. Sa 6 mjeseci djeca si medusobno upucuju
smijeSak, s 2 godine zapoCinju pokusaji igre s drugim djetetom, a izmedu 2. i
5.godine razvija se i mijenja oblik druStvenosti. Osobitost razvoja drustvenosti u
predskolskoj dobi jest da se dijete sve manje obraca odraslima, a sve vise trazi

kontakt i interakciju s vr$njacima (Starc i sur., 2004).

Djetetu je vazno da se osjeca prihvacenim od strane vr$njaka i oko 4.godine
prihvacenost od vr$njaka je vazna sastavnica djecjeg samopostovanja (Starc i sur.,

2004).

Ann Densmore i Margaret Bauman (,,Vas uspjesan predskolac,” 2014) navode deset

vjestina koje poticu drustveno uspjesne predskolce. Ta djeca su:

1. Druzeljubiva - mogu izgraditi dugoro¢na, znacajna prijateljstva; znaju kako
se igrati s viSe od jednog djeteta; pozitivno pohvaljuju svoje prijatelje kada
uspiju

2. Ostvaruju postignuca - stjeu kompleksne jezi¢ne vjestine koje dovode do
kasnijeg akademskog uspjeha; koriste prikladan vokabular; smireno
prihvacaju uspjeh, ali i poraz

3. Sretna - optimisti¢na su i puna pouzdanja; razumiju perspektivu druge djece;
tumace geste svojih vrSnjaka, njihove izraze lica 1 govor tijela

4. Imaju snazan moralni karakter - razumiju §to je ispravno, a $to pogresno
tijekom razlicitih situacija u igri

5. Stabilna - mogu posegnuti za najucinkovitijim vjestinama koje ¢e im pomoci
da prebrode razocaranje, podnesu krizu i potraze pozitivnu stranu u razli¢itim
situacijama tijekom igre

6. Fleksibilna - mogu dopustiti drugima da promijene njihov plan igre i
razvijaju vlastite ideje tijekom interakcije; mogu saslusati glediSte drugih 1

posti¢i kompromis kada je to potrebno
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7. Organizirana - koriste logi¢no obrazlaganje; mogu razvijati price tijekom
igre; dodjeljuju uloge i prate slijed radnji dok se igraju; postuju kulturu
drugih

8. Vode - mogu preuzeti vodecu ulogu unutar grupe sa poniznos$céu i pozitivnim
samopouzdanjem, a da se ne ponasaju kao nasilnici; imaju smisao za humor
kada stvari ne idu kako bi trebale i prvi su koji ¢e oprostiti prijatelju koji
pogrijesi

9. Drustveno angazirana - mogu pokazati entuzijazam time $to su prisutna,
budna i svjesna kada komuniciraju sa svojim prijateljima; drugima pridaju
pozornost, znaju $to njihovi prijatelji misle te su sposobni svojim prijateljima
pokazati da ih netko razumije

10. Strastvena u ucenju - imaju zamjetan osjecaj znatizelje 1 kreativnosti te Sirok
raspon interesa; zainteresirani su za svijet oko sebe te svoje znanje prenose

drugima

2.3. Razvoj prosocijalnog ponasanja

Prosocijalno ponasanje je voljno ponaSanje koje ima pozitivne posljedice za druge
ljude (Eisenberg i Miller, 1987; Staub, 1978). Ono ukljucuje drustveno pozeljna

ponasanja poput dijeljenja s drugima, pomaganja i suradnje.

Prosocijalno ponaSanje pod utjecajem je niza izvanjskih 1 unutarnjih odrednica. Ono

ovisi o sljede¢im skupinama ¢initelja (Raboteg-Sari¢, 1995):

1. Utjecaj drugih ljudi

- Drugi ljudi utje€u na to kako ¢e reagirati osobe koje opaze nekoga u
opasnosti ili nevolji

- Fenomen pasivnog promatra¢a - ljudi manje pomazu u prisustvu drugih
nego kada su sami,a razlog tome, prema Lataneu i Darleyu (1976), moze biti
taj Sto u situaciji kada je ve¢i broj ljudi svjedok necije nevolje dolazi do
raspodjele odgovornosti na veci broj osoba, tj. osje¢aj osobne odgovornosti
da se nesto poduzme manje je izrazen

- PonaSanje modela — znacajno utjeCe na spremnost drugih na pomaganje;
definira znacenje dogadaja, odreduje vazece norme ponaSanja i odreduje

prikladne oblike reagiranja u pojedinim situacijama (Krebs, 1970);
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pokazivanje velikodusnog ponasanja modela uz objasnjenje posljedica koje
djecje ponasanje moze imati za druge daje najbolje rezultate (Grusec, 1978;
Staub, 1981; Hoffman, 1981)

2. Osobine podrazaja za prosocijalno ponasanje

Kada ponasanje osobe nedvosmisleno izrazava potrebu za pomo¢i (kada je
necija nevolja ocita) promatraci interveniraju u vecoj mjeri nego kad je
podrazaj dvosmislen ili nejasan (Piliavin, 1975; Solomon, 1978)
Udaljenost ,,zrtve od potencijalnog pomagaca (Baron, 1978) ili polozaj
tijela koji omogucuje izbjegavanje pogleda osobe u nevolji (Shotland i
Johnson, 1978) takoder utjece na koli¢inu pomaganja drugima

Ako je nevolja ,,zrtve* uzrokovana vanjskim Ciniteljima, pomaze joj se
viSe nego ako je sama odgovorna za svoju nevolju (Berkowitz, 1972;

Gruder, 1978; Raboteg-Sari¢, 1982)

3. Privremena stanja pomagaca

Dobro ili loSe raspolozenje, trenutna usmjerenost paznje ili osjecaj
kompetentnosti

Trenutno dobro raspolozenje povecava vjerojatnost pomaganja nekom
drugom (Veitch, 1977; Manucia, 1984)

Prepoznavanje vlastite sposobnosti da se djeluje, tj. osje¢aj kompetentnosti
pomagaca moZe izazvati takoder vecu spremnost pomaganja drugima

(Peterson, 1982)

4. Odnos s potencijalnim primateljem pomoci

Ponajprije pomaZzemo prijateljima, rodbini 1 susjedima tek potom
strancima (Hing-Keung, 1985)

Nepoznatim osobama pomazemo vise ako ih dozivljavamo kao pripadnike
vlastite grupe (Hornstein, 1982)

Osjecaj povezanosti s drugom osobom moze biti izazvan zajednickim
iskustvom- percipirana sli¢nost s osobom u nevolji izazvat ¢e vecu pomoé
prema toj osobi (Krebs, 1975; Wagner, 1982)

Vise se pomaZe osobi boljeg fizickog izgleda (Wilson, 1978; Harrel, 1978)
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Suvremeni istrazivaci govore o altruizmu kao o sinonimu za prosocijalno ponasanje.
Altruizam je poseban, nesebiCan oblik pruzanja pomo¢i. Medutim, razlozi zasto
netko pomaze drugima mogu biti razli¢iti: od istinske brige za drugu osobu do Zelja

da se ostvare vlastiti interesi (Raboteg-Sari¢, 1995).

Da bi se neki oblik socijalnog ponasanja smatrao altruisticnim moraju biti

zadovoljeni sljedeci uvjeti (Bar-Tal, 1982., Eisenberg i Miller, 1987):

1. Da je ponasanje voljno zapoceto, tj. sSlobodno od prisile
2. Da je poduzeto s namjerom poboljsanja ili odrzanja dobrobiti drugih
3. Da iskljucuje oc¢ekivanje materijalnih ili druStvenih nagrada ili izbjegavanje

izvanjske nelagode i kazne

Teorijska tumacenja razvoja altruistiénog ponasanja razvila su se u sklopu cetiriju
razli¢itih teorijskih pristupa (Sharabany i Bar-Tal, 1981) (prema Raboteg-Sari¢,
1995):

1. Evolucijski pristup — obuhvaca dva $ira glediSta o razvoju altruizma:
sociobiolosko 1 sociokulturalno. Evolucijski pristup isti¢e adaptacijsku
vrijednost altruizma kao i stabilne dispozicije za altruisticno ponasanje;
sociobiolosko glediste predstavlja genetsku osnovu altruistiénog ponasanja,
dok sociokulturalno naglasava drustvenu strukturu i norme koje su se razvile

kroz narastaje, a koje olakSavaju u€enje altruisticnog ponasanja.

2. Psihoanaliticki pristup — jest holisti¢ki pristup izu€avanju li€nosti; on
naglaSava kontinuitet razvoja li¢nosti od djetinjstva do odrasle dobi i tvrdi da
Su unutarnje interpretacije djecjeg ranog iskustva osnovne odrednice razvoja

altruizma.

3. Pristup u sklopu teorija socijalnog ucenja — teoreticari socijalnog ucenja
navode da se socijalno ponaSanje uci opazajuci i oponasajuci druge: djeca koja
imaju moguénost opazanja modela koji pomaze drugima uce Sto je pozeljno 1

kako se mogu ocitovati prosocijalni postupci (Rosenhan, 1978).

4. Kognitivno — razvojni pristup — isti¢e kvalitativne promjene do kojih dolazi
uslijed kognitivnog, socijalnog i moralnog razvoja kao vaznog ¢initelja razvoja

altruizma; moralnost male djece vodena je izvanjskim zahtjevima, tj.
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specifiénim nagradama i kaznama (Bar-Tal i sur., 1982, 1985); na visoj razini
moralnog razvoja djeca postizu preduvjete za ponasanje koje je altruisticki
motivirano, tj. ona pomazu na osnovi vlastitih moralnih uvjerenja i bez

ocekivanja izvanjskih nagrada.

Empatija je uzivljavanje u emocionalna stanja druge osobe i razumijevanje njenog
polozaja na osnovu percipirane ili zamisljene situacije u kojoj se ta osoba nalazi
(Rabotek-Sari¢, 1995). Ona je svjestan napor da se s nekim podijele njegovi osjecaji,
kao 1 da se to¢no razumije stanje u kojem je druga osoba, ukljucujuéi njene misli i
osjecaje, kao 1 njihove uzroke (Wispe). S druge strane, pojam slian empatiji je
simpatija. Simpatija je suosjec¢anje s drugom osobom koje se o€ituje u dozivljavanju
emocija sli¢nih emocijama te osobe (Raboteg-Sari¢, 1995). Dok je kod simpatije
svijest o sebi smanjena, kod empatije je pojacana i ne gubi se vlastiti identitet. Wispe
u vecoj mjeri naglasava spoznajni aspekt empatije. U vecini istrazivanja ne razlikuju
se ova dva naziva. Empatija se rabi u Sirem smislu, tako da ukljucuje i pojam

simpatije (Rabotek-Sari¢, 1995).

Martin Hoffman je jedan od rijetkih istrazivaca koji su pokusali sustavnije objasniti
razvoj empatije (prema Rabotek-Sari¢, 1995). Prema Hoffmanu (1981,1987), na
motivaciju za pomaganjem utjeCe kognitivni 1 socio-emocionalni razvoj.
Empatickom dozivljaju svojstvena je empaticka nevolja, tj. emocionalna reakcija
koja je primjerenija necijoj tudoj situaciji nego vlastitoj, npr. pla¢ malog djeteta

izazvan plagem druge djece (prema Raboteg-Sari¢, 1995).

Razvoj subjektivnog doZivljaja stanja empatije odgovara razvoju kognitivnog
poimanja drugih osoba. Empati¢ki dozivljaj ima znatne kognitivne komponente,
barem u starije djece i odraslih. Mala djeca, koja ne razlikuju sebe i ostale kao
razli¢ite osobe, mogu biti empati¢ki uzbudena i bez ovih spoznaja (Raboteg-Sari¢,
1995).
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Razvojne razine empatije (prema Raboteg-Sari¢, 1995) su:

¢ Globalna empatija - svojstvena je djeci u prvoj godini Zivota. Djeca u toj dobi
ne razlikuju sebe od drugih, te se ponasaju kao da se ono $to se dogada

drugima dogada njima. ,,Empati¢ka nevolja“ je globalna i bez voljne kontrole.

e Egocentricna empatija - javlja se nakon prve godine zivota. Dijete shvaca sebe
i druge osobe kao razlicite fizicke objekte i sposobno je doZivjeti empatiju.

Medutim, jo$ se unutarnja stanja drugih ne razlikuju od vlastitih.

o Empatija za osjecaje drugih — javlja se izmedu druge i tre¢e godine zivota
prihvacanjem tude uloge; dijete postaje svjesno da druge osobe imaju vlastite
osjecaje, razlicite od njegovih; dijete je sposobno dozivljavati sucut ili

,»globalnu simpatiju‘

e Empatija za necije Zivotne uvjete — po€inje se javljati u kasnom djetinjstvu;
dijete postaje svjesno da druge osobe doZzivljavaju zadovoljstva i neugodu ne

samo u neposrednim situacijama nego i u $irim Zivotnim uvjetima i iskustvima

Vazno je napomenuti da dozivljaj empaticke nevolje moze imati razlicite

komponente (prema Hoffmanu):

e Osjecaj suosjecanja ili simpatije uz zelju da se ukloni nevolja drugog
e DozZivljaj empati¢ke nevolje uz zelju da se ukloni vlastito uzbudenje 1

uznemirenost

Empatija ima odredene osobine koje ju jasno odreduju kao altruisti¢nu: izaziva je
nevolja drugoga, a ne vlastita, glavni cilj djelovanja je pomoc¢i drugima, a ne sebi
(Raboteg-Sari¢, 1995).

Empatija je prijeko potrebna u drustvu. Empati¢na djeca su uspjesnija i zadovoljnija
u Skoli te u socijalnim situacijama, imaju vise prijatelja i osjecaju se zadovoljno.
Djeca koja nisu naucila biti empaticna kasnije ¢esto postaju hladne osobe koje imaju
problema u ostvarivanju zdravih veza sa ostalim ljudima. Oni tada druge ljude ne

razumiju pa s njima ni ne suosjecaju.
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3.  OKOLINA KAO CIMBENIK SOCIJALIZACIJE

Nedvojbeno najsnazniji utjecaj na djecu jest njihova okolina iz koje poprimaju
modele ponasanja, kako prikladne tako i one neprikladne. Okolinu je potrebno
prilagoditi djetetu tako da sadrzi mnogo igre, ucenja, Kreativnosti, prostora za

napredak i pozitivnih emocija, te djetetu osigura kvalitetan socio-emocionalni razvoj.

3.1. Obitelj

Obitelj je zajednica ljudi povezanih krvnim srodstvom i ima mozda jednu od
najvaznijih uloga u razvoju djeteta. Levy (1966) istice da se pretezni dio inicijalnog
uéenja pojedinca kroz interakciju s drugima odvija prije u obiteljskom nego
izvanobiteljskom okruzenju, te je zbog toga djetinjstvo kriti¢no razdoblje u procesu

socijaliziranja pojedinca ( prema First-Dili¢, 1974).

Proucavajuci odnos izmedu interakcije roditelj-dijete, Danzinger (1971) navodi dva

¢imbenika o kojima ovisi utjecaj roditelja na dijete (prema First-Dili¢, 1974):

1. Zahtjevi roditelja prema djetetu

2. Roditeljeva uspjesnost u zadovoljavanju djetetovih potreba

Hoée i se, i na koji nacin, zadovoljiti ovi zahtjevi uvjetovano je vremenom,
prostorom i kulturom u kojoj obitelj zivi, obiteljskom potkulturom, materijalnim
sredstvima kojima roditelji raspolaZzu te obiljeZjima li¢nosti roditelja i djeteta (First-

Dili¢, 1974).

Istrazivanja provedena u SAD-u i Kanadi (Fisher, Soubhi, Mansi, Paradis, Gauvin i
sur. 1998, prema Cudina-Obradovi¢ 2006) razlikuju &etiri osnovna tipa obitelji

prema unutra$njoj organizaciji odnosa (prema Wagner-Jakab, 2008):

1. Tradicionalan tip - ¢lanovi su medusobno ¢vrsto povezani i uspjesno se nose sa

stresom; teze stabilnosti, konformizmu i rutini.

2. Moderni tip - ¢lanovi slobodno izrazavaju emocije, a sukobi, koji su rijetki,

uspjesno se rjeSavaju. Ovim obiteljima su vazne promjene i inovacije.
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3. Nepovezani tip - izmedu ¢lanova su slabe veze, a povezanost se trazi izvan

obitelji. Clanovi obitelji se izbjegavaju te izmedu njih postoji netrpeljivost.

4. Emocionalno narusen tip - jak je izvor stresa svojim ¢lanovima, postoji
konstantna prisutnost nerijeSenih problema u odnosima medu ¢lanovima $to

dovodi do sukoba.

3.1.1. Slobodno vrijeme obitelji

Slobodno vrijeme je zapravo jedino vrijeme kada djeca i roditelji mogu provesti

zajedno neograniceno vrijeme i zbog toga ga treba organizirati $to kvalitetnije.

Jedan od oblika obiteljske interakcije u slobodnom vremenu mogu biti razgovori
izmedu roditelja i djece koji se vode za stolom i Koji utjeCu na stvaranje obiteljskog
mira. Takav naCin interakcije naziva se table-talk i on je znacajan za socijaliziranje
djece (Bossard, 1954). Teme table-talkinga mogu biti raznolike, a Scheuch (1960) i
Chombart de Lauwe (1960) spominju neke: Skolovanje, dnevni posao, svakodnevni
dogadaji, domacinstvo, novc¢ani izdatci. Uloga voditelja razgovora neprestano se
izmjenjuje §to ovisi o tematskom podruc¢ju: otac ¢e imati glavnu rije¢ u politickim
razgovorima, dok djeca u razgovorima o filmu, glazbi, modi, sportu. Hoce 1i obitelji
prigrliti te komunicirati na ovaj nacin ovisi o tipu obiteljskog autoriteta i o fazi

ciklusa obiteljskog zivota (prema First-Dili¢, 1974).

Drugi oblik obiteljske interakcije u slobodnom vremenu jest zajednicka igra koja je
znacajna za djetetov kognitivni, fizi¢ki, socijalni i emocionalni razvoj, a razvija i
mastu i kreativnost. Igra je vazna kako za djecu, tako i za odrasle jer, kao §to je
Platon rekao:

»MozZete otkriti vise o osobi za sat viremena igre nego za godinu dana razgovora."

Sljedeci oblik obiteljske interakcije moze biti podjela obiteljskih duznosti. Aktivnosti
koje roditelji obavljaju u interakciji s djecom, primjerice rad u vrtu ili sitni kué¢anski
poslovi, pripremaju djecu za radne uloge odrasle osobe. Ovakav princip ne samo da
slobodno vrijeme pretvara u aktivno i stvaralacko, nego i obitelj ¢ini srediStem

aktivnosti u slobodnom vremenu (Dumazdier, 1962) (prema First-Dili¢, 1974).
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3.2. Roditelji

Roditeljstvo je najizazovniji 1 najkompleksniji zadatak odraslog ¢ovjeka, a obuhvaca
niz procesa koji se sastoje od zadataka, uloga, pravila, komunikacije i meduljudskih

odnosa koje odrasli ostvaruju u kontaktu sa svojim djetetom (Klarin, 2006).

Istrazivanja pokazuju 4 nacina na koji se roditelji ponasaju prema djeci, a nazvani su
stilovi odgoja i svaki od njih na djecu utjeCe na razli¢it nacin (prema Miljkovié i

Rijavec, 2002):

1. Autoritarni roditelji su strogi i zahtjevni; disciplinu ostvaruju prijetnjama i
kaznama; pokazuju vrlo malo topline prema djetetu; cijene poslusnost,
postovanje autoriteta i tradiciju. Djeca autoritarnih roditelja agresivna su, imaju

nisku razinu prosocijalnog ponasanja, nezadovoljna su, povucena i nesigurna.

2. Popustljivi roditelji su jako usmjereni na dijete i udovoljavaju mu u svemu te
pokazuju puno topline i pozitivnih osjecaja. Djeca popustljivih roditelja su

depresivna, nezrela, nesigurna, razmazena i povucena.

3. Nezainteresirani roditelji pokazuju malo ljubavi i nadzora, zaokupljeni su sami
sobom i nezainteresirani su za dijete. Zbog toga su djeca zahtjevna, neposlusna,

promjenjivog raspolozenja, sklona uzimanju droge i alkohola.

4. Autoritativni roditelji pokazuju toplinu i brigu za dijete, objasnjavaju svoje
odluke te postuju dijete Sto vodi do samopouzdanog djeteta, sigurnog u sebe,

dobre samokontrole 1 visoke potrebe za postignuc¢em.

Za optimalni razvoj djeteta nuzna je kombinacija briznosti, topline i nadzora, pri

¢emu se ne smiju zanemariti individualne karakteristike roditelja kao ni djeteta.

Oca se, sve do sredine 70-ih godina, promatralo kao biolosku nuznost koja igra malu
ulogu u socijalnom i emocionalnom razvoju djeteta, no Ronald Klinger, kao i mnogi
drugi, nije se slagao s time, naprotiv, proucavajuci razvoj djece koja zive bez oca
dosao je do zakljutka da ta djeca imaju nize samopouzdanje, slabije socijalne

vjestine, slabiju socijalnu kompetenciju te slabije samopouzdanje (prema Kilarin,
2006).
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Otac i1 majka, razli¢ito, ali podjednako, utjeu na razvoj djeteta i kvalitetu njegovog
zivota. Majka ima ulogu zastitnika, tjeSi dijete i razumije ga, dok otac ima vaznu
ulogu u fizi¢koj stimulaciji djeteta te u poticanju neuobicajenih igara §to doprinosi
socio-emocionalnom i intelektualnom razvoju djeteta. Otac je, kao i majka, vazan za
cjelovit razvoj djeteta, a njegovo aktivno sudjelovanje u obiteljskom zivotu utjece na

kompletnu obiteljsku klimu koja se temelji na zajednickoj brizi i zadovoljstvu.

Da bi dijete voljelo samo sebe, ono mora imati osjecaj da ga roditelji vole.
Zagrljajem, dodirom, poljupcem, provodenjem vremena s djetetom dajemo mu do
znanja da je voljeno i vazno, $to doprinosi razvoju njegova samopouzdanja te

moralne i socijalne zrelosti (Miljkovi¢ i Rijavec, 2002).

3.2.1. Rastava braka

Raskid bra¢nih odnosa je vrlo bolno i stresno iskustvo u dje¢jem zivotu. Djeca
rastavu svojih roditelja dozivljavaju kao gubitak jer se nakon rastave jedan od
roditelja seli iz zajednickog doma. lako taj roditelj ostaje bitan dio djetetova Zivota,

on vise nije tu svaki dan kao prije i to je velika promjena i gubitak za dijete.

Emery iznosi 6 rizicnih podrucja prilagodbe na rastavu braka bez obzira na dob

(prema Klarin, 2006):

Eksternalizacija problema
Internalizacija problema
Akademsko postignuce
Socijalna kompetencija

Intimni odnosi

I A T o

Psihicka prilagodba tijekom odrasle dobi

Rastava moze omesti razvoj socijalnih vjeStina djeteta, medutim moze potaknuti
razvoj nekih pozitivnih osobina kao §to su osobna odgovornost i samopoStovanje
(Klarin, 2006). Dijete se treba naviknuti na situaciju koja zahtijeva od njega da prije
odraste kako bi se uspjesnije suocilo s novim obvezama i novom ulogom u obitelji.
Veca je Steta ako djeca zive u obiteljima u kojima postoje bracne tenzije i1 stalni
sukobi $to vodi do vecih poteSskoca u prilagodbi i vr$njackim odnosima (Sinclair i

Nelson, 1998).
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Rastava je rizi€ni faktor internaliziranih problema kao S§to su anksioznost,

depresivnost i nisko samopostovanje (Amato i Keith, 1991).

Dacey i Kenney navode ¢imbenike koji odreduju prilagodbu na novonastalu situaciju

(prema Klarin, 2006):

e Pojacan stres

e Razlike u temperamentu i crtama licnosti - ako je dijete i prije rastave
pokazivalo probleme u ponaSanju, vjerojatno ¢e tih problema biti jo§ vise
nakon nje

e Dobne razlike - adolescenti, kao i mlada djeca, osjecaju bol i ljutnju, no
adolescentima pomazu kognitivne sposobnosti u razumijevanju dogadaja

e Spolne razlike - najc¢esce je otac taj koji napusta obitelj, stoga su posljedice
ocitije kod muske djece; djecaci koji zive sami s majkom imaju vise problema
u obitelji 1 Skoli nego oni koji Zive u potpunim obiteljima

o  Kulturoloske razlike

Za uspjesnu prilagodbu vazni su odnosi medu roditeljima. Niska razina konflikata
prije i nakon rastave preduvjet je zdravog razvoja djeteta (Arendell, 1997., Emery,
1999) (prema Klarin, 2006).
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3.3. Vrinjaci

Vrinjaci su, uz obitelj, jedan od najvaznijih utjecaja na djecji socio-emocionalni
razvoj u predskolskoj dobi. Kroz interakciju s vrSnjacima tokom zajedniCke igre,
dijete jaca socijalnu kompetenciju te prosocijalne vjestine ponasanja. Djeca koja su
bila uklju¢ena u slozene igre u vrti¢u, u $kolskoj i odrasloj dobi manje su agresivna i

povucena.

Jedna od najpoznatijih periodizacija vr$njackih odnosa je Selmanova (1981) (prema

Klarin, 2006):

1. Nulta razina (faza dojenastva) je egoisti¢na. Dijete ne razlikuje sebe od
drugog, svoje osjecaje od osjecaja drugih, stoga u situacijama konflikta nema
uzajamnog razumijevanja. Prijatelj je dijete s kojim se igra, a prijateljstvo traje
dok traje igra.

2. Prvu razinu karakterizira razumijevanje tudih osjecaja i karakteristi¢na je za
predskolsku dob. Prijatelj je onaj koji pomaze ili ¢ini neke druge stvari koje su
dobre za njega.

3. Druga razina, karakteristicna za Skolsku dob, obiljezena je reciprocitetom.
Djeca su spremna na suradnju i dogovor, a prijateljstvo promatraju kao
uzajaman odnos pun povjerenja, tolerancije i pomaganja.

4. Treca razina karakteristi¢na je za srednje 1 kasno djetinjstvo, a obiljezava je
uzajamnost prijateljskih odnosa. Prijateljstvo je odredeno odnosom izmedu
dvoje djece u kojem postoji uzajamna potpora i razumijevanje.

5. Cetvrta razina karakteristiéna je za adolescentsku dob, a obiljezava je

ravnoteZa prijateljstva 1 uzajamnosti te individualnosti.

Dijete u interakciji s vr$njacima stjeCe dva iskustva, odnosno temeljne dimenzije

vr$njackih odnosa, a to su popularnost i prijateljstvo (Klarin, 2006).

Popularnost je jednosmjeran odnos, a ona mjeri razinu u kojoj vrSnjacka skupina
simpatizira ili prihvac¢a neko dijete. Mjera popularnosti odredena je odnosom grupe
prema djetetu. Taj se odnos moze opisati pomocu dviju dimenzija: prihvacanje koje
je odredeno stupnjem svidanja 1 atraktivnosti te odbijanje koje je odredeno stupnjem

nesvidanja (Klarin, 2006).
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S obzirom na stupanj preferencije djeteta odnosno odbijanja od strane vr$njaka,

razlikujemo nekoliko kategorija (Newoomb i Bukowski, 1983):

1. Odbaceno dijete
2. lzolirano dijete
3. Kontroverzno dijete

4. Dijete ,,zvijezda‘“

Druga klasifikacija (Coiea i suradnici, 1982) razlikuje pet kategorija djece s obzirom

na socijalni status (prema Klarin, 2006):

Popularno dijete
Odbaceno dijete
Zanemareno dijete

Kontroverzno dijete

o B~ w D P

Prosjecno dijete

Odbaceno dijete je, za razliku od popularnog ili prosjecnog djeteta, hiperaktivnije,
opsesivno-kompulzivnije, agresivnije, osjetljivije na stres i slabijeg je uspjeha u

skoli.
Do odbacenosti mogu dovesti neka od ovih ponasanja (Klarin, 2006):

e Antagonizam nasuprot autoritarnosti (suparni$tvo i neprijateljstvo nasuprot
poslusnosti i pokornosti)

e Socijalno povlacenje kombinirano s neprijateljstvom

e Ogzbiljni poremecaji u ponasanju

¢ Nasilno ponasanje prema vr$njacima

e Snazni psihicki poremecaji

Zanemarena djeca, kao 1 odbacena, spadaju u kategoriju nepopularne djece. Razlike
izmedu popularne i nepopularne djece temelje se na bihevioralnim (agresivnost,
pomaganje, inteligencija) i nebihevioralnim (spol, dob, vanjski izgled) atributima.
Prvorodena 1 fizicki atraktivnija djeca ¢eS¢e su birana za prijatelje te su samim time i
popularnija. Oni se druze u ve¢im skupinama, dok nepopularna djeca komuniciraju u

manjim skupinama i s mladom djecom koja su takoder nepopularna (Klarin, 2006).
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Najc¢escu tehniku mjerenja popularnosti razvio je Moreno 1934.godine, a to je
tehnika nominacije ili biranja, prema kojoj je moguce odabrati 2 kriterija (prema

Klarin, 2006):

1. Pozitivni - odabir djece s kojom bi konkretno dijete najradije provelo slobodno
vrijeme
2. Negativni - odabir djece s kojom konkretno dijete nikad ne bi provelo slobodno

vrijeme

Pomocu tih kriterija moguce je dobiti indeks prihvacanja i indeks odbijanja te

jedinstven indeks opcéeg svidanja.

Sljedeca tehnika mjerenja popularnosti je skala procjena koja je malo pouzdanija, a
sastoji se od liste na kojoj su imena svih ucenika iz razreda koje dijete procjenjuje po
zadanom Kriteriju na skali od pet stupnjeva, a pri tome brojke na skali odreduju

stupanj svidanja: ,,Jako mi se svida“, ,,Ne svida mi se* (Klarin, 2006).

Za razliku od popularnosti, prijateljstvo je dvosmjeran, specifican, uzajaman odnos
koji je odraz iskustva izmedu dva pojedinca. Odnos s prijateljem dogada se u
atmosferi potpore, intimnosti i ugode (Parker, Gothman, 1989). Dok je s prijateljem,
dijete pokazuje srecu, izbjegava obveze i aktivnosti kako bi §to vise vremena provelo
u drustvu s osobom koja mu pruza potporu i savjete. Prijateljstvo razvija osjecaj
odanosti, donosi emocionalnu sigurnost, pozitivnu sliku o sebi, socijalnu
kompetenciju, zadovoljenje potrebe za intimno$¢u, usvajanje prosocijalnog

ponasanja i zadovoljstvo (Klarin, 2006).

Bukowski i Haza (1989) predlazu hijerarhijski model prijateljstva te razlikovanje

triju dimenzija prijateljskih odnosa (prema Klarin, 2006):

1. Uzajamnost
2. Broj uzajamnih prijatelja

3. Kvaliteta prijateljstva

Uzajamnost je kljucni element prijateljske veze. Da bi se zadovoljio kriterij
uzajamnosti, procjena svidanja mora biti dvosmjerna. Uzajamni prijatelji pokazuju
vise socijalne kompetencije, socijabilniji su, kooperativniji, samopouzdaniji i manje

usamljeni.
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Kvaliteta odnosa ocituje se u bliskosti i sigurnosti. Dok je kod mlade djece igra bitno
obiljezje prijateljstva, pred adolescentima i adolescentima je to intimnost, odanost i
bliskost.

Kvalitetu odnosa s prijateljem mozemo mjeriti upitnikom autora Ladda i suradnika

(1996) koji ukljucuje 5 osobina prijateljstva (prema Klarin, 2006):

. Valjanost (vrijednost)

. Pomo¢

. Konflikt

1

2

3. Samootkrivanje
4

5. Ekskluzivnost

Postoje 3 tipa dje¢jih prijateljstava prema Kerns (2000):

1. Skladno/interaktivno prijateljstvo - obiljezeno je slaganjem u procjeni na svim
dimenzijama i dobar je tip prijateljske veze

2. Skladno/nezavisno prijateljstvo - obiljezeno je umjerenim slaganjem u
procjenama i ne predstavlja idealno prijateljstvo

3. Razdvojeno prijateljstvo - obiljezeno je negativnhom interakcijom i niskom

razinom zajednicke igre

Svaki prijateljski odnos ima i pozitivne i negativne osobine. Izmedu bliskih prijatelja
ponekad dolazi do konflikta. Cesti konflikti medu prijateljima povezani su s
problemima u prilagodbi, i to osobito kod djecaka (Berndt, 1996). Djevojéice puno

brze i na obostrano zadovoljstvo rjesavaju konflikte (prema Klarin, 2006).

Youniss i Smollar (1985) razlikuju 4 kategorije uzroka konflikta (prema Kilarin,
2006):

1. Nepovjerenje
2. Nedostatak paZnje
3. Nepostovanje

4. Neprihvaceno ponasanje
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Nauciti dijete kako rijeSiti sukob/konflikt na miran nacin je teSka zadaca, jo§ viSe
zbog toga §to su djeca od najranije dobi izloZena djecjim emisijama punim nasilja, te
i ona sama ponekad koriste silu kada dode do sukoba. Sve je to velik izazov za
odgajatelje jer oni su djetetu mozda jedini uzor mirnog rjeSavanja sukoba. Oni
trebaju pazljivo poslusati obje strane u sukobu i potom, kao posrednik, pomo¢i djeci
da se medusobno saslusaju te ih navesti da se postave u polozaj drugoga u sukobu

(Bujigié, 2005).

3.4. Predskolska ustanova

Predskolska ustanova je mjesto gdje dijete na zanimljiv i produktivan nacin provodi
vrijeme te ima prilike druziti se s mnogo djece. Uslijed interakcije djeca povecavaju

svoj vokabular te uce vjestine koje su im potrebne kako bi postala drustvena.

Kada dijete krene u predskolsku ustanovu, odgajatelj preuzima dio roditeljske uloge
(Hamilton i Howes, 1992). Odgajatelj potice djecji razvoj, pruza emocionalnu
potporu, vodi i upravlja, medijator je uspostavljanja i odrZzavanja vr$njac¢kih odnosa
(Howes i Hamilton, 1993). Njegova najvaznija zadaca je pomoci djeci da prijedu iz
roditeljskog okruzenja u grupno okruzenje koje ima vlastita pravila i obicaje (prema
Klarin, 2006).

Prema Wilsonu (1990) ovo su neke od pozeljnih osobina odgajatelja (prema Klarin,
2006):

Pozitivna slika o sebi

Fizicko 1 mentalno zdravlje
Fleksibilnost

Strpljivost

PruZanje pozitivnih modela djetetu

Otvorenost za ucenje 1 usavrsavanje

N o g bk~ wDd e

Uzivanje 1 ljubav prema poslu
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Neki od nacina (prema Katz i McClellan, 2005) kojima odgajatelj moze poticati

socijalnu kompetenciju djece su:

e Otvorena komunikacija s roditeljima - sposobnost odgajateljica i njihova
spremnost da posteno i bez predrasuda priopée vlastita stajalista roditeljima i
da otvorena srca saslusaju stajaliSta roditelja

e Postivanje djecjih osjecaja - odgajateljice iskazuju postovanje djecjih osjecaja,
ali im pritom jasno daju na znanje $to se od njih o¢ekuje i kakvo je ponasanje
pozeljno

e Uspostava autoriteta i povjerenja - povjerenje u odgajateljice raste ukoliko one
stoje iza svojih izjava i nenametljivim se autoritetom pridrzavaju tih prijedloga

e Pozitivno etiketiranje djecjih karaktera - treba zamisliti kakvo bi bilo neko
dijete kad ne bi imalo problema koje ima, te pritom reagirati na takvu
predodzbu o djetetu

e Uvazavanje individualnih razlika - ako neko dijete ne Zeli sudjelovati u
aktivnosti sa svojim vr$njacima, a pritom ne predstavlja opasnost po sebe i ne
ometa druge u radu, trebalo bi mu dopustiti da u odredenoj mjeri donosi
vlastite odluke

e Pozivanje na temeljna pravila - odgajateljice pokazuju da ocekivanja,
ograni¢enja 1 pravila vrijede jednako za svu djecu

e Pojacavanje prosocijalnih umijeca - neka djeca nisu dovoljno razvila umijeca
za snalaZenje u socijalnim situacijama, stoga ih je potrebno ohrabriti

o Obracanje djecjem zdravom razumu - potrebno je djeci dati da donose neke
odluke i pravila kako bi se sluzila svojim glasom i razumom

e Pomo¢ djeci u prevladavanju nedaca - odgajateljice trebaju pomoc¢i djeci da
steknu emocionalnu osjetljivost i da razlikuju ozbiljne od ne tako ozbiljnih

situacija
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No, postoje i nacini, tj. postupci odgajatelja koji na negativan nacin utjecu na razvoj

socijalizacije, a to su:

e Prazne prijetnje - tesko je smisliti prijetnju koja bi odgovarala teZini
nepozeljnog ponasanja; mnoge odgajateljice ne mogu ostvariti obecanu
sankciju nakon §to ih prode jad i ljutnja

e Implicitne usporedbe - hvali se ponasanje drugog djeteta kako bi se promijenilo
ponasanje prvog

e Neprimjerena pohvala - kad je pohvala ucestala, gubi svoju autenti¢nost i
vrijednost, a kad je Skrta, moze obeshrabriti djecu

e Pretjerano pripisivanje potreba djeci - ponizavajuce je, a moze zvucati i

zastraSujuce, kad netko drugome govori $to bi trebao uciniti

Dijete provodi velik dio dana u vrticu, stoga je odgajatelj vazna osoba u njegovom
zivotu. Djetetu nije lako prijeéi iz svog sigurnog okruZenja u novo, nepoznato
okruzenje, te je vazno da mu odgajatelj u tim trenutcima pruzi utjehu, sigurnost i

ljubav.

3.4.1. Igra

U veéini predskola socijalizacija se stvara kroz igru. Ona je za dijete najprirodniji i
najlaksi nacin uenja, a kljucna je i za razvoj mozga - doprinosi kognitivnoj, fizickoj,

drustvenoj 1 emotivnoj dobrobiti djece te razvija mastu i kreativnost.

Razlikujemo dvije razine igre predskolskog djeteta: spoznajnu i drustvenu (Starc i

sur., 2004).
Igre predSkolskog djeteta s obzirom na spoznajnu razinu dijelimo na:

1. Funkcionalna igra - dijete koristi, isprobava i tako razvija svoje sposobnosti

2. Konstruktivna igra - dijete se sluzi predmetima s namjerom da nesto stvori

3. lgra pretvaranja - poseban oblik suradnicke igre u kojoj djeca zamisljaju svoje
i tude emocije u razli¢itim izmisljenim odnosima

4. Igre s pravilima - igre koje se igraju prema unaprijed definiranim pravilima
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Igre predSkolskog djeteta s obzirom na drusStvenu razinu dijelimo na:

1. Promatranje - gledanje drugih kako se igraju bez uklju¢ivanja u igru
2. Samostalna igra - samostalno igranje bez priblizavanja drugoj djeci

3.
4

. Usporedno-svjesna igra - djeca priznaju prisutnost drugog djeteta

Usporedna igra - djeca se igraju jedno pokraj drugog, ali bez stvarnog druzenja

uspostavljajuc¢i kontakt o¢ima

Jednostavna socijalna igra - dolazi do porasta kontakta medu djecom,
zapocinju razgovor i izmjenjuju igracke

Komplementarna i uzajamna igra - vrsta socijalne aktivne igre u kojoj dijete

»uzima i daje*

. Suradnicka igra - igra u grupi koja je nastala radi obavljanja neke aktivnosti, a

postupci djece su uskladeni

Odrasli trebaju biti ukljuceni tokom igre. Bez ulaznih informacija odraslih tijekom

igre, djeca ne dobivaju pomo¢ koja im je potrebna kako bi napredovala jer nemaju

vjestine koje su im potrebne kako bi stupila u pregovore ili razvila kompleksne ideje

s drugom djecom (Densmore i Bauman, 2014).
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4. OSOBINE | PREDISPOZICIJE KOJE UTJECU NA
PROCES SOCIJALIZACIJE

U drustvu gdje socijalni status moze biti odreden fizickim izgledom, ekonomskim
statusom ili socijalnim statusom okoline, vidimo kako predispozicije igraju vaznu
ulogu u socijalizaciji djeteta. Kao faktor koji nije promjenjiv, postavlja polazisnu

toCku u socijalnom i emocionalnom razvoju svakog djeteta.

Osobine se, s druge strane, stjeCu kroz interakcije s okolinom 1 odreduju

kompleksnost djetetove li¢nosti.

4.1. Samopouzdanje

Jedan od najvaznijih roditeljskih zadataka je pomoci djetetu da razvije svoje
samopouzdanje. Ono ¢e djetetu pomo¢i da vjeruje u sebe i svoju sposobnost
razmiS$ljanja, ucenja, donoSenja odluka i rjeSsavanja problema koji se pojave na
njegovom zivotnom putu (Miljkovi¢ i Rijavec, 2002). Samopouzdano dijete prihvaca
odgovornost, zna se kontrolirati, nije agresivno, lako sklapa prijateljstva, spremno je
na suradnju, podnosi kritiku i neuspjeh. Nesamopouzdano dijete je pretjerano
stidljivo, boji se novih situacija, agresivno je, lako odustaje, podcjenjuje se i zavidi
drugoj djeci.

Postoje dva tipa samopouzdanja: unutarnje i vanjsko. Unutarnje samopouzdanje, tj.
samopostovanje se odnosi na uvjerenje da smo vrijedni ve¢ time Sto postojimo, dok

se vanjsko samopouzdanje odnosi na nase sposobnosti, na ono u ¢emu smo uspjesni

(Miljkovi¢ 1 Rijavec, 2002).

Roditelji su vazni za razvoj osjecaja samoposStovanja i samopouzdanja u djece jer su
oni prvi i glavni izvor informacija o tome koliko su voljeni, pametni i sposobni. Ne
daju¢i takve informacije djetetu moze dovesti do niskog samopoStovanja i

samopouzdanja (Miljkovi¢ i Rijavec, 2002).

Kako bismo poticali vanjsko samopouzdanje, potrebno je djetetu omoguciti dozivljaj
uspjeha (Miljkovi¢ i Rijavec, 2002). Osje¢aj samopouzdanja je najveéi kad dijete
uspije uciniti nesto §to mu je bilo jako tesko i za §to se trebao jako potruditi. Djeca

moraju nauciti da ne mogu dozivjeti uspjeh ako ne pokusaju, ali i da je poraz
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normalna stvar zbog koje ne smiju odustati od zeljenog cilja. No dijete ne moze
nauliti kako se suoCiti s razoCaranjem i frustracijama ako nikada nije dozivjelo
neuspjeh. Zbog toga je vazno da dijete nau¢imo kako da se s neuspjehom suoci
konstruktivno (Miljkovi¢ i Rijavec, 2002).

Bitno je djeci pokazati da ih volimo zbog toga Sto postoje 1 zbog njihovih osobina, a

ne samo zato $to su u ne¢emu uspjesna.

Za samopouzdanje djeteta vazno je i sluSanje. Jedno istrazivanje pokazalo je da
prosjecni roditelj provede dnevno u prosjeku 14 i1 pol minuta komunicirajuéi s
djetetom, a od toga 12 i pol minuta potros$i na kritiziranje djeteta i njegovog
ponaSanja. Prilikom slusanja djeteta potrebno je imati otvoreni um kako bi zaista culi
ono §to dijete misli i §to nam govori (Miljkovi¢ i Rijavec, 2002). Pritom je takoder
vazno i ono §to mi govorimo te nacin na koji govorimo djetetu jer to oblikuje

njegovu sliku o sebi 1 utje¢e na njegovo samopouzdanje.

Za djetetovo samopouzdanje vazna je i pohvala. Ona je najmoc¢nije sredstvo da dijete
naucimo kako se treba ponasati te da mu istodobno pokazemo da nam je drago kad se
tako ponasa (Miljkovi¢ i Rijavec, 2002). Pohvale ¢e pomo¢i djetetu da naudi cijeniti
sebe te da uoci vlastite vrijednosti. Kad hvalimo dijete, potrebno je biti Sto precizniji
u odredivanju onoga §to pohvaljujemo. No, kao i u svemu, i u pohvalama treba biti
umjeren zato §to djeca vrlo brzo shvate realnost i shvate da pohvale nisu uvijek

realne.

Dijete takoder trebamo naucditi da bude optimisti¢no. Gledanje na zivot pozitivno te
sklonost o¢ekivanju najboljeg moguceg ishoda poticat ¢e dijete na trud i upornost i
dat ¢e mu snagu u svladavanju prepreka koje ¢e zivot staviti pred njega (Miljkovi¢ 1

Rijavec, 2002).

Optimizam kod djeteta moZemo potaknuti na nekoliko nacina (Miljkovi¢ i Rijavec,

2002):

o Pokazati djetetu da moze kontrolirati svoju okolinu na nac¢in da ga okruzimo
zanimljivim igrackama s kojima mozZe nesto raditi

e Usmijeravati dijete na pozitivno

¢ Paziti kako objaSnjavamo ono §to se djetetu dogada

e Pomoc¢i djetetu da uoci pozitivne strane loSeg dogadaja
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¢ Pokazati optimizam na svom primjeru

e Budimo realni

4.2. Temperament

Temperament je uroden i naslijeden i na njega je nemoguce utjecati. On ima vaznu

ulogu u interakcijama djeteta i okoline.

Na temelju istrazivanja dje¢jeg temperamenta u dojenackoj dobi provedenih 1963.
godine od strane Thomasa, Chessove i brojnih suradnika opisane su sastavnice

temperamenta (prema Starc i sur., 2004):

e Razina aktivnosti

e Uspostavljeni ritam

e Povlacenje/trazenje nove situacije
e Adaptabilnost

e Prag osjetljivosti na podrazaj

e Snaga reakcije na podrazaj

e Osnovno raspolozenje

o Distraktibilnost

e Raspon paznje
3 su vrste temperamenta (Starc i sur., 2004):

1. Laki temperament - spremnost na pozitivne emocije izrazene smijeskom, duga
usredotocenost na neki sadrzaj, brzo prihvacanje utjehe

2. Teski temperament - manjak pozitivnih emocija smijeSkom i smijehom, kratka
usredotocenost, velika strasljivost

3. Oprezni temperament - niska razina aktivnosti, negativna emocionalnost, sporo

prilagodavanje na promjene

Istrazivanja ukazuju na vaznost karakteristika temperamenta u procesu socijalizacije.
Djeca teSkog temperamenta u odnosu na djecu lakog temperamenta pokazuju vise
neprilagodenog ponasanja i negativnog raspolozenja (Guerin i Gottfried, 1994).
Takoder, djeca teskog temperamenta imaju vise internaliziranih i eksternaliziranih

problema u ponasanju.
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Djeca s internaliziranim problemima pokazuju socijalnu povucenost, anksioznost i
strah, dok djeca s eksternaliziranim problemima ponasanja pokazuju pozitivnu
afektivnost te agresivno ponasanje. Ti se poremecaji naj¢esce javljaju u djetinjstvu,
iako Reid 1 Eddy tvrde da uvjeti za razvoj antisocijalnog ponasanja mogu poceti veé
tijekom prenatalnog razdoblja (puSenje, drogiranje tijekom trudnoce). Pojava tih
poremecaja u predskolskoj dobi povezana je s nasljednim osobinama, razvojnim
problemima bihevioralne i kognitivne prirode te okolinskim ¢initeljima (prema
Brajsa-Zganec, 2003).

4.3. Agresivnost

Agresivnost je neprihvatljivo ponasanje s namjerom nanosenja Stete drugoj osobi ili
imovini (Brajsa-Zganec, 2003). Agresivho ponasanje poéinje se manifestirati vrlo

rano, a u ranoj ga djecjoj dobi izazivaju frustracija i nezadovoljene potrebe.

Prema vrsti, razlikujemo verbalnu i fizicku agresiju, a prema uzrocima pojavljivanja
emocionalnu i instrumentalnu. Verbalna agresija ¢e$ca je kod djevojcica, a javlja se u
obliku ogovaranja, ruganja i vrijedanja, dok je fizicka agresija CeS¢a kod djecaka

(Brajsa-Zganec, 2003). Bilo kakav oblik agresivnosti utje¢e na odnose s vr$njacima.

Teorije o tome zaSto djeca iskazuju neprimjerenu agresivnost dijele se u dvije

kategorije (Katz i McClellan, 2005):

1. Teorija deficita - tvrdi da su djeca agresivna jer im ne$to manjka
2. Teorija suficita - tvrdi da su djeca agresivna jer se ne znaju nositi s visokim
razinama bijesa ili agresivnosti, pa ih to njithovo duSevno stanje prisiljava da se

posluZe agresijom

Vaznu ulogu u agresivnom ponaSanju ima okruzenje (obitelj) koja potice dijete da se
,bori za svoja prava“, ali i mediji koji su prepuni crtanih filmova punih nasilja
(Bujisie, 2005).

Odgajatelj je mozda jedini koji ¢e dijete upozoriti na loSe strane i nedopustivost
verbalne ili tjelesne agresije. Jo§ je vaznija uloga odgajatelja u sluajevima verbalne

agresije (vrijedanje, psovanje) jer se kod nas takvo ponaSanje uople ne smatra
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agresijom. Ako odgajatelj zanemari agresivno ponasanje, dijete dobiva poruku da je

cey e

4.4. Stidljivost (povucenost)

Stidljivost je u nekim situacijama primjerena reakcija u male djece. Znak je da je
dijete svjesno nepoznatosti situacije i njezinih sudionika (Katz i McClellan, 2005).
Ona se ocituje odbijanjem komunikacije s nepoznatima, odraslima i djecom,
spuStanjem pogleda, a ponekad i sisanjem prsta. Veéina djece spontano previada

stidljivost i to polaskom u vrti¢ ili Skolu.

Model terapije utemeljene na igri pomaze stidljivoj djeci da postanu drustveno
ukljucenija (Densmore i Bauman, 2014). Ako je dijete prirodno sramezljivo i
nevoljko prilazi vr$njacima, moZemo potaknuti vjestije dijete da mu se priblizi. To ¢e
pruziti savrSeni uzor koji ¢e djetetu pomoc¢i da postane drustvenije. Kako bismo
potaknuli brata/sestru da komunicira s inace stidljivim djetetom, potrebno je
pohvaliti dijete koje je manje vjesto i zatraziti drustvenije dijete da reagira na svaki
pocetak igre nevjeStog vrSnjaka. Prijatelj koji pomaze trebao bi ostati blizu drugog
djeteta tako da moze Cuti njegove komentare. Takoder mozemo osigurati igracke

kojima se oba djeteta vole igrati.

Ucestale pohvale, podrska, prihvacanje djeteta takvo kakvo jest te aktivnosti s
njegovim najboljim prijateljima stvari su koje djetetu mogu pomoc¢i u prevladavanju

stidljivosti.

4.5. TeSkoce u razvoju

Proucavaju¢i problem socijalizacije djece, potrebno se dotaknuti 1 problema

socijalizacije djece s teSkocama u razvoju.

Nekada se smatralo da djecu s teSkoama u razvoju treba odvojiti od ostalog dijela
populacije, posebno tijekom odgoja i obrazovanja (Sekulic-Majurec, 1997). No
ukljucenost djece s teSkocama u razvoju u specijalne Skole nepovoljno djeluje na
socijalni i emocionalni razvoj djece (Shakespeare, 1975). Djeca u specijalnim

Skolama nedovoljno aktiviraju svoje postojeée potencijale te ne stjecu socijalno i
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emocionalno iskustvo koje bi im omogucilo kasnije uklju¢ivanje u sve aspekte
drustvenog i profesionalnog Zivota (Sekuli¢-Majurec, 1997). Znacajne su spoznaje iz
podru¢ja kognitivne psihologije koje govore o velikim individualnim razlikama
medu djecom u pogledu njihovih kognitivnih sposobnosti (Snow, 1989; Sternberg,
1985) te opcenito spoznaje o znaCajnom utjecaju okoline i ucenja na razvoj
(Anastasi, 1958; Bandura, 1977; Vigotski, 1977; Glaser, 1991). Sve su te spoznaje
smatrale da specijalne Skole nisu dovoljno poticajne za razvoj djece s teskocama u
razvoju. Sve je ¢esSce isticano da ih specijalne Skole zapravo osposobljavaju za zivot
samo u grupama sebi sli¢nih zbog ¢ega ne nauce prepoznavati i uvazavati razli¢itost,
prepoznavati vrijednosti drugih osoba i prihvacati ih kao partnere u aktivnostima

(Sekuli¢-Majurec, 1988).

Na osnovi takvih gledista javili su se zahtjevi kojima se trazilo da djeca s teSko¢ama
u razvoju imaju isti tretman kao i djeca bez teSkoca te da im se omoguci zajednicko
Skolovanje (Sekuli¢-Majurec, 1997).

Budu¢i da su za uspjeSnu socijalizaciju vazne rane godine Zivota, potrebno je
prekinuti s izdvajanjem djece s teSkocama u razvoju u specijalne vrti¢e i skole i
potrebno ih je ukljuciti u redovne $kole kako bi od najranije dobi stjecala potrebno
socijalno iskustvo (Richards, 1974; Love, 1975; Reynolds, 1975; Guralnick, 1978).

Najvece teskoce u socijalizaciji imaju mentalno retardirana djeca (Zuliani i Juri¢ic,
2010). Bitno obiljezje djece s mentalnom retardacijom je ispodprosjecna
intelektualna sposobnost koja je povezana s teSko¢ama u adaptivnom ponasanju, a

javlja se u ranom razvojnom razdoblju (do 18. godine Zivota) (DSM-IV, 1998).

Medu ¢imbenicima koji oteZavaju njihovo prihvacanje u redovnim razredima navode
se njihova kognitivna disfunkcija, koja se izrazava u loSoj verbalnoj 1 neverbalnoj
komunikaciji, neke njihove fizicke osobine, posebno one koje nagrduju njihov
izgled, te njihovo neprilagodeno ponasanje koje se ¢esto izrazava u neodgovornom,
nepristojnom 1 agresivnhom ponaSanju kao odrazu njthove niZze socijalne

kompetencije (Gottlieb, 1978; Igri¢, 1992) (prema Zuliani i Jurici¢, 2010).
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Neka istrazivanja novijeg datuma pokazuju da se djeca s lakom i umjerenom
mentalnom retardacijom ne razlikuju znacajno u temeljnim socijalnim vjesStinama (de
Bildt i sur., 2005). Autori naglaSavaju da u razlikovanju ovih dviju kategorija
mentalne retardacije vaznu ulogu imaju komunikacijske vjeStine, razmisljanje o
nekoj aktivnosti ili situaciji te strah od promjene (Zuliani i Juri¢i¢, 2010). Vaznost
procesa socijalizacije joS viSe dolazi do izrazaja kod djece s mentalnom retardacijom
budu¢i da oni uce kroz konkretne primjere i osobno iskustvo, a socijalni kontakt i

interakcije upravo to i omogucuju (Zuliani i Juri¢i¢, 2010).

Djeca s lakom mentalnom retardacijom ovisna su o misljenju odraslih osoba koje ih
okruzuju, prihvacaju socijalna pravila ponaSanja, poStuju osobe koje su vazne u
njihovom okruzenju te imaju zelju i potrebu pripadanja drustvu ili pojedinoj grupi.
Isto tako i1 djeca s umjerenom mentalnom retardacijom pokazuju interes za vrSnjake
koji ih okruzuju i1 ¢ine njihovu svakodnevnicu, no cCesto se poistovjecuju i
identificiraju s nekom bliskom znafajnom osobom te postanu ,,ovisni“ o njoj. Za
razliku od njih, djeca s teSkom mentalnom retardacijom ne pokazuju interes za
vr$njake ve¢ su ovisni o bliskim osobama kao $to su roditelji ili odgajatelj. Duboka
mentalna retardacija karakterizirana je ozbiljnim ograni¢enjima u komunikaciji i

pokretljivosti te potrebi za stalnoj pomo¢i i njezi.

Sukladno tome, Sto je mentalna retardacija tezeg stupnja, to su problemi u

socijalizaciji i adaptivnim sposobnostima jace izraZeni (Zuliani i Juri¢i¢, 2010).

Ukljucivanje djeteta s teSko¢ama u razvoju u redovni razred predstavlja za svu djecu
u razredu stresnu situaciju (Richardson, 1969), no stav ucitelja prema djeci s
teSkocama moze tu situaciju uciniti manje stresnom. U¢itelji sa svojim pozitivnim
stavom pozitivno utje¢u na socijalni status te djece u redovnim razredima, te na vecu
mogucénost uspjeSne socijalizacije (prema Sekuli¢-Majurec, 1997). Istrazivanja
pokazuju da na formiranje pozitivnih stavova ucitelja povoljno utje€u osobni
kontakti s takvom djecom kao i pozitivno iskustvo u radu s njima (BehPajooh, 1992).
Nadalje, da bi djecu s teSko¢ama u razvoju ostali ucenici u razredima bolje prihvatili,
vazno je dobro ih pripremiti za dolazak takvog djeteta. To ¢e se najuspjeSnije uciniti
informiranjem ucenika bez teSkoc¢a o specificnostima uc¢enika s teSko¢ama u razvoju,

ali 1 njihovim poticanjem da se uzivljavaju u njihov zivot, posebno igrajuci se da
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odredeni dio dana provedu kao da sami imaju odredenu teskocu (zavezanih ociju,

npr.) (Turnbull i Schulz, 1979).

Grater Lewisova (1975) je uspjesno razvijala tolerantnost mlade djece prema djeci s
teSko¢ama u razvoju tako da je Cesto u svom rje¢niku koristila sintagmu ,,0On jo$ ...*
(ne govori, ne vidi, ne Cuje 1 sl.), Cime ih je podsjecala na njihovo iskustvo s mladom
djecom, te time Cinila teSkoce prisutne u razvoju njima poznatim iskustvom (prema
Sekuli¢-Majurec, 1997).

Uz to, da bi se djeca s teskocama u razvoju uspjeSnije socijalizirala u redovnim
razredima, potrebno im je omoguciti sudjelovanje u aktivnostima u kojima, unatoc¢
svojim teSkocama, mogu sudjelovati ravnopravno s ostalim uéenicima i U njima
postizati uspjehe. Vazno je da ucitelji ne grde tu djecu zbog necega §to ne mogu
bolje uciniti, primjerice zbog slabog uspjeha u ucenju, ve¢ da u razredu organiziraju
Sto viSe aktivnosti u kojima oni mogu ravnopravno sudjelovati (Pieper, 1975;
Bencek, 1977; Gottlieb, 1978) (prema Sekuli¢-Majurec, 1997).
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5. ZAKLJUCAK

Ljudska potreba za druStvom najocitija je u naSoj najranijoj dobi. Djetetu je od
trenutka dolaska na svijet potreban roditelj kako bi prezivjelo, ucilo i napredovalo. U
predskolskoj ustanovi, gdje odgajatelj preuzima ulogu roditelja, vazno je pravilno

usmjeravanje, emocionalna potpora i osiguravanje kvalitetne okoline.

Kako bi se dijete razvilo u zdravu, stabilnu i kompetentnu osobu potrebne su mu
vjestine, znanja i iskustva koje je jedino moguce ste¢i u interakciji s vrSnjacima,
obitelji ili drugim ¢lanovima djetetove okoline. Socijalno kompetentno dijete ima

mogucnost razmjene stavova, iskustva i razmisljanja, prosiruje vidike, emocionalno

Socijalizacija djeteta najvazniji je odgojni proces Ciji rezultati odjekuju dugo u zivot

svake osobe, a njegov utjecaj vidljiv je i na buduéim generacijama.

44



10.

11.

12.

13.

14.

LITERATURA

Brajsa - Zganec, A. (2003). Dijete i obitelj: Emocionalni i socijalni razvoj.
Jastrebarsko: Naklada Slap.

roditelje. Zagreb: Golden marketing - Tehnic¢ka knjiga.

Buljan - Flander, G., Karlovi¢, A. (2004). Odgajam li dobro svoje dijete?
Savjeti za roditelje. Zagreb: Marko M.usluge d.o.o.

Densmore, A., Bauman, M. (2014). Vas uspjesan predskolac - Deset vjestina
potrebnih djeci da bi postala samopouzdana i drustveno angazirana. Zagreb:

Veble commerce.
First - Dili¢, R. (1974). Socijalizacija u obitelji i slobodno vrijeme; Pristup
proucavanju socijalizacije u obitelji. (str. 3-14). Sveuciliste u Zagrebu.

Goldberg, S. (2003). Razvojne igre za predskolsko dijete - Individualizirani

program igre i ucenja. Lekenik: Ostvarenje.

Katz, L., McClellan, D. (2005). Poticanje razvoja djecje socijalne

kompetencije. Zagreb: Educa.

Klarin, M. (2006). Razvoj djece u socijalnom kontekstu - Roditelji, vrsnjaci,
ucitelji - kontekst razvoja djeteta. Jastrebarsko: Naklada Slap.

Miljkovi¢, D., Rijavec, M. (2002). Bolje biti vjetar nego list. Zagreb: IEP.
Raboteg - Sari¢, Z. (1995). Psihologija altruizma. Zagreb: Alinea.

Sekuli¢ - Majurec, A. (1997). Integracija kao pretpostavka uspjesnije

socijalizacije djece i mladezi s teSkocama u razvoju.: Ocekivanja, postignuca,

perspektive. (str. 537-550). Filozofski fakultet Zagreb.

Starc, B., Cudina - Obradovi¢, M., Plesa, A., Profaca, B., Letica, M. (2004).
Osobine i psiholoski uvjeti razvoja djeteta predskolske dobi. Zagreb: Golden
marketing.

Zuliani, B., Juri¢i¢, 1. (2010). Socijalizacija djeteta s mentalnom retardacijom

u predskolskoj ustanovi. (str.17-30). SveuciliSta Jurja Dobrile u Puli.

Wagner - Jakab, A. (2008). Obitelj - sustav dinamicnih odnosa u interakciji.

Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet Sveucilista u Zagrebu.

45



Kratka biografska biljeSka

Osobni podaci

Ime i prezime: lvana Habdija
Adresa:

Broj mobilnog telefona:
E-mail:

DrZavljanstvo: hrvatsko
Datum rodenja: 13.10.1993.

Radno iskustvo

Formalno obrazovanje

2008. - 2012.
Srednja Skola ,,Ivan Seljanec®, Krizevci - prosjek ocjena: 4,6

2013.

Preddiplomski studij: Sveuciliste u Zagrebu (U¢iteljski fakultet, Odsjek u Petrinji)
Smyjer: Rani 1 predSkolski odgoj i obrazovanje

Akademski naziv: SveuciliSna prvostupnica odgojiteljica djece rane i predSkolske
dobi - prosjek ocjena: 3,8

Znanja, vjeStine i kompetencije

Strani jezici:
- Engleski jezik - 9 godina (osnovna i srednja §kola)
- Njemacki jezik - 5 godina (srednja Skola 1 fakultet)

Racunalne vjestine:
- Microsoft Office (Word, Power Point, Excel) — steceno u srednjoj skoli (2
godine) i na fakultetu (1 godina)

Osobine: Komunikativnost, druStvenost, strpljivost, zZelja za svakodnevnim uc¢enjem 1
usavrSavanjem

Organizacijske vjeStine: Snalazljivost, pouzdanost, organiziranost

Vozacka dozvola: -
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Izjava o0 samostalnoj izradi rada

Izjavljujem da sam zavr$ni rad na temu “Socijalizacija i razvoj socijalnih vjestina u

predskolsko doba* izradila samostalno uz potrebne konzultacije, savjete i uporabu

navedene literature.

Ivana Habdija
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Izjava o0 javnoj objavi rada

Naziv visokog ucilista

1IZJAVA

kojom izjavljujem da sam suglasan/suglasna da se trajno pohrani i javno objavi moj
rad

naslov

vrsta rada

u javno dostupnom institucijskom repozitoriju

1 javno dostupnom repozitoriju Nacionalne i sveuciliSne knjiznice u Zagrebu (u
skladu s odredbama Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju, NN br.
123/03, 198/03, 105/04, 174/04, 02/07, 46/07, 45/09, 63/11, 94/13, 139/13, 101/14,
60/15).

U , datum Ime i prezime

OIB

Potpis
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