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PREDGOVOR

,Pravo pitanje ovdje je, kada ¢emo izraditi povelju o pravima umjetne inteligencije? Od cega
¢e se sastojati? I tko ¢e odlucivati o tome? — izjavio je Grey Scott, futurist i tehno-filozof, jedan

od vodecih svjetskih stru¢njaka u polju novih tehnologija.

Ova tri pitanja ¢e biti premisa mojeg znanstvenog rada, upravo zbog vaznosti donosenja etic¢kih

i moralnih zakona prije implementacije najveéeg izuma modernog covjecanstva.

Ovim bih se putem htjela zahvaliti, za poc¢etak svojem mentoru prof. dr. Seadu Ali¢u, koji mi

je prosirio mnoge vidike svojim filozofskim pristupanjem razli¢itim temama.

Takoder, veliko hvala mojem samohranom ocu, koji mi je omoguc¢io da nastavim $kolovanje,
te mojoj pokojnoj maci koja ¢e mi zauvijek biti veliki uzor 1 unutarnja snaga koja me potice na

razumnije odluke u Zivotu.



SAZETAK

Tehnologije umjetne inteligencije rapidno se razvijaju sa mnogo potencijalnih beneficija za
ekonomiju, drustvo, zajednicu i individualca. Spoznavanjem takvog potencijala, potrebno je
iskoristiti te koristi §to rasprostranjenije moguce, brze i sa §to umjerenijom tranzicijom.
Diljem sektora, Ul tehnologije nude obecanja poput rasta produktivnosti i stvaranja novih
proizvoda i usluga. Neke od tih tehnologija ve¢ se koriste u raznim sektorima, poput prodaje,
proizvodnje te zabavne industrije i postoji znaCajan potencijal za daljnje koriStenje u npr.
farmaciji, edukaciji i transportu.

Sa takvim potencijalom dolaze 1 pitanja vezana za utjecaj Ul tehnologija na posao, radni Zivot
te javne i politicke debate o automatizaciji u blizoj buducnosti. Ve¢ se naziru indikacije da su
takva pitanja stupila u javnu svijest, §to je primarno ukoliko postoji moguénost da se kolektivno
razglaba o mogucéim pozitivnim 1 negativnim efektima prije same implementacije umjetne

inteligencije 1 zatim jo$ vaZnije, superinteligencije.

KLJUCNE RIJECI: Umjetna inteligencija, Drustvo, UI tehnologije, Automatizacija,

Implementacija, Superinteligencija



ABSTRACT

Artificial intelligence technologies are rapidly evolving with many potential benefits for the
economy, society, community and the individual. Recognizing such potential, it is necessary
to exploit these benefits as widely as possible, as quickly as possible and with as moderate
transition as possible.

Across the sector, Al technologies offer promises such as productivity growth and the
creation of new products and services. Some of these technologies are already being used in
various sectors, such as sales, manufacturing and the entertainment industry, and there is

considerable potential for further use in pharmacy, education and transportation.

With such potential questions appear regarding the impact of Ai technologies on work, work
life, and public and political debates about automatization in the near future. There are already
indications that such issues have entered the public awareness, which is elementary if there is
a possibility to collectively disclose the possible positive and negative effects before the

actual implementation of artificial intelligence and then more importantly, superintelligence.

KEY WORDS: Artificial Intelligence, Society, Al Technologies, Automatization,

Implementation, Superintelligence
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UvOoD

Umjetna inteligencija (Ul, prema engl. akronimu Al, od Artificial Intelligence), predstavlja dio
racunalne znanosti Koja se bavi razvojem sposobnosti ra¢unala da obavljaju zadatke za koje je
potreban nekakav oblik inteligencije. Posredstvom umjetno stvorene (kodirane) inteligencije
racunalo posjeduje sposobnost donoSenja zakljucaka ili rjeSenja odredenih problema,
snalazenja u novim situacijama, u¢enja novih koncepata pomocu kojih mogu razumjeti prirodne

jezike i raspoznavati prizore.

Umjetnom inteligencijom takoder nazivamo svojstva nezivog sustava koji iskazuje
inteligenciju, to su obi¢no racunalni sustavi, dok se isti naziv moze primijeniti za robote, koji
ne moraju nuzno biti inteligentni. Dakle, inteligentnim bi sustavom nazvali sve sustave koji
sadrze sljedec¢e funkcije; uce na temelju iskustava, koriste ogromne koli¢ine znanja,
komuniciraju sa ljudima prirodnim jezikom i govorom te dopustaju pogreske i nejasnoce u

komunikaciji.[1]

Umjetno inteligentni roboti ili ¢ak sve vise i inteligentni humanoidi na pragu su pokretanja
Cetvrte industrijske revolucije i mogli bi zamijeniti polovicu ljudske radne snage do 2015.

godine.

Naime, roboti bi mogli preuzeti oko 52% trenutnih poslova u manje od jednog desetljeca,
tjerajuéi ljude da prosude kako pristupiti poslu. Po WEF-u? koli¢ina robota koji ¢e raditi
umjesto ljudi udvostruciti ¢e se naspram sadaSnjih 29%, Sto bi sugeriralo da ¢e posao izgubiti
oko 75 milijuna ljudi 1 to samo do 2022. NajsnaZznije pogodeni automatizacijom biti Ce

industrija hrane i strojovode.

No, zanimljiva je €injenica da bi takva smjena u dinamici radnog okruzenja mogla stvoriti
priliku za preko milijun novih radnih mjesta koje bi u ovom sluc¢aju obavljali ljudi. Robotizacija
radnih mjesta, umjetna inteligencija i tehnoloski napredak mogli bi stvoriti do 133 milijuna

potpuno novih poslova.

Prije 30-tak godina nitko nije mogao zamisliti da ¢e im potomci kad odrastu obavljati poslove

poput kreiranja aplikacija ili softverskog inZenjeringa, zbog toga nitko nije sasvim siguran koji

! odnosi se na svako bice ¢ija tjelesna struktura podsjeéa na covjecju. Android ili ginoid je humanoidni robot
konstruiran tako da izgleda kao da je odredenoga spola. Pr. Sofia u Japanu.
2 Geneva-based World Economic Forum


https://hr.wikipedia.org/wiki/%C4%8Covjek
https://hr.wikipedia.org/wiki/Android
https://hr.wikipedia.org/wiki/Ginoid

¢e poslovi biti aktualni za 30 godina od sada. Upravo zato, Lee Jong-Wha, direktor Asiatic
Research Instituta na Korejskom Sveucilistu, tvrdi da je klju¢ prezivljavanja masovne
automatizacije edukacija. Dr. Restrepo tvrdi da je automatizacija agrikulturnog sektora
progurala radnike u industrijski sektor i zatim u usluzni sektor kada su industrije postale

automatizirane. [2]



Poslovna inteligencija

,Navest ¢emo samo da, u najjednostavnijem odredenju, poslovna inteligencija predstavlja
ranije prikriveno znanje koje se otkriva iz operativnih, rutinskih prikupljanih poslovnih
podataka primjenom odgovaraju¢ih racunsko-logi¢kih metoda, obi¢no podrzavanih
informacijskom tehnologijom.* 3

No, poslovna inteligencija ne mozZe biti homogena kategorija buduc¢i da sadrzi odredene
podskupine ili komponente inteligencije koje u svojoj cijelosti ¢ine ono §to se naziva
poslovnom inteligencijom.

Buduéi da postoji ogroman broj poslovnih podataka koje tvrtke prikupljaju, potrebno ih je
razdvojiti u dvije podvrste prema izvoru podataka, a to su:

VANIJSKI IZVORI PODATAKA: Podaci koji stizu iz okruZenja tvrtke, tj. s trziSta na kojima
tvrtka djeluje

UNUTARNJI 1ZVORI PODATAKA: Podaci koji nastaju ostvarenjem poslovnih procesa
unutar tvrtke

Samim razvrstavanjem prema izvoru informacija moguce je razgrani¢avanje na dvije osnovne

podvrste poslovne inteligencije, na trzisnu i unutarnju inteligenciju tvrtke. [3]

3 Panian, Zeljko; Klepac, Goran. Poslovna inteligencija. Masmedia, Zagreb, 2003, str. 4-6



Implementiranje umjetne inteligencije u razlicite sektore poslovanja

Ul ima znac¢ajan ekonomski potencijal i njezine tehnologije ve¢ podupiru nove proizvode diljem

Sirokog spektra poslova i sektora:

e Inteligentni osobni asistenti koji koriste prepoznavanje glasa poput Alexe, Siri i
Cortane, ¢esta su pojava u poslovanju

e U sektoru prometa, Ul procesi podupiru razvoj autonomnih vozila i pomazu u
upravljanju prometnim tokovima te dizajnu transportnih sustava

e U obrazovanju, Ul tehnologije podrzavaju personalizirane sustave ucenja.

e U zdravstvu, Ul omogucuje nove dijagnosticke alate i alate za podrsku kod odluc¢ivanja
medicinskih stru¢njaka

e U maloprodaji i logistici Ul pokusava dizajnom skladisnih objekata poboljsati
ucinkovitost.

e U razvojnoj i humanitarnoj pomoc¢i, analitika podataka koju omogucuje Ul pomaze u
pruzanju ciljeva odrzivog razvoja i procjeni humanitarnih scenarija

e U kreativnim industrijama programeri stvaraju racunalne sustave koji mogu izradivati
jednostavne vijesti, na primjer o poslovnim rezultatima, sastaviti orkestralnu glazbu i
generirati kratke filmove

e U svim sektorima, Ul se Koristi za analizu velikih koli¢ina podataka, s razlogom

poboljsanja poslovnih procesa ili dizajniranja novih usluga. [4]
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Pozitivni ucinci uvodenja Ul sustava u poslovanje

Tijekom telefonskih razgovora klijenti nerijetko osje¢aju da ih nitko ne slusa. Nazalost sve
Cesce ispada da su u pravu. No, ukoliko ra¢unalo mozemo nazvati imenom onda i nisu posve u

pravu.

Google je nedavno najavio Duplex, Ul asistenta koji moze zaprimati zahtjeve kupaca, kao npr.
zakazivanje sastanaka ili pruzanje osnovnih informacija. Doduse, automatske sekretarice
postoje ve¢ godinama, no stvar je u Duplexu da ¢e biti teSko primijetiti razliku izmedu ¢ovjeka

ili robota.

Duplexovo najavljivanje ubrzo je pokrenulo pitanja o transpentnosti. Bi li kompanije trebale
ukljuciti obavijest u kojoj je receno da su ,,objekti na telefonu malo manje ljudi nego $to se
¢ine*“? -Normalno da bi trebali, zato ¢e Duplex to i u€initi, budu¢i da postoje beneficije od

neiskrenosti prema klijentima u ovom slucaju.

U obzir se trebaju uzeti moguce prednosti koje bi nastale u interakciji sa robotom:

e Zadovoljstvo korisnika moze se povecati — Primjerice, ukoliko bi korisnici bili svjesni
darazgovaraju sa robotom, te ne troSe nicije vrijeme, niti sjedeceg korisnika, niti robota,
potrosili bi vise vremena modificirajuci njihov odabir.

e Kaorisnici mogu biti potpunije informirani — U govoru sa drugim ljudima, ljudi ¢esto ne
zele postavljati ista ili dodatna pitanja da ih se ne bi percipiralo neobrazovanima ili
dosadnima, budu¢i da je Covjeku jako teSko priznati da ne razumije nesto Sto mu je vec
receno i1 objasnjeno. No, u interakciji sa robotima taj ih problem ne muci, te ¢e vecina

iskrenije voditi razgovor sa nezivim bi¢em. [5]
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Zabrinutost pionira umjetne inteligencije

U sije¢nju, britansko-ameri¢ki racunalni znanstvenik Stuart Russell izradio je nacrt i postao
prvi potpisnik otvorenog pisma pozivajuéi istrazivace da pogledaju dalje od cilja da umjetna

inteligencija postane samo snaznija.

»Preporucujemo prosirena istrazivanja koja imaju za cilj osigurati da sve sposobniji Ul sustavi
budu robusni i korisni*“- navodi se u pismu. ,,Nasi sustavi Ul moraju uciniti ono $to mi zelimo*.
Od tada, tisuce ljudi potpisalo je pismo, ukljucujuci vodeée UI istraziva¢e na Facebooku,
Googleu, Microsoftu i drugim industrijskim ¢voriStima zajedno s vrhunskim racunalnim
znanstvenicima, fizicarima i filozofima diljem svijeta. Do kraja oZzujka, oko 300 istrazivackih
skupina podnijelo je zahtjev za novim istrazivanjima o ,,odrzavanju umjetne inteligencije

korisnom* sa sredstvima koja im je osiguralo i sam potpisnik, Elon Musk.

Russel, profesor informatike i osniva¢ Centra za inteligentne sustave na SveuciliStu u
Kaliforniji, Berkeleyu, ve¢ dugo razmislja o mo¢i i opasnostima strojeva za razmisljanje. Autor
je izdao vise od 200 radova, kao i standardni stru¢ni udzbenik u polju, Umjetna inteligencija:
suvremeni pristup zajedno sa Petrom Norvigom, voditeljem istrazivanja na Googleu. No, sve
rapidniji napredak u polju Ul dao je Russelovoj dugogodiS$njoj zabrinutosti pojacanu

urgentnost.

Nedavno, kaze Russell, UT je postigla odli¢ne rezultate na temelju neuro-inspiriranih algoritama
ucenja. Oni se koriste u Facebookovom softveru za prepoznavanje lica, osobnim asistentima za
pametne telefone i Googleovim autonomnim automobilima. Takoder, ogroman uspjeh ostvarila
je simulirana mreza umjetnih neurona koja naucila je igrati Atari video igre bolje od ljudi za
svega nekoliko sati i to sve bez unaprijed programiranih algoritama; ,,Da je vaSe novorodence

ucinilo nesto takvo, mislili biste da je opsjednuto® — odgovorio je Russell. [6]
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ETICKI PRISTUP U INTERAKCIJI COVJEKA SA Ul

Bihevioralni znanstvenici smatraju da bi polazna tocka u osiguravanju etickog ponasanja Ul

bili principi objavljeni u Beltmont*-ovom izvjes¢u 1978. godine.
Principi ukljucuju tri kljucna zahtjeva:

1. Ljudska autonomija ne smije biti ugrozena (treba im se osigurati slobodna volja)
2. Koristi implementiranja takve tehnologije trebale bi nadmasiti rizike
3. Koristi i rizici trebali bi biti razmjerno rasporedeni medu korisnicima (ljudi ne smiju

biti diskriminirani po osnovi rase, roda ili religije) [7]

4 Izvjestaj Belmont napisala je Nacionalna komisija za zastitu ljudskih subjekata biomedicinskih i bihevioralnih

istrazivanja. Komisija, stvorena kao rezultat Nacionalnog zakona o istrazivanjima iz 1974. godine, zaduzena je
za utvrdivanje osnovnih eti¢kih principa na kojima bi se trebali temeljiti pri provodenju biomedicinskih i
bihevioralnih istraZivanja koji uklju¢uju ljudske subjekte te izradu smjernica koje bi osigurale da se takva
istrazivanja provode u skladu s istim principima

13



FILOZOFSKO-SOCIOLOSKI ASPEKT

Kako ¢ovjek mijenja predodZbu o sebi kada je suprotstavljen nadmo¢énijoj
inteligenciji?

Uvodenje Al moze imati zna¢ajan utjecaj na ljudsku sigurnost, slobodu i odluke. Kao primjer
moze posluziti ratunalno nadziranje od kojeg ljudi strahuju dugi niz godina, pogotovo nakon

Edwarda Snowdena koji je osvijestio dobar dio populacije.

Naime, uz pomo¢ strojnog vida, sve slike trenutno snimljene pametnim telefonima, kamerama
na ulicama, u bankama mogu se automatski analizirati kako bi se traZzenoj osobi uslo u trag. No,

takva konstantna kontrola moze prouzrociti nedostatak privatnosti. [8]

Snowdenov efekt

U tehnoloskoj industriji, Snowdenov efekt imao je ogroman utjecaj nakon $to je otkriveno da
NSA sakuplja informacije koje posjeduju neki od americkih usluznih servisa u Oblaku. Google,
Cisco i AT&T izgubili su integritet na medunarodnoj razini zbog svoje uloge u $pijuniranju
NSA-e. U Istrazivanju koje je provela Information Technology and Inovation Fundation
objavljeno u kolovozu 2013. godine, procijenjeno je da bi ra¢unalna industrija temeljena na

Oblak servisima do 2016. godine mogla izgubiti do 35 bilijuna $.

Nakon otkri¢a da se prisluSkivao mobitel njemacke kancelarke Angele Merkel, tehnoloske
industrije poZurile su stvoriti siguran mobitel kojeg bi bilo u potpunosti nemoguce Spijunirati.
Blackphone kojeg je The New Yorker nazvao ,telefonom za Snowden doba‘ opisan je kao
pametni telefon izriCito dizajniran za sigurnost 1 privatnost, sa mogucnos¢u Sifriranja
telefonskih poziva, SMS-ova i pretrazivanja internetskih preglednika. No, i danas se svakih
nekoliko mjeseci moze procitati nova kontroverza o kradi privatnih informacija gradana putem
pametnih telefona. Od otkrica je proslo nekoliko godina te se od tada mogu promatrati njegovi
utjecaji, poput povecanog interesa za enkripciju, propadanja mnogih americkih tvrtki koje nisu
legalno poslovale do preispitivanja sigurnosti spremanja datoteka na Oblak. Istrazivanje iz

travnja 2014. godine pokazalo su da netom Snowdenovog objavljivanja, Amerikanci poceli sve

14



rjede koristiti Internet za prosljedivanje e-poste, kupnje putem njega te bankarskog poslovanja.

[9]

Slika 1 Sustav nadziranja i nacin na koji se povezuje da bi stigao do krajnjeg korisnika ili mete promatranja

Snowdenova aplikacija

Upravo kako bi sprijecio napade hakera i nadziranje drzavnih agencija nad privatnim
podacima pojedinca, Snowden je prosle godine lansirao aplikaciju Haven. Ona funkcionira na
principu senzora koji prate je li bilo pokreta, promjena u osvjetljenju ili pomicanja za koje bi
vlasnik uredaja trebao znati. Naime, dogodi li se da osoba ostavi laptop u uredu, kod kuce ili u
hotelskoj sobi, na njega je moguce postaviti mobilni uredaj sa instaliranom aplikacijom koji
onda sluzi kao svojevrstan senzor za prepoznavanje pokreta. Nakon $to senzor detektira bilo
koju promjenu, trenutno Salje vlasniku obavijest o mogucem ,,napadu® na njegov uredaj.
Trenutno je aplikaciju moguce skinuti samo u slu€aju da telefon posjeduje Androidov

operativni sustav, no najavljuje se i verzija za i0S-e. [10]
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SUPERINTELIGENCIJA

Superinteligencijom mozemo smatrati oblik intelekta koji moze nadjacati funkcije ljudskog
mozga u svakom podrudju. Iz dega se da konstatirati da Deep Blue® u stvari nije superracunalo
buduci da se njegov intelekt koristi samo za jednu vjestinu koja je jo§ uvijek mjerljiva ljudima.
lako sposoban izvoditi brojne intelektualne podvige koje nijedan pojedinac nije sposoban, nije
dovoljno integriran da bi se mogao smatrati ,,intelektom* upravo jer postoje mnoga podrucja u
kojima podbacuje naspram ljudi.

To otvara pitanje na koji bi se nacin superinteligencija mogla implementirati. Hoce li se nalaziti
unutar digitalnog kompjutera, skupa umrezenih ra¢unala, uzgojenog kortikalnog tkiva ili neceg
treceg?

Nazalost, prostorna ograni¢enja spre¢avaju mnoge znanstvenike i Ul stru¢njake da obuhvatno
osmisle plan za implementiranje Ul-a. Trenutno nekoliko odabranih ideja u obliku raznih
crteza, najvise je §to mogu izvesti sa postoje¢im znanjem.

Nekoliko se znanstvenika prepiralo oko razdoblja u kojem bi se ovaj izum mogao ostvariti, tj.
¢injenice da bi to razdoblje trebalo do¢i za par desetlje¢a, moguce kao rezultat rastuc¢ih
hardware performansi i pojac¢ane sposobnosti da se implementiraju algoritmi 1 arhitektura sli¢na
onoj u ljudskom mozgu.

Moglo bi se ispostaviti da ¢e biti potrebno puno vise vremena, no trenutno je vjerojatnost
zanemariva da ¢e superinteligencija biti stvorena unutar zivotnog vijeka nekih danasnjih ljudi.
S obzirom na ogromne posljedice superinteligencije, imalo bi smisla dati ovoj perspektivi
ozbiljno razmatranje, cak 1 ako postoji mala vjerojatnost da ¢e se to dogoditi u neko skorije

vrijeme. [11]

5 Deep Blue je $ahovski kompjuter razvijen od IBM-a. Godine 1997. taj je stroj porazio svjetskog $ahovskog
prvaka Garija Kasparova.
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Posljedice stvaranja superinteligencije

Preduvjet za smislenu raspravu o superinteligenciji spoznaja je da superinteligencija nije joS
samo jedna tehnologija, jo$ jedan alat koji ¢e postupno povecavati ljudske sposobnosti.

Superinteligencija je radikalno druk¢ija.

Vrlo je vjerojatno da ¢e svaka tehnologija koje trenutno mozemo predvidjeti biti brzo razvijena
u prvoj superinteligenciji, zajedno s mnogim drugim tehnologijama za kolje ljudi nisu ni culi,
niti pomisljali na njih.

Neke od buduéih tehnologija mogu se predvidjeti ili su ve¢ u procesu realizacije:

e Kontrola ljudskog raspolozenja, emocija i motivacije

e Vrlo moc¢na racunala — Superrac¢unala

e Napredno oruzje, vjerojatno sposobno razoruzati nuklearnu energiju

e Svemirska putovanja i von Neumanove sonde®

e Eliminacija bolesti i prestanak starenja

e Reanimacija bolesnika

e Ucitavanje — neuronsko ili sub-neuronsko skeniranje mozga i implementacija istih
algoritamskih struktura na raCunalu na nacin koji odrzava memoriju i osobnost

e Potpuna realna virtualna stvarnost [12]

e Superinteligencija ¢e dovesti do jo$ naprednije superinteligencije

To rezultira i iz poboljSanog hardvera koji superinteligencija moze stvoriti, kao 11z poboljSanja
koje moze napraviti u vlastitom izvornom kodu. No, i takvo samostalno azuriranje trebalo bi
biti podlegnuto kontroli barem nac¢inom da se ne omoguée dovoljna sredstva za daljnje

azuriranje dok se ne osigura da iza njega ne stoji maliciozni razlog.
e Umjetne misli mogu se lako kopirati

Buduc¢i da su umjetne inteligencije softver, mogu se lako i brzo kopirati, sve dok postoji hardver
dostupan za pohranu. Osim hardvera, grani¢ni troSak izrade dodatne kopije ucitavanja ili Ul

nakon izgradnje gotovo je besplatan. Umjetni umovi stoga bi mogli brzo postojati u velikom

6 Samo-reproducirajué¢e meduzvjezdane sonde
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broju, iako moguce da bi ucinkovitost bila usmjerena na koncentriranje racunalnih resursa u

jednom superintelektu.
e Pojava superinteligencije moZe biti iznenadna

Cini se da je mnogo teze do¢i do mjesta gdje smo sada na umjetnoj inteligenciji na razini
covjeka, nego odatle do¢i do superinteligencije. lako moze potrajati neko vrijeme prije nego li
se izumi superinteligencija, zavrsna se faza moze dogoditi ubrzo. To znaci da se prelazi iz stanja
gdje je umjetna inteligencija na razini Covjekove, u stanje gdje postoji potpuna
supeinteligencija, s revolucionarnim primjenama. Takva se mogucnost iznenadne pojave

superinteligencije naziva hipoteza singularnosti.
e Umjetni intelektualci potencijalno su autonomni agenti

Superinteligenciju ne treba nuzno zamisljati kao puki alat. Specijalizirane superinteligencije,
koje mogu misliti samo o ograni¢enom skupu problema mogu biti izvedive, dok bi opca
superinteligencija bila sposobna za samostalnu inicijativu i izradu vlastitih planova, te se stoga

moze prikladnije smatrati autonomnim agentom.
¢ Umjetni umovi ne moraju imate motive sli¢ne ¢ovjeku

Ljudi su rijetko voljni robovi, ali ne postoji ni$ta nevjerojatno U ideji suerinteligencije koja ima
za svoju nadmo¢ da sluZi covje€anstvu ili nekom odredenom covjeku, bez ikakve Zelje da se
pobuni ili da ,,oslobodi* sebe. Takoder se ¢ini savr§eno moguce imati superinteligenciju, ¢iji je
jedini cilj neSto sasvim proizvoljno, kao $to je izrada $to viSe spajalica. Umjetni intelektualci

dakle, ne moraju dijeliti nase ljudske motivacijske tendencije.
e Umjetni intelektualci moZda nemaju ljudsku psihu

Kognitivna arhitektura umjetnog intelekta moZe biti sasvim razli¢ita od one kod ljudi.
Umjetnim intelektom moze se lako zastititi od nekih vrsta ljudske pogreske i pristranosti, dok
je istodobno izloZen pove¢anom riziku od drugih vrsta pogreSaka koje ni najsretniji Covjek ne
bi uc¢inio. Subjektivno, unutarnji svjesni Zivot umjetnog intelekta, ako ga ima, moze biti sasvim

razli¢it od naseg.
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e Superinteligencija moZe biti posljednji izum koji ljudi trebaju napraviti

Uzimajuci u obzir intelektualnu superiornost superinteligencije, vrlo je vjerojatno da ¢e biti bolja

u poljima znanstvenih istrazivanja i tehnoloskom razvoju od bilo kojeg covjeka, a lako moguce i

od svih ljudi zajedno. [13]

Zbog svih tih razloga, treba biti oprezan pri pretpostavci da se pojava superinteligencije moze
predvidjeti ekstrapoliranjem povijesti drugih tehnoloskih otkri¢a ili da ¢e priroda i ponasanje

umjetnih intelektualaca nuzno nalikovati ljudskim ili drugim Zivotinjskim umovima.[14][15]
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SUPERINTELIGENTNO MORALNO MISLJENJE

Kada dolazimo do pitanja etike ili moralnog rasudivanja, superinteligancija bi nam mogla
pruziti potpunije i toc¢nije odgovore koji se mogu posti¢i zaklju¢ivanjem i vrednovanjem
dokaza. Isto vrijedi kod pitanja politike i dugoro¢nog planiranja. Kada se radi o razumijevanju
koje bi politike dovele do rezultata, i s kojim sredstvima bi se doSlo do postizanja ciljeva na
efektivniji naCin, vjerojatno bi i tu nadjacala ljude. Stoga ¢e postojati mnoga pitanja uz koja
¢emo dobiti servirane odgovore ukoliko se stvori superinteligencija i ukoliko su isti adekvatni,
moci ¢emo preci na zadnju i najriskantniju fazu prepustanja odluka. Takoder, ako smo nesigurni
kako procijeniti moguce ishode, mogli bismo zatraziti superinteligenciju da procijeni kako
bismo ocijenili ishode ukoliko bismo o njima razmisljali jako dugo, pazljivo promisljali, imali
vise pamcenja, i tako dalje. Pri oblikovanju cilja superinteligencije ne bi uvijek bilo potrebno
dati detaljnu, eksplicitnu definiciju tog cilja. Mogli bismo angazirati superinteligenciju da nam
pomogne odrediti stvarnu namjeru nasih zahtjeva, ¢ime se smanjuje rizik da bi nevjerojatne
formulacije ili zbunjenost oko onoga Sto Zelimo posti¢i dovele do rezultata koje ne bismo

odobravali u retrospektivi.[11]
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Vaznost pocetnih motivacija

Mogucnost delegiranja mnogih odluka superinteligenciji, ne zna¢i da mozemo biti zadovoljni
nac¢inom izgradnje superinteligencije. Naprotiv, postavljanje pocetnih motivacija, a posebice
izbor cilja najvisSe razine za superinteligenciju, od najvece je vaznosti. Riskiramo buduénost

cijele populacije ukoliko ne rijeSimo taj problem u zacetku.

Zbog svoje superiorne sposobnosti planiranja i tehnologija koje se mogu razviti, moguce je
pretpostaviti da bi i prva superinteligencija bila vrlo moéna. Sasvim je moguce da bi bilo bez
premca donijeti gotovo svaki moguci ishod 1 sprijeciti svaki pokusaj da se sprijeci provedba
njegovog glavnog cilja. Mogla bi ,,ubiti sve ostale ,,agente*, uvjeriti ih da promijene svoje
ponasanje ili blokirati njihove pokusaje uplitanja. Cak i "sputana superinteligencija" koja se
izvodi na izoliranom racunalu, sposobna za interakciju s ostatkom svijeta samo putem
tekstualnog sucelja, mogla bi biti sposobna ,provaliti iz zatvora® nagovarajuéi svoje
rukovoditelje da je ,,puste. Postoje ¢ak i preliminarni eksperimentalni dokazi da bi to bio

slucaj.

Cini se da je najbolji nadin da se osigura blagotvoran utjecaj superinteligencije na svijet da ga
se obdari filantropskim vrijednostima. Njezin glavni cilj trebao bi biti prijateljstvo. Kako treba
razumjeti prijateljstvo i kako ga primijeniti, te kako se prijateljstvo treba raspodijeliti izmedu
razli¢itih ljudi i umjetnih stvorenja, pitanje je koje zasluzuje daljnje razmatranje. Barem svi
ljudi, a vjerojatno i mnoga druga ziva bica na zemlji trebali bi dobiti zna¢ajan udio beneficija
superinteligencije. Ako su koristi koje bi superinteligencija mogla pruziti ogromne, onda je
mozda nevazno cjenkati se oko detaljnog rasporeda distribucije 1 vaznije traziti da se osigura
da svatko dobije udio, jer po toj pretpostavci, ¢ak i mali dio bio bi dovoljan da osigura dug i
vrlo dobar zivot. Jedini rizik od kojeg se mora paziti jest da ga oni koji razvijaju
superinteligenciju vjerojatno je nece razviti u potpunosti filantropski, ve¢ ¢e joj umjesto toga
dati ograniceniji cilj koji ¢e sluziti samo nekoj manjoj skupini, kao $to su njezini stvaratelji ili

oni koji su je narucili.

Medutim, ukoliko superinteligencija krene sa prijateljskim ciljem, onda se mozemo osloniti na
to da ¢e takva i ostati, jedino ako se ne pokusa sama lisiti te kvalitete. Ova tocka je elementarna.
Kod ljudi, sa njihovim kompliciranim mentalnim sklopom, u kojem se prepli¢u ideje, nagoni i

zelje, tesko je identificirati pravi cilj postojanja, dok sa superinteligencijom nema takvog slucaja
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jer ukoliko je stvorena sa definiranim ciljem postojanja, moze se aplicirati na argument dat u
ulomku iznad. U tom slucaju postoji sve viSe razloga da je se i implementira sa takvom

eksplicitnom motivacijskom strukturom.[11][14]

Treba li razvoj obustaviti ili ubrzati?

Tesko je smisliti bilo koji problem koji superinteligencija ne bi mogla rijesiti ili barem pomoci
u rjesavanju. Bolesti, siromastvo, unistavanje okolisa, problemi su koje bi superinteligencija uz
pomo¢ nanotehnologije mogla otkloniti. Osim toga, superinteligencija mogla bi ljudima dati
neograni¢en vijek trajanja, bilo zaustavljanjem ili invertiranjem procesa starenja koriStenjem
nanomedicine ili pak ponudom moguc¢nosti da se sami u¢itamo. Superinteligencija bi takoder
mogla stvoriti prilike za nas da uvelike povecamo nase intelektualne i emocionalne sposobnosti,
1 to bi nam moglo pomo¢i u stvaranju vrlo privlaénog iskustvenog svijeta u kojem bismo mogli
Zivjeti Zivote posvecene u radosnom igranju igara, povezujuci jedne s drugima, dozivljavajuci,

osobni rast i zivot blize nasim idealima.

Jednom kada bi postojala, superinteligencija bi nam mogla pomoc¢i smanyjiti ili eliminirati druge
egzistencijalne rizike, kao §to je rizik da ¢e ljudi u ratu ili terorizmu Koristiti naprednu
nanotehnologiju, $to predstavlja ozbiljnu prijetnju dugoro¢nom opstanku inteligentnog Zivota
na zemlji. Ako sto prije dodemo do superinteligencije, mozemo izbjeci taj rizik nanotehnologije
i mnogih drugih. Ako, s druge strane, prvo dobijemo nanotehnologiju, morat ¢emo se suociti s
rizicima nanotehnologije i ako ti rizici preZive, kreéu rizici od superinteligencije. Cini se da je
ukupni rizik minimiziran uvodenjem superinteligencije, s velikom paznjom, Sto je prije

moguce.[16]
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NEURALINK

Slika 2 Elon Musk (Neuralink)

Neuralink Corporation americka je tvrtka za neurotehnologiju koju su osnovali Elon Musk i
drugi, razvijaju¢i implantacijska sucelja mozga i racunala. Sjediste tvrtke nalazi se u San
Franciscu i zapocelo je sa radom 2016. godine i prvi put je javno prijavljeno u ozujku 2017.
godine. Od svog osnivanja, tvrtka je angazirala nekoliko istaknutih neuroznanstvenika s raznih
sveucilista. Do srpnja 2019. godine primila je 158 milijuna dolara (od ¢ega 100 milijuna dolara
samo od Muska) i zaposlila je 90 zaposlenika. U to vrijeme, Neuralink je objavio da radi na
uredaju slicnom Sivacem stroju sposobnom za uvodenje vrlo tankih niti u mozak, pokazao je
sustav koji €ita informacije iz laboratorijskog Stakora putem 1500 elektroda Sto se pokazalo

uspjesnim te se najavljuju prvi eksperimenti s ljudima u 2020. godini.

Neuralink se temelji na vrlo znanstvenom konceptu: startup Zeli povezati vas mozak izravno s
raunalima 1 drugim elektronickim uredajima, po mogucnosti putem kibernetickih implantata

koji omogucuju vasem umu da se poveZe s gadgetima 1 programima.

Musk vjeruje da su sucelja od mozga do stroja vazan dio buduénosti CovjeCanstva - po
mogucnosti bez distopijskih oznaka. Neuralink zeli pronac¢i najbolje moguce nacine kako bi taj

um mogao biti povezan. Na djelu je i paranoidniji faktor: Musk i drugi zabrinuti su zbog utjecaja
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Ul-a u svijetu, osobito ako se Ul okrece protiv ljudi. Musk bi vise volio da imaju izravniji nacin
kontrole UL.[17]
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ZAKLJUCAK

Trenutnom implementacijom Ul u poslovanje omoguceno nam je za sad tek racionalno
otkrivanje problema i logi¢ko rjeSavanje istih, no $to kada dodemo do trenutka kada ¢e roboti
ili bilo koji oblik UI, da li u humaniziranom ili strojnom obliku, poceti odlucivati npr. o
kolateralnim Zzrtvama u ratnim okruzenjima ili prednosti u transplantacijama organa u
medicinskim oblastima. Hoce li u tom slu¢aju nestati ona humana pogreska da se rasuduje o
prednosti Zivljenja po klasnim razlikama ili ¢e upravo manjkavost moralnih nacela izazvati
pozitivniju situaciju gdje ¢e Ul rasudivati, npr. hoce li se ¢ovjeku transplantirati potrebni organ

ukoliko ima visi postotak kompatibilnosti sa organom ili veée Sanse prezivljavanja.

Takve vazne odluke, prepuste li se UI, mogu izazvati sveop¢i raskol izmedu stavova i odabira
robota i nasih duboko ukorijenjenih eti¢kih nacela koje ne volimo zagovarati u normalnim
okruzenjima, no kada situacija postane sve osobnija, mogu li ljudi prevladati onaj instinktivni
obrambeni sustav da smatraju da je novac solucija za sve probleme. Upravo ¢e to Stvarati
najvecu distinkciju izmedu nas 1 ,,njih“ jer ,,oni* nece vidjeti novac kao sredstvo izmjene dobara
nego kao neki jako dobro zamaskirani socijalni konstrukt koji zavarava onih 99% stanovnistva,
dok onih 1% vrlo dobro razumije da ¢e intelektualno vlasnistvo 1 znanje postati sveopc¢a valuta
u univerzalnim razmjerima. U tom sluc¢aju Ul ili superinteligencija bili bi ,,milijarderi* i ukoliko

¢e ikada razviti svijet o samima sebi.

Sto ukoliko stroj pogre$no rasudi situaciju i odabere krivo rjeSenje, potpuno suprotno od
¢ovjeka u istoj situaciji, da li ¢e se u tom slucaju ,,suditi* stroju ili ¢ovjeku koji je napisao kod
zbog kojeg je stroj krivo odlucio, ili ¢e se samo prisilno ugasiti stroj? Hoce 1i se to smatrati
ubojstvom? Ovakve su situacije veoma izgledne i to u Sto skorijoj buduénosti i bit ¢e u
potpunosti nerazrjeSive ne raspiSu li se zakonodavne mjere kojima ¢e se prije same
implementacije mo¢i predvidjeti svi moguéi ishodi te zatim postupci u kojima bi i jedna i druga
vrsta trebale imati prava kojim ¢e se moc¢i sluziti.. U suprotnom sluc¢aju mogu se ocekivati
zasnivanja sindikata od strane strojeva, a u najgorem slucaju sveopca pobuna te vrlo vjerojatno
scenarij sli¢an kao i iz Swartzeneger-ovih blockbuster-a od ¢ega valjda svaka osoba na planetu

strahuje.

Situacija u kojoj stroj pogrijesi u potpunosti se razlikuje od one u kojoj Covjek pogrijesi, ipak
covjek je nesavrsen i inferioran naspram Ul Od UI ¢e se o€ekivati preciznost i nepogrjesivost.

No hoce 1i UI znati ukoliko je krivo odlu¢io? Odgovor je ne, upravo jer stroj nece ocitavati
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griznju savjesti nakon loSeg odabira, jer ¢e po njegovim kalkulacijama takvo rjeSenje biti

najbolji ishod neke moguce situacije.

Dakle, krajnji zakljucak nije pitanje treba 1i UI ili superinteligenciju implementirati u
poslovanje, nego da se prilikom implementiranja ozakoni i priusti najsigurniji na¢in rada u
simbiozi sa ljudima i medusobnim prihva¢enjem jedne i druge strane, Sto se zasada ¢ini vecim

problemom nego stvaranje same Ul.
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