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1. Uvod

U procesu pridruzivanja Europskoj uniji (u daljnjem tekstu EU) Republika Hrvatska (u
daljnjem tekstu RH) trebala je provesti promjene zakona i propisa koje su znatno
utjecale na poslovnu zajednicu. Te su promjene bile nuzne kako bi hrvatske tvrtke
zadovoljile standarde EU i bile konkurentne kako na trziStu EU tako i na globalnom
trziStu. Hrvatskoj je bio nuZan program mjera koji bi djelovao kao osnova za
mobilizaciju svih zainteresiranih drustvenih skupina i institucija koje svoj interes

nalaze u modernizaciji zemlje i njezinu gospodarskom napredovanju.

Danas, kako bi dosegla prosjek zemalja EU kojima tezi, RH kao zemlja u razvoju
mora investirati kako bi dosegla stupanj razvoja razvijenih zemalja. Do
zadovoljavajuéeg stupnja razvoja moze doci provedbom politika i mjera za povecanje
konkurentnosti hrvatskog gospodarstva s posebnim naglaskom na poticanje
investicija te poboljSanje investicijskog okruZenja i promidzbu RH kao pozeljne

ulagacke destinacije.

1.1. Problemii cilj istrazivanja

Problem istrazivanja odnosi se na moguc¢nost uvida da li se uspjeSno i brzo
ostvaruju projekati u RH, jer se time povecéavaju Sanse da Hrvatska postane visoko
konkurentna zemlja u regiji sa zna€ajnim rastom i razvojem koji Ce biti utemeljen na
znanju, proizvodima i uslugama visoke dodatne vrijednosti koji ¢e doprinijeti novom

zaposljavanju.

Cilj istrazivanja je dobivanje uvida kojim mjerama RH utje€e na konkurentnost
poduzeéa. Kako svojim djelovanjem kroz privlaCenje i poticanje investicija, te
podizanjem razine konkurentnosti hrvatskog gospodarstva osigurava poduzec¢ima da
postanu visoko konkurentna. Da li svojim djelovanjem kroz poticanje specijalizacije
sektora, stvaranje klastera konkurentnosti te identificiranjem mjera za

pojednostavljenje poslovanja podize razinu konkurentnosti.



1.2. Metode i izvori istrazivanja

Prilikom izrade rada koriStene su metode analize i sinteze. Metode analize i sinteze
koriStene su u cijelom radu, jer su tijekom rada koriSteni razni izvori koji su sazeti u

jedinstven tekst.

1.3. Strukturarada

Struktura rada sastavljena je od pet dijelova. Prvi dio rada je uvod u kojem se
definiraju predmet, cilj, metode izrade rada i struktura rada. Drugi dio definira pojam
konkurentnosti i obiljezja konkurentnosti. Treci dio rada predstavlja sveukupan utjecaj
RH na konkurentnost poduzeca kroz stvaranje preduvjeta za gospodarski rast,
osiguravanjem ravnopravnog trziSnog natjecanja i jaCanjem konkurentnosti
gospodarstva uginkovitim koristenjem sredstva EU. Cetvrtim dijelom kroz dva je
primjera predstavljen utjecaja mjera koje su potaknule konkurentnost poduzeca. Peti

dio odnosi se na zakljucak.



2. Definiranje pojma konkurentnost i obiljezja konkurentnosti

Konkurentnost je sposobnost zemlje da postigne uspjeh na svjetskom trZistu koji
omogucuje podizanje Zivotnog standarda. Gleda se na ljestvici globalnog indeksa
konkurentnosti koji se temelji na shvacanju konkurentnosti kao skupa institucija,

politika i Cimbenika koji odreduju produktivnost zemlje.

2.1. Definicijai pojam konkurentnosti

Konkurentnost je sposobnost zemlje da u slobodnim i ravnopravnim trziSnim uvjetima
proizvede robe i usluge koje prolaze test medunarodnog trziSta, uz istovremeno
zadrzavanje i dugoro¢no povecanje realnog dohotka stanovnistval, definicija je

konkurentnosti prema OECD?-u.

Teorijama medunarodne razmjene, koje potje€u od Adama Smitha objasnjavala se
konkurentnost drzava. Globalna ekonomija prekomplicirana je da bi se objasnila
tradicionalnim teorijama, stoga je svojim promisljanjem Michael Porter, harvardski
profesor, predstavio teoriju konkurentnosti, prema kojoj nacionalno blagostanje nije
naslijedeno, vec¢ stvoreno strateskim izborima. Polazeéi od pretpostavke da se u
proslosti razvitak zemlje zasnivao na komparativnim prednostima, kao Sto su jeftina
radna snaga i prirodni resursi, dok se danas zasniva na naprednim faktorskim
uvjetima, zasnovanim na znanju i razvijenoj infrastrukturi, visokoj tehnologiji i
inovacijama. Porter smatra da nije vazno koje proizvode proizvodite, ve¢ kako ih

proizvodite.

Klju€ uspjeha poduzecéa odrziva je konkurentska prednost u industriji, a bit strateSkog
ponasanja poduzeca je povezivanje s najvaznijim segmentom njegove okoline,
industrijom. Industrijski polozaj poduzec¢a treba utvrditi je li ono iznad ili ispod

prosjeCne profitabilnosti industrije. Konkurentskim pozicioniranjem postize se

1 http://www.konkurentnost.hr/Default.aspx?sec=77 (5.9.2016.)
2 Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj
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povoljniji industrijski polozaj koje omogucuje poduzecu iznadprosjecne industrijske

profite u dugom roku.?

Porterov model pet konkurentskih sila temelji se na pretpostavci da dugoro€na
profitnost industrije, kao i poduzeca unutar industrije, ovisi o utjecaju pet

konkurentskih sila*:

1. Ulazak novih sudionika - postojanju poduzec¢a koja su spremna uci na trziste,
ukoliko profitabilnost industrije bude dovoljno velika (opasnost od potencijalnih
konkurenata)

2. Prijetnja supstitutivnih proizvoda ili usluga - prelasku kupaca na zamjenske
proizvode ukoliko zadobiju njihovu preferenciju izbora

3. Pregovarackoj moci kupaca

4. Pregovarackoj moci dobavljaCa

5. Rivalitet - jacini suparniStva izmedu poduzeca koja djeluju unutar promatrane

industrije

Profitni potencijal industrije i definiranje meduindustrijske razlike odreduju se jaCinom

navedenih pet konkurentskih sila.

Cilj svakog poduzeca trebao bi biti pronaci poziciju u industriji gdje se poduzece
moze najbolje obraniti od konkurentskih sila i gdje mozZe najbolje utjecati na njih u
svoju dugorocnu korist. Posjedovanje odrzive konkurentske prednosti oslanja se na

takvo strateSko pozicioniranje poduzeca.

Prema Porteru, dvije su vrste konkurentskih prednosti, a to su niski troSkovi i
diferencijacija. Isporucivanjem jednake vrijednosti isporuCene kupcima uz nize
troSkove od industrijske konkurencije (prednost niskih troSkova) ili davanjem vece
vrijednosti kupcima uz prosjeCne industrijske troSkove (diferencijacija), gradi se
konkurentska prednost. Kada je poduzeée djelotvornije od suparnika u obrani
nasuprot konkurentskih sila tada postoji konkurentska prednost. Rijetka je i postoji
samo u posebnim sluajevima istodobna troSkovna i diferencijska prednost. Uz
najbolja industrijska poduzeca vezuje se konkurentna prednost. Poduze¢a moraju

izabrati vrstu konkurentske prednosti na temelju koje ¢e graditi strategiju. Kada je

3 Porter, E.M.: Konkurentska prednost, Postizanje i odrZzavanje vrhunskog poslovanja, Masmadia,
Zagreb, 2008., str. 21
4 Ibidem, str. 23



poduzecée sposobno poslovati na razini najbolje poslovne prakse u svojoj industriji, taj

je izbor nuzan.

Dvije osnovne vrste konkurentskih prednosti u kombinaciji s rasponom aktivnosti koje
tvrtka nastoji ostvariti dovode do tri generiCke strategije, dakle troSkovno vodstvo,

diferencijacija i fokusiranje®.
Dakle, tri su genericne konkurentske strategije prema Porteru, a to su:

1. Strategija troSkovnog vodstva — svodi se na izgradnju konkurentske prednosti
najnizih troskova u cijeloj industriji

2. Strategiju diferencijacije u cijeloj industriji

3. Strategija fokusiranja — sa fokusiranim troskovnim vodstvom i fokusiranom

diferencijacijom

Sustavan nacin prou€avanja svih aktivnosti koje poduzece obavlja predstavlja lanac
vrijednosti, kao i oblika njihove interakcije u svrhu analize izvora konkurentske
prednosti.® Lanac vrijednosti dijeli poduzec¢e na njegove strategijski bitne aktivnosti,
kako bi se razumjelo kretanje troSkova kao i postojeCi i potencijalni izvori
diferencijacije. Izgradnja konkurentske prednosti ovisi o tome kako poduzece upravlja
svojim lancem vrijednosti u odnosu na lance vrijednosti svojih konkurenata. Lanac
vrijednosti se zasniva na promatranju poduzeca kao skupa odvojenih, ali povezanih
aktivnosti kojima se stvara vrijednost za kupce. To se odnosi na one kojima se
oblikuju, proizvode, promiCu, prodaju i distribuiraju proizvodi ili usluge. S ciliem
razumijevanja ponasanja troSkova i mogucih izvora diferencijacije poduzece se dijeli

na strateski vazne djelatnosti.

Konkurentska prednost postize se komparativhom vrijednoS¢u koju poduzece postize
na trzistu te u fokus stavla poduzece i njegovo poslovanje na trziStima.
Nemogucnost poduze¢a da konkurentnu strategiju provede u djelo dovodi do
gubljenja konkurentske prednosti poduzeca, njihovih proizvoda i usluga. Konkretnom
konkurentnom strategijom koja se lako provodi, omogucuje se poduzecCu stvaranje
vrijednosti za svoje kupce uz pomo¢ svih njegovih zaposlenika. Cilj svakog poduzeca
je razviti strategiju poduzeca i izgraditi konkurentske prednosti s ciliem poboljSanja

poslovanja poduzeda.

5 |Ibidem, str. 29
6 |Ibidem, str. 49



U stvaranju produktivnog i konkurentnog gospodarstva, javni i privatni sektor su
medusobno povezani, iako su po svojim osnovnim ulogama razli€iti. Efikasnost
fiskalne i monetarne politike, pravnog sustava, stabilne demokratske institucije
uvelike utjeCu na uspjesnost ekonomije neke zemlje, no nisu dovoljni. Bogatstvo
nastaje na mikroekonomskoj razini gospodarstva, utemeljeno na kvaliteti
mikroekonomskog poslovnog okruzenja. Kao viSedimenzionalan fenomen,

konkurentnost se sagledava na razini poduzeca, sektora i nacije u cjelini.

2.2. Porterov dijamant konkurentnosti

Prema Porteru nacionalna konkurentnost se ne nasljeduje, ve¢ se stvara i
neprekidno gradi. Geografska blizina ima kljuénu ulogu kao izvor nacionalne
konkurentske prednosti, Sto je u skladu sa sve brojnijom literaturom o tome kako
medusobna zavisnost tvrtki, industrija, javnih i ostalih institucija utjeCe na inovacije i

rast.

Porterov dijamant pretpostavlja da rast konkurentnosti i prosperitet neke ekonomije
moze izazvati samo integracija mikro i makroreformi te prilika i politika vlade.
Naglasava izvore nacionalne konkurentske prednosti, koja ukljuCuje bitnu ulogu
geografske blizine. Meduovisnost tvrtki, industrija, javnih i ostalih institucija utjeCe na
inovacije i rast. Prema Porteru, uspjeh na medunarodnom trziStu primarni je

pokazatelj konkurentske snage nacije.

Gotovo svaka suvremena analiza konkurentnosti i regionalnih i industrijskih klastera
kao bitnih suvremenih mehanizama rasta konkurentnosti pocCinje Porterovim
dijamantom i Cetrima klju¢nim pokretaCima konkurentnosti. Slikom 1. je predoCene su

odrednice Porterovog dijamanta nacionalnih konkurentskih prednosti.
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Slika 1. Porterov dijamant nacionalne konkurentske prednosti

Izvor: NVK: 55 preporuka za povecanje konkurentnosti, Nacionalno vijeCe za konkurentnost, Zagreb, 2004.

Dijamant kao sistem predstavlja povezanost svih elemenata. Primjerice kod
faktorskih uvjeta kao $to su ljudski potencijali, kapital, infrastruktura nije vazno koliko
ih je nego kako se nadograduju i kombiniraju, dok recimo nedostatak prirodnih
Cimbenika proizvodnje potiCe inovativnost.

Kod uvjeta potraznje sofisticirani zahtjevi domacéih potroSata vode ka prednosti
proizvodacCa i na stranim trZistima. Primjerice jako “trendovsko™ trZiste pomaze u
anticipiranju globalnih trendova.

Podrazavaju¢a proizvodnja odnosi se na raspoloZivost i kvalitetu usluga, inputa.
Njihova konkurentnost stvara inovativne i troSkovno efektivne inpute.

Zatim, lokalni uvjeti utjeCu na strategiju poduzeca, strukturu i rivalitet.

Uloga Vlade je da potiCe poduzea u povecCanju svojih mogucnosti, primjerice

poticanje uvodenja standarada kvalitete.



Promatrani ¢imbenici koji utje€u na medunarodnu konkurentnost nacije Porterovim
dijamantom stvorili su metodu mjerenja konkurentnosti koja je viSediomenzionalna i
dinamicki promatra €imbenike. Metoda dijamanta konkurentnosti fokusirana je na
konkurentsku prednost koja proizlazi iz veza i mreza, tako svaki element dijamanta

moze upozoriti na industrijske segmente koji su najrazvijeniji ili manje razvijeni.

Sanse i vlada su dodatni elementi dijamanta. Na sve elemente dijamanta i njihove
meduveze oni imaju osobit utjecaj. U onim industrijskim segmentima gdje je dijamant
najbolji prilika za uspjeh neke industrije je najveca. Elementi Porterova dijamanta
konkurentnosti mogu se analizirati za svaku drzavu. Takoder se mogu analizirati
utjecaji Sansi i vlada, te na taj nacin procijeniti njezina konkurentska prednost s
obzirom na polozaj neke drzave u regiji ili Sire. Na sve elemente dijamanta Sanse i

vladini utjecaji snazno utjecu.

Strategija rasta konkurentnosti oslanja se na strategiju troSkova koja podrazumijeva
niske troSkove i visoku efikasnost i/ili strategiju diferencijacije koja se odnosi na
visoke troskove i visoku dodanu vrijednost i viSe se fokusira na profesionalce i uvjete
trziSta. Razliita teZina varijablama konkurentnosti za razliCite strategije dana je Kako

bi se pronasla razliita konkurentna pozicija za razliCite strategije.

Konkurentnost i relevantne strategije treba razumijevati i dizajnirati na razli€itim
razinama Kkoje su rangirali proizvodi, tvrtke, industrije ili drZave, istiCe se tim

modelom.

2.3. Mijerenje konkurentnosti

Koristan izvor usporednih informacija o glavnim prednostima i nedostacima
predstavlja izvjeS¢e o konkurentnosti pojedinih zemalja sukladno mjerenju faktora koji
utjieCu na konkurentnost i produktivhost gospodarstva. Ne odnosi se samo na
utvrdivanje redoslijeda zemalja, ve¢ i mogucnost zemljama da spoznaju vlastite

nedostatke i da njihovim otklanjanjem poboljSaju svoju konkurentnost.



2.3.1. lzvjestaj o globalnoj konkurentnosti

Izvjestaj o globalnoj konkurentnosti u razli€itim fazama gospodarskog razvoja mjeri
konkurentnost 140 drzava. Poseban naglasak se stavla na makroekonomsko
okruzenje, kvalitetu drzavnih institucija, stanje tehnologije i pratece infrastrukture kao
kljunih Cimbenika koji doprinose stvaranju uvjeta za konkurentnost. Rezultati se
temelje na statistiCkim podacima dvije prethodne godine i na anketi gospodarstvenika

u 14 000 tvrtki Sirom svijeta.

Indeks se sastoji od 12 stupova konkurentnosti, a oni su podijeljeni na 3 zasebne
cjeline. Cjeline predstavljaju klju¢ za razliite nacine vodenja gospodarstva, a temelje

se na:’

1. Osnovnim uvjetima

— Institucije

— Infrastruktura

— Makroekonomsko okruzenje

— Zdravstvo i osnovno obrazovanje

2. Faktorima efikasnosti

— ViSe obrazovanije i trening
— Efikasnost trzista roba

— Efikasnost trzista rada

— Razvoj financijskog trzista
— Tehnoloska spremnost

— Veliéina trzista

3. Inovacijskim faktorima
— Poslovna sofisticiranost

— Inovativnost

7 http://www.aik-invest.hr/konkurentnost/mjerenje-konkurentnosti/indeks-globalne-konkurentnosti/
(5.9.2016.)
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Fazu razvoja u kojoj se gospodarstvo neke zemlje nalazi odreduje razina BDP-a per
capita. Podrucja koja su kljuCna za ostvarivanje ekonomskog rasta i poboljSanje
konkurentnosti moguce je odrediti na osnovu BDP-a. Kako se radi o dobrovoljnom
procesu svaka drzava objektivno sagledava svoje snage i slabosti jer tezi razvoju i

poboljSanju te upornim radom povecava i odrzava svoju konkurentnost.

Prema rezultatima ovogodiSnjeg izvjeStaja Hrvatska je zadrzala proSlogodiSnju
poziciju Sto je prikazano na grafikonu slikom 2. Nalazi se na 77. mjestu te s ocjenom
4,1 stagnira na ljestvici konkurentnosti. Od zemalja s kojima se Hrvatska usporeduje,

napredak se vidi kod Slovenije, Slovacke, Ceske, Makedonije, Rumunjske i Poljske,

Sto je takoder vidljivo iz grafikona.
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Slika 2. Prikaz rezultata ovogodisnjeg lzvjestaja o globalnoj konkurentnosti
2015. - 2016.

Izvor: http://www.aik-invest.hr/wp-content/uploads/2012/12/wef2015rankHRV.jpg (5.9.2016.)

Prema rezultatima ovogodiSnjeg izvjeStaja Hrvatska je zadrzala proslogodisnju

poziciju stagnirajuci na ljestvici konkurentnosti.

Prema objavljenim rezultatima, podrucja u kojima su potrebne intenzivnije reforme

odnose se na makroekonomsko okruzenje i razvoj financijskih trzista.
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2.3.2. lzvjestaj "Doing Business”

Doing Business je godisnji izvjeStaj napravljen od strane Svjetske banke koji koristi
metodologiju pokazatelja za ocjenu lakoée poslovanja u 10 tematskih podrudja.®
Ekonomska aktivnost ovisi 0 zakonskoj regulativi za uspostavljanje prava vlasnistva,
smanjenju troSkova rjeSavanja sporova, predvidivosti ekonomskih interakcija i

provodenju ugovornih obaveza kao osnovnoj pretpostavci izvjestaja.

Visi rang zemlje prema izvjestaju indikatorima Doing Business-a govori o povoljnoj
poslovnoj klimu u konkurentnosti gospodarstva, jer je cilj da zakonska regulativa
bude kreirana kako bi bila efikasna, dostupna svima i jednostavna u implementaciji.
lzvjestaj ukljuCuje 189 zemalja svijeta i istraZuje propise koji jaCaju ili ograni¢avaju
poslovanje. Slikom 3. prikazan je polozaj Hrvatske na Doing Business ljestvici

unazad deset godina.

'S
(=]

84 84

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Slika 3. Prikaz polozaja Hrvatske na Doing Business ljestvici unazad deset
godina

Izvor: http://www.aik-invest.hr/wp-content/uploads/2012/12/db-2016-rang.jpg (5.9.2016.)

8 http://www.aik-invest.hr/konkurentnost/mjerenje-konkurentnosti/indeks-lakoce-poslovanja/
(5.9.2016.)
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Hrvatska se nalazi na 40. mjestu od 189 zemalja prema zadnjem izvjestaju Doing

Business Svjetske banke.

Slikom 4. prikazana je usporedba prema pokazateljima Doing Businessa u 2015. i
2016. godini.

Usporedba prema pokazateljima DB
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Slika 4. Usporedba prema pokazateljima Doing Businessa za 2015. i 2016.
godinu

Izvor: http://www.aik-invest.hr/wp-content/uploads/2012/12/db2016-pokazatelji-usporedba (5.9.2016.)

Usporedbom prema pokazateljima Doing Businessa iz 2015. godine Hrvatska u
2016. godini biljezi najveci pomak u podrucju Prekograni¢nog trgovanja u kojem se
nalazi na prvom mjestu ¢ime je ostvaren pomak od 85 mjesta. Zatim je zabiljeZzen
pomak u Dobivanju gradevinskih dozvola na 129 mjesto sa 178 u odnosu na 2015.
godinu. Slijedi RjeSavanje trgovackih sporova koje je ove godine na 10 mjestu kod je
2015 bilo na 54. zatim slijede podrucja Zastite manjinskih ulaga¢a s pomakom od 33

mjesta, potom Uknjizba vlasnistva s 32 mjesta.

Prvo mjesto u Prekograni¢nom trgovanju pridaje se ulaskom Hrvatske u EU, kao

Clanici carinske unije u kojoj je ukinut postupak vezan za izvoz i uvoz roba. Kako su
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najvazniji trgovinski partneri Hrvatske Clanice EU, vrieme i troSak postupaka su

minimalni.

ZabiljeZzeni pomak za Dobivanje gradevinske dozvole pozitivan je u svim segmentima

indeksa sa skracivanjem vremena, smanjenjem broja procedura i troSkom.

Reforma iz podruja RjeSavanja trgovackih sporova najviSe je doprinijela
ostvarivanjem dobrog rezultata. Odnosi se na uvodenje elektronickih javnih drazbi u

ovrsi i racionalizacije cijelog ovrSnog postupka.

Pla¢anje poreza obiliezava skracivanje vremena trajanja postupka i povecanje
porezne stope zbog Cega je ostvaren pomak za 2 mjesta Sto je vidljivo u usporedbi.

Najmaniji pomak biljeZi RjeSavanje insolventnosti.

“Udaljenost od najbolje prakse” usporeduje gospodarstva baziraju¢i se na
regulatornoj praksi, pokazujuci apsolutnu udaljenost od najbolje prakse za svaki
pokazatelj koji Doing Business mijeri. Udaljenost od najbolje prakse se prikazuje od O
do 100, gdje 0 predstavlja najgori rezultat, a 100 najbolju praksu.

Hrvatska je za 2016. godinu ostvarila ukupan rezultat od 72,71 u odnosu na proslu
2015. godinu kada je ostvarila rezultat 66,53 za 6,18 bodova. Slikom 5. prikazana je

pozicija Hrvatske na ljestvici udaljenosti od najbolje prakse.

DB 2016

Singapur NoviZeland Danska Njemacka Slovenija Ceska Hrvatska Madarska Belgija Italija Crna Gora Cipar Europai Srbija Bosnai Albanija
Sredisnja Hercegovina
Azija -
prosjek

Slika 5. Pozicija Hrvatske prema pokazateljima Doing Bussinesa u 2016.

Izvor: http://www.aik-invest.hr/wp-content/uploads/2012/12/db-2016-drzave-komparativnol.jpg
(5.9.2016.)
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Hrvatska se svrstava na 40-0 mjesto od 186 zemalja $to je vidljivo na grafikonu i
spada u grupu zemalja u kojoj su Ce$ka na 36-om mijestu i Japan koji je na 34-om
mjestu. Zatim slijede Madarska (42), Belgija (43), Italija (45).

2.3.3. lzvjestaj IMD (Institute of Management Development)

Institute of Management Development izdaje svjetski godiSnjak konkurentnosti.
Metodologija istrazivanja temelji se na analizi 4 faktora konkurentnosti:®

Gospodarski rezultati
Efikasnost javnoj sektora

Efikasnost poslovnog sektora

0w NP

Infrastruktura

Svaki faktor konkurentnosti jo$ ima pet indeksa, $to Cini sveukupno dvadeset indeksa

i preko tristo odabranih kriterija.

Istrazivanje se temelji na Cvrstim statistiCkim pokazateljima i posebno dizajniranim
anketama Ciji je cilj mijeriti Cimbenike konkurentnosti koji nisu raspolozZivi iz

standardnih statistiCkih podataka.

Prema rezultatima IMD-ovog “GodiSnjaka svjetske konkurentnosti 2015.” Hrvatska se
nalazi na 58. mjestu. Istrazivanjem je zastupliena 61 zemlja, a Hrvatska biljezi
poboljSanje za jedno mjesto na ljestvici konkurentnosti. Hrvatska biljezi drugo

poboljSanje pozicije u posljednjih sedam godina.

Na poboljSanje vaznih pokazatelja vanjskotrgovinske konkurentnosti uzroci rasta
ocjene konkurentnosti Hrvatske odnose na izvoz usluga (turistiCkih), a uoceno je

poboljSanje kod pokazatelja stranih ulaganja.
Prema izvjestaju uoCene slabosti odnose se na:

— Slaboj otpornosti na krizu, niskom ekonomskom rastu, niskoj nezaposlenosti
— Birokraciji, neprilagodljivoj politici Vlade, loSem pravnom i regulativnom okviru

— Cijeni kapitala, porezima i doprinosima

9 http://www.aik-invest.hr/konkurentnost/mjerenje-konkurentnosti/istrazivanje-imd-2013/ (5.9.2016.)
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— Slabom poduzetnistvu, prilagodljivosti poduzeca, poslovhom upravljanju,
drustvenoj odgovornosti
— Zastarjelosti proizvodne tehnologije, niske inovativnosti, nedovoljnom transferu

znanja, neadekvatnom visokoSkolskom i menadzerskom obrazovanju
Najpovoljniji indikatori po misljenju gospodarstvenika odnose se na:

— Kvalificiranu radnu snagu
— Pouzdanoj infrastrukturi

— Troskovnoj konkurentnosti

Najkonkurentnije europske zemlje svoj uspjeh oslanjaju na izvozno usmjerenu
proizvodnju, snazno malo i srednje poduzetnistvo te fiskalnu disciplinu. Na globalnoj
razini SAD zadrzava prvu poziciju zahvaljujuéi efikasnosti poslovnog i financijskog

sektora, svojoj inovativnosti i dobroj infrastrukturi.

2.4. Konkurentski izazovi Hrvatske

S izazovima jedinstvenog i inovativnog pristupa postizanja konkurentnosti suocavaju
se drzave koje Zele stvarati nove vrijednosti. Postizanje konkurentnosti odredeno je
ispunjavanjem preduvjeta. Preduvjeti se odnose na transparentnost i ucCinkovitost
djelovanja institucija, uskladivanje s medunarodnim standardima, oslobodenje od
korupcije, vladavine prava, demokrati¢nosti i fleksibilnosti te funkcioniranje slobodnih,

uravnotezenih i objektivnin medija.

Konkurentski izazovi Hrvatske posebno se odnose na ¢imbenike poput umrezenosti
u pogledu ICT infrastrukture, u kojem se omjeru primjenjuju znanja, koja je izlazna
vrijednost inovacija, kreativnost i ICT. Zatim, kreativnost i otvorenost za razli€ita
miSljenja i dijalog s gradanima, ukljuenost u medunarodno okruzenje, da Ii je

Hrvatska uspje$no brendirana kao drzava.

15



3. Utjecaj RH na konkurentnost poduzec¢a

lzvieS¢a o konkurentnosti Hrvatske upozoravaju na ozbiljnost problema
konkurentskog napredovanja Hrvatske, prepoznajuci pritom cijeli niz podrucja u
kojima treba provesti promjene, uvesti politike i mjere koje ¢e pridonijeti dugoro¢no

odrzivom poboljSanju produktivnosti, konkurentnosti Hrvatske.

3.1. Stvaranje preduvjeta za gospodarski rast

Postizanje konkurentnosti odredeno je ispunjavanjem preduvjeta. Preduvjeti se
odnose na transparentnost i ucinkovitost djelovanja institucija, uskladivanje s
medunarodnim  standardima, oslobodenje od korupcije, vladavine prava,
demokrati¢nosti i fleksibilnosti te funkcioniranje slobodnih, uravnotezenih i objektivnih

medija.

U stvaranju produktivhog i konkurentnog gospodarstva, javni i privatni sektor su
medusobno povezani, iako su po svojim osnovnim ulogama razliCiti. Efikasnost
fiskalne i monetarne politike, pravnog sustava, stabilne demokratske institucije

uvelike utjeCu na uspjesSnost ekonomije neke zemlje.

Stanju hrvatskog gospodarstva odgovarale bi mjere kojima se na konkurentskoj
osnovi potiCu proizvodnja i rast domace ponude Sto bi posredno djelovalo na rast
optimizma potroSaCa i ozZivljavanje domacde potraznje. Putem unapredenja
medunarodne konkurentnosti kao nuznog preduvjeta dugoro¢nog gospodarskog
rasta i razvoja trebalo bi ostvariti iskoriStavanje potencijala inozemne potraznje u
pokretanju gospodarstva. Mjere za ostvarivanje ovih ciljeva trebale bi pomodi
razvojnoj politici zemlje, putem kojih upravo drzava moze pomoci poduzec¢ima da

uspjesno prijedu u internalizaciju poslovanja.

DugoroCna dimenzija podrSke razvoju poduzetnistva ukljuCuje sustavan razvoj
poduzetniCke kulture i poduzetniStva Cak i kao nacela odgovornog poslovanja i
samoinicijative u poslovnom pothvatu. Pomoc¢ drzave u transferu tehnologije i znanja,
zajedno s razvojem znanstvenog i obrazovnog sustava osnazuje tehnoloSku

spremnost gospodarstva za primjenu novih znanja u kreiranju novih proizvoda i
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usluga koji ¢e putem dublje specijalizacije i rasta produktivnosti, omoguditi uspjesno

probijanje poduzeca na nova trzista.

Opcenito govorec¢i kao najvaznije vanjske C€imbenike ograniCenja u poslovaniju
poduzeéa poduzetnici obicno navode visoko porezno opterecenje, neefikasnu
drzavnu administraciju, zakonodavstvo koje regulira poslovanje poduzeca, pravnu
nesigurnost i potporu institucija. Na sve to bi RH trebala utjecati uvodenjem mijera
koje bi pridonijele konkurentnosti poduzec¢a. Kako se najvazniji Cimbenici vec¢inom
odnose na pravno i institucionalno okruzenje, dok se inputi u inovacijski proces
navode kao manje vazni kao Sto su problemi vezani za financiranje, ljudske
potencijale i tehnologiju, bilo bi pogresSno zakljuciti da poduze¢a nemaju problema s

tehnologijom i ostalim inputima.

Kao manje snazno ograni¢enje, poduzetnici navode unutarnje Cimbenike. Time se
pretpostavlja da se poduzeca lakSe mogu postaviti prema onim Cimbenicima koji su

pod njihovom kontrolom, nego prema onima koji dolaze iz okruzenja.

Kao problem domacih poduzeca, usporedujuci vanjske cimbenike s unutarnjim

c¢imbenicima, unutarnji Cimbenici konkurentnosti slabije su ocjenjeni.

Ne uoCava se znacajnija razlika u ocjenama razliitih unutarnjih ¢imbenika izmedu
malih, srednjih i velikih poduzeca. Kao najvec¢a unutarnja ograni¢enja konkurentnosti
poslovanja navode se niska ili nepostoje¢a ulaganja u istrazivanje i razvoj i inovacije,
te nepostojanje ekonomije obujma. Kao ograni¢enja u poslovanju uocljivo je da su
troSkovni aspekti proizvodnje visoko rangirani. To su troSkovi proizvodnje, nedostatak

obrtnih sredstava, cijene proizvoda i usluga, niska proizvodnost rada.

Rastu¢om konkurentnosti osigurala bi se stabilna pozicija hrvatskog gospodarstva na
medunarodnom planu, kao preduvjeta za ostvarenje dugoro¢nog odrzZivog rasta i

razvoja.

Ciljevi za financijsko razdoblje od 2014. do 2020. su zapoSljavanje, konkurentno
gospodarstvo, ravnomijerni rast i razvoj, jednake mogucnosti za sve. Na raspolaganju
su sredstva iz europskih strukturnih i investicijskih fondova, te sredstva nacionalnog
sufinanciranje. Primjeri dobre prakse u koriStenju EU fondova na drzavnoj,

regionalnoj i lokalnoj razini poticajna su za buduce korisnike.
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3.2. Osiguranje ravnopravnog trziSnog natjecanja za sva poduzecéa

Pravo trziSnog natjecanja jedno je od temelja trziSnog gospodarstva. Svrha mu je
osigurati ravnopravan polozaj poduzetnika na trziStu, bez obzira na veli€inu, trziSnu
snagu i druga obiljeZja. Zastita trziSnog natjecanja podrazumijeva takoder sustav
nadzora i politiku drzavnih potpora na razni srediSnje drzave i na regionalnoj i

lokalnoj razini.

Agenciju za zastitu trziSnog natjecanja ima savjetodavnu ulogu u podrucju drzavnih
potpora dok je za kontrolu drzavnih potpora nadlezna Europska komisija. Agencija je
pravna osoba s javnim ovlastima koja samostalno i neovisno obavlja poslove u okviru
djelokruga i nadleznosti odredenih zakonom. Agencija za svoj rad odgovara Saboru,
a radom Agencije upravlja Vije€e za zastitu trziSnog natjecanja s pet €lanova,
ukljuCujuéi predsjednika Vije¢a. Struéne poslove u podru€ju zastite trziSnog

natjecanja i drzavnih potpora obavlja stru¢na sluzba.

Agencija je zaduZena za utvrdivanje sprjeCavanja, ograni€avanja ili naruSavanja
trziSnog natjecanja u svim sektorima. Agencija vodi upravne postupke i pritom

primjenjuje odredbe ZZTN-a.

Agencija u primjeni europskog prava trziSnog natjecanja suraduje s Europskom
komisijom i tijelima za zastitu trziSnog natjecanja drzava c¢lanica EU u okviru

Europske mreze nacionalnih tijela za zastitu trziSnog.

Inicijativu za pokretanje postupka u obliku pisanog zahtjeva, obavijesti, prigovora ili
drugog podneska moze podnijeti svaka fizicka ili pravna osoba, strukovna ili
gospodarska interesna udruga, komora poduzetnika, udruga potrosaca, Vlada RH, te
tijela sredisSnje drzavne uprave i lokalne samouprave. Kada u provedenom postupku
utvrdi povredu Agencija izriCe upravno — kaznene mjere koje mogu iznositi od 1% do
10% vrijednosti ukupnog godiSnjeg prihoda poduzetnika. Odgovaraju¢im
podzakonskim propisom detaljno su uredeni nacin i kriteriji koje Agencija primjenjuje

pri izricanju upravno — kaznene mjere.
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3.2.1. Koncentracija poduzetnika

Koncentracija poduzetnika donosi korist potroSacima, trziSnom natjecanju i cijelom
gospodarstvu. Za ocjenu ucinaka koncentracija nadleZzna je Agencija. Na ocjenu se
moraju prijaviti samo koncentracije koje kumulativho premaSuju zakonom utvrdeni

prag ekonomske veliCine.

Koncentracija nastaje pripajanjem ili spajanjem poduzetnika koji osnivaju novo
drustvo ili nastavljaju poslovati pod imenom jednoga od njih. Nastaje takoder
stjecanjem kontrole ili prevladavaju¢eg utjecaja jednog ili viSe poduzetnika nad

drugim, stjecanjem vecéine dionica ili udjela ili stiecanjem vecine prava glasa.®

Zajednicki pothvat (joint venture), ugovorno udruzivanje u zajedni¢kom poslovnog
pothvatu'!. Takoder je koncentracija ako trajnije djeluje kao neovisan gospodarski

subjekt.

Poduzetnici se obi¢no udruZuju radi zajedniCke nabave ili distribucije robe radi

unapredenja poslovanja.

Koncentracija donosi korist potrosacima, trziSnom natjecanju i cijelom gospodarstvu

u vidu:

— bolje iskoriStavanje proizvodnih, trgovackih i drugih izvora
— veca fleksibilnost pri strukturiranju cijena ili popustima (niZe cijene, bolja

kvaliteta i veci izbor)
Uc€inak koncentracija na trziSno natjecanje negativno utjeCe na:

— maniji broj trziSnih takmaca ( veca trziSna snaga sudionika koncentracije)

— slabije trziSno natjecanje (stvaranje ili jacanje vladajué¢eg polozaja)

— mogucnost koluzije (dogovor o cijenama ili dogovor o podjeli trzista)

— smanijivanje Koristi za potro$ace (rast cijena, pad kvalitete, izostanak ulaganja
u inovacije, smanjena moguénost izbora)

— zapreke ulasku na trziste

10 Minivodi¢: Zastita trziSnog natjecanja i drzavne potpore, Ministarstvo poduzetnistva i
obrta,2014.,str.5
11 Loc. cit
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Koncentracija poduzetnika je zabranjena ako moZe znacajno narusiti trziSno
natjecanje, a osobito ako je takvo narusavanje trziSnog natjecanja posljedica jaCanja

postojeceq ili stvaranja novog vladajuéeg polozaja sudionika koncentracije.

3.2.2. Zabranjeni sporazumi

Poduzetnicima je vaZna zabrana sklapanja ograniCavaju¢ih sporazuma zato $to
osigurava konkurentno trziste i ekonomski rast, a potroSaCima omogucuje trziSno
natjecanje i samim time nize cijene i veéi izbor. Slobodu natjecanja ne smiju
zlouporabiti stranke koje sklapaju sporazume tako da medusobno ograni¢avaju

trziSno natjecanje.
Zabranjeni sporazumi su sporazumi kojima se:

— izravno ili neizravno utvrduju kupovne ili prodajne cijene, odnosno drugi
trgovinski uvjeti

— ograniCavaju ili nadziru proizvodnja, trziSta, tehnoloski razvoj ili ulaganje

— dijele trzista ili izvori nabave

— primjenjuju nejednaki uvjeti na istovrsne poslove s razli€itim poduzetnicima,
¢ime ih se dovodi u nepovoljniji polozaj u odnosu na konkurenciju

— uvjetuje sklapanje ugovora prihvacanjem od drugih ugovornih stranaka
dodatnih obveza koje po svojoj prirodi ili obi€ajima u trgovini nisu u vezi s

predmetom tih ugovora

Kartel je najCeSci oblik zabranjenog sporazuma izmedu trziSnih takmaca kojeg je
svrha ograniciti ili iskljuCiti trziSno natjecanje sudionika sporazuma kako bi se

povecanjem cijena ostvario dodatan, znatno veci profit.

Kartel izmedu trziSnih takmaca obi¢no je tajan, usmen, Cesto neformalan, te sadrzi

odredbe o sankcioniranju ¢lanova u slu¢aju nepridrzavanja dogovora.

Sadrzajno je kartel obi¢no dogovor poduzetnika o cijenama, koli€ini proizvodnje,

rabatima, izboru kupaca ili podrucja koje ¢e opskrbljivati.
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3.2.3. Zlouporaba viadajuceg poloZaja

Vladajuéi polozaj poduzetnika na trzistu sam po sebi nije zabranjen, no poduzetnik
veCe trziSne snage koji je u vladajucem polozaju ima posebnu odgovornost za
postupanje prema drugim sudionicima na trziStu.!> TrziSna snaga odnosi se na
sposobnost poduzetnika da utjeCe na cijene, proizvodnju, inovacije, razliCitost i

kvalitetu robe i usluga i na trziSno natjecanje tijekom duljeg razdoblja.

Smatra se da je poduzetnik u vladaju¢em poloZaju ako se zbog trziSne snage moze
na mjerodavnom trziStu ponasati u znatnoj mjeri neovisno o stvarnim ili mogucim
konkurentima, potroSacima, kupcima ili dobavljaCima. To se posebno odnosi na
situaciju i kojoj nema konkurenata na mjerodavnom trzZistu, te ako ima znatnu trziSnu

snagu na mjerodavnom trziStu u odnosu na stvarne ili mogucée konkurente.
NajCesci oblici zlouporabe vladajuceg polozaja:

— pretjerane cijene - cijene se mogu smatrati pretjeranim ako poduzetniku
omogucuju vecu stopu povrata nego Sto bi bilo moguée na konkurentnom
trzistu

— predatorske cijene - cijene koje kratkoro¢no podrazumijevaju gubitke kako bi
se omogucila eliminacija konkurenata s ciliem da se dugorocno omogudi
naplacéivanje visih cijena

— diskriminacija putem cijena - naplacivanje razliCitih cijena razli€itim kupcima za
isti proizvod, te naplacivanje iste cijene razli€itim kupcima unatoC razli¢itim
troSkovima nabave

— vezanje proizvoda - dobavlja¢ uvjetuje kupcu da svu potraznju ili dio potraznje
za drugim (vezanim) proizvodom nabavlja od dobavlja¢a prvog proizvoda

— odbijanje opskrbe - odbijanje opskrbe proizvodom ili onemogudivanje pristupa

“klju€noj infrastrukturi”

12 |pbidem, str. 8
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3.3. Jac€anje konkurentnosti gospodarstva ucinkovitim koristenjem EU

sredstava

U procesu pridruzivanja EU RH je trebala provesti promjene zakona i propisa koje su
znatno utjecale na poslovnu zajednicu. Te su promjene bile nuzne kako bi hrvatske
tvrtke zadovoljile standarde Europske unije i bile konkurentne kako na trzistu
Europske unije tako i na globalnom trziStu. Hrvatskoj je bio nuzan program mjera Kkoji
bi djelovao kao osnova za mobilizaciju svih zainteresiranih drustvenih skupina i
institucija koje svoj interes nalaze u modernizaciji zemlje i njezinu gospodarskom

napredovanju.

3.3.1. Aktivnosti za unaprjedenje konkurentnosti

Predlaganjem aktivnosti za unaprjedenje poslovne klime stvorit ¢e se preduvjeti za

poboljSanje konkurentnosti.

Povecanje konkurentnosti jedan je od cilieva Agencije za investicije i konkurentnost
(u daljnjem tekstu AIK) Cija je osnovna djelatnost sustavna i operativha provedba

politike i mjera za povecanje konkurentnosti hrvatskog gospodarstva.

Kroz provedbene aktivnosti AlK-a Hrvatska je postavila cilj pove¢anja konkurentnosti
i pozicioniranja medu vodece destinacije za ulaganje. Aktivhosti za jaCanje
konkurentnosti provode se uz pomo¢ Radne skupine za poslovnu klimu i privatne
investicije osnovane od Vlade RH. Za jaCanje ukupne konkurentnosti koriste se
pozitivha iskustva EU kroz poticanje sektorske specijalizacije i uspostavu klastera
konkurentnosti koji okupljaju najbolje gospodarstvenike, predstavnike regionalne i

lokalne samouprave te znanstveno-istrazivacke institucije.
Provedbene aktivnosti Agencije za investicije i konkurentnost ukljuéuju:

— Stvaranje kvalitetnih podloga za poboljSanje konkurentnosti
— Vodenje baze razvojnog potencijala

— Provodenje analiza u vezi klju¢nih komponenti konkurentnosti
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— Pracenje trendova u zemlji i svijetu po pitanju konkurentnosti i razvoja klju¢nih
sektora

— Podrsku pri izradi strateSkih dokumenata namijenjenih jacanju konkurentnosti i
njihovog provodenja

— Podrsku pri uspostavi i radu klastera konkurentnosti

AIK se bavi sustavnom i operativnom provedbom politike i mjera za povecanje
konkurentnosti hrvatskog gospodarstva. Poseban naglasak stavlja se na poticanje
investicija pravnih osoba, poboljSanje ucinkovitosti u primjeni inovacija i poticanju
primjene financijskih mehanizama za podrSku gospodarstvu uz uvjet postivanja

propisa iz podrucja zastite okolisa, odnosno nacela odrzivog razvitka.

Kroz obavljanje poslova povecanja konkurentnosti AIK daje podrSku poboljSanju
poslovne i investicijske klime u RH. To nastoji kroz provedbu strateSkih dokumenata
Vlade RH, predlaganjem konkretnin mjera s ciliem otklanjanja administrativnih

barijera i povecanja administrativne ucinkovitosti i transparentnosti javne uprave.

Pruzajuéi podrS8ku Nacionalnom vijeéu za konkurentnost u podrucju mjerenja
konkurentnosti i izradi preporuka za unapredenje konkurentnosti, te predlazuci
primjenu novih financijskih mehanizama za podrSku gospodarstvu, Agencija za

investicije i konkurentnost provodi politike i mjere sektorske specijalizacije regija.

Nacionalno vijeCe za konkurentnost sastoji se od Cetiriju strana: Vlade i javnog
sektora, gospodarstva, sindikata, obrazovanja i znanosti. Oni su svojim radom
ustanovili dubinu problema Hrvatske konkurentnosti, zaostajanje Hrvatske za
usporednim zemljama, kao i nuznost modernizacije zemlje kako bi se osigurao
gospodarski napredak. Nacionalno vijece na konkurentnost stvorilo je dokument “55
preporuka za povecanje konkurentnosti” ¢ime su se zeljele mobilizirati sve interesne
strane na jaCanje konkurentnosti. Preporukama je predstavljen skup prijedloga i
smjerova aktivnosti u pogledu buduce politike. Nuzne su jer sveobuhvatni i suvisao
razvojni program, utemeljen na pojacanim ulaganjima u gospodarstvo i radnu snagu,

omogucuje svima da uZivaju u rastu¢em i odrZzivom Zivotnom standardu u Hrvatsko;j.

AIK je razvila strateSki plan za razdoblje 2014. — 2016. godine. Op¢i cilj strateSkog
plana je privlaCenje investicija i povecanje konkurentnosti. UkljuCuje provedbu politika

i mjera za povecanje konkurentnosti hrvatskog gospodarstva. Planom se posebno
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naglasava poticanje investicija te poboljSanje investicijskog okruzena i promidzbu RH

kao pozeljne ulagacke destinacije. Program se provodi kroz:

— Pruzanje podrske investicijskih projektima

— lzradi mjera za unaprjedenje konkurentnosti

— Predlaganje izmjena zakonski i pod zakonskih akata
— Provedbu sektorske specijalizacije regija

— Promoviranju RH kao poZeljne investicijske destinacije

Radi zajedniCkog usmjerenja razvoja cilj je potaknuti suradnju lokalne uprave
znanosti i privatnog sektora. Radi identificiranja projekata koji Ce doprinijeti
unapredenju konkurentnosti odabranih sektora i gospodarstva u cjelini, izradene su
analiticke podloge za 12 sektora klju€nih za razvoj gospodarstva, identificiranje nisa
te osnivanje klastera konkurentnosti. Ministarstvo gospodarstva dalo je temeljne
smjernice za svaki sektor kako bi bili identificirani projekti od nacionalnog interesa.

Operativni program za regionalnu konkurentnost predstavlja pocCetak procesa kojim
se dugoroCno uspostavila podloga za koriStenje pretpristupne pomoéi EU, no i
pomoci nakon pristupanja. Projekti programa namijenjeni su institucionalnim akterima
na nacionalnoj i regionalnoj razini. Pojedini projekti izravno su namijenjeni samim
poduzetnicima, a svi projekti imaju isti zadatak sto se oc€ituje u jaCanju konkurentnosti

hrvatskog gospodarstva. Poduzetnicima su namijenjeni sljedeci projektits:

1) Jacanje konkurentnosti hrvatskog malog i srednjeg poduzetniStva
2) Program poboljSanja poslovne konkurentnosti putem e-businessa
3) PruzZanje usluga savjetovanja malim i srednjim poduzetnicima

4) Razvoj investicijskog okruzenja

5) Poboljsanje informiranosti hrvatske poslovne zajednice — BIZ Impact

1) Projekt JaCanje konkurentnosti hrvatskog malog i srednjeg poduzetnistva

Malim i srednjim poduzetnicima namijenjena su sredstva kojima ¢e se financirati
dodjela bespovratnih sredstava. Njima bi se trebalo pomoc¢i poduzetnicima koji Zele
uvesti energetski ucinkovite proizvodne procese i ekoloSke standarde, te promijeniti

najbolju praksu kako bi stvorili konkurentne proizvode.

13 http://www.regionalna-konkurentnost.hr/default.aspx?id=3430 (15.9.2016.)
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2) Projekt Program poboljsanja poslovne konkurentnosti putem e-businessa

Ovim c¢e se projektom financirati razvoj e-poslovanja, posebno poduzetnika s
podrucja od posebne drzavne skrbi. Sudjelovanjem na treninzima, koji su usmjereni
usavrSavanju elektroni¢kog poslovanja u lokalnim centrima za poduzetniStvo kojima
Ce i sami centi sudjelovati u programu i ojacati svoje kapacitete, poduzetnicima ¢e biti

pruzen kvalitetan i sveobuhvatan trening za e-poslovanije.

3) Projekt Pruzanje usluga savjetovanja malim i srednjim poduzetnicima

Projektom se predvida sveobuhvatno i temeljito pruZzanje savjetodavnih usluga na
podrucjima nuznim za uspje$no poslovanje na medunarodnom trZistu, no i njihovo
bezbolno prilagodavanje zajedniCkom trzistu EU. Vazan i nezaobilazan uvjet za
uspjesSno poslovanje je poslovno savjetovanje poduzetnika, kao i neprestan rad i
obuka poduzetnika o nacinima, uvjetima i mogucnostima koriStenja Europskih

fondova.

4) Projekt Razvoj investicijskog okruZenja

Jedan je od projekata koji ¢e na neposredan nacin doprinijeti razvoju poduzetnicke
klime i poduzetnidtva. Njime bi se potaknulo stvaranje pozitivne klime za ulaganja u

Hrvatsku i pruZiti podrska realizaciji ulagackih aktivnosti.

5) Projekt Podr$ka razvoju klastera

Sposobnost malog i srednjeg poduzetniSstva da postignu medunarodnu
konkurentnost veoma je vazna, stoga se ovim projektom nastoji osnovati tri odabrana

pilot klastera kojima je ciliem poboljSanja njihove sposobnosti.

6) Projekt PoboljSanje informiranosti hrvatske poslovne zajednice — BIZ Impact

Kljuéna regulatorna podrucja za poslovanje u Hrvatskoj ovise o daljnjem razvoju

kapaciteta stvaratelja politika i poslovnih organizacija za bolje identificiranje, analizu i
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komunikaciju $to bi se potaknulo ovim projektom. Provedba projekta trajala je od

ozujka 2013. godine do ozujka 2015. godine.

Dalje jaCanje i veca ucinkovitost poslovno-savjetodavnog sektora ogleda se u
informiranju i prenoSenju znanja poduzetnicima o mogucnostima i procedurama

dolaska do izvora financiranja (posebno onih iz EU).

3.3.2. Osnivanje klastera konkurentnosti

Osnivanjem klastera konkurentnosti osigurat ¢e se identifikacija, izrada i provedba
strateSkih projekata koji ¢ée se financirati iz fondova EU $to ¢e unaprijediti

konkurentnost sektora i hrvatskog gospodarstva.

Klasteri konkurentnosti u RH zamisljeni su kao neprofitne organizacije koje okupljaju
sve najbolje gospodarstvenike u odredenom sektoru u svrhu poticanja rasta i razvoja
hrvatskog gospodarstva. S ciliem jaCanja konkurentnosti hrvatskih poduzecéa, a
posljedicno i hrvatske ekonomije i drustva, Vlada RH odlucila je grupirati sve javne,

privatne i znanstveno-istrazivacke predstavnike u inovativnim sektorima.

Okupljaju male, srednje i velike poduzetnike, predstavnike regionalne i lokane
samouprave te znanstveno-istrazivacke institucije, kako bi se uspostavila sinergija i

zajednicCka suradnja.

Temeljni ustroj Hrvatskih klastera konkurentnosti Cine dionici javnog, privatnog i
znanstveno-istrazivackog sektora. Kvalitetho uspostavljena komunikacija i suradnja

unutar formalne strukture klastera odreduje krajnju u€inkovitost klastera.
13 je Hrvatskih klastera konkurentnosti, a to su:*

Hrvatski klaster konkurentnosti automobilskog sektora

Hrvatski klaster konkurentnosti drvno-preradivackog sektora
Hrvatski klaster konkurentnosti prehrambeno-preradivackog sektora
Hrvatski klaster konkurentnosti kreativnih i kulturnih industrija

Hrvatski klaster konkurentnosti kemijske industrije

2 L T o

Hrvatski klaster konkurentnosti zdravstvene industrije

14 http://www.aik-invest.hr/konkurentnost/klasteri-konkurentnosti/ (5.9.2016.)
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7. Hrvatski klaster konkurentnosti industrije tekstila, koze i obuce

8. Hrvatski klaster konkurentnosti gradevinske industrije

9. Hrvatski klaster konkurentnosti ICT industrije

10. Hrvatski klaster konkurentnosti obrambene industrije

11.Hrvatski klaster konkurentnosti sektora elektro-energetskih i proizvodnih
strojeva i tehnologija

12.Hrvatski klaster konkurentnosti pomorske industrije

13. Hrvatski klaster konkurentnosti personalizirane medicine
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4. Primjeri utjecaja mjera RH na konkurentnost poduzeéa

Primjerima uspjesnih projekata Zeli se istaknuti doprinos i znacaj koji imaju kako na
sama poduzeca tako i na poboljSanje uvjeta lokalne zajednice, krajnjih korisnika te
hrvatskih gradana u cjelini odnosno gospodarskog razvoja RH. U okviru Operativhog

programa Konkurentnost i kohezija.

4.1. OPG Sandra Babac

Projekt pod nazivom “lzgradnja i opremanje objekta za preradu, skladiStenje i
pakiranje proizvoda od voc¢a” bio je financiran u okviru Operativnhog programa

Konkurentnost i kohezija.

Ono sto je projekt ucinio uspjednim je Cinjenica da se smokvi ne pridaje velika trziSna
vrijednost, iako od oko 1.500.000 tona svjetske proizvodnje viSe od 80 posto
proizvodi Sredozemlje. Proizvodi se bez vecih preradivackih kapaciteta i uglavnom ih
u RH proizvode obiteljska gospodarstva na tradicionalan nacin. Ovim oglednim
primjerom daje se uvid na postojanje dobrih uvjeta za uzgoj smokava na ovom
podrucju. Takoder, to se ne odnosi samo na nekoliko stabala, nego za podizanje i

vecih nasada smokava za komercijalno poslovanje.

Cilj projekta koji je ujedno iznjedrio i pokazni primjer ekoloSke proizvodnje i razvoja
odrzivog turizma na OPG-u Babac u Poljiciama kod Zadra kroz ekoloSki uzgoj

autohtonih sorti smokve i drugog voca te proizvodnja proizvoda dodane vrijednosti.1®

Projekt je predloZen od strane regionalnog koordinatora, Agencije za razvoj Zadarske
Zupanije (ZADRA NOVA). Ukupna vrijednost projekta iznosila je 1.100.737,43 HRK.

Projektom je ostvareno:

— proSirenje osnovnih nasada za ekoloski uzgoj voc¢a
— pripremljen je i apliciran projekt na HBOR i IPARD fond
— izgraden je i opremljen suvremeni pogon za ekoloSku preradu voca -

brendiran i plasiran ekoloski proizvod dodane vrijednosti u Dalmaciji

15 Najuspjesniji lokalni EU projekti u Hrvatskoj 2012.-2014., Zagreb, 2015., str. 125
28



Smokvu je moguée uzgajati plantazno uz bolju valorizaciju i usmjerenost na trziste.
Profesionalnijem radu vodi takav uzgoj kod obiteljskih gospodarstava, kao i boljem
nadzoru uzgoja, olak$anoj berbi, lakS8em plasmanu i boljim ekonomskim rezultatima.

Prvi eko-smokovik u Zadarskoj Zupaniji je OPG Babac koji je prepoznao takvu priliku.

Zeled¢i diversificirati svoju ponudu finalnih proizvoda (dZemova), pristupili su uzgoju

drugih "marginaliziranih” vocki, dunje, a u planu je i viSnja.

Projekt teZi pokretanju ozbiljne proizvodnje, no potrebno je prvenstveno uloZiti u
izgradnju pogona i postupno Siriti nasade Cime bi se osnazili preradbeni kapaciteti
OPG-a. Na jednom mjestu bi objedinila uzgoj, preradu i plasman proizvoda do
krajnjeg kupca te time pridonijela razvoju uzgoja smokve u Zupaniji i to sve u skladu
s ekoloskim principima proizvodnje. Svojim primjerom projekt ucrtava put ostalim
potencijalnim eko uzgajivadima, doprinosi reguliranom uzgoju smokve u Zupaniji i

sprjeCava smanjenje broja stabala u Dalmaciji.

Poduzetnickim pothvatom od kojeg su korist ostvarile ¢ak i Zupanija i cjelokupna
drzava, izgradnjom i opremanjem objekta za preradu, skladistenje i pakiranje
proizvoda od voca, projekt je od kojeg se oCekuje izvjesna profitabilnost i povrat
sredstava. Projektom se pridonosi kreiranju povoljnijih uvjeta za zeleno poduzetnistvo
jer se njime pomaze razvoj trziSta za proizvode dodane vrijednosti temeljene na
principima ekoloSke poljoprivrede, te prepoznatljivosti tradicijskih sorti dalmatinskog
voca. Projekt pridonosi uspostavi trziSta za ekoloske proizvode u Zadarskoj Zupaniji i

Dalmaciji te uspostavlja proizvodni pokazni primjer.

Primjerom je pokazano kako je takav oblik ulaganja financijski isplativ i u potpunosti u

skladu s prirodom i tradicijom Dalmacije.
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4.2. Cluster Club — Adriatic Economic Cluster Club

Osnivanjem klastera konkurentnosti Zeli se osigurati identifikacija, izrada i provedba
strateSkih projekata koji ¢ée se financirati iz fondova EU $to ¢e unaprijediti
konkurentnost sektora i hrvatskog gospodarstva. Kroz program “Cluster Club —
Adriatic Economic Cluster Club” koji je bio financiran u okviru Operativnog programa
Konkurentnost i kohezija, nastojalo se okupiti poduzetnike, predstavnike regionalne i
lokane samouprave te znanstveno-istrazivacke institucije, kako bi se uspostavila

sinergija i zajednicka suradnja.

Glavni cilj projekta bio je ubrzati i ojacati klaster sistem i omoguciti razvoj i osnivanje
novih inicijativa klastera na programskom podru€ju uklju€ujuéi javnu upravu i
znanstvene institucije. Projekt je bio usmjeren na nautiCku industriju i povezane
subjekte, lance dobavljata za nautiCku industriju. JaCanje kooperacije i inovacijskog
potencijala medu drzavama nastojalo se ostvariti putem organiziranja B2B*® skupova

na medunarodnim nautiCkim sajmovima u Puli, Veneciji i Anconi.

Projektom se uz pomo¢ javne uprave i znanstvenih institucija nastojala promicati
kooperacije medu klasterima s programskog podrucja te stvaranje uvjeta za
osnivanje novih klastera te putem pilot projekta promovirati suradnju i razvoj

poduzetnistva.

Projekt je predloZzen od strane regionalnog koordinatora, IDA — Istarske razvojne

agencije d.o.o., a njegova ukupna je 2.819.001,71 EUR.
Ono §to je projektom ostvareno:

— Putem projekta stvorena je baza klastera na programskom podrucju —
organizirani su vrlo uspjesSni B2B susreti tvrtki s programskog podruc¢ja na
sajmovima u Veneciji, Puli i Anconi

— U projektu su partneri proveli pilot projekte:

— projekt izgradnje i renoviranja tradicionalnog broda trabakula'’ vodeceg
partnera Unioncamere del Veneto u svrhu promoviranja projekta i

suradnje medu drzavama koje izlaze na Jadran

16 Business to Business — poslovni susreti izmedu tvrtki
17 Tradicionalni teretni jedrenjak na isto¢noj obali Jadrana s dva jarbola
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— pilot projekt mini marine u Beogradu
— partneri su putem projekta financirali svu projektnu dokumentaciju kao i pilot

projekt izgradnje TehnoloSkog inkubatora u Puli

Korist koju su Zupanija i cjelokupna drzava ostvarile projektom je jedan korak blize
realizaciji jednog od pet ciljeva strategije Europe 2020. Poduzetnici, osobito
inovativni poduzetnici-poCetnici Ce svakako imati najviSe koristi od realizacije
projekta. Oni ¢e svojom idejom te boravkom u TehnoloSkom inkubatoru dobiti dodatni
poticaj rastu i razvitku svoje poslovne ideje. Dok su Clanovi TehnoloSkog inkubatora
poduzetnici imaju poticaje u vidu povlastenog najma prostora te besplatnih troSkova

komunalija (uklju€ujuci internet).

Voditelj radnog paketa pilot projekta bila je IDA koja je napravila pilot projekt
TehnoloSkog inkubatora. Pokazao se vrlo uspjesSnim jer je Sest mjeseci nakon

otvaranja popunio prostore novim inovativnim poduzetnicima.

Projektom je predstavljen izuzetno uspjeSan primjer realizacije projekta poduzetnicke

infrastrukture i pomaganja poduzetnicima pocetnicima.
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5. Zakljuéak

Dugoro¢na dimenzija podrSke razvoju poduzetniStva ukljuCuje sustavan razvoj
poduzetniCke kulture i poduzetniStva Cak i kao nacela odgovornog poslovanja i
samoinicijative u poslovnom pothvatu. Pomo¢ drzave u transferu tehnologije i znanja,
zajedno s razvojem znanstvenog i obrazovnog sustava osnazuje tehnoloSku
spremnost gospodarstva za primjenu novih znanja u kreiranju novih proizvoda i
usluga koji ¢e putem dublje specijalizacije i rasta produktivnosti, omoguciti uspjesno
probijanje poduze¢a na nova trzista. Rastu¢om konkurentnosti osigurala bi se
stabilna pozicija hrvatskog gospodarstva na medunarodnom planu, kao preduvjeta

za ostvarenje dugoro€nog odrzivog rasta i razvoja.

Stanju hrvatskog gospodarstva odgovaraju mjere kojima se na konkurentskoj osnovi
potiCu proizvodnja i rast domacée ponude $to posredno djeluje na rast optimizma
potroSaCa i oZivljavanje domace potraznje. Putem unapredenja medunarodne
konkurentnosti kao nuznog preduvjeta dugoro¢nog gospodarskog rasta i razvoja
trebalo bi ostvariti iskoriStavanje potencijala inozemne potraznje u pokretanju

gospodarstva.

Mjere za ostvarivanje ovih ciljeva trebale bi pomod¢i razvojnoj politici zemlje, putem
kojih upravo drzava moze pomoci poduzecCima da uspjesno prijedu u internalizaciju
poslovanja. Na raspolaganju su sredstva iz europskih strukturnih i investicijskih
fondova, te sredstva nacionalnog sufinanciranje. Primjeri dobre prakse u koristenju
EU fondova na drzavnoj, regionalnoj i lokalnoj razini poticajna su za buduce
korisnike. Dosadas$nja praksa pokazala je razne primjere, no ima i izvrsnih na kojima

treba graditi konkurentnost Hrvatske.
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Mjere utjecaja RH na konkurentnost poduzec¢a

Sazetak

Postizanje konkurentske prednosti nuzno je ukoliko poduzece Zeli dugoro¢no opstati
na trZistu. Predmet istraZivanja ovog rada odnosi se na mogucnost uvida da li se
uspjesno i brzo ostvaruju projekti u RH, jer se time povecavaju Sanse da Hrvatska
postane visoko konkurentna zemlja u regiji sa znacCajnim rastom i razvojem. Cilj
istrazivanja je dobivanje uvida kojim mjerama RH utjeCe na konkurentnost poduzeca.
Kako svojim djelovanjem kroz privlacenje i poticanje investicija, te podizanjem razine
konkurentnosti hrvatskog gospodarstva osigurava poduzecima da postanu visoko
konkurentna. Da li kroz poticanje specijalizacije sektora, stvaranjem Kklastera
konkurentnosti te identificiranjem mjera za pojednostavijenje poslovanja podize

razinu konkurentnosti.

Kljuéne rijeéi: konkurentnost, poduzecée, konkurentska prednost

The effect of Croatian policy on company competitiveness

Abstract

Competitive advantage is necessary if the company wants to survive at the market.
The subject of this research refers to the possibility of insight it’s in Croatia possible
successfull and quicky realize projects as this will incease the chanes for Croatia to
become a highly competitive country in the region with significant growth and
development. The goal of the research is to gain insight of the measures Croatia
affect on competitiveness of company. Is their activities by attracting and
encouraging investment and raising the level of competitiveness of Croatian
economy provides companies to become highly competitive. Whether their actions by
encouraging specialization sector by creating cluster and competitiveness by

identifying measures to streamline operations raises competitiveness.

Keywords: competitiveness, company, competitive advantage
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