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uvoD

U ovom diplomskom radu govorit ¢e se o prenamjeni pulskih podzemnih tunela u svrhu
privlacenja novog turista i stvaranja novog turistickog proizvoda. Rad se sastoji od nekoliko
poglavlja 1 uvod je u jednu tematiku o kojoj bi se moglo dosta pricati. Rad zapocinjem S
objasnjenjem termina Mra¢nog turizma, a nadovezat ¢u se na svjetski poznate destinacije u
kojima se ovaj oblik turizma razvio ili se razvija. U drugom poglavlju obraduje se povijest
podzemnih tunela grada Pule te se navodi njihov tijek izgradnje i namjena kroz povijest. U
istom poglavlju autor se nadovezuje na postojece oblike aktivnosti i usluga koje se danas
pruzaju u prostorima tunela. Svoju ideju, proizvod, autor detaljno objasnjava u tre¢em
poglavlju. Tu ¢e se Koristiti isklju¢ivo materijalom koji mu je dostupan na internetu, mastom,
informacijama koje je prikupio i iskoristio kako bi zapoceo svoj diplomski rad. U nastavku
autor se nadovezuje na tunel u kojem bi se zamisljeni projekt realizirao, 1 navode se popratni
objekti. Kroz SWOT analizu i marketinski mix autor ¢e prikazati sve koristi i slabosti razvoja
ovakvog oblika turizma u gradu Puli. U sklopu 5 poglavlja autor navodi zamisljenu rutu koja
obuhvaca 5 destinacija u Hrvatskoj koje zbog svoje povijesti i specificnosti svakako zasluzuju
biti nazvane mra¢nim destinacijama. U Sestom poglavlju autor ¢e navesti
institucije/potencijalne ulagace koji bi u buduénosti mogli prihvatiti proizvod i ideju koja se
autoru ,,vrti“ po glavi. Zakljuckom ¢e autor zakljuciti zapocetu pricu koja je tek na pocetku i
koju je potrebno prosiriti i pretvoriti u proizvod kojim ¢e gradu Puli ponuditi nesto sasvim

novo.

Vazno je napomenuti da se ideja, proizvod stvara iz maste koju je autor dobio iz pric¢a dok je
bio mali djecak, a koje su u njemu probudili jednog ,.istrazivaca“ koji je zeljan gradu Puli
ponuditi uvid u novi svijet podzemnog grada Pule, razvijaju¢i pri tome jedan oblik turizma

koji je kod nas jo$ u zacetku, a radi se 0 Mra¢nom turizmu ili engleski Dark tourism.



1. MRACNI TURIZAM

Smrt, nesreca 1 grozote oblici su koji sve viSe prodiru u suvremeni turizam i stoga, viSe nego
ikada ranije, pruzaju mogucénost za spiritualno putovanje turistima koji zele gledati stvarnu ili

iznova prizvanu smrt.

Na prvi pogled mra¢ni turizam privlaci posjetitelje koji vole razgledavati i upoznavati se sa
mjestima brutalnih bitaka na nekadasnjim bojnim poljima, mjesta velikih stradavanja, poput
teroristickog napada na New York ili pak mjesta poput Auschwitz-Birkenau i Polja smrti u
Kambodzi koja su bila mjesta masovnih ubojstava. Takav turist moZe se nazvati turistom
specijalnog interesa, a njegove glavne karakteristike jesu odlazak na odmor kako bi uzivao u
proizvodu ili usluzi koja zadovoljava njegove posebne interese i potrebe. Takav je turist u
potrazi za neeksploatacijskim i autentiénim iskustvima.® Postoje i destinacije koje se opisuju
kao tajanstvene i misteriozne, Cesto ih krase razne price i legende koje kod posjetitelja i

ljubitelja mra¢nog turizma probude ,, WOOW* efekt i znatiZelju za posjetu istih.

Rezultat toga je pojava emotivno nazvana "mrac¢ni turizam", koja je postala tema znanstvenih
rasprava i medijskih napisa te potaknula znatan istrazivacki interes. Medutim, 1 unato¢ porastu
interesa za tu temu literatura s podrucja mrac¢nog turizma je eklekti¢na 1 teorijski nepotpuna.
To jest, ostalo je mnogo nerijesenih pitanja, poput onog mogu li se razli¢ita mjesta, atrakcije i
izlozbe koje su povezane sa smréu i s jezovitoS¢u stvarno kategorizirati kao "mracni turizam",
ili, pak, mogu li se identificirane "nijanse" mracnosti pripisati odredenoj vrsti mracnog

turistickog proizvoda.?

Drustvena osjetljivost resursa na kojima se temelji razvoj mracnog turizma ukazuje na
potrebu za postizanjem opéeg konsenzusa oko uporabe osjetljivih povijesnih ¢injenica,
lokaliteta i predmeta u definiranju statistickih i dinami¢nih komponenti “mracne* turisticke
ponude. Upravo na temelju tih, ali i drugih vezanih obiljezja, brojni su autori pokusali
definirati “mrac¢ni“turizam, daju¢i vlastito videnje ove pojave iz razliCitih kutova

promatranja.>

! Dujmovi¢,M.,2014: Kultura turizma, Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli, Pula, str. 103

2 R.Stone,P., 2006:Véasopis ; Turizam, Hrvatska turistiCka zajednica, Institut za turizam, Zagreb, str.161
8 Kesar,O., 2014: Casopis; Liburna, Sveuciliste u Zadru, Odjel za turizam i komunikacijske znanosti, Zadar, str.
51
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Sintagmu “mracéni turizam* po prvi puta su u znanstvene svrhe Koristili Foley i Lennon u
svom radu o medijskoj fascinaciji ubojstvom americkog predsjednika J.F.Kennedyja 1963.
godine, a definirali su ga kao pojavu koja objedinjuje prezentaciju (ponude) i konzumaciju

(od strane posietitelja) lokaliteta povezanih sa smréu i katastrofama.”
Osim gore navedene definicije i drugi autori daju svoje definicije 0 mra¢nom turizmu:

1. Mraéni turizam moze Se shvatiti kao putovanje u naizgled jezovita mjesta povezana sa

smrcu i patnjama. (R.Stone Philip).

2. Mracni turizam se moze shvatiti kao posjeta mjestima na kojima su se dogodile velike

tragedije ili smrti koje i dalje utjeu na nase zivote. (Tarlow).

3. Mracni turizam poistovjecuje se s dogadanjima koja su se zbila u blizoj proslosti, a
koja poticu posjetitelja da ispituje pojave modernog doba u povijesnom kontekstu
(Lennon i Foley).

lako pristupa i definicija ima jos, moZe se zakjuciti da je mracni turizam prepoznat kao skup
turistickih kretanja u kojem su glavni motivi posjeta nekoj destinaciji ili izdvojenom
lokalitetu, obrazovanje i empatijski odnos prema tragediji, patnji i ljudskim Zrtvama koje su
posljedica drustvenih sukoba, prirodnih katastrofa ili nesretnih slucajeva, ali se isto tako medu
sekundarnim motivima mogu pojaviti politika, (re)socijalizacija, (re)integracija pa ¢ak i

zabava (npr. Turisticki razgledi misti¢nih kutaka gradova Europe i dr).”

Ovaj rad pokazuje da pojedini proizvodi, barem konceptualno, imaju sli¢ne karakteristike i
percepcije Sto se moze slobodno smatrati razli¢itim "nijansama mracnosti". To je razlog §to se
mracni turisticki proizvodi mogu rasporediti duz prilicno "fluidnog 1 intenzitetom dinamickog
spektra”, pa tako neka mjesta mogu biti "mracnija" od drugih, ovisno o razli¢itim

karakteristikama i percepcijama proizvoda.

Kako bi se definirao motiv odlaska na putovanja u okviru mracnog turizma, brojni autori

pokusavaju davati razne pridjeve pojmu turizam. U nastavku slijedi nekoliko primjera datih

[T (1313

pridjeva: “turizam crnih mjesta®, “tanaturizam®, “turizam ropstva“ , “memorijalni turizam®,

“turizam zvjerstava“. Osim navedenih Cesto se dodaju pridjevi pojavnih oblika kako Sto su:

(T3S (I3

“turizam ratis$ta“, “turizam duhova®, “turizam holokausta®, itd.

* Kesar,O., op- cit., str. 52
> Kesar,0., op- cit., str. 53



Proucavanje mracnog turizma nije stalo samo na privremenim analizama i tematskim
istrazivanjima ve¢ je 2005. godine osnovan znanstveni Institut za istrazivanje mrac¢nog

.....

turizma dobio svoju referentnu instituciju na globalnoj razini.

U nastavku autor navodi primjere razvoja mrac¢nog turizma, tj. dogadaje, povijesna zbivanja
koja se danas mogu promatrati kao pocetak “mracnog™ doba da bi se kasnije tome pridruzio i

sam turizam.

1.1. OBLICI DESTINACIJA MRACNOG TURIZMA

Iako se sintagma mracni turizam po prvi puta koristi jo§ 1963. godine, njegovi pojavni oblici
vidljivi su jos za doba Rimljana. Rani primjerci mra¢nog turizma mogu se prepoznati u
gladijatorsksim borbama, gdje su smrt i patnja sastavni dijelovi gladijatorskog “proizvoda“.

Time je Rimski Koloseum jedan od prvih, nama poznatih, atrakcija mra¢nog turizma.

Osim navedenog primjera, u razdoblju srednjovjekovnog razdoblja pa sve do 19. stoljeca
postojale su javne egzekucije. Pogubljenja su bila javna i svi su bili pozvani da ih gledaju.
Time su javna pogubljenja polako poprimale oblik spektakularnih dogadaja. Da bi stvar bila
jos morbidnija u Engleskoj se 1838. godine organizira prvo putovanje zZeljeznicom u Cornwall

oy .. . .. 6
na vjeSanje dvojice osudenih ubojica.

Drugi primjeri destinacija i ponude mra¢nog turizma za viktorijanskog razdoblja povezani su
s turistickim vodenim obilascima mrtvac¢nica, posjetima “Sobi strave® Madame Tussaud. U
19. stolje¢u posjetitelji su posjetom u popraviliSta, uz placenu ulaznicu mogli s galerije

prisustvovati kaznjavanju, Sibanju Sticenika.

Medutim tijekom proslog stoljeCa mracni turizam postao je rasprostranjeniji i raznolikiji.
Destinacije povezane s ratom zasigurno su najveca pojedinacna turisticka atrakcija koja su
povezana sa smréu i patnjama. Muzej posvecen ubojstvu J.F.Kennedyja “Sixth Floor“ u
Dallasu, posjeti grobljima i poznatim mjestima smrti, ili turisticke destinacije koje se odnose
na holokaust, zatvoreni¢ki turizam ili pak ropski turizam sve su oblici destinacija u kojima se

ponuda temelji na “mracnosti®.

®R.Stone,P., op- cit., str. 163



Primjerice u Engleskoj se razvio turizam kojem je pridodan pridjev jeziv i koji se moze
dozivjeti kod fiktivne smrti u “Dozivljaju Drakule* i smrti u londonskim tamnicama u
Whitbyju, do mjesta stvarne smrti slavnih osoba kao $to su: James Dean, Buddy Holly, Elvis
Presley i drugi, pa sve do destinacija ne tako davnih jezivih dogadaja kao $to su Ground Zero

i New Orleans.
Iz gore navedenih destinacija mozemo razlikovati pet kategorija aktivnosti mra¢nog turizma:

1. Putovanje u svrhu prisustvovanja izvrSenju smrtne kazne. Tu se prvenstveno misli na

javne egzekucije, koje se danas obavljaju u relativno malo zemalja.

2. Putovanja radi razgledavanja mjesta individualne ili masovne smrti nakon §to su se
ona dogodila. Ovakva vrsta putovanja obuhvaca mnoStvo razli¢itih mjesta.
Najpoznatija mjesta ove vrste obuhvacaju — koncentracijske logore npr. Auschwitz,

mjesta genocida npr. Polja smrti u Kambozi, pa do mjesta pogibije slavnih osoba, itd.

3. Putovanje na memorijalna mjesta ili mjesta internacije, ukljucujuéi groblja,
spomenike, ratne memorijale. Razlozi takvih posjeta su razli¢iti, od interesa za

sakupljanjem epitafa do hodocas¢a ili do posjeta mjesta ukopa slavnih.

4. Putovanja na kojima se mogu vidjeti simboli¢ni predstavnici smrti na mjestima kao $to
su muzeji s izloScima oruzja smrti ili izlozbe koje rekonstruiraju posebne dogadaje ili
aktivnosti. To su “morbidni muzeji* koji se fokusiraju na odabrane teme i stoga

posvecuju manje paznje na povijesne istine.

5. Putovanja radi prisustovanja izvedbi ili simulaciji smrti. Pod ovim putovanjem
smatraju se aktivnosti poput predstava ili festivala s povijesnim temama kao S$to su

slavne bitke koje izvode pojedine skupine ili udruzenja.’

U nastavku autor se nadovezuje na bitan ¢imbenik bez kojeg mracni turizam nebi imao
smisla, a to je proizvod. Svaka destinacija nudi svoje proizvode, korigira i upravlja istima.
Bez proizvoda nebi bilo ni turistickog paket aranzmana tj. destinacija bi postala manje

zanimljiva 1 poZeljna turistima.

’ R.Stone,P., op- cit., str. 165



1.2. PROIZVOD MRACNOG TURIZMA

Proizvod mra¢nog turizma je viSeznacan, kompleksan te je razli¢ite svrhe i prirode.
Jedinstveni naziv “mracni previSe je $irok i ne odrazava viSeslojnost mracne turisticke
ponude. Da bismo to objasnili proanalizirat ¢emo identitet, karakteristike i percepciju

proizvoda mrac¢nog turizma.

Razni autori u svojim su radovima istrazivali “mraénost pojedinih proizvoda. Tako su
Strange 1 Kemp (2003.) istrazivali dva bivSa kaznjenicka prostora (Alcatraz i Robbenov otok
u JAR) te specifican utjecaj vanjskih politickih tijela na tumacenje tih ustanova. U
nekadaSnjem americkom zatvoru Alcatraz, u kojem su bili zatoCeni kriminalci, danas
posjetitelji, turisti pod utjecajem Hollywooda i filmske industrije, konzumiraju proizvod pod
nazivom ,,The Rock®. Dok na Robbenovom otoku, biv§u kaznjeni¢ku koloniju za politicke
zatvorenike iz ere apartheida u kojoj je robovao i Nelson Mandela, posjetitelji prolaze kroz
tematski park. Obzirom na sli¢nost ovih dviju ustanova (otok, zatvor, kaznjenici), politicki i
kulturoloski sadrzaji koji ih karakteriziraju bitno utje¢u na upravljanje memorijom onih koji
zele interpretirati njihovu mra¢nu proslost. Dok je Alcatraz komercijaliziran i ima elemente
zabave, Robbenov otok promovira se kao proizvod sje¢anja, komemoracije i edukacije. Pa
kada interpretirate ove dvije kaznjenicke ustanove (pravda-nepravda) Robbbenov otok

dozivljava se ,,mnogo ozbiljnije*, tj mra¢nije od Alcatraza.

U raspravi koju su vodili Hewisom (1987.), koji kaZe da je neumjesno, ¢ak i nemoralno
kulturno-povijesnu ostavstinu koristiti za prezentaciju smrti i ljudske patnje, te MacCanell
1992., Urry 1995. i Walsh 1992. rezultat je bio pitanje kako razlikovati autenticne od
neautenti¢ne povijesti. Usporedivali su kako prikazivati stvarno ,,mra¢no® povijesno mjesto
(npr. Auschwitz-Birkenau), ¢iji je zadatak ocuvanje sjecanja, i komercijalno orijentirani
turizam naslijeda (npr Galerija pravde u Velikoj Britaniji) koji nastoji romantizirati dogadaje i

iskriviti mra¢nu proslost.

Macdonald 1997. isti¢e potrebu autora koji iako imaju namjeru zabaviti i prilagoditi (mrac¢nu)
povijest za masovnu potro$nju (npr jezive turisticke ture po londonskim tamnicama), ¢esto uz
isticanje trivijalnosti i neautenti¢nosti dogadaja, ne umanjujuci vaznost ispri¢ane pri¢e o
nepravdi ili mracnim djelima. Dok Seaton 1999. navodi da prisje¢anje na mracnu i
uznemirujuéu proslost nije poticano samo ukusom potrosaca (utjecaj medija i komercijalnog

marketinga), ve¢ se ukus mjenja i pod utjecajem politicke i kulturoloske klime. Zato u sklopu
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mrac¢nog turistiCkog proizvoda mogu biti dogadaji (npr. ratovi, teroristi¢ki akti, pad rezima i
sl.) 1 novi ,,oblici prikazivanja“ (kino, romani, memoari, sl.) koji pridaju moralno znacenje

mjestu smrti i katastrofe.

O moguéim nijansama ,,mracnosti* proizvoda Miles 2002. navodi da postoji razlika izmedu
,mracan‘ 1 ,,mracniji*, tj da medu mjestima moze postojati veci stupanj jezivosti i turobnosti,
te da postoje bitne razlike izmedu mjesta povezanog sa smrcu i patnjama 1 mjesta same smrti i
patnji. Pa je tako proizvod i dozivljaj u logoru smrti Auschwitz-Birkenau daleko mracniji od
US Holocast memorijalnog muzeja u Washingtonu. Dok je US Holocast memorijalni muzej
samo povezan sa smréu, Auschwitz-Birkenau je autenticno mjesto smrti. Suosjecanje je na taj
naéin pojac¢ano s izvornoS$¢u prostora i izgledom turistickog proizvoda te izaziva odreden
stupanj suosjecanja s nekadaSnjom zrtvom. Miles takoder smatra da vremenska dimenzija
mra¢nog mjesta pojacava suosjecanje posjetitelja te navodi da su nedavne smrti i tragi¢ni
dogadaji, koji su pohranjeni u sjec¢anju prezivjelih ili svjedoka vjerojatno ,,mracniji“ od

dogadaja koji su se dogodili u dalekoj proslosti.

Nekako sli¢no i Sharpley 2005. navodi da je moguce identificirati razliCite nijanse mra¢nog
turizma na osnovi intenziteta ponude i potraznje mra¢nog turizma, ovisno o stupnju interesa
turista ili njegove fasciniranosti smrcu, te na¢inu na koji atrakcija ili izlozba koristi interes ili
fasciniranost, mjesta ili dozivljaji mogu biti svjetliji ili mra¢niji. Tako je pretpostavka da je
mracnija ona ponuda koja nije osmisljena i slabo je opremljena, tj slucaj kada osnovna

namjera doticnog mjesta nije privlacenje turista.

Upravo ta tvrdnja podupire misljenje g.Milesa da obiljezja 1 krajnja svrha mjesta odreduju

nijansu ,,mra¢nosti“ proizvoda.

U slijedecoj tablici prikazane su moguce nijanse mracnosti, tj odredeni stupanj jezovitosti u
okviru cjelokupnog mrac¢nog turistickog proizvoda koji ovisi o njegovim karakteristikama —
da li proizvod ima primarno edukativnu ili komercijalnu ulogu, ima li veze s odredenim
mjestom ili da li politika i ideologija utjecu u vecoj ili manjoj mjeri na proizvod i njegovu

interpretaciju itd.
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Slabije razvijena turisticka infrastruktura

SnaZznije razvijena turisticka infrastruktura

Tablica 1. Spektar nijansi mra¢nog turistickog proizvoda

(1zvor: Casopis; Turizam 2006.%; dorada autora)

Prema tablici br. 1 moguce je oblikovati Sest izvora ponude mracénih turistickih proizvoda, od

onih najsvjetlije tematike do onih najtamnijih:

1. Mracni tematski parkovi — tu se prvenstveno misli na producentske kuée koje na

zabavan nacin utjelovljuju misticne i jezovite price iz ve¢ih gradova. Jedni od

Londonski zatvor u kojem se nudi drustveno prihvatljivo okruzenje gdje se moze

pogledati simulirana smrt i patnja; Drakulin park u Rumunjskoj koji je nastao na

osnovi stvarnog zivota “Vlada Strasnog®, grofa iz 15 stoljea koji je mucio

zatvorenike; itd. Izlozbe mracne tematike — nude ozbiljnije tematike prikazivanja

8 R.Stone,P., 2006: Casopis ; Turizam, Hrvatska turisticka zajednica, Institut za turizam, Zagreb, str.167




2.

4.

odvijanja tragedija i smrti na konkretan i eksplicitan nacin, ¢esto izvan autenti¢nog
mjesta tragi¢énog dogadanja na koji se izlozba odnosi. Jedan od zanimljivih primjera je
Smithsonov muzej americ¢ke povijesti u kojem je nedavno bila izloZba slika 1 artefakta
teroristickog napada izvrSenog 11 rujna s namjerom da obuhvati povijest i potakne
osjecaj posStovanja za zrtve; “Body worlds® izlozba stvarnih ljudskih tijela koja se
ocuvana pomocu posebne tehnike zvane plastinacija omogucava posjetiteljima da vide
ocuvane leSeve pod geslom zdravstvene edukacije, anatomije 1 psihologije;

Kapucinske katakombe u Italiji; itd.

Tamnice i kaznionice — jezovita mjesta iz blize povijesti u kojima posjetitelji mogu na
neposredan nacin upoznati nafine procesuiranja 1 egzekucije politickih 1 drugih
prijestupnika. Jedan od najboljih primjera ove vrste proizvoda jest turisticka atrakcija
Galerije pravde smjestena u Nottinghamu u Velikoj Britaniji - radi se o zgradama koje
su od 1780-ih do 1980-ih godina koristene za zatvore i sudove; drugi poznati proizvod
ove vrste takoder se nalazi u Velikoj Britaniji, a to je centralni zatvor Cornwall u
kojem se posjetitelje poziva da “Came ispod zemlje i dozive dijeli¢ zloCina i kazne
nasih predaka; slicno tome postoji i atrakcija u Australiji. Radi se o tamnici u
Melbournu u kojoj posjetitelji mogu vidjeti kolekciju posmrtnih maski zatvorenika i

izloZzbenih predmeta povezanih s umjecem vjesanja; itd.

Groblja i druga vjecna pocivalista — mjesta na kojima pretpostavljate pijetet i
postovanje, a privlace svojom povijeséu, znamenitoS¢u, arhitekturom i hortikulturom.
Groblje Pi¢re-Lachaise u Parizu godi$nje posjeti preko dva milijuna posjetitelja i
pored svrhe pokapanja pokojnika najveci je park u Parizu koji se pretvorio u muzej na
otvorenom i panteon u vrtu. Sli¢na situacija postoji i na groblju Weaste u Salfordu u
Velikoj Britaniji. Ova mjesta sama po sebi su proizvod koji je nastao iz prvotne svrhe
tj groblja. Pa tako postoji i holivudska turisticka tura “Dragi pokojnici“ koja
posjetiteljima nudi obilazak groblja holivudske elite odabrane specifi¢no za tu turu, a
da bi stvar bila jo§ zanimljivija 1 straSnija tura se promovira kao “zabavan® proizvod
gdje posjetitelji slusaju Skakljive pri¢e o tragedijama uz voznju u malim komfornim

luksuznim vozilima koja podsjecaju na mrtvacka kola; itd.

Posvecena mjesta — posebno izgradeni lokaliteti i objekti vjerskog i sekularnog odnosa

prema mrtvima. Jedna od najpoznatijih proizvoda, atrakcije ove vrste jesu vrata



Kensingtonske palace kod kojih su se polagala cvije¢a za vrijeme kada je princeza
Diana poginula; New York i Ground Zero mjesto strave i uzasa, mjesto teroristickog
napada 1 uruSavanja dva tornja isto tako je postao turisticka ponuda 1 nezaobilazna
stanica svih posjetitelja koji se mogu poistovijetiti, osjetiti strah i grozotu tog kobnog
11 rujna; nesto sli¢no ve¢ se razvija i u Parizu. Nedavni teroristicki napad ponovno je
probudio svijest svih. U znak poStovanja prema poginulima na mjestima tragedija od
dana stradanja ocekuje se puno cvijeca, a za pretpostaviti je da ¢e ista uskoro biti

uvrStena u neku od tura po Parizu, narocito stoga §to su ve¢ otkrivene spomen ploce.

5. Poprista velikih sukoba — lokaliteti koji su duboko obiljezeni ratnim stradanjima i na
kojima su izgradeni memorijalni 1 drugi objekti za prihvat velikog broja posjetitelja.
Ovakvih mjesta ima skoro u svakom kutku naSe planete Zemlje. Bilo bi jako
neozbiljno izdvajati i naglasavati bitnije od nebitnijeg mjesta na kojima su se dogadali
razni sukobi iz razloga $to se u vecini istih jo§ danas mogu vidjeti posljedice. Medu
ostalim, veliki broj “atrakcija” ove vrste moze se pronaci i kod nas, a dio su
svakodnevnog prijepora izmedu politika i naroda; svako mjesto pogodeno velikim
sukobom i stradavanjem potrebno je promatrati s velikim posStovanjem i

razumijevanjem prema mjestu i prema stradalima.

6. Koncentracijski logori — povijesna mjesta i objekti ciljano izgradeni u svrhu masovnog
ubijanja ljudi (genocida, masakra i drugih oblika zvjerstava), a podrazumjevaju razne
oblike eksplicitne interpretacije smrti kroz interaktivne izlozbe i muzejske postave.
Mjesta genocida na svu srecu nisu tako Cesta, ali su postojala i jedan su od najgorih,
najtamnijih primjera koji se danas koriste u turisticku svrhu. Ruanda, Kambodza 1
Kosovo su neka od tih mjesta. Svakako da je jedan od najpoznatijih proizvoda,
atrakcija Auschwitz-Birkenau u kojemu su pocinjena zvjerstva holokausta, a i danas je
simbol stradanja koji ,golica® mastu; trajne postave u memorijalnom muzeju
holokausta iz Washingtona, Kraljevskom memorijalnom muzeju u Londonu, Zidovski

muzej u Berlinu; itd. °

U slijede¢em poglavlju autor se bavi povijes¢u pulskih podzemnih tunela. Opisuje njihovu
svrhu kroz povijest i nadovezuje se na postojece aktivnosti koje se trenutno unutar tunela

razvijaju. Kako literature na temu podzemnih tunela grada Pule ima malo, autor se medu

° R.Stone,P., op- cit., str. 168 - 169
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ostalim obratio poznatom pulskom arhitektu Attiliu Krizmanic¢u koji je autor knjige Pulska
kruna. Iako sam autor vise posvecuje pozornost na pulske fortove, obuhvatio je i posvetio
jedan odlomak pulskim tunelima tj. podzemnim protuzracnim sklonistima kako ih sam naziva

U svojoj knjizi, a $to je i bila glavna svrha zbog kojih su gradeni.

2. POVIJEST PODZEMNIH TUNELA

Pula je, kao glavna ratna luka i sidriste flote, pred pocetak Prvog svjetskog rata vazno vojno-
strateSko srediSte od iznimnog opc¢edrzavnog znacaja za tadasnju Austro-Ugarsku Monarhiju;
stoga se utvrduje Siroko zasnovan sustav fortifikacijskih objekata s posadom (utvrde, baterije,
topnicke bitnice 1 mitraljeski polozaji), koji se protezao od zapadne do istocne obale Istre i

tako zatvarao prilaze gradu.

Razvitkom ratnog zrakoplovstva poceo je proces izgradnje protuzra¢nih sklonista, tunela
Cesto danas nazvanih pulskim undergroundom. U samome gradu, uz civilno stanovnistvo,
boravi i veliki broj vojnika i stru¢njaka razli¢itih profila koji su radili za potrebe vojske 1
Arsenala, te su austrougarske vlasti, neposredno pred Prvi svjetski rat i tijekom njegova
trajanja, za potrebe sklanjanja ljudi u slucaju direktnih zra¢nih napada na grad, zapocele
izgradnju podzemnog sustava tunela — skloniSta (rovova, galerija i prolaza) sa spremistima

streljiva 1 komunikacijskim hodnicima ispod pulskih brezulj aka.'”

Nijedan pulski brezuljak u najuzoj jezgri grada nije ostao poSteden buSenja i kopanja.
Stvorena je Siroko rasprostranjena mreza podzemnih tunela — sklonista, od kojih su najveca
ona ispod brezuljka Monte Zaro, te podno Kastela i Monte Ghira. Vjerojatno prva sklonista

nastaju pocetkom Prvog svjetskog rata i njegovim tijekom do kraja 1917. godine.

Danas je tesko raspoznati sklonista tj tunele koji su buseni u doba austrijske vladavine jer su
produbljena, prosirena i produZzena u doba Italije, posebice pred Drugi svjetski rat i hjegovim
tijekom, kada je razornija snaga bombi uvjetovala prostranija i opremljenija sklonista s

debljim slojem Zive stijene.

10 K rizmanié, A.,2008: Pulska kruna; knjiga 11, Cakavski sabor, Zminj, str. 164
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Za dvije lokacije zasigurno se zna da su busene u Prvom svjetskom ratu te da su proSirivane
tijekom Drugog svjetskog rata 1942. godine. Radi se o sklonisStu Mornaricke bolnice s cak
Sest ulaza, a drugo skloniste se nalazi u stijeni na kraju Ulice Sv. Polikarpa s dva ulaza koje se
od 76 m? povecava na 116m?. 15. kolovoza 1917. godine snima se stanje kapaciteta sklonista i
dolazi se do slijedec¢ih podataka: tijekom cijele no¢i ima mjesta za 4640 osoba, dok se za
trajanja uzbune u njih moze skloniti 11 000 osoba. Od tog datuma nadalje intenzivira se rad

na busenju novih sklonista jer su od tada pa do kraja rata bombadiranja sve ucestalija.

Mletacka utvrda na KasStelu pod austrijskom je vlaséu sluzila kao skladiste, vojarna i
promatracnica. Ispod utvrde nalaze se podzemne prostorije, koje su u Prvom svjetskom ratu
sluzile za smjestaj posade, materijala i streljiva, ali i kao zatvor za zarobljene neprijateljske
vojnike. Ispod srediSnjega gradskog brezuljka — Kastela nalaze se dva tunelska sklonista:
jedan ispod same utvrde, koja se nalazi na vrhu brezuljka, a u njegovu podnozju drugi koji

povezuje dva dijela uzeg centra grada, duzine oko 400 m.

Cetiri ulaza s razli¢itih strana, pri dnu padine brezuljka na kojemu se nalazi Kastel, vode
podzemnim hodnicima prema jedinstvenom prostoru u sredistu, u kojemu se hodnici susrecu.
Ulazi su napravljeni tako da omogucuju cijelom sustavu pravilno strujanje zraka, a
temperatura zraka u svakom godis$njem dobu varira od 14 do 18°C. Ovaj je prostor, u kojemu

su hodnici §iroki od 3 do 6 m, a visoki oko 2,5 m, mogao primiti oko 6000 ljudi."*

Poslije Prvog svjetskog rata talijanske su vlasti nastavile koristiti pulske podzemne tunele,
Siriti ih i nadogradivati. Nakon Drugog svjetskog rata koriste se kao skloniSta za civilno
stanovni$tvo 1 za potrebe saniteta, a grade se 1 nova, tzv. atomska sklonista, tada predvidena, u
prvom redu, kao sklonista u sluc¢aju radiolosko-bioloske opasnosti. Atomska skloniSta mogu
primiti oko 6000 ljudi, a starija sklonista — tuneli oko 45000. Ukupni je kapacitet svih pulskih
sklonista visSe od 50000 ljudi, Sto je svakako impozantna brojka, gotovo jednaka broju

stanovnika grada.*?

Ti uski, mracni, tjeskobni tuneli ispunili su svoju svrhu 1 spasili su tijekom dva svjetska rata

mnoge zZivote. Mnogi su sa strahom i tadasnjim ljudskim patnjama strijepili i bojali se ishoda

" Krizmanié, A.,op- cit., str. 165

2 1zvor; Internet stranica; http://www.ppmi.hr/hr/o-nama/zerostrasse/, 12.05.2015.
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bombadiranja pri izlazu iz tunela. Glavnu zadac¢u su ispunili, sacuvavsi na stotine mozda i
tisu¢e zivota u Drugom svjetskom ratu, dok su danas samo predmet povijesti i kulturne

bastine koja se jedva iskoristava.

S toga autor u slijedecem potpoglavlju piSe o postoje¢im aktivnostima koje se odvijaju unutar

tunela 1 polako se priblizava svojoj ideji koju detaljno obraduje u nadolaze¢em poglavlju.

2.1. POSTOJECE AKTIVNOSTI U TUNELIMA GRADA PULE

Prestankom ratova i bombadiranja, tuneli su se jako malo koristili. Vecina tunela je zatvorena
i zakljucana. Pojedini su tuneli koristeni kao skladista, u vrijeme socijalizma kao atomska
sklonista prilikom vjezbi civilne zastite NNNI (niSta nas nesmije iznenaditi), a veéina prilaza

u tunele danas je zatrpana svakojakim smecem.

Ulazi i prilazi tunelima danas su zapusteni do te mjere da je pojedine ulaze tesko prepoznati
zbog vegetacije koja je prekrila i dobro kamuflirala ulaze. Dok je vecina tunela zakljucana i
ne koriste se u nikakve svrhe, u svijetu postoje sli¢ni tuneli koji se uvelike koriste u razli¢ite
svrhe i time se ¢uvaju od propadanja. Medutim nisu U Puli svi tuneli zapusSteni i prepusteni

propadanju ve¢ se u nekima odvijaju odredene aktivnosti.

Jedna od tih je projekt revitalizacije dijela tunela, projekt Zerrostrasse. Radi se o projektu
obnove tunela oznac¢enog brojem 12, koji je otvorio vrata gradanima Pule 4. svibnja 2011.,
prolazi ispod Kastela, a ulazi su mu iza Dvojnih vrata i u Usponu Pavla Pakona. U tom
kompleksu tunelskih hodnika nisu otvorene sve tunelske cijevi. Nije otvoren ulaz kod
Herkulovih vrata (NemesSova galerija), kao ni ulaz na Cveci¢evu usponu kod Tehnicke $kole.
Isto tako i zaseban tunelski sustav koji prolazi iznad ovoga donjeg i veceg, a nalazi se odmah

ispod mletacke utvrde takoder nije otvoren.

Ovim otvorenjem za javnost ostvaren je prvi korak u eksploataciji pulskog podzemlja. Ovaj
projekt, ujedno i izlozbeni prostor nazvan je Zerostrasse, a dijelom se poklapa s jo§ jednim
projektom koji obraduje nesto $iri opseg pulskog podzemlja ¢ija je autorica arhitektica Breda

Bizjak. (Vise o projektu Zerrostrasse u prilogu)

13


http://hr.wikipedia.org/wiki/Mleta%C4%8Dka_utvrda_u_Puli
http://hr.wikipedia.org/wiki/Dvojna_vrata
http://hr.wikipedia.org/w/index.php?title=Pavao_%C4%90akon&action=edit&redlink=1
http://hr.wikipedia.org/wiki/Herkulova_vrata
http://hr.wikipedia.org/wiki/Juraj_Cve%C4%8Di%C4%87
http://hr.wikipedia.org/w/index.php?title=Tehni%C4%8Dka_%C5%A1kola_u_Puli&action=edit&redlink=1
http://hr.wikipedia.org/wiki/Mleta%C4%8Dka_utvrda_u_Puli
http://hr.wikipedia.org/w/index.php?title=Breda_Bizjak&action=edit&redlink=1
http://hr.wikipedia.org/w/index.php?title=Breda_Bizjak&action=edit&redlink=1

Na (sl.1) je prikazan uredeni ulaz u tunel u kojem se razvija projekt Zerrostrasse.

Slika 1. Ulaz u tunel Zerrostrasse
(lzvor: http://www.istarski.hr/node/3785, 12. 05. 2015.)

Drugi najznacajniji projekt, o tome da se pulski tuneli prenamjene i otvore za javnost, jest
projekt autorice arhitektice Brede Bizjak, Podzemni park Pula. Prije deset godina Breda
Bizjak je za diplomski rad odlucila napraviti projekt uredenja podzemlja Pule. Dio njene
ideje gradani Pule i brojni turisti imaju priliku vidjeti od otvorenja Zerostrasse kod Dvojnih

vrata.
Podzemni park Pule

Podzemni park Pule idejni je projekt arhitektice Brede Bizjak koja naglasava da je cilj procesa
potaknuti drugaciju percepciju Pule, otvoriti njen mentalni prostor, pospjesiti gradski ritam te
probuditi Zelju za otkrivanjem i istrazivanjem “skrivenih* i napustenih prostora u gradu.

,Proces Pula podgrade® nije konacan rezultat, to je pocCetak ,,budenja“, trajan i dinamican
proces revitalizacije i aktivacije povijesne jezgre koji vode novoj slici grada. Kroz projekt
podzemni se putevi promoviraju kao jedan od najvaznijih potencijala grada sa teZiStem na

sklopu podzemnih tunela ispod brezuljka Kastel u povijesnoj jezgri Pule.
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Aktiviranje podzemnih puteva kao atraktivnih urbanih ambijenata, koji postaju dio gradske
stvarnosti 1 turisticke ponude, aktivirat ¢e 1 povrSinu brezuljka KaStel sa svojim sadrZajima u
centralni gradski park. U nastavku (sl.2) prikazan je u 3D izdanju podzemni sustav pod

Kastelom.

Slika 2. 3D prikaz uredenja podzemnog sustava pod Kastelom
(Izvor: http://pogledaj.to/arhitektura/proces-pula-podgrade-grad-ispod-grada/, 12. 05. 2015.)

Podgrade se ocituje kao sustav mreze puteva koja je povezana sa postojeéim sustavom
gradskih ulica i objekata. Centralni park Pule dobiti ée svoj antipod — Podzemni park Pule.*®
Projekt je podijeljen u 3 faze:

1. Faza - lzrada projektne dokumentacije.

2. Faza - Financiranje i promidzba projekta

3. Faza — Realizacije projekta

(Vise o projektu Podzemni park Pule u prilogu)

Iako zacetnica ideje i1 autor prvog cjelovitog plana uredenja mreze tunela ispod centra grada

mlada arhitektica ipak nije bila pozvana da sudjeluje u ovom projektu Grada Pule, odnosno

13 1zvor; Internet stranica; http://pogledaj.to/arhitektura/proces-pula-podgrade-grad-ispod-grada/, 21.05.2015.
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Povijesnog muzeja Istre kojemu je tunel dan na upravljanje, danas taj projekt zivi kao

Zerrostrasse.

Unato¢ velikom trudu, brojnim prezentacijama, Svjesna ograni¢enih financijskih moguénosti
grada, Breda Bizjak je dostavila kratak sazetak osnovne vizije i strategije razvoja samog
projekta kako bi ga kandidirali za dobivanje sredstava iz europskih fondova, no i taj je

pokusaj, zbog nedostatka financija, zavr§io poput prethodnog, tj. neuspjesno.

Jo$ jedan je projekt zivio, ali i dozivio tuzni zavrsetak. U biv§em prostoru Galerije Neme§
moglo se nai¢i na razliCite Zanrove knjiga, kazeta, plo¢a i slika koju je vodio poznati pokojni
pulski slikar i dugogodi$nji galerist Boris Nemes. Bio je omiljen medu mladima, a i ja sam
osobno par puta razgovarao s galeristom o ideji otvaranja Galerije u prostoru tunela, to¢nije

jednom od ulaza u podzemne tunele grada Pule.

Takoder smo u sklopu fakulteta sa profesoricom Natasom Urosevi¢ bili u istoimenoj galeriji u
kojoj smo osim predavanja Borisa Nemesa mogli ¢uti njegovu pricu, zelju da otkrije kamo
njegov dugogodisnji radni prostor vodi. To je ujedno bio i prvi put da sam usao u podzemne
tunele ispod Mletacke utvrde. Zbog vlaznosti, hladnoce i mraka slabo sam uspio vidjeti kako
to¢no tuneli izgledaju. Medutim pomocu svijetla mobitela, svjetiljki uspjeli smo doé¢i do
,,Krizanja“ gdje smo nakratko stali i dobili informacije o samim tunelima. Sama ruta koju

smo prosli danas je jednim djelom uvrStena u rutu Zerrostrasse. Ta skupina tunela medusobno

su povezana krizanjima kao $to se moZe vidjeti na slijedecoj slici.

Slika 3. Prikaz krizanja tunela ispod brezuljka Kastel
(Izvor: http://pogledaj.to/arhitektura/proces-pula-podgrade-grad-ispod-grada/, 21.05.2015.)
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Nazalost ideja galerista o prenamjeni i osvjetljavanju, oznacavanju tunela djelomi¢no je
zazivila, i to prvenstveno njegovom zaslugom i ljubavi prema svom radnom mjestu, koji je

zbog nemogucnosti dogovora s gradskim vlastima zatvoren.

Osim navedenih projekata, od kojih je danas aktivan samo Zerostrasse, svima je zajedni¢ko da
koriste pulske podzemne tunele za svoje ideje. Do sada je npr udruga Seasplash organizirala
zabavne provode uz puno dobre glazbe, do¢ek Nove godine za mlade unutar tunela kojeg
koriste djelatnici Zerostrasse. Takoder unutar tunela se odvijaju razne vrste izlozbi. Jedna od
prvih bila je upravo u prostoru Zerrostrasse, a tema je bila pocetci zrakoplovstva u Puli §to je
prikazano kroz reprodukcije fotografija iz fundusa Povijesnog muzeja Istre te ostavstine
Viktora Klobucara, austrougarskog mornari¢kog Casnika i letata austrougarskog balonstva.
Osim navedenih projekata i aktivnosti unutar tri druga tunela zbog pogodne klime i vlaznosti

uzgajaju se gljive.

Nazalost osim ovih projekata koji su ozivjeli dio tunela i koji su samim tim revitalizirani ima
jo§ puno neiskoristenih sli¢nih tunela po Puli. U slijede¢em poglavlju bit ¢e razradena ideja

kojom bi se obnovio jos jedan tunel u svrhu razvoja Mra¢nog turizma.

3. MRACNA STRANA PULSKOG PODZEMNOG SVIJETA

Ideja pisanja o povijesnoj bastini grada Pule oduvijek me interesirala. Revitalizirati,
prenamijeniti jedan povijesni dio kao $to su podzemni tuneli u Puli veliki je pothvat za
studenta koji ima pri¢u za razvoj jednog oblika turizma koji se polako razvija u RH. Kroz

steCena znanja tijekom studiranja razvijala mi se ideja koju sam nosio u sebi jos iz djetinjstva.

Sje¢am se tog dana dok smo se igrali na djecjem igralistu Osnovne $kole Monte Zaro da su
prijatelji iz ¢iste dosade predlozili da idemo do obliznjeg ulaza u jedan od tunela. Kako smo
se svi slozili odmah smo se pokrenuli. Radi se o ulazu koji se nalazi iza zgrade Pionirskog

doma.

Nazalost tamo nas je do¢ekao lokot na vratima i tabla na kojoj se nalazilo upozorenje da se ne
smije ulaziti bez prethodnog dogovora sa ovlastenim osobama. Medutim, kao i svaka druga
djeca, zeljna istrazivanja nismo odustali te smo uspjeli uc¢i u drugi ulaz u tunel koji se nalazi
svega 100 metara od navedenog. Radi se o ulazu preko puta VVodovoda.

17



Kako sa sobom nismo imali nikakvu rasvjetu sve S§to smo pri ulazu vidjeli je puno smeca,
razbacanih jogija, posteljine, i sl. Obzirom da nismo htjeli riskirati da se itko ozlijedi ili izgubi
izasli smo vani iz tunela i otiSli u obliznji park pricati, stvarati plan kako ¢emo mi ponovno
oti¢i opremljeni u istrazivanje. Dogovor je bio da se sutra u jedno odredeno vrijeme ponovno

sastanemo i utvrdimo plan.

Medutim sutradan se dogodio potpuni preokret. Nasli smo se na dogovorenom mjestu, ali od
tamo se nismo pomakli. Netko je iz drustva pitao roditelje za svjetiljke, konopce i sl. sto je

izazvalo reakciju roditelja.

Zelja roditelja je uvijek da znaju gdje im se dijete nalazi. Tako je prijatelj iz drustva rekao da
je dobio zabranu da se uopée priblizava tim mjestima, dok je drugi dobio kaznu izlazenja
tjedan dana. PoSto ja nisam pitao svoje roditelje interesirao me je razlog takvog ponasanja

drugih roditelja.

Odmah sam dobio valjan razlog zbog kojeg su roditelji tako postupali. Postoji prica koje se
mnogi na spomen odmah prisjete, a govori o tome da se, u ne tako davnoj proslosti, grupa
djece igrala tradicionalne igre skrivada. Tijekom igre dvojica prijatelja su se izdvojila i
zajedno potrazila skroviste. Traze¢i dobro skroviste naisli su na ulaz u tunel. Radilo se o
Draganu Olaju SestogodiSnjaku i njegovom dvogodiSnjem starijem susjedu Vedranu
Pesusicem. Oni su se bez puno razmisljanja, puni adrenalina koji je bio u njima da se $to prije
sakriju doveli do toga da su bez promis$ljanja usla u tunel. ZnatiZeljni novonastalom

situacijom dvoje prijatelja su sve vise i dublje ulazila u tunel te se naposljetku izgubila.

Prolazile su godine i bilo je svakakvih nagadanja Sto im se desilo, a jedan od njih je bio da su
ih oteli i prevezli u Italiju i da im se tu gubi svaki trag. Ova teorija temelji se na osnovanoj
sumnji otmice dvaju dje¢aka koja se desila 4. travnja 1966. godine. Policija je tada dobila
informacije od svjedoka da se je tog jutra na ulici ¢ulo naglo kocenje automobila te da su
susjedi kroz prozor vidjeli crno vozilo talijanskih registracija u kojeg su usla i dva djecaka

kojima su prethodno osobe iz auta nesto dale.

Puno je bilo teorija kako i zaSto su nestali. Totalni preokret i ponovna sumnja u otmicu
pojavila se u sije¢nju 1971. godine kada su cetvorica djecaka u podzemnim galerijama na-
pustenog rudnika iznad Omladinske ulice, kraj tvornice stakla, pronasla dva mala kostura.

Policija je tada posumnjala da je rije¢ upravo o dva oteta djecaka te su to zakljucili po tome
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Sta su kosturi nadeni u zagrljenom polozaju.** Shrvani roditelji $estogodiinjaka Dragana veé
pomalo i ludi od svakakvih teorija i prica odlucili su pokopati ostatke, ali nisu prestali

vjerovati da nisu pokopali svojeg sina ve¢ da je on jos uvijek Ziv.

O nestanku dvojice djecaka 1966. godine pisale su sve ondaSnje dnevne novine. I godinama
kasnije pisalo se o Draganu i Vedranu, pa je tako otkriveno da su nedugo nakon njihova
nestanka, a dok je sluCaj jo§ bio aktualan, roditeljima i tadasnjem SUP-u Pule stizala
svakojaka pisma, potpisana i nepotpisana, ¢iji su autori nudili moguée pretpostavke, pitanja i
odgovore. Policija je nestale djeCake trazila u cijeloj bivSoj Jugoslaviji, a zatrazila je i pomo¢

Interpola. Rezultata medutim nije bilo.

O nestalom Vedranu Pesusi¢u ni danas se niSta ne zna. Njegov otac Ante godinama je svog
sina trazio na mnogobrojnim svjetskim putovanjima, no nije ga naSao. Obitelj PeSusi¢ iz Pule
se preselila u Zadar, a Dragica Olaj pita se danas, ako se dokaze da joj sin Dragan ne leZi na

pulskom groblju, koga je ona to pokopala?™®

Hoce 1i se ikada doznati istina o tome ¢iji su kosturi pronadeni u napustenom rudniku

kamenog pijeska? To i danas ostaje otvoreno pitanje.

Naravno da nakon $ta su mi prijatelji ispriali razlog njihovog odustajanja svi su bili
poprili¢no uplaseni i naposljetku odustali od ideje o istrazivanju tunela. Brzo smo pronasli

neku drugu zanimaciju.

Godine su prolazile, svi smo u drustvu odrasli i taj dogadaj se polako izgubio u magli sje¢anja
iz djetinjstva. Sve dok jednog dana na fakultetu, profesor Dujmovié¢ nije spomenuo novi oblik
turizma, Mracni, Horor turizam Koji u Hrvatskoj jo§ nije u punom zamahu. U tom trenutku u
meni se upalila ,,Jampica“ i sva sjecanja su projurila kroz glavu i probudila ideju o kojoj i

danas pisem i zelim pisati.

U nastavku autor obrazlaze svoju ideju turistickog proizvoda kojeg zamislja napraviti. Povod

za izradu ovakvog proizvoda lezi u nedovoljno iskoriStenom prostoru napustenih podzemnih

1% 1zvor; Internet stranica; http://www.jutarniji.hr/dragica-olaj--na-tv-u-sam-vidjela-sina-nestalog-1966-
/262627/,05.06.2015.

1zvor; Internet stranica; http://www.jutarnji.hr/dragica-olaj--na-tv-u-sam-vidjela-sina-nestalog-1966-/262627/,
05.06.2015.
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tunela i prenamjena istih u korist poboljsanja turisticke ponude, povijesti i kulture grada, a

ideja se temelji na gore navedenoj prici.

4. MRACNA STRANA PULSKOG PODZEMNOG TUNELA

Istog dana kada sam doSao doma sa fakulteta odmah sam poceo istrazivati informacije o tom
kobnom dogadaju koji mi sluzi kao osnova za pisanje svoje ideje. Kako nisam uspio pronaci
previSe informacija o navedenom dogadaju, osim da je policija povezala pronalazak
zagrljenih kostura u jednom od tunela na Vidikovcu, kod bivse staklare i ulaza u rudnik gdje
se vadio silicij, sa drugim slu¢ajem otmice dvoje prijatelja, nastavio sam stvarati koncept

proizvoda koji se temelji na ispri¢anoj prici.

Mracna strana pulskog podzemnog tunela je naziv proizvoda koji bi se temeljio na gore
ispricanoj pri¢i koja je i glavni subjekt proizvoda, a koji bi kod potencijalnih novih turista
istovremeno izazvao strah i znatizelju da se pomocu dobivenih rekvizita — kacige, noéne

svjetiljke i improvizirane karte upute u tunel.

Pri ulazu u sam tunel korisnici dobivaju posljednje upute, a s ulaskom ostaju sami! To¢nije u
grupi od najmanje dvije, a najvise pet osoba. Usavsi u tunel ulazi se u prostor koji bi se
danasnjom tehnologijom i1 ICT-om unaprijedio i napravio §to viSe strasnijim i mracnijim.
Prvenstveno se to odnosi na zvu¢ne i vizualne efekte koji bi unutar tunela postigli svoj

maksimum i time poboljsali ambijent.

Cijelim dijelom tunela kojeg se istrazuje uz pomoc¢u zvuka vodi vas pomalo zagonetni glas
dvaju djeCaka iz prethodno navedene price. Vodeni glasom unutar tunela potencijalni
korisnici nailaze na svakakve “napustene” manje prostorije koje se moraju istraziti s ciljem da
u svakoj od prostorija nailaze na jedan dio slagalice koju moraju sloziti kako bi u konacnici
dobili pravi put do izlaska iz tunela. Svojevrsna karta, vodilja do izlaza jest puzzla koja kad je

slozena daje sliku cijelog puta unutar tunela.

Cilj je sloziti puzzlu koju pri izlazu tunela dajete djelatnicima projekta. Zauzvrat dobivate
izradenu diplomu i medalju, kao 1 sliku za suvenir. Slika nastaje u samom tunelu na nacin da
se u svakoj od prostorija u kojima se nalaze djelovi slagalice nalaze male kamere koje se
senzorski aktiviraju kada netko ulazi u prostoriju te u tom trenutku slikaju niz fotografija koje
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se odmah putem programa slazu u proizvod/suvenir koji se daje turistima pri izlasku iz

tunela.

Isto tako ruta osim avanture nudi i mogucnost natjecanja grupa koje se prethodno formiraju.
Cilj natjecanja je da u zadanih maksimalno 30 minuta ciljna skupina koja se nalazi unutar
tunela pokusa sloziti kartu i uspije pomocu iste pronaéi izlaz. Natjecanjem se povecava veé

prisutni adrenalin ali 1 strah od skucenosti, brzine i1 koordinacije u prostoru.

Ovakva vrsta igre, ponuda u svjetskim metropolama poznata je pod nazivom escape room,
nudi sli¢an sadrzaj u malo promjenjenom obliku. Naime dok su kod takvog proizvoda grupe
zakljucane u prostoriji u kojoj se nalazi klju¢, kao i sat koji odbrojava minute provedene u
isatoj, u tunelu se korisnici nalaze u mraku te se svojim instiktima bore da izadu vani u $to je

moguce kracem roku i tako probaju pobijediti suparni¢ku ekipu. (Vise 0 escape room u

prilogu).

Kako je cilj da posjetitelji dozive strah i nelagodu u tunelu su angazirani glumci koji su
kostimirani i naSminkani i kojima je cilj da strase turiste. To rade na nacin da u pocetku samo
prate grupu koja je u$la unutar tunela i na taj naéin stvore strah prema turistima koji su sve
vise svjesni da u tunelu nisu sami. Kroz podle smjehove, stvaranje neugodnih zvukova, ¢estih
uzvika, laganih dodira postiZe se ta razinu straha koji ¢e avanturiste unutar tunela tjerati da

nacule svako svoje osjetilo i time probude ono najstrasnije $to ¢ovjek moze osjetiti.

Uvlagenje glumaca u cijelu pricu stvara dojam da se ideja proizvoda, Koji se bazira na
nestanku dvojice djecaka, ovdje gubi. Medutim vjerujem da se svima javljaju svakakve
predodzbe o mra¢nim prostorima i osobama koje se mozda unutar tunela nalaze i vidim to kao
jednu od prednosti ovog proizvoda koji time dobiva jos jednu dimenziju moguénosti daljnjeg

Sirenja proizvoda 0visno o tematici.

Pod ovim Sirenjem podrazumijeva se mjenjanje postave unutar tunela i uvodenje mracnosti i
mracnih likova kao §to su: duhovi, vjeStice, vampiri, skitnice, likovi iz horor filmova, ali i
izlozbe slika i medija koje su tematski vezane za Mra¢ni turizam. Ovime se prvotni proizvod
moze $iriti, a time bi 1 potraznja za prostorom, u kojem bi se izvodio proizvod proSirio, a

turisticka potraznja u gradu obogatila.

Uspjeh proizvoda je ostvaren ukoliko korisnici produ zadanu rutu i osjete strah i nelagodu

koju bi svaki Covjek osjetio u datom trenutku. Radi tipologije proizvoda koji u sebi ima sve
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elemente koji ¢ine ovu vrstu oblika turizma mra¢nim, ovakav proizvod idealan je za razvoj
Mraénog oblika turizma, a koji se temelji na smrti, nesrecama i grozotama koji sve vise
prodiru u suvremeni turizam 1 stoga, viSe nego ikada ranije, pruzaju mogucnost za spiritualno

putovanje turistima koji zele gledati stvarnu ili iznova prizvanu smrt.

Pri izlazu iz tunela planirano je i anketiranje pomocu kojeg se prikuplja feedback turista 1 koji
¢e sluziti kao dokument kojim se proizvod moze unaprijediti, popraviti, poboljSati, a sve u
svrhu da novi oblik turizma postigne $to bolju razinu i potakne dolazak novih turista kojima je

motiv dolaska u neku destinaciju upravo posjet ovakvim projektima.

Trajanje po grupi bilo bi izmedu 20 i 30 minuta iz razloga $to je u tom roku predvideno da ¢e
bilo koji profil turista koji se prepusti znatizelji i avanturi biti dovoljan da odrade dobiveni

zadatak i tako uspiju izadi iz tunela.

Autor u slijede¢em podnaslovu navodi lokaciju u kojoj je planirani proizvod moguce razviti, a
da pri tome tunel ostaje blizu stvarnog mjesta kobnog dogadaja i pronalaska dvaju zagrljenih
kostura. Osim lokacije u nastavku se navode tocne mjere prostora, kapacitet, opremljenost, ali

i dodatni sadrzaji unutar i izvan tunela.

4.1. PODZEMNI TUNEL BROJ 19

Podzemni tunel pod rednim brojem 19 nalazi se nedaleko od mjesta na kojem su pronadeni
ostaci kostura na Vidikovcu i idealan je za razvoj zamisljenog projekta. Ulaz u tunel nalazi se
u blizini pulskog zatvora $to samo povecava stupanj nervoze i straha, a izlaz iz 300 metara
dugog tunela je na poznatoj pulskoj ,,S* krivini, na krizanju ulica Anke Butorac i ulice (ex
Vuka Karadzi¢a), kao $to se to moze vidjeti na (sl.4) na kojoj je prikazan nacrt tunela koji je
ocrtan crvenom bojom. Na istoj slici moguce je vidjeti da tunel ima jo$ jedan izlaz i to na

ulicu Rizzijeva (ex Marka Oreskovica) uz ku¢ni broj 14.
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Slika 4. Nacrt tunela br.19
(1zvor: grad Pula; 2016.%%)

Tunel je dugacak 300 m, Sirine 4 m duz tunela, a njegova visina iznosi 2.5 metara. Tunel je
opremljen vodo i elektro opskrbom, zahodima te sad ve¢ pogubljenom nuznom opremom.
Kapacitetno tunel moze primiti 3500 osoba $to je impresivan broj s obzirom da se radi o

svega 300 metara dugom tunelu. Ukupna kvadratura tunela iznosi 1125m?, a kubatura

18 1zvor: grad Pula; 2016.
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4375m?3. Proto€nost i strujanje zraka kao i kod svih drugih tunela je izvrsna te je temperatura

ugodnih 14 do 18°C.

Slika 5. Ulaz u tunel br. 19
(Izvor: autor)

Jedan od razloga odabira tunela broj 19 je blizina kobnog dogadaja, rijeSenog infrastukturnog
I suprastrukturnog pitanja. Prvenstveno pod time mislim blizinu parkirnog mjesta kasarne
Rojc, ulaz i izlaz su oc¢isceni za razliku od drugih ulaza, a nalaze se u blizini bolnice, suda, i

jedne od glavnih prolaza kojima bi se smanjila moguénost nastanka nezeljenih guzvi.

Izlaz iz tunela povoljan je iz viSe razloga. Prvenstveno jer u sklopu izlaza, tj iznad njega ve¢
godinama zjapi prazan prostor. U istom prostoru kao i u bliznjem okruzenju planirano je
centralno sjediSte zaposlenika projekta, te prodavaonica suvenira i drugih artikala koji su

izradivani na temu mra¢nog, horor turizma i grada Pule.
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4.2. POPRATNI OBJEKTI

Kako je ve¢ prethodno navedeno tunel ima jo$ jedan izlaz u duZini cca. 20 metara (Sl.6). Isti
izlaz-ulaz namjenjen je kao popratni objekt. U ovom slucaju radi se o ugostiteljskom
popratnom objektu tj. lounge baru koji bi svojim izgledom bio uklopljen u ambijent cijelog
proizvoda. Ukljucujué¢i od elemenata pa do osoblja sve bi bilo originalno povezano sa
glavnim proizvodom. Ponuda pi¢a i kratkih tzv. finger food zalogajcia bazira se na

gastronomiji koja se prvenstveno povezuje sa mra¢nim, horor turizmom.

Slika 6. Sporedni izlaz/ulaz u tunel br.19
(lzvor: autor)

Tako bi u stalnoj ponudi pi¢a medu ostalim bili koktel Bloody Mary koji svojom bojom i
okusom rajcice Cini stalnu postavu ponude u svim proizvodima koji se temelje na mracnom
turizmu, razni napitci, prirodni sokovi, ali i domaca vina koja prvenstveno svojom bojom
asociraju na krv koja je jedan od elemenata mra¢nosti. Sto se ti¢e hrane, radi se o malim
obrocima koji se mogu jesti stojeci ili u hodu. Tako bi se nudili razni umaci najces¢e na bazi
rajéice i slicnih umaka, mesa domacih proizvodaca, od tradicionalnog istarskog prsuta,
domacih kobasica, ombola i sliéno. Osim mesa, u ponudu bi se svakako uvrstile juhe i

manestre, razne vrste morskih plodova i domacih kolaca.
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Kako je u tekstu ve¢ navedeno, pri izlazu iz tunela i doc¢ek zaposlenika, grupe se usmjeravaju
u centralu projekta (sl.7). U sklopu glavne centrale planirana je suvenirnica u kojem bi

potencijalni potroSac¢i mogli kupiti tematske proizvode.

Slika 7. Izlaz iz tunela
(lzvor: autor)

Na slici se vidi izlaz i objekt koji bi se prenamjenio u centralu.

Meduostalim sadrzaj suvenirnice sadrzavao bi prodaju slijedecih artikala: majice sa logotipom
projekta, ve¢ gotove tematski izradene majce, majice koje bi se naknadno mogle naruciti sa
biranim motivima (npr slikom turista iz tunela), razglednice, video materijali i sl. Pod video
materijalom podrazumjeva se kratko predstavljanje projekta, izgled izgradnje projekta,
mogucnost kupnje video materijala snimanog tijekom boravka grupe koja je upravo koristila
proizvod i dr. Razne vrste slatkiSa i slastica koje svojim oblikom zadovoljavaju kriterije
gastroponude koja se moze ocekivati u mracnom, horor turizmu, i puno drugih rekvizita

tematski povezanih sa proizvodom.
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Cilj je kroz popratne objekte, lounge bar i suvenirnicu nadopuniti cijeli proizvod, te
omoguciti korisnicima, turistima uspomenu i lijepo sjeCanje. Bitan razlog zadovoljstva

korisnika jest svakako besplatna promidzba i dobar glas koji se Siri.

Stoga se autor u slijedeCem poglavlju bavi marketingom proizvoda, kanalima kojim bi se

sluzio za upoznavanje novih potencijalnih korisnika usluge.

5. MARKETING MRACNE STRANE PULSKOG PODZEMNOG TUNELA

Da bi proizvod postao prepoznatljiv, traZzen i koriSten potrebno ga je prethodno predstaviti
javnosti. Marketing u turizmu mozemo definirati kao skup aktivnosti koje se provode na
razini gospodarskih i drugih subjekata kako bi se zadovoljile potrebe potrosaca.
Prepoznatljivost proizvoda ima veliku ulogu u samom postavljanju i buducnosti razvoja, kao

1 Sirenje na trzistu.

Veliki dio troSkova i napora ulaze se u marketing svakog proizvoda kako bi isti postigao
najveéi stupanj prepoznatljivosti i konkurentnosti prema ostalim proizvodima. Reklame,
oglasavanja, anketiranja samo su jedan dio procesa kojim proizvodaci usluga dolaze do

podataka koji su potrebni radi realizacije i Sto boljeg plasmana proizvoda na turisti¢ko trziste.

.....

Turizam ja najveéa brzo rastujuca gospodarska djelatnost na svijetu i zbog svoje svrhe
turizam mora drzati korak s vremenom. Nema mjesta za greske, jer svaka greska znaci velike
gubitke. Najces¢i uzrok neuspjeha neke destinacije jest slab marketing. Slab marketing znaci i
slabu promidzbu svih potencijala koji se nude unutar destinacije. Stoga je nuzno raditi na

stalnoj promidzbi i biti aktivan na trzistu.

Danasnji trend pokazuje da se proizvodaci, turistiCke agencije, turoperatori, hoteli i ostali
drugi objekti koji nude ugostiteljsko smjestajne usluge, posvecuju sve vise ispunjavanju Zelja
korisnika, turista koji su sve viSe aktivni u izradi turistickog paket aranzmana kojeg su
spremni dobro platiti. Upravo iz ovog razloga bitno je da se proizvod dobro predstavi i da je

dostupan svima.

Dakle, osnovni je zadatak marketinga stvaranje i poticanje na kupnju onoga $to potrosaci

trebaju i1 Zele. Pritom marketing sudjeluje u utvrdivanju onoga sto potrosaci trebaju i zele te je
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angaziran u definiranju, stvaranju i plasmanu odgovaraju¢ih proizvoda. U okviru tih
aktivnosti potrosac¢i se informiraju o ponudi, pristupaju procesu kupnje i Kkoriste proizvod.
Marketing prati njihovu reakciju kako bi se izvrSile modifikacije ponude 1/ili ponudili novi

proizvodi.’
Turistic¢ki proizvod

Turisticki proizvod je sloZen proizvod koji obuhvaca robu i usluge razlicitih djelatnosti. Kako
je za turista putovanje iskustvo, od odlaska pa do povratka kuéi, tako za njega i turisticki
proizvod predstavlja sve koristi, proizvode i usluge Sto sluze zadovoljavanju njegovih potreba.
Iako najcesc¢e samo turoperatori i turisticke agencije nude cjelokupan turisti¢ki proizvod kako
ga dozivljava turist, a hoteli i destinacije nude odredeni dio tog turistickog proizvoda, u

marketingu se pojam turisti¢kog proizvoda moZe rabiti i za njihovu pojedina¢nu ponudu.*®

Mracna strana pulskog podzemnog tunela bi kao turisticki proizvod po uzoru na ve¢ slicne
proizvode svoju promociju bazirao na svim dostupnim moguéim nacinima vrsenja promocije.
Najvise bi se ipak koristila On line promocija iz razloga $ta je proizvod novitet na lokalnoj ali
1 drzavnoj razini, te bi putem interneta zainteresirala strane korisnike i potencijalne potroSace

usluge.

Osim navedene On line promocije autor iznosi slijede¢e nacine koje bi on koristio za

promidzbu proizvoda Mracna strana pulskog podzemnog tunela:

e Tiskani vodi¢ turisticke ponude Istre — broSura opceg tipa koja bi nudila korisnicima
sve informacije o posebnostima ove turisticke destinacije (karte, izleti, atrakcije,

dogadaji...).

e Promotivni videozapisi — videozapisi sli¢nih proizvoda na drzavnoj razini, koji bi bili

dokaz ve¢ postojecih oblika mra¢nog turizma u RH.

e Posteri 1 plakati turistiCke ponude Istre, grada Pule — dizajnerski osmiSljeni, oku
privlacni promotivni materijali, ¢iji vizualni efekt ima za cilj zadrzati postojece i

privuci nove goste unutar ciljanog trzista.

YGrbac,B.,2005: Marketing: Koncepcija — imperativ — izazov; Ekonomski fakultet Rijeka, Rijeka, str. 25
18 Weber,S.,2000: Marketing u turizmu; Vadea, Varazdin, str. 9
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e Sredstva za sustavno podizanje interesa za destinaciju — prigodni promotivni letci, koji

bi sadrzavali kratki prigodni opis ponude u okviru mra¢nog turizma

e On line promocija — promocija putem drustvenih mreza, sluZzbene stranice proizvoda,

sluzbenih stranica turisticke zajednice Republike Hrvatske, 1 drugo

e Promocija tijekom velikih drustvenih zbivanja na podrucju drzave - u okviru grada
Pule za vrijeme turistiCke sezone i raznih manifestacija koje privlace velik broj ljudi,
pogotovo stranaca. Npr. koncerti, Pula film festival, Outlook i Dimension, zabavni

programi i sli¢no.

e Mediji — svi mediji koji su aktivni na podru¢ju RH i §ire. Moguénost izrade kratkog
video materijala proizvoda kojeg se potom kao reklama uvrsti u standard prijenosa u

medijima.

e Razni turisti¢ki sajmovi i skupovi — svi potencijalni sajmovi i skupovi na kojima se

ovakav proizvod moze predstaviti kao usluga

e Dobar glas daleko se ¢uje” — usmena prezentacija korisnika koji je svoje dojmove

prenio svojim prijateljima.

Zadnji navedeni oblik promocije je i medu najja¢ima iz razloga §to se po dosada$njem
istrazivanju pokazalo da pomocu prikupljenih Feedbackova - oblik komunikacije kojim se
pojedincu ili timu upucuje informacija o utjecaju njihovog ponaSanja/djela na druge;
pojedince, organizaciju, klijente itd. Dakle povratna informacija koja moze biti pozitivna ali i
negativna, odnosno u obliku konstruktivne kritike.'® Kada veliki broj ispitanika odgovara na
pitanje: Kako ste saznali informacije za ovaj speficican proizvod? na nac¢in da su za proizvod

culi preko svojih prijatelja, te da ¢e isti predloziti dalje svima, onda je to odli¢na promidzba.

Osim toga ovaj oblik promocije je besplatan, ali da bi bio uspjesan potrebno je dobro ga
prikazati putem gore navedenih opcija putem kojih bi se i proizvod Mracna strana pulskog

podzemnog tunela promovirao.

9 1zvor; Internet stranica; http://www.moj-posao.net/Vijest/60267/Feedback-putevi-informacije/6/, 14.01.2016.
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Kanali distribucije turisti¢kog proizvoda

Budu¢i da je turisticki proizvod sloZen 1 neprestano se mora prilagodavati sve zahtjevnijem
trziStu, i kanali distribucije stalno se unapreduju te imaju svoje specificnosti. U sustave
distribucije turistickih proizvoda mogu biti ukljuceni turoperatori, putnicke agencije, putnicki
agenti, turisticke organizacije, rezervacijski sustavi, elektronic¢ki distribucijski sustavi,

specijalisti, predstavnici hotela i dr.

Ukoliko nema posrednika izmedu proizvoda i kupca, radi se o direktnoj ili izravnoj
prodaji/distribuciji, a prodaja putem posrednika naziva se indirektna ili neizravna prodaja.
Razlika izmedu ta dva osnovna puta prodaje sastoji se u tome provodi li poduzece distribuciju
u vlastitoj reziji — izravna prodaja, ili prenosi te funkcije iskljucivo ili pretezno na vanjska,

samostalna poduzeca ili organizacije - neizravni putovi prodaje.?

Tri su temeljna neizravna kanala prodaje na turistiCkom trzistu koji bi se koristili za proizvod

Mracna strana pulskog podzemnog tunela:
e Prodaja preko putnickih agencija
e Prodaja preko turoperatora
e Prodaja preko prijevoznicke agencije

Prodaja preko neizravnih kanala ima mnoge prednosti kako na strani kupca, tako i na strani
ponudaca koji na ovaj nacin $tedi vrijeme i novac, posrednici imaju iskustva i specijalizirani
su, distribucija se moze provoditi na Sirem podrucju, ponudacu je potrebno manje prodajnih

komunikacija, ne mora sam nuditi usluge u svakom mjestu i sli¢no.

Kod upravljanja marketingom nekog proizvoda bitnu ulogu ima marketniSki miks. Radi se o
skupu marketinskih oruda koje gospodarski subjekt koristi da bi postigao svoje marketniske
ciljeve na ciljnom trziStu. Postoje deseci marketinskih oruda medutim izdvajaju se 4 najbitnija
oruda poznata kao 4 P, a to su: proizvod, cijena, promocija i distribucija. U nastavku autor

kroz 4P razraduje proizvod Mracna strana pulskog podzemnog tunela.

20 Senecic,J., 1997: Marketing u turizmu, Mikrorad, Zagreb, str. 138
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5.1. MARKETINSKI MIKS - MRACNA STRANA PULSKOG PODZEMNOG
TUNELA

Proizvod

7
A X4

R/
A X4

7
A X4

Mra¢na strana pulskog podzemnog tunela
Pula, grad sa potencijalom razvoja mranog turizma, kao selektivnog oblika

Podzemni tuneli, mra¢na strana Pule

Cijena

K/
X4

)

7/
X4

L)

Trenutno bez konkurencije, moguce formiranje cijene sukladno zahtjevu trzista
Prilagoditi cijenu sa slicnim oblicima selektivnog turizma koji postoje na trzistu
Odrediti cijene sukladno broju posjetitelja ( 1 osoba, vise osoba, grupa i sl.)

Djeci do 12 godina omoguditi besplatan ulaz

Odrediti sezonalnost cijene prema turistickoj sezoni ( cijelogodiSnje po mjesecima)
Popust ukljuditi u turisticke paket aranzmane

Cijenu prilagoditi sukladno razli¢itim ponudama (razglednice, video snimak,

fotografije, suveniri, pi¢e + hrana, i dr.)
U cijenu ukljuciti osiguranje (posjetitelja, zaposlenika, i dr.)
Besplatnu ulaznicu omoguéiti npr. za no¢ muzeja, dan grada Pule, Hellowean, i sl.

Odrediti $kolske i studentske cijene, cijene za ekskurzije
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Promocija

*

X/
°

e

A

K/
*

Ljudi

X/
L X4

X/

Vrlo vazan segment koji je narocito bitan u zacCetku samog projekta obzirom da bez

pravog promoviranja proizvoda nema ni pravih rezultata

Isticati Pulu, njezinu povijest, te naglaSavati njezine podzemne tunele kojim je

premreZen cijeli grad

Naglasak stavljati i na ovu atraktivnost grada kao neSto novo, interesantno,
neuobicajeno

Stvarati ambijent i atmosferu premrezenosti tunelima u svakom dijelu gradu
Promociju vrsiti putem novina, medija, plakata

Promociju vrsiti i putem interneta, svih drustvenih mreza, koristiti e-mail za kontakt
Promovirati grad kao glavnu vojnu luku Austrougarske monarhije sa mnostvom
atraktivnih podzemnih tunela

Promociju vrsiti i putem brosura, kataloga, planovima grada sa ucrtanim tunelima

Na turistickim sajmovima koristiti moguénost promocije novog mracnog proizvoda uz
prezentaciju tunela sa glumcima koji sudjeluju u programu ture kroz tunel

Promociju vrsiti u turistiCkim sredi$tima tijekom sezone takoder uz sudjelovanje
glumaca ,,iz tunela®

Izraditi slogan mracnih, jezivih, pulskih tunela putem natjecaja, u kojem zatraZiti
sudjelovanje svih zainteresiranih uz nagradu

Organizirati tribine, razgovore, panel diskusije, medunarodne skupove o pulskim
tunelima

Promovirati se i putem tv postaja (spotovi, emisije o turizmu, i sl.)

Organizirati likovne, foto izlozbe, horor izlozbe, svadbe, koncerte dark glazbe, modne

revije potaknute hororom i sl.

Svi gradani Pule trebali bi biti upoznati sa novom ponudom u gradu, Sa novim
dozivljajem Kkoji prezentira mra¢na strana podzemnih tunela, te poznavati i
prezentirati svakom turistu ovaj novi oblik selektivnog turizma koji grad pruza

Mnogi sugradani trebali bi u ovom novom proizvodu prepoznati moguénost dodatne

turisticke ponude, samim tim i dodatne zarade, te ponudu novih turistickih aranzmana
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% Grad bi gradane trebao raznim poticajima hrabriti U razvijanju ponude vezane uz
mracni turizam, kao Sto su npr oslobadanje placanja poreza u prve dvije godine
otvaranja obrta vezanim uz tunele (izrada suvenira, barovi s horor pi¢ima, horor hrana,
tunel hostel i dr)

% U blizoj okolici ulaza/izlaza u/iz tunela gradani bi mogli otvarati razne suvenirnice,

hostele, barove 1 druge sadrzaje tematski vezane uz tunele

Fizicka okolina

% Pula na sedam brezuljaka

X4

Ulazak u tunel na jednoj, a izlazak na drugoj strani breZuljka

L)

X4

Grad tradicije, kulture, povijesti, gladijatora, forova povezanih tunelima

L)

DS

» Grad muzike, filma, becke arhitekture i rimskih spomenika

X/
°

Zerro strasse, atomski bunkeri, uzgoj gljiva, sklonista

Proces
¢ U proces stvaranja ovog proizvoda ukljuciti sve potencijalne posjetitelje, omoguéiti im
davanje sugestija, prijedloga, uvazavati njithovo misljenje i Zzelje, ugraditi ih u
proizvod. Proces koji je trajan.
+ Ukljuciti i uvaziti i lokalno stanovnistvo
¢+ Kroz interese turista formirati turisticke paket aranzmane

++ Ukljuéivati turisticke agencije, hotelske kuce, turisticku zajednicu

Distribucija

++ Pula ima svojih smjestajnih kapaciteta, jako je dobro prometno povezana (aerodrom,
ceste, hidroavion, Zeljeznica, katamarani, brodovi)

+¢ Blizina emitivnih trziSta, grad poznat po svjetskim atrakcijama (amfiteatar, ,,svjetleéi
divovi®, muzicki festivali)

++ Pula ima dobru turisti¢ku tradiciju, lijepe plaze, hotele, restorane $to posjetiteljima
daje kompletnu ponudu i garanciju dobre destinacije

+¢ Distribuciju vrsiti i direktno prigodom svih vaznijih kulturno-zabavnih dogadanja
kako u Puli tako i okolici (Istra)

* Vriiti i direktnu prodaju smjestajnih kapaciteta internetom, telefonom
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Ideja

¢+ Grad Pula — glavna ratna luka Austrougarske monarhije, okruZzena sa pet obrambenih
prstena (forovi, arsenali, utvrde, topnicke bitnice), ,,proSaran®“ tunelima kao
skloniStima u vrijeme bombardiranja i nuklearnog rata (atomska sklonista)

% U kilometarskim tunelima ima svakakvih mogucnosti zbivanja. Kako u onim
uredenim (Zero strasse ili galerija, i sl), tako i u onim mra¢nim, oku nevidljivim u
kojima se svaSta moze dogadati

+ U jednom takvom izgubila su se djeca, ili ih je netko ,,sakrio te su otkrivena nakon
nekoliko godina ili desetlje¢a

+¢ Posjetiteljima organizirati razgledavanja tunela, lokacija na kojima se oni nalaze

+¢ Tiskati broSure, pamflete, vodi¢e na stranim jezicima i time posjetiteljima pribliziti
podzemni mracni svijet Pule

+* U jednom od tunela stvoriti mra¢ni zastrasuju¢i mikro svijet sa jezivom potragom

¢ U svakom turistickom naselju, hotelu, agenciji, punktu postaviti plakate, putokaze

+¢ Tunele uciniti dostupne gradanima

++ Organizirati ture po Puli autobusom u kojima posjetiti svih sedam pulskih brezuljaka i
njihovu premrezenost, prikazati gostima ulaze i izlaze iz tunela, te im omoguditi
aplikaciju kojom virtualno mogu prosetati nekim tunelima

+¢+ Objasniti posjetiteljima povijest nastanka tunela, njihovu svrhu, namjenu od izgradnje
do danas, te njihov danasnji status

¢ Afirmacija tunela i kroz gradske projekte (turisticke, kulturne, zabavne i dr.)

% Mogu¢nost djelomicne virtualne Setnje tunelima putem interneta

Inovacija

+ Potpuno nov nacin zabave uz one uobicajene

+ Provesti javni natjecaj za svaki tunel ponaosob radi ,,stavljanja u funkciju*

+¢ Prosiriti ponudu i povezati sve tunele ¢ime u gradu Puli stvoriti jednu novu svjetsku
atrakciju

% Omoguciti pulskim i drugim obrtnicima stvaranje novih oblika usluga i roba
povezanih tunelima i njthovom mra¢nom stranom

+* Organizirati predstave, koncerte, izlozbe, evente povezane mra¢nom stranom
covjecjeg uma
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+ Organizirati i dane posvecene tunelima (dan tunela na Montezaru, na Stoji, na Verudi,
na Vidikovcu i dr.), sa obilascima, druzenjima

+¢ Organizirati utrke tunelima, potrage za ,,blagom®, svjetlom i dr.

+ Razvijati internet igrice sa horor temama u pulskim tunelima

+» Organizirati video projekcije, prikazivanje filmova

+¢+ Napraviti Plan tunela grada Pule uz imenovanje ulica-tunela-trgova-raskrsnica

Imidz
% Pula— grad tunela — grad duhova —novi podzemni svijet
% Uz poznate pulske atrakcije, znamenitosti ,,dodati* i tunele
¢+ Strpljivo graditi i popularizirati tunele kroz svaku manifestaciju vezanu uz Pulu

¢+ Pulsku arenu povezati tunelima

o
*

% Povezati more, forove i tunele — iz tunela ,,do¢i do mora i obratno

Implementacija
% Tijekom cijele godine — svih 365 dana
¢ Suradnja sa svim zainteresiranim turistickim agencijama, turistickim zajednicama,

ministarstvom turizma

X3

% Stvaranje i distribucija video materijala putem interneta i drugih distributivnih mreza
(trgovina, agencija, turistickih sajmova, i dr.)

% Koristiti EU fondove u razvijanju i implementaciji cjelokupne ideje

% Ukljucivanje mladih Skolovanih kadrova u daljnjem razvijanju ovog novog turistickog
proizvoda

¢ Razrada i koristenje novih tehnologija (video, svjetlo, led, specijalni efekti i sl)

% Daljnji razvoj mracnog turiznma u Puli, Istri

% Potpora novim idejama od strane svih relevantnih ustanova i institucija grada i
Zupanije

¢ Traziti stimulaciju, potporu grada i Zupanije u ostvarivanju ove ideje

% Ukljuciti gradane, poduzetnike u cjelokupan proizvod
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5.2. SWOT ANALIZA MRACNE STRANE PULSKOG PODZEMNOG TUNELA

SWOT analiza predstavlja vaznu kariku analitickog procesa svakog projekta jer pruza
informacije o0 organizaciji i projektnom timu. Ova analiticka metoda ¢esto se primjenjuje zbog
svoje jednostavnosti koja omoguéuje kvalitetno strateSko planiranje razvoja projekata i samih
organizacija. Vazan je alat kriznog managementa te pomaze da se rad organizacije sagleda iz
razli¢itth perspektiva. Upravo su u SWOT analizi karakteristicne dvije perspektive:
organizacijska, uvjetovana sadasnjim 1 proSlim vremenom, te perspektiva okoline

koncentrirane na buduénost.?

Svaka organizacija analizira i prikazuje svoje snage i slabosti te vodi ra¢una o moguénostima
i prijetnjama iz okoline. U nazivu SWOT analize kriju se navedene cCetiri kategorije
informacija koje zelimo proanalizirati: Snage, slabosti, moguénosti i prijetnje. Za svaku od
navedenih kategorija predvidena su pitanja koja pomazu u pripremi kvalitetne i sveobuhvatne

analize:

SNAGE (Koje su prednosti i jake strane projektnog tima? / Kojim resursima (ljudstvo i
oprema) raspolaze? / Sto drugi vide kao prednosti organizacije? / U &emu je organizacija

dobra ili najbolja?)

SLABOSTI (Sto se moZe poboljsati u radu organizacije? / Koji postupci i metodologije nisu
na visokoj razini? / Postoje li poslovi koji nisu dobro obavljeni? / Prijeti li slabost redovitom

obavljanju poslova?)

PRILIKE (Koje su dobre prigode koje se pruzaju iz okoline? / Postoje li pozitivni trendovi ili

vanjski faktori koji mogu dobro utjecati na provedbu projekta?)

PRIJETNJE (S kojim se preprekama susreée organizacija? / Sto radi konkurencija? / Postoji li

potraZnja za proizvodima i uslugama organizacije i projektnog tima?)%

2L 1zvor; Internet stranica; http://www.eu-projekti.info/sto-je-swot-analiza, 15.01.20186.

22 Cavlek,N.,Vukoni¢.B.,2001: Rijecnik turizma, Masmedia, Zagreb, str. 124
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Koristi SWOT analize u pripremi i provedbi projekata su viSestruke, s time da je u svakom

projektu ona temelj na kojemu se grade daljnje aktivnosti i postizu rezultati uz efikasnu

uporabu resursa i optimizaciju procesa implementacije. U nastavku autor izlaze SWOT

analizu radenu za projekt Mracna strana pulskog podzemnog tunela.

SNAGE:

SLABOSTI:

- novi proizvod

- nedostatni ljudski kapaciteti na lokalnoj

razini

- dostupni resursi

- nedovoljna iskoriStenost 1 uredenost

prostorija zapustenih tunela, bivsih atomskih

skloniSta
- dobar odnos sa regionalnom i lokalnom | - nedovoljna komunikacija sa lokalnim
samoupravom stanovniStvom
- moguc¢nost daljnjeg Sirenja proizvoda - nerazumijevanje, a zbog toga i
neprihvacanje, nepopularnost  razvitka

mracnog turizma kao selektivnog oblika

- odrzivi proizvod

- nedovoljna  financijska  stimuliranost

zaposlenika

- dobra komunikacija s drugim interesnim

skupinama

- nezainteresiranost gradske uprave za

razvijanjem turizma u tunelima

- blizina emitivnih trzista

- slabo iskoristavanje europskih fondova

- novi turisti

- nedovoljna komunikacija s drugim

kulturnim institucijama

- dobri meduljudski odnosi u radnom timu

- slaba umrezenost s drugim idejno sli¢nim

realizatorima projekata

- stru¢ni vanjski suradnici

- spora administracija na lokalnoj, regionalnoj

1 drZzavnoj razini

- kvalitetni odnosi s donatorima

- propadanje tunela, zbog nemara lokalnih

vlasti
- efikasno projektno upravljanje, jasno | - minimalna ulaganja u zastitu tunela
podjeljeni zadatci
- dobra suradnja s medijima - nedostupnost tunela njihovim gradanima
- kontinuirano ulaganje u edukaciju | - nedostupnost tunela idejnim investitorima
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zaposlenika 1 ¢lanova partnerstva

- konstanta u realizaciji od 15 do 25 projekata

godisnje

- slaba prezentacija kulturnog dobra grada

Pule njihovim gradanima

- sposobnost zaposlenika za dobru provedbu

projekta na europskoj razini

- neravnomjerna raspodjela sredstava za

zastitu kulturnih dobara, tunela

PRILIKE:

PRIJETNJE:

- ¢im skorjja realizacija projekta Mracna
strana pulskog podzemnog tunela kroz dobru
lokalnom 1

suradnju s podru¢nom

Samoupravom

- mogu¢i financijski problemi radi prestanka

donacija raznih interesnih skupina

- prijava projekta mracna strana pulskog

podzemnog tunela za EU fondove

- Smanjenje proracunskih sredstava za kulturu

na nivou drZave, Zupanije, grada

- povecanje dolaska novih turista

- utrosak sredstava za pripremu EU projekta,

a da isti ne bude prihvacen

- produljenje turisticke sezone

- nezainteresiranost gradana za razvoj ovakve

vrste projekta/proizvoda

- nova radna mjesta

- negodovanje razliCitih udruga o krivoj

prenamjeni tunela

- prilika za ugostitelje i za nove ugostiteljske

objekte

- slaba financijska motiviranost zaposlenika

- zainteresiranost novih ulagatelja za slicne

proizvode/projekte

- neodobravanje realizacije
projekta/proizvoda, zbog zastite kulturnog
dobra

- nova tura po Istri inspirirana mracnim

turizmom

- pojava jacih konkurenata na trziStu

- jaanje konkurentnosti

- neautenti¢nost projekta/proizvoda

- novi tematski suveniri

- slaba medijska popracenost realizacije

projekta

- osnivanje udruga koje bi osmisljavale nove

idejne projekte na bazi mracnog turizma

- nezainteresiranost mladih da se ukljucuju u

rad udruga

Tablica 2: SWOT analiza

(Izvor: izrada autora;2016.%%)

23
lzvor: autor
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Nakon marketniske strane samog projekta/proizvoda, uvida u SWOT matricu autor u

nastavku izlaze osmisljenu rutu koja se temelji na razvoju mra¢nog turizma u Europi.

5.3. PUTEVIMA MRACNIH DESTINACIJA HRVATSKE

U poglavljima (2, 2.1. i 2.2.) u kojima se spominju razni primjeri mra¢nog turizma i razne
vrste destinacija autor je uvidio moguénost razvoja rute koja bi povezivala destinacije u
kojima se razvijao ili se razvija turizam koji zbog svojih aktivnosti i atraktivnosti spada u
mracni turizam. Sve navedene destinacije obuhvaéene rutom na svoj nac¢in povezane su S
aspektom mracnosti. Jedina razlika izmedu njih je u pridjevu uz rije¢ turizam. Vazno je
spomenuti da su u rutu ukljuene i destinacije koje joS ne razvijaju mracni turizam ali su na
dobrom putu da to ostvare. Isto tako neke od navedenih destinacija ve¢ godinama su

posjecivane i od velike su povijesne vaznosti.

Ruta koja bi predstavljala destinacije kao mrac¢na podru¢ja bio bi novi dozivljaj za sve
ljubitelje koji svoj odmor ne zele provoditi pasivno, ve¢ za one koji upravo na cijelom svom
putovanju traze dozivljaj kroz interakciju, a koja ¢e kasnije s odusevljenjem prepri¢avati pri
povratku kuci. U svakoj destinaciji bi trebalo organizirati autenti¢an dozivljaj, tipian za
podneblje koje se posjecuje, kroz neku poznatu pric¢u ili isticanje povijesnih Cinjenica,

predstava, ali i dokaza zbog ¢ega upravo to mjesto izaziva nelagodu, strah i sl..

Posebna paznja se pridaje upravo i iskljuivo mra¢noj atmosferi i dozivljaju koji ¢e imati svoj
raspored deSavanja, tokom dana i veceri. Zanimljivo bi bilo da svi koji sudjeluju u ruti, od
zaposlenika pa do smjeStajnih objekata, ovisno o destinaciji, svoj aranzman i ponudu
prilagode prema vrsti mracnog turizma koji karakteriziraju njihovu destinaciju. Ovim
nacinom dobrodoslice potencijalnim korisnicima rute u svakom trenutku pruza se osjecaj da

su dio rute i da sami stvaraju svoj doZivljaj tijekom putovanja.
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Vizija buduce rute mra¢nih destinacija Hrvatske

Svaki kontinent, svaka drzava 1 malo mjesto imaju barem po jednu priu za ispricati, a da

izazivaju strah, nelagodu, ali i poStovanje. Hrvatska je zbog svoje burne povijesti idealna za

razvoj mra¢nog turizma, pogotovo kod memorijalnog oblika mra¢nog turizma Koji je povezan

sa slijede¢im dogadajima: tragedijama i povjesnim trenutcima za koje narastaji ¢uju, uce ili u

mom slucaju koriste za razvoj projekta koji bi upotpunio turistiCku ponudu na lokalnoj,

regionalnoj 1 drzavnoj razini. Ova ruta je dakako samo jedna od mogucih ideja valorizacije

mracnog turizma, ¢ija su mjesta posjeta navedena kao primjer kako bi se otprilike mogli

prikazati razliciti aspekti mracnosti destinacija koje su obuhvaéene rutom.
Destinacije koje su obuhvacene rutom redoslijedom kretanja su:
1.

2.

7.

U nastavku je prilozena slika ture (SI.8) te objasnjenje iste.

Podzemni tunel u Puli (posveceno mjesto)
Kringa-Vampir (horor turizam)

Svetvin¢enat Vjestica Mare (javna egzekucija)
Ugljenokopi Rasa (posveéeno mjesto)

Sabirni logor Jasenovac (koncentracijski logor)
Goli otok (koncentracijski logor, kaznionica)

Kornatska tragedija (posveéeno mjesto)
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Slika 8. Prikaz rute
(Izvor: https://www.google.hr/maps, 18.01.2016.)
1. dan

Podzemni tunel u Puli

Za pocetak rute predlozeni su podzemni tuneli u Puli. Projekt koji je objasnjen i razraduje se
u ovom radu te je idealan za pocetak zamisljene rute. Ova atrakcija bila bi predstavljena
potencijalnim korisnicima kao posveceno mjesto tragicno stradalim djecacima koji su
pokreta¢ ideje o kojoj autor piSe i razvija viziju razvoja projekta i valorizacije podzemnih
tunela u Puli. Prije pocetka obilaska tunela predviden je dorucak. Nakon obilaska atrakcije
posjetitelji imaju moguénost posjetiti 1 ostatak tunela 1 utvrda u gradu Puli vodeni stru¢nim
osobama, a za sve posjetitelje koji to zele organiziran je i odlazak u escape room u samom
centru grada. Nakon $to su posjetitelji imali slobodno vrijeme i obilazak tunela i escape

rooma ruta se seli u obliznje mjesto Kringa poznato po vampiru Jure Grando.
Kringa - Vampir

Ruta se nastavlja do obliznjeg mjesta Kringa (sl.9) koja je zahvaljujuéi pri¢i 0 poznatom
vampiru Jure Grandu definitivno zasluzila da bude jedna od uvrStenih destinacija u

zamiSljenoj ruti.
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LEGENDA O VAMPIRL
JURE GRANDO
1672

Slika 9. Ulaz u Kringu
(Izvor: http://www.shroudeater.com/ckranj.htm, 25.01.2016.)

Radi se o prvom vampiru koji se spominje u literaturi te je imenom i prezimenom zauvjek
ostao zapisan. Jure Grando je bio mjestanin Kringe koji je umro i na uobicajen nacéin bio
sahranjen 1656. godine, ali je ve¢ prve no¢i nakon ukopa (i tako svakoga dana kroz Sesnaest
godina!) ustajao iz groba, obilazio Kringu i lupao na vrata kuéa (u kojima bi malo poslije
netko umro), a takoder je svake noc¢i pohodio svoju udovicu i prisiljavao je na izvrSenje
bragnih duznosti.”* Osim predstave koja se odrzava, posjetitelji imaju priliku pojesti tematski
napravljena jela te posjetiti muzej ili suvenirnicu u kojima su svi proizvodi povezani sa
vampirom. Ovim posjetom zavr$en je i prvi dan rute, noéenje. (ViSe o samom mjestu Kringa i

o vampiru Jure Gradno mozete pronaci u prilogu).
2. dan
Vjestica Mare

Drugi dan rute zapocinje u malo mjestu Savic¢enta. U sklopu Istra Inspirita o kojem ¢e autor u
narednom poglavlju pisati, odrzava se predstava u kojoj je uprizoreno javno pogubljenje
Vjestice Mare. Prica kaze da je davne 1632. Mare Radolovich, travarka iz SvetvinCenta,
optuzena od svojih sugradana da je vjestica i da je sklopila ugovor s vragom (sl.10). lako im
je donedavno pomagala i lijecila ih svojim travama, jednoglasno su je osudili da gori na

lomadi u dvoristu kastela Grimani-Morosini.

2% 1zvor; Internet stranica; http://www.central-istria.com/hr/odredista-destinations/kringa, 25.01.2016.
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Slika 10. Sudenje vjestici Mare

(izvor: http://blog.istrainspirit.hr/tag/istra/, 25.01.2016.)

Dozivljaj ukljucuje: pi¢e dobrodoslice, razgled kastela Grimani-Morosini, prezentaciju starih
zanata, degustaciju autohtonih proizvoda, sudenje i pogubljenje vjestice, druzenje s
glumcima.?® Puni dojmova korisnici rute dalje nastavljaju prema Labinu tj. obliznjim

rudnicima u mjestu Rasa.
Ugljenokopi Rasa

Jos§ jedna je destinacija zbog svoje proSlosti vrijedna da bude uklju¢ena u rutu. Radi se o
Raskim rudnicima u kojima se godinama marljivo radilo u teSkim uvjetima i gdje se vadio
ugljen. Radnici su na posao odlazili duboko ispod zemlje uz jednu svim rudarima iz toga
doba poznatu rije¢, SRETNO! Po kojoj je i snimljen istoimeni film. Rije¢ sretno imalo je
dvojako znacenje. Prvo se odnosilo na pozdrav, a drugo na pomisao mozda se vise nikada
ne¢emo vidjeti. Rudnici su uvrSteni u rutu iz razloga $ta je u navedenim rudnicima
28.02.1940. od eksplozije metana poginulo 372 rudara, od kojih polovica trenutno, a druga je
polovica umrla od posljedica eksplozije.”® Ova tragedija svakako pobuduje jedan osje¢aj

straha pri ulazu u rudnik. (vise o samom mjestu Rasa i o rudnicima mozete pronaci u prilogu)

2 Izvor; Internet stranica; http://www.istrainspirit.hr/hr/event/vije%C5%Altica-mare, 25.01.2016.

26 1zvor; Internet stranica; http://istrapedia.hr/hrv/1188/istarski-ugljenokopi-rasa/istra-a-z/, 25.01.2016.
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Slika 11. Tabla sa zastitnim znakom rudara

(Izvor: www.labin.info/1,10052,blato-i-vodene-prepreke-ceka-se-realizacija-.aspx, 25.01.2016.)

U sklopu Istra Inspirit ve¢ postoji jedan dogadaj, inspirit koji se nudi potencijalnim
korisnicima, a idealan je da se uvrsti u rutu mra¢nih destinacija Hrvatske. Radi se o inspiritu
nazvanom Rudarska Republika. Dogadaj nudi putovanje kroz vrijeme gdje se vracate u 1921.
godinu, 150 metara ispod povrSine zemlje, ispod 20 milijuna tona kamenja, gdje sunceva
svjetlost i vrijeme prestaju postojati. Postoji samo tama..i REVOLUCIJA!? Dozivljaj
ukljucuje: pi¢e dobrodoslice, organizirani autobus od Labina do Rase i nazad, rudarsku
opremu i ulazak u rudnik 150 metara ispod zemlje, razgled rudnika uz stru¢no vodstvo, video

prikaz Strajka rudara iz 1921. godine, rudarsku marendu i pice, rudarski suvenir.

Korisnici na ovaj na¢in mogu svjedoditi teSkom Zzivotu rudara i postati dio potresne price o
ljudskoj snazi i ponosu te tragediji koja se desila prilikom eksplozije. Ovim obilaskom

zavrs$ava drugi dan rute. Noc¢enje u hotelu Labin.

Napustajuci poluotok Istru trec¢i dan rute se nastavlja prema slijedecoj destinaciji uvrStenoj u

ruti.

27 1zvor; Internet stranica; http://www.istrainspirit.hr/hr/event/rudarska-republika, 25.01.2016.
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3. dan
Sabirni logor Jasenovac

Trec¢i dan rute zapocinje doruckom u hotelu Labin. Nakon dorucka grupa ulazi u autobus i
nastavlja svoje istrazivanje mracnih destinacija Hrvatske. Slijedeca destinacija koja je
uvrStena u rutu jest koncentracioni logor Jasenovac. Koncentracioni logor Jasenovac
najpoznatiji je dio represivnog sustava Nezavisne Drzave Hrvatske, koja je pod direktnim
utjecajem tokova Drugoga svjetskoga rata bila uspostavljena u travnju 1941. i nestala u
svibnju 1945. godine.” Planirani dolazak u Jasenovac je u 12 sati, a odmah nakon rucka
grupa odlazi na podrucje gjde se nalazi spomenik Jasenovcu.

Spomen podrucje Jasenovac izgradeno je uz uze podrucje bivseg koncentracijskog logora II1
Ciglana Jasenovac. Na spomeni¢kom prostoru zemljanim humcima i udubljenjima oznacena

su mjesta autenti¢nih logorskih objekata i stratiSta unutar samog logora. Put do spomenika

Cvijet (sl.12) poploc¢an je pruznim pragovima.

%8 Matausi¢,N.,2003: Jasenovac 1941.-1945. logor smrti i radni logor, Javna ustanova Spomen-podrugje
jasenovac, Zagreb, str. 11
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Slika 12. Spomenik Cvijet u Jasenovcu
(Izvor: http://www.jusp-jasenovac.hr/Default.aspx?sid=5904, 02.02.2016.)

Oni simboli¢no oznacavaju dio sacuvane pruge kojom su transporti zatocenika stizali u logor.
Jasenovac je mjesto na kojem posjetitelji stjeCu spoznaje o iznimnim patnjama i hrabrosti
jasenovackih stradalnika (oko 80 000 tisu¢a srba, Zidova, roma, nepo¢udnih hrvata i ostalih
pogubljeno je u logoru), ali i mjesto na kojemu se moze uciti 0 nevjerovatnoj snazi i nadi u

.- e .. . o . e e g o e e v .29
zivot, vjeri u ¢ovjeka, Sto su posebno naglasavali prezivjeli zatoCenici 1 zatocenice.

Nakon $to su korisnici rute vidjeli podru¢je na kojem se nalazio logor, planiran je posjet
Memorijalnom muzeju Spomen podru¢ja Jasenovac Koji je izgraden neposredno uz uze
podrucje bivseg ustaskog logora III Ciglana Jasenovac i sve€ano je otvoren 4. srpnja 1968.
(viSe 0o Memorijalnom muzeju Spomen podru¢ja Jasenovac mozZete pronaci u prilogu).

Povratak u Jasenovac, vecera i noc¢enje u hotelu Sava.

4. dan
Goli otok

Cetvrti dan rute zapo¢inje doru¢kom u hotelu Sava, te kra¢im slobodnim vremenom. U 10 sati
planiran je polazak za Goli otok, Sesta destinacija rute. Goli otok nalazi se u velebitskom
kanalu u Kvarnerskom oto¢ju (s.13). Otvoren 1949. g za vrijeme unutarpartijskih obrac¢una s
pristaSsama J.V. Staljina, postaje metaforom stradanja ne samo dogmatskih, nego i drugih
komunisti¢kih frakcija i politicki nepocudnih pojedinaca i skupina. Po dosad poznatim
podatcima kroz njega je proslo oko 17.000 osoba, ali je pravi broj tesko utvrditi, jer se na otok

dospijevalo na temelju administrativnih odluka, a ne sudskih presuda.®

29 |zvor; Internet stranica; http://www.jusp-jasenovac.hr/Default.aspx?sid=5021, 02.02.2016.

** Horvat,M.1996: Goli otok - stratiste duha, Orion stella, Zagreb, str. 9
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Slika 13. Goli otok

(Izvor: http://mobydick-diving.com/goli-express/, 02.02.2016.)

Goli otok je postao poznat po koncentracionom logoru kojeg su osnovali tadasnji
jugoslavenski vlastodrSci. Po originalnim metodama mucenja zatvorenika, gazenju njihovog
dostojanstva i osnovnih ljudskih prava, te posljedi¢no, ali i direktno stravicnim ubojstvima,
bio je to najgori zatvor poslije Drugog svjetskog rata u Jugoslaviji.** Osim razgledavanja
otoka i ostatka objekata zloglasnog zatvora korisnici imaju priliku kroz predstavu vidjeti kako
se nekad postupalo sa zatvorenicima koji su Cesto bili na izmaku snaga te Su na brutalne
nacine ubijeni. Dolaskom na kopno i ulaskom u autobus putovanje se nastavlja do Karlobaga

u kojem je planirana vecera i no¢enje u hotelu Karlobag.
5. dan
Kornatska tragedija

Zadnji dan rute rezerviran je za NP Kornati na kojima se 2007. godine desila najveca

vatrogasna tragedija na podru¢ju Republike Hrvatske. Dan zapocinje doru¢kom u hotelu

*1 Kosi¢,1.2003: Goli otok najveci titov konclogor, Adami¢, Rijeka, str. 13
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Karlobag u 7 sati. Nakon krace stanke od dorucka, gupa nastavlja putovanje prema Vodicama
malom mjestu u blizini Sibenika. Dolazak u Vodice planiran je oko 10:30 sati. Odmah pri
dolasku grupa se iz autobusa ukrcava na brod koji u 11 sati kre¢e prema NP Kornati. Dok se
brod priblizava otoku stru¢no vodstvo prepricava tragi¢an dogadaj te pomocu video materijala
priblizava korisnicima o ¢emu se zapravo radi, i kakva se tragedija dogodila. Nakon
iskrcavanja na otok grupa polako krec¢e prema mjestu koje danas predstavlja posveceno
mjesto poginulim vatrogascima. Dvanaest velikih krizeva predstavlja spomen na poginule te

Salje jasno poruku da se ovakva tragedija nikada nesmije ponoviti.

Slika 14. Spomen krizevi na Kornatima

(Izvor: http://sibenskiportal.hr/2015/08/30/videofoto-osam-godina-proslo-je-od-kornatske-tragedije/,
08.02.2016.)

Kornatska tragedija uvrStena je u rutu jer predstavlja mjesto tragedije koja je mogla biti
sprijecena, ali zbog niza pogreSaka nije, te je kobno zavrsila. Jo§ nitko nezna, a bojim se da se
1 nece saznati prava istina o tome $§to se dogodilo toga dana. Jedini prezivljeli vatrogasac
Frane Luci¢ vodi pravnu bitku kako bi dokazao da je ova tragedija rezultat niza pogresaka i
odgovornosti. Dogadaj ukljucuje: prijevoz brodom do otoka, stru¢no vodstvo, prikaz video
materijala te opis jedinog prezivjelog vatrogasca o kobnom dogadaju. Po zavrSetku rute

korisnici imaju slobodno vrijeme koje mogu provesti razgledavaju¢i NP Kornati.

Ova vrsta mra¢nog turizma sve viSe poprima znacenje u svijetu. Sve je viSe destinacija koje
postaju poznate upravo zbog nekih kobnih dogadaja. lako s jedne strane ima dosta
istomisljenika koji smatraju da se takve destinacije nesmiju koristiti u turisticke svrhe, vise je

onih koji upravo to smatraju dobrom prilikom da se turistima pruza jedna nova vrsta
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dozivljaja bazirana na istini koja za sobom ostavlja dubok trag i suosjec¢anje prema onome §to

su imali priliku vidjeti i ¢uti.

Nakon §to je autor predlozio i objasnio rutu u nastavku autor piSe o potrebnim partnerstvima,
interesnim skupinama, organizacijama koje bi mogle unaprijediti i pomo¢i mi da svoju ideju,
proizvod pretvorim u jedan kvalitetan, sveubuhvatni proizvod koji bi bio spreman za natjecaj

za EU fondove.

6. INSTITUCIJE ZA REALIZACIJU PROJEKTA

Istra Inspirit

Istra Inspirit je projekt Istarske Zzupanije, Turisticke zajednice Istre i1 Istarske razvojne
turisticke agencije koji obogaéuje kulturno-turisticku ponudu poluotoka, ozivljavanjem
povijesnih dogadaja na autenticnim lokacijama, kroz uprizorene istarske legende i mitove te
samim time nastoji obogatiti kulturno — turisticku ponudu Istre. U svega nekoliko dana,
posjetiteljima se nudi jedinstveno putovanje kroz vrijeme, od kastela, rimskih vila,
starogradskih jezgri i muzeja do sudjelovanja na rimskoj gozbi, srednjovjekovhom
pogubljenju, baroknom balu i boravku u crnom rudniku. Trenutke istarske misti¢éne povijesti,
uz vrhunske glumce i izvrsnu scenografiju, upotpunit ¢e i posebno pripremljena vecera iz
pojedinih povijesnih razdoblja, zabava, ples i razna iznenadenja. Prilika je to za nesvakidasnje
carobne dozivljaje koji su moguci samo u Istri. Ovdje se turisti mogu odlicno provesti i
dozivjeti interakciju sa glumcima, Sto im omogucava nezaboravan dozivljaj, mogu se gostiti
na rimskoj gozbi, imati uprizorenu scenu bijega iz kastela, prisustvovati spaljivanju vjestice,
upoznati ¢udesna mitoloska bica iz proslosti, zaplesati na baroknom festivalu ili zaroniti u
mracnu stranu — istarski rudnik u Rasi. Ovaj projekt trenutno ¢ini jedanaest predstava, a to su:
Mitska bi¢a Istre, Crispo, Spacio, Vjestica Mare, lustitia, Svjetionik ljubavi, Jules Verne:
Bijeg iz kastela, Buzet po starinski, Rudarska Republika, Morganovo blago i Kupelwieser na
Brijunima. Istra Inspirit je ve¢ u samom zacetku prepoznat kao vazan proizvod kulturnog
turizma, te je do sada nagraden raznim prestiznim nagradama za najkreativniji turisticki
program, a to su: CBTour - nagrada za najbolji kreativni program hrvatskog poslovnog

turizma, 2012.; MRAK (Mreza za razvoj i kreativnost) - nagrada za najbolji kreativni i
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inovativni turisti¢ki proizvod, 2012.; 'Simply the best' - nagrada koju dodjeljuje UHPA i
casopis Way to Croatia za kreativni 1 inovativni pristup oblikovanju turisticke ponude, 2012.,
'Zlatna koza 2012 / Capra d’oro 2012' - za najbolji inovativni proizvod u Istarskoj Zupaniji,
2012.; 'Golden Zoom Awards' — najbolja marketinska kampanja turisticke destinacije
dodijeljena u sklopu Travel Zoom konferencije na Bledu u Sloveniji, 2013.; 'XVIII edicion
Concurso al mejor producto de turismo', FITUR, Madrid - nominacija za najbolji
medunarodni turisticki proizvod, 2013.; 'Creative Tourism Award' - nagrada za najkreativniji
dozivljaj u 2014. koju je Istra Inspiritu dodijelila medunarodna organizacija Creative Tourism
Network iz Barcelone, 2015.%

Kako sam u sklopu fakulteta odradivao praksu i bio dio projekta Istra Inspirit, te Sam upoznat
sa radom i na¢inom razmisljanja djelatnika, a koji se meni osobno svida, navodim ih kao prvu
udrugu za koju bih volio da mi pomognu u realizaciji moje ideje. Ne samo da smatram da bi
mi pomogli ve¢ bi upotpunili praznine u ideji na nacin da bi iznosili svoje ideje koje bih rado
uvrstio u konacan proizvod. Korist kona¢nog proizvoda bio bi od znacaja za obje strane. Ako
gledamo sa strane Istra Inspirita, ako sve dobro zavrsi i proizvod zazivi, mogao bi postati dio
standardnog proizvoda, price, Inspirita i kao takav postati dio ve¢ bogate ponude Istra
Inspirita koji je u vise navrata nagradivan od strane bitnih domacih ali i inozemnih institucija
visokog ranga. 1z moje bih perspektive ispunio svoja oc¢ekivanja jer upravo je udruga Istra
Inspirit zasluzna za moj pocetak, ulazak u svijet marketinga, organizacije, realizacije,

dozivljenog dozivljaja 1 zadovoljnih posjetitelja.

Svakim oblikom suradnje sa navedenom udrugom se radujem jer znam da ljudi koji rade u
udruzi djele sli¢éna misljenja i ideje, a konacan cilj je pruZiti nesto novo na nasem teritoriju,
oziviti price koje su ve¢ polako bile zaboravljanje i kao najvaznije stvoriti proizvod koji

zauzvrat daje zadovoljnog turista/korisnika istog.
Grad Pula

direktno bi trebao biti zainteresiran za uvodenje podzemnih tunela u funkciju koja bi gradu
pomogla iz nekoliko razloga. Prvi bi bio revitalizacija tunela, a ne pretvaranje istih u
odlagaliste smec¢a, doma za beskuénike, napustene Zivotinje i sli¢no. Drugi razlog je da bi isti

gradu koristili u svrhu turisticke promocije. Treéi §to bi dio mladih nasao smisao i zaposlenje

32 1zvor; Internet stranica; http://www.istrainspirit.hr/hr/content/putujte-kroz-vrijeme, 10. 02. 2016.
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u tom projektu. Cetvrti §to bi sa revitalizacijom pojedinih tunela slitno moglo prerasti u

obnovu i svih ostalih tunela. I jo§ puno toga.
Turisti¢ka zajednica grada Pule

dobila bi jedan novi proizvod. Dobila bi povecani broj novih turista, noc¢enja i dolazaka,
produljenje sezone kroz ¢itavu godinu. Ujedno bi to bila dobra reklama obzirom da bi takav

projekt po mojim saznanjima bio medu prvima u ovoj regiji.
Turisti¢ka zajednica Istarske Zupanije

bi obzirom na gore navedene subjekte svakako u svom programu trebala obuhvatiti 1 ovaj
novi turisti¢ki proizvod. Automatizmom Ministarstvo turizma je krovna organizacija koja bi
trebala poticati sve nove turisticke proizvode/ideje pa tako i projekt Mrac¢nog turizma

podzemnih tunela u Puli.
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ZAKLIUCAK

Sve je zapocelo dje¢jom igrom 1 znatizeljom jedne male grupe prijatelja koji su bili Zeljni
istraziti podzemne tunele. Igrom koja polako postaje stvarnost i Zelja da se nastavi. lako sam
sam u tome, vjerujem da ¢u svoju ideju, kojoj je temelj igra, staviti na nivo neceg puno veceg.
Ovaj moj rad posluzit ¢e mi kao misao vodilja, kao plan razvoja jedne ideje/turisticke ponude
1 osigurac€ koji ¢e me alarmirati ako skrenem sa pravog puta. Dugorocnim planom smatrat ¢u
ga tek kad budem svoju ideju pretakao u nesto sasvim konkretno, ,,opipljivo*. ldeja je tu, a
danas je najteZe pronaci dobru ideju koja se moze razviti u proizvod koji ¢e zaigrati i druge,
sve Zeljne avanturisticke price i istrazivanja. Koristi proizvoda su brojne, ali kao glavne
izdvojio bih razvoj Mra¢nog turizma kao novog oblika turizma koji je tek zapoceo prodirati
na teritorij Republike Hrvatske. Druga i najveca korist je revitalizacija i prenamjena
podzemnih tunela grada Pule kojim bi se iskoristio prostor koji neiskoriStavanjem trune, biva
zaboravljen. Tre¢a, a mozda i1 najvaznija korist za danasnje stanje jest zaposlenje novog

mladog stru¢nog kadra koji je voljan raditi na proizvodu.

Proizvod Mracni turizam podzemnih tunela grada Pule je moja ideja, ali svakako necée biti
zasebna realizacija. Naveo sam samo glavne dionike koji bi sudjelovali, bili ukljuceni u istu,

poredani po nekoj mojoj ideji 1 zelji.

Radujem se da mi kolegij kao Sto je Antropologija turizma omogucava da svoju ideju lakse
realiziram i predstavim javnosti i time krenem na jedan tezak put, labirint kao Sto su i
podzemni tuneli grada Pule, a konacan cilj biti ¢e kad i sam iskusim svoju ideju, strah koji
zelim da dozivi svaki ¢ovjek koji ¢e koristiti ovaj moj proizvod Zelim da svaki posjetitel;
izade iz tunela sa jo$ jednim, potpuno novim iskustvom kojeg ¢e ponijeti sa sobom po

cijelome svijetu i pricati o njemu nevjerojatne dozivljaje.
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Prilog 1: projekt Zerrostrasse

an. Podjeans | pomorski muzey lstre WA BN I Seach

A Oroma@ Aktvmsti® Zorke @ Stainipostav @

ZEROSTRASSE :

0 Uauge i wos

Pulski podzemni tune

0 aymipvans prostora
0 Natjetay | dokumentacj
© Pravons pristup informacjama

0 Osodije | kaontai:
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Prilog 2: Podzemni park Pule

Proces Pula Podgrade Qrgé '
ispod grada

Predstavljamo projekt revitalizacije mreZe podzemnih prostora m | CEEED
U povijesnojjezqri Pule koji je osmislila arhitektica Breda
Bizjak U nastavku slijedi tekst autorice o projektu “Proces Pula
Podgrade”

0211.2015.

pogledaj to

3 TAGOVI

arhitektura, Kastel Proces Pula
Podgrade, Pula, revitalizacija

) |

—

NAJCITANLE

Restoran kao mimikrija borove Sume
Slomljeni pejzaz - Spomen obiljezje
Gordanu Ledereru

Mikrozajednica je temelj urbaniteta

Srediénji gradski breZuljak Kastel s utvrdom

Frnest Weissmann' nravaaktivan i
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Prilog 3: Escape room

Prvi Escape Room u Puli!
Mozes 1i pobjeci u jednom satu?
ESCAPE ROBM

od 249 HRK
(0)91 647 56 00!

L]
A REZERVIRAL!

Pobjegni u jednom satu!

Dobrodosli u prvi “real escape room’ ENIGMARIUM® u Puli.
Ceka te zabavno, originalno 1 jedinstveno iskusenje: bijeg iz zakljucane sobe u sat viemenal

Hoces li uspjeti pravovremeno odgonetnuti zagonetke, desifrirati kodove, deaktivirati otrov i spasiti
[stru?

Mito ne znamo - aliznamo da te ¢eka luda i nezaboravna pustolovina i odlicna zabaval

Igra: bijeq iz sobe

% ? s

Kako tece iqra Zasto su sobe Enigmarium® jos Soba Crne udovice
posebno zanimljive?
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Prilog 4: Kringa

Aktivnosti  Gastronomija  Dogadanja  Smjestaj Info  Kontakt  Sluzbenidio

Gdje sam? Pocetna / Odredista / Kringa

Kringa Odredista

Pet kilometara juznie od Tinana na mjestu zeeznodobne gradine | kasnie imske utvrde nalazi

s2 Krings, drugo po veléini naselje u Opéini Tinjan. Medu nalazima 2 miadeg kamenog doba Pazin
isbu se neobicn, gotovo umyetnicki zradeni ol U pisanim s& izvorima Kringa spominge od
1102. pod imenima Curitico il Corticum. U srednjem je vijeku takoder sastavni dio Pazinske Matovn
knezige
Beram
U sradiitu nasefa ja 2upna crkva Sv. Petra 1 Pavla 2 1787, 2 trg krase | dvie rustikalne kamane
cistarna i stablo ladone. Iz Kringe potiece poznatiistarski svacanik  javni radnik Bozo Sogn
Milanovic (1890.-1980 ), jadan od predstavnika lstre na mirovno] konferanci u Parzu 1946, na
kojo) s& odiucivalo o sudbini Istre nakon rata. Njemu je u cast postaviena spomen ploca na 2gradi u kojo) je 2vio i radio. Ovo malo mjesto ima Cavije
Jos tn manje, 3l starie crkvice koje mozemo obici u kraco) kruzno) setny: erkvu Sv. Ane z 1558, na grobiy, Sv. Katarine i crkvu Sv. Antuna Opata ;
te rustikalnu katvarju sagradenu 1876, i
Gracsce
Jure Grando i devetorica hrabrih .
Kenga
Jure Grando je najstaryj imenomi p up bijez psk
vamprr. Sviedocansivo o njegovoj eliminaci 1672, godine zapisao je u svojo] knjzi Slava Lindar

vojvodine Kranske (objaviieno) 1633) siovenski putopisac Janez Vajkard Valvasor, na osnovu

viasttih razgovora sa sudionicima tog dogadaja. Prema Valvasorovom zapisu, Jure Grando je Karojba
bio mestanin Kringe koj e umro 1 na uobicajen nacin bio sahranjen 1636. godine, all e vec prve

nodi nakon ukopa (1 tako svakoga dana kroz sesnaest godina!) ustajzo z groba, obiazio Lupoglav

Kringom 1 upao na vrata kuca (u kojima bimalo posiie netko umro), a takoder e svake noci

pohodio svoju udovicu | prisifavac je na zvrsenje bracnh duznost. Piéan

Nakon sesnaest godina takvorterors, krizanski zupan Mino Radetic okupio j& devatoricu

. . I % 2 Svati Petaru Sum
mjestana kojisu skopali Grandov grob, u niemu nash potpuno ocuvanc tielo rumenin obraza, a nakonsto ga nisu uspojel probit glogovim
kolcem odrubilisu mu glavu i grob zatrpal. Nakon toga, zakiiuguje Valvasor svoj zapis, Jure Grando vise nikad e uznemiravao miestane Kringe. Svck Lo
Pnca o istarskom vampiru Jun Grandu e @ gdiela pranozens ¢ druge zbomike jezovtih prca, medu nyma | u Guven
Tinan

vampirski zbornik Montague Summersa, 2 posredetvom almanaha Rajnski Anbquanius usla je 1 u jedan zbornik sto ga je uredio poznati nobelovac
Hermann Hesze. Postoje indicie da j& upravo prica o Jun Grandu bila nadahnuce za prvu ikad napisanu vampirsku prozu u evropskoj i svjetsko]
knizevnost, novelu Vampir Johna Polidoria {1819), nastalo) prema prediosku Georgea Gordona Byrons, 1 da je tako vamprr iz Kringe
neposredno nadahnuo citav jadan knyzevni (1 kasnie fimski zanr &ja populamost ne senjava do danasnjih dana. Posiednjh godina prica o

vamoir Jun Grandu tamelia 2a knizevne, kuitume | tunsticke programe koj se pokracu i razviaju u mjestu Kninga 1 opéini Tinian. Nedavno 2

weww,central-istria.com/fotoupload/534 view Kringa.jpg il : 3




Prilog 5: Ugljenokopi Rasa

r3pedia.

Istarski ugljenokof

Rac
aAca
Istarski ugljenokopi Raga, rudarsko poduzece, nakon Il.svj. rata obuhvacalo je

niz rudnika (Labin, Ripenda, Vinez, Koromaéno, Raéa, Tupljak) u zajednicku
proizvodno-tehnol. cjelinu.

7 TiE®
"/ &

Prva rudarska proizvodnja zapodela je u Krapnu 14.MII.1785. Cetidesetak
rudara godisnje je tada proizvodilo oko 580t ugljena, koji je dopreman do
Rijeke za potrebe tamognje rafinerije Sedera,

Dva dekreta Eugena Napoleona, vicekralja alije, iz 1807, od kojih je jedan
zakonski uredivao rudarsku djelatnost, a drugi propisivao carinsku izvoznu
stopu od 2% za krapanski ugljen, dugo su pogresno uzimani kao podetak
rudarke proizvodnje. Stalna rudarska proizvodnja u Labinstini zapodela je
1830-ih, u tri rudnika u Krapnu, u vlasnistvu dioni¢arskog druétva Adriatische
Steinkohlen-Gewenschaft in Dalmatien und Istrien. God. 1879. udarsko
drustvo Wolfseg- Traunthal otvorilo je rudarsko okno u Vinezu, God. 1881,
Trifailer Kohlenweds Gesellschatt sa sjedistem u Becu otkupilo je rudnike u
Krapnu i okno u Vinezu i spajilo sve rudnike Labinitine u jednu proizvodno-
tehnol. cjelinu. Rudnici su modernizirani, uveden je komprimirani zrak za
pokretanje rudarske mehanizacije, lokomotive su zamijenile kanjsku vuéu,

Kategorije
Atheologija
Drustvo
Ekonomija
Gradovi i optine
Knjizevnost
Kultura
Povijest

Sport
Umjetnost
Zemljopis
Znanost
Pojmovi
Maslinovo ulje

Boskarin

Medenica (medica,
medovaéa)

Vinova loza
Maglina

Hrvatsa gospodarska
komora

Vinogradarstvo
Suhomesnati proizvodi

Tvornica duhana Rovinj

predlozi pojam

predlozi link

posalji materijale

pravila za uredivanje Istrapedije
impressum

kontakt

Dabrodogli na Istrapediju

Sto je Ishapedia? Od Rimljana
pa do danas brojni su narodi i
kulture ostavljali sviedodanstva
svoje postojanosti na prostory
Istre. Tijekom...

|STRAPEDIA objavljuje
Multimedijalni natjeéaj

Marljiv rad ucenika na

Ovih je dana petnaestero
srednjoskolaca, u dobi od 15 do
18 godina, marljivo radilo na
radionici uredivanja Istrapedije i
Kulturistre. Naime,...

Nagradujemo

Postovani urednici, buduéi da
Istrapediju stvaramo
zajednickim snagama,
zadovoljstvo nam je obavijestiti
vaskako e najproduktivniji

Akeije Istrapedije

Uz redovito svakodnewno
uredivanje i nadopunjavanje
Istrapedije koje je i cilj ovog
projekta, urednistvo je do sada
provelo dvije velike...




Prilog 6: Memorijalni muzej Spomen podruc¢ja Jasenovac

~~a8eN0vaC 43 id

MEMORIALNI MUZE

Memarijaini muze] Spomen pod nepostt
ustaskog logoral Cigana Jaser . stpnja 1968, !

Autor idgjnog projekta za Zora
projekta interiera izioZhene dvor

Pryi muzejski postav realiziao je Muzej revolucie naroda Hrvatske a autorica idejne | sackZaine
koncenci bl j& Ksenia Deskavié.

Memarialni muzej sastojao se od izloZbene i kino dvarane.

Sastavni dio stalnog muzejskod postava bila e skulptura Dusana DZamonje, «Relief posvegen
Irtvama fadizma u Jasenoveus, postaviiena na juZni zid izioZhene dvorane.

Muzejski postav abnoviien 2 1988, autori idejne i sacrZajne koncepcie bill su Dragaje Lukic i
Antun Mietié, & autor lkovnog rieSenja bio je JoZa Rebernak.

Rtna razaranja nisu zaokista ni Spomen podrucje Jasenovac. Pocetkom ratnih djelovanja u
Republici Hryatskoj muzejska i arhivaka grada iz Memorjainog muzeja i Guvaonice Spomen

podrucia Jasenavac spremiena e U sanduke i pripremliena za evakuaciu, koju zbog ratnih
djelovanja nije bilo maguce obavit na vrieme.

Prema informacii RTY Beograd od 7, veliate 1992, na konferenci za tisak posvecenoj zaétti
spomenika kuture, recena je da je dio muzejske grade prenesen iz Jasenovca u Bosnu i
Hercegovinu (4 Bosansku Dubicu, kasnie u Athiv Republie Sroske u Banja Luci).

L Spomen podrucju Jasenovac bilo je 1991, pohranjena 14.237 muzejskih precmeta, u zhirkama
tokumenata, fotografis, predmeta i umjetning, & Muzej je imao i hogatu arhivu i dokumentaciske
fondlove (fonoteku, fototeku, fimateku, videoteku, hemerateku) te hiiioteku s oko 2.500 naslova.
Uizvjescu promatracke misiie Europske Zejednice, koja je u svibnju 1994, ofpocela s oevidom
stanja spomenika kubure | muzeja na okupiranom podruéju Republive Hrvatske, navodi se da je
Memorialni muzej potpuno prazan i da nema informacia o muzejskoj gradi Spamen podrucja
Jasenavac te da spomenicki prostor | spomenik u Jasenaveu nisu odtegeni.

Ministarstyo kuture Repullike Hrvatske | Spomen podruéje Jasenovac traZii su preka
medunarodnih insttucia povrat ctudene muzejske grade. Temeliem ugovora izmedu Muzeja
Holokausta uWashingtonu i Ministarstva kuture RH, dio muzejske i arhivske grade Spomen
podrucja Jasenovac koja se nalaziia u athivu u Banja Luci pohranjen jg, u listapadu 2000, radi
konzervacie, restauracie i katalogiziranja na gocinu dana u Muzej Holokausta uWashingtanu.

Dewrateon mirzaiske | arhivake grade u Spomen podrucje Jasenovac 5. prosinca 2001, pocelo se
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SAZETAK

Turizam je jedna od najbrze rastu¢ih grana ekonomije danasnjice. Gotovo da nema dijela
svijeta koji ne sudjeluje u turistickom kretanju. U tom smislu mra¢ni turizam, kao sastavni dio
turisticke ponude prakticki je tek na pocetku. Mracni turizam pun je novih moguénosti,
izazova, novih ideja, sadrzaja koji sa razvojem ovog naSeg ubrzanog svakodnevnog zivota
dolazi sve viSe do izrazaja. Turisti su sve zahtjevniji, pa postoji potraznja za nestandardnim i

neobi¢nim turistickim proizvodom.

Selektivni oblici turizma obuhvacéaju oblike turizma gdje je fokus na aktivnostima ili
ambijentima koji su privla¢ni manjem broju turista. Globalno gledajuci pojavio se novi turist,
moderan turist kojeg ne zanimaju vise 4S (sun, sea, sand, sex), ve¢ 6E (escape, education,
ecology, entertainment, excitement, experince). Moderni turist trazi dozivljaj, interakciju,
sudjelovanje, bijeg od svakodnevnice i novo dozivljeno iskustvo. To je super prilika koja me
je potakla da piSem o mra¢nom turizmu koji je slabo zastupljen u Hrvatskoj. Rad pridonosi
razvoju mrac¢nog turizma na lokalnoj, regionalnoj, drzavnoj razini te je moguéi primjer
drugim istomis$ljenicima da se na jedan kvalitetan nacin iskoristi bogatsvo resursa kojima
Hrvatska raspolaze za razvoj ovakvog selektivnog oblika turizma. Mracna strana pulskog
podzemnog tunela projekt je koji bi zasigurno omoguéio dolazak novih turista, obogatio
turisticku ponudu, poticao druge interesne skupine da u svoju ponudu ukljuce sli¢ne
proizvode i time potaknu razvoj, ovog svijetu poznatog oblika turizma. Nama je to pocetak
prepoznatljivosti Hrvatske kao destinacije koja nudi Siroku paletu ponuda i zemlje koja moze

konkurirati svakoj drugoj destinaciji.
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SUMMARY

Nowadays tourism is one of the fastest growing branches of economy. There is almost no part
of the world that is not involved in tourist activities. In this respect, Dark tourism, as a
composing part of the tourist offer, is only beginning its developement. Dark tourism is
bursting with new possibilities, challenges, new ideas and activities and its importance will
continue to grow as out everyday life becomes increasingly hectic. The tourists grow more

challenging, so there is a demand for non-standard and unusual tourist product.

Selective forms of tourism focus on activities or environments that are attractive to a small
number of tourists. Globally, there appears to be a new tourist, modern tourist who is no
longer interested in 4S (sun, sea, sand, sex), but in 6E (escape, education, ecology,
entertainment, excitement, experience). Modern tourists look for adventure, interaction,
participation, getaway from everyday life and new lived experience. This is a great
opportunity which encouraged me to write about dark tourism that is hardly present in
Croatia. This thesis contributes to the development of dark tourism on local, regional, state
level and presents a potential example for other supporters. It shows that it is possible to
exploit the wealth of resources available in Croatia for the development of this selective form
of tourism in a quality way. The dark side of Pula’s underground tunnel is a project which
would certainly enable the arrival of new tourists, enrich tourist offer, encourage other
stakeholders to include similar products in its offer and thus to initiate the development of this
world-known form of tourism. For us it represents recognition of Croatia as a destination that
provides a wide range of offers and a country which is able to compete with every other

destination.
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