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Sazetak

Sadrzajna obrada glazbe ne vr$i se samo od strane glazbenih profesionalaca medu koje mozemo
uvrstiti glazbenike, producente, tonske majstore, glazbene urednike, glazbene knjiznicare; tu su
i neprofesionalci kojima pripadaju obi¢ni slusatelji, ali i medu obi¢nim sluSateljima postoje
poznavatelji odredenog glazbenog Zanra. Kada sadrzajnu obradu glazbe vrSe obi¢ni slusatelji
tada to najcesce Cine drustvenim oznakama ili tagovima. Da bi se moglo razumjeti §to su to
drustvene oznake rad ¢e objasniti vrste 1 zadace drustvenih oznaka. Posebna paznja ce se
usmijeriti na probleme koji se javljaju opisivanjem glazbe drustvenim oznakama u mreznim
sustavima za reprodukciju, postavljanje i pretrazivanje glazbenog sadrzaja. Teorijski dio rada
obuhvaéa osnovnu teoriju glazbe, osobitosti primjene UDK u glazbenoj zbirci, nacdine
oznacivanja glazbenih Zanrova, definiciju druStvenih oznaka, te kako ih koristiti kao preporuke.
Nakon toga slijedi pregled istrazivac¢kog dijela rada. Provedeno je kvantitativno istraZivanje na
slu¢ajnom uzorku putem dva Google Forms upitnika. Istrazivanju je pristupilo 80 ispitanika,
od ¢ega 43 ispitanika u prvom upitniku, dok u drugom upitniku njih 37. U prvom upitniku htjelo
se istraziti na koji nacin ¢e ispitanici opisati ponudene pjesme pomocu predlozenih oznaka, dok
u drugom upitniku, iste pjesme samo bez predlozenih oznaka. Nadalje, htjelo se istraziti da li
¢e ispitanici najvise Koristiti kategoriju Zanr u oba upitnika. Rezultati su pokazali da ispitanici
ukoliko im se predloZe oznake za opis pjesama najvise koriste kategoriju Zanr, a kada sami

dodjeljuju oznake pjesmama tada viSe koriste kategoriju raspoloZenje.

Kljuéne rijeéi: drustvene oznake, tagovi, sadrzajna obrada glazbe, glazba, glazbeni sadrzaj,

glazbeno pretraZivanje



1. Uvod

Ovim se radom zeli istraziti na koji nacin slusatelji opisuju glazbu za svoje potrebe a kasnije se
ti podaci mogu iskoristiti kao preporuke za ostale slusatelje i pomoci im pronaci zeljenu glazbu.
Na pocetku rada se govori o tome kako su glazbu dozivljavali pojedini narodi te kakvu je ulogu
imala glazba kroz povijest. Nadalje, da bi se lakSe mogao shvatiti kompleksan nacin glazbenog
opisa, odnosno opisa glazbenih sadrzaja potrebno je shvatiti ono §to ¢ini glazbu a to su elementi
i odrednice glazbe o kojima ¢e se pisati u poglavlju ,,Teorija glazbe“. Glazbena grada je vrlo
specifi¢na jer se pojavljuje u viSe oblika, a pogotovo u danasnje digitalno doba kada se glazba
ve¢inom reproducira, preuzima i Salje putem interneta i raznih glazbenih servisa pa ¢e se u
radu posebna paznja posvetiti formatima i oblicima u kojima se javlja. Glazba na nas utjece bili
mi svjesni ili ne, te izaziva u nama emocije svakom sekundom izvodenja. O tim emocijama ¢e

biti rijeci u poglavlju ,,utjecaj glazbe na sluSatelje®.

U radu su takoder istrazeni problemi vezani za skupinu 78 Univerzalne decimalne klasifikacije
za glazbu. Prilikom oznacavanja ili dodjeljivanja oznake zanra pjesmi ili pjesmama javljaju se
poteskoce kod identificiranja Zanra jer se mnogi zanrovi isprepli¢u. Rad nudi moguca rjesenja
u tom podrucju. Svi smo se susreli na internetu s drustvenim oznakama odnosno oznakama koje
su odredenom sadrzaju dodijelili sami korisnici. Bilo da je u pitanju neka slika na Instagramu,
Facebooku ili je to pjesma na glazbenom servisu Soundcloud ili nekom drugom. Korisnici
uvijek imaju potrebu napisati kako su doZivjeli pjesmu ili sliku, odnosno kako su se osjecali u
trenutku samog nastanka tog sadrzaja a to upravo Cine koriste¢i drustvene oznake koje su
svjetski poznate pod nazivom hashtagovi i ispred sebe imaju znak #. Stoga ¢e se objasniti
fenomen druStvenih oznaka te u kojim oblicima se javljaju. Prije istrazivanja provedenog nad
ispitanicima gdje ¢e se pokusati istraziti na koji nacin ispitanici opisuju glazbu, te da li ¢e
koristiti samo kategoriju zanr kako bi opisali ponudene pjesme, prikazat ¢e se primjeri
glazbenih servisa Last.fm i Soundcloud, te kako korisnici tih servisa koriste drustvene oznake

za oznacavanje glazbenog sadrzaja.



2. Glazba: kratak uvod

Glazba je umjetnost koju zamjeéujemo slusanjem. Vjerojatno je najstarija od svih umjetnosti i
¢ini se da oduvijek prati svakodnevni rad i dokolicu. Zajedno s plesom ili sama, glazba Cesto
dopunjava vaznije dogadaje u zivotu ljudi, a to mogu biti: vjerski obredi, obiteljske 1 drustvene
svecanosti, sve velike 1 male zivotne radosti ali i tuge. Stari Grei su u njoj prepoznali silu koja
moze ovladati osjecajima, raspolozenjem pa i ljudskim razumom te glazba postaje sastavnicom
svih vaznijih podruéja, od odgoja do politike. Platon je glazbu smatrao prethodnicom filozofije,
a o vaznosti glazbe 1 njezinoj ulozi u zivotima tadasnjih Grka najbolje svjedoci njegova izreka:
,Sto je u drzavi bolja glazba, bolja je i drzava“. Po¢etkom srednjeg vijeka glazba se razvija u
okrilju crkve, gdje je prepoznata kao snazan pokretac vjere. U 15. i 16. stoljecu biljezi se snazan
razvoj svih vrsta glazbene prakse i teorije. Glazbom se ne samo pobuduje i produbljuje vjerski
Zanos nego je ona i sve ¢eSc¢a zabava ili pratnja plesu, a koncertna djelatnost postaje mogucnost
profesionalnog djelovanja. Pjevanjem trubaduri osvajaju Zenska srca ili prenose ljubavne
uzdisaje svojih mecena, a operom se u baroku pred publiku iznose razli¢iti povijesni i drugi
sadrzaji, dok operni skladatelji naglasavaju afektivnost, odnosno stanje raspolozenja,
razlikujuci tzv. stile recitativo za pripovijedanje dogadaja, stile espressivo za izraz umjerene
afektivnosti, stile rappresentativo za snaznu afektivnost te stile concitato za prikaz izrazito
snaznih emocija. U beckoj klasici (18./19. st.) glazba se opisuje kao arhitektura tonova koji se
kre¢u. U romantizmu, odnosno u 19. stolje¢u u prvi plan dolazi osjecajnost glazbe. Tijekom 20.
stolje¢a glazba se razvija kroz bezbrojne smjerove i stilove te bi se moglo re¢i da kao $to to
smatra i autor Tihomir Petrovié, u smislu njezine raznolikosti i strukture glazbenih djela, kao i
bezbrojnost raznih glazbenih vrsta, oblika i na¢ina izraza, cijelost glazbe nije moguce svesti u
jednu definiciju! Unato¢ tome, Tihomir Petrovi¢ ipak daje definiciju glazbe u
najjednostavnijem smislu, a ona glasi: ,,glazba je spoj zvuka i ritma, koji skladanjem postaje

glazbeno djelo*.2

2.1. Teorija glazbe

Da bi se lakSe moglo shvatiti kompleksan nacin glazbenog opisa, odnosno opisa glazbenih

sadrzaja potrebno je shvatiti elemente i odrednice glazbe koji ju ¢ine.

1 Usp. Petrovi¢, Tihomir. Nauk o glazbi. Zagreb : Hrvatsko drustvo glazbenih teoreti¢ara, 2001. Str. 1-3.
2 Petrovi¢, Tihomir. Nauk o glazbi. Zagreb : Hrvatsko drustvo glazbenih teoreti¢ara, 2001. Str. 3.



Kao prvi to je zvuk. Zvuk se moze definirati kao ,,sve ono §to razabiremo uhom (Sum, topot,
zveket, buka), a nastaje nepravilnim titranjem nekog tijela®. ,,U¢estalost titranja ili frekvencija
izrazava se brojem titraja u sekundi i mjeri hercima (1 Hz = 1 titraj u sekundi). Ljudsko uho
raspoznaje frekvencije izmedu priblizno 16 i 20.000 Hz.“4

Nadalje, potrebno je definirati dinamiku. Jedna od definicija dinamike je i ova: ,,Dinamika je
glazbeni izraz koji ukazuje na jacinu i glasnocu izvodenja“. ° Kada je rije¢ o odnosu ovjeka i
zvuka, uvedena je ljestvica za jaCinu zvuka, prema kojoj se izrazava jacina zvuka od 0 do 160
Db (decibela). Prag Cujnosti uzima se za 0 dB, Sapat na primjer priblizno iznosi 20 dB, razgovor
do 60 dB, a buka prometne ulice oko 70 dB. Kod simfonijskog orkestra koji svira punom
snagom, razina se kre¢e oko 100 dB, a ispred rock benda i do 120 dB. Zanimljiv je podatak da
samo 10 decibela iznad jacine zvuka koja je zapazena kod rock bendova odnosno 130 dB stvara
bol u uSima, a rasprskavanje bubnjica dogada se na priblizno 160 dB. Autor Petrovi¢ zakljucuje
da se u glazbenom dijelu dinamika odreduje u relativnom smislu i ovisi o moguénostima
pojedinog glazbala, a zatim i o kvaliteti njihove izrade, vjestini sviraca itd. ®

Promatraju¢i glazbu kao niz zvukova, oni se medusobno mogu razlikovati ja¢inom i trajanjem
pa dolazimo do toga $to bi trebao biti ritam. Glazbeni ritam se moze promatrati s dva razli¢ita
gledista, pa tako moze biti ritam baziran na promjeni ja¢ine i ritam baziran na promjeni trajanja
zvukova u nizu. Pojave vezane uz ritam koji nastaje isticanjem (naglasavanjem ili glasnijim
izvodenjem) odabranih zvukova u nizu obuhvacene su u podrucju Sto se naziva metrikom.
Pojave vezane uz ritam koji je posljedica razli¢itih trajanja zvukova u nizu obuhvaca se i tumaci
u podruéju §to ga nazivamo ritmikom. ’

Melodija je dovrSena i sebi dovoljna cjelina, a sastoji se od niza tonova razliite visine, ¢iji se
1zraz proSiruje trajanjem, glasnocom 1 bojom, te metrickim i tonalitetnim odredenjem. Melodija
se sastoji od izmjene uzlaznog i silaznog kretanja, a rijetke su melodije gradene pretezno od
uzlaznog ili silaznog kretanja.®

Akord nastaje istovremenim zvucanjem triju ili viSe tonova razli¢itih imena. Sastav akorda ovisi
o visinskom odnosu (intervalima) medu tonovima i o njthovom broju. Ako se u gradnji

upotrebljava tri, Cetiri, pet ili viSe tonova nanizanih po tercama, onda te akorde nazivamo

3 Samanié, Sanja. Glazbeni kljué: Metodicki priruénik za glazbeni praktikum. Str. 4.URL:
https://bib.irb.hr/datoteka/611198.Lektorirani_Prirunikl.pdf (2017-06-30)
4 Petrovi¢, Tihomir. Nauk o glazbi. Zagreb : Hrvatsko drustvo glazbenih teoreti¢ara, 2001. Str.6.
5 Samanié, Sanja. Op.cit. Str. 31.
8 Usp. Petrovi¢, Tihomir. Op.cit. Str. 6.
7 Petrovié¢, Tihomir. Nauk o glazbi. Zagreb : Hrvatsko drustvo glazbenih teoreti¢ara, 2001. Str.7.
8 Usp. Spiller, Felix. Muzicki sustav : teorija, harmonija, polifonija, muzi¢ki oblici, povijest muzike, instrumenti
interpretacija. Zagreb : [vlastita nakl.], 1996. Str. 68.
3



kvintakord (tri tona) , septakord (Cetiri tona), nonakord (pet tonova), undecimakord (Sest

tonova) i tercdecimakord (sedam tonova).®

Vrlo bitnim elementom glazbe moZemo nazvati i tempo. Autorica Samani¢ tempo definira kao:
»glazbeni izraz koji oznacava brzinu izvodenja skladbe i1 pridonosi izrazitom ritmickom
bogatstvu glazbe“.1? Dok autor Petrovié pise kako se tempo promatra kao vrijeme unutar kojeg
protjecu dobe skladbe i izrazavamo kao brzinu njihova protjecanja.!! Oznake tempa najéescée
se u literaturi imenuju talijanskim nazivima, §to je inaCe prihvadena internacionalna
terminologija u klasi¢noj glazbi. Oznake za tempo upisuju se iznad kljuca, a dijele se na tri

osnovne grupe:*?

Polagana tempa: Umjerena tempa:

grave — tesko andante — polako, korakom
largo — Siroko, otegnuto sostenuto — suzdrzljivo
lento — sporo maestoso — svecano

adagio — polagano moderato — umjereno

Brza tempa:

allegro — brzo, veselo
animato — odusevljeno, zivo
Vivo, vivace — zivahno

presto — brzo, hitro

Danas se u popularnoj glazbi za odredivanje tempa najvise koristi izraz beats per minute (BPM)
odnosno ukupan broj taktova u minuti. Svaki Zanr ili glazbeni stil na taj na¢in ima svoj BPM te

pomocu toga slusatelj lako mozZe prepoznati o kojem se Zanru radi (Tablica.1).t?

9 Usp. Spiller, Felix. Muzicki sustav : teorija, harmonija, polifonija, muzi¢ki oblici, povijest muzike, instrumenti
interpretacija. Zagreb : [vlastita nakl.], 1996. Str. 145.
10 Samani¢, Sanja. Glazbeni klju¢: Metodicki priruénik za glazbeni praktikum. Str. 32.URL:
https://bib.irb.hr/datoteka/611198.Lektorirani_Prirunikl.pdf (2017-06-30)
1 Petrovié¢, Tihomir. Nauk o glazbi. Zagreb : Hrvatsko drustvo glazbenih teoreti¢ara, 2001. Str. 25.
12 Samani¢, Sanja. Op.cit. Str. 32
13 Musical-U. URL.: https://www.musical-u.com/learn/rhythm-tips-for-identifying-music-genres-by-ear/ (2017-
06-30)

4



Tablica 1. Popularni ne-elektronicki zZanrovi te njihov prosjecan BPM+

ZANR BPM

Reggae 60-90
Down-tempo 70-100
Chill-out 90-120
Hip-hop 85-115
Jazz i Funk 120-125
Pop 100-130

R&B 60-80
Rock 110-140
Metal 100-160

Tablica 2. BPM za elektronicke Zanrove?s

ZANR BPM
House 118-135
Deep House 120-125
Tech House 120-135
Electro House 125-130
Progressive House 125-130
Trance 130-145
UK Garage 130-135
Techno 120-160
Hardstyle 150-160
Jungle 155-180
Drum and Bass 165-185

14 Musical-U. URL: https://www.musical-u.com/learn/rhythm-tips-for-identifying-music-genres-by-ear/ (2017-
06-30)
15 |sto.



Kao $to je vidljivo iz tablica 1. i 2., u glazbi nema nekog posebnog pravila, Zanrovi se isprepli¢u,
pa tako neki Zanrovi imaju isti BPM pa sluSatelj glazbe koji nema iskustva sa odredenim
zanrovima ne moze samo putem BPM-a prepoznati o kojem se Zzanru radi, jer se Zanrovi ne
obiljezavaju samo tempom nego i na¢inom izvodenja. Na primjer, sluSatelj koji nije upoznat s
elektroni¢kim zanrovima moze svrstati bilo koji Zanr i pod-Zzanr iz tablice 2. pod Techno jer mu
se Cine slicni, tako da odredivanje tempa i prepoznavanju Zanrova i pod-zanrova putem BPM-
a mogu pristupiti samo dugogodisnji slusatelji, te glazbeni profesionalci (glazbeni urednici,
glazbenici i glazbeni producenti).

Najbitnija uloga glazbe je da moZe prenijeti osjecaje i utjecati na raspolozenje slusatelja. Autori
Feng, Zhuang i Pan'® u svom radu su dosli do saznanja kako slusatelji biraju glazbu, odnosno
tempo glazbe, a cilj im je bio pretraziti glazbu prema raspolozenju, Sto je naj¢es¢i nacin kako
slusatelji biraju glazbu da bi uzivali u njoj, pa tako kada je netko tuzan, on ili ona ¢e tada htjeti
neku pjesmu koja ¢e ih oraspoloziti, pa ¢e u tom trenutku pretraziti glazbu prema raspolozenju

bez obzira kako zvuci melodija ili da li je sli¢na nekoj drugoj pjesmi.

Tablica 3. Veza izmedu raspoloZenja i tempa?’

RASPOLOZENJE TEMPO
BRZI SPORI
Sreca da ne
Tuga ne da
Ljutnja da ne
Strah ne da

U tablici 3. vidljiva je poveznica raspolozenja i tempa, tako sluSatelj kada je sretan vise ¢e mu
odgovarati brzi tempo a kada je tuzan obratno, odnosno spori tempo. Isto tako, kada je ljut
slusat ¢e pjesme s brzim tempom, a sporiji tempo kada je prestrasen.

Kasnije u istrazivackom dijelu rada vidjet ¢e se koliko puta su ispitanici koristili oznake
raspolozenja, kao 1 to da li ¢e dodijeliti tempo odredenoj pjesmi ukoliko im je to predlozeno, te

da li ¢e sami dodijeliti oznaku tempa kada budu morali sami napisati oznake.

6 Feng, Yazhong; Zhuang, Yueting; Pan, Yunhe. Music information retrieval by detecting mood via
computational media aesthetics. // Proceedings IEEE/WIC International Conference on Web Intelligence (WI
2003), 2003, str. 235. URL: http://www2.hawaii.edu/~nreed/ics606/papers/Feng03music.pdf (2017-07-05)

17 Isto. Str. 237.



2.2. Specifi¢nost glazbene grade

Kada se govori o glazbenoj gradi tada je dijelimo na : notiranu glazbenu gradu, zvucne glazbene
zapise te na tekstove o glazbi. Najstariji primjeri notnih glazbenih kodova su neume koje su
oznacavale napjeve gregorijanskih korala. Neume nisu bile precizne jer su predstavljale samo
pribliznu koralnu melodiju. Razvoj danaSnje glazbene notacije je toliko napredovao od koralne
kvadratne notacije, adijastematske, dijastematske i menzuralne notacije, instrumentalnih
tabulatura pa sve do preciznog suvremenog notnog pisma koji moze zabiljeziti sve detalje
glazbenog sadrzaja (ritam, metar, kljug, tonalitet, dinamiku, agogiku i sl.). 18

Kada se govori o notiranoj glazbenoj gradi, ona obuhvaca tiskane note kao i rukopise. Razliciti
oblici rukopisne notne grade su: potpuna partitura, sazeta partitura, particella, vokalna partitura,
zborska partitura, klavirski izvadak, dirigentska partitura, dZzepna partitura, skice i dionice.
Nabrojano naslu¢uje kako obrada te vrste grade ocekuje prikladno oznacivanje u strucnoj
obradi. Tiskane note objavljuju se u razli¢itim izdanjima a to su: antologije, aranzmani, prerade
za razne kombinacije izvodackih sastava, partiture s dionicama ili bez njih, s tekstom ili bez
njega, ali i drugi oblici izdanja koje je nemoguée izdvojiti na jednom mjestu. Zvucna grada se
objavljuje na razli¢itim medijima koji pohranjuju zvuk a oni se dijele na analogne, digitalne i
udaljene. Analogni mediji su gramofonske ploce, magnetofonske vrpce, zvucne kasete itd.
Digitalni mediji mogu biti razni kompakt diskovi, dok daljinski mediji su online glazbeni servisi
za slusanje glazbe (npr. Soundcloud, iTunes, Deezer itd.).°

Specifi¢nost je glazbenog sadrzaja taj da je razvitkom tehnologije postao digitalan, te na taj
nafin omogucio razvoj sustava kojima je cilj pronaéi $to bolje sustave oznacivanja i
pretraZivanja digitalne glazbe. Tako se digitalni zvucni zapisi mogu pretraZivati tj. prepoznati
pomocu sustava koji su izradeni od algoritama temeljenim na frekvencijama. Svaki ton
glazbenog sustava na taj na¢in ima svoju frekvenciju (visinu) kao i trajanje, pa se pomoc¢u
algoritama 1 matematicki odredenih obrazaca lako moZe prepoznati melodija. Autorice Mihali¢
i Keca pisu u svom radu?® kako neki autori smatraju da se u razvitak sadrzajnog pretrazivanja
glazbe krenulo da bi korisnici koji nemaju glazbeno obrazovanje mogli lako i efikasno

pronalaziti trazenu glazbu. Autorice Mihali¢ 1 Kec¢a nadalje objasnjavaju kako bi se polazna

18 Usp. Mihali¢, Tatjana. Knjiznice i glazba: glazbena grada u kontekstu promjena formalne kataloZne prakse. /
Vjesnik bibliotekara Hrvatske 59, 1-2(2017), str. 356. URL: http://hrcak.srce.hr/178478 (2017-06-08)

19 Usp. Mihali¢, Tatjana; Keca, Marija. SadrZajna obrada glazbe: stanje i mogucénosti. // Vjesnik bibliotekara
Hrvatske 57, 1-3(2015), str. 285. URL: http://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=209902
)2017-06-08)
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toc¢ka svakog glazbenog sadrzajnog pretrazivanja trebala temeljiti na uspostavljanju leksickih
glazbenih jedinica koje bi se usporedivale prema cetiri glavne dimenzije glazbe, a one su:
melodija, ritam, harmonija i timbar. ,,Pretrazivanje melodije temelji se na indeksiranju i
algoritmima za pronalazak i usporedbu glazbenih leksi¢kih jedinica visine tona i njihovog
trajanja te strukture melodijskih fraza.*?

Glazbena grada se ne sastoji samo od glazbenih knjiga i priru¢nika u istom smislu kao $to nisu
samo CD-ovi glazbena grada. Svaka glazbena grada ima svoj nacin opisa, a CD-ovi kao nosaci
zvuka moraju se opisati $to detaljnije kako bi korisnik/slusatelj znao $to taj CD sadrzi. Kako se
knjiznice moraju prilagoditi novim medijima i potrebama korisnika te je samo pitanje vremena
kada ¢e knjiznice na svojim mreznim stranicama omoguditi preslusavanje odredenih zvucnih
zapisa, a sav taj sadrzaj Ce trebati na adekvatan nacin opisati kako bi korisnici lakSe pronasli te

cey e

nije dovoljno sadrzajno opisati samo s Zanrom?

2.3. Formati zvucnih digitalnih datoteka

Da bi bilo lakSe oznaciti 1 opisati glazbeni sadrZzaj koji se pojavljuje te koji ¢e se pojaviti u
knjiznicama potrebno je objasniti u kojim formatima dolaze zvu¢ne snimke odnosno pjesme.

Povijest medija za prijenos zvuénih snimki zapocinje s radijom i gramofonskim plo¢ama (tzv.
78 rpm snimke), onda dolaze magnetofonske ploce, kazete, CD, DVD a danas pored nabrojanih
postoje jo§ mnogi drugi mediji. Danas se glazba najviSe sluSa na Webu tako da je potrebno
navesti neke od najpoznatijih digitalnih zvu¢nih formata u kojima se ona javlja. Najosnovniji
formati su WAV - Waveform Audio File Format (.wav) i AIFF (.aiff) ali nisu ba$ prikladni za
Web. WAV i AIFF - Audio Interchange File Format su povezani sa Windows i Mac
operacijskim sustavima, iako snimke u tim formatima zvuce odli¢no, oni su nekomprimirani
Sto bi znacilo da zauzimaju mnogo prostora odnosno mnogo MB (megabajta). Glazba odnosno
glazbeni albumi koji se mogu kupiti u glazbenim du¢anima dolaze u WAV formatu, te ukoliko
slusatelj zeli tu glazbu sa CD-a prebaciti na svoj kompjutor treba imati posebne programe koji
¢e izvrsiti konverziju formata ukoliko ne Zeli da se ta glazba prebaci u WAV formatu. Danas
najpopularniji format za zvuéne snimke na Webu je MP3 - MPEG-1 Audio Layer 3 (.mp3) a

stekao je popularnost sa prijenosnim MP3 uredajima za sluSanje i MP3 CD-ovima. Format MP3

21 Mihali¢, Tatjana; Ke¢a, Marija. SadrZajna obrada glazbe: stanje i moguénosti. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske
57, 1-3(2015), str. 295. URL: http://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=209902 )2017-06-
08)



ima prednosti kao $to je moguénost biranja kvalitete snimke, uz to 12 puta manje zauzima
prostor od WAV formata a i zvuk mu je jako dobar. Kada se govori o komprimiranju zvu¢nih
podatka potrebno je re¢i da postoje dvije vrste komprimiranja. Prva je komprimiranje s
gubitkom sadrzaja (lossy compression) a druga je komprimiranje bez gubitka sadrzaja (lossless
compression). Kao $to samo ime govori komprimiranje s gubitkom sadrzaja odbacuje podatke
da bi se veli¢ina datoteke smanjila. Format MP3 koristi komprimiranje s gubitkom sadrzaja, Sto
bi znacilo da pjesma koja je u MP3 formatu u nikojem slucaju ne moze imati kvalitetu zvuka
kao izvorna datoteka odnosno pjesma. The Free Lossless Audio Codec (FLAC) je jo$ jedan
popularan format, ali drugaciji od MP3 formata zbog toga Sto koristi komprimiranje bez gubitka
sadrzaja, tako da zvuk snimke ne gubi kvalitetu ali uz to je potrebno reéi da je i sama zvucna
snimka $to se tice veli¢ine veca od snimke u MP3 formatu, ali opet je manja od originalne
snimke.??

Pjesma koja je na CD-u s trajanjem od 2:45 minute spremljena u WAV formatu ima otprilike
28 MB (megabajta). Ista takva pjesma komprimirana s MP3 kvalitetom zvuka od 128Kbps
(kilobajta po sekundi) ima veli¢inu od 2.6 MB. Ista ta pjesma u najve¢oj kompresiji FLAC
format zauzima 16MB, a u najmanjoj kompresiji spomenutog formata ima 28MB. Tako da
odabir formata ovisi o samom slusatelju te koji je njegov primaran cilj s tim snimkama. Ukoliko
se zeli pristupiti veCem broju slusatelja na internetu tada MP3 kao format najbolje odgovara
zbog toga Sto pjesme u tom formatu ne zauzimaju mnogo prostora a opet imaju dobru kvalitetu
zvuka, te je bitno napomenuti da ovaj format podrzava najviSe internet preglednika kao i
glazbenih programa.?

Jedan CD ima kapacitet pohrane 700MB, te moze pohraniti 80 minuta glazbe u formatu WAV,
dok se pjesme u formatu MP3 ne pohranjuju po trajanju pjesme nego prema veli¢ini zvuc¢ne
datoteke. Da bi se lakSe shvatilo koliko je MP3 format prihvatljivi kazuje i ¢injenica da deset
pjesama s ukupnim trajanjem od 80 minuta stane na jedan CD, dok na taj isti CD s kapacitetom
od 700MB moze stati 200-250 zvuénih datoteka.?*

Kod profesionalnih zbirki je najbolje imati zvuk pohranjen u formatima bez gubitka kvalitete
(lossless formats), a zatim generirati komprimirane datoteke za razliCite potrebe (npr. mp3

datoteke za diseminaciju putem weba).

22Usp. Eisengrein, Doug. Format wars. // Remix 8, 4(2006), str. 68. URL.:
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=16&sid=c459ae8a-d0d7-4bdb-a341-
66fea7abbe8e%40sessionmgrl02 (2017-07-08)

2 [sto.

24 Free-Vt. URL.: http://free-vt.htnet.hr/mario-matokovic/minidisc/mp3_audio.html (2017-07-08)



2.4. Utjecaj glazbe na slusatelje

Znanstvenici s podrucja psihologije glazbe bave se i prou¢avanjem emocija koje se javljaju kod
slusatelja prilikom slusanja glazbe. Znanstvenici tako navode da je glazba jedna od najmo¢nijih
pokretaca emocije, i sposobna je izazvati Sirok spektar temeljnih i slozenih emocija. Moguce je
pretpostaviti da slusatelji koriste glazbu kako bi kontrolirali trenutno emocionalno stanje.
Dokazano je da glazba uc¢inkovita u odrzavanju raspolozenja (kako ostati pozitivan, poboljSanje
i kontrola raspolozenja, kao i odvracanje od stresnih i negativnih stanja, smanjenje nervoze,
napetosti ili straha, kao i za zabavu).?®

Od svih tema koje su istrazivane u podrucju drustvene psihologije glazbe, niti jedna nije
privukla paznju kao glazba i emocije. Mnogi radovi su istrazivali izrazaj, percepciju i indukciju
emocija u glazbi. Ljudi mogu osjetiti emocije u glazbi i individualci mogu osjetiti sli¢ne
emocije u istim pjesmama. Takoder postoje dokazi da su emocije koje se osjecaju dok se slusa
glazba cesto iste emocije koje je skladatelj ili izvodac osjecao kada je otpjevao ili skladao tu
pjesmu, tako da se to moze gledati i kao nac¢in komuniciranja izmedu slusatelja i izvodaca,
odnosno skladatelja.?® Nadalje, znanstvenik Juslin dao je zadatak profesionalnim gitaristima da
odsviraju tri skladbe Eetiri puta, ali svaki put da komuniciraju putem srece, tuge, ljutnje i straha.
Rezultati su pokazali da su glazbenici manipulirali odredenim elementima glazbe (a neki od
njih su glasnoca, tempo, timbar) kako bi izrazili razli¢ite emocije, pa je tako ta konfiguracija
glazbenih elemenata znacajno utjecala na to koje emocije su osjeéali slusatelji dok su slusali.?’
Znanstvenici su putem upitnika zatrazili od sluSatelja da im opiSu njihove emocije dok sluSaju
glazbu. Dosli su do saznanja da su to: sreca, tuga, ali 1 osjecaj ¢udenja ili divljenja, njeznost,
nostalgija, napetost, mo¢, miroljubivost ili transcendencija (tj. osjecaji koji se odnose na svetu

ili bozansku domenu).?®

2> Usp. Thoma, Myriam V, et al. "Emotion regulation through listening to music in everyday situations."
Cognition & Emotion 26, 3(2012), str. 551. URL:
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=76&sid=c459ae8a-d0d7-4bdb-a341-
66fea7abbe8e%40sessionmgrl02 (2017-07-12)

26 Usp. Rentfrow, Peter J. The Role of Music in Everyday Life: Current Directions in the Social Psychology of
Music. // Social & Personality Psychology Compass 6, 5 (2012), str. 406. URL:
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=59&sid=c459ae8a-d0d7-4bdb-a341-
66fea7abbe8e%40sessionmgrl02 (2017-07-12)

27 Usp. Juslin, Patrik N. Cue utilization in communication of emotion in music performance: relating
performance to perception. // Journal Of Experimental Psychology: Human Perception And Performance 26, 6
(2000), str. 1800-1801. URL: http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=4&sid=59915397-
73d0-45f7-a135-b86¢f5f4ffad%40sessionmgrl03 (2017-07-12)

28 Usp. Vuilleumier, Patrik; Trost, Wiebke. Music and emotions: from enchantment to entrainment. // Annals Of
The New York Academy Of Sciences 1337, 1(2015), str. 213. URL:
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=83&sid=c459ae8a-d0d7-4bdb-a341-
66fea7abbe8e%40sessionmgrl02 (2017-07-12)
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Kako bi otkrili kako slusatelji percipiraju glazbene zanrove znanstvenici su dosli do rezultata
kojih ¢ine pet glazbeno preferencijalnih Cimbenika: lezeran, nepretenciozan, sofisticiran,
intenzivan i suvremen. LeZeran obuhvaca soft rock i R&B te je opisan kao romanti¢an,
opustajuci, spor i tih; Nepretenciozan obuhvaca narodnu i folk glazbu te je opisan kao
nekompliciran, opustajuci, neagresivan i akustiCan; sofisticiran obuhvacéa klasicnu glazbu,
operu, jazz i svjetsku glazbu te je opisan kao inspirirajudi, inteligentan, sloZzen i dinamican;
intenzivan obuhvaca rock, punk i heavy metal i opisan je kao distorziran, glasan, agresivan i ne
romantican, te ne inspirativan; Suvremen obuhvaca rap, elektronicku glazbu i pop glazbu te je

opisan kao ritmi¢an, elektroni¢an, energi¢an i nije tuzan.?®

3. Osobitosti primjene UDK  u glazbenoj zbirci

Sadrzajna obrada grade radi se dodjeljivanjem UDK oznaka te slobodno oblikovanih
predmetnih odrednica. U Nacionalnoj i sveucili$noj knjiznici u Zagrebu klasificiranje glazbene
grade (nota - rukopisnih i tiskanih) kao i glazbenih zvu¢nih snimki radi se prema srednjem
izdanju UDK, dok se od 2014. godine primjenjuje skrac¢eno izdanje UDK koje je izdala sama
knjiznica.®® Pravilno odredivanje sadrzaja dokumenta i moguénost klasifikatora da se
poistovjeti s korisnikom i pretpostavi u kojem podrucju ¢e se neko djelo najprije traziti, vazni
su preduvjeti za kvalitetno poslovanje i rad knjiznice. Osoba koja klasificira glazbene
dokumente mora imati i knjiznicarsko i glazbeno obrazovanje. Osim toga, potrebno je da dobro
poznaje klasifikacijski sustav kojim se knjiznica sluzi. Klasifikator na glazbenom odjelu
sadrzajno ¢e razvrstati knjige 1 Casopise s podrucja glazbe, notne i zvucne 1 videozapise
glazbenih, ali 1 drugih djela na audiovizualnim medijima, koja svojim sadrZajem odgovaraju
koncepciji knjiznice. Narodne knjiznice u Hrvatskoj upotrebljavaju Univerzalnu decimalnu
klasifikaciju (UDK), iako je u glazbenim odjelima moguce primijeniti i neku od specijalnih
klasifikacija za glazbu. Autorice Juri¢i¢ 1 Vukasovi¢-Roga¢ smatraju da je prakticnije
upotrebljavati isti sustav za sva podrucja, tim vise §to ¢e se klasifikator u glazbenom odjelu vrlo

desto susresti i s djelima koja zadiru u druga podrugja.3!

2 Usp. Rentfrow, Peter J. The Role of Music in Everyday Life: Current Directions in the Social Psychology of
Music. // Social & Personality Psychology Compass 6, 5 (2012), str. 408. URL.:
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=59&sid=c459ae8a-d0d7-4bdb-a341-
66fea7abbe8e%40sessionmgr102 (2017-07-12)

30 Usp. Mihali¢, Tatjana; Keca, Marija. Sadrzajna obrada glazbe: stanje i moguénosti. / Vjesnik bibliotekara
Hrvatske 57, 1-3(2015), str. 289. URL.: http://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=209902
)2017-06-08)

31Usp. Juric¢i¢, Vedrana; Vukasovi¢-Rogaé, Sanja. Glazbene zbirke u narodnim knjiZznicama. Rijeka : Naklada
Benja, 1998. Str. 50.
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Nadalje, kao i u svakom klasifikacijskom sustavu i u UDK-u se mogu nac¢i nedostaci, ali i dobre
strane. Medu glavnim nedostacima na podrucju glazbe mogu se spomenuti Sarolikost rjeSenja,
brkanje sadrzaja i forme i svakako ignoriranje zabavne i popularne glazbe. Kada se govori o
dobrim stranama UDK, treba napomenuti elasti¢nost i moguénost pronalazenja novih rjesenja
kombinacijama razli¢itih skupina i podskupina. Prvi korak klasifikatora je da to¢no utvrdi
sadrzaj, za Sto ¢e morati pregledati ili preslusati samu jedinicu, priloge uz nju, razne prirucnike,
a dobro je i da se konzultira s kolegama i drugim stru¢njacima. Nakon toga potrebno je u
tablicama pronaci stru¢nu skupinu koja ¢e odgovarati bas tom sadrzaju. Ako uz stru¢ni katalog
postoji 1 abecedno predmetno kazalo, ono ¢e biti od pomoci pri trazenju odgovarajuce stru¢ne
skupine u samim tablicama. Sljede¢i korak je pregledavanje ostalih jedinica u katalogu koje se
nalaze u istoj stru¢noj skupini i uvjeriti se da oznaka zaista odgovara sadrzaju nove jedinice.
Specifi¢nost glazbene zvucne grade je u tome Sto se pojavljuje na razli¢itim medijima, te se za
svu glazbenu zvuénu gradu osim glavnih oznaka moraju navesti i pomo¢ne oznake za oblik
odnosno o kojem je mediju rije¢ pa tako imamo primjere za CD Koji se oznac¢ava oznakom

086.76, a gramofonska plo¢a s oznakom 086.72.%

3.1. Skupina 78 Univerzalne decimalne Kklasifikacije za glazbu

Skupina 781 Opca teorija glazbe koristi se najéesce za knjige o glazbi. Za tiskane muzikalije
ova skupina se ne koristi. Glazbena djela se pak svrstavaju u skupine 782/789, vrste glazbe u
skupine 782/785 (scenska glazba, duhovna glazba, vokalna i instrumentalna glazba), a glazba
za pojedinacne instrumente u skupine 786/789. Kao §to je ve¢ spomenuto u prethodnom
poglavlju postoje 1 nedostaci UDK, pa se tako nailazi na probleme pri odredivanju oznake za
narodnu glazbu. U skupini 784 nudi se podskupina 784.4, ali samo za narodne pjesme. Moguce
je podskupinu 784.4 shvatiti Sire i primijeniti ovu oznaku za narodnu glazbu opcenito (i vokalnu
I instrumentalnu) te joj dodijeliti i oznaku za mjesto iz op¢ih pomoénih tablica, pa se na taj
nacin moze razvrstati po zemljama, npr. 784.4(497.5) Narodna glazba Hrvatske, 784.4(437.1)
Narodna glazba Ceske, itd. Potencijalno najveéi problem kod UDK je s klasificiranjem zvuénih

zapisa zabavne glazbe. Za ove zvucne zapise moguce je upotrijebiti oznaku 78.067.26 koja

32 Usp. Juri¢i¢, Vedrana; Vukasovi¢-Rogag, Sanja. Glazbene zbirke u narodnim knjiznicama. Rijeka : Naklada
Benja, 1998. Str. 50-51.
3 Usp. Mihali¢, Tatjana; Keca, Marija. Sadrzajna obrada glazbe: stanje i moguénosti. // Vjesnik bibliotekara
Hrvatske 57, 1-3(2015), str. 290. URL: http://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=209902
)2017-06-08)
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oznacava ,,Popularnu glazbu®, ali bez moguénosti da se detaljnije opise.>* Nadalje, problemi se
javljaju 1 s klasificiranjem pravaca klasi¢ne glazbe koji su se razvili tijekom 20. stoljeéa, a oni
su atolitetna glazba, dodekafonija, musique concrete , aleatorika, serijalizam itd, pa se postavlja
pitanje je li dovoljno navedene pravce struciti istom oznakom 7.036 za ,,pravce 20. stoljeca* ili
bi trebalo imati moguénost da se detaljnije odrede glazbeni pravci koji oblikuju dana$nju
glazbenu literaturu. Kao §to postoji vise stilova u klasi¢noj glazbi tako se vise stilova javljaiu
zabavnoj odnosno popularnoj glazbi. Pa tako jedan od specifi¢nih Zanrova je i jazz glazba. Jazz
se u skupini 78 pojavljuje pod oznakom 785.161, koja oznacuje vrste glazbenih izvodackih
sastava. Da bi jazz glazba ostala pod oznakom pravca, odnosno zanra, a ne sastava, kao rjeSenje
u praksi se to postize spajanjem oznaka 78 (glazba opcenito) i 7.036 (Pokreti moderne
umjetnosti od kasnog 19. st.) §to tvori kona¢nu oznaku 78.036. Osim jazz glazbe i ostali pravci
popularne glazbe kao $to su reggae, rap, rock, punk, metal, techno, house itd. svi se okupljaju

pod oznakom 78.036 §to je nedostatno i nedovoljno razlikovno za pojedini glazbeni zanr.

4. Nacini oznacivanja glazbenih Zanrova

zanr. Glazbeni zanr se koristi kako bi se klasificiralo glazbu te kako bi se pomoglo u
pretrazivanju i pronalazenju, medutim ne postoji dogovor o ispravnom odredivanju zanra. Osim
pojedinaca koji stvaraju oznake postoje i sluzbeni glazbeni izvori: izdavacke kuce (Croatia
records, Aquarius records, Dallas records, Universal, Sony Music itd.) glazbene trgovine
(Dallas music shop), glazbene liste (Billboard), glazbene mrezne stranice (Amazon, All Music,
SonicNet itd.), specijalizirani ¢asopisi 1 knjige te specijalizirane radio postaje 1 mreZne radio
postaje.*

U istrazivanju koje su proveli autori Aucouturirer i Pachet®®

pokusali su usporediti tri
komercijalna servisa za glazbu (Amazon, allmusic i mp3.com). Oznacivanje koje se koristi
danas je orijentirano na albume: glazbena industrija prodaje albume stoga to ima utjecaj na
samu strukturu oznacivanja, ali albumi ponekad sadrze naslove koji su razliCitog Zanra, stoga

oznake koje se dodjeljuju albumima ponekad ne mogu dobro opisati sam sadrzaj tog glazbenog

34 Usp. Juri¢i¢, Vedrana; Vukasovi¢-Rogag, Sanja. Glazbene zbirke u narodnim knjiznicama. Rijeka : Naklada
Benja, 1998. Str. 52.

35 Usp. Aucouturier, Jean Julien; Pachet, Francois. Representing musical genre: A state of the art. // Journal of
New Music Research.32, 1(2003), str. 84. URL:
http://web.a.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?sid=36d0251c-ba98-4089-9506-
656e6ffb4b71%40sessionmgr4001&vid=0&hid=4104 (2017-01-16)

36 Usp. Aucouturier, Jean Julien; Pachet, Francois. Nav.dj. Str. 84.
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albuma. Zanrovi ,,Rock“ i ,,Pop*“ nisu sadrzavali isti popis pjesama, odnosno nije bilo to¢nog
poklapanja pjesama sa samim zanrom. Nadalje, Amazon na primjer nudi oznake koje opisuju
razdoblje zanra (60's pop), teme pjesama (ljubavne), zemlja podrijetla (japanska glazba), jezik,
za koji je tip plesa (Waltz), tipu glazbenika (roker, metalac). S ovim oznakama se samo
komplicira 1 zbunjuje korisnika koji Zeli pronaci ono §to trazi. Oni su dokazali da je vrlo tesko
kategorizirati glazbu ¢ak i samim stru¢njacima. Razlog tome moze biti §to postoji veliki broj
glazbenih djela, zanrovi se preklapaju, nisu uvijek u skladu s granicama zanra, $to rezultira
nestabilnod¢u i nejasno¢ama. Autori McKay i Fujinaga®’ u svom istrazivanju isti¢u kako su
mnogi muzikolozi svoj rad posvetili prou¢avanju ulogu kulturoloskih ¢imbenika u Zanrovima.
Pa tako glazbeni zanrovi mogu biti karakterizirani koriste¢i pravila, od kojih samo prvo je
direktno povezano sa glazbenim sadrzajem, a ona su: formalna i tehnicka (podaci o samom
djelu), semioticka (poruke koje Salje), ponasanje (kako se skladatelji, izvodaci i publika
predstavljaju 1 ponaSaju), sociolosko-ideoloska (poveznica izmedu Zanra i demografije, poput
dobi, rase, spola i politickog gledista), te ekonomska i pravna (zakoni i ekonomski sistemi koji
podupiru Zanr, kao §to su ugovori i mjesta izvodenja). Autor Smiraglia® navodi kako se
glazbena djela mogu mijenjati na jedan ili viSe nacina: prijevodi, prerada i razli¢iti nacini
izvodenja. Takoder se mogu koristiti oznake za koriStene instrumente, ritam pjesme, melodiju,
dinamiku, tonalitet i akorde.>®

U svojoj doktorskoj disertaciji Pampalk navodi kako ekspertima u projektu The Music Genome
Project za opisivanje jedne pjesme od 4 minute treba oko 20-30 minuta, a s obzirom da se svake
godine u Sjedinjenim Ameri¢kim DrZavama objavi 40,000 albuma jasno je da se na taj nacin
ne¢e modi opisivati glazba.*® Eksperti ozna¢avaju svaku pjesmu sa 400 atributa, a oni ukljuéuju
sve od melodije, harmonije, ritma 1 instrumenata, orkestracije, aranzmana, tekstova pjesama 1
svakako bogat sadrZaj o pjevanju i vokalnoj harmoniji. Nije bitno kako glazbeni bend izgleda

ili kojem Zanru pripadaju ili tko kupuje njihove albume, ve¢ je bit u tome kako svaka pojedina

37 Usp. McKay, C.; Fujinaga, I. Musical genre classification: is it worth pursuing and how can it be.// In
Proceedings of the 7th International Conference on Music Information Retrieval. Str. 2. URL:
http://users.cis.fiu.edu/~11i003/Music/cla/21.pdf (2017-01-16)

38 Usp. Smiraglia, Richard. P. Musical works as information retrieval entitties_Epistemological perspectives. //
Musical works and information retrieval 58,4(2002). URL.: http://ismir2001.ismir.net/pdf/smiraglia.pdf (2017-
01-16)

39 Usp. McKay, C.; Fujinaga, |. Automatic genre classification using large high-level musical feature sets. // 5th
International Conference on Music Information Retrieval. Str. 3. URL:
http://ismir2004.ismir.net/proceedings/p095-page-525-paper240.pdf (2017-01-16)

40 Usp. Pampalk. E. Computational models ofmusic similarity and their application to music information
retrieval. PhD thesis. Vienna University of Technology, 2006. Str. 11. URL:
http://www.ofai.at/~elias.pampalk/publications/pampalk06thesis.pdf (2017-01-16)
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pjesma zvuci. U Sest godina rada na projektu eksperti su opisali 400,000 pjesama od 20,000
razli¢itih izvodaca.*!

Moze se reéi da je jedan od nedostataka oznacivanja nepostojanje nadzora drustvenih oznaka.
Pa se tako na primjer pod rock glazbu ubrajaju i pjesme iz Zanrova poput pop, country, folk itd,
ali isto tako je problem kada se pjesme iz podzanrova oznacuju sa Zanrom na vrhu hijerarhije,
odnosno problem je u tome $to se ne oznacuje dovoljno specifi¢no ve¢ se obuhvati cijeli zanr,
pa se pod zanr rock oznacuju pjesme iz podzanrova, a oni mogu biti electronic rock, indie-rock,
art rock, christian rock, experimental rock itd. Razlog moze biti $to pojedinac oznacava glazbu
na mreZi na nacin koji to radi za svoje potrebe kad kategorizira glazbu po datotekama na
racunalu, pa sve pod Zanrove ubacuje u jedan direktorij kojoj naziv moze biti ,,Techno glazba“.
Mnogim korisnicima jednostavno nije potrebna duboka klasifikacija Zanrova koje rijetko
slusaju. Isto tako problem moze biti da se koriste nazivi koji su najpopularniji u tom trenutku,

¢ime se zanemaruju preciznije oznake.
5. DrusStvene oznake (tagovi)

Drustvene oznake su nestrukturirane oznake koje se dodjeljuju izvoru. Za razliku od
tradicionalnog dodjeljivanja klju¢nih rije¢i gdje su pojmovi Cesto izvuceni iz kontroliranog
rjecnika, kod druStvenih oznaka nema ograni¢enja prilikom dodjeljivanja. Tipi¢na oznaka je
rije¢ ili kratka fraza koja opisuje izvor. Isto tako, ne postoje pravila kombinacije oznaka,
odnosno redoslijed i broj oznaka koje se dodjeljuju. Ove oznake opcenito dodjeljuju laici samo
za vlastitu uporabu, osobnu organizaciju ili kako bi si kasnije olaksali pretraZivanje. Prava
vrijednost ovih oznaka prepoznaje se kada su oznake okupljene na jednom mjestu, odakle se
mogu dalje preuzimati i koristiti za preporuku i otkrivanje grade, a §to se ponekad naziva
folksonomijom.*? Folksonomija je pojam koji se ¢esto koristi kada se spominje drustveno
oznacivanje, a definira se kao cjelokupnost oznaka proizaslih iz postupka drustvenog
oznacivanja. Naziv folksonomy osmislio je Thomas Vander Wal, 2004. godine, po uzoru na
rije¢ taxonomy koja se odnosi na tip klasifikacije strukture uz pomo¢ koje se indeksiranje vrsi
odozgo prema dolje. Izmjenom prvog dijela rije¢i tax u folk (narod, puk) s ¢im se zeljelo

naglasiti promjena u indeksiranju koji se sada kre¢e obrnutim smjerom, odnosno da su korisnici

41 Usp. Castelluccio, Michael. The Music Genome Project. // Strategic Finance 88, 6(2006). Str.58. URL.:
http://web.a.ebscohost.com/ehost/detail/detail ?sid=e4c38788-e8e8-479b-8576-
aea8f335119c%40sessionmgr4001&vid=11&hid=4204&bdata=Jmxhbmc9aHImc210ZT11aG9zdC1lsaXZI# AN=2
3282486&db=bth (2017-01-16)

42 Isto. Str. 102.
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ti koji indeksiraju. Vazno je istaknuti da popularnost drustvenog/suradnickog oznacivanja
proizlazi iz potrebe pojedinca kao Sto je to gore navedeno, kako bi organizirao svoje vlastite
zbirke. Kako uvode red u privatne zbirke, u isto vrijeme razvijaju svoje vjestine u organizaciji
znanja i1 prepoznavanju organizacijskih problema na mrezi, te na taj na¢in postaju korisni
gimbenici u stvaranju semanti¢kog weba.*

Postoji nekoliko nacina kako se informacije mogu dijeliti medu individuama. Jedna od
najpopularnijih metoda informacijskog dijeljenja je stvaranje zajednica ili grupa koje
omogucuju korisnicima kolektivno dijeljenje njihovog sadrzaja i bogatog iskustva s grupom
korisnika koja se ¢esto naziva interesnom zajednicom (eng. Community of interest). Budu¢i da
moderne drustvene mreze poput Facebook-a, Flickr-a i Last.fm podupiru takvu metodu §irenja
informacija, korisnici su aktivno ukljuéeni u izradu i pristupanje zajednicama i grupama, a ove
zajednice imaju bitnu ulogu u dijeljenju informacija unutar tih mreza. Pa se tako korisnici na
mreznoj stranici Last.fm pridruzuju grupama koje se temelje na njihovim glazbenim ukusima
kako bi dijelili glazbene albume, izvodace i/ili pjesme koje ée zanimati tu grupu korisnika.*
Pojavom drustvenih medija, korisnici su postali aktivni stvaratelji sadrzaja izrazavanjem i
dijeljenjem svojih prijedloga, misljenja i opaZanja na brandove, proizvode i kompanije kroz
mrezne prikaze, blogove, tweetove, Facebook postove §to postaje korisni¢ko izraden sadrzaj
(eng. user-generated content -UGC). Taj sadrzaj je vazan indikator korisni¢kog misljenja i
opazanja koji pomaze menadzerima marketinga predvidjeti prodaju proizvoda, vrednovati
kompaniju i biti konkurentni na trzistu.*®

Drustvene oznake (tagovi) pojavljuju se obliku oblaka oznaka (tagcloud) gdje su ¢esto iskazane
uz pomo¢ veli¢ine slova, fonta i boje, u obliku liste oznaka (tag roll) su iskazane broj¢anim
podacima, te kao skupina oznaka/kategorija (tag bundles), a to su autor, mjesto, vrijeme, Zanr,
jezik, oblik. Oznake koje su dodijeljene nekom dokumentu imaju svoje zadace, medu kojima
su najéesce: 4

e identificirati o kome ili ¢emu je rije¢ (tko je izvodac pjesme, da li je pjesma original,

obrada itd.)

e identificirati u kojem obliku se javlja ili zanr (npr. rock pjesma u mp3 formatu)

43 Usp. Purgari¢-Kuzi¢, Branka Drustveno oznacivanje i knjiZnice. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 54, 4(2012).
str. 191. URL: http://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=119034 (2017-01-15)

4 Usp. Hueng-Nam, Kim; El Sadik, Abdulmotaleb. Exploring social tagging for personalized community
Recommendations. // User Modeling & User-Adapted Interaction 23, 2/3(2013), str. 250. URL:
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?sid=9be6be00-773a-4fbc-bc8e-
750e7dad9e54%40sessionmgr110&vid=27&hid=128 (2017-01-15)

4 Isto.

46 Usp. Purgari¢-Kuzi¢, Branka. Op.cit. Str. 193.
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e identificirati tko je autor oznaka
e izraziti misljenje autora oznaka o djelu (da li je pjesma zabavna, tuzna itd.)

e izraziti odnos autora oznaka prema djelu (da li je njegova pjesma ili tuda)

Drustvene oznake se ¢esto smatraju neurednim, nepreciznim i dvosmislenim, stoga se nastojalo
da se donekle strukturirano pokazu, pa se to napravilo stvaranjem oblaka oznaka, te
preporu¢enim oznakama, a one se mogu iskazati kao one koje se najceSce koriste
(najpopularnije), te kao srodne oznake (related tags).*’

Noruzi istice kvalitetu korisnickog oznacivanja i potrebu za njim, primarno stoga $to korisnici
upite oblikuju rije¢ima (uporabnoga) svakodnevnog jezika, no zagovara uvodenje nadzora u
oznacivanje radi konzistentnosti oznaka (pomo¢ u odluci kako oznacavati) i ucinka na
pretrazivanje informacija.*®

Gemmell i suradnici u svom istrazivanju kao problem isticu dvoznacnost dijela korisni¢kih
oznaka, sintakticke inacice (inaCice oznaka s malim i velikim pocéetnim slovima), nacin pisanja
(gray i grey) te viSejezi¢nost, akronime, kratice i ne alfanumericke znakove.*°

Nadalje, Woolwine i suradnici®® isti¢u kako upotreba oznaka za navigaciju ne mora znagiti i
pronalazenje informacija. Te postavljaju pitanje ,,u kojoj mjeri je navigacija sli€na pronalazenju
informacija?“. Vrlo ¢esto u mreznom okruzenju, navigacija znaci pregledavanje bez preciznog
smjera ili jasne namjere. Kada korisnik pretraZzuje prema kazalu on moZe znati §to moZze
ocekivati od rezultata, a kada netko pretrazuje putem sustava s drustvenim oznakama rijetko se
moze znati Sto oCekivati kao rezultat, on samo nagada da ¢e dobiti nesto. Iz perspektive
tradicionalnog indeksiranja pruzaju¢i korisniku ,,nesto” kao rezultat nije informacijsko
pronalaZenje. KoriStenje sustava druStvenih oznaka moze biti korisno ukoliko se koriste kao
alat za identificiranje svih mogucih oznaka koje mogu kasnije pomoc¢i u pretrazivanju, nakon
toga treba razmisliti koji bi termini bili korisni, te tek tada izvrsiti pretrazivanje nadajuci se da
¢e dohvatiti neSto korisno i relevantno. U mreznom okruzenju korisnik moZe dobiti samo

orijentaciju ili smjernice, ili u ekstremnom slu¢aju samo uvide.

47 Usp. Purgari¢-Kuzi¢, Branka Drustveno oznacivanje i knjiznice. / Vjesnik bibliotekara Hrvatske 54, 4(2012).
str. 196. URL: http://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=119034 (2017-01-15)

8 Usp. Noruzi, A. Folksonomies : Why do we need controlled vocabulary? // Webology 4, 2(2007). URL.:
http://www.webology.org/2007/v4n2/ editorial12.html (2017-01-20)

49 Usp. Gemmell, J. et.al. The impact of ambiguity and redundancy on tag recommendation in folksonomies. Str.
3.URL: http://josquin.cs.depaul.edu/~mramezani/papers/2009recsys.pdf (2017-01-20)

50 Usp. Woolwine, David. et al. Folksonomies, Social Tagging and Scholarly Articles. // Canadian Journal of
Information and Library Science 35, 1(2011), str. 79. URL:
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?sid=9be6be00-773a-4fbc-bc8e-
750e7dad9e54%40sessionmgr110&vid=16&hid=128 (2017-01-20)
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U literaturi se takoder istice kako izrazita motivacija kod korisnika za drusStvenim

oznadivanjem, a ona proizlazi iz:>!

e samorganizacije (kako bi se okupili svi sadrzaji pod istom oznakom),

e samokomunikacije (korisnik dodaje oznake kako bi dao kontekst sadrzaju, pa to mogu
biti imena izvodaca iz pjesme, mjesto gdje je snimljena pjesma ili video spot, te da bude
podsjetnik za samog autora oznake o tome kako se osjecao u trenutku stvaranja
sadrzaja),

e drustvene organizacije (korisnik Zeli da ostali korisnici mogu pronaci njegove sadrzaje
i da podijeli iskustvo sa njima, ostali korisnici mogu biti sasvim nepoznate osobe ili
obitelj i prijatelji)

e samo-promocije (kako bi se dobili komentari podrske, da bi se sadrzaj $to viSe puta
pogledao ili poslusao)

e drustvene komunikacije (opisivanje sadrzaja kako bi obitelj, prijatelji ili sama javnost
znala o ¢emu se radi, ponekad korisnici koriste interne izraze ili nadimke koje zna samo

uzi krug ljudi pa problem moze biti za ostale da ne shvate bit sadrzaja)

5.1. Hashtagovi

Hashtagovi su oznake metapodataka koji se koriste za organizaciju mreznih poruka (objava),
slika, pjesama itd. Oni se mogu smatrati nekom vrstom drusStvene klasifikacije ili
folskonomijom. Za hashtagove se moze rec¢i da su dijete informacijskih tehnologija i drustvenih
medija pojavom Web-a 2.0. Hashtag kao izraz se prvi put pojavljuje 2007. godine kada je web
dizajner Chris Messina napisao poruku na Twitteru ukljucujucéi simbol #. Twitter je odlucio
2009. godine da ¢e sve hashtagove organizirati putem hiperlinkova. Korisnici Twittera su od
tada poceli koristiti hashtagove kako bi kategorizirali, izrazili osjecaje, istaknuli specifican
podatak ili ideju, ali nazalost i kako bi proizvodili tzv. spam.>

Da bi se izradio hashtag, potrebno je prvo napisati simbol (#) i klju¢nu rije¢ ili frazu. Hashtag

se moze umetnuti bilo gdje u objavi, na pocetak, sredinu ili na sam kraj objave. Neki ljudi

51 Usp. Ames, Morgan; Naaman, Mor. Why We Tag: Motivations for Annotation in Mobile and Online Media.
/I CHI '07 Proceedings of the SIGCHI Conference on Human Factors in Computing Systems. URL:
http://infolab.stanford.edu/~mor/research/chi2007-Ames-whyWeTag.pdf (2017-01-20)

52 Usp. Alfonzo, Paige. Using Twitter Hashtags for Information Literacy Instruction. // Computers In Libraries
34, 7(2014), str. 20. URL: http://web.a.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=20&sid=2h76af39-9429-
46d8-a2d9-835d0f6ee3d9%40sessionmgr4006 (2017-07-12)
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preferiraju umetnuti hashtag unutar teksta dok ga neki navedu na sam kraj poruke ili objave.

Nije bitno na kojem se mjestu nalaze ve¢ da budu vezani za sam sadrzaj koji se objavljuje. >3

Postoji nekoliko pravila kada se stvaraju hashtagovi:>*

e oznake moraju pocinjati sa znakom #

e mogu se Koristiti brojevi, ali jedino ukoliko je uz broj i najmanje jedno slovo,
hashtagovi se ne smiju sastojati samo od brojeva

e ne smiju se koristiti razmaci izmedu rijeci

e kada se hashtag sastoji od vise rije¢i tada bi bilo dobro da se svaka rije¢ napise
velikim slovom (npr. #VolimLjeto)

e hashtagovi ne bi trebali biti predugi

e hashtagovi moraju biti jasni i tako da ih je lako zapamtiti

e hashtagovi moraju biti povezani sa sadrzajem objave

U istrazivanju ¢e se pokusati istraziti da li ispitanici vode racuna o ovim pravilima ukoliko se

medu rezultatima pojave oznake koje sadrze znak #.

5.2. Oblaci oznaka (tag clouds)

Oznake u obliku oznaka su vizualna prezentacija drustvenih oznaka, prikazana u stilu paragrafa,
obi¢no po abecednom redu gdje veli¢ina i debljina fonta za svaku oznaku odgovaraju relativnoj
frekvenciji njezine uporabe. Oblaci oznaka postaju sve popularniji kao vizualizacije na osobnim
1 komercijalnim mreZnim stranicama, blogovima i dru§tvenim mreZama za razmjenu sadrzaja
poput fotografija, glazbe itd. Podaci koji se koriste za izradu oblaka oznaka su obi¢no drustvene
oznake, isto tako ukljucuju termine trazilice, frekventne rijeci unutar dokumenta i ve¢ postojece
oznake unutar neke kategorije. Oblaci oznaka su intrigantni jednim djelom zato Sto sadrZe ono
Sto ekspert za podatkovnu vizualizaciju moze smatrati dobrim ili lo§im elementima dizajna, u
usporedbi s jednostavnim popisom oznaka. S pozitivne strane, zastupljenost je jasno vidljiva i

privlaci pogled prema veli¢ini (Slika.1.), odnosno prema najvaznijim predmetima (pojmovima),

53 Usp. Knapp, Laura; Baum,Neil. Hashtags and How to Use Them on Social Media.// The Journal Of Medical
Practice Management: MPM 31, 2(2015),str. 133. URL:
http://web.a.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=8&sid=2b76af39-9429-46d8-a2d9-
835d0f6ee3d9%40sessionmgr4006 (2017-07-12)

54 Isto.
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a tri dimenzije oznaka su istovremeno zastupljene (same oznake, njihova relativna vaznost i
abecedni poredak). Oblaci oznaka imaju i nekoliko nedostataka iz perspektive opazanja. Prvi
nedostatak je da se ne mogu usporediti oznake sa slicnom veli¢inom. Isto tako problem moze
biti udaljenost sinonima na oblaku oznaka tako da korisnik moze pomisliti da $to su oznake
blize njegovoj oznaci da su joj i sliénije. > Drugi nedostatak je nepostojanje uputnica. Kako bi
se dobili precizniji rezultati moraju postojati i unakrsne reference ,,vidi“ i ,,pogledaj i ovo* kako
bi oblaci oznaka bili jo§ efektivniji.>® Takoder, oblaci oznaka su korisni u sustavima gdje postoji
velika razlika u frekvenciji dodjeljivanja oznaka. Kada su oznake dodijeljene podjednakom

cestinom, tada u oblaku oznaka nema (velike) razlike u veli¢ini.

Autorica Pendergast®’ isti¢e zasto se oblaci oznaka toliko koriste, a razlozi su: alfabetski
poredak koji pomaze korisniku lakSe i brze pronaci zeljene informacije, veli¢ina fonta je vrlo
bitna kako bi korisnik brze uo¢io prijedloge koji su prikazani sa ve¢im fontom. Pozicija 0znaka
je takoder vrlo bitna, preporuca se da oblak oznaka bude postavljen horizontalno i da korisnik

moze brzo vizualno pro¢i kroz listu ili oblake radije nego da pozorno ¢ita.

55 Usp. Hearst, Marti A; Karin Rosner, Daniela. Tag Clouds: Data Analysis Tool or Social Signaller? // IEEE
Computer Society, (2008). Str. 1-2. URL: http://flamenco.berkeley.edu/papers/tagclouds.pdf (2017-01-20)
*Usp. Woolwine, David. et al. Nav.dj. str. 79.
57 Usp. Pendergast, Donna. Connecting with Millennials: Using Tag Clouds to Build a Folksonomy from Key
Home Economics Documents. // Family & Consumer Sciences Research Journal 38, 3(2010), str. 293. URL:
http://web.b.ebscohost.com/ehost/detail/detail?sid=f81fc190-4f04-4662-b11b-
f00dcf573b1a%40sessionmgrl13&vid=11&hid=128&bdata=Jmxhbmc9aHImc210ZT11aG9zdClsaXZI#db=sih&
AN=65526640 (2017-01-20)

20



Register LogIn 3 Upload Sounds
WWHreesound

¥4 Sounds Forums People Help

Tags

ambiance ambience* ambient* atmosphere* vackgrouna* bass* beat” e
bird* DIrds* car® cw’ty click® close™ computer® creepy™ crowd® dance® dark’ deep* digital
door* drone* aep drum™* drums* effect” electric* electro* €lectronic* engine
english* female* fied ﬁeld-recording foley* footsteps® forest* TX* game™ gir* glass
glitch* guitar® hit* horror’ house* human® industriai* kick* kitchen* |OOP™ machine
male* metal® motort muisampie MUSIC* N@ture’ ng- NOISE” open* owi* people
percussion® uianet processed* rain” recording® reverb* rmythm* sample* scary® sci-fi
sfx* SOUNd* soundscape’ space’ spesk* specch® Stereo’ swom* street’ SYNth* synthesizer

talk* techno’ thunder* traffic’ train® vocal™ VOICe™ waiking* WAter™ .eane+ weird
Wlnd woman® wood

Developers Blog About Terms of use Design by Pixelshell. Code by MTG (UPF). Some Rights Reserved.

Slika 1. Prikaz oznaka u obliku ,,oblaka oznaka “ sa mrezne stranice Freesound za
preuzimanje glazbenih sample-ova.ss

6. KorisStenje drustvenih oznaka za preporuke

Kako raste broj glazbe na mrezi, tako automatski prijedlog za glazbu postaje vrlo bitan alat za
slusatelje glazbe kako bi pronasli glazbu koja ¢e im se svidjeti. Automatski predloSci najcesce
koriste tehnike za suradnicko filtriranje kako bi glazba bila bazirana na slusateljskim navikama
ostalih slusatelja. Sustavi za suradnicko filtriranje iskoristavaju ,,mudrost mase* kako bi
preporucili glazbu. Iako ovi sustavi pruzaju dobre preporuke javljaju se problemi s ovim
pristupom. Bitan problem tih sustava je sam pocetak pretrazivanja glazbe, sustav treba imati
znacajan broj podataka prije nego moze predloziti dobru preporuku. Za novu glazbu, ili za
glazbu nepoznatog autora s malo sluSatelja, sustav ne moze generirati dobre preporuke.
Takoder, bez znacCajnog broja korisnika algoritmi na kojima se preporuka bazira nemaju
dovoljnu snagu. Drugi problem je manjak transparentnosti u preporukama. Sustav ne moze reci
sluatelju zasto mu je odreden izvoda¢ predloZen osim opisa ,,ljudi koji su slusali glazbenika
X, sluSaju 1 glazbenika Y*. Glazbeno slusanje se javlja u raznim kontekstima. Glazbeni slusatelj

moze uZzivati odredeni stil glazbe pri radu, neki drugi stil glazbe tijekom vjeZbanja te treci stil

8Freesound. URL.: https://freesound.org/browse/tags/ (2017-01-16)
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za opustanje. TipiCan sustav za preporuke ne uzima u obzir kontekst sluSanja prilikom
prijedloga. U idealnom slucaju, glazbeni slusatelj bi trebao biti u moguénosti zatraziti glazbenu
preporuku koja uzima u obzir stil glazbe i kontekst sluSanja. Budu¢i da sustav za preporuke
svoje preporuke zasniva na sluSateljskim navikama, ne moZze zadovoljiti zahtjeve kao
,,preporuc¢i novu glazbu sa Zenskim vokalom, ili pjesmu s elektriénom gitarom s elementima
trance-a koja je pogodna za tréanje*. Kako bi se rijesio ovaj problem istrazivaci predlazu da se
nedostaci ovog pristupa temelje na slicnostima druStvenih oznaka koje su dodane glazbi.
Korisnik na taj nac¢in dodjeljuje oznake poput ,,energi¢no* za punk pjesme i one s gitarom, dok
za klasi¢nu glazbu moze dodati oznaku ,,lagano®. Glazbeni slusatelj koristeci te oznake pomaze
drugim slusateljima da stvore svoje glazbene liste za svoje potrebe, pa tako sluSatelji mogu

slusati mirnije pjesme dok se opustaju ili energi¢nu glazbu dok trée, voze bicikl itd.>®

6.1. Glazbeni streaming servis Last.fm

Glazbena stranica Last.fm® pruza moguénost da korisnici sami dodjeljuju oznake glazbi, neki
od primjera oznaka su ,,love at first listen, epic, party, for crying out loud, sad, nice*. Vecina
oznaka opisuje glazbeni sadrzaj, dok druge oznake opisuju Zanr, raspolozenje i glazbeni
instrument. Neki sluSatelji su nedosljedni u primjeni oznaka, pa koriste sinonime kao $to su:
omiljen, omiljeno, favorit. Osim toga, koriste i osobne oznake poput ,,vidio sam uZivo,
posjedujem (CD)*. Oznake mogu biti i dvosmislene, poput oznake love $to moze znaditi da je
pjesma ljubavna ili da se autoru oznake samo svidjela pjesma. Ponekad autori oznaka mogu biti
zlonamjerni i namjerno krivo oznacavati pjesme koje nemaju povezanost sa oznakama, pa tako
da se country pjevac¢ pojavi medu metal izvodac¢ima. Isto tako se mogu pronaci i oznake koje
su uvredljive Sto preispituje kontrolu samog sustava oznaka.

Problem koji se javlja na ovom servisu, a i na sliénim koji se temelje na broju oznaka koje
korisnici dodjeljuju pjesmama i autorima, a on je da se javlja neujednacena pokrivenost
oznakama, $to bi znacilo da ¢e tesko ili rijetko novi glazbenik do¢i u preporuke sluSateljima.
Glazbeni servis koji koristi oznake da bi izradio preporuke u nedostatku istih nece imati temelj

za preporuku jer je glazba nedovoljno opisana, odnosno slabo je ozna¢ena oznakama korisnika.

%SUsp. Bertin-Mabhieux, Thierry, et.al. Autotagger: A Model For Predicting Social Tags from Acoustic
Features on Large Music Databases . URL: http://www.iro.umontreal.ca/~eckdoug/papers/2008_jnmr.pdf (2017-
01-22)
60 [_ast.fm. URL: www.last.fm (2017-01-22)
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Ovaj problem se treba rijesiti ako se ve¢ koriste druStvene oznake kako bi se pomoglo

preporuciti novu glazbu.

6.2. Glazbeni servisi SoundCloud i Mixcloud

Glazbeni streaming servis SoundCloud se smatra najve¢om glazbenom i audio platformom.
Potrebno je naglasiti da se ljudi odnosno slusatelji mogu besplatno registrirati pomocu
elektronicke poste. SoundCloud omoguéava ljudima da pronadu i uzivaju i najboljim glazbenim
zbirkama koje su stvorili razlic¢iti ljudi s razli¢itih strana svijeta. Od pokretanja 2008. godine,
glazbeni servis je postao poznat po jedinstvenom sadrzaju i mogucnostima, ukljucujuci
mogucénosti postavljanja glazbenog sadrzaja i direktnog povezivanja sa glazbenicima, kao i
pristupiti pjesmama, demo materijalima, podcastima i jo§ mnogo toga. Ovo je omogucéeno zbog
otvorene platforme koja direktno spaja glazbenika i njegove obozavatelje diljem svijeta.
Glazbenici i oni koji se bave snimanjem audio materijala koriste SoundCloud da bi podijelili
kao 1 zaradili na svom audio sadrzaju, kao i da bi dobili detaljne podatke i povratne informacije
od SoundCloud zajednice.%!

Ovaj glazbeni streaming servis omoguéava svakom korisniku bez obzira da li se radi o
glazbeniku ili o obi¢nom slusatelju da prenese svoj audio sadrzaj na sam servis te uz pomo¢
novih ili postoje¢ih dodijeljenih sadrzajnih oznaka audio sadrzaj se uvodi u bazu podataka te
povezuje putem oznaka s drugim audio sadrzajima koji su oznaéeni istim oznakama. Ukoliko
korisnik napiSe neku novu oznaku, a ona ne postoji u bazi podataka oznaka, odnosno nijedan
korisnik jo§ ju nije napisao, tada se nova oznaka sprema u bazu podataka te ¢e ona biti
predlozena novom korisniku ukoliko upiSe prvih par slova te oznake te ju on moze odabrati
ukoliko odgovara njegovom sadrzaju. SoundCloud takoder poput glazbenog servisa Last.fm
sadrzi oznake koje oznacavaju raspolozenje, emocije te dvosmislene oznake koje sadrzaju
dodjeljuju njihovi autori. Razlika u oznakama izmedu ova dva servisa je ta da na SoundCloud-
u autori oznaka za redanje i navodenje oznaka koriste hashtag, odnosno rije¢ koja ispred sebe
ima simbol (#). Pomo¢u hashtaga autor moze okupiti sav svoj sadrzaj u jednu zbirku, te na taj
nacin olaksati organizaciju glazbenog sadrzaja umjesto da ga ubacuje u odredene playliste kad
ga na ovaj nacin moze okupiti samo pod jednom oznakom. Tako da osim povezivanja s ostalim
sadrzajima na servisu, korisnik moZe organizirati svoju zbirku na jednostavan nacin.

Postoji i glazbeni servis Mixcloud koji pruza mogucnost postavljanja glazbenog i zvukovnog

sadrzaja, medu tim sadrzajima se mogu pronaci i govori predsjednika SAD Barracka Obame

61 Usp. SoundCloud. URL.: https://soundcloud.com/pages/contact (2017-07-06)
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koji je i sam korisnik tog servisa, kao i mnogo edukativnog sadrzaja poput predavanja o raznim

temama.

Q))Mixcloud Q 28 CATEGORIES & UPLOAD SIGN UP LOGIN MORE

WP " -

Listen to shows

Combine with another genre, artist or tag to narrow down your results
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: P NU-ROOTS

Test Pressing Japan / DANCEHALL 360 Riddim Tuffa - 80's Pull It Up - Episode 20 Sound System

Slika 2. Rezultat za pojam reggae na mreznoj stranici Mixclouds?

Nasslici 2. se moze vidjeti da servis nudi prijedloge za pojam ili Zanr reggae. Medu prijedlozima
su najcesce koristeni pod Zanrovi ili oni najsli¢niji (hip-hop). U prijedlozima je i grad London
kao lokacijska oznaka, a razlog moze biti jer se najviSe oznacuje kao mjesto nastanka sadrzaja.
Na slici medu prijedlozima se mogu uociti i najistaknutiji i najpretrazivaniji glazbenici iz ovog
zanra. Svakoj oznaci osim samom zanru i pod-zanru je dodijeljena mala ikona kako bi se

razlikovao tip oznake.

62 Mixcloud. URL: www.mixcloud.com (2017-01-22)
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The Spiral Penguin Club Radio
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Slika 3. Pretrazivanje pomocu oznaka na mreznoj stranici Mixclouds?

Na slici 3. 1 4. je vidljivo da ovaj servis pruza prijedloge koje stvaraju urednici kao i one koje
stvore korisnici, u ovom slucaju je to oznaka za lokaciju, pa je rezultat pretraZivanja pop

glazbeni sadrzaj iz Zadra.

63 Mixcloud. URL: www.mixcloud.com (2017-01-22)
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Listen to 0y shows

Combine with another genre, artist or tag to narrow down your results

P Start listening

Relationships House 0 London Podcast Sex Deep House Soul
Music Marriage Mix Deep Techno Dance Life Love Songs
Dating Peace

Slika 4. Pretrazivanje sadrzaja s oznakom ,, ljubav** (eng. Love) na servisu Mixcloude

Na slici 4. je prikazano pretrazivanje s oznakom love kako bi se pretrazio sadrzaj koji je oznacen
s tom oznakom, a kao §to se moze vidjeti na slici, stranica nudi i prijedloge kako bi korisnik
mogao odabrati detaljniju temu unutar podrucja, odnosno da usmjeri njegovo pretrazivanje.
Korisnik se u ovom trenutku moze usmjeriti na sadrzaje s oznakom veze, brak, Zivot, ljubavne

pjesme itd.

84 Mixcloud. URL: www.mixcloud.com (2017-01-22)
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Paris Hilton

Overview Tracks Albums Pictures Similar Artists Events More...

e SCROBBLES ~ LISTENERS
\ 4.3M 534K

brutal death metal - pop - female vocalists - dance -
all things annoying in the world put together into one stupid @l - paris hilton

Paris Whitney Hilton (born February 17, 1981) is an American celebrity and heiress to her father Richard Hilton's real
estate fortune. She is a socialite, model, entrepreneur, actress and now singer. Hilton's debut album Paris was
released on August 22, 2006. The album featured Hilton's first single Stars Are Blind which premiered in Canada this
June. The single was officially released in America in July. The album also features Hilton's follow up single Turn It Up.
She worked with Scott... read more

Slika 5. Glazbeni profil pjevacice Paris Hilton na glazbenom servisu Last.fins

Naslici 5. je vidljivo da pomocu drustvenih oznaka korisnici mogu biti i1 zlonamjerni. U ovom
slucaju su korisnici pjevacicu smjestili u brutal death metal, $to tu mozda nije toliko sporno
koliko to da su pjevacici dodijelili pogrdni naziv koji je crvenom bojom cenzuriran od strane
autora seminarskog rada. Postavlja se pitanje kako jedan od najkoriStenijih servisa za
preslusavanje i oznacéivanje glazbe moze sebi dopustiti da im se dogodi ovakav propust? S druge
strane, pitanje je prava mijenjanja korisnickih oznaka u sustavu orijentiranom prema
drustvenom oznacivanju. Ipak, trebala bi postojati granica izmedu slobode govora i govora

mrznje.

85 Last.fm. URL.: https://www.last.fm/music/Paris+Hilton (2017-01-22)
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7. Istrazivanje

7.1. Cilj i svrha istrazivanja

Cilj istrazivanja bio je utvrditi na koji na¢in korisnici/ispitanici sadrzajno obraduju glazbu na
glazbenom gradom mogu vidjeti na koji nacin slusatelji odnosno korisnici pretrazuju i opisuju
glazbenu gradu, pa bi se moglo olaksati pretrazivanje glazbe pomocu drustvenih oznaka koje i
sami Korisnici koriste.
U ovom istrazivanju postavila su se istrazivacka pitanja:

e Dali ¢e ispitanici ve¢inom koristiti samo zanr kako bi opisali glazbu?

e Hoce li ispitanici koristiti oznaku raspoloZenja samo ako im se predlozi ta oznaka?

7.2. Metodologija

7.2.1. Instrument

Kako bi se provelo istrazivanje izradena su dva upitnika pomoc¢u Google Forms alata. Jedan
upitnik u potpunosti sadrzi predlozene odgovore i oznake, dok drugi upitnik u prvom dijelu
sadrzi predlozene odgovore, ali u drugom dijelu gdje je potrebno sadrzajno opisati glazbu ne
sadrzi predlozene 0znake.
Prvi dio oba upitnika trazi od ispitanika da odgovore na sljedeca pitanja putem Likertove skale:
e Koliko ¢esto sluSate navedene Zanrove?
e Kada glazbu spremate na racunalo ili organizirate na webu, to naj¢esce Cinite na nacin
da organizirate prema?

e (Glazbu najcesce trazite po?

Drugi dio upitnika kao §to je prethodno navedeno, se razlikuje, pa su tako ispitanici u drugom
upitniku trebali sami dodijeliti sadrzajne oznake ispod svake pjesme koja je bila u upitniku. U
prvom upitniku ponudene su oznake za zanr, raspolozenje, prigodu, glazbeni instrument,

godinu objave i tempo.
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7.2.1. Uzorak

U ispitivanju je sudjelovalo 80 ispitanika. Od toga broja 43 ispitanika je ispunilo prvi upitnik,
dok je 37 ispitanika ispunilo drugi upitnik. Najvecu skupinu uzorka u oba upitnika Cine
,»slusatelji®, u prvom upitniku njih je 93%, dok je u drugom upitniku 78%. Druga skupinu po
veli¢ini Cine ,,glazbeni kolekcionari (Posjeduje vlastitu glazbenu kolekciju), u prvom upitniku
njih je 5%, dok ih je u drugom upitniku 17%. Najmanju skupinu u oba upitnika ¢ine ,,glazbeni
stru¢njaci (Glazbenik, glazbeni producent, glazbeni urednik)“, njih je u prvom upitniku 2%, a

u drugom upitniku 5%.

7.2.2. Postupak

Prikupljanje podataka je trajalo tokom mjeseca listopada 2017. godine. Oba upitnika su

podijeljena putem drustvenih mreZa te se vodilo racuna da isti ispitanici ne ispune oba upitnika.

7.3. Analiza rezultata i rasprava

Obrada podataka obavila se pomoc¢u programa Excel. U ovom poglavlju prikazat ¢e se dobiveni
rezultati iz oba upitnika. Prvo su prikazani rezultati dobiveni iz prvog dijela oba upitnika gdje
su ispitanici morali odabrati odgovor na Likertovoj skali od 6 stupnjeva. Na kraju poglavlja
nalaze se rezultati dobiveni iz drugog dijela upitnika, odnosno rezultati o tome kako su korisnici
dodijelili oznake kada su im oznake bile predloZene kao i kada su morali sami sadrZajno obraditi
ponudene pjesme.

Kako bi se moglo izracunati prosjecno slusanje odredenog zanra kao i najve¢u pojavnost
odredenog odgovora bilo je potrebno pretvoriti ponudene odgovore iz upitnika u brojeve. U

nastavku Ce se prikazati objasnjenje za svaki broj.

Tablica 4. Likertova skala od 6 stupnjeva

1- Nikada 4 - Ponekad
2 - Vrlo rijetko 5 - Vrlo cesto
3 - Rijetko 6 - Uvijek
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Tablica 5. Prikaz prosjecnog slusanja odredenog zanra i najveéa pojavnost odabira odredene
razine slusanja zanra

Koliko ¢esto Glazbeni Glazbeni Slusatelj Glazbeni Slusatelj
slusate: kolekcionar | stru¢njak AVG kolekcionar MOD
AVG AVG MOD

Rock 5 4 4 6 5
Reggae 2 3 3 2 2
Blues 3 4 3 2 1
Country 3 3 2 1 1
Jazz 3 4 2 4 1
Punk 3 2 2 2 2
Metal 3 4 2 2 1
Rap 3 5 3 3 2
Klasi¢na 3 3 3 3 2
glazba

Turbofolk 1 1 2 1 1
Elektronska 4 2 3 5 2
glazba

Iz tablice 5. moze se vidjeti da glazbeni kolekcionari u prosjeku vrlo ¢esto slusaju rock glazbu,
te ponekad elektroni¢ku glazbu, dok turbofolk u prosjeku ne slusaju nikada. Glazbeni struénjaci
su odgovorili da u prosjeku vrlo Cesto slusaju rap ali rezultati ne mogu biti reprezentativni jer
je mali postotak te skupine u oba upitnika. Najve¢u skupinu ispitanika ¢ine ,.sluSatelji.
Slusatelji u prosjeku rock slusaju ponekad, dok vrlo rijetko slusaju country, jazz, punk, metal i
turbofolk. Zanimljivo je vidjeti najéeS¢u vrijednost kod slusatelja, a to su odgovori da nikada

ne sluSaju country, jazz, punk, metal i turbofolk.
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Tablica 6. Nacin na koji korisnici spremaju i pretrazuju glazbu

Glazbeni Glazbeni Glazbeni
Glazbu spremate . Slusatelj ) Slusatelj
kolekcionar stru¢njak kolekcionar
prema: AVG MOD
AVG AVG MOD
Imenu
) 6 6 4 6 6
glazbenika/benda
Nazivu Zanra 4 3 3 5 1
Prigodi (npr. glazba
za party, itanje, 2 3 3 1 1
spavanje)
RaspoloZenju (npr.
p. _ Ju (np 1 2 2 1 1
vesela ili tuzna glazba)
Godini objave ili
vremenskom 2 1 2 1 1
razdoblju
Glazbu najceSce
traZzite po:
Imenu
) 6 5 5 6 5
glazbenika/benda
Nazivu pjesme 6 ) 5 6 5
Zanru 3 4 3 1 2
Nazivu albuma il
o 4 4 3 4 1
kompilacije
Prigodi (npr. glazba
za party, Citanje, 2 2 3 1 4
spavanje)
RaspoloZenju (npr.
P Ju (np 2 2 3 1 1
vesela ili tuzna glazba)
Godini objave ili
vremenskom 2 2 2 1 1
razdoblju
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Na pitanje kako spremaju glazbu ispitanici su najces¢e odgovarali da to uvijek ¢ine prema
imenu glazbenika/benda, a glazbeni kolekcionari navode da vrlo ¢esto spremaju i prema nazivu
zanra. Prosje¢an kolekcionar nikada ne sprema glazbu prema raspolozenju, dok prosjecan
glazbeni stru¢njak nikada ne sprema prema godini objave ili viemenskom razdoblju. Naravno,
radi broja ovih ispitanika, ove zakljucke nije moguce generalizirati ve¢ bi trebalo ponoviti
istrazivanje na ve¢em broju kolekcionara odnosno stru¢njaka.

Ispitanici vrlo ¢esto pretrazuju glazbu po imenu glazbenika/benda te nazivu pjesme. Glazbeni
kolekcionari o¢ekivano ponekad pretrazuju i po nazivu albuma ili kompilacije. Slusatelji rijetko
pretrazuju glazbu po prigodi, raspolozenju i godini objave/vremenskom razdoblju dok ostale

dvije skupine to ¢ine vrlo rijetko.

Ispitanici su u drugom dijelu oba upitnika zatrazeni da dodijele oznake kojima bi sadrzajno
opisali pjesme koje su mogli preslusati preko Youtube servisa. Slijedi analiza dobivenih

rezultata iz prvog upitnika gdje su oznake bile unaprijed ponudene uz svaku pjesmu.

» *Three Little Bird"

Bob Mariey & The Wallers

Bob Marley - Three little bird

Reggae

Roots reggae

Klavir

Vesela pjesma
Optimisticna pjesma
Glazba za opustanje

70-te

Slika 6. Primjer glazbenog upita s ponudenim oznakama
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Tablica 7. Broj oznaka kojima su ispitanici sadrzajno opisali pjesme u prvom upitniku (s
predlozenim oznakama)

n
N n n n
Kategorija razli¢itih | o
oznaka pjesama | korisnika
oznaka
Instrument 132 7 8 37
Prigoda 82 5 5 30
Raspolozenje | 300 9 13 43
Razdoblje 89 7 7 49
Tempo 22 3 2 19
Zanr 782 36 17 43
Ukupno 1407 67

Iz tablice 7. je vidljivo da su ispitanici u prvom upitniku sveukupno dodijelili 1407 oznaka.
Kategorije koje su bile ponudene su: instrument, prigoda, raspoloZenje, razdoblje, tempo i zanr.
U prvom upitniku ispitanici su dodijelili najviSe oznaka (n=782) za opis elementa Zanra. Drugi
element po kolic¢ini dodijeljenih oznaka je raspolozenje s 300 oznaka, kao Sto se moze vidjeti
to je malo manje od polovice dodijeljenih oznaka za kategoriju Zanr. Ne treba ni zanemariti da
je 132 oznake dodijeljeno za instrument. Najmanje oznaka je dodijeljeno kategorijama prigoda,
razdoblje i tempo. Na grafikonu 1. moZe se bolje vidjeti razlika izmedu dodijeljenih oznaka za

zanr 1 ostalih ponudenih oznaka drugih kategorija.

Sadrzajna obrada glazbe s predlozenim
oznakama n tagova
60% 56%
50%
40%

30%
21%

20%
10% > 6% I 6% -
. W1 m m >
Instrument Prigoda RaspoloZenje Razdoblje Tempo Zanr

Grafikon 1. Prikaz sadrzajne obrade glazbe s predloZenim oznakama
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Bilo je o¢ekivano da ¢e Zanr biti na prvom mjestu po dodijeljenim oznaka dok je zanimljiv
podatak da je Cak 23% oznaka pripalo raspolozenju. Ukoliko se pogledaju rezultati
pretrazivanja i spremanja glazbe, moze se vidjeti da raspolozenje kao element opisa korisnici
koriste vrlo rijetko. Razlog tome moze biti kako su ispitanici dozivjeli tu pjesmu/pjesme. Iako
ispitanici mozda ne slusaju odredeni zanr mozda ¢e prionuti osje¢ajima koji su izazvani u tom
trenutku te pomoci ostalim osobama da osjete to isto dok sluSaju tu pjesmu/pjesme. Moze se
vidjeti da su ispitanici dodijelili tre¢u po veli¢ini oznaku, odnosno elemente oznake za
instrument $to bi moglo znaditi da prepoznaju zvuk odredenog instrumenta i da vole kada znaju

koji instrument mogu ¢uti u odredenoj pjesmi ali opet da im to nije prioritetno.

Tablica 8. Oznake koje su ispitanici samostalno izradili za opis pjesama

n
N n n n
Kategorija razli¢itih | o
oznaka pjesama | korisnika
oznaka
Ime izvodaca/benda 55 41 17 7
Instrument 15 12 9 5
Naziv albuma ili
o 5 5 5 4
kompilacije
Naziv pjesme 34 17 17 3
Prigoda 91 57 14 28
RaspoloZenje 455 250 17 34
Razdoblje 2 2 2 2
Tempo 50 28 15 16
Zanr 348 149 17 32
Ukupno 1055 561

Iz tablice 8. vidljivo je da su ispitanici dodijelili sveukupno 1055 oznaka. Potrebno je naglasiti
da prilikom obrade podataka neke oznake nisu uklju¢ene zbog toga $to nisu imale vaznost za
ovakvu vrstu istrazivanja. MoZe se pretpostaviti da ispitanici nisu razumjeli zadatak jer rijeci

koje su dodjeljivali nisu se mogle smatrati sadrzajnim oznakama
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Ispitanici su samostalno dodijelili najviSe validnih oznaka elementu opisa ,,Raspolozenje*.
Zanimljivo je uociti da je situacija u ovom slu¢aju drugacija nego $to je to bila kada su ispitanici
dobili predloZene oznake gdje su najvise oznaka dodijelili elementu ,,Zanr. Vidljiva je mala
razlika u broju oznaka izmedu elemenata ,Ime izvodaca/benda“ i ,,Prigoda“, kao i kod
elemenata ,,Tempo* i,,Naziv pjesme*. Najmanje oznaka ispitanici drugog upitnika dodijelili su
za ,Instrument®, , Naziv albuma ili kompilacije” i ,,Razdoblje”. Na grafikonu 2. moze se
preglednije vidjeti kolika je razlika u odabiru oznaka u drugom upitniku. Zanimljivo je i da su
ispitanici dodjeljivali pjesmama i njihov jasno istaknut naziv $to nema nikakav doprinos

organizaciji grade.

Kao $to je navedeno, drugi upitnik nije imao ponudene oznake pa su ispitanici morali sve
oznake dodijeliti samostalno. Ispitanici su u ovom sluc¢aju mogli dodjeljivati oznake koje su
htjeli jer nije bilo nikakve kontrole pa je bilo problema pri obradi podataka kada je trebalo
Klasificirati oznake koje su bile neispravno napisane, ali autor upitnika dobro poznaje sve
ponudene pjesme pa se lako odgonetnulo $to su ispitanici htjeli napisati/dodijeliti iako ovo

predstavlja nedostatak u istrazivanju kao $to je opisano kasnije.

Rezultati nam i u ovom upitniku opet pokazuju da korisnici najvise koriste dva elementa za opis
pjesama, a oni su raspolozenje i Zanr, samo $to u ovom upitniku, ispitanici viSe koriste
raspolozenje. Razlog tome §to vise koriste raspolozenje moze biti zbog toga $to ne prepoznaju
odredeni zanr, instrument ili ime izvodaca/benda, pa radije opisuju glazbu na nacin koje im je
osjecaje pobudila. Danas se glazba slusa preko nekoliko poznatijih glazbenih servisa te se Cesto
dogodi da prilikom slusanja naSeg odabira pjesme nakon nekog vremena pokrene se pjesma ili
playlista koja mozda i nema toliko veze s izvodacem/bendom i zanrom kojeg smo slusali ali
sadrzi klju¢ne rijeci ili neke elemente kojim je slicno opisana. Na taj nacin se otkrije dosta
pjesama i novih izvodaca, a dokazi o neopisivoj srec¢i korisnika $to su pronasli novu omiljenu

pjesmu se ponekad mogu pronaci u komentarima Youtube servisa.
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Grafikon 2. Prikaz sadrzajne obrade glazbe bez predloZenih oznaka

Oasis - Stop Crying Your Heart Out

Rock, zanimljiv tekst, dobra melodija
Tuzno

Tuzna, pozitivha

Volim, kad je oblacno

pop, Rock

ugodna, spor i lijep ritam

Nista niti ovo, nikada

Rock, alternative, oasis, stop crying your heart out,
ugodna, melankoli¢na, optimisticna
klasik, svevremensko

klasika, pjesma za kisne dane 1)

rock, balada,

Slika 7. Korisnicke oznake za pjesmu ,, Stop crying your heart out*

Na slici 7. vidimo oznake koje su ispitanici samostalno dodijelili pjesmi benda Oasis. Iz
primjera je vidljivo da ispitanici prilikom samostalne dodjele oznaka ne dodjeljuju samo oznake
za kategoriju zanr, ve¢ 1 oznake za raspoloZenje, te oznake za prigodu. Neki ispitanici su

dodijelili i oznake koje mozemo nazvati osobnim komentarima na preslusanu pjesmu koje
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obi¢no mozemo vidjeti u komentarima ispod pjesama na Youtube-u gdje korisnici tog
glazbenog servisa piSu pozitivne ili negativne komentare kao i misljenje o samoj pjesmi.

U nastavku slijedi tablica 9. gdje je detaljnije prikazano koliko je svakoj pjesmi dodijeljeno
oznaka te koje su tri najceS¢e oznake i najceSce tri kategorije koje su ispitanici koristili za opis

pjesama.
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Tablica 9. Prikaz broja samostalno dodijeljenih oznaka po pjesmama

n n n n n
. o Tri najcesce Tri najceSce o
Pjesma dodijeljenih | isklju¢enih | razli¢itih razli¢itih N nispitanika | uspjeSnih
) oznake N kategorije o
oznaka dodjela oznaka kategorija ispitanika
klasika: 4 zanr:23
2CELLOS - raspolozenje:1
rock: 3
Welcome To 55 15 45 6 6 37 26
The Jungle ime
2cellos: 3 izvodaca/bend
a6
Armin van raspolozenje:2
vesela: 3
Buuren feat. 3
59 7 50 6 37 32
Josh Cumbee - pop: 3 zanr:20
Sunny Days dance: 2 prigoda:8
raspolozenje:3
reggae: 4
Bob Marley - 9
_ ) 67 9 48 i 7 37 31
Three little bird chill: 3 zanr:14
regge: 3 prigoda:4
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Enrique Iglesias

raspolozenje:

latino: 3
- Subeme la 20
radio feat 61 49 plesno:3 Zanr: 17 37 29
Descemer
B Zi :
ueno, Zion & vesela: 3 prigoda: 15
Lennox
] raspoloZenje:
_ ) laganica:3
Kodaline - High 32
68 58 _ 37 33
hopes indie: 3 zanr: 20
pop: 3 tempo: 8
LMFAO - Party party: 5 prigoda: 23
Rock Anthem raspolozenje:
pop: 3
feat. Lauren 69 56 18 37 33
Bennett,
electro: 2 Zanr: 17
GoonRock
raspolozenje:
metal: 3 P !
33
Linkin Park - In rap: 3 zanr: 27
71 63 37 34
the end ime
in the end: 2 izvodaca/bend
ad
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opustajuca: 3

raspolozenje:

Ludovico 31
Einaudi - Una 63 52 i 37 33
_ klasika: 2 Zanr: 18
Mattina :
instrumental: 2 tempo: 4
raspolozenje:
metal: 6 P !
33
Metallica - klasika: 5 zanr: 25
Nothing Else 68 51 37 34
ime
Matters
klasik: 3 izvodaca/bend
a4
raspoloZenje:
country: 4
32
Mumford &
) rock: 3 zanr: 23
Sons - 1 Will 66 54 i 36 34
) ime
Wait
folk: 3 izvodaca/bend
a:3
) rock: 7 zanr: 23
Oasis - Stop
_ ] raspolozenje:
Crying Your 53 43 Klasik: 2 - 34 31
Heart Out i
tuzna: 2 prigoda: 2
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feel the love: 3 zanr: 26
Rudimental - raspolozenje:
dance: 3
Feel The Love 17
56 9 46 37 30
ft. John ime
Newman pop: 3 izvodaca/bend
a4
3 raspolozenje:
op:
_ pop 20
Severina feat.
. hrvatska: 2 zanr: 20
Sajsi MC - 50 18 43 i 37 30
I ime
Silikoni
silikoni: 2 izvodaca/bend
a4
raspolozZenje:
rock: 6 P !
The Animals - 28
House of the 62 9 51 klasik: 3 zanr: 25 37 34
Rising Sun ) naziv pjesme:
klasika: 2
2
raspoloZenje:
The Clash - punk: 5 ’
Should I Stay or 58 5 41 34 31
rock: 4 zanr: 21
Should I Go i i
klasik: 3 prigoda: 5
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Wiz Khalifa - raspolozenje:
] rap: 7
See You Again 35
] 67 12 51 36 31
feat. Charlie pop: 4 zanr: 21
Puth tuzna: 3 tempo: 4
raspolozenje:
hrvatska: 5
Zapresi¢ Boys - 33
o 62 9 45 : 37 31
Neopisivo nogomet: 4 prigoda: 18
navijacka: 3 zanr: 8
UKUPNO 1055 139
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U tablici 9. detaljnije su prikazani rezultati dobiveni iz upitnika 2. gdje su ispitanici morali
samostalno dodijeliti oznake pjesmama. Iz stupca ,,n dodijeljenih oznaka* vidljivo je da se dvije
pjesme izdvajaju od ostalih §to se tice broja dodijeljenih oznaka, to jest njima je dodijeljeno
najmanje oznaka a to su 2CELLOS - Welcome To The Jungle i Severina feat. Sajsi MC —
Silikoni. Razlog tome je prikazan u tre¢em stupcu gdje je prikazan broj isklju¢enih oznaka iz
kojih mozemo vidjeti i da se radi o najspornije oznacenim pjesmama. Oznake koje su iskljucene
u sluc¢aju ovih pjesama kao i ostalih je taj da su koriSteni vulgarni i neprimjereni izrazi koje
nismo mogli svrstati u nijednu kategoriju kojom se bavilo ovo istrazivanje i koje se ¢esto uopce
nisu mogle smatrati sadrZzajnim oznakama. Ipak, bez obzira na broj isklju¢enih oznaka, broj
preostalih oznaka nam sluzi za prikaz na koji nacin korisnici opisuju pjesme.

Kao sto je prikazano na grafikonu 2. sada je vidljivo i u tablici 9. da je kategorija raspolozenje
puno vise koristena kao oznaka u drugom upitniku nego $to je to bilo u prvom upitniku. Skoro
svakoj pjesmi prva najceSca kategorija oznaka je upravo raspoloZenje. Pa su tako neke od
najéesce koristenih oznaka raspolozenja : vesela, chill, laganica, opustajuca i tuzna. Pjesmama
gdje je kategorija prigoda medu naj¢es¢im kategorijama su pjesme koje se ve¢inom cuju u
klubovima, odnosno to su pjesme za izlaske i no¢ni Zivot kako mozemo zakljuciti prema

dodijeljenim oznakama.

7.4. Nedostaci istrazivanja i moguca nadogradnja

Najveci nedostatak istrazivanja je to Sto je odluka o kategoriji svake oznake prepuStena jednoj
osobi odnosno autoru rada. Dok je autor rada strucan u podrucju i kategorizaciji se pristupilo
pomno, bolje bi bilo da su oznake kategorizirali razli¢iti struénjaci neovisno pa da se zatim
proucio stupanj slaganja prije odluke. Slucaj u kojim se svi stru¢njaci slazu se tada moze
jednostavno preuzeti, dok se slucajeve u kojima postoje neslaganja medu struénjacima moze
identificirati i zatim o njima raspraviti.

Takoder, bilo bi korisno provesti nekoliko manjih pred-upitnika kojima bi se utvrdilo koje je
pjesme najreprezentativnije za ukljuciti u odnosu na ciljane ispitanike te najbolji nacin
upucivanja korisnika na vrstu oznacivanja koja se trazi. Kroz upitnik se, naime, uvidjelo da
mnogi korisnici nisu oznacivali pjesme u svrhu organizacije ve¢ su katkad davali vlastito
misSljenje o njima na nacin koji nije iskoristiv za organizaciju grade. Takoder, kako bi se
uvidjele razlike u koriStenju oznaka medu razli¢itim skupinama korisnika (slusac, kolekcionar,
glazbeni profesionalac) valjalo bi ukljuciti viSe ispitanika iz skupina kolekcionara i
profesionalaca. Navedeno je ipak bilo izvan opsega ovoga rada te se preporuca za mogucu

nadogradnju ovog istraZivanja u budu¢em radu.
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8. Zakljutak

Ovim se radom zeljelo istraziti na koji nacin slusatelji opisuju glazbu, odnosno koje kategorije
oznaka koriste za opis glazbe kada su im predlozene oznake, kao i u slucaju kada ih sami
dodjeljuju. Rezultati istrazivanja odgovorili su na postavljena istrazivacka pitanja a i dokazali
Sto se do sada istrazivalo i u podrucju psihologije glazbe, a to je povezanost glazbe s emocijama
odnosno raspoloZenjem. U oba upitnika rezultati su pokazali da osim Zanra korisnici dodjeljuju
I 0znake za raspolozenje kako bi opisali svoj dozivljaj pjesme u trenutku slusanja. U drugom
upitniku gdje nije bilo predlozenih oznaka, ispitanici su ¢ak viSe koristili oznake za kategoriju
raspolozenje od kategorije Zanr. Razlog tome moze biti $to pojedini ispitanici nisu znali o
kojem je to¢no zanru rijec jer su pjesme koje su opisivali bile razli¢itih Zanrova, ali takoder je
mogucée zakljuciti kako korisnicima oznaka raspolozenja igra veliku ulogu za potrebe
organizacije, pretrazivanja i odabira glazbe za odredenu prigodu. U svakom slucaju iz rezultata
se moze iSCitati da su za opis glazbe medu ispitanicima najpopularnije kategorije Zanr i
raspolozenje.

Rezultati o tome koje kategorije ispitanici koriste kada spremaju glazbu pokazuju da najéesce
to rade prema imenu glazbenika/benda, ali isto tako ponekad koriste i kategoriju Zanr,
kategoriju prigoda rijetko, a kategorije raspolozenje i razdoblje koriste vrlo rijetko pa cak i
nikada. Kada pretrazuju glazbu, ispitanici najcesce traZze prema imenu glazbenika/benda i
prema nazivu pjesme, ponekad prema prigodi, dok rijetko ili vrlo rijetko prema Zanru,
raspoloZenju te po godini objave ili vremenskom razdoblju. Iz prethodnog se moze zakljuciti
da ispitanici za vlastite potrebe glazbu organiziraju i pretrazuju prema osnovnim kategorijama,
pa tako koriste ve¢inom samo ime glazbenika ili benda 1 Zanr. Ovdje je posebno zanimljivo da
su upravo opisani rezultati dobiveni iz direktnih pitanja ispitanicima, ali kada ih se zatrazilo da
sami dodjeljuju oznake najc¢es¢e su dodjeljivali oznake koje opisuju upravo raspoloZenje §to
pokazuje vaznost ovakvih istraZivanja za razumijevanje korisni¢kih potreba (kojih sami mozda
1 nisu eksplicitno svjesni) kao 1 za dizajn sustava kako za druStveno oznacCivanje tako i
tradicionalnu organizaciju muzickih zbirki.

Ispitanici ovog istrazivanja vrlo ¢esto slusaju rock glazbu, a ostale zanrove slusaju podjednako,
odnosno rijetko ili vrlo rijetko. S obzirom na to da je ispitivanje provedeno na slu¢ajnom uzorku
zanimljivo je vidjeti ovakve rezultate. Ovo istrazivanje nam je ponudilo rezultate na koji nacin
ispitanici koji su ve¢inom samo slusatelji jednog zanra, uz to i glazbeni neprofesionalci, opisuju
pjesme drugih zanrova, gdje se pokazalo da iako im nisu predlozene oznake opet koriste oznake

za kategoriju zanr. Oznake za kategorije raspolozenje i prigoda glazbeni profesionalci svakako
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bi trebali ukljuciti u sadrzajnu obradu glazbe kako bi korisnici osim kategorije Zanr mogli lakse
pronaci to¢no Zeljenu glazbu za slusanje u odredenom trenutku. Buduca istrazivanja trebala bi
se usmyjeriti na fokus grupe kako bi se istrazilo koje oznake slusatelji dodjeljuju pjesmama zanra

kojeg najvise slusaju.
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12. Prilozi

Section 1 of 3

Sadrzajna obrada glazbe

12<

Postovani/a,

molim Vas za sudjelovanje u istrazivanju koje provodim u sklopu svog diplomskog rada na studiju Informacijskih
znanosti-Knjizni¢arstva u Zadru. Cilj je ispitati na koji nagin slusatelji opisuju i organiziraju svoje glazbene zbirke te na
koji nacin pronalaze glazbu za sluganje. IstraZivanje je potpuno anonimno, a svi podaci ¢e biti iskoristeni iskljugivo u
znanstvenc-istrazivacke svrhe.

Vrijeme potrebno za ispunjavanje upitnika je 10 = 15 minuta.

Section 2 of 3

Section title (optional)

Description (optional)

Viste”
O Glazbeni struénjak (Glazbenik, glazbeni producent, glazbeni urednik)

O Glazbeni kolekcionar (Posjeduje vlastitu glazbenu kolekeiju)

O Slusatelj
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Koliko Cesto slusate navedene Zanrove? *

Rock

Reggae

Blues

Country

Jazz

Punk

Metal

Rap

Klasiéna glazba

Turbofolk

Elektronska glazbz

Nikada

O

O OO OO 0O O O O O

Vrlo rijetko

O

O OO OO OO0 OO0 O0

Rijetko

O

O OO O O O O O O O

Ponekad

O

O OO0 OO O O OO0 O

Vrlo cesto

O

O OO O OO OO0 O O

Uvijek

O

O OO OO O O O O O
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Kada glazbu spremate na racunalo ili organizirate na webu, to najcesce Cinite

na nacin da organizirate prema:

Nikada Vrlo rijetko Rijetke Ponekad Vrlo cesto Uvijek
Imenu glazbenika/benda O ( :') Q O () Q
Nazivu zanra O O O O O O
pammsEEs O O O © © ©
:Jaisn;;olgc;ai:l:\j;; (npr. veselaili (:) O O C} O ‘,f)
fr:jri!’:nc;tl:j:r;er:izdoblju O (;) O O (:') (:)
Glazhu najcesce trazite po: *

Nikada Vrlo rijetke Rijetko Ponekad Vrlo cesto Uvijek
Imenu glazbenika/benda Q O O O O O
Nazivu pjesme (:) O O C ) O (:)
Zanru (:) O O C‘ O "O
ol © o o o o o©
Sy 0 O O O O O
SESAEESE O O O © 2© 0
Godini cbjave ili ‘:) O O O O (D

vremenskom razdoblju
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I><

Section 3 of 3

Molio bih Vas da preslusate sljedece pjesme
te da ispod svake odaberete oznake kojim bi
ste ih opisali

UPUTA: Pjeame ne trebate presluiati do kraja, doveljno je do minute i pol.

Metallica - Nothing Else Matters

Metal

Heavy metal

Balada

Elektricna gitara

Akusticna gitara

Tuzna pjesma

Ljubzvna pjesma
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Linkin Park - Inthe end *
Mezal
Nu metal
Alternativni rock
Rap metal

Klavir

Elektricna gitara

Enrique Iglesias - Subeme la radio feat. Descemer Bueno, Zion & Lennox
Reggaeton
Pop
RSB
Ljubavna pjesma
Vesela pjesma

2017
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Bob Marley - Three little bird
Reggae
Roots reggae
Klavir
Veszelz pjesma
Optimistiéna pjesma

Glazba za opustanje

702

The Animals - House of the Rising Sun”

Blues

Blues rock

Rock

Folk

60-te
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Mumford & Sons - | Will Wait

Rock
Folk
Country
Folk rock

Ljubavna pjesma

Kodaline - High hopes

Rock

Indie rock

Tuzna pjesma

Nostalgicna pjesma

Ljubavna pjesma

53



Oasis - Stop Crying Your Heart Out

Rock

Alternative rock
Akusticna gitara
Klavir

Nostalgicna pjesma
Tuzna pjesma

Motivacijska pjesma

2000-te

Wiz Khalifa - See You Again feat. Charlie Puth
Rap
Pop
Klavir
TuZna pjesma

Nostalgicna pjesma
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The Clash - Should | Stay or Should | Go

Rock

Punk

Indie rock
Punk rock
Vesela pjesma

80-12

o

Wk > _‘,wg" %9
7Bl Fock 2

it

LMFAQO - Party Rock Anthem feat. Lauren Bennett, GoonRock

Dance

Electronic

Rap

Brzi ritam

Vesela pjesma
Glzzba za trening

2011
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Severina feat. Sajsi MC - Silikoni *
Pop
Balkan pop
Domacz glazba
Harmonika

Vesela glazba

Zabavna glazha

Rudimental - Feel The Love ft. John Newman "
Drumé&Bass
Dubstep
Pop
Electronic pop
<160bpm
~160bpm

Glazba za trening

56



Armin van Buuren feat. Josh Cumbee - Sunny Days

Electronic
Trance

Drum & Bass
Pop

Vesela pjesma

Glaz

Glazba za opustanje

Zapresic Boys - Neopisivo

Rock

Pop

Navijacka pjesma

Domeljubna pjesma

Vesela pjeama

2014
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2CELLOS - Welcome To The Jungle
|| Klasigna glazba

[ | symphonic rock

[] Rock

[] cello

D Kontrabas

[] viclina

Untitled Video

Ludovico Einaudi - Una Mattina
|| Klasigna glazba

[} Klavir

[_] instrumental

[ ] soundtrack

[ | Tuzna pjesma

[ | Glazba za spavanje

|| Glazba za meditaciju

[ ] Glazba za &itanje
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13. Summary

Title: Subject indexing of music

The subject indexing of music is not only performed by professionals in the music industry,
among which we can include musicians, producers, sound engineers, music editors, and music
librarians; there are also non-professionals which include ordinary listeners and among them
those that are especially familiar with a particular musical genre. When subject indexing of
music is done by ordinary listeners, it is usually done by social tags or labels through the process
commonly known as collaborative tagging. In order to be able to understand what these social
tags mean, this work will explain the types and tasks of social tags. Special attention will be
given to problems that arise when describing music with social tags in network systems for
playback, setup, and when searching for musical content. The theoretical part of this paper
encompasses the basic theory of music, the peculiarities of applying the Universal Decimal
Classification for music collections, ways of marking musical genres, the definition of social
tags and how to use them as recommendations. This is followed by the research part of the
work. A survey was conducted through two Google Forms surveys. 80 respondents took part
in the surveys, of which 43 respondents took part in the first survey, and 37 of them took part
in the second survey. The first survey was used to explore how respondents describe the offered
songs using the suggested tags, while the second survey used the same song but without the
proposed tags. Furthermore, it was investigated whether the respondents would mostly use the
genre category in both surveys. The results showed that respondents, when given description
tags of songs would use the genre category more often, and when they would assign the tags

themselves, they would choose the mood category.

Keywords: social tags, tags, subject indexing of music, music, music content, musical search
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